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RESUMO Uma grande percentagem dos alunos universitarios que solicitam apoio psicolégico,
Jfazem-no por questdes gue se prendem com problemas de adaptacdo ao ensino superior e ao
contexto académico. Deste modo, compreende-se a importdncia de estudar este fenomeno no
sentido de se obterem guer dados mais concretos sobre a caracterizagdo da rvealidade
estudantil, assim como pistas de intervengdo decorrentes desta caracteriza¢do.

O presente artigo constitul assim a descriedo dos procedimentos gue o Conselho de Cursos de
Engenharia realizou para a caracterizagdo do populagde estudantil gue ingressou no ensino
superior em 200272003, assim como para a identificagdo dos seus problemas, dificuldades ¢
constrangimentos relativamente a4 adaptacdo a este nove contexto, Com base nos resultados
obtidos, procedeu-se a elaboragdo de um projecto que visava a melhor integragdo dos alunos
do 1V ano.

INTRODUCAO

0 sistema de ensino superior conheceu nas tltimas décadas mudancas radicais. A
democratizagdo da sociedade portuguesa, o crescimento econémico das tltimas
décadas, o aumento de populacdo na década de 70 e o alargamenio da escolaridade
obrigatoria, possibilitaram um acesso mais generalizado da populago a uma formacio
de nivel superior, originando um aumento quantitativo de estudantes universitirios, Em
pouco mais de vinte anos apos a Revolugio de 1974, Portugal quadruplicou' o nimero
de estudantes no Ensino Superior, aproximando-se das taxas europeias de escolarizacdo
neste nivel de ensino (EURYDICE, 2000), o que levou a coexisténcia neste nivel de
ensino, de estudantes de ambos os sexos ¢ de diversas origens sociais, econdmicas,
culturais, assim como percursos educativos, expectativas e motivagdes diversificadas.

Uma das consequéncias desta massificagfio, cujos estudos tém vindo a ganhar
visibilidade, ¢ a dificuldade de adaptagdo ou ajustamento do estudante ao novo
contexto. De facto, uma grande percentagem dos estudantes universitarios que solicitam
apoio psicologico, fazem-no por questdes que se prendem com problemas de adaptagio
ao ensino superior ¢ ao contexto académico.

Literatura na area tem apontado que a transi¢do para a Universidade implica uma
“descontinuidade relativamente as anteriores experiéncias académicas” (Tavares ef. al.
1999:109) e o confronto com realidades e exigéncias que ndo pertenciam ao scu
quotidiano. De facto, este é um periodo de transicio que implica por um lado, o

"De 50 000 estudantes em 1970, passou-se para mais de 300 000 nas décadas de 0 ¢ 90 (Braga da Cruz
et al., 1995; Conceigdo et al., 1998; DGES-ME, 1999).
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afastamento da rede familiar e de amigos® ¢ a ruptura com as formas de organizaciio do
ensino/aprendizagem secundario e por outro, (a necessidade de) estabelecimento de
novas redes de amizade, a confrontagfo com a existéncia de novos métodos de ensino ¢
avaliac3o, a aquisicio de novas rotinas e habitos de estudo, a autonomia na gestio do
tempo, dos recursos economicos e interrelacional (Ferreira & Hood, 1990). Para além
disto, a transigdo para o ensino superior pode ser a confirmac¢fo de uma orientagio
prévia ou uma alteracio de orientagdo, com consequéncias positivas relativamente ao
que o estudante € e o que queria ser, mas também pode originar consequéncias
perversas, como a desilusfio, a incerteza, a desorientagdo, a frustragdo ¢ angistia.

Normalmente, supde-se que dado o seu nivel de desenvolvimento conceptual, os
recém-chegados ao ensino superior, serdo capazes de gerir, por si proprios, as crises
com que se confrontam. No entanto, a adaptacio a universidade € "[...] uma transig¢iio
que, embora sendo normal dentro do ciclo vital dos individuos, é geradora de stress,
constituindo para os alunos menos resilientes uma fonte de soliddo, desinteresse e, por
vezes, de depressdo.” (Wintre e Sugar, 2000 ap. Santos, 2001). Muitas vezes, os alunos
nio conseguem ultrapassar estas mudangas de forma bem sucedida, o que se poderd
repercutir em termos de insucesso académico ou mesmo abandono. De facto, alguns
estudos que comegam agora a ter visibilidade, apontam para a necessidade de acenluar a
natureza multifacetada do sucesso académico, em que este remete para uma nogdo mais
abrangente que tem a ver com uma adaptagfo bem sucedida. Por sua vez, Tinto (1996;
cit. por Allen, 1999 ap. Santos, 2001), refere que mais de metade dos abandonos em
termos da frequéncia universitdria ocorrem em alunos inscritos no primeiro ano. Para
além disso, alguns cstudos apontam também que a inadaptagio pode influenciar
negativamente a qualidade da inser¢fio protissional dos recém-licenciados, assim como
o envolvimento futuro em processos de aprendizagem ao longo da vida (Tavares et. al
1999).

Deste modo, reconhecendo que “uma transicio bem sucedida conduzird o
individuo 3 constru¢cio de uma estrutura pessoal de adaptagiio, que the permitira levar
em conta o maior numero possivel de parfmetros de realidade, coordenandoe-os
adequadamente e possibilitando-lhe uma interac¢do com as circunstancias do seu meio,
com um nivel aceitavel de perturbacdes desequilibradoras” (Nico, 2000:83) e admitindo
a adaptagiio ao contexto académico como um predictor do rendimento académico ¢ do
proprio desenvolvimento educativo e psicossocial do jovem durante o seu periodo de
frequéncia no ensmno superior (Clarke, 1998; Gerdes & Mallinckrodt, 1994; Young,
1994 gp. Almeida er al, 2002) e até posterior; facilmente se¢ compreendera a
importancia de conhecer e caracterizar a realidade experienciada pelos alunos recém-
ingressados no ensino superior.

E neste sentido que desde 1998, no Ambito das acg¢des de acompanhamento dos
alunos do 1° ano, o Conselho de Cursos de Engenharia da Universidade do Minho tem
desenvolvido estudos com o intuito de analisar o grau de adaptagdo dos alunos a
universidade e identificar as causas que cstdo por detrds da sua inadaptagdo ou
adaptagdo parcial, de forma a poder-se actuar sobre ¢stas,

? Margolis (1981) afirma que a separagio da familia, amigos ¢ vizinhos constituem acontecimentos de
vida que sdo geradores de niveis moderados de stress para alguns estudantes, mas que precipitam crises
adaptativas para outros. Esta diferenciagdo reflecte os mecanismos adaptativos de cada jovem
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METODO

Para a realizagio de tais estudos, como instrumento de recolha de informagéo fol
construido um inquérito por questiondrio (Inquérito do Grau de Adaptacéo do Aluno a
UM ). Trata-se dc um questiondrio de auto-relato, que tem como intuito tentar
caracterizar a populagdo estudantil que ingressa nesta Universidade, recolhendo
informacdes que nos permitam perceber como ¢ realizada a sua adaptagho ao novo
conlexto, quais as dificuldades, problemas e constrangimentos que scntem, as
estratégias para os ultrapassar e os apoios que recebem durante este processo. Neste
sentido, este questionario constituido por 27 itens de resposta fechada visa obter dados
relativos a trés aspectos, nomeadamente as caracteristicas sécio-demogrdficas da
populagdo (idade, sexo, proveniéncia), condicdes amferiores ao acesso ao ensinn
superior, que contemplam as disciplinas que os alunos frequentaram, os motivos que
levaram & escolha do curso, a média de entrada e a opgdo de acesso ao curso, mudangas
de vida que realizaram quando acederam ao ensino superior, a situagio de entrada no
curso (1* matricula, transferéncia e sobre os suporfes sociais a adaptacdo e sua
satisfagdo com o ambiente relacional ¢ social, ou scja, por um lado, as iniciativas que
visam promover a adaptagio na UM (praxe) ¢ por outro, as pessoas (pares, professores ¢
servigos académicos) e a forma como estas ajudaram o estudante nesta transi¢do para o
ensino superior, assim como os conhecimentos que o estudante possui sobre o mundo
universitdrio e, por fim, o grau de (des)contentamento do inquirido face 4 condigio de
estudante universitario.

Este instrumento foi enviado via e-mail a todos os Directores de Cursos de
Engenharia (campus de Gualtar ¢ Azurém), Arquitectura, Geografia ¢ Plancamento e
Informatica de Gesido (16 licenciaturas), para que o distribuissem, duranie uma aula no
final do primeiro semestre, aos alunos do 1° ano da respectiva licenciatura.

Os estudantes destas 16 licenciaturas constituiram desta forma a populagio-alvo
deste estudo. A amostra foi composta por 522 alunos (384 no campus de Azurém ¢ 138
no campus de Gualtar).

O tratamento dos dados foi realizado a nivel informatico, através do programa
SPSS (versdo 11.0 para Windows).
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DISCUSSAO DOS PRICIPALS RESULTADOS

Relativamente as caracteristicas biograficas da populacio, verificou-se que
nestes cursos, de uma forma geral, entram mais estudantes do sexo masculino que do
sexo feminino, sendo esta diferenca de 40%.

No que concerne as idades, estas situam-se entre os 17 e os 37 anos, sendo que a
moda se situa maioritariamente nos |8 anos de idade.

Quanto as condicdes anteriores ao acesso ao ensino superior, constatou-se que
quanto aos motivos que levaram & escolha do curso, verificou-se que o mais apontado
para a escolha de um determinado curso ¢ a adequacdo deste as necessidades do
estudante e porque os estudantes tém a expectativa de, com esse curso, vir a ter boas
possibilidades de emprego. No entanto, constatou-se que também existemn varios alunos
cuja escolha de baseou na proximidade do domicilio e/ou no facto de a classificagao de
acesso a0 curso ser baixa e/ou por influéncia de terceiros. Lima (1998 ap. Santos, 2001)
considera que o ingresso superior ndo €, para muitos alunos, o produto de uma escolha,
mas antes de um sentimento de incapacidade para cncontrar outras saidas. A cste
proposito, acrescenta Santos (1999:16 ap. Santos, 2001} que se assiste, frequentemente,
a opgdes de acesso em fungdo de estratégias de facilidade de colocagio, em detrimento
de uma escolha vocacional.

Qutros Motivos™
Pais ou autros familiares influenciaram-me’
Classificagdo de acesso era baixa
Conhecia o programa do curso
Pela proximidade do domicilio k
Prestigio da instituicdo universitaria g
Por vocagao propria
Pelo prestigio do curso

D&-me boas possibilidades de emprego
Mais adequado as minhas necessidades |

Grafico 1 — Motivos de escolha do curso

No que concerne a opgdo de acesso, verificou-se que a maioria (60,9%) entrou na
primeira op¢lo. No entanto, também se pdde verificar que, apesar de pouco significativo,
entraram vérios alunos (11,9%) nas 3% 4%, 5" e 6"a opglo, especialmente das areas de
engenharia, o que justifica o porqué de nestes cursos existirem tantos alunos
desmotivados, que nfio aparecem as aulas ¢ nem se empenham nas actividades. Nico
(1996) aponta que, devido a existéncia do sistema de rumerus clausus ¢ dos concursos
de acesso, existem vérios estudantes motivados por cursos diferentes daqueles em que
foram colocados e que na sua globalidade, estas condigdes assumem-se como factores de
risco, potencialmente propiciadoras de dificuldades na adaptagdo ao contexto
universitario.

3 Entre os outros motivos contam-se 0s seguintes: Era facil a entrada e pretendo pedir transferéncia,
Porque os meus amigos também concorreram, E wma licenciatura facil de concluir, Por tradigio
familiar
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Constatou-se também que a grande maioria dos alunos dos primeiros anos destas
licenciaturas (76,1%) efectuou a 1* matricula no ensino superior e 20% sdo transferidos.

A moda das médias de entrada situa-se nos 14 valores (20,1%). Verificou-s¢
também que, a partir dos 14 valores, sdo as estudantes do sexo feminino que acedem ao
ensino superior com notas mais elevadas.

Relativamente aos suportes sociais, avaliaram-se duas vertentes: a praxe
académica como iniciativa de integragdo e socializagdo e as pessoas que ajudaram na
adaptagfio ao novo contexto.

Relativamente a praxe, constatou-se que 426 alunos (81,6%) participaram,
enquanto que 93 alunos (17,8%) ndo participaram.

Quanto aos 426 que participaram, 313 (60%) gostaram da praxe ¢ 110 (21,1%)
nio gostaram, Dos 313 alunos (60%) que gostaram de ser praxados, foram os rapazes
guem menos gostou da forma como a praxe foi desenvolvida.

No que concernc a utilidade da praxe, 350 (82,7%) dos 426 alunos que foram
praxados acham que esta contribuiu para se integrarem melhor na turma a que
pertencem ¢ 321 alunos (75,9%) consideram que esta contribuiu para que se
integrassem na universidade. 174 alunos (41,1%) revelaram que a praxe contribuiu para
conhecerem melhor as instalacdes da Universidade ¢ apenas 58 (13,7%) para eacontrar
mais facilmente as salas de aula.

Te integrares methor na Universidade 321 21,9 75,9
Te integrares melhor na turma a que pertences 350 23,9 82,7
Te sentires mais solitario 12 0,8 2.8
Encontrares mais facilmente as salas de aula 58 4,0 13,7
Conheceres methor todas as instalagdes 174 il,9 41,1
Formares um novo grupo de amigos 265 18,1 62.6
Te divertires muito 178 12,2 42,1
Bvitares frequentar as aulas durante 33 2,3 7.8
Pensares na possibilidade de desistires do curso 12 0,8 2,8
Achares a praxe um habito académico sem 38 2,6 9,0
gualquer utilidade

Pensares que a praxe deveria acabar 24 1,6 5,7
Total 1465 100,0 346,3

Tabela 1 — Para que contribuiu a praxe

Face as respostas quanto a utilidade da praxe, percebeu-se que, de facto, a praxe
cumpriu as suas fungdes de socializagiio, na medida em que a maioria das respostas
evidenciam que esta serviu principalmente para se integrar melhor na turma e na
universidade e para formar um novo grupo de amigos. Relativamente a esta questdo, ha
ainda que considerar que, apesar de estatisticamente com menor representatividade, 8%
das respostas de alunos que participaram foram no sentido de evidenciar que a praxe
pode dificultar a adaptagdo inicial e o envolvimento no curso. Relativamente 4 sua
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funcdo de conhecimento do novo contexto ambiental, percebemos que a praxe falha,
pois na questdo do conhecimento dos varios servicos de apoio da Universidade,
verificou-se gue os alunos s¢ conbecem aqueles que de que precisam obrigatoriamente,
numa base didria (bares, cantina; reprografia e servigos de bolsas) ou entdo 0s servigos
de diversdo e entretenimento (A Associagfio Académica ¢ os scus Bares).

Foi nas questdes relativas 4 existéncia de pessoas (pares, professores e servicos
académicos) e a forma como estas ajudaram o estudante nesta transicio para o ensino
superior que se constataram os resultados mais problematicos. De facto, 157 alunos
(30,1%) responderam que sdo gjudados por com quem vivem na adaptacdo & nova
realidade, enquanto que 45 (8,6%) responderam que néo.

No entanto, o apoio vem sobretudo da ajuda de amigos recentes feitos na
universidade (361 alunos; 72,9%) ou da gjuda de colegas de turma (325 alunos;
65,7%).

A maioria dos alunos (58,6%) respondeu que ningwém 0S preparou para as
primeiras provas de avaliagio, sendo que apenas 31.4% responderam que foram
preparados pelo professor.

A maioria dos alunos (87,2%]) respondeu que ninguém 0s preparou para organizar
o estudo individual, de forma a que se tornasse auténomo, sendo que apenas 3,8%
responderam que foram preparados pelo professor.

A maioria dos alunos {83,3%) respondeu que ninguém os preparou para a melhor
forma de tirar apontamentos nas aulas ¢ apenas 6,9% responderam que foram
preparados pelo professor.

50% dos alunos responderam que minguém o0s preparou para consultar a biblioteca,
apenas 17,8% responderam que foram preparados pelos funcionarios da biblioteca.

Os alunos foram também questionados sobre o seu grau de (des)contentamento
face 3 condicdo de estudante universitario, sendo que 464 alunos (88,9%) referiram que
estavam contentes com a situagfo de aluno universitario, enquanto que 52 alunos (10%)
referiram que ndo (as razdes para tal prendem-se sobretudo com as dificuldades em
organizar o tempo disponivel para o estudo, gerir apontamentos, textos de apoio, etc. ¢
porque o ambiente universitirio ¢ muito diferente do ambiente a que cstavam
habituados).

Avaliando a satisfagdo dos alunos em termos de sexo, percebemos que, apesar de
ndo existirem diferencas significativas, so as raparigas as mais insatisfeitas. Isto ndo
deixa de ser curioso, na medida em gue, sendo as raparigas que cntram e se mantém
com melhores notas, sio estas que se sentem menos satisfeitas.

Avaliando a satisfagio em termos de opgio de entrada no curso que [requenta,
verificou-se que esta tem influéncia na insatisfacdo do estudante com a situagdio de
universitario, pois aumenta 4 medida que a opedo de entrada se distancia da 1* escolha.
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Grafico 2 — Cruzamento entre a opg¢io de acesso ¢ 0 (des)contentamento
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CONCLUSOES

Podemos entio concluir que, de um modo geral, os resultados denotam uma
deficiente preparacdo dos alunos para a entrada no ensino superior, fraca motivagio e
empenho no curso, e ineficacia dos (escassos) apoios existentes a nivel da adaptagao dos
alunos aos novos desafios e exigéncias do ensino superior. De facto, através de varios
estudos realizados pelo Consetho de Cursos de Engenharia, verificamos que muitas
vezes a escolha do curso ¢ em fungio de uma estratégia de facilitagdo de acesso ao
ensino superior, em detrimento de uma escolha vocacional, a ineficacia dos apoios
existentes a adaptagdio, muitas salas de aula se encontram vazias, varias disciplinas com
taxas de aprovaciio reduzidas, muitos alunos nfo terminam o curso no tempo previsto,
ete.

Os apoios existenies que visam a integragdo dos alunos (praxe), apesar de
favorecerem os aspectos da socializagio propriamente ditos, falham no que diz respeito
a preparagio do aluno para o novo contexto. Falhando esta iniciativa, verificou-se
também que os alunos terdio de contar apenas com ¢les mesmos, na medida em que, por
um lado, face & actual situagdo de empregabilidade, vivem num clima de
competitividade ndio se criando um clima de entreajuda de pares e por outro, os
professores devido as exigéncias da carreira docente ¢ talvez devido as lacunas a nivel
pedagdgico, ndo conseguem prestar apoio aos alunos.

Neste sentido e acreditando que uma adequada adaptagio ao novo contexto
universitario trard vantagens ao estudante a nivel psico-social, assim como 4 instituigao
que o acolhe, no sentido em que a adaptagdo promove um maior sentimento de pertenca,
uma atitude positiva face & institui¢do universitaria ¢ maior empenho no curso que
proporcionard a projeciio da licenciatura através do trabalho do licenciado; acreditamos
ser necessirio desenvolver um projecto que promova a adaptagdo dos alunos ao
contexto académico. Segundo Perry (1970 ap. Santos, 2001), é possivel contribuir, de
forma intencional, para o desenvolvimento do estudante universitario, em particular dos
do primeiro ano.

Este projecto, consistird, por um lado em promover uma maior articulagdo entre o
ensino secunddrio ¢ esta instituicio de ensino superior. Neste sentido, o Conselho de
Cursos de Engenharia promoverd encontros com psicologos de varias escolas
secundarias do Litoral Norte de Portugal de forma a explicar a dindmica da
Universidade do Minho e sua oferta formativa, assim como Feiras de Profissdes e
iniciativas “Ser universitdrio por um dia”, motivando os alunos a frequéncia do ensino
superior ¢ promovendo os cursos de Licenciatura em Engenharia. Por outro lado, tentar-
se-4 continuar, anualmente, com o estudo do grau de integragdo, mas também se
apostara no estudo dos métodos de estudo dos estudantes de forma a pereeber quais os
métodos que os alunos utilizam para estudar ¢ o seu grau de eficacia e eficiéneia,
organizando actividades formativas para os estudantes que incidam sobre métodos de
estudo e de trabalho, estratégias de regulagio da aprendizagem e promovendo uma nova
metodologia de ensino/aprendizagem: a aprendizagem cooperativa e por projectos.
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