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Restituir a multidimensionalidade do mercado de trabalho:
o “olhar” sociologico

Ana Paula Marques

Introducéo

Uma das dimensdes cruciais para se compreender a complexidade das socie-
dades contemporineas, na sua relagio entre trabalho e capital, residem na
discussdo em torno dos multiplos (des)entendimentos do mercado de tra-
balho. Tema transversal a varias abordagens disciplinares, o mercado de
trabalho apresentou-se, sobretudo, central no pensamento da teoria econé-
mica neocldssica. Serd em funcio das mudancas tecnolégicas e dos padroes
economicos que o mercado de trabalho tem vindo a ser restituido na sua
multidimensionalidade sob um “olhar” sociolégico, particularmente mais
incisivo a partir dos anos oitenta do século XX. Com efeito, ap6s os enfo-
ques de cariz antropologico, historico e sociologico, a temdtica do mercado
de trabalho, complexa e varidvel social e culturalmente, deixa de ser arena
exclusiva de economistas (Swedberg, 1996,1987). Com o contributo de algu-
mas das principais teorias, tais como segmentagao (Piore ¢ Gordan, 1972;
Doeringer e Piore, 1971), regulagido (Boyer e Drache, 1997; Boyer, 1986;
Aglietta e Bremder, 1994; Aglietta, 1982), estruturas sociais da economia
(Bourdieu, 2000, 1979, 1978) e mercados transicionais (Schmid, 1998), a
analise do mercado de trabalho deixa de ser feita exclusivamente em termos
de relagdo custos e beneficios, baseada numa leitura individualista do social,
para se abrir a outras dimensdes, designadamente politicas, institucionalis-
tas, sociais e simbdlicas.

Na verdade, s3o vdrios os argumentos que nos atestam da relevancia social
do mercado de trabalho nas sociedades contemporaneas. A partir do fim dos
“Trinta Anos Gloriosos™, as economias avangadas despertaram para o pro-
blema social crescente dos disfuncionamentos do mercado de trabalho ou do
que alguns tedricos mais ortodoxos designavam de “rigidezes” do mercado de
trabalho, pouco compativel com as exigéncias de flexibilizacdo da economia
€ das relacdes de trabalho. As transformagdes das estruturas e modalidades
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de funcionamento do mercado de trabalho incluem cada vez mais fenémenos
relacionados com o desemprego estrutural e a heterogeneidade de estatutos
laborais. Esta complexidade crescente traduz processos de diferenciagio e pro-
tagonizacio social que obrigaram a outros olhares disciplinares oriundos, por
exemplo, da sociologia do trabalho, da educacio e das profissdes (incluindo
0 das classes e estratificacio social), para analisar: a) a segmentacio e seleti-
vidade dos mercados de trabalho, no sentido da sua persisténcia (reprodu-
¢ao) efou de transformagio, tendo em conta as desiguais situacdes, recursos
e poder por parte dos agentes; b) e as logicas de acio/ interagio e orientagdes
simbélico-ideolégicas dos diversos grupos sociais em jogo no mercado de tra-
balho (e.g. mulheres, jovens a procura do primeiro emprego, quadros, tra-
balhadores desqualificados ou com baixas qualificagdes, trabalhadores mais
idosos, imigrantes, desempregados de longa duragio).

Restituir a multidimensionalidade do mercado de trabalho torna-se
fundamental na compreensdo e explicagio do trabalho, emprego e desem-
PT€go, seus processos de recomposicio e légicas seletivas de funcionamento
(Marques, 2009, 2007, 2001, 2000). Permite-nos, fundamentalrnente, ree-
quacionar as transformacdes dos processos de insercio profissional por
parte dos jovens, identificando os principais fatores de segmentacio e des-
regula¢do face a praticas de flexibilizacio e inseguranga laboral (Marques e
Alves, 2010 Marques, 2007).

Assim, o presente capitulo encontra-se estruturado em trés partes princi-
pais. Na primeira, apresenta-se os pressupostos de base da abordagem neo-
cldssica do mercado de trabalho. Na segunda parte, discute-se o alcance
das teorias “corretoras” que foram emergindo no quadro de uma crescente
percecdo das insuficiéncias daquela abordagem, sendo que algumas delas
procuram jd abrir a discussio do mercado de trabalho a outros fatores que
nao exclusivamente econémicos, Porém, serd apenas com as teorias da seg-
mentacao e dos “mercados internos”, da “relagdo salarial”, dos “campos e
lutas simbélicas” e, mais recentemente, dos “mercados transicionais” que se
fompe com as concegdes de mercado de trabalho unidimensional fundando
na légica de homo economicus. Assim, no terceiro ponto, serd possivel real-
car a importancia de uma leitura do mercado de trabalho a partir das suas
estruturas, constrangimentos e desiguais légicas de acio dos agentes sociais
(trabalhadores, empresas, sindicato, associacdes profissionais, familia e
Estado, entre outros). S6 na ancoragem de uma reflexio teérica do mer-
cado de trabalho a partir daqueles contributos, por um lado, e, por outro,
contextualizando-o em termos histéricos e sociais, nos serd possivel compre-
ender as transformacées de préticas, vivéncias e percecdes sobre o trabalho,
O emprego e o desemprego na (re)producido da sociedade.
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Prevaléncia de um mercado de trabalho unidimensional
Dissecar as principais representagoes tradicionais do mclercado de trabalho
permite-nos conhecer os tragos e os pressupostos distintivos da ab(.)rdagern
neocldssica (surge nos finais do século XIX e permanece como mlamst;"‘e:’am
na economia até aos anos sessenta e setenta do século XX)!! e 1dent1fjlcar
os seus principais limites. Para esta sistematizacio, atente-sc? a0s corntnbu—
tos, por exemplo, dos seguintes autores: Gazier, Marsden, Silvestre (1998);
Hoang-Ngoc (1996); Perrot (1995); Michon (1996); Trembley (1990);
Gazier (1991); Gambier e Vernieres (1985); Rodrigues (1991, 1988).
Tradicionalmente, o mercado de trabalho define-se como o lugar de con-
fronto entre a oferta e a procura de trabalho. Este modelo teérico d.e refefén-
cia dos economistas ortodoxos!? sustenta que os fenémenos a explicar %80 9
resultado de um calculo esperado da utilidade por parte dos agentes econé-
micos supostos como perfeitamente racionais. Pressupde-se que estes égen-
tes tém capacidade de obter e tratar a informagido disponivel, de clasgﬁfar
as suas preferéncias e de prever as consequéncias das suas escolhas. Entio,
assume-se a autonomia, a racionalidade e o autointeresse dos agentes ?nvgl-
vidos que sdo capazes de estabelecer, antecipadamente, as suas preferéncias
e maximizar o seu bem-estar. Esta representa¢do do mercado de trabalho
apresenta as seguintes caracteristicas e pressupostos: i) é um r.n.::rc?do como
qualquer outro: segue as mesmas regras de um modelo de equll‘lbr.lo cc??cor’-
rencial i) é atribuido ao ator social uma racionalidade econémica; i) ha
uma independéncia entre a oferta e a procura de trabalho, ji que se pre’sume,
igualmente, que o mercado de trabalho é homogéneo e uno, sem obstaculos
a circulagio de informagio e mobilidade dos trabalhadlo.res; iv) pfirte-se do
principio da igualdade de oportunidades dos atores sociais envolvidos.
Aceitando o postulado de independéncia da oferta e procura de tra-
balho, o saldrio funciona, por isso, como varidvel de ajustamento desta
concorréncia alegadamente perfeital®l. Assumido como valor de.trocai cor-
respondente ao pre¢o do tempo destinado ao trabalho numa s1tua<.;z_10 de
equilibrio, a taxa marginal de saldrio real iguala-se ao ma.quno .de utilidade
na opcao entre tempos livres e trabalho. Desta forma, a existéncia de desem-

' Nos finais do século XVIIL, serda A. Smith a fazer as primeirgsr referéncias ao mer?adﬂ dp
trabalho, inscrevendo o trabalho como um produto qualquer, sujeito is mesmas regras transi-
cionais do mercado em geral. -

* Utilizamos as termos ortodoxo ou neocldssico num sz_tntido ampl_o para desi‘gna-r as teorias
que partilham a hipdtese de trabalho assente na racionalidade opmmlz'adlora do individuo.

* A hipétese possivel de um equilibrio geral da economia n3o constitui a rf.:f‘._;ra, mas amej a
excecdo. A livre concorréncia e a auséncia de regulamentagdes (poderes pubhcos‘e 1r;stlz]u1goes—
de negociacdo coletiva) dos mercados ndo garantem espontaneamente a absor¢do do desem
prego ou a promogio do pleno emprego (Hoang-Ngoc, 1996: 17-18).
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prego resultard sempre de uma opgdo individual, assumindo um caracter
voluntdrio e o trabalho € visto como um custo de produgdo e nio como
fonte adicional de bem-estar e muito menos como fator de identidade social
ou orgulho individual na autorrealizagdo.

Face a esta representa¢io cldssica do mercado de trabalho, a evidéncia
de algum tipo de “imperfeicio™ ou de “rigidez” é explicavel pela existén-
cia de institui¢des de negociagdo coletiva que fixam, de forma exdgena, um
salario superior ao salirio de equilibrio ou por uma legislagdo que impde
um saldrio minimo, ou, ainda, pela atribui¢io de subsidios de desemprego.

A perspetiva marxista do funcionamento do mercado de trabalho coe-
xiste com a neoclassica atrds exposta, embora tenha estado remetida para
uma posicdo “residual”. Nao obstante, o seu contributo é relevante por-
que define o mercado de trabalho de modo completamente diferente (Marx,
1974a,1974b). A forca de trabalho, apesar de ser assumida como uma mer-
cadoria, é alvo de uma outra leitura das relagdes entre trabalho e capital, ja
que estd na base da exploragdo dos trabalhadores por parte dos empregado-
res. A forga de trabalho define-se pelas capacidades psiquicas e fisicas que o
trabalhador pée a disposi¢io do empregador durante um periodo de tempo
previsto pelo contrato de trabalho. O empregador terd todo o interesse em
mobilizar esta forca produtiva na satisfacio das necessidades da empresa,
bem como conferir-lhe a maior mobilidade possivel para facilitar todas as
adaptacdes necessirias 3 mudanga do ritmo e da natureza da produgio. O
trabalhador, por oposi¢do, aceitando um saldrio, prego da privagao da sua
liberdade por um certo periodo, tentard controlar a utilizagdo que fazem da
sua pessoa ao longo do processo produtivo. O saldrio corresponde, entio,
ao custo da capacidade de reproducio, satisfazendo necessidades elementa-
res do trabalhador e da sua familia.

Portanto, a organizagio do mercado de trabalho é estruturalmente cons-
tituida por uma desigualdade na distribuicao dos recursos de poder entre
trabalhadores e empregadores, sendo que o desemprego se apresenta indis-
pensavel como estratégia de reducdo dos saldrios reais e imposi¢do de uma
efetiva subordinacio econdmica, politica e ideoldgica. Igualmente, a mobili-
dade profissional faz-se sempre em contexto de dominagio do capital sobre
o trabalho, ou seja, esta é sempre forgada, ja que o trabalhador se encontra
numa situacdo de constrangimento ao ter de vender a sua forca de trabalho

4 E importante reconhecer que a este nivel nio hd propriamente uma teoria do mercado de
trabalho. H4, sim, um interesse pelas questdes relacionadas com o trabalho no quadro de um
determinismo estrutural que resulta da oposi¢ao capital/trabalho nas relagbes sociais de pro-
dugdo. Em todo o caso, a maior contribuigdo desta proposta reside na ligagio do mercado de
trabalho ao funcionamento do capitalismo.
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em troca de um saldrio para sobreviver. Compreende-se, por isso, que no
processo continuo de reprodugio do capital, de ampliagio de novas moda-
lidades de extragdo da mais-valia (e.g. novas tecnologias, reestruturagoes
organizacionais, praticas contratuais) o proprio mercado de trabalho seja
alvo de constantes transformagdes nas suas estruturas e logicas de funcio-
namento.

Evidenciando os limites de um mercado neoclassico

A abordagem neoclassica é alvo de uma atualizagdo dos seus pressupostos
a partir da integragdo de algumas teorias “corretoras”, tais como a teoria
da procura de emprego e a teoria do capital humano®. Mais recentemente,
a teoria das redes sociais no acesso ao mercado de trabalho (Granovetter,
1985, 1995) permite destacar a influéncia das acoes sociais dos atores que
participam na formag¢io dos mercados!®. Estas teorias visam, em especial,
explicar algumas das descontinuidades identificadas no funcionamento do
mercado (cf. Stigler, 1962; Becker, 1964, 1971; Collins, 1979; Swedberg,
1996).

Sdo, principalmente, as dificuldades de validar empiricamente os seus
pressupostos e a identificagao de um conjunto de descontinuidades no mer-
cado de trabalho que justificam alguns dos desenvolvimentos complementa-
res aquela abordagem. Estas descontinuidades estdo associadas ao aumento
do desemprego, a crescente diferenciagdo interna dos trabalhadores pelo
fator da qualificagdo e formagio profissional e do poder contratual dos sin-
dicatos, a existéncia de obstaculos a mobilidade profissional e & transparén-
cia da informagdo, entre outros aspetos (Marques, 2000, 2001, 2009). No
entanto, estes contributos partilham ainda a perspetiva neoclassica, sobre-
tudo, porque adotam o principio da leitura individualista da realidade social
e 0 “comportamento” do mercado de trabalho ¢ analisado na base da racio-
nalidade do ator social.

Desde logo, uma das inovagdes introduzidas dizem respeito a evidéncia
da opacidade da informagdo (Stigler, 1962) e, dai, a incerteza que existe

¥ Nio é nosso objetivo expor de forma exaustiva as vérias teorias, nem isso caberia no ambito
deste capitulo. Pretendemos ilustrar as principais teorias que romperam quer com a visio homo-
genea e compacta do mercado de trabalho, quer com a assungio de que o saldrio era a tinica
varidvel de ajustamento entre oferta e procura dotados de comportamentos independentes.

¢ Além destas, também se poderiam apontar as teorias do “filtro” ou dos “sinais” (Spence,
1973; Arrow, 1973), a teoria credencialista (Collins, 1979) e a teoria das “filas de espera”
Thurow (1974). Pretendemos ilustrar as principais teorias que romperam quer com a visio
homogénea e compacta do mercado de trabalho, quer com a assungio de que o saldrio era
3 Gnica varidvel de ajustamento entre oferta e procura dotados de comportamentos indepen-

entes.
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sobre o conhecimento dos empregos disponiveis e dos saldrios praticados.
Esta teoria permite explicar a utilizagdo racional do tempo na procura do
emprego, por parte do trabalhador e, por parte da empresa, que tenta remu-
nerar a antiguidade do trabalhador pela dificuldade (e custos resultantes)
em prever quando o posto de trabalho fica vazio. Poder-se-4, assim, admitir
que, tendencialmente, o desemprego diminuiria, bem como os fenémenos de
turnover, absentismo e insatisfacio dos trabalhadores. Ao mesmo tempo,
o desemprego deixaria de ser analisado como voluntario para se aceitar as
teses do “desemprego de procura” ou do “desemprego natural”. Esta tese
fundamenta-se, todavia, em célculos individuais como resultado da existén-
cia de constrangimentos no funcionamento do mercado, sendo alvo de limi-
tagoes e criticas evidentes. Por um lado, é impossivel afirmar que o individuo
que disponibilize mais tempo para a procura de um emprego tenha, por isso,
um melhor emprego; por outro, nio se deve confundir o desemprego com
a mudanga de emprego, jd que nem sempre 3 mudanga de um emprego se
segue um periodo de desemprego. A disponibilidade da informagio sobre os
empregos depende também da prépria natureza dos mesmos. Isto €, admite-
-se que sera mais ficil aceder a informagdo de empregos menos especializa-
dos que sdo, geralmente, definidos de forma genérica, do que os que exigem
maior especificagio de requisitos para a sua ocupagio.

Ja a teoria do capital humano, originalmente desenvolvida por Becker
(1964), contribuiu para uma primeira abordagem da heterogeneidade de
perfis de qualificacio no mercado de trabalho. Ao defender que o investi-
mento na educagio é o modo mais rentdvel do desenvolvimento econémico
da sociedade!”), a relagdo entre educacio/formacio e salirio é considerada
vantajosa tanto para os trabalhadores como para os empresarios, que véem
neste stock de conhecimentos acumulados um verdadeiro capital, base de
uma maior produtividade e fluxo de servigos produtivos futuros.

Estas exigéncias de capital humano sido a priori satisfeitas através do
sistema de educagdo. Por um lado, este concorre para a estandardizacio
das competéncias de base, isto ¢, do capital escolar que os individuos devem
possuir. Esta estandardizagio possibilitaria a igualdade de oportunidades de
acesso aos diferentes empregos dos individuos com caracteristicas compara-
veis. Este pressuposto de igualdade de oportunidades é o mais discutivel, bem
como a presungdo de equivaléncia dos atributos do capital humano (natu-

As hipéteses desenvolvidas, nas décadas sessenta e setenta, tém inspirado as investigagoes
subsequentes sobre o investimento no sistema de ensino e sua relagio com o mercado de tra-
balho (Diambomba, 1995). Nesse sentido, esta teoria analisa todas as formas de aquisi¢io de
conhecimentos ou aptiddes que os individuos vio investindo — desde a escola até aos espacos de
trabalho — para obterem saldrios mais elevados, partindo sempre da hipétese de que a idéntico
nivel de formagdo corresponderia idéntico nivel de emprego.
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reza e tipo de saberes). Por outro, o sistema de educacio permite aumen-
tar o potencial de mobilidade geogrifico e/ou profissional dos individuos,
sendo que desencadearia, por sua vez, uma maior procura de competéncias
por parte dos empregadores. Nesta logica, o que estd fundamentalmente
em causa € que os saldrios elevados sao acompanhados pela produtividade
equivalente. Para além do esforco de investimento educativo inicial, o tra-
balhador partira para o mercado de trabalho com uma posicio mais vanta-
josa, com contrapartidas em termos salariais mais elevadas e profissdes com
maior prestigio social.

Da teoria do capital humano percebe-se que considera o saldrio o tnico
m6bil do investimento em educagio; no entanto, o esforco educativo faz-se
numa loégica de custos/beneficios, sendo a sua principal inovagdo a conce-
¢io da forga de trabalho como capital imaterial e insepardvel do individuo.
Mantendo o pressuposto da homogeneidade do mercado - ou seja, de que
todos os trabalhadores tém as mesmas condigdes para investirem na educa-
¢do e tém livre acesso a todas as formas de educagio —, podemos explicar
as disparidades salariais através da opg¢do individual no investimento em
educagio e correspondente melhoria salarial, reconhecendo apenas a hetero-
geneidade da procura de trabalho por parte dos trabalhadores.

Desenvolvimentos empiricos posteriores ndo permitem corroborar a cor-
respondéncia entre nivel de educagio e salirio de forma sistematica. Certas
qualidades e competéncias que os trabalhadores disponibilizam nio sido con-
templadas pelo contrato de trabalho, assim como a produgio, ao ser um
processo coletivo, torna dificil medir a intensidade e a qualidade do esforco
individual (Blaug, 1987). Também esta teoria ndo se preocupa com a evidén-
cia da existéncia de origens sociais diferenciadas que, a partida, enviesam a
igualdade de oportunidades e pressupde a existéncia de lagos estreitos entre
os conhecimentos adquiridos ¢ a qualificado obtida, bem como entre a qua-
lificagdo e a produtividade. Os niveis salariais, por sua vez, resultam, igual-
mente, de convengoes coletivas fruto de processos de negociagio e de formas
de luta entre associagdes representativas dos trabalhadores e empregadores,
que nem sempre traduzem uma medida direta do nivel educativo do trabalha-
dor. Em ultima instdncia, é a propria concegio em termos de capital humano
que esta em jogo num mercado de trabalho concebido como neutro e atem-
poral, ja que o “paradoxo” do capital humano resulta do seu cariz ambiva-
lente: todo o capital ¢, simultaneamente, comensuravel enquanto categoria
intemporal (ou atemporal) e relacional porquanto inscrito no tempo, nas
estruturas, nas regras, nos Contextos e atores sociais (Silvestre, 1978).

As repercussdes da teoria do capital humano sdo, no entanto, signifi-
cativas do ponto de vista teérico, abrindo novas dreas de investigacio que
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contribuiram para corroborar a existéncia de desfasamentos de natureza
estrutural entre os perfis dos postos de trabalho e as qualificagdes dos traba-
lhadores, como também tiveram importantes implicagbes nas concegdes de
politicas de emprego e formagdo desenvolvidas a posteriori.

Na verdade, pode admitir-se que alguns dos desvios assinalados nesta
abordagem neocldssica foram parcialmente corrigidos. Mas a complexidade
da realidade humana e organizacional pressupde que se contemple outras
logicas que interferem na racionalidade das decisées dos atores envolvidos.
As motivagbes de base salarial ndo sdo suficientes. Existem outras moti-
vacbes nio-econémicas correspondendo a varidveis de cardcter socioldgico
que devem ser tomadas em consideragio.

Indiretamente, a teoria da discriminagio, por exemplo, procura explicar
as preferéncias sociais e culturais por parte dos empresdrios, traduzidas em
diferencas salariais para trabalhadores com a mesma eficicia produtiva. A
nocio de “gosto pela discriminagdo” (Becker, 1971) permite analisar as vari-
dveis raca, sexo, idade, religido, entre outras, como varidveis independentes
representativas de praticas de discriminagdo registadas nas empresas. A cor-
respondéncia de certos postos de trabalho com certas caracteristicas “nao-
-econdmicas” daqueles que os ocupam permite perceber que os mesmos sdo,
geralmente, menos bem pagos porque sio ocupados, nomeadamente por
mulheres ou por negros.

Jé a teoria das redes sociais no acesso ao mercado de trabalho
(Granovetter, 1985, 1995) reconhece que ha diversos elementos sociais e
organizacionais que condicionam as relagGes entre a oferta e a procura.
Estas nio se inscrevem num “espaco” homogéneo ou abstrato de troca, mas
em redes de relacionamento que definem desiguais oportunidades de acesso
ao mercado de trabalho por parte dos trabalhadores. Com efeito, € possivel
identificar diferentes meios facilitadores de obtengdo de um emprego que
poderdo passar por mobilizar contatos formais (e.g. agéncias de recruta-
mento, centros de emprego, concurso), contatos informais, onde se incluem
os conhecimentos interpessoais (e.g. familiares, amigos, colegas), e contatos
diretos com os empregadores (e.g. envio de candidaturas espontaneas). A
maior eficicia destes contatos informais na obtengio de emprego — validada
em varios estudos sobre a insergio profissional de graduados (Marques e
Alves, 2010; Marques, 2006, Marques 2007) - resulta, por isso, da exis-
téncia de lacos de confianga por parte dos seus contatos pessoais e de estes
deterem informacdo considerada fidedigna sobre as oportunidades de tra-
balho (Granovetter, 1995). Ou seja, mais importante do que uma decisdo
meramente racional na escolha de oportunidade de trabalho estd a dimensédo
subjetiva de “quem indica” em termos de prestigio social e simbdlico.
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As “redes de relacionamento” permitem-nos abrir o olhar para a anilise
da agdo e dos processos sociais e amplia a discussio sobre a formacio de
especificidades de alguns tipos de mercados de trabalho, designadémente
pelo aprofundamento do conhecimento em torno das “carreiras profissio-
nais”, dos “mercados protegidos” e dos limites das estruturas formais na
alocagdo dos recursos humanos num determinado sector, regido e contexto
(trans)nacional. No entanto, esta abordagem fundamenta-se na acio indi-
vidual, considerando parcialmente o papel dos grupos e das instituicées na
formagdo de mercados de trabalho, bem como nio contempla as diferencas
de género, étnica e etdria na formacio da forca de trabalho.

Repensar o mercado de trabalho:

principais contributos sociolégicos

Propde-se uma renovagio das abordagens do mercado de trabalho que
se apresenta multidimensional, onde intervém outros fatores além dos de
cariz econémico, designadamente, sociais, politicos, culturais e simbélicos.
Assim, estd subjacente uma conce¢do do mercado de trabalho complexo e
interdependente do funcionamento do conjunto da sociedade e da economia
global. Tal pressupée assumir que: i) o mercado de trabalho nio é apenas um
lugar de confronto da oferta e da procura de trabalho, pelo contrério, este
COI’l.StItLl]-Se como um espaco/ tempo onde se cruzam, em (des)articulagio
logicas, atores e estratégias diferenciadas; if) e a quantidade e a qualidade
do emprego (Célestin, 2002) implicam a analise do conjunto de medidas
politicas, econémicas, sociais e ideologicas, numa determinada sociedade e
época historica.

Teorias da segmentacéo:

“mercados internos” e “mercados fechados”

Os conceitos “segmentos” e “mercado interno” foram decisivos na formu-
lagdo das teorias da segmentagio que constituiram a primeira e decisiva
rutura na perspetiva concorrencial do mercado de trabalho. A ideia prin-
cipal desenvolvida pelos autores Doeringer e Piore (1971) consiste em sus-
tentarem uma oposi¢ao entre mercados “interno” (3 empresa) e “externo”
(periférico), sendo que ao nivel do “mercado interno” se podera associar um
“mercado primario” ou um “mercado secundario”, pressupondo uma outra
rutura fundamental entre eles, quer ao nivel dos empregos, quer ao nivel
dos seus mecanismos de funcionamento. Assim, e muito esquematicamente,
0 mercado “primario” é destinada a uma mio-de-obra estavel, central,
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com seguranca no emprego e com possibilidades de carreira. Um mercadg
“secunddrio” caracteriza-se, em oposicio, pela existéncia de uma mao-de.
-obra periférica destinada a flutuar em funcao das exigéncias da conjuntury
€, por isso, sujeita a elevadas taxas de rotacio, mds condigoes de trabalhg o
com perspetivas de carreira limitadas (sem niveis de protecio social e capa-
cidade de negociacdo ou defesa sindical).

Ao mesmo tempo, a oposi¢do entre mercados interno e externo permj.
tiu dotar a empresa de um papel interveniente no processo de segmentagio
da forga de trabalho em fileiras de insercio e de mobilidade profissionais,
Concretamente, os trabalhadores encontram-se “segmentados”, isto é,
estratificados a partir de vantagens diferenciadas. O nivel dos salarios, as
garantias de carreira, as qualificacdes médias, as perspetivas de promogio
e a qualidade das condigdes de trabalho constituem os fatores principais da
estratificagio dos postos de trabalho, enquanto o nivel médio de formagio, a
antiguidade dos trabalhadores, a taxa de sindicalizacio e a maior ou menor
estabilidade dos comportamentos e aspiracées dos trabalhadores diferen-
ciam os trabalhadores entre si (Gazier, 1991). Para Gambier e Vernieres
(1985), na base do desenvolvimento destes mercados internos encontrams-
-se trés fatores: #) estabilizagio progressiva da atividade econdémica, condu-
zindo a estabilizagdo de certos grupos de trabalhadores; i) fortalecimento
da coesdo social da empresa através de regulagdes diversas; 7if) existéncia de
qualificagdes especificas a empresa e que resultam de um investimento por
parte da mesma, o que faz com que muitas destas qualificagbes nido sejam
transferiveis para outros contextos de trabalho.

Aquela conceptualizagio de “mercados internos” aproxima-se da logica
de mercados “balkanizados” (Tremblay, 1990) ou “fechados” (Paradeise,
1988; 1987) para grandes empresas e organizagdes burocraticas estatais.
Delimitados ao que se passa nas empresas e respetivas logicas de alocagio
da mao-de-obra, passa-se a analisar regras, convengoes, carreiras e uma tra-
jetoria de qualificacdo dotada de especificidades decorrentes da organizacio
interna deste mercado de trabalho. Igualmente, a partir dos contributos da
sociologia das profissdes (Svensson & Evetts, 2010), a protecio conferida
pela detengdo de credenciais de nivel superior ¢ 0 monopdlio de mercado
de trabalho assegurado pela existéncia de jurisdi¢des historica e socialmente
delegadas pelo Estado a associacées profissionais pressupdem niveis eleva-
dos de regulagio social, estratégias de (neo)institucionalizacio e afirmacio
de valores sociais e ideolégicos de bem publico. Tal permite-nos compre-
ender a formagdo de mercados profissionais, por exemplo, de advogados,
médicos, engenheiros, arquitetos, economistas, com logicas e dinimicas bem
distintas das de outros mercados de trabalho.
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No essencial, a segmenta¢do do mercado de trabalho prende-se com o
estado das relagoes entre os empregadores e as diversas categorias de tra-
palhadores — seus servicos e qualifica¢des —, mas também com as formas de
coesdo internas entre os trabalhadores e as configuracoes de conflitos e de
aliangas entre eles nas organizagdes e na sociedade (Estado, empresarios,
sindicatos, corporagdes profissionais, entre outros). Assim, desta abordagem
podem ser identificadas pistas para o entendimento de algumas condigées
recorrentes nas trajetorias de inser¢do profissional marcadas por clivagens
e desigualdades sociais alicercadas em fatores diversos, como idade, género,
origem de classe, formagdo académica, entre outros (Bihr e Pfefferkorn,
2008; Tremblay e Dagenais, 2003; Esping-Andersen e Regini, 2000; Silva,
1998).

Em termos teoricos, a teoria da segmentacio contribuiu e ainda contri-
bui para que se aproximem as preocupagdes de uma sociologia do traba-
lho com uma sociologia das desigualdades sociais. A nogio de “segmento”
representa um sistema de remuneragdes especifico que reflete, por um lado,
as relagdes de poder entre classes sociais, grupos socioprofissionais, traba-
lhadores e trabalhadoras, e, por outro, o lugar destes sectores de atividade
economica na divisdo capitalista do trabalho, tanto i escala local, nacional
como internacional. A proposta implicita nesta nogio de segmento inclui
alguns pressupostos que passam por ultrapassar a simples descricio do
estado do mercado de trabalho e por se fundamentar na nogio de relacdes
de poder entre empresas e economia, assim como entre os diferentes prota-
gonistas presentes nas empresas. E imprescindivel ter em conta um conjunto
de condicionantes externos, quer se trate dos constrangimentos do mercado
de trabalho, quer dos que resultam da légica de desenvolvimento de um
capital globalizado e cada vez mais concentrado.,

Das estruturas sociais da economia e da “regulacao”

Ao decompor a economia e o mercado de trabalho em segmentos, a abor-
dagem atras exposta permitiu-nos direcionar o nosso olhar sociolégico para
os diferentes sistemas de relagdes entre os protagonistas. Sdo estes sistemas
de relagbes que regem os mercados de trabalho abertos ou fechados, que
determinam a remuneragio, as condi¢des de trabalho, que favorecem ou
nao a autonomia no trabalho, a aplicacio das qualificacdes dos trabalha-
dores. Permitem compreender, também, de forma mais satisfatéria por que
€ que certas categorias de trabalhadores tém o privilégio da estabilidade de
emprego, enquanto outros, satisfazendo as exigéncias de flexibilidade das
empresas, tém uma rela¢do precaria de emprego.
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A profunda transformagio do campo da estratificacio social apela cada
vez mais a introdugio de relagdes de poder que se estabelecem entre os
diferentes agentes, permitindo integrar a preocupagdo com as questdes de
distribuicio (de educacio, de rendimento, de prestigio, entre outras) com
as preocupacoes de certos tragos (padrdes) de interagio entre elementos
da estrutura social (relacdes de classe, de género, de etnia, entre outras).
Deste modo, um dos contributos mais relevantes para o desenvolvimento
das estruturas sociais da economia é proposto por Bourdieu (2000) a partir
das nogoes de “campo” e de “habitus”.

Assim, o autor demonstra que a segmentagio do espago social nos “cam-
pos” economico, escolar, familiar, politico, entre outros — dotados de regras
proprias de funcionamento e onde se trocam bens especificos, materiais ou
simbélicos — ndo se confunde com o pensamento neocldssico dos mercados
concorrenciais’®’. Em cada um dos campos pertinentes do social, a estrutura
das trocas é fundamentalmente assimétrica. Nio sendo iguais os “capitais”
ai investidos, os beneficios obtidos dependem do “volume” e da “estrutura”
desses capitais. Em contrapartida, a importincia relativa das diferentes for-
mas de capital para se definir as hierarquias sociais seria variavel consoante
o grupo social em causa: para os proprietdrios €, sobretudo, o capital econd-
mico, para os quadros, o capital escolar, e para os operarios, o capital social
(Bourdieu, 1979).

Para este autor é a posi¢do nas relagdes de producdo que comanda as
praticas e que produz determinados “habitus”. Seguindo a sua argumen-
tacdo de perto, a critica ao pressuposto do cilculo econémico patente nos
atores sociais permite que se analise a razdo imanente as praticas. Estas
ndo encontram o seu principio estruturador nas decisdes de vontade e de
consciéncia racional ou de determinagdes mecanicas originadas em pode-
res exteriores, mas sim de esquemas e disposi¢oes de perce¢do e de apre-
ciagdo adquiridas ao longo de processos duradouros de socializagdo. Estas
disposi¢des permitem, mesmo fora de todo o calculo consciente, gerar com-
portamentos e antecipacdes “razodveis” (em vez de racionais), ainda que a
sua conformidade com as estimativas do calculo nos conduzisse a pensa-las
como produtos de uma razio calculadora (Bourdieu, 2000).

Por sua vez, na medida em que as trocas realizadas no campo economico
se fazem em rela¢do ao Estado, este detém um papel importante enquanto

¥ Para o autor, a perspetiva neocldssica € insuficiente para a compreensdo das especificidades

e particularidades proprias das agdes econémicas no munde real, jd que o mercado, os empre-
gadores e os trabalhadores sio frutos de uma construgio social, de forma que ¢ necessirio
recorrer 4 sociologia para compreender os proprios processos econémicos. A presenga de 16gi-
cas sociais e simbolicas, que justificam movimentos e comportamentos diferenciados dos atores
sociais, denuncia claramente a influéncia das posigdes e trajetorias de classe de Bourdieu (1979).
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dinamizador macroeconémico, mormente através de definicao de politicas
publicas, mas também enquanto regulador da manutengao da ordem e con-
fianca. Bourdieu (2000) reforga sobretudo o papel de “drbitro™ no jogo das
relacdes entre as empresas e suas principais interagdes. Este poder estatal
resulta da posse de diversos capitais historicamente adquiridos e socialmente
legitimados (e.g. capital de forca fisica, policial ou militar, capital econé-
mico, capital cultural e informacional e capital simbélico).

Neste quadro conceptual, é possivel ampliar as andlises de “rigidezes”
do mercado de trabalho frequentemente debatidas, tais como a questio das
diferencas de rendimentos em fungdo do género e etnia, a relagio entre a
qualificagdo escolar e o emprego, as diferencas entre paises das estruturas
do mercado de trabalho em funcdo do setor de atividade ou grupo profissio-
nal. Ainda mais relevante em termos analiticos é perceber que a mobilidade
se enquadra numa dialética de classificaciao/ desclassificacio/ reclassificagio
social e profissional (Bourdieu, 1979). Se ha estratégias de reproducao dos
individuos e dos grupos, ha também estratégias de reconversio que se tradu-
zem em geral por uma mudanga de condi¢Bes sociais e, portanto, da estru-
tura do patriménio. Por conseguinte, as fronteiras no campo econdémico, tal
como qualquer outro, sdo o limite de lutas dentro deste em funcio da possi-
bilidade de entrada de novos agentes que modificariam as regras instituidas.
Neste sentido, sera possivel compreender que a insercao profissional, além
de se inscrever nas relagoes de poder desiguais inscritas nas configuracoes
histéricas, econdmicas, politicas e societais, é também um processo de luta
simbdlica pela classificacdo social por parte dos individuos, de que resulta
uma recomposicao socioprofissional da populacio.

Numa outra perspetiva, a teoria da regulacdo (Boyer, 1986; Aglietta e
Brender, 1984; Aglietta, 1982)"! introduz alguns contributos fundamentais
que se referem a inevitiavel presenga de formas institucionais reguladoras
desse mercado. A influéncia do Estado, dos sindicatos e das diversas associa-
¢oes sdo tidas em consideracio e explicam, da mesma forma, as dinamicas
de funcionamento das economias contemporaneas.

Antes de mais, esta teoria critica a simples ideia de segmentos do mer-
cado de trabalho. Nio se trata de simples justaposicio ou de descontinui-
dades de segmentos, mas de um mercado de trabalho estratificado, dotado
de uma certa unidade ou coeréncia. Na realidade, existem formas institucio-
nais, proprias do sistema econdémico, necessarias para a reprodugao do capi-
tal, que regulam as relagcdes no mercado de trabalho. Resumidamente, estas

? Sob forte inspiragdo marxista, esta teoria nasce com o objetivo de explicar o porqué das duas
crises essenciais das sociedades capitalistas: a crise dos anos 30, relacionada com a realizagio
de capital, e a crise dos anos 70-80 do século XX, relacionada com a valorizagio de capital.
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formas institucionais sio: i) formas de concorréncia; ii) formas de restri¢io
monetdria; i) formas de Estado; iv) configuracio da relacio salarial; v) ade-
sdo ao regime internacional (Boyer, 1986). Posteriormente, com a nocdo de
relacao salarial, central nesta teoria, rompe-se com a ideia de trabalho como
mercadoria, para se falar do trabalho inserido nas relacdes sociais.

A relagdo salarial pode ser definida como o conjunto de condigoes juri-
dicas e institucionais que rege a utilizacio do trabalho assalariado, assim
como a reprodugao das condic¢oes de existéncia dos trabalhadores. Boyer
(1986) reconhece a existéncia de diferentes modos de gestio de mio-de-obra
segundo as modalidades da relacdo salarial que sdo os critérios de segmen-
tagdo do mercado. Estes modos de gestio nio resultam apenas de decisdes
empresariais, enquadradas numa légica funcional de reprodugio do capital,
mas da interagdo complexa de um conjunto de fenémenos, nomeadamente
do grau de inser¢cio do consumo dos trabalhadores no capitalismo, assim
como da influéncia de organizacdes sindicais, legais e institucionais,

Desta forma, o mercado é um espago regulado por formas institucionais.
Porém, sendo um espago sempre aberto e incompleto, nio é regulado exclu-
sivamente pelo principio da racionalidade econémica. Como se encontra
inserido numa formacao capitalista, da submissdo do trabalho ao capital,
hd o principio do dominio da oferta sobre a procura de emprego, segundo
um processo, em grande medida, complexo, instdvel e conflitual pelas forgas
sociais em presenga. A teoria da regulagio estabelece, por conseguinte, uma
relacdo entre a estrutura de estratos manifestos e a estrutura coerente latente
de reprodugdo do capital (Rodrigues, 1988).

Todavia, ha outras relagdes que ndo contribuem para a imagem coerente
do mercado de trabalho, tal como foi referido (e.g. relagdes de género e
de etnia). Excessivamente centrada no conceito de “operario-massa”, como
ator social principal, e na relacdo salarial, como relagdo social central, aquela
teoria ndo contabiliza a diversidade de atores sociais ligados as atividades de
servigos e aos empregos criados com as novas tecnologias de informacio e
comunicagdo. Igualmente, a centralidade da relagdo salarial ou da sociedade
salarial tem contribuido para uma argumentagio problemitica — por vezes
demasiado simplista — sobre o “fim” do trabalho e emprego. Mesmo assim,
a teoria da regulagdo constitui um ponto de referéncia importante para pos-
teriores teorizacdes sobre o mercado de trabalho (Boyer e Freyssinet, 2000;
Boyer e Drake, 1997)1",

'® Veja-se no caso portugués o desenvolvimento da teoria do “sistema de emprego” definido
como o “conjunto organizado das estruturas, dos agentes e dos mecanismos econémicos e
sociais que moldam a utilizagdo e a circulagio da mio-de-obra em INeracgio com 0§ processos
de reprodugio desta mio-de-obra” (1988: 56-57).
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Hoje sdo muitas as modalidades flexiveis de emprego postas em pritica
e estas concorrem para um processo crescente de “desinstitucionalizacio”
de direitos e garantias consagradas pelo Estado social, no periodo designado
por fordismo ou pés II Guerra Mundial. Além disso, como resultado da
contradi¢do entre capital e trabalho, o mercado de trabalho tem apresen-
tado movimentos de rejei¢io de mao-de-obra pelas empresas, produzindo
desemprego estrutural, ao mesmo tempo que prevalecem logicas de sele-
¢ao de certas carateristicas de trabalhadores, contribuindo para a eficicia de
processos de segmentagdo, intensificagdo da concorréncia e luta pela classi-
ficacdo social entre os trabalhadores.

Em termos gerais, a nivel das empresas, do Estado e dos parceiros de
concertagdo social, as politicas de emprego, de formagio e os dispositi-
vos que organizam a “transi¢do profissional” (Rose, 1984) inserem-se nos
mecanismos de reprodug¢do e composi¢ao dos fluxos de mobilidade para o
emprego. No entanto, também, sdo produtoras de categorias socioprofissio-
nais ao definirem claramente os grupos beneficidrios desta ou daquela poli-
tica, contribuindo para reforcar, modificar ou criar desigualdades sociais,
como veremos mais a frente.

Flexibilizacao das relagoes de trabalho:

a proposta dos mercados transicionais

A recessao e a incerteza visiveis nas ultimas décadas conduziram i reestrutu-
ragdo do mercado de trabalho no sentido da flexibilidade (Rosenberg, 1989)
proximo da ideia de “empresa flexivel” (Pollert, 1989). Para ja, importa
perceber que esta representa em si um micro-modelo do trabalho dual:
com poucos trabalhadores “centrais” estdveis e qualificados — flexibilidade
“funcional” - e muitos “periféricos” que podem ser facilmente recrutados
no mercado geral do trabalho, nomeadamente através de subcontratacio
— flexibilidade “numérica” — ao que também se associa uma “flexibilidade
de saldrio™ no sentido neocldssico (os saldrios e outros custos de mio-de-
-obra refletem o estado da oferta e da procura sobre o mercado de trabalho
externo). Porém, se a nivel politico, 0 modelo de “empresa flexivel” evita
legitimar a precarizagdo, a nivel social as formas flexiveis de emprego, cres-
centemente usadas em contexto empresarial (Tremblay, 2008; Auer, 2006;
Kovdcs, 2005, 2000; Rebelo, 2003; Felstead e Jewson, 1999; Vaz, 1997;
Atkinson, 1987), tem contribuido para o aumento de emprego periférico,
instavel, ocasional, mal pago e pouco qualificado. FEstas tendem a ser iden-
tificadas a recentes figuras contratuais, tais como: contratos de trabalho de
duracio determinada (a termo certo e incerto); contratos de trabalho tem-
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pordrio; contratos de trabalho a tempo parcial (parF—time); e trabalho inde-
pendente ou autoemprego ou, ainda, empreendedorismo.

Perante um mercado de trabalho fragmentado, segmentado e tendencial-
mente dualizado, importa compreender a evolugio das estruturas historicas
e especificas dos mercados de trabalho nacionais e enquadrar as recentes
politicas publicas.

Sera neste contexto que a teoria dos mercados transicionais {Schmid,
1998) propoe-se avangar ainda mais na reflexdo sobre as consequéncias das
tendéncias de flexibilizacdo e mobilidade dos individuos nos mercados atu-
ais. Partindo dos contributos de Beck (1992) e Giddens (1992), esta teo-
ria defende a centralidade dos processos de individualizacio na sociedade
moderna, acompanhado por riscos e incertezas. Assim, os mercados de
trabalho deixam de ser caminhos predeterminados, formatados e fixados
a priori, dadas as turbuléncias que afetam as decises dos responsdveis ins-
titucionais confrontados com as conringéncias externas (e.g. tecnologias,
reestruturagoes empresariais, ciclos demogrificos) e internas (e.g. trocas
familiares, reorientagdes individuais). As saidas e as reentradas constantes,
assentes numa mobilidade profissional elevada inter organizacional a nivel
(trans)nacional, constituem tragos do normal funcionamento do mercado de
trabalho.

Tendo em conta o caricter institucional do mercado de trabalho, os ajus-
tes do mercado nio sdo, todavia, passiveis de serem efetivados apenas a nivel
da flexibilidade salarial. Garantir um saldrio que seja instrumento de integra-
¢do social e participagdo cidadi mantém-se crucial nesta teoria. Apresenta,
todavia, como novidade, a necessidade de se criar outros mecanismos institu-
cionais que regulem as situacoes intermédias entre o trabalho, a formacio e
a inatividade, assim como outras situacdes atipicas, como o trabalho parcial,
as pré-reformas parciais com ocupagio parcial em tempo de trabalho, entre
outras. Esta proposta orienta-se para a finalidade de se criar uma nova forma
de regula¢io dos mercados de trabalho transicionais, tendo em vista a racio-
nalizagio e a dinamizacio das politicas de emprego, conjugando a acio de
diversas organizac¢tes (desde formativas, empresas, estatais) e de redes locais
€ projetos comuns entre entidades piblicas e privadas.

Pelo exposto, poderemos concluir que a teoria dos mercados transicio-
nais de trabalho tem uma forte componente de indole normativa/politica
que pretende fornecer uma moldura de anlise que permita desenvolver mais
as politicas ativas de emprego, aumentar a sua eficicia e ajustar as melhores
solugdes individuais, cujo objetivo fundamental se alicer¢ca na necessidade
de flexibilizacio do mercado de trabalho, advindo, dessa forma, vantagens
sociais de estabilidade laboral dos individuos. Em sintese, trata-se de estimu-
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lar medidas e politicas publicas, que incentivam a responsabilidade social
individual e empresarial, o exercicio da cidadania e o didlogo socia-]. ’

Da exposi¢do importa reforcar duas ideias centrais. A primeira é que
se incorpora a propria regulagio dos mercados transicionais mais vc_)cac!(r
nados para determinados grupos sociais nas estruturas e logicas de tu11c30-
namento do mercado de trabalho no sentido de flexibilizacao das relagoes
de trabalho. Investigacdes futuras poderdo sustentar e consolidar um con-
junto de tendéncias anunciadas que corroboram a cxistén.cm de menores
condi¢bes de qualidade e de vida no trabalho. A segunda diz respeito a cri-
tica ja avancada por autores sobre a “mercadorizacdo” do traba_lho. Com
efeito, Polanyi (2012) alertava para os perigos que possam surgir quando
uma sociedade se organiza tendo como seu alicerce a “ficgio” de um grande
mercado autorregulador que trata o trabalho como mercadoria.

Breves notas conclusivas _
Decorrente dos processos de reestruturagdes produtivas (empresariais ¢
sectoriais), generalizam-se os fenémenos de liberalizagdo, privatizagio e
desregulacio dos mercados, incluindo o do mercado de trahalhoj As con-
sequéncias sio visiveis nas transformagoes das estruturas e modalidades de
funcionamento do mercado de trabalho, sendo paradigmatico o aumento do
desemprego estrutural e a heterogeneidade de estatutos sociais das relagoes
laborais. Ora, a interroga¢io sobre o papel do mercado de trabalho surge
com destaque, a partir da década de oitenta do século XX, na maior- parte
dos paises desenvolvidos, tendo sido produzidas propostas de teopzagéo
provenientes de varios dominios do saber, em especial da Ec9nom1a e d-a
Sociologia, que colocaram no centro “diagnoésticos” e “terapias” de cariz
mais macro ou micro.

Mais do que demonstrar como os argumentos neocldssicos assentes
numa visdo estratégico-individual, quase psicologizante, sao falaciosos, as
recentes aberturas tedricas vio no sentido de repensar os préprios funda-
mentos das relacdes mercantis, desmontando os miltiplos mecanismos de
estruturacdo e modalidades de funcionamento. Trata-se de conc_eber um
“olhar” sociolégico do mercado de trabalho como um tipo particular de
relacdo social institucionalizada que envolve produgao, consumo e troca.

Vimos que as teorias da segmentacio, da regulagdo, das estruturas
sociais da economia, dos mercados transicionais contribuiram para alterar
o estatuto de um mercado de trabalho “subordinado™ por uma légica de
ajustamento entre a oferta e a procura, consideradas independer.ltes. N~a ver-
dade, outras logicas e fatores se sobrepdem, com base em articulagdes ou

17



Ana Paula Margues

descontinuidades e em processos de (des/neo)institucionalizacio que atin-
gem o mercado de trabalho.

Uma delas ¢ o argumento de que o género, enquanto “construcdo” cog-
nitiva, tanto para o homem como para a mulher, permite romper com a
ideia instalada de divisdio econémico-social e das (dijvisoes dai decorren-
tes. Outra serd a que resulta do poder discriminatério dos saberes e das
estratégias de demarcagio de “mercados profissionais”. Ao se analisar os
fatores politico-institucionais, sécio-educacionais e simbolico-valorativos,
que historicamente tém enquadrado a existéncia de profissdes, com poder
e reconhecimento social e estatudrio desigual de outro tipo de mercados
de trabalho, pode-se compreender atualmente as tendéncias de resisténcia/
contlitos profissionais visiveis nas estratégias de monopolizacio do mercado.
Outra, ainda, permite-nos destacar a origem e as formas de atuacio do
Estado na esfera do trabalho, nio nos remetendo para um conforto de uma
seguranga iluséria produzida pela ideia de autorregulagio do mercado. Pelo
contrario, importa continuar a estudar as relagdes entre as configurages do
Estado e suas agdes governativas e as diversas formas de desigualdade social
geradas pela “mido invisivel”. Discutir as bases da divisio social, sexual e
internacional do trabalho permite-nos desocultar os principais processos de
constituicdo de conflitos, disputas, desigualdades e exclusdes ao nivel da
economia e da sociedade em geral.

Nio se pretendia, neste trabalho, apresentar uma sintese acabada sobre
as principais conce¢des produzidas sobre o mercado de trabalho, mas tio s6
incentivar o debate para uma discussio aberta, critica ¢ interdisciplinar. A
inscricio do mercado de trabalho nas configuracoes histéricas e sociais em
termos local, regional, nacional e, cada vez mais, internacional, permite-nos
ultrapassar o caréter ideologizado do mercado de trabalho e a sua tradugio
em politicas puiblicas que afetam individual e coletivamente o presente e
futuro das sociedades. Permite-nos, outrossim, construir o mercado de tra-
balho do ponto de vista de instrumento analitico de modo a simultaneamente
conferir visibilidade ao conjunto de desigualdades sociais que se (re)produ-
zem ai e a fundamentar medidas e agdes de intervencio e transformacio.
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