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1.Introducao

L

1. Introdugao

= Num servigo de urgéncia/emergéncia a transicao de cuidados configura um cenario
de alto risco, sendo considerado por parte dos profissionais de saude e organizacdes
internacionais um problema preocupante para a seguranga do doente.

(Tortosa-Alted et al., 2021)
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Questao de Investigacao

1. Introdugao

Qual a percecdo dos enfermeiros acerca da transicdo de cuidados num servigo de

urgéncia, tendo em conta a continuidade de cuidados?

Objetivo do Estudo

= Compreender a percecdo dos enfermeiros acerca da transicao de cuidados de saude num

servigco de urgéncia, tendo em conta a continuidade de cuidados de saude.
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2.Metodologia

Tipo de Estudo

—— 2. Metodologia

= Abordagem qualitativa — Estudo exploratorio

Contexto do Estudo

= Servico de urgéncia médico-cirurgica de uma instituicao hospitalar do norte de Portugal

Populacao e Amostra

= Amostragem nao probabilistica por conveniéncia

Critérios de Inclusao: 1. Exercer fungdes em todas as areas de prestacdo de cuidados, no periodo
compreendido entre abril e junho de 2021;

ll.  Experiéncia profissional no servi¢o de urgéncia igual ou superior a 1 ano.
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2.Metodologia

Procedimento de Recolha de Dados

—— 2. Metodologia

= Entrevista semiestruturada (duragdo média de 35 minutos, entre
abril e junho de 2021);

= Pré-teste em margo 2021 (2 entrevistas);

Procedimento de Analise de Dados

= Analise de conteudo tematica, segundo Bardin (2014);
= (Categorizagdo mista;
= Software MAXQDA Analytics Pro.
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3.Resultados/Discussao

Caraterizacao da Amostra L

: — 3. Resultados/Discussao
Generalista
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3.Resultados/Discussao

Analise de Conteudo das Entrevistas

TEMA - Importancia da Transi¢ao de Cuidados de Saude — SRSt ECe DI

[Seguranga da Transicdo de Cuidados]

( )

Continuidade de Cuidados

. J

( )

Valorizagdo da Autonomia

. J

[Papel Formativo da Transicdo de Cuidados]

[Confidencialidade da Informagéo]
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4.Conclusoes

= A transicao de cuidados é influenciada pela afluéncia de doentes;
— 4. Conclusoes
= A informacao comunicada é determinante para a definicdo de prioridades e para a

continuidade dos cuidados;
= O modelo de enfermagem deve ser dominante em relagdo ao modelo biomédico na

selecdo da informacao a ser transmitida;
= A transicao de cuidados deve assumir um papel formativo dentro da equipa de

enfermagem;
= A confidencialidade da informagao clinica configura-se como um desafio aos

profissionais de saude.
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4.Conclusoes

= Ainvestigacao qualitativa permitiu explorar a tematica em profundidade;
— 4. Conclusodes
= Os enfermeiros estdo sensiveis a implementacdao de uma transicdo de cuidados

estruturada e sistematizada (ex: técnica de ISBAR)
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