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As Praticas de Contabilidade de Gestao nas PMEs: o Caso da Empresa Martiape, Calgado S.A.
ReEsumo

O presente estudo incide sobre as praticas de contabilidade de gestdo (PCG) nas pequenas e
médias empresas (PMEs) com o objetivo de contribuir para a literatura na area da
contabilidade de gestdo em Portugal. O estudo foi realizado na empresa Martiape, Calcado
S.A. procurando identificar as praticas de contabilidade de gestdo presentes bem como

caracteriza-las.

Da revisdo de literatura efetuada, foi possivel compreender a evolucdo da contabilidade de
gestdo onde fatores como a revolucdo industrial, a globalizacdo e o desenvolvimento das
tecnologias e dos processos de fabrico ditaram o desenvolvimento da contabilidade de gestao
e na forma como esta é praticada. Em Portugal alguns estudos tém sido feitos no ambito da
PMEs a fim de tracar um perfil predominante e os estudos concluem que a semelhanca do
gue acontece noutros paises, as praticas de contabilidade de gestdo tradicionais prevalecem
face as praticas de contabilidade de gestdo contemporaneas. A taxa de implementacdo de
praticas de contabilidade de gestdo contemporaneas é mais baixa que o esperado pois os
responsdaveis por esta area tém pouco conhecimento das mesmas ou ndo reconhecem os

beneficios que podem retirar delas.

No caso da empresa em estudo, foi recolhida informagao quanto a estrutura organizacional,
ao processo produtivo e aos custos que incorrem para a formac¢ao do custo do produto final.
Constatou-se que a empresa ndo elabora orcamentos ha alguns anos devido a elevada
imprevisibilidade do mercado e dos custos diretos. O sistema de Custeio Total foi identificado

como o método utilizado para a elaborag¢do do custo dos produtos.

Com este relatério pretende-se ainda satisfazer os requisitos do artigo 92 do Regulamento de
Inscricao, Estagio e Exame Profissional que se concretiza através da realizacdo de um estdgio
curricular desenvolvido ao longo de seis meses na empresa Martiape, Calcado S.A.. A
realizacdo deste estagio permite o exercicio de praticas que estejam sobre a responsabilidade
de um Contabilista Certificado sempre supervisionado por um responsavel com formacao e

experiéncia neste contexto permitindo a insergdo na atividade profissional.

Palavras-chave: Contabilidade de Gestado; Praticas de Contabilidade de Gestdo; Pequenas e
Médias Empresas.
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Management Accounting Practices in SMEs: the Case of Martiape, Calgado S.A.

ABSTRACT

This study focuses on management accounting practices in Small and Medium-sized
Enterprises (SMEs) with the aim of contributing to the literature on the field of management
accounting in Portugal. The study was carried out at the company Martiape, Calcado S.A. in
order to identify the adopted management accounting practices as well as characterizing

them.

Through the literature review, it was possible to understand the evolution of management
accounting, where factors such as the industrial revolution, the globalization and the
development of technologies and manufacturing processes dictated the development of
management accounting and the way in which it is practiced. In Portugal, some studies have
been carried out within the scope of SMEs, in order to outline a predominant profile, which
conclude that, similarly to what happens in other countries, traditional management
accounting practices prevail over contemporary management accounting practices. The
implementation rate of contemporary management accounting practices is lower than
expected, because those responsible for this area have little knowledge of them or do not

recognize their benefits.

In the case of the company under study, information was collected on the organizational
structure, the production process and the costs incurred in forming the cost of the final
product. It was found that the company has not prepared budgets for some years due to the
high unpredictability of the market and direct costs. The Total Costing system was identified

as the method used to compute the cost of products.

This report also intends to satisfy the requirements of the article 9 of Regulamento de
Inscricdo, Estagio e Exame Profissional, which takes place through a curricular internship

developed over six months at the company Martiape, Cal¢ado S.A.

The conclusion of this internship allows the exercise of practices that are under the
responsibility of a Certified Accountant, always supervised by a responsible person with

training and experience in this context, allowing the entry into the professional activity.
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1 INTRODUCAO

1.1 Enquadramento da investiga¢ao

O tecido empresarial portugués encontra-se dividido em micro, pequenas, médias e grandes
empresas, sendo que as empresas inseridas na classificacdo de Pequenas e Médias Empresas
(PMEs) representam 99,9% do conjunto total de empresas portuguesas o equivalente a mais
de 1 milhdo de empresas. No entanto, apenas 0,3% deste valor sdo classificadas como
empresas de média dimensdo (PORDATA, 2020). De acordo com o Annual Report European
SMEs 2018/2019 (2019) entre os 27 Estados-Membros da UE, Portugal tem a segunda maior
percentagem de PMEs (66.4%) que reportaram ter apostado e investido em atividades de
inovacdo, comparativamente a média dos Estados-Membros que ndo atinge os 50%, embora
a percentagem de grandes empresas que apresentaram alguma forma de atividade de
inovacdo exceder 80% a variacdo entre as PMEs e as grandes empresas ndo é tao significativa
com outros Estados-Membros. Apesar das grandes empresas terem mais propensdo a
introduzir novos produtos no mercado, as PMEs portuguesas, comparativamente aos
restantes Estados-Membros da EU, apresentam um bom desempenho posicionando-se em

sexto lugar.

O relatdrio Regional Innovation Scoreboard de 2021 apresenta uma classificacao para cada
uma das regides de Portugal segundo as divisdes NUTS e os resultados mostram que a regido
norte, onde se encontra a maioria das empresas produtoras de calgado em Portugal, foi a
regido de Portugal que mais cresceu nos ultimos sete anos quanto a inovagao. Posto isto,
torna-se relevante e pertinente a realizagao de investigacao nas organiza¢des de pequena e

média dimens3o.

1.2 Definicao e Justificagao da Investigagao

As empresas definem um conjunto de objetivos a cumprir a curto, médio e longo prazo e, no
gue concerne ao posicionamento no mercado e no setor onde querem atuar, é imprescindivel
a aposta na inovacdo a fim de criarem uma vantagem face a concorréncia. Esta aposta passa
por fazer um investimento em formacao das pessoas para maximizar o desempenho individual

e organizacional, na aplicacdo de novas praticas que permitam minimizar os custos e ao

1
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mesmo tempo maximizar a produtividade e o retorno dos acionistas, bem como na alocacao

dos seus recursos da maneira mais eficaz possivel (Rocha, 2018).

Atendendo ao contexto atual da globalizacdo, da internacionalizacdo e do encurtamento do
ciclo de vida dos produtos, torna-se importante a inovacao das praticas adotadas pela gestado
por forma a atingirem os seus objetivos. Assim, surge a crescente necessidade de aplicacao
de sistemas de informacdo de gestdo mais completos e sofisticados que permitam a recolha
de informacdo atempada, seja ela informacao financeira ou informacdo nao financeira, a fim

de se preverem e controlarem os objetivos de curto, médio e longo prazo da entidade.

Khandwalla (1972) estudou os diferentes tipos de competitividade e a sua influéncia no uso
do controlo de gestdo e identificou a existéncia de uma associacdo positiva entre a
concorréncia e a adogcdo de sistemas de contabilidade de gestdo mais elaborados pelas
empresas. Apesar da aplicacdo destes controlos implicar mais custos, os beneficios esperados
sdo superiores. Assim, a concorréncia quanto ao produto tem um efeito positivo com a
utilizacdo de sistemas de contabilidade de gestdo, isto €, a ligacdo entre a concorréncia de
produto e a utilizacdo de sistemas de contabilidade de gestdo é superior a relacdo identificada

entre a utilizacdo de sistemas de contabilidade de gestdo com a concorréncia de preco.

Portanto, a contabilidade de gestdao é uma mais-valia a gestdao da empresa, contribuindo para
um conhecimento aprofundado dos custos associados a cada sec¢ao, melhorar os resultados
e aumentar a competitividade e a produtividade (L. L. Santos et al., 2010; Silva, 2018). Nas
empresas industriais, em especial no caso em estudo, o processo produtivo é complexo e
implica a passagem e aincorporagdo de varios materiais ao longo das varias fases contribuindo
para a complexidade do processo produtivo e consequentemente de analise e calculo por
parte da gestdo dos custos de cada sec¢do. Para além disso, investigar as técnicas presentes
nesta industria torna-se importante pois permite conhecer o funcionamento e a gestao nas
empresas de cal¢cado, como por exemplo, o sistema de valorizacao de stocks implementado,

a incorporagdo dos custos no produto, o controlo dos consumos. entre outros.

Resumidamente, com este estudo pretende-se retirar conclusdes que identifiquem as praticas
de contabilidade de gestdao mais utilizadas nos dias de hoje e, entre outros, verificar se as
empresas continuam a utilizar mais as praticas tradicionais em detrimento das praticas mais

contemporaneas, tal como concluido no estudo de Ferreira (2012).
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1.3 Objetivos e Questdes de Investigacao

O presente trabalho assenta em dois objetivos principais, o primeiro objetivo recai sobre o
cumprimento do disposto no artigo 92 do Regulamento de Inscricdo, Estagio e Exame
Profissional (RIEEP) da Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC) e o segundo objetivo desta
investigacao prende-se em analisar o estado atual das praticas de contabilidade de gestao
presentes numa empresa de pequena e média dimensdo do setor do calcado. Esta
investigacao permitira conhecer melhor quais as praticas mais comuns numa industria
especifica e assim acrescentar novos dados a investigacdo ja realizada em Portugal na area da
contabilidade de gestdo (Ferreira, 2012; Gomes, 2007; Leite et al., 2015; L. L. Santos et al.,
2010).

Assim, os objetivos especificos desta investigacdo sdo os seguintes:

e Cumprir com os requisitos do artigo 92 do Regulamento de Inscri¢cdo, Estagio e Exame
Profissional (RIEEP);

e |dentificar e caracterizar as praticas de contabilidade de gestdo utilizadas pela PME
Martiape, Calgcado S.A..

Atendendo aos objetivos acima definidos, as questdes de investigacdo formuladas sdo as

seguintes:

e Como cumprir com os requisitos do artigo 92 do Regulamento de Inscrigdo, Estagio e
Exame Profissional (RIEEP)?

e Quais as praticas de contabilidade de gestdo e as suas caracteristicas utilizadas pela PME

Martiape, Calgado S.A.?

1.4 Abordagem Metodoldgica

O trabalho desenvolvido neste relatério tem como finalidade, para além de cumprir com os
requisitos estabelecidos no artigo 92 do RIEEP da OOC, estudar e analisar as PCG presentes

numa empresa PME nacional do setor do cal¢ado.

Uma vez que existiu a possibilidade de desenvolver o estagio presencialmente na empresa,
torna-se pertinente aplicar um estudo direto na empresa de acolhimento. Assim, a

metodologia aplicada é o estudo de caso, observando a realidade, aumentar os
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conhecimentos sobre o tema em estudo e apresentar uma caracterizacdo pormenorizada das

praticas de contabilidade de gestdo ja implementadas na empresa.

1.5 Contributo Esperado

Os resultados esperados desta investigacao poderdo ser Uteis para quem procura conhecer
melhor a atualidade das praticas de contabilidade de gestdo no setor da industria do calcado
e para outros investigadores que tém interesse em investigar sobre este tema tendo por base

a informacdo apurada com este trabalho.

Espera-se que com este trabalho realizar um estudo sobre uma empresa e apresentar o perfil
da empresa desde a sua estrutura organizacional as praticas de contabilidade de gestdo

identificadas.

Cumulativamente, espera-se contribuir para a literatura existente em Portugal nas praticas
mais adotadas pelas empresas nacionais, com especial enfoco nas empresas do setor do
calcado que é bastante expressivo na regido de Felgueiras, tendo por base um exemplo pratico

de uma empresa desta industria.

1.6 Estrutura do Relatdrio de Estagio

Este trabalho encontra-se organizado em seis capitulos, introdugdo, revisao de literatura,
metodologia, trabalho empirico, relatdério de atividades na empresa de acolhimento e

conclusao.

No primeiro capitulo é feita uma apresentacao do contexto da investigacdo nomeadamente a
pertinéncia do estudo, a identificacdo dos objetivos e das questdes que sdo abordadas na
investigacao, a metodologia adotada e os contributos que se esperam ser atingidos no final

do trabalho.

No segundo capitulo tem-se a revisdao da literatura que comeca por apresentar uma evolucao
da contabilidade de gestdao ao longo dos ultimos anos. A sua evolugdao permitiu dividir a
contabilidade de gestdo e as praticas por esta utilizada em tradicional e contemporanea. Ainda

neste capitulo expde-se o contexto a nivel de pequenas e média empresas em Portugal e por
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fim a apresentacdo da atual relacdo entre as PMEs portuguesas e a contabilidade de gestdo

em pratica.

No capitulo trés temos a metodologia de investigacdo adotada que permita responder as
guestdes colocadas no ponto 1.3. Neste capitulo aborda-se ainda o método de investigacao

adotado de forma pormenorizada e o meio de recolha de dados implementado.

No quarto capitulo refere-se ao trabalho empirico que vai desde a identificacdo da empresa
acolhedora que foi objeto de estudo a caracterizacdo das praticas de contabilidade de gestao.

Desenvolve-se através dos dados recolhidos ao longo do periodo em que decorreu o estagio.

No capitulo cinco identifica-se a entidade acolhedora do estagio, Martiape, Calcado S.A., bem
como uma evolucdo econédmica desde a fundacdo até ao momento da elaboracdo do relatério.
De forma a cumprir com o disposto no artigo 92 do Regulamento de Inscricdo, Estagio e Exame
Profissional é apresentada uma descricdo pormenorizada das atividades desenvolvidas na

empresa durante os meses que decorreu o estagio.

Por ultimo, no capitulo seis é apresentado as conclusdes fazendo referéncia a um breve

resumo da literatura e o enquadramento com os resultados obtidos na investigacao.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Evolugao da Contabilidade de Gestao

O avanco da complexidade das organizacGes, a globalizacdo e a reestruturacdo econdmica
levaram a alteracdo da contabilidade de gestdo. A necessidade de um sistema que permita
controlar os custos, avaliar o desemprego e a motivacdo levou ao aumento da utilizacdo da

contabilidade de gestdo (Atkinson et al., 1997).

Inicialmente, e no inicio da Revolucdo Industrial do século XVIIl, a expansdao dos caminhos
férreos permitiu o desenvolvimento industrial e da producdo em grande escala. O aumento
das fabricas e da produtividade levou a necessidade de um sistema que permitisse aglomerar
toda a informacdo relativa ao custo a que a empresa incorre na producdo de um artigo,
embora existam algumas evidéncias que no século XIV ja existiam na Europa mercados

capitalistas que procuravam sistemas de registo e de analise de custos (Garner, 1947).

A contabilidade de custos surge como o principal sistema no qual a principal fonte de dados
provinha da contabilidade financeira. Desta forma, a funcdo da contabilidade de custos era
determinar o valor dos produtos que permaneciam em armazém, ou seja, valorizar as

existéncias finais e do cdlculo dos resultados (Ferreira, 2012).

Posteriormente, a contabilidade de custos deu origem a contabilidade de gestdo a partir do
momento que a complexidade da estrutura hierarquica das empresas aumentou, havendo um
maior distanciamento entre os gestores e os administradores e a dificuldade de aglomerar
toda a informacdo e apresentar resultados atempadamente. Com estes novos desafios, a
contabilidade de custos transformou-se num apoio fundamental, fornecendo informacao para
o planeamento das atividades e o controlo das operagdes internas. As grandes mudancgas ao
longo do ultimo século, onde fatores como a globalizacdo, evolugdo tecnoldgica e a
centralizagao das empresas em criar valor para os seus clientes tiveram um peso significativo
na contabilidade, marcando o ponto de viragem na forma como é utilizada a contabilidade de

custos (Ferreira, 2012; Gomes, 2007).
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Desta forma, em 1998, o IFAC definiu 4 estagios que expdem a evolucdo da contabilidade de
gestdo, sendo que cada novo estagio representa um avanco e, portanto, alguns conceitos de

estagios anteriores permanecem nos estagios subsequentes.

Figura 1 - Evolugao da Contabilidade de Gestao
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Fonte: IFAC (1998) citado em Abdel-Kader & Luther (2006: 4)

O primeiro estagio, que compreende o periodo que antecede 1950, caracteriza-se por um
periodo no qual o principal objetivo era determinar o custo do produto. O processo produtivo
era muito simples com recurso a ferramentas e utensilios simples o que permitia determinar
com facilidade o custo do produto. Aliado a necessidade de determinacdo do prego de custo
existia a necessidade de controlo dos gastos, de elaborar orcamentos e de controlar

financeiramente o processo produtivo (Kamal, 2015).

O segundo estagio, que engloba as décadas de 50 e 60, tem como foco a producdao de
informacao financeira e nado financeira que é posteriormente utilizada pela gestdo no
planeamento e controlo. Como parte do sistema de controlo de gestdo, a contabilidade de

gestdo atuava no momento em que eram detetados desvios daquilo que estava planeado,
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apresentando solucdes para os problemas encontrados. Neste estagio e, tratando-se de uma
evolucdo face ao estagio 1, a utilidade da contabilidade de gestdo na determinacdo das
existéncias finais e no controlo dos custos de producdo mantém-se (Abdel-Kader & Luther,

2006).

O terceiro estagio, inicia apds a recessao de 1970 numa época em que a globalizacdo e a
competitividade crescem a um ritmo elevado, aliados ao forte desenvolvimento tecnolégico.
Estes sdao os fatores-chave para o surgimento de novas técnicas de produgdao que vieram
revolucionar a gestdo e os seus sistemas de gestao (Komaratat & Boonyanet, 2008). O foco
agora centra-se na "reducao de desperdicio de recursos utilizados nos processos de negécios”
(IFAC, 1998 citada em Atrill & McLaney, 2014), isto €, a atividade da contabilidade de gestdo
envolve-se na identificacdo e posterior eliminacdo das atividades que ndo acrescentam valor

a empresa enfatizando aquelas que sdo o core da atividade da empresa.

O quarto estdgio inicia-se na década de 90 e perdura até a atualidade. Os avancos
significativos ao nivel das tecnologias de fabricacdo, do aumento exponencial da capacidade
de armazenamento de dados e dos sistemas de informacdo, simultaneamente com o
aparecimento do e-commerce ditaram o aumento dos desafios das empresas na globaliza¢do
e isto provoca profundas alteracdes, particularmente a alteracdo do objetivo principal de uma
organizagao. Este novo objetivo prende-se na necessidade de criar valor para o cliente, através

do uso eficiente dos recursos a seu dispor e na aposta da inovagao (Kamal, 2015).

E percetivel que a evolugdo da contabilidade de gestdo prenda-se com o objetivo estratégico
que a gestdo define, com o desenvolvimento dos processos produtivos e com as
transformacgbes dos negdcios, levando a necessidade de introduzir melhorias ao nivel do
préprio controlo interno da empresa. Estas alteracGes micro e macroecondmicas deram
sucessivamente origem a novas técnicas e métodos na contabilidade de gestdo, que podem
ser organizadas nos diferentes estdgios da evolugdo da contabilidade de gestdo. Tratando-se
de uma evoluc¢do e ndo de uma transformacao isso significa que as técnicas que surgiram e
foram amplamente adotadas nas fases iniciais continuam a ser encontradas nos anos

seguintes, no entanto, a diversidade de praticas encontradas nas empresas sdo maiores.

Atendendo ao atual papel da contabilidade de gestdo nas organizacdes, surgem novas

definicbes para esta atividade, entre elas, tem-se a definicdo elaborada pelo Institute of
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Management Accountants que a define como “profissdao que envolve uma parceria na tomada
de decisdo pela gestdo, conceber sistemas de planeamento e gestdo de desempenho, fornecer
uma opinido em relatdrios financeiros e de controlo para auxiliar a gestdo na formulacao e
implementacdo de estratégias numa organizacdo”. Desta forma, pode-se definir como as

principais fungdes atuais da Contabilidade de Gestao (Vicente et al., 2009):

e Aanadlise de decisGes estratégicas;

e Aimplementacdo de estratégias de negdcio;

e Aandlise de criacdo de valor;

e A concecdo e implementar de novos sistemas de informacdo;

e Aanalise e interpretacdo de informacdo operacional.

Assim, e atendendo a evolucdo da contabilidade de gestdo Ferreira (2002) fez uma distincao
e caracterizacdo dos dois grandes periodos da contabilidade de gestdo, o periodo tradicional
e o periodo contemporaneo, bem como as novas técnicas implementadas pelos responsaveis

da elaboracdo de informacdo para a gestao.

2.2 Contabilidade de gestao tradicional e contemporanea

Os registos das transagles comerciais remontam a época em que a quantidade de trocas
comerciais, dividas e valores a receber comegam a ser insuficientes para a memdaria do ser
humano. Assim, os comerciantes e familias com maiores posses comegaram a fazer pequenos
registos dos bens e das propriedades que detinham, registando aquilo que vendiam e
compravam. Durante a revolugdo industrial, com a transformacao de pequenos comerciantes
em empresas de maior dimensdo, a complexidade dos processos produtivos e a necessidade
de apuramento de certos custos, como o valor da mado-de-obra e do produto acabado, vém
acentuar a inevitabilidade da criacdo de técnicas de determinac¢do do custo do produto final.
A par do aumento da procura pela determinacao dos custos, também aumentou a
necessidade de controlar e planear os gastos em que se ocorre (Ashfaq et al., 2014). Enquanto
o0 ambiente externo, a concorréncia forte, a evolugdo da tecnologia e das maquinas que
acompanham a fabricacao do produto e as alteracdes nos processos produtivos evoluiam e se

modificavam, a contabilidade de gestdao moldava-se e orientava-se para os novos focos da sua
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utilidade. Estas alteracdes permitem a divisdo da contabilidade de gestdo em duas abordagens

distintas: a abordagem tradicional e a abordagem contemporanea (Pereira et al., 2015).

A abordagem tradicional caracteriza-se pela utilizacdo de informacdo principalmente
proveniente do sistema de contabilidade financeira, isto é, os dados usados proveem
maioritariamente de dados financeiros histdricos fornecidos pela contabilidade financeira e,
portanto, a informacdo produzida pela contabilidade de gestdo é maioritariamente formal,
financeira e historica. Do ponto de vista estratégico, a funcdo da contabilidade de gestdo
concentra-se numa perspetiva de curto-prazo, a produgdo de informagdo assenta-se em

eventos internos e no controlo da prépria organizacdo (Usman, 2015).

Em sentido oposto, a abordagem contemporanea da contabilidade de gestdo recorre a
informacdo orientada para acontecimentos futuros e previsdes para periodos mais distantes,
os dados vao para além de apenas dos dados financeiros e. por isso, a informacdo é
predominantemente ndo financeira e informal. Quanto aos objetivos, estes concentram-se
numa perspetiva de longo-prazo, onde a estratégia geral da empresa torna-se direcionada ao
cliente, atenta a fatores externos a organizacdo como a comunidade, a imagem da

organizagdo e os concorrentes que atuam no mesmo mercado (Usman, 2015).

No que concerne as principais técnicas de contabilidade de gestdo, Ferreira (2002) fragmentou
as técnicas pelas duas abordagens da contabilidade de gestao. A tabela seguinte apresenta o

modelo de divisdao apresentado pelo autor.

Tabela 1 — Técnicas de Contabilidade de Gestdo

Técnicas Tradicionais Técnicas Contemporaneas
Orcamentos Orgamento baseado nas atividades
Rendibilidade dos ativos Activity Based Costing
Tableau de bord Balanced Scorecard
Planeamento estratégico Economic Value Added
Ponto critico de vendas Custo Alvo
Anédlise de desvio de orgamentos Benchmarking
Técnica de custeio de produtos Anadlise da rendibilidade dos clientes
Anadlise de rendibilidade de produtos Custeio do ciclo de vida dos produtos

Fonte: Ferreira (2002)
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2.3 Contabilidade de Gestdao em Portugal

As demonstracdes financeiras a serem divulgadas com obrigatoriedade pelas empresas nao
se aplica de um modo uniforme, ou seja, apenas as empresas que cumpram os requisitos
estabelecidos possuem essa obrigacdo. Assim, quando o nimero de funcionarios superior a
250 e do volume anual de negdcios superior a 50 milhdes de euros ou balanco total anual
superior a 43 milhdes de euros, sera exigida a elaboracao e divulgacdo da Demonstracdo de
Resultados por Funcdes. Apesar de ndo acontecer em todas as empresas, a implementacao
de um sistema de contabilidade de gestdo para as grandes empresas facilita a preparacdo da
informacdo em vez de recorrer a contabilidade geral para a elaboracdo da Demonstracdo de

Resultados (Gomes, 2007).

Nas grandes empresas portuguesas, as principais funcdoes desempenhadas pela contabilidade
de gestdao passam por proporcionar um sistema de informacdo de controlo de gestdo e para
auxiliar na tomada de decisdo pela gestdo. A informacdo produzida pelos sistemas de
informacdo de contabilidade de gestdo é utilizada para a determinacdo de custos e pouco

utilizada para determinar o preco de venda e avaliagdo do desempenho (Gomes, 2007).

Quanto aos fatores internos da empresa que influenciam a implementagdo de praticas de
contabilidade de gestao, o peso das exportagdes no volume de negdcios de uma empresa e a
adogdo de contabilidade de gestdao estdo relacionadas, isto é, quanto maior for o volume de
exportagdes maior é a tendéncia para uma utilizacdo de técnicas de contabilidade de gestado
tradicionais (Gomes, 2007). Assim, as empresas que competem com outros mercados
externos ou que se posicionem num mercado mais competitivo demonstram mais propensao
para a implementacdo, visto que o nivel de competitividade exigido exerce uma pressao
positiva nas empresas portuguesas para identificar as atividades que consomem mais recursos
e reduzir os desperdicios com a finalidade de diminuir os custos e ganhar uma vantagem

competitiva.

Santos (2014) analisou se a estrutura da empresa, nomeadamente quanto aos elementos que
comportam a gestao, e conclui que as empresas com caracteristicas familiares utilizam menos
sistemas de controlo de gestdao comparativamente com empresas nao familiares o que se deve
as suas caracteristicas como o ambiente informal, a auséncia de responsabilidades formais na

justificacdo das decisdes e também na presenca de fator emocional.

11
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A presenca de um Contabilista Certificado dentro de uma empresa com formacdao em
contabilidade representa a priori uma maior capacidade de reconhecer e interpretar
conteudos relacionados com a contabilidade de gestdo. O facto de o contabilista estar dentro
da empresa a exercer funcdes permite-lhe acompanhar com maior proximidade e rigor as

acoes desenvolvidas na empresa e alertar para possiveis problemas (Ferreira, 2012).

Quanto a periodicidade de elaboracdo de relatérios pela contabilidade de gestdo, Ferreira
(2012) conclui que nas PMEs o mais comum é serem elaborados relatérios mensais e
trimestrais. Apesar de ser comum a elaboracdo de relatdrios, nem toda a informacdo
produzida internamente pelo responsavel pela contabilidade de gestdo é considerada util,
pois em algumas empresas ndo existe reconhecimento do potencial da informacado e do valor

gue pode acrescentar na avaliacdo de desempenho e na satisfacdo do cliente.

2.3.1 As pequenas e Médias Empresas em Portugal

As micro, pequenas e médias empresas (PMEs) pela sua reduzida dimensdo e os menores
recursos financeiros que dispdem e com vista a facilitar o seu crescimento, tém a sua
disposicao incentivos por parte da Comissdo Europeia. Estes incentivos sdo acessiveis a toda
a Comunidade e destinam-se a internacionalizagdao, aumento da capacidade produtiva,

aquisicao de equipamento tecnologicamente mais avangado, entre outros.

Dentro da Comissdo Europeia, a definicdo e os limites pelos quais se regiam os paises para a
inclusdo na categoria de PME divergiam entre si e de modo a colmatar essa discrepancia, a
Comissdao Europeia num relatdrio elaborado para o Conselho em 1992 recomendava uma
definicdo aceite por todos e assim igualar os Estados Membros no acesso a tais incentivos,
que ficou assente na recomenda¢do 96/280/CE, no entanto o conceito foi atualizado na
recomendacdo 2003/361/CE da Comissdo Europeia de 6 de junho (Jornal Oficial da Unido

Europeia, 2003).

Em Portugal, no ano de 2007, foi publicado o Decreto-Lei n2372/2007 no Diario da Republica
no qual consta a definicdo de PME tendo por base a recomendagao acima referida. Assim,
segundo o exposto no artigo 22 do Anexo deste Decreto-Lei, considera-se PME qualquer
entidade que, independente da forma juridica, exerce uma atividade econdmica, desde que

sejam cumpridos os seguintes limites:
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e o numero de funcionarios tem de ser inferior a 250;
e 0 volume de negdcios anual ndo exceda os 50 milhdes de euros ou o balango total

anual ndo exceda os 43 milhdes de euros.

Em Portugal, o setor empresarial é maioritariamente constituido por PMEs com um peso de
99,9% o que representa um total de mais de 447 mil empresas (PORDATA, 2020). As empresas
enguadradas nas micro, pequenas e médias em conjunto faturaram em vendas e prestacdo
de servigos mais de 200 mil milhdes de euros durante o ano de 2020, representando
aproximadamente 60% do valor total da faturagdo nacional. No entanto, deste valor apenas
15% do volume total de faturacdo se destinou ao mercado externo, o qual contrapde com o
peso das exportacdes das grandes empresas, atingindo quase metade da sua faturagao (Banco
de Portugal, 2020). Em parte, esta divergéncia deve-se ao facto de as microempresas, que sdo
responsaveis por quase 20% do total das empresas, serem maioritariamente locais, como por

exemplo os pequenos retalhistas.

Ao nivel da produtividade, as empresas de menor dimensdao e com menor possibilidade de
obter crédito e uma vez que tém menores garantias, sera exigido um maior esfor¢o de toda a
organizacdo para maximizar a sua produtividade. As condicionantes a que se encontram
sujeitas as PMEs refletem-se nos indices do conjunto de empresas, mostrando que a
produtividade das PMEs tem evoluido favoravelmente (+2.1%), isto é, os niveis de
produtividade avaliados nas PMEs tém crescido, tornando-se assim mais produtivas enquanto

as grandes empresas registam um decréscimo (-0.9%) no indice de produtividade (INE, 2020).

Para o caso especifico das PMEs do tema em estudo, os dados do Banco de Portugal para o
ano de 2020, mostram que na atividade 15201 — “Fabricacdo de Cal¢ado”, e consideradas
todas as empresas com este CAE, o peso das exportagdes no seu conjunto é de 75% enquanto
o peso das importagdes das compras é de apenas 25%, salientando o contributo positivo na
balanca comercial pelas empresas portuguesas de fabricacdo de calcado (Banco de Portugal,

2020).

2.3.2 Contabilidade de gestao e as PMEs portuguesas

As empresas de média e pequena dimensao, tal como nas grandes empresas, tém como

objetivo aumentar a produtividade, faturacdo e expansdo do negdcio. Uma vez que a
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contabilidade de gestdo atua como suporte a tomada de decisdo, a sua utilizacdo é benéfica
para as PMEs visto que a implementacdo se traduzird num impacto positivo na reducao de
custos e na previsdo e acompanhamento dos objetivos delineados, mas também na melhoria
dos produtos ou na qualidade dos servicos prestados (Ferreira, 2012). A existéncia de
concorrentes no mercado onde estdo inseridas as empresas tem uma influéncia positiva na
contabilidade de gestdo, nomeadamente na selecdo de praticas que permitam obter

vantagem competitiva (Leite et al., 2015).

As empresas que apostam na inovacdo e na incorporacdao de processos tecnolégicos mais
avancados tém mais predisposicdo para a adogdo de praticas de contabilidade de gestdo (Leite
et al., 2015). No entanto, segundo Ferreira (2012), um quarto das PMEs portuguesas nao
reconhece a grande importancia da informacdo produzida pela contabilidade de gestdo
devendo-se tal facto ao desconhecimento ou pouco conhecimento no que diz respeito a

avaliacdo de desempenho, definicdo de objetivos e satisfacdo de clientes.

Segundo Ferreira (2012), na maioria das PMEs a contabilidade de gestdo é elaborada na
propria empresa e a sua integracdo tem crescido ao longo do tempo. A elaboracdo desta
contabilidade é realizada principalmente pelo responsavel financeiro da empresa que na
maioria dos casos corresponde ao contabilista certificado, mas também num quarto das

empresas questionadas a contabilidade de gestdo é elaborada pelo chamado controller.

A nivel de forgas externas que levam a adog¢do de praticas de contabilidade de gestdo pelas
PMEs, o ambiente competitivo a que as empresas estao sujeitas tem um impacto positivo no
uso de técnicas de contabilidade de gestdo, pois uma forma de aumentar competitividade
através do custo é oferecer o mesmo produto pelo menor prego possivel o que pressupde a
necessidade de maior informacdo financeira e ndo financeira (Amat & Roberts citado em

Azudin & Mansor, 2017).

Quanto ao tipo de técnicas de contabilidade de gestdao implementadas, existe um consenso
de que apesar das técnicas de contabilidade de gestdao contemporaneas estejam a evoluir e
comecam a ser conhecidas e reconhecidas como uma mais-valia, as técnicas tradicionais da
contabilidade de gestdo predominam face as técnicas contemporaneas (Ferreira, 2012; Leite

et al,, 2015; L. L. Santos et al., 2010).
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A contabilidade de gestdo apresenta diversas vertentes, sendo que as principais dreas de
atuacdo e as mais estudadas sdo os orcamentos, os sistemas de custeio e a avaliacdo de
desempenho. Para cada uma destas podemos encontrar diferentes praticas a elas associadas

com vista a fornecer informacao util a gestao.

Orgamentos

Os orcamentos sdao documentos financeiros elaborados pelos responsaveis da contabilidade
de gestdo e utilizados pela gestdo com o intuito de apoiar a planificacdo das atividades
desenvolvidas ao longo do ano. Para além disso, os orcamentos permitem quantificar os
objetivos da gestdo, traduzindo em numeros os objetivos delineados, quantificando, como
por exemplo, plano de vendas, producdo estipulada, custo das vendas, consumos de
materiais, mdo de obra direta e gastos gerais de fabrico. A elaborac¢do dos orcamentos pode
funcionar como medida de motivacdo, uma vez que quem os elabora tem intuito de organizar

e coordenar as a¢des de forma a dar cumprimento aos objetivos.

O modelo de orcamento mais tradicional é elaborado utilizando dados de anos anteriores
(dados historicos) modificando alguns dos dados com base nas projecGes da gestdo para o ano
seguinte e a inflagdo prevista, traduzindo-se num método mais simples e também mais rigido

de elaboragao de orgamentos (Ferraria, 2019).

A partir da elaboragdo dos orgamentos é possivel a preparacdao de uma Demonstracao de
Resultados por Fungdes Previsional do final do exercicio econémico uma vez que temos

disponivel a informacgado sobre os gastos e os rendimentos.

Varias vantagens podem ser tiradas através da elaboracdo dos orcamentos, tais como, a
utilizacdo desta informagao como meio de transmissao a toda a organizacao das metas e dos
planos estratégicos elaborados pela gestdao e em sentido inverso a gestdo recebe por parte
dos responsaveis das areas a identificacdo dos pontos fortes e das limitacdes existentes, o
funcionamento como um sistema de motivacao que influencia os responsaveis a alcancgar
melhores resultados (Tavares, 2014). Para além disso, permite controlar quais as necessidades
gue cada unidade de producao requer bem como uma maior percecdao das necessidades de

madao de obra (Ferraria, 2019).
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Relativamente as desvantagens, Ferraria (2019) e Tavares (2014) concluiram que os
responsaveis pelo orcamento identificaram que, aquando da elaboracdo do orcamento a
realidade com que o efetuam tem por base os dados naquele contexto e naquele ano
especifico e ainda que de um ano para o outro existem indicadores e fatores que se alteram
tais como a inflacdo, o aumento de saldrio minimo e alteracdes nos clientes. Para colmatar
estas variacOes, a preparacao de diversos orcamentos com os varios niveis de atividades

possiveis de alcancar sdo denominados por orcamentos flexiveis.

A par da elaboracdo dos orcamentos, outras atividades podem ser desenvolvidas de modo a
aumentar a eficiéncia. O controlo orcamental é uma prética que faz parte do sistema
orcamental permitindo acompanhar a todo o momento as atividades e comparar os
resultados com as previsdes inicialmente introduzidas nos orcamentos. A partir deste controlo
e, no caso de se detetarem desvios, acionam-se medidas corretivas com a identificacdo das

causas e responsabilidades (Tavares, 2014).

Segundo Vicente et al. (2009), que estudou as principais funcGes dos responsaveis pela
contabilidade de gestdo, em Portugal, tal como acontece no Reino Unido, os orcamentos e as
analises de desvios sdo as funcdes mais importantes atribuidas aos responsaveis no periodo
de 2000 a 2005. Também Ferreira (2012) concluiu que os orcamentos e as analises de desvios

se encontram entre as técnicas de contabilidade de gestao mais adotas nas PMEs portuguesas.

Sistemas de custeio

Na valorizagdo de produtos existem varios sistemas de custeio que podem ser adotados, entre
eles o sistema de Custeio Total, Custeio Varidvel, Custeio Racional, Activity Based Costing
(ABC), Custeio do Ciclo de Vida dos Produtos e o Custo Alvo. Para cada um destes sistemas de

custeio pode-se utilizar custos reais ou custos teoricos.

Para a compreensao dos diferentes sistemas de custeio e a forma de obtenc¢do dos dados
importa salientar a distingao entre custos reais e custos tedricos e entre custos varidveis e
custos fixos. Os custos reais, tal como o nome indica, sdo custos que efetivamente existiram
e que provém da contabilidade financeira enquanto os custos teéricos sdo elaborados a partir

dos orcamentos, estudos especializados ou por uma analise dos anos anteriores. Os custos
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tedricos podem obter diferentes denominacdes atendendo a origem dos dados como por
exemplo custos tedricos histéricos e os custos tedricos padrdo. Os custos fixos sdo custos que
a empresa suporta independentemente da quantidade produzida, podendo apesar disso,
estarem limitado a capacidade instalada e a um determinado periodo de tempo ao passo que
os custos varidveis variam com o volume de producdo. Uma vez que os custos varidveis se
alteram com o volume de producdo, estes podem ser proporcionais, progressivos ou
degressivos. Adicionalmente, poderdo existir ainda custos com uma componente fixa e uma

componente varidvel, que se denominam por custos semi varidveis.

O sistema de Custeio Total caracteriza-se por incorporar no custo do produto todos os custos
industriais sendo eles custos fixos ou varidveis. Neste sistema, os custos fixos e variaveis sdo
incorporados na valorizacdo do produto acabado e, portanto, s6 entram em custos do periodo

a medida que os produtos sdo vendidos.

Por outro lado, o sistema de Custeio Varidvel considera apenas custos do produto os custos
industriais varidveis. Dessa forma, a valorizagdo dos produtos é unicamente feita com custos
variaveis. Assim, os custos caracterizados como custos fixos sdo considerados custos do
periodo e os custos varidveis apenas sdo considerados custos do periodo a medida que vao

sendo vendidos (Coelho, 2011).

O sistema de Custeio Racional, também considerado como método de imputagdo racional dos
custos fixos, tem como objetivo incluir nos custos dos produtos a parte dos custos fixos ou de
estrutura que reflete a capacidade efetivamente utilizada. Ou seja, no custo dos produtos para
além dos custos varidveis existe uma percentagem de custos fixos e consequentemente a
outra parte dos custos fixos que ndo sdao incorporados no custo do produto sdo considerados
custos do periodo. Para a determinagdo dos custos fixos que concorrem para o custo dos
produtos, determina-se o coeficiente de imputacao racional multiplicado pelo total do custo
fixo. Este coeficiente é obtido a partir do quociente entre a atividade real e a atividade normal

(Coelho, 2011).

A insuficiéncia destes métodos mais tracionais ditou a evolugdao e o surgimento de novos
sistemas de custeio que permitissem fornecer informacdes para além do custo do produto,
como por exemplo apresentar informacao que permita melhorar continuamente os produtos

e processos e identificar as atividades que ndo estdo a criar valor a empresa (Coelho, 2011).

17



As Prdticas de Contabilidade de Gestdo nas PMEs: o Caso da Empresa Martiape, Calgado S.A.

O ABC surge das altera¢des do ciclo de vida do produto, das exigéncias dos clientes e da
existéncia de mais custos relacionados que nao estdo diretamente ligados ao produto. Neste
sistema, o enfoque é nas atividades. No ABC todas as atividades sdao consideradas como de
suporte a producdo e comercializacdo do produto e, por isso, devem ser incluidas nos custos
dos produtos. A relacdo entre as atividades e os produtos da-se através dos Indutores de

Custos que permitem distribuir os custos das atividades pelos produtos(Coelho, 2011).

O sistema de Custeio do Ciclo de Vida do Produto considera como custos do produto aqueles
gue correspondem as quatro fases do normal ciclo de vida do produto: desenvolvimento,
crescimento, maturidade e declinio, considerando contrariamente aos outros custeios 0s

custos pelas fases onde ocorram no ciclo dos produtos (Coelho, 2011).

O Custo Alvo é um sistema que estabelece um custo alvo para o produto utilizando o preco
de venda pretendido subtraido pela margem de lucro que se pretende obter com esse

produto. Neste sistema sdo incorporados todos os custos no produto.

A origem dos dados para a valorizacdo dos produtos acabados utilizados pela contabilidade
de gestdo nas PMEs industriais sdo diferentes entre empresas, ndo existindo uma maioria num
método de valorizacdo. Rodrigues et al. (2000) conclui que praticamente todas as empresas
incluidas nas PMEs lideres calculam os custos de produtos/servicos, atividades ou secgdes.
Existem empresas que simultaneamente calculam o custo dos produtos, custos das
seccOes/departamentos e custos de atividades. Dentro destas empresas que calculam custos,
a maioria utiliza custos reais para a determina¢ao do custo do produto e apenas uma parte
recorre a custos tedricos essencialmente pela necessidade de dados histdricos de anos

anteriores para determinar alguns custos.

Por outro lado, Machado (2009) conclui que a proporgdo de empresas que valorizam os
produtos acabados com apenas custos reais utilizando bases de imputacdo reais para a
reparticdo dos custos indiretos industriais e a propor¢ao de empresas que utilizam custos reais
e tedricos que sao repartidos por bases de imputagdo tedricas é semelhante. Dentro das
poucas empresas que utilizam unicamente custos tedricos, o mais comum é utilizarem a
informacao proveniente de orcamentos anuais elaborados, mas que procedem
posteriormente ao calculo de desvios entre o custo real e o custo tedrico. Ainda neste estudo

que abrangia diferentes setores das PMEs, Machado (2009) detetou que 25% das empresas
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ndo determinam o custo dos produtos na contabilidade de gestao, porque trabalham sobre
encomenda e, portanto, ndo existir stock ou entdo porque a valorizacdo do produto se dd na

contabilidade geral através do valor dos consumos ou do valor de venda.

O principal objetivo da valorizacdo dos produtos na contabilidade de gestdo é fornecer
informacao util a tomada de decisdo da gestdao, embora na maioria das empresas, os sistemas
de custeio utilizados adotados pela contabilidade de gestdao ndo sejam os mesmos utilizados

pela contabilidade financeira/geral (Machado, 2009).

Rodrigues et al. (2000) concluiu que 75% das PMEs Exceléncia dividem em centros de custos
ou secgoes a fim de controlarem a atividade do centro de custo como também para utilizarem
a separacdo por diferentes centros de custos para imputarem os custos indiretos aos
produtos. Arsénio (2012) utilizou uma amostra de empresas cotadas em bolsa e concluiu que
na reparticdo de custos indiretos, 75% das empresas inquiridas que repartiam os custos
recorriam ao Sistema de Custeio Baseado nas Atividades e a Bases multiplas de Imputacao,

conclusdo esta que diverge das PMEs (Rodrigues et al., 2000).

Quanto aos custos ndo industriais, no estudo de Machado (2009) metade das PMEs industriais
entrevistadas ndo incorporam os custos ndo industriais no valor dos produtos, tal como
acontece nos sistemas de custeio tradicionais e, consequentemente, estes custos sao

considerados custos do periodo.

As PMEs optam por determinar os custos dos produtos e/ou servigos com uma periodicidade
mensal, sendo que apenas uma pequena parte das PMEs opta por calcular estes custos com
um periodo de tempo superior como semestralmente ou trimestralmente (Rodrigues et al.,

2000).

Avaliacao de Desempenho

A evolucdo das necessidades dos negdcios e a necessidade de sistema de informacdo e
controlo de gestao que permitissem pensar numa perspetiva de longo prazo traduziu-se no
desenvolvimento de novas técnicas. A informa¢dao meramente financeira e as praticas de
calculo de custos e de orcamentacado tornaram-se insuficientes e a necessidade de incorporar

no mesmo sistema, informacao financeira e ndo financeira bem como o foco na estratégia,
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permitiu o desenvolvimento de sistemas de avaliacdo e medicdo de desempenho (Quesado et

al., 2012).

Os principais sistemas utilizados pelas empresas e universalmente conhecidos sdo o Tableau
de Bord e o Balanced Scorecard. O Tableau de Bord inicialmente caracterizava-pela
apresentacdo de um conjunto de racios de apoio ao controlo financeiro, que com o passar do
tempo foi sendo alterado e sucessivamente adicionados indicadores nao financeiros. Desta
forma, esta técnica “possibilita ao gestor gerir os tangiveis fisicos e humanos que estdo sob as
suas responsabilidades no sentido do cumprimento da missdo organizacional” (Quesado et
al., 2012).0 Balanced Scorecard, é uma ferramenta que surgiu anos mais tarde, enquadrando-
se ja nas técnicas de contabilidade de gestdo contemporaneas, mas com caracteristicas
semelhantes ao Tableau de Bord. O Balanced Scorecard é um sistema que permite traduzir a
estratégia delineada pela gestdo em objetivos especificos, iniciativas e indicadores, do qual

fazem parte os clientes e a aprendizagem organizacional (Quesado et al., 2012).

As PMEs industriais portuguesas apresentam uma baixa taxa de implementacdo de sistemas
de avaliacdo de desempenho, nomeadamente no estudo de Ferreira (2012), conclui que o
Tableau de Bord apenas surge implementado em 8% das PMEs do distrito de Leiria e o
Balanced Scorecard so6 se encontra presente em 2%. Nesse sentido, Leite et al. (2015) concluiu
gue a existéncia de uma pratica de contabilidade de gestdo relacionada com a avaliagdo de
desempenho é, de entre os diferentes tipos de sistemas da contabilidade de gestdo o que

apresenta o menor grau de uso.

A principal causa da reduzida implementacdo de sistemas de avaliagcdo de desempenho esta

relacionada com o desconhecimento (Santos et al., 2010).

Em suma

As praticas mais predominantes nas PMEs mencionadas no estudo de Ferreira (2012), nas
PMEs sdo a Analise de Racios, o Sistema de Custeio Total e o Orgamento. Em sentido oposto
as praticas menos utilizadas pelas empresas portuguesas sdao o Balanced Scorecard, o Sistema

de Custeio Padrao e o Economic Value Added. No mesmo sentido, Rodrigues et al.

20



As Prdticas de Contabilidade de Gestdo nas PMEs: o Caso da Empresa Martiape, Calgado S.A.

(2000)também concluiu que, entre os sistemas de custeio adotados pelas PMEs exceléncia é

o sistema de Custeio Total é o mais implementado.

Quanto ao método adotado para a imputacdo dos custos indiretos aos produtos, Rodrigues et
al. (2000) identificou que na reparticio dos custos indiretos as empresas utilizam

essencialmente o custo da mao de obra como base de imputagao.

Por outro lado, existem variacdes entre os diferentes setores das PMEs como é o caso do setor
da hotelaria portuguesa onde a implementacdo de praticas de contabilidade de gestdo é
maior. No entanto, as praticas dominantes neste caso sdo o ponto critico de vendas, o
planeamento estratégico, o Tableau de Bord, as andlises de desvio de orcamentos e as
técnicas de rendibilidade de produto (Santos et al., 2010). De forma mais genérica, mas no
mesmo sentido, Leite et al. (2015) apurou que as praticas de contabilidade de gestdo

tradicionais sdo as mais adotadas pelas empesas téxteis e do vestuario.

Santos et al. (2010) concluiu que em Portugal a adogcdo das técnicas contemporaneas da
contabilidade de gestdo é diminuta, porque muitos dos gestores das organizacGes
desconhecem-nas e, portanto, a taxa de adocdo dessas praticas é bastante inferior a taxa de

implementacdo das técnicas tradicionais.
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3 METODOLOGIA

As constantes altera¢des no setor industrial derivado em parte dos avancos tecnolégicos e dos
habitos dos consumidores tém uma influéncia na forma como se pratica a contabilidade de
gestdo nas empresas. A complexidade existente no processo produtivo do setor do calgado
implica a segregacao do processo produtivo onde cada fase incorpora determinadas matérias-
primas e mao de obra especifica e por isso, a contabilidade de gestdo e as praticas inerentes
a sua atividade permitem proporcionar informacdo complementar e fundamental para apoiar

a gestdo e fundamentar as tomadas de decisao.

Para além do objetivo deste trabalho em cumprir com os requisitos estabelecidos no artigo 9¢
do RIEEP que figura através do desenvolvimento do relatério de atividades decorrido na
empresa acolhedora, para cumprir com os restantes objetivos definidos no inicio deste

relatdrio formulou-se a seguinte questao:

) Quais as praticas de contabilidade de gestdo e as suas caracteristicas utilizadas pela

PME Martiape, Calcado S.A.?

Para atingir o objetivo instituido e responder a esta questdo efetuar-se-4 um estudo
gualitativo seguindo uma metodologia de estudo de caso pois desta forma permite descrever
um fendmeno, neste caso as praticas de contabilidade de gestao na Martiape, Calgado S.A., e
caracteriza-lo a luz da literatura existente. Para a recolha de dados, o método a utilizar é a
recolha de informacao através de documentos disponibilizados pela empresa que possam ser
utilizados para este fim bem como as informac¢des fornecidas pela responsdvel pela

contabilidade de gestao.

3.1 Estudo qualitativo

Segundo Godoy (1995) xxxx? um estudo qualitativo caracteriza-se resumidamente pelo
“ambiente natural como fonte direta de dados e o pesquisador como instrumento

III

fundamenta

Os estudos qualitativos sdo os mais utilizados nas ciéncias sociais, como é o caso da drea da
contabilidade, e assentam numa pesquisa e analise de uma realidade no ambiente onde esta

se insere, isto é, os investigadores permanecem longos periodos de tempo no local onde se
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desenvolve o trabalho de investigacdo, interagindo diretamente com os intervenientes,
recolhendo dados e construindo interpretacdes através dos dados recolhidos em campo. Os
estudos qualitativos divergem dos estudos quantitativos na medida que os propdsitos das
pesquisas quantitativas assentam numa filosofia de “medicdo objetiva e quantificacdo dos

resultados” (Godoy, 1995). Xxxxpp?

Assim, um estudo qualitativo desta natureza utiliza intrinsecamente os pressupostos do
método indutivo. No método indutivo, o investigador observa um fenédmeno concreto e real
e a partir da sua experiéncia e observacdo faz uma interpretacdo mais generalizada da
realidade (Prodanov & Feitas, 2013). Em sentido oposto, um estudo de natureza quantitativa
o investigador procede a formulacdo de varias hipdteses com variaveis especificas definidas
também elas a priori com base na literatura existente e nos resultados que espera obter. Para
guantificar os resultados da investigacdo sdo utilizadas ferramentas estatisticas e de analise
de dados que permitirdo inferir a correlacdo de variaveis e a validacdo das hipdteses em

estudo (Godoy, 1995).

Os métodos adotados num estudo qualitativo poderdo se diferenciar dependendo das
preferéncias, da forma de interacdo com os sujeitos passivos e da informac¢do pretendida. As
técnicas mais utilizadas para a recolha de dados sdo a observacdo, gravacao que podera ser
video e/ou audio, entrevistas individuais ou em grupo e a andlise de documentos (Santos,

1999).

3.2 Metodologia estudo de caso

O recurso a metodologia de estudo de caso permite descrever um contexto real recolhendo
evidéncias do fendmeno em estudo a partir de varias fontes que permitem compreender o
contexto real. No caso de investiga¢ao na base do estudo de caso, o investigador insere-se no

ambiente, estuda a realidade, mas nao existe um envolvimento entre as partes.

3.3 Método de recolha de dados

As fontes de recolha de dados adotadas para esta investigacao permitirao recolher informacao
gue servira de suporta para a fundamentacao das caracteristicas das praticas de contabilidade

de gestdo da empresa em estudo. A revisdao de literatura, a analise documental, conversas
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informais e a observagao direta na empresa de acolhimento validam as conclusdes. O uso de
diversas técnicas de recolha de dados permite ao investigador para além de obter mais
informacdo permite corrigir algumas faltas de informacdo derivadas da limitacdo de cada uma

das técnicas (Santos, 1999).
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4 TRrABALHO EMmPIiRICO

4.1 Identificagdao da Empresa de Acolhimento

A Martiape, Calcado S.A. é uma empresa do setor do calcado dedicada a producéo,
distribuicdo e comercializacdo de artigos calcado registada com o nimero identificacdo de
pessoa coletiva 508254124, com sede na Rua do Calvdrio n259 na freguesia de Lagares,
concelho de Felgueiras, distrito do Porto. DispGe ainda de uma segunda instalacdo no mesmo

concelho situada na Rua Belmiro Ferreira n2314.

A Martiape encontra-se registada na forma juridica de Sociedade Andnima com o CAE 15201
e com capital social de 135 000€. Todo o capital e 6rgaos de administracdo esta na familia do
fundador e desta forma a empresa caracteriza-se como empresa familiar. Os drgdos da
administracdo sdo o presidente, responsavel maximo das decisdes, e outros dois membros da
familia. Um dos administradores é o responsavel pela area financeira e o outro administrador

€ o responsavel pela area de producao.

Atualmente, a empresa emprega diretamente mais de 120 pessoas, constituida por 3
administradores e toda a producdo destina-se a exportacdo, onde o volume de faturacdo
atingiu em 2020 um valor superior a 12 milhdes de euros. Entre os principais destinos da
producdo, destacam-se as vendas a mercados como a Dinamarca, Roménia, Reino Unido,

Franga e Estados Unidos.

A empresa é reconhecida no mercado pelo nivel de qualidade dos seus produtos e pela sua
capacidade na produc¢dao de calgcado vintage e lavados. Tem como foco a aposta em
acabamentos originais e inovadores e prestar um servico de exceléncia aos seus clientes. Em
relagdo aos valores da cultura empresarial, a Martiape define-se pela confianga, compromisso

competéncia, inovagao e rigor.

Para acrescentar valor a empresa e ao prestigio junto dos clientes, a Martiape aposta
sistematicamente na qualidade e mais recentemente em resposta aos novos desafios a

adocgdo de praticas mais sustentaveis e ambientais.

Na Martiape 1, local onde decorreu o presente estagio, encontra-se o apoio a area

administrativa/financeiro, o departamento comercial, a modelacdo, o departamento
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compras, o tratamento de encomendas, o armazém de matérias-primas, o corte e a costura.
Nesta instalacdo estd ainda inserida uma parte da fabrica destinada a montagem e
acabamento de amostras e pequenas séries. Para a rececdo de clientes, esta instalacdo tem
salas destinadas a reunides e a demonstracdo de protdtipos e embalamento. O armazém aqui
presente incorpora as matérias-primas destinadas as sec¢des de corte e costura e no caso de

a producdo dar-se toda nesta unidade produtiva todos os materiais necessarios.

Na segunda instalacdo da empresa, denominada por Martiape 2, encontra-se as seccbes de
montagem, acabamento e embalagem, bem como, o armazém de produto acabado e da
matéria-prima dos materiais destinados a estas fases de fabrico, tais como plantares,

embalagens e atacadores.

A estrutura organizacional da empresa pode ser demonstrada através do seguinte
organigrama elaborado pela empresa e que foi disponibilizado para a composicdo do presente

trabalho.
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Figura 2 - Organograma da empresa
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Fonte: Empresa

Como se pode verificar pelo organigrama fornecido pela empresa, a Martiape encontra-se
estruturada com uma administracao que define os objetivos da empresa, as politicas a nivel
operacional, financeiro e comercial, coordena todas as operag¢des produtivas, aprova

pagamentos e que toma as principais decisdes. Descendo a estrutura hierarquica da empresa

encontramos os quatros principais responsaveis.

A responsdvel Administrativa e Financeira tem a seu encargo a seccdo de Apoio a Area

Administrativa/Financeira local onde se trata de toda a atividade de escritério, contabilidade,
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pagamentos a fornecedores e recebimentos de clientes, recursos humanos e a preparacao de

informacao financeira para a gestao.

O responsavel Comercial e Desenvolvimento supervisiona os departamentos Comercial e
Modelacdo, tem como principais funcGes a gestdo de clientes, prospecao de novos mercados
e o acompanhamento da relacdo com o cliente. Os técnicos comerciais tém a funcdo de
manter a relacdo entre o cliente e a empresa, incluindo a avaliacdo da satisfacdo do cliente e
o registo e tratamento das reclamacdes e devolugdes. O comercial recebe as propostas de
produtos, coloca em producdo, envia ao cliente e obtém feedback dos protdtipos
desenvolvidos na empresa. A modelacdo tem a responsabilidade de desenvolver os moldes,
escalonamento, de transformar os pedidos dos clientes em algo exequivel e de fornecer ao

departamento comercial e de compras os consumos esperados para cada artigo.

O responsavel de Compras e Logistica é responsdvel pelas Compras, Tratamento de
Encomendas, Armazém de Matérias-Primas (M1), Corte, Costura e Montagem e Acabamento
de Amostras e Pequenas Séries. Todas estas seccbes estdo localizadas na Martiape 1. O
departamento de Compras tem como principais funcdes a prospecdo de novos fornecedores,
a requisicao de matérias-primas, rececdo e inspecdo das matérias-primas, a reclamacdo junto
dos fornecedores dos produtos ndo conforme. O departamento Tratamento de Encomendas
tem como principais fungGes a elaborac¢ao da ficha técnica do artigo, a emissdao do mapa das

necessidades das encomendas e a emissao dos planos de fabrico.

O responsdvel Produgdao tem como principais fungdes assegurar o processo produtivo até ao
momento de envio para o cliente, tendo a seu cargo as sec¢des Controlo de Qualidade de
Subcontratados, linhas de Montagem, linhas de Acabamento e os Armazéns de Matérias-

Primas e Produto Acabado.

Existe ainda o Sistema de Gestdo da Qualidade e Ambiente, que é da responsabilidade da
Doutora Isabel Silva que coordena todas as operagdes associadas a qualidade e ambiente,
acompanha as auditorias, monitorizando as reclamacdes de clientes e defeitos na producao e

assegurar o cumprimento das normas.

De forma a compreender melhor os custos de producdo e os procedimentos de concecao,
desenvolvimento e producdo, importa exemplificar primeiro o procedimento para validacao

das conformidades do artigo.
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Na figura abaixo encontra-se subjacente o processo de desenvolvimento do cal¢ado.

Figura 3 - Desenvolvimento do cal¢ado

Receg¢do do pedido

Desenho

N&o Aprovado

Protdtipo

N&o Aprovada Aprovado

" Amostra de
confirmagdo

‘ Envio ao cliente

Aprovada

‘ Inicio da Produgdo

Fonte: Elaboracdo propria

Inicialmente, o cliente coloca um pedido de novo modelo apresentando um desenho daquilo
gue pretende com indicagOes especificas e os materiais a utilizar. Posteriormente, o comercial
entrega o desenho ao departamento de modelagdo que ird fazer a industrializacdo do modelo
e dos consumos. Nesta fase, faz-se um pedido de amostra de materiais, com base no desenho,
gue serdo testados no protdétipo. Apds verificacdo e ensaios dos materiais e validagdao por
parte do cliente do protétipo apresentado, elabora-se a amostra de confirmagdao que é
enviada ao cliente que verifica a conformidade com o pretendido, efetua testes ao fitting e a
gualidade e caracteristicas dos materiais. Aquando do inicio da producdo da amostra de

confirmacdo, a modelacdo informa os gastos de matérias-primas ao diretor comercial que
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preencherd a ficha do artigo com os custos de matérias-primas, mao de obra, gastos gerais de
fabrico e uma componente dos custos fixos da empresa. Por fim, se o produto for aprovado
pelo cliente inicia-se o pedido de materiais para a producdo e da-se inicio ao processo

produtivo.

O processo produtivo de calcado na Martiape pode ser representado pelo esquema abaixo.

Figura 4 - Processo Produtivo

Embalamento
|

‘ Corte ‘ Pré-Costura Acabamento

Costura ’ Montagem

Fonte: Elaboracdo propria

Apds a rececdo dos materiais e da confirmacdo de inicio de producdo, os materiais entram na
producdo e a producdo do calcado comeca. Na Martiape 1, os materiais sdo cortados e
costurados e depois seguem em transporte préprio da empresa para a Martiape 2 onde o

processo de fabrico sera concluido.

4.2 Breve historial da empresa

A Martiape, Calgado S.A. foi fundada em 2007 por Manuel Silva que até a atualidade ocupa a
posicao de presidente do conselho de administragdo. Desde a sua criacdo, a Martiape dedica-
se a producdo de artigos de calcado de média e alta qualidade. A Martiape desde inicio
apostou na elaboragdo de calgado diferenciador e de elevada qualidade, acompanhando as
tendéncias do mercado e apostando no reconhecimento pelas boas praticas ambientais e

sociais.

Desde a sua criacdo, a empresa tem tido um excelente desempenho e um crescimento

sustentdvel que levou a necessidade de expandir as suas instalacdes a fim de dar resposta as
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encomendas recebidas. Em 2013, abriu uma nova fabrica de producdo o que permitiu duplicar

a capacidade de producdo que agora se situa em 2000 pares por dia.

Com esta nova instalacdo foi possivel reorganizar o processo produtiva, dividindo a producao
pelas duas instalacdes colocando a montagem, acabamento e embalamento na segunda

unidade produtiva bem como o armazém de produto acabado.

A atual situagdao pandémica em que se vive veio abrandar as trocas comerciais entre paises e
o calcado também sofreu com o fecho das lojas fisicas por todo o mundo. Contudo, a Martiape
mantém o foco no crescimento e reconhecimento a nivel internacional perspetivando que o

impacto da pandemia tenha um efeito pouco significativo na atividade da empresa.

4.3 Identificagao do responsavel pela contabilidade de gestao

O responsavel pela contabilidade de gestdo é a Doutora Isabel Silva com 49 anos. O seu
percurso académico é composto por uma Licenciatura em Economia e um Mestrado em

Economia.

Além de ser administradora e da responsabilidade pela elaboracdo da contabilidade de
gestdo, acumula a funcdo de diretora financeira, é a responsavel pelos processos de
certificagcdao da qualidade e ambiental e também se identifica como a contabilista certificada

da empresa Martiape. E ainda responsével pelos recursos humanos da empresa.

A Martiape foi fundada em 2007 e desde a sua criagdo a Doutora Isabel Silva faz parte desta

organizacao sendo que desde sempre assumiu as responsabilidades financeiras da empresa.

4.4 Praticas de contabilidade de gestao na Martiape

A contabilidade da Martiape é realizada dentro da empresa o que facilita o conhecimento e o
acompanhamento da evolug¢ao dos custos ao longo do ano e do cumprimento dos objetivos
tracados. A contabilidade de gestdo é elaborada pela Dra. Isabel Silva que acumula os cargos
de Contabilista Certificado, diretora financeira, responsavel pela implementacdo e
acompanhamento de processos de certificacdo bem como a responsabilidade de
administradora. As caracteristicas particulares da Martiape permitem a caracterizar como

empresa familiar uma vez que todos os administradores da empresa pertencem a mesma
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familia e, por isso, a elaboracao da contabilidade de gestdo e a tomada de decisdo seguem as

caracteristicas da informalidade e da emocionalidade.

A principal funcdo da contabilidade de gestdo é a producdo de informacao util para a tomada
de decisdo e dado que a responsavel pela elaboracdo da contabilidade de gestdo é um
elemento da administracdo, o processo de producdo de informagdo, acompanhamento e

reporte permanece na mesma pessoa.

Em relacdo a pratica de elaboracdo de orcamentos sejam eles orcamentos de vendas,
orcamentos de matérias-primas, orgamento de tesouraria, entre outros, a Martiape ndo a
realiza. A responsavel afirma que nos primeiros anos de existéncia da empresa efetuava
orcamentos, no entanto, a fiabilidade e a concretizagdo de tais orcamentos era baixa. A razdo
pela qual ndo se constrdi orcamentos e consequentemente o controlo orcamental e a andlise
de desvios, prende-se com varios fatores, entre eles a volatilidade do setor do calcado e a
imprevisibilidade. O valor das vendas e dos pares produzidos sdo dificeis de prever uma vez
gue as encomendas colocadas na altura da elaboracdo de orcamentos ndo contemplam um
ano completo e a sazonalidade associada as estacOes podera resultar em épocas com mais
encomendas e outras com menores encomendas. Outros fatores referidos sao os custos que
podera incorrer a nivel da mao de obra direta e do custo das matérias-primas. Ao longo do
ano, o numero de funciondrios ao servico pois esta pode alterar com facilidade com a entrada
e a saidas de funciondrios e o valor do aumento do salario minimo também influenciam na
determinagdo do custo de mdo de obra. Quanto a necessidades de matérias-primas,
dependendo do modelo que se tenha de fazer e a inflagdo que se acentue ou diminua interfere

no valor dos custos industriais variaveis.

Relativamente ao sistema de custeio adotado pela empresa e segundo informacao indicada
no Relatdrio e Contas, encontra-se implementado o sistema de Custeio Total. Este sistema de
custeio como referido na revisao de literatura caracteriza-se pela imputag¢ao no custo dos
produtos todos os custos industriais quer sejam custos fixos industriais quer sejam custos
variaveis industriais. Dessa forma, os custos ndo industriais sdo considerados na sua totalidade

custos do periodo e, portanto, ndo entram na valorizacao do produto acabado.

Importa salientar que na valorizacdo das matérias-primas e do produto acabado na

contabilidade financeira sdo utilizados métodos diferentes. O valor das matérias-primas
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encontra-se valorizado ao custo médio ponderado, ou seja, o valor unitario de cada artigo de
inventario encontra-se valorizado pela média entre os pre¢os de custos em que ocorreram as
diferentes entradas de stock. O calculo do custo médio ponderado é efetuado
automaticamente pelo programa informdatico implementado na empresa e sempre que existe
entrada de artigos em inventdrio este valor é automaticamente atualizado. O valor do produto
acabado é valorizado pelo ultimo preco de custo o que implica que se existirem altera¢des no
custo de producdo do artigo, este é retificado e, portanto, o valor das entradas em armazém

de produto acabado irdo refletir essa alteracao.

Por fim relativamente aos sistemas de avaliacdo de desempenho na Martiape encontra-se

implementado o
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5 RELATORIO DE ATIVIDADES NA EMPRESA DE ACOLHIMENTO

5.1 Caraterizacdao do estagio na Martiape, Calgado S.A.

O estagio decorreu na empresa Martiape, Calcado S.A. com inicio no dia 2 de novembro de
2020 e fim no dia 1 de maio de 2021. A empresa encontra-se registada com o numero
identificagao de pessoa coletiva 508254124, com sede na Rua do Calvario n259 na freguesia

de Lagares, concelho de Felgueiras, distrito do Porto.

5.2 Atividades desenvolvidas na Empresa

5.2.1 Recegao e Arquivo

O processo contabilistico ndo se restringe apenas a uma etapa, mas sim um conjunto de
etapas desde a rececdo até uma eventual inspecdo ou necessidade de justificacdo perante as
entidades fiscalizadoras. Na Martiape toda a contabilidade é efetuada dentro das instalagGes

sendo a Dra. Isabel Silva a responsavel pelas obrigacdes fiscais.

As faturas, notas de crédito e débito podem vir por junto com a mercadoria entregue no

armazém da Martiape, por email ou por correio.

Para cumprir com o estabelecido no cédigo do imposto sobre o valor acrescentado (CIVA), no

momento da recegdo das faturas sdo verificadas as seguintes informacgoes:

e o numero de contribuinte do fornecedor e da Martiape,
e adata do documento,
e 0 numero da fatura e a sequéncia,

e 0s artigos faturados bem como o regime de IVA e a justificacao.

Na eventual necessidade de justificar futuramente alguma questao por parte da Autoridade
Tributdria e Aduaneira (AT), os documentos devem estar organizados de forma a ser possivel
facilmente procurar e identificar a informacao pertinente. Desta forma, os documentos sao
arquivados preferencialmente pela data de rececdo do documento que facilita uma maior

organizacao sistematica e evita eventuais repeticdes de documentos.
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Posteriormente, os documentos sdo arquivados em 5 diarios:

Diario 10 - Operacdes Diversas

Inclui todas as faturas relacionadas com Fornecimento e Servigos Externos (FSE) desde
seguros, faturas de subcontratados, conservacdao e reparacao, aquisicdo de novos
equipamentos, notas de débito e crédito, salarios, regularizacdes, depreciacdes.
Didrio 20 — Caixa

Inclui os movimentos relacionados com movimentos que ndo as contas de depdsito a
ordem, entre eles, levantamento em dinheiro, pagamento de eventuais deslocacées e
estadas, pagamento eventual a fornecedores de transportes.

Diario 30 — Bancos

Corresponde aos movimentos relacionados com os cinco bancos com que a empresa
trabalha atualmente, entre eles recebimento de clientes, pagamento a fornecedores,
pagamento de salarios, pagamento de impostos, comissGes bancarias, pagamento de
seguros.

Diario 40 — Compras

Acomoda todas as matérias-primas inerentes a producdo do calcado desde pele, solas,
palmilhas, contrafortes, testeiras, etiquetas, embalagens, colas, tinta e etc. De
salientar que as devolugdes de matérias-primas sao registadas no didrio 10.

Diario 50 — Vendas

Envolve todo o tipo de faturas emitidas pela Martiape aos seus clientes, nacionais e

estrangeiros.

5.2.2 Classificagdo e Langcamento Contabilistico

Em cada documento é efetuado o registo a caneta vermelha dos movimentos contabilisticos

onde na parte de cima da linha vermelha consta as contas movimentadas a débito e na parte

inferior as contas movimentadas a crédito. Na classificacao utiliza-se o plano de contas do SNC

com as necessarias subdivisdes de contas a fim de melhor discriminar as operagdes da

entidade.

O programa de contabilidade utilizado pela Martiape é o Primavera. Para efetuar o

lancamento do documento no programa, seleciona-se primeiro o médulo da contabilidade.
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De seguida, abre-se o separador “Movimentos”, identificando a data em que se deseja fazer
o lancamento, o didrio e o numero do documento e posteriormente, abre-se um novo
lancamento, onde se coloca uma breve descricdo do que representa o langamento e regista-
se todos os movimentos que escrevemos na folha. Apds gravacdao do documento, com o

carimbo regista-se o numero do documento.

A titulo exemplificativo da aplicabilidade real deste principio, apresenta-se um registo do
pagamento do seguro de acidentes de trabalho dos trabalhadores com data-limite de
pagamento dia 30 de dezembro de 2020 (figura 3). No entanto, o periodo a que corresponde
0 pagamento é o exercicio econdmico seguinte que vai do dia 1 de janeiro de 2021 a 31 de
dezembro de 2021 e, uma vez que se procedeu ao pagamento do seguro no dia 30 de
dezembro de 2020, registou-se no didrio 30 o pagamento a débito na conta 28196 — “Gastos
a reconhecer” pelo montante 1 043,13€, em contrapartida a crédito na conta 122 —

“Bankinter” pelo montante 1 043,13€. (figura 3).

Figura 5 - Comprovativo bancario de pagamento de seguro

3012278

Fol efetuada a operacao com as seguintes caracteristicas:

Pagamento de Servicos

0 SA - PREGIS
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Fonte: Empresa

No més de janeiro de 2021 procedeu-se ao reconhecimento do gasto a débito na conta 62633
— “Seguro Responsabilidade Civil” pela anulacdo do saldo da conta 28196 — “Gastos a
reconhecer” (figura 4). Apds o lancamento do documento no programa Primavera, procedeu-
se a colocacdo do carimbo com o numero do documento, neste caso 3012272 que significa

gue é o documento é 0 272 do més 12 do diario 30.

Figura 6 - Recibo do Seguro de Responsabilidade Civil

1001004
AGENGIA NV 3125 TOMADOR DE SEGURO:
Mario Teixeira Mediagéo Seguros Lda Martiape Calgado Sa
Tamega Calvario
4610-435 Lagares Fig
RECIBO CONTINUADO
RAMO: 0428 Responsabllidade Civil Geral - COURO SEGURO
V. N° CONT.: 508254124
CLIENTE N° : 020845390
APOLICE N° ; s DATA DA EMISSAO DO RECIBO : 1/01/2021
RECIBO N° : 048865977 VALOR SEGURO 250.000,00
PERIODO 1/01/2021 - 31/12/2021
Documento Interno N°: RP 003/8686978 Este documento ndo serve de fatura.
OBJETO/PESSOA SEGURA..: Fabrico Calgado
(VALORES M ELR0
PREMIO COMERCIAL 957,00
SELO DA APOLICE 86,13
TOTAL DO RECIBO 1.043,13
62633
28196

LT A

Fonte: Empresa
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As faturas de matérias-primas sdo registadas na conta 31 — “Compras de Matérias-Primas” e
lancadas no didrio 40. Na figura 5 temos uma fatura de compra de pele em mercado nacional.
Seguindo o raciocinio de classificacdo de uma fatura de compra de matéria-prima, registou-se
a débito na conta 3121119 — “Pele” e 24321132111 - “IVA Dedutivel = MN — Taxa Normal”
por contrapartida do crédito na conta 221110157 — “Fornecedor Mercado Nacional. —
Curtumes Ibéria S.A.”. Apbs o pagamento ao fornecedor e a emissdo da Nota de Liquidacao
procede-se ao lancamento a débito a conta de fornecedor pelo valor da fatura em
contrapartida pelo crédito numa conta 12 — “Bancos”. No caso da Martiape beneficiar de um
desconto de pronto pagamento este é registado a crédito na conta 782 — “Descontos de

Pronto Pagamento Obtidos” pela diferenca entre o valor da fatura e o valor pago.

Figura 7 - Fatura de Compra de Matéria-Prima

= 4004024
F— . =
. l = FATURA
a,S.A. 3
’
PME lider 4 ORIGINAL
Curtumes Ibéria, S.A. 3
APARTADO 18 . 2384 - 908 VILA MOREIRA - PORTUGAL e —— e eeeeeeeee—
TLF.249 890 676 . FAX. 249 890 012
E-mall. curtiberia@curtumesiberia.pt
MARTIAPE-CALCADO,S.A
NIB: Millenium BCP - PT50 0033 0000 00004288 856 05
(" cuenTe N° CONTRIBUINTE MOEDA | TRES CANCELAS-CALVARIO
= PraezsHze | EUR ’ LOTE 12 - LAGARES
—_— L = 4610-435 FELGUEIRAS
( VENDIDO POR ) PORTUGAL
RIBAPEL, LDA \ J
L ) =
( CONDICOES PAGAMENTO ([ VENCIMENTO DATA | NUMERO
PAGAMENTO 10 DIAS L 2021-04-11 L 2021-04-01 | FT1M7760
= J
| Artigo | Cor Designagdo E| Part |unol Peso/Medida Preco | Dsc Valor
" | Guia GF oor4g622 e 01042021 | |
1 F373 21787 | GARDA . 21797 1* 125009.0 B84 126526 P2 1,850 232221
Ref.vossa req 202172245
29
DA
2201 0\
| L | * Data em que os bens foram colocados & disposiclo do adquirente. l | ‘
h
[ TOTAL MERCADORIA DESCONTOS PORTES | INCIDENCIAS [ %va [ vaLorDOLVA #
[ 232221 | 46,44 227577 [2300| 52343
B oo - A
I pm—— \‘ TOTAL
Local de carga LAGARES 2.799,20EUR )
Hora 08:30 T Pag: 1de 1
Local de descarga:  LAGARES
| veicuio NIVIATURA
L o J
("~ 08 nossos produtos cumprem a norma Europeia REACH - ) Ve Erocesssda por programa
‘ - O produto fonecido tem de ser analisado antes da sua utkzacéo, para
confirmar que est4 de acordo com as exigéncias pretendidas. )
Copta Social: 8400000 Ewos  NUMPC. 500 574 950 - Consery. de Alcanens Contiurte NPT 5005741880
090421
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Fonte: Empresa

Relativamente ao didrio 50 das vendas e atendendo que a atividade principal da Martiape é a
fabricacdo de calcado para exportacdo, esta operacao estd abrangida pelo regime de isencdo,
ou seja, ndo confere obrigacdo de liquidacdo de imposto sobre o valor acrescentado (IVA) pela
Martiape. O regime de isencdo aplicado na transmissao de bens expedidos ou transportados
para outros paises varia consoante a localizacdo e se sdo ou ndo sujeitos passivos de imposto.
No caso de transmissdo intracomunitdria de bens, onde o destino da mercadoria é outro pais
Estado-Membro, aplica-se o RITl e no caso de as vendas se destinarem a paises externos a

Unido Europeia aplica-se o CIVA.

No artigo 142 do RITI encontra-se as condi¢cbes necessarias para a aplicabilidade do regime de
isencdo nas transmissdes de bens com origem no territorio nacional e com destino outro
Estado-Membro Entre elas, o adquirente deve ser uma pessoa singular ou coletiva registada
para efeitos do imposto sobre o valor acrescentado, caso contrario, o imposto é liquidado e
entregue no pais de origem. Por outro lado, as transmissdes de bens para paises fora da
Comunidade estdo isentas da liquidacdo do imposto pela aplicabilidade do artigo 142 do CIVA.
No caso da Martiape, todas as vendas sdo efetuadas a empresas com estabelecimento estavel
noutro Estado-membro ou fora da Comunidade e, portanto, ndo tem a obrigacdo de liquidar
o imposto. Assim, na classificagcdo de faturas apenas debitamos a conta de cliente pelo valor
total da fatura por contrapartida do crédito conta na conta 71 — “Vendas de Produto

Acabado”.

A aquisicdo de um Ativo Fixo Tangivel, seja um equipamento basico (como por exemplo uma
maquina de costura), um equipamento de transporte ou um equipamento administrativo
(como por exemplo um computador), pressupde um investimento que serd amortizado
durante o periodo de vida util esperado para esse bem podendo existir um valor residual no
final da vida atil do ativo. No programa Primavera no mdédulo de equipamento e ativo cria-se
uma ficha de ativo que atribui um ndimero ao equipamento que posteriormente coloca-se
uma etiqueta na maquina com esse numero para registo e controlo das
manutencdes/reparacdes e no fim de vida vender ou abater. A criagcdo de uma ficha de artigo
precede ao langamento da uma fatura de compra de AFT uma vez que é necessaria inserir o

numero da ficha no lancamento na classe 4.
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Durante o estdgio tive a oportunidade de registar a aquisicdo de um computador para o
escritério. O primeiro procedimento é proceder ao lancamento do documento, tal como
demonstrado na figura 6. A fatura lancada além da aquisicdo de um computador incluia

também a aquisicao do Office 2020 que seria instalado no computador.
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Figura 8 - Langamento de fatura de aquisicao de AFT
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Fonte: Empresa

Associada ao lancamento da fatura com especificacdo dos bens adquiridos ha que se criar uma
ficha para o novo bem adquirido. Nessa ficha preenchemos toda a informag¢do do bem, desde
data de aquisicao, data do inicio de utilizacdo, o plano de deprecia¢ao aplicado ao bem
adquirido e o valor pelo qual é reconhecido o custo (figura 7). No caso de um computador, a

taxa de depreciagdo é 33.33% ao ano segundo a portaria adotada.
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Figura 9 - Criagao de ficha AFT
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Fonte: Empresa

5.2.3 Conciliagao Bancaria

A conciliagdo bancdria é uma medida de controlo interno que permite identificar possiveis
erros de tesouraria. Este processo é efetuado mensalmente logo apds o langamento de todos
os documentos no programa Primavera. Este procedimento compara todos os registos de
entrada e saida de dinheiro da conta bancdria com os registados na contabilidade conferindo
se todos os movimentos registados no extrato bancario coincidem com os apresentados no
extrato contabilistica. Em caso de existirem divergéncias estas devem ser corrigidas ou

descritas numa folha apropriada para o efeito.

Na figura abaixo podemos verificar um Conferéncia de Movimentos no Primavera, onde se
seleciona o estado “conferido” sempre que o valor corresponda ao apresentado no extrato
do banco. Se se tratar de um movimento langado na contabilidade, mas nao refletido no

extrato, deixa-se em branco até que o movimento aparega no extrato.
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Figura 10 - Conferéncia de movimentos de banco
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Fonte: Empresa

No final da conferéncia, preenche-se o documento Excel com a identificacdo do saldo no
extrato da contabilidade, o saldo do extrato bancario, bem como todos os movimentos que
estejam inscritos na contabilidade e ndo estejam apresentados no extrato do banco ou vice-

versa.
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Figura 11 - Reconciliagcdao bancaria
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Fonte: Elaboracdo propria

O pagamento a muitos fornecedores é efetuado por cheque e quando os cheques sdao
enviados ao cliente no final do més, o tempo que demora a receber e a depositar na conta do
banco faz com que ocorra um desfasamento que pode nao coincidir no préprio. Nesse caso,
sdo assinalados na rubrica “Movimentos Registados a Crédito na Contabilidade nao

Movimentados no Banco” pelo valor do cheque, o nimero do cheque associado bem como o
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numero da nota de liquidacdo. No més seguinte, o primeiro procedimento a fazer é conferir
todos os registos que se encontravam pendentes de movimentagdo quer no banco quer na

contabilidade.

5.2.4 Processamento de Salarios

O processamento de saldrios é efetuado por uma colaboradora responsavel pela criacao das
fichas de novos funciondrios, pela verificacdo das faltas e as respetivas justificacoes, pelo
controlo das picagens de entrada e saida e pelo processamento e preparacdo dos pagamentos

dos salarios.

Durante o estagio tive a oportunidade de acompanhar de perto todo o processo de
processamento de saldrios, envio das declaracdes de remuneracdes bem como registar na
ficha de funciondrio as eventuais alteracdes de dados pessoais, como residéncia, nimero de

dependentes, enquadramento de IRS, entre outros.

Aguando da admissdo de um novo funcionario, este é registado na seguranca social e no
programa Primavera com a indicacdo de todos os dados pessoais, como também, a situacdo
em sede de IRS para posterior aplicacdo da correspondente taxa de retencdo na fonte. No
inicio de cada ano, solicita-se a todos os funcionarios que preencham uma folha com os seus
dados com a finalidade de validar os dados existentes na empresa e efetuar o registo das

alteragbes que nao tenham sido reportadas a entidade patronal no decorrer do ano.

No primeiro dia util de cada més, imprime-se o relégio de ponto e regista-se no programa
Primavera no moddulo Recursos Humanos as alteracdes mensais ocorridas em cada
colaborador desde as baixas médicas, faltas injustificadas, faltas justificadas, licengas de
maternidade/paternidade, os dias de luto, entre outros. A titulo exemplificativo temos o
funciondrio 208 que durante o més de margo faltou 6 dias sem apresentar justificacao valida
a empresa e, portanto, foram todas as faltas registadas como “FO3-Faltas Injustificadas”.
Quanto ao subsidio de alimentacdo, a politica adotada pela Martiape é que nas faltas que
abrangem pelo menos uma manha ou tarde inteira é descontado um dia de subsidio de
alimentacdo. No presente exemplo, o funciondrio teve 4 dias de subsidio de alimentacao

descontados.

45



As Prdticas de Contabilidade de Gestdo nas PMEs: o Caso da Empresa Martiape, Calgado S.A.

Figura 12 - Registo de faltas de funcionario
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Fonte: Empresa

ApOs registar todas as alteragdes ocorridas durante o més em tratamento, processa-se 0s
saldrios, faz-se as transferéncias para os funcionarios e imprime-se os recibos com o original
e o duplicado que sdo entregues pessoalmente aos funcionarios e aos quais é solicitado a

devolugao do original assinado.

5.2.5 Contribuigdes para a Seguranga Social

Todos meses as empresas tém de entregar no portal da Segurancga Social Direta a Declaracdo
Mensal de Remuneragdes (DMR) ou em alternativa submeter a Declaracdo de Remuneragdes
na Autoridade Tributdria. Na empresa Martiape, a submissdo do ficheiro da-se no portal da

Seguranca Social Direta e é efetuado pela funcionaria responsdvel pelos recursos humanos.

A entrega da Declara¢dao de Remuneragdes tem de ser realizada até ao dia 10 do més seguinte
aquele que dizem respeito as remuneragdes, podendo ser entregue no primeiro dia util
seguinte quando o dia 10 coincida com um feriado ou fim de semana, e a entidade
empregadora dispde até ao dia 20 para proceder ao pagamento da Taxa Social Unica, que da
mesma forma, pode ser prolongado até ao dia util seguinte no caso de dia 20 coincidir com

um feriado ou fim de semana.

46



As Prdticas de Contabilidade de Gestdo nas PMEs: o Caso da Empresa Martiape, Calgado S.A.

O valor que a empresa entrega a Seguranca Social depende do regime onde se enquadra cada
um dos trabalhadores. O valor que a empresa é obrigada a entregar a Seguranca Social divide-
se em cotizagGes e contribuicdes. A cotizacdo corresponde a contribuicdo de 11% que todos
os trabalhadores tém a obrigatoriedade de descontar do seu vencimento. As contribui¢des
correspondem ao encargo da empresa sobre as remuneracdes dos seus trabalhadores e que
no regime geral corresponde a 23,75%. Este valor pode ser reduzido temporariamente em
determinadas condicGes apresentadas pela Seguranca Social com vista a facilitar a
reintegracdo de determinados grupos de pessoas mais desfavorecidos tais como os jovens a
procura do primeiro emprego e os desempregados de longa duracdo e os desempregados
muita longa duracdo. No caso dos desempregados de muita longa duracdo e desde que
cumpridos os critérios estabelecidos para poder beneficiar desta isencdo, a empresa beneficia
de uma isenc¢do na contribuicdo entregando a Seguranca Social apenas 11%. Por outro lado,
no caso dos jovens a procura do 12 emprego e desempregados de longa duracdo, a empresa
beneficia de uma reducdo de 50% da contribuicdo ou seja 11,90%. Assim, a percentagem a

gue corresponde o valor apresentado na guia de pagamento da seguranca social significa:

Tabela 2 - Contribui¢des e Cotiza¢des Segurancga Social

Regime Entidade Empregadora| Trabalhador Total

Geral 23,75% 11% 34,75%

Reducdo de 50% da contribuicdo 11,90% 11% 22,90%
Isencdo da contribuicdo 0% 11% 11%

Fonte: Elaboracdo propria

Assim, todos os meses submete-se o ficheiro exportado do Primavera com referéncia ao
conjunto de trabalhadores com uma determinada taxa que é submetido no site da Seguranca

Social Direta.
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Figura 13 - Extrato Resumo de Remuneragoes
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Estado ficheiro ACEITE

EXTRATO DE RESUMO

Total Ficheiro € - < G
N DE IDENTIFICAGAG DE SEGURANGA SOCIAL
25082541242
NOME MARTIAPE - CALCADO S.A.
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1 2021-01 22,90 % € G | € L]
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Fonte: Empresa

5.2.6 Imposto Sobre o Rendimento de Pessoas Singulares

O IRS incide sobre o rendimento de trabalho dependente e a retencao é feita pela empresa e

entregue ao Estado periodicamente atendendo os valores tabelados que sdo divulgados
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anualmente pelo Estado e que entram em vigor a 1 de janeiro e que vigora até 31 de
dezembro. O IRS funciona como um pagamento por conta que o trabalhador vai fazendo ao
longo do ano e tal como na cotizacdo para a Seguranca Social, a responsabilidade da entrega

fica a cargo da empresa.

No final do ano, a empresa emite uma declaragdao dos rendimentos auferidos durante o ano
bem com as contribuicGes e retencbes na fonte feitas ao longo desse periodo. A
responsabilidade pela verificacdo, impressdo e envio destas declaracbes é da funcionaria
responsdavel pelos Recursos Humanos e da-se no més de janeiro apds o processamento do
ultimo més do ano civil anterior. No inicio do més de janeiro tive a oportunidade de
acompanhar a impressao e verificacdo dos valores inseridos bem como no envio da carta para

os funcionarios.

Esporadicamente podem ocorrer prestacdo de servicos por parte de sujeitos passivos
singulares e que na fatura-recibo consta o IRC e que a Martiape tem de entregar ao estado

através do portal das finangcas como se pode verificar na guia abaixo.
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Figura 14 - Guia de pagamento IRS

> AT
%} e, i IRS - DECLARAGAO MENSAL DE REMUNERAGOES

IDENTIFICAGAO DO SUJEITO PASSIVO

NOME MARTIAPE - CALGADO S A

MORADA R DO CALVARIO N 59

LOCALIDADE LAGARES SOR0 4610435 FELGUEIRAS
NUMERO DE IDENTIFICAGAO FISCAL PERIODO IDENTIFICAGAO DA DECLARAGAO DATAE ’:)OF%ALADREA’ZEA%[cAO oA
508254124 202172 448545381 2021-03-09 12:44:10

REFERENCIA PARA PAGAMENTO

O pagamento pode ser efetuado no Multibanco, na Internet,

156.190.105.689.297 nos CTT, nas instituicdes bancdrias o nos Servigos de
: Finangas, utilizando a referéncia indicada.

LINHA OTICA Para efotuar o pagamento pela Internet utilize o servigo on-
line do seu Banco ¢ selecione Pagamentos ao Estado ¢ Setor
561021000666901056892970781 Pablico. No Multibanco selecione Pagamentos ao Estado e
Setor Publico.

IMPORTANCIA A PAGAR Este documento sé é vilido quando acompanhado pelos
comprovativos do pagamento.

10.259,00 €

REFERENCIA

000 LA O

561021000666901056892970781

IMPORTANCIA

00000001025900

CERTIFICAGAO DO PAGAMENTO ASSINATURA

Fonte: Empresa

5.2.7 Fundos de Compensagao

Os Fundos de Compensagao que as empresas pagam divide-se em Fundo de Compensagado do

Trabalho (FCT) e Fundo de Garantia de Compensacdo do Trabalho (FGCT).

Estes fundos sdo fundos auténomos e dotados de personalidade juridica e foram criados com
o intuito de garantir uma compensacao aos trabalhadores no momento em que o contrato de
trabalho seja rescindido. O FCT e o FGCT asseguram até 50% do valor da compensagdo que os

trabalhadores tenham direito.

Sempre que é admitido um novo colaborador, este € comunicado no site do Fundos de
Compensacao e a partir desse momento, o funcionario passa a constar da lista de funcionario

abrangidos pelo fundo. No caso de rescisdao de contrato de trabalho com o trabalhador, a
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empresa pode solicitar o reembolso dos valores pagos mensalmente. Por outro lado, no caso

de insolvéncia os funcionarios podem solicitar ao FCT os valores a que teriam direito.

O valor a pagar pela entidade patronal corresponde a 1% do vencimento base e diuturnidades
dividindo-se em 0.925% para o FCT e 0.075% para o FGCT pagos 12 vezes por ano, estando
por isso excluidos dos subsidios de férias e Natal.

As guias de pagamento sdo retiradas do site do Fundo de Compensacao no inicio do més
seguinte ao qual diga respeito as remuneracdes, estando disponiveis para pagamento até ao

dia 20. Como podemos verificar pela guia de pagamento referente ao més de outubro que foi

emite no més de novembro de 2020 e na qual temos o valor, as referéncias para pagamento

e a data-limite para pagamento.

Figura 15 - Documento de pagamento Fundo de Compensacdo

s** FUNDOS DE
‘as’ COMPENSACAO
FUNDO DE COMPENSAGAO DO TRABALHO
FUNDO DE GARANTIA DE COMPENSAGAQ DO TRABALHO

IDENTIFICAGAO DO DOCUMENTO DATA DE EMISSAQ PERIODO PAGAMENTO
2020-11-16 DE: 2020-11-16
ATE: 2020-11-20
NOME: MARTIAPE - CALCADO S.A.
NUMERO DE IDENTIFICAGAO DE SEGURANCA SOCIAL: 25082541242
NUMERO DE IDENTIFICAGAO FISCAL: 508254124

VALOR A PAGAR NN <
= Entidade Pagamento Formas de pagamento
MB ) O pagamento pode ser efetuado através de Multibanco ou outro canal
— 21448 De: 2020-11-16 do sistema Bancério Portugués com a opgéo de Pagamento de Servigos
TR Até: 2020-11-20 utilizando a referéncia presente neste documento.

Referéncia 1: 167482289  Montante; QEENE € Pagamento

O pagamento pode ser feito até ao dia § (inclusive) do més seguinte ac
indicado na data limite do PERIODO PAGAMENTO (ATE).

Alerta-se que serdo cobrados juros ao dia, devidos por cada dia de
atraso apos o dia 20.

Os juros serdo descriminados para cobranga na emissdo do Documento
de Pagamento do més seguinte.

Pagamento de muitiplas referéncias

Quando o valor total a pagamento & superior a 99.999,99€, sao geradas
tantas referéncias quantas as necessérias ao pagamento fracionado.
Todas as referéncias constantes neste documento deverdo ser pagas, o
n&@o pagamento de qualquer uma das referéncias incorre na cobranca
de juros e outros procedimentos.

Fonte: Empresa
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5.2.8 Tratamento contabilistico dos apoios da Segurancga Social face ao Covid-19

A situacdo pandémica com origem na China e que se propagou em todo o mundo levou a que
os organismos competentes adotassem medidas preventivas contra o avango do virus e com
isso evitar uma sobrecarga dos servigos de saude e do nimero de 6bitos. Em Portugal para
mitigar a propagagao do virus, foram tomadas diversas medidas no sentido de reduzir as
cadeias de transmissdo, tais como uso obrigatério de mdscara, reduzir o nimero de pessoas
em espacos fechados e rastrear casos positivos e os contactos diretos com os mesmos. Estas
restricOes fizeram aumentar as dificuldades financeiras das pessoas e, portanto, foram criados
apoios financeiros ao nivel do isolamento profilatico, baixa por covid-19 e assisténcia inadiavel

a filhos menores de 12 anos.

No caso de o funcionario testar positivo a Covid-19, as entidades competentes passavam uma
declaracdo de incapacidade temporaria absoluta para o trabalho (baixa médica) por um
periodo de 10 dias. A nivel contabilistico registava-se no programa Primavera que o
funcionario estava de baixa médica, assim como na Declaracdo Mensal de Remuneracgoes, e a
empresa ndo devia ao funcionario qualquer tipo de remuneracdo pelo periodo em que

estivesse nessa condicao.

Da mesma forma, os funcionarios que por ordem da Direcdao Geral de Saude tivessem de
cumprir um isolamento profilatico de 14 dias nao recebiam qualquer valor por parte da
empresa. No entanto, ao contrario da baixa médica onde o subsidio a receber pela Seguranca
Social varia entre 55% a 75% da remuneragdo de referéncia e os trés primeiros dias nao sao
contabilizados, o funciondrio que se encontre em isolamento profilatico tem direito a um
subsidio por doenca de valor igual a remuneragcdao a que receberia se estivesse a exercer a
profissdo. Este subsidio ndo abrange os trabalhadores que podem fazer teletrabalho. O
funcionario fica obrigado a enviar a entidade patronal a declaragdo proviséria/definitiva
emitida pelo SNS onde consta um cddigo de isolamento que serd necessaria para a empresa

comunicar no site da Seguranca Social identificado na imagem abaixo.
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Figura 16 - Comunicagdo de trabalhadores em Isolamento

Comunicar trabalhadores em isolamento sem
possibilidade de teletrabalho

Utilize o codigo da Declaragao de Isolamento Profilético para comunicar trabalhadores que, estando em isolamento
ﬁ profildtico, se encontram sem possibilidade de realizar teletrabalho.
Disponivel apenas para Entidades Empregadoras, Trabalhadores Independentes e trabalhadores do Servigo Doméstico

Os codigos atribuidos pelo SNS24 acs trabalhadores em isolamento profildtico podem demorar até 48 horas, apds a sua
emisséo, a ficarem disponiveis na base de dados da Seguranga Social

NISS

Validar

Cédigo de isolamento * €

Declaro que o cédigo inserido corresponde a um trabalhador que se encontra sem possibilidade de realizar teletrabalho

Comunicar trabalhador

Fonte: Seguranca Social Direta

Ainda em virtude da situacdo pandémica, foram suspensas todas as aulas presenciais para
todos os anos escolares e também de todas as atividades do pré-escolar e implementado um
sistema de ensino a distancia. Com o encerramento das creches/escolas, os pais que ndo
tinham outra opgdo, podiam faltar ao trabalho para dar assisténcia aos filhos. Para poder
beneficiar deste apoio teriam de ser cumpridas determinadas condi¢des, tais como: o filho ou
outro dependente a cargo teria de ter menos de 12 anos, ou no caso de deficiéncia/doenca
cronica ndo existia limite de idade, a atividade profissional do trabalhador por conta d’outrem
nao poderia ser praticada em regime de teletrabalho e o0 apoio ndo poderia ser atribuido em
simultaneo pelos progenitores. Para recorrer a este apoio, o trabalhador devia preencher e
entregar a declaracdo modelo GF88-DGSS (anexo 1) na entidade patronal identificando o
periodo em que estava a prestar assisténcia bem como a identificacdo do outro elemento
parental de forma a validar a incompatibilidade com o teletrabalho e o compromisso que
apenas um dos elementos estar a beneficiar deste apoio. Este documento servia de prova de
justificacdo de faltas e também seria utilizado pela entidade patronal para submissdo a

Seguranca Social dos trabalhadores abrangidos.

Em termos praticos, o trabalhador que beneficie do apoio, recebe 2/3 do vencimento base,

com limite minimo correspondente ao salario minimo (665€) e maximo 3 vezes o salario
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minimo nacional (1995€), mantendo a contribuicdo para a Seguranca Social de 11%. Do lado
da empresa, as quotizacOes seriam feitas na integra, ou seja, a aplicacdo da taxa de 23,75%
para a entidade patronal que procede ao pagamento do valor integral, mas que
posteriormente receberd uma transferéncia bancdria da Seguranca Social devolvendo metade

do valor suportado pela empresa.

5.2.9 Declaragao Recapitulativa

As empresas com transmissdes intracomunitdrias de bens e operacbes similares ficam
obrigadas ao envio da declaracdo recapitulativa que pode ser submetida mensalmente ou
trimestralmente dependendo do regime de IVA em que se enquadra. No entanto, nos meses

em gue ndo ocorram este tipo de transac¢des nao é devido o envio da declaragdo.

No caso da Martiape e uma vez que grande parte das vendas se destina a paises
intracomunitarios, é preenchida a declaracdo recapitulativa em formato eletrénico que depois
é submetida no portal das finangcas mensalmente e até ao dia 20 do més seguinte a que
respeita as operacoes. O preenchimento desta declaragdo é realizado por uma funcionaria,
mas durante a realizacdo do estagio foi-me explicado e permitido efetuar o preenchimento da

declaragdo e submetido pela contabilista certificada e supervisora Dra. Isabel Silva.

No campo 4 fica a descricdo de todas as vendas intracomunitdrias, registando o pais de
destino, o niumero de identificacdo fiscal do adquirente, o valor total de vendas efetuadas a
esse cliente e, uma vez que se trata de operagdes de transmissdes intracomunitarias de bens

coloca-se um 1 nos tipos de operagdes.

No final no campo 10 do quadro 5 coloca-se o valor total das operagdes descritas no quadro

4,
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Figura 17 - Folha de Rosto Declaragao Recapitulativa
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[ 1 X 1" Decloacle -3 Declaracio de substituicho
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Fonte: Empresa

5.2.10 Declaragao periddica do IVA

O Imposto Sobre o Valor Acrescentando é um imposto que incide sobre a transmissao de bens
e a prestacdo de servigos efetuadas no territdério nacional, aquisicdes de bens provenientes
de outros paises e sobre operagdes intracomunitarias efetuadas em territdrio nacional (artigo
12do CIVA). Uma vez que o IVA tem como objetivo tributar todo o consumo de bens e servigos,
isso implica que incidird sobre todo o processo produtivo logo, em cada fase, o valor de

imposto a entregar ao Estado compreenderd a diferenca em o imposto suportado nas

aquisicoes e o imposto recebido das transmissdes a terceiros.
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A entrega do imposto ao Estado da-se através do envio da Declaracao Periédica do IVA que
devera ser feita trimestralmente ou mensalmente tendo por base o volume de negdcios. A
entrega da declaracdo até ao dia 10 do 22 més seguinte aquele a que respeitem as operacoes
aplica-se a sujeitos passivos com volume de negécio igual ou superior a 650 mil euros no ano
civil anterior e a entrega da declaracdo deve ser efetuada até ao dia 15 do 22 més seguinte ao
trimestre a que respeitem as operacdes para 0s sujeitos passivos que tenham volume de

negdcio inferior a 650 mil euros no ano civil anterior (artigo 412 do CIVA).

Cumprindo com o disposto no artigo 412 do CIVA, a Martiape tem a obrigatoriedade de

entregar a declaracdo até ao dia 10 do 22 més aquele a que diz respeito as operacgdes.

De forma sucinta podemos dizer que o apuramento do IVA resulta da diferenca entre o
imposto liquidado das vendas e outras operacgdes que conferem a obrigacdo de liquidagdo de
imposto e o valor de imposto dedutivel das aquisicGes ou outras opera¢des que conferem

direito a dedugdo somando ou subtraindo eventuais regulariza¢cGes de imposto.

Na figura 16 podemos ver o preenchimento do quadro 6 na folha de rosto da declaracao
periddica do IVA do més de marco. O campo 3 e 4 que correspondem, respetivamente, a base
de tributacdo e ao valor de imposto liquidado através da transmissdo de bens e prestacdo de
servigos a taxa de 23%, onde se inclui eventuais faturas emitidas a clientes nacionais ou
prestacdo de servicos prestado pela Martiape a outra empresa nacional efetuado em
territorio nacional. Este valor é pouco significativo uma vez que as vendas/presta¢des de
servigos efetuadas pela Martiape para o mercado nacional ndo é o core de vendas o que se
vai refletir nos valores inscritos no campo 7 e 8. No campo 7 recaem as vendas efetuadas a
paises intracomunitdrios como é o caso de Franga, Holanda e Alemanha e que ja foram
declarados na declaragao recapitulativa que abordei no ponto anterior, o que implica que o
valor do campo 7 tem de coincidir forgosamente com o valor apresentado na declaragao
recapitulativa do mesmo periodo. Por outro lado, no campo 8 incide o valor total das vendas
a paises fora da comunidade como por exemplo, Estados Unidos da América, Hong Kong e
Reino Unido. Com a saida no final de 2020 do Reino Unido da Unido Europeia, o pais deixou
de pertencer a comunidade e com isto houve uma alteragao significativa nas proporc¢des de
vendas intracomunitdrias e externas dado que o mercado inglés é muito expressivo na

Martiape.
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Figura 18 - Declaragao Periddica do IVA
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Fonte: Empresa

O imposto dedutivel insere-se nos campos 20 a 24 com base no tipo de aquisicdo e taxa de
imposto aplicavel. As aquisicbes de matérias-primas para a producao do calcado com direito
a deduc¢do do imposto inserem-se no campo 22 enquanto os outros bens e servigos tais como

seguros, manutencdes de mdaquina e limpeza e higiene recaem no campo 24.
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Na eventualidade de existirem correcdes a fazer relativos a dados declarados em periodos
anteriores, notas de crédito e de débito tais como, devolucdo de compras de matérias-primas
ou valores de faturacdo incorretos, o imposto devido nestas operacdes sera declarado nos
campos 40 e 41. No campo 40 temos as regularizacdes de imposto a favor da empresa e no
campo 41 temos as regularizacdes a favor do Estado. Como ja referido atras, as aquisicoes
intracomunitarias de bens e servigos em que o imposto a liquidar da-se no pais de destino isso
presume que a empresa tem a obrigacdo de liquidar o imposto mas ndo invalidade a
possibilidade de deducdo de imposto pelo mesmo montante, caso ocorra alguma nota de
crédito de um fornecedor intracomunitario existe da mesma forma a obrigacao de devolver
ao Estado o montante do IVA deduzido na fatura de compra mas também a possibilidade de
receber o valor que ficou obrigado a entregar logo, o montante de IVA relativo a nota de

crédito é inserido no campo 40 e 41 pelo mesmo montante.

Toda a mercadoria colocada em circulagdo por parte de um sujeito passivo de imposto sobre
o valor acrescentado, como é o caso da Martiape, necessita de se fazer acompanhar por um
documento de transporte. O transporte de mercadorias pode efetuar-se por via terrestre, via
aérea ou por via maritima. Os custos de transporte até ao cliente podem ser a cargo do
expedidor ou do cliente e para isso nas faturas deve ser indicado as condi¢cGes de transporte.
Na Martiape o mais comum é EWX — Exworks ou FOB — Free on Board, quer isto dizer que sé
tem responsabilidade pela mercadoria até ao embarque no navio, apds isso, os encargos sao
do adquirente. De forma a validar o envio e assegurar que nao é mercadoria ndo autorizada,
os transitdrios emitem uma declaracdo de exportacdo na qual conta a informag¢dao do
expedidor, do recetor e informacgdes sobre o contelddo do transporte e um cddigo constituido

por 21 digitos.

No anexo da Relagdo de Clientes da declaragcao mensal do IVA consta um quadro “exportagcao
de bens” no qual se deve indicar este cddigo de 21 digitos e o valor da mercadoria apenas para
as vendas extracomunitdrias uma vez que os valores das vendas intracomunitdrias ja se
encontram expressos na declaracdo recapitulativa e por isso na declaracao periddica do IVA
essa informacdo ndo é repetida. As demais situacdes, como pequenos envios por correio
expresso, o codigo atribuido é EAFTN. O valor total deste anexo deve corresponder ao valor

total do campo 8 da folha de rosto.
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Figura 19 - Relagao de Clientes
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Fonte: Empresa

Outro anexo que faz parte da declaracdo do IVA é o da Relacdo de Fornecedores que serve
para refletir todos os valores inseridos nos campos 20 a 24, discriminando, para cada um deles,
e em separado, o prefixo (pais), nimero de contribuinte do fornecedor, ano més valor base e

o imposto dedutivel.

Figura 20 — Quadro da relagao fornecedores

NIF DO DE EM B

‘EXCLUR PREFIXO NIF N.° DA LIQUIDAGAQ| ANG| MES| AQUISICOES (IVA EXCLUIDO) | IVA DEDUZIDO

[ v 310307303 021 3 10,102,354 233507
O pT 510966934 2011 3 151943 34047
O PT 513483160 2021 3 29480 6781
(] PT 514186160 2021 3 91344 210,09
O pT 514238585 2011 3 131721 302,96
O PT 514486074 2021 3 2.009,04 462,08
(] PT 514821019 2021 3 424512 976,37
O PT 516196413 2021 3 45357 10433
O RC 508254124 2011 3 913420 210087
O PT 930413680 2021 3 176374 405,65
(] 980599229 2021 3 477922 109923
O 08820210112840 2011 3 4617,70 1.062,07
O 02020210388994 2021 3 0422 2167
(] 02020210458143 2021 3 136,00 3128
O 02020210611448 2011 3 23696 54,50
O 02020210388870 2011 3 133,00 3059
O 02020210406747 2021 3 82843 190,54
(] 02020210451394 2021 3 73639 169,37 7
O 02020210460199 2011 3 7048 1621 -

Fonte: Empresa
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Outro anexo presente nas Declaracdo Periddica de IVA necessdria a preencher no caso de
notas de crédito e de débito emitidas quer pelo fornecedor/cliente ou pela prépria empresa
é o que temos de referenciar sdo as regularizacdes que podem ser a favor do Estado ou da
Empresa. No caso de Regularizacbes a favor do Empresa utilizamos o campo 40 se for a favor
da Estado utilizamos o campo 41. Na declaracdo do més de marco a Martiape teve de
preencher o campo 41 (figura 19) com as regulariza¢es a favor do Estado referente a notas

de crédito de crédito relativas a descontos ou devolucdes emitidas pelo fornecedor.

Figura 21 — Anexo das Regularizagdes do Campo 41

AT L
% autoridade REGULARIZACOES DO CAMPO 41
tributaria e aduaneira IMPOSTO SOBRE O
- VALOR ACRESCENTADO
Campos de preenchimento automatico pela AT
NIF | 508254124 PERIODO DE IMPQSTO N.2 DA DECLARAGAQ PERIGDICA |
1 I REGULARIZAGOES A FAVOR DO ESTADO - ABRANGIDAS PELO ART.2 78 E PELO REGIME DO ART.2 78.2-A A 78.2-D
ARTIGO NUMERO DE IDENTIFICAGAO FISCAL BASE DE INCIDENCIA DA REGULARIZACAO IVA REGULARIZADO
1 2 3 4
1-A I Art.278.2,n.%.3,4e6
ARTIGO  NIF BASE DE INCIDENCIA IVA REGULARIZADO -
[ n.oa 500731393 30,30 6,97 B
n.°4 500790822 28,00 20,24
n.e4 501212051 49,50 11,39
e | Art.278.9,n.27

ARTIGO NIF

BASE DE INCIDENCIA| IVA REGULARIZADO

1-C I Art.2 78.2, n.2 8, alinea d)

Fonte: Empresa

5.2.11 IRCe PpC

O Imposto sobre as Pessoas Coletivas, segundo o artigo 12 do CIRC, incide sobre os
rendimentos obtidos pelos sujeitos passivos aqui enquadraveis incluindo os rendimentos
obtidos de forma ilicita. Salvo exceg¢des previstas no CIRC, o periodo de tributacao
corresponde ao ano civil, ou seja, desde 1 de janeiro a 31 de dezembro. No artigo 22 do CIRC
temos discriminado todos os sujeitos passivos do imposto no qual a Martiape enquadra-se
nas “sociedades comerciais ou civis sob forma comercial, as cooperativas, as empresas
publicas e as demais pessoas coletivas de direito publico ou privado, com sede ou direcao

efetiva em territorio portugués” (alinea a)).
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Na elaboracdo da demonstracdo de resultados final, obtemos o resultado antes de imposto
gue estard na base da elaboracdo do imposto do periodo. O valor obtido na contabilidade é
colocado no campo 701 do apuramento do lucro tributavel (ver declaragao exemplo) A seguir
temos os campos a crescer como por exemplo correcdes a periodos anteriores (campo 710),
as multas pela pratica de infragdes (campo 728) menos valias contabilisticas (campo 736) e
diferenga positiva entre as mais valias e as menos valias fiscais sem intengao de
reinvestimento (campo 739). Depois temos os campos a deduzir tais como as mais valias
contabilisticas e os beneficios fiscais (campo 774). Obtendo assim o lucro tributavel que,
dependendo da existéncia de prejuizos fiscais dedutiveis ou isencdo de taxas, poderd ou ndo

ser igual a matéria coletavel e matéria coletavel ndo isenta onde se aplicara a taxa de imposto.

Segundo o artigo 872 do CIRC, a taxa do IRC é 21%, no entanto, no caso de PME que exercam
a titulo principal uma atividade de natureza agricola, comercial ou industrial usufruem de uma
reducdo de taxa para os primeiros 25 000€ de matéria coletdvel, aplicando-se ao restante os

21%.

Apds obtermos a coleta temos as dedugdes ao imposto como por exemplo as retengdes na
fonte efetuadas pelas entidades bancarias aos juros obtidos e os pagamentos por conta

efetuados durante o ano.

Ap0s estes calculos tem o valor de imposto a pagar caso o valor apurado seja superior a zero
ou a recuperar na situa¢cdo que o valor apurado é inferior a zero quer isto dizer que os
pagamentos por conta efetuados durante o ano foram superiores ao valor de imposto efetivo

que a empresa tem de pagar para esse periodo.

Da mesma forma que os rendimentos obtidos por trabalhadores dependentes estdo sujeitos
a retenc¢do na fonte todos os meses e no ano seguinte na elaboracdo da declaracdo de IRS
determina-se o valor a pagar ou a reembolsar, no IRC temos de fazer 3 pagamentos ao longo
do ano, denominados pagamento por conta, e que depois na declara¢ao final do ano podemos
ter reembolso no caso de se ter efetuado mais pagamentos do que o valor efetivamente
apurado ou a um pagamento suplementar caso o valor apurado seja inferior ao valor dos
pagamentos efetuados durante esse ano. O artigo 1042 do CIRC explica as regras de
pagamento onde, na alinea a) do n21, temos estabelecidos os prazos de pagamento dos

pagamentos especial por conta. O primeiro pagamento deve ser efetuado durante o més de
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julho, o segundo no més de setembro e o terceiro até dia 15 do més de dezembro do préprio

ano a que diz respeito o lucro tributavel.

Uma vez que o imposto sé é apurado no final do exercicio econdmico, para determinar o valor
a pagar em cada pagamento por conta deve-se utilizar, segundo o artigo 1052 do CIRC, o valor
do imposto liquidado no periodo de tributacdo imediatamente anterior ao ano a que
respeitem os pagamentos por conta. Uma vez que o volume de negdcios da Martiape situa-se
acima dos 500 000,00€ anuais, aplica-se o artigo 1052 n23 que diz que o valor total a efetuar
nos pagamentos por conta no ano correspondem a 95% do valor do imposto do periodo de
tributacdo imediatamente anterior. Para determinar o valor a pagar em cada pagamento por

conta divide-se o valor calculado por 3 e arredonda-se, por excesso, para euros.

5.2.12 Modelo 10

Os sujeitos passivos de IRS residentes em territdrio nacional sdo obrigados a declarar os
rendimentos sujeitos a imposto assim como o montante das retencdes na fonte através do
preenchimento anual da declaracdo modelo 10. Esta declaragdo também deve ser preenchida

pelos sujeitos passivos de IRC com os rendimentos sujeitos a retencdo na fonte de IRC.

Todas as entidades ou pessoas que estejam obrigadas a entregar a Declaracdao Mensal de
Remuneragdes (DMR) com os valores dos rendimentos de trabalho dependente, ou seja,

categoria A, ndo podem declarar esses valores na declaragao Modelo 10.

No final de 2020 foi publicado no Diadrio da Republica na portaria n? 300/2020 de 24 de
dezembro as instru¢des de preenchimento da declaragdao Modelo 10 com a introduc¢ao de
novas regras de preenchimento quanto aos rendimentos previstos no cédigo do IRC. Até 2019
as empresas que declarassem as retenc¢des de IRC no modelo 10 apenas tinham de preencher
o quadro indicando no tipo de rendimento a letra R, no entanto, com a introdug¢ao do novo
despacho as pessoas ou entidades devem indicar a que tipo de rendimento se refere o artigo

942 do CIRC como se pode ver no quadro retirado do Fiscal Report.

O preenchimento da declaragao inicia com a indica¢ao do ano a que diz respeito e nimero de
contribuinte da empresa. De seguida, insere-se o valor pago durante o ano de 2020 para cada

uma das categorias.
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Figura 22 - Preenchimento Modelo 10

cal Reporting - X
PRIMAVERA Fiscal Reporting a W ] Andre ¢
.~ Modelo 10 - Standard - Anual - 2020 * EqpEs
Parametros
EE A
AL TS5, N1, alinea o h R = IR
do Codigo do IRS ¢ A 02 | 508254124 S | mopeLo 10
4 | IMPORTANCIAS RETIDAS
TIPO DE RENDIMENTOS/RETENGOES NA FONTE VALOR
A - TRABALHO DEPENDENTE 01 0,00
- RENDIMENTOS EMPRESARIAIS E PROFISSIONAIS 02 624,93
E - OUTROS RENDIMENTOS DE CAPITAIS (aplicével a 2014 & anos anteriores) 03 0,00
F - PREDIIS 05 0,00
G - INCREMENTOS PATRIMONIAIS 06 0,00
H - PENSOES o7 0,00
RETENGOES DE IRC (Art. 84.° do Codigo do IRC) 08 2.249,60
SOMA (01203 +05a08) 09 2.874,53
RETENGOES A TAXAS LIBERATORIAS 10 0,00
EE - SALDOS CREDORES C/C [Art. 101.°-A, n* 3, alinea a), do CIRS] 04 0,00
COMPENSAGOES DE IRS/IRC 1 0,00
TOTAL (09 + 10+ 04 - 11) 12 2.874,53
RETENGAQ DA SOBRETAXA (aplicavel anos de 2013 a 2017) 13 0,00

%) Pesquisa  # Emos _§. Drill Down _ Assistente de Campos

Fonte: Empresa
De forma a espelhar o valor de retengGes de IRC, preenche-se um quadro com a indicagdo do

NIF do Sujeito Passivo, os Rendimentos do ano, os tipos de Rendimentos, o local de obtengao

do rendimento e o valor retido de imposto sobre o rendimento.

Figura 23 — Quadro de retengdes de IRC no Fiscal Report

andimentos de anos anterior .
|NIF do Sujeito Passivo Valores N.° de anos| Ano  Rendimentos do ano Tipo de Rendimentos Local de obtencdo do rendimento  Retencéo IRS / IRC| (
> 0,00 00 900,00 B - Empresariais e profissionais [ 225,00
| 0,00 00 800,00 B - Empresariais e profissionais C 200,00
| 0,00 00 1.738,50 B - Empresariais e profissionais C 199,93
_ 0,00 00 8.998,40 R - Retencoes do art. 94 do CIRC exce C 2.249,60
Soma: 0,00 Soma: 12.436,90 Soma: 2.874,53 9

Fonte: Empresa
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Foram introduzidas alteracdes no preenchimento do quadro acima no ano de 2020
relativamente ao Tipo de Rendimentos sujeitos a reten¢do de IRS/IRC com a introducdo de
uma nova subdivisdo dentro da categoria R que passou a ser necessario selecionar uma das

12 opgdes que compdem as regras do artigo 942 do CIRC.

5.2.13 Operagoes final exercicio

5.2.13.1 Deprecia¢oes

As depreciacoes sdo calculadas automaticamente pelo programa primavera onde podemos
extrair o ficheiro onde consta todos os bens inseridos em cada uma das contas da classe 4, as
taxas de depreciacdo bem como o valor da depreciacdo do exercicio e o valor contabilistico
no final do periodo. Normalmente, os equipamentos adquiridos pela empresa sdo alocados
de imediato ao uso a que se destinam e, portanto, a depreciacdo inicia-se no momento em
gue a instalacdo é concluida e da-se o inicio da utilizacdo. No caso do equipamento acima
descrito, a depreciacdo é pelo método da linha reta e o mesmo se aplica aos outros
equipamentos sendo que o lancamento das deprecia¢bes anual se da no final do ano apds os

lancamentos do més 12 no diario 10.

5.2.13.2 Férias e Subsidio de Férias

Segundo o artigo 2642 do cédigo do trabalho, um trabalhador tem direito a um subsidio de
férias e a remuneracdo no periodo de férias que se reporta ao trabalho prestado no ano civil
anterior. Ou seja, e cumprindo com o principio do acréscimo, hd a necessidade de considerar
o custo das férias e subsidios de férias no ano (incluindo os encargos sobre remuneragdes),
contudo, o pagamento destes valores ocorre ao longo do ano seguinte. Assim, todos os anos
a Dra. Isabel Silva procede ao calculo destas remunera¢des a liquidar no ano seguinte,
lancando na conta 272 — remunerag¢des a liquidar que apresentara saldo credor e que se
presume que anula aguando do pagamento de férias e subsidio de férias. No caso de esta
estimativa ser insuficiente ou exceder o montante estimado, regista-se eventuais corre¢des
antes de se lancgar as previsdes desse ano. O documento é lancado no didrio 10 no final do

ano.
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5.2.13.3 Tributagbes Auténomas

As situacdes abrangidas pelas tributacdes autdnomas encontram-se descritas no artigo 882 do
CIRC. Um dos calculos que é necessario efetuar anualmente para inserir no preenchimento do
modelo 22 do IRC, que tem prazo de entrega até ao més de julho, é o valor das tributacées
autonomas. Determinados acontecimentos e despesas ficam sujeitos a tributacdes

autonomas que devem ser mencionadas no modelo 22.

Neste artigo podemos encontrar a taxa de 50% que é aplicada as despesas ndo documentadas
(art. 882 n21), a taxa de 5% aplicada as ajudas de custo e a compensacao pela deslocacdo em
viatura prépria do trabalhador (art.88 n29) e a taxa aplicada as despesas suportadas pela
empresa ao longo do ano, tais como, depreciagdes, seguros, rendas e manuten¢do
relativamente a viaturas ligeiras de passageiros varia conforme o valor de aquisicdo e modo
de alimentacdo (gasdleo/gasolina, hibridas plug-in e Gas Natural Veicular). A taxa aplicada em

cada um dos casos é a que se encontra na seguinte tabela:

Tabela 3 - Taxa de tributagdo autéonoma veiculos

L Regra geral Hibridas plug-in GNV
Valor de aquisicao
(art. 88° n°3) (art. 88° n°18) (art.88° n°19)
< 27 500€ 10% 5% 7%
> 27 500€ e < 35 000€ 27,5% 10% 15%
> 35 000€ 35% 17,5% 27,5%

Fonte: elaboracdo prdpria

5.2.14 Demonstragoes financeiras

Na elaboracdao das demonstra¢des financeiras, a Martiape segue os pressupostos que
permitam uma coeréncia continua ao longo dos anos de todos os registos efetuados. Alguns
dos principais prossupostos que sdo cumpridos na elaboracao das demonstragdes financeiras
sdo o principio da continuidade, ou seja, assume-se que a entidade mantém a sua atividade

ao longo do tempo e, portanto, ndo se restringe a um periodo, o principio do acréscimo no
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qual os rendimentos e os gastos sdo reconhecidos no momento onde ocorram

independentemente do exfluxo ou influxo.

Findo o ano civil e ap6s o lancamento de todas as correcbes e operagdes de final de ano,
segue-se a elaboracdo da demonstracdo de resultados, demonstracdo de fluxos de caixa, o

balanco, entre outros.

Na demonstracdo de resultados por natureza temos discriminado pelas diferentes classes de

rendimentos e gastos e permite apurar o resultado liquido e o imposto sobre o rendimento.

Na demonstracao de fluxos de caixa permite determinar através da separacdo em fluxos de
caixa de atividades operacionais, atividades de investimento e atividades de financiamento a

origem do caixa e o destinado dado ao valor de caixa recebido num determinado periodo.

No balan¢co temos uma imagem da empresa, ou seja, permite-nos saber toda a informacdo
desde as dividas a fornecedores, o valor do capital préprio, o valor a pagar ao Estado, o valor

das propriedades de investimento e os inventarios como também dos financiamentos obtidos.

Apds todos os lancamentos efetuados, foi me solicitado pela Dra. Isabel Silva que preenchesse
estas trés Demonstracdes Financeiras que depois foram revistas pela Dra. Isabel que me

explicou algumas duvidas existentes.

Toda esta a informagdo contabilistica fica espelhada na Declaragao anual IES que devido a
situagdo excecional que se vive, viu o seu prazo de entrega ser prolongado até dia 16 de julho
de 2021, e tratando-se de uma obrigac¢ao fiscal com prazo de entrega de até julho nao foi
possivel acompanhar o preenchimento da declaragdo, no entanto, a Dra. Isabel Silva explicou

o funcionamento e quais as principais informagdes que constam nesta declaragao.

5.2.15 Etica e Deontologia na profissdo

A profissdo de contabilista é regida segundo os principios deontolégicos gerais estabelecidos
no artigo 32 do Cddigo Deontolégico dos Contabilistas Profissionais. Neste artigo encontramos
8 principios: o principio da integridade, o principio da idoneidade, o principio da
independéncia, o principio da responsabilidade, o principio da competéncia, o principio da
confidencialidade, o principio da equidade e o principio da lealdade. No inicio do estagio a

Dra. Isabel Silva referiu alguns dos pontos subjacentes aos principios presentes no Cédigo, tais
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como o assumir a responsabilidade pelos atos que, no decorrer do estagio, a responsabilidade
por toda a informacdo produzida por mim e eventuais falhas que tivesse seriam da

responsabilidade do contabilista certificado, ou seja da Dra. Isabel Silva.

A informagao produzida por todos os contabilistas deve ser clara e correta, transmitindo a
imagem verdadeira da contabilidade da empresa e ainda do fator fundamental a
confidencialidade (artigo 102 do Cédigo Deontoldgico) onde me foi explicado que todos factos
e documentos que tenhamos conhecimento estdo ao abrigo do sigilo profissional mesmo apds
uma eventual cessacdo de atividades. No entanto, para a elaboracdo do trabalho de auditoria,
efetuada pelo Revisor Oficial de Contas e pela sua equipa, o Contabilista Certificado deve
facultar os documentos por este solicitados e apresentar todas as justificacdes as questdes
por estes colocadas de forma a permitir ao revisor efetuar o seu trabalho e emitir no final do
ano uma declaracdo sobre o seu parecer relativamente a empresa. Segundo o artigo 112 do
Cédigo Deontoldgico, os contabilistas certificados devem “informar as empresas onde
prestam servicos das obrigacdes contabilistas fiscais e legais relacionadas com exclusivamente
com o exercicio das suas funcgdes” e “fornecer todos os esclarecimentos necessarios a

compreensao dos relatorios e documentos de analise contabilistica”.

5.2.16 Contabilista Certificado e entidades oficiosas

O Contabilista Certificado como pessoa responsavel pela elaboragdo da informagao fiscal da
organizagdo e da sua comunicacdo as entidades oficiosas tem a sua disposi¢ao a informacgao

necessdria para responder a tribunais, advogados bem como a AT.

No que aos advogados diz respeito, no caso da instaura¢ao de uma contraordena¢dao a um dos
funciondrios no qual estes ficam notificados de proceder ao pagamento de dividas, e no caso
de ndo cumprir ou ndo ter bens que possam responder a essa cobranga, estas podera recair
sobre os seus rendimentos, denominada de penhora de vencimento. A penhora de
vencimento visa a obtencdo do valor da divida através de uma cobranga coerciva. Neste caso
a empresa fica notificada através de um agente de execugao que poderd ser um advogado ou
outra entidade com poderes para tal ou em caso da divida ser a AT ou a SS, a notificacao do

processo de execucao fiscal da-se nos sitios da internet de cada entidade.
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O mais comum de se encontrar sdo as execucdes fiscais da AT que resulta muitas vezes da
falta de pagamento de IRS, portagens, IUC e IMI. Aqui, a empresa recebe uma notificacdo no
portal ViaCTT, assim como no site da AT, para proceder a retencdo dos montantes de divida e
posterior entrega a entidade competente pelo processo. Na penhora de vencimento, existem
algumas regras que tem de ser cumpridas como o valor liquido a receber pelo funcionario nao

poderad ser inferior ao salario minimo (665€ para 2021).

Por outro lado, no decorrer de trabalhos de fiscalizacdo ou outras questdes impostas pela AT
relativas a fornecedores e que para tal seja necessario validar a informacdo das relagoes
comerciais com outras empresas, a AT poderad solicitar a empresa o envio de documentos que
comprovem as transagdes entre as empresas tais como extratos de conta corrente de
determinados periodos, os pagamentos efetuados durante esse periodo e os respetivos

comprovativos.
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6 CoONcCLUSAO

6.1 Principais conclusoes

A contabilidade de custos surge como forma de ajudar os comerciantes a determinar o valor
das suas existéncias, contudo com a revolucdo industrial e como o aumento das trocas
comercias e da evolucdo das sociedades, as finalidades atribuidas a contabilidade de custos
comecam a ser insuficientes e consequentemente surge a necessidade de aglomerar mais
informacao, fazer previsOes, apoiar a gestdo nas decisdes e assim surge a contabilidade de

gestao.

Com o avanco das empresas é suscetivel que existam alteracdes ao nivel da contabilidade e
dai determinadas praticas que vigoram em determinada época comecam a ser insuficientes e
surge entdo novas técnicas que permitam colmatar falhas de informacdo. Devido a grande
finalidade que se atribui a contabilidade de gestdo, estas dividem-se em técnicas de

contabilidade de gestdo tradicionais e técnicas de contabilidade de gestdo contemporaneas.

As PMEs em Portugal representam 99% das empresas portuguesas e sdo responsaveis por
uma grande parte do Produto Interno Bruto portugués. O setor do calgado é um forte motor
de desenvolvimento uma vez que emprega muitas pessoas e é um setor fortemente
reconhecido pela exportagdo. Desta forma, face aos poucos estudos ainda realizados em
Portugal relativamente as prdticas de contabilidade de gestdo utilizadas pelas PMEs,
nomeadamente no setor do calg¢ado, pretendeu-se com este estudo apresentar uma empresa
industrial, identificar as praticas de contabilidade incorporadas e caracteriza-las. Para tal, o
presente relatério tem, para além de cumprir com o artigo 92 do RIEEP, identificar e

caracterizar as praticas de contabilidade de gestdao na empresa Martiape, Calgado S.A..

A partir da revisdo de literatura, detetou-se que uma parte significativa das empresas tem
como pratica a elaboragdo de orgamentos e o controlo orcamental e eventualmente o calculo
dos desvios. Outra area da contabilidade de gestdo investigada, identifica e carateriza os
sistemas de custeio adotados e conclui que a predominancia entre os sistemas de custeio é o
sistema de Custeio Total. Relativamente aos sistemas de avaliacdo de desempenho a taxa de

implementacdo de sistemas como o Balanced Scored e o Tableau de Bord é reduzida devendo-
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se principalmente ao desconhecimento pelos responsdveis da contabilidade de gestdo destas

técnicas.

Dadas as caracteristicas das praticas de contabilidade de gestdao implementadas, os diferentes
estudos utilizados para o presente trabalho concluem que as praticas tradicionais
predominam face as praticas de contabilidade de gestdo contemporaneas, situacdo idéntica

ao que ocorre noutros paises.

Ao longo do estagio foi possivel recolher documentos comprovativos das atividades
desenvolvidas como também foi possivel constar o funcionamento da empresa bem como
através de conversas informais com a responsavel pela elaboracdo da contabilidade e da
disponibilizacdo de documentos e ficheiros identificar e caracterizar a estrutura da empresa e

a contabilidade de gestao.

A Martiape, Calcado S.A. ndo elabora orcamentos uma vez que existe uma elevada dificuldade
em prever os valores das vendas e dos custos. Este método chegou a ser implementado,
contudo ndo era considerado viavel e deixou de se utilizar. Contrariamente, encontra-se na
literatura diversos estudos que indicam que umas das praticas mais implementadas é o

orgcamento.

Quanto aos sistemas de custeio, a adogdo do sistema de Custeio Total pela Martiape vai de
encontro com a literatura no sentido que a implementagao deste sistema de custeio encontra-

se amplamente identificado nas PMEs portuguesas.

6.2 Limitagoes

A nao obrigatoriedade de elabora¢dao de demonstragao de resultado por natureza nas PMEs e
a pouca divulgacdo de informacao relativa ao trabalho desenvolvido nas empresas ao nivel
das praticas de contabilidade de gestao e das caracteristicas dos responsaveis constituiram

uma limitacao a investigacao.

Para além disso, a escassez de estudos no ambito das praticas de contabilidade de gestdo na
industria transformadora e principalmente no setor do cal¢ado tornou-se numa limitagao a

elaboracdo da revisdo de literatura bem como a transposicdo das conclusées de outros
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estudos para contextualizar o caso da empresa Martiape e como esta empresa se comporta

comparativamente as restantes empresas do setor.

6.3 Propostas para futuras investiga¢oes

Os estudos de contabilidade em geral e em especifico de contabilidade de gestdo no setor do
calcado tem sido objeto de pouca investigacdo, no entanto, € um mercado muito
representativo na regido de Sdo Jodo da Madeira e de Felgueiras e um dos principais players
nas exportagdes portuguesas e no desenvolvimento da regidao e a contabilidade de gestao
deve ser objeto de maior investimento a fim de acrescentar o maior valor possivel. Assim,
futuramente sugere-se a realizacdo de mais investigacdes em empresas de calcado com vista

a conhecer melhor as praticas implementadas.

Para além disso, seria importante analisar casos de implementacdo de praticas de
contabilidade de gestdo e os beneficios que as empresas reconheceram e que permita a outras
empresas comprovarem os beneficios e também implementarem praticas de contabilidade

de gestao.
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[Segundo o n. 18 do Despacho RT-31/2019 - Formatago grafica e depésito]
Autorizacfio para inclusiio de dados e imagens no relatério
/ que permitem identificar pessoas da institui¢io de
/7 acolhimento do estagio
mestrados@eeg.uminho.pt
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6. Declaracfo de inclusiio de dados e imagens

Declaro que conheco e autorizo a inclusdo de dados e imagens, no presente relatério, que podem
identificar pessoas e dados relacionados com a entidade acolhedora do Estdgio ou mencicnada neste
trabalho. Também ¢ do meu conhecimento que nos termos da legislagdo em vigor existe obrigatoriedade
legal de efetuar o deposito de uma cépia digital dos trabalhos de Mestrado num repositério integrante da
rede do Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP), como € o caso do RepositériUM
(Repositério Institucional da Universidade do Minho). Sabendo que este dep6sito visa o tratamento ¢ a
preservacdo dos trabalhos cientificos mencionados, bem como a sua difus@o em regime de acesso aberto.
Declaro também que a entrega do documento ndo infringe, tanto quanto me € possivel saber, os direitos
de qualquer outra pessoa ou entidade. Declaro ter sido informade peia UMinho que a presente
informacfo refere-se aos dados pessoais/institucionais recclhidos no dmbito do Estagio Curricular do
Mestrado em Contabilidade da Universidade do Minhe.
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ANEXO 2 - MoDELO GF88-DGSS

ENCERRAMENTO DE ESTABELECIMENTO DE ENSINO
SITUAGAO EPIDEMIOLOGICA DO NOVO COROMAVIRUS
DECLARAGAOD DO TRABALHADOR POR CONTA DE OUTREM

Esta Declaragio destina-se a ser apresentada & empregadora para justificagao da #ncia ao trabalho por motivo de
encerramento do estabelecimento de ensine ou equipamento social de apolo & primelra infancia ou & deficiéncia

[EN IDENTIFICAGAC DO TRABALHADOR
MNome completo

T

M.2 de ldertificagtio de Seguranga Sodal N.? de Identificagio Fiscal

H IDENTIFICACAQ DO FILHO OU DEPENDENTE MENOR DE 12 ANOS OU INDEPENDENTEMENTE DA IDADE COM DEFICIENCIA OU DOENGA
CRONICA

{Caso tenha mais que um filhe com menos de 12 anos ou com deficiéncia/deenga crénica apenas deve indicar um)
Mome sompleto

Data de nascimente /[ Com deficiéncia?
M.? de Iderfificagio de Seguranga Sodial

[ sim []N&o

A PREENCHER NAS SITUAGOES EM QUE O TRABALHADOR TEM CONDIGOES PARA EXERCER A ATIVIDADE EM TELETRABALHO MAS
OPTA PELA INTERRUPGAO DESSA ATIVIDADE PARA PRESTAR ASSISTENCIA A FAMILIA ()

|:| 0 meu agregado familiar & monoparental e o meu filho/dependente esta & minha guarda no periodo de auséncia do trabalho.

[l © meu filho/dependente a meu cargo frequenta squipamento social de apoio & primeira infancia, estabelecimento de ensino pré-
escolar ou do primeiro ciclo do ensine basico.

[:I 0 meu filho/dependente tem uma deficiéncia com uma incapacidade igual ou superior a 60%.

n OUTRAS SITUAGOES (O pagamento do apoio & de 100%) (*)

J omeu agregado familiar & monoparental € o meu filho/dependente recebe majoragdo do abono de familia para criangas e jovens
para familias monoparentais.

[ osdois progenitores beneficiam do apoio, semanalmente de forma alternada.

n PERIODO DE AUSENCIA DO TRABALHO POR MES

H CER'I'IFIB&C.E\.U' DO TRABALHADOR
Declaro que o outro progenitar:
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M.? de ldertificagio de Seguranga Sodal M.” de kentificagio Fiscal
(i) Esta impossibilitado de prestar assisténcia ao dependente identificado;

(i) N&o requerau nem recebe o apolo financeiro excecional 4 familia no(s) periodo(s) identificado(s) por mativo de encerrameanto do
estabelecimento de ensino, ou eguipamento social de apoio A primeira infincia ou & deficiéncia;

(iii) Beneficia do apeio, semanalmente de forma alterada, nos seguintes periodos por més.

De_ ¢ [ a ([  De__f 4 a { f = De__f a4
Autorizo o fornecimento dos dados & Seguranga Sccial para efeitos de tratamento de dados no ambito do apoio excecional & familia.
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