O presente inquérito visa conhecer melhor os seus interesses e necessidades enquant
utilizador das bibliotecas da U.M.

Estima-se que a resposta ao questionario demore cerca de 10 minutos.

Muito obrigado pela sua colaboracao.

Seccao A: A. Dados de identificacio

Grupo de questdes de resposta obrigatéria

Al. Sexo

Feminino

Masculino

A2. Idade
Menos de 20

21-25
26 - 40
41 - 50
Mais de 50

A3. Tipo de utilizador

Aluno do 1.2 ciclo de estudos
Aluno do 2.2 ciclo de estudos
Aluno do 3.2 ciclo de estudos
Aluno de Erasmus

Aluno de cursos livres
Antigo aluno

Docente

Investigador

Funcionario
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Ad. Curso

Licenciatura em Administragdo Publica
Licenciatura em Arqueologia

Licenciatura em Biologia - Geologia
Licenciatura em Biologia Aplicada

Licenciatura em Bioquimica

Licenciatura em Ciéncia Politica

Licenciatura em Ciéncia Politica - Pés Laboral
Licenciatura em Ciéncias da Computag@o
Licenciatura em Ciéncias da Comunicag@o
Licenciatura em Ciéncias do Ambiente
Licenciatura em Ciéncias do Ambiente - Pés Laboral
Licenciatura em Contabilidade - Pés-Laboral
Licenciatura em Design de Produto
Licenciatura em Design e Marketing de Moda
Licenciatura em Direito

Licenciatura em Direito - Ps-Laboral
Licenciatura em Economia

Licenciatura em Educacio

Licenciatura em Educagio - Pés-Laboral
Licenciatura em Educacio Bdsica

Licenciatura em Enfermagem

Licenciatura em Engenharia Informatica
Licenciatura em Estatistica Aplicada
Licenciatura em Estudos Culturais

Licenciatura em Estudos Culturais - P6s Laboral
Licenciatura em Estudos Portugueses e Luséfonos
Licenciatura em Filosofia

Licenciatura em Fisica

Licenciatura em Fisica e Quimica - Ps Laboral
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Licenciatura em Geografia e Planeamento

Licenciatura em Geologia

Licenciatura em Geologia - P6s Laboral

Licenciatura em Gestao

Licenciatura em Histéria

Licenciatura em Histéria - Pés-Laboral

Licenciatura em Linguas Aplicadas

Licenciatura em Linguas e Culturas Orientais

Licenciatura em Linguas e Literaturas Europeias

Licenciatura em Linguas e Literaturas Europeias - Pds-Laboral
Licenciatura em Marketing - Pds-Laboral

Licenciatura em Matemadtica

Licenciatura em Musica - Pés-Laboral

Licenciatura em Negdcios Internacionais - P6s-Laboral
Licenciatura em Optometria e Ciéncias da Visdo

Licenciatura em Quimica

Licenciatura em Rela¢ées Internacionais

Licenciatura em Sociologia

Licenciatura em Sociologia - Pés-Laboral

Licenciatura em Teatro

Mestrado Integrado em Arquitetura

Mestrado Integrado em Engenharia Bioldgica

Mestrado Integrado em Engenharia Biomédica

Mestrado Integrado em Engenharia Civil

Mestrado Integrado em Engenharia de Materiais

Mestrado Integrado em Engenharia de Polimeros

Mestrado Integrado em Engenharia de Telecomunicag¢des e Informética
Mestrado Integrado em Engenharia e Gestdo de Sistemas de Informacdo

Mestrado Integrado em Engenharia e Gestao de Sistemas de Informacao - P6s Laboral
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Mestrado Integrado em Engenharia e Gestdo Industrial

Mestrado Integrado em Engenharia Eletrénica Industrial e Computadores
Mestrado Integrado em Engenharia Fisica

Mestrado Integrado em Engenharia Mecanica

Mestrado Integrado em Engenharia Téxtil

Mestrado Integrado em Engenharia Téxtil - Pés-Laboral

Mestrado Integrado em Medicina

Mestrado Integrado em Psicologia

Outro

CH I PR

Outro

AS. Curso

Mestrado em Administragdo Publica

Mestrado em Animagio Teatral

Mestrado em Arqueologia

Mestrado em Bioengenharia

Mestrado em Biofisica e Bionanossistemas

Mestrado em Bioinformética

Mestrado em Biologia Molecular, Biotecnologia e Bioempreendedorismo em Plantas
Mestrado em Bioquimica Aplicada

Mestrado em Ciéncia Politica - P6s Laboral

Mestrado em Ciéncias - Formag¢do Continua de Professores
Mestrado em Ciéncias da Comunicag@o - Pés Laboral

Mestrado em Ciéncias da Educagéo

Mestrado em Ciéncias da Linguagem

Mestrado em Ciéncias da Satude

Mestrado em Ciéncias e Tecnologias do Ambiente

Mestrado em Comunicagdo, Arte e Cultura - P6s Laboral
Mestrado em Comunicagdo, Cidadania e Educagdo - Pés Laboral

Mestrado em Construgao e Reabilitacdo Sustentaveis
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Mestrado em Contabilidade

Mestrado em Crime, Diferenca e Desigualdade - P6s Laboral

Mestrado em Design de Comunicacio de Moda

Mestrado em Design e Marketing

Mestrado em Direito Administrativo - Pés Laboral

Mestrado em Direito da Unido Europeia

Mestrado em Direito das Autarquias Locais

Mestrado em Direito das Criangas, Familia e Sucessoes

Mestrado em Direito dos Contratos e da Empresa

Mestrado em Direito dos Negdcios, Europeu e Transnacional

Mestrado em Direito e Informdtica - Pés Laboral

Mestrado em Direito Judicidrio (Direitos Processuais e Organizacdo Judicidria)
Mestrado em Direito Tributério e Fiscal

Mestrado em Direitos Humanos

Mestrado em Ecologia

Mestrado em Economia

Mestrado em Economia e Politica da Satide - Pés Laboral

Mestrado em Economia Industrial e da Empresa

Mestrado em Economia Monetaria, Bancaria e Financeira - P6s Laboral
Mestrado em Economia Social - P6s Laboral

Mestrado em Economia, Mercados e Politicas Publicas - Pés Laboral
Mestrado em Educagdo

Mestrado em Educag@o de Infancia

Mestrado em Educagéo Especial

Mestrado em Educagdo Pré-Escolar

Mestrado em Educagédo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Bésico
Mestrado em Enfermagem

Mestrado em Enfermagem da Pessoa em Situagdo Critica

Mestrado em Engenharia de Redes e Servigos de Comunicagoes
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Mestrado em Engenharia de Sistemas

Mestrado em Engenharia do Produto

Mestrado em Engenharia e Gestdo da Qualidade

Mestrado em Engenharia e Gestao de Sistemas de Informag@o

Mestrado em Engenharia Humana - P6s Laboral

Mestrado em Engenharia Industrial

Mestrado em Engenharia Informatica

Mestrado em Engenharia Mecatrénica - Pés Laboral

Mestrado em Engenharia Urbana

Mestrado em Ensino de Biologia e Geologia no 32 Ciclo no Ensino Bésico e no Ensino Secundario
Mestrado em Ensino de Educacio Fisica nos Ensinos Bésico e Secundario

Mestrado em Ensino de Educac¢ido Musical no Ensino Bésico

Mestrado em Ensino de Filosofia no Ensino Secundério

Mestrado em Ensino de Fisica e de Quimica no 32 Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario
Mestrado em Ensino de Histéria e Geografia no 3¢ Ciclo do Ensino Bésico e no Ensino Secundéario
Mestrado em Ensino de Informética

Mestrado em Ensino de Inglés e de Espanhol no 3¢ Ciclo do Ensino Bésico e no Ensino Secundario
Mestrado em Ensino de Matemaética no 32 Ciclo do Ensino Bésico e no Secundario

Mestrado em Ensino de Musica

Mestrado em Ensino de Portugués e de Linguas Classicas no 32 Ciclo do Ensino Bésico e no Secundério

Mestrado em Ensino do 12 e do 22 Ciclos do Ensino Bésico

Mestrado em Ensino do Portugués no 32 Ciclo do Ensino Bésico e no Ensino Secundario e de Espanhol
nos Ensinos Bésico e Secundario

Mestrado em Espanhol Lingua Segunda e Lingua Estrangeira
Mestrado em Estatistica

Mestrado em Estatistica de Sistemas

Mestrado em Estudos da Crianca

Mestrado em Estudos de Gestiao

Mestrado em Estudos Interculturais Portugués/Chinés: Tradu¢do, Formac¢io e Comunicagdo
Empresarial

Mestrado em Filosofia Politica
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Mestrado em Financgas

Mestrado em Fisica

Mestrado em Fisica de Materiais Avangados

Mestrado em Genética Molecular

Mestrado em Geociéncias

Mestrado em Geografia

Mestrado em Gestdao Ambiental

Mestrado em Gestdo de Projetos de Engenharia

Mestrado em Gestdo de Recursos Humanos

Mestrado em Gestdo de Unidades de Satde

Mestrado em Histdria

Mestrado em Informatica

Mestrado em Investigagdo em Economia

Mestrado em Lingua, Literatura e Cultura Inglesas - P6s Laboral
Mestrado em Marketing e Estratégia

Mestrado em Matemadtica

Mestrado em Matemaética Aplicada

Mestrado em Matemdtica e Computagao

Mestrado em Media Interativos - P6s Laboral

Mestrado em Mediagdo Cultural e Literdria

Mestrado em Micro/Nano Tecnologias

Mestrado em Neg6cios Internacionais - Pés Laboral
Mestrado em Optometria Avancada

Mestrado em Ordenamento e Valorizacio de Recursos Geoldgicos
Mestrado em Patriménio e Turismo Cultural - P6s Laboral
Mestrado em Patriménio Geoldgico e Geoconservagiao

Mestrado em Politicas Comunitarias e Cooperagéo Territorial - P6s Laboral

Mestrado em Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) - Portugués Lingua Estrangeira (PLE) e Lingua
Segunda (PL2)

Mestrado em Propriedades e Tecnologia de Polimeros
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Mestrado em Psicologia Aplicada

Mestrado em Quimica Medicinal

Mestrado em Quimica Téxtil - P6s Laboral

Mestrado em Relagdes Internacionais - P6s Laboral

Mestrado em Servicos de Informacado

Mestrado em Sistemas de Informacio

Mestrado em Sociologia - Pés Laboral

Mestrado em Sociologia da Infancia

Mestrado em Técnicas de Caracterizagdo e Andlise Quimica
Mestrado em Tecnologia e Arte Digital

Mestrado em Tecnologia e Ciéncia Alimentar

Mestrado em Teoria da Literatura e Literaturas Lus6fonas

Mestrado em Téxteis Avancados - Pés Laboral

Mestrado em Tradugdo e Comunicacdo Multilingue

Mestrado Europeu em Andlise Estrutural de Monumentos e Construgdes Historicas
Mestrado Europeu em Lexicografia

Mestrado Europeu em Reologia Aplicada a Engenharia

Mestrado Internacional em Sustentabilidade do Ambiente Construido

Outro
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Outro

A6. Curso

Doutoramento em Arqueologia

Doutoramento em Ciéncia Politica e Rela¢des Internacionais
Doutoramento em Ciéncias

Doutoramento em Ciéncias da Administracio
Doutoramento em Ciéncias da Comunicagio

Doutoramento em Ciéncias da Cultura

Doutoramento em Ciéncias da Educagao

Doutoramento em Ciéncias da Linguagem
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Doutoramento em Ciéncias da Literatura

Doutoramento em Ciéncias da Saide

Doutoramento em Ciéncias Empresariais

Doutoramento em Ciéncias Juridicas

Doutoramento em Contabilidade

Doutoramento em Economia

Doutoramento em Estudos Culturais

Doutoramento em Estudos da Crianca

Doutoramento em Filosofia

Doutoramento em Geografia

Doutoramento em Histéria

Doutoramento em Marketing e Estratégia

Doutoramento em Medicina

Doutoramento em Modernidades Comparadas: Literaturas, Artes e Culturas
Doutoramento em Psicologia Aplicada

Doutoramento em Psicologia Basica

Doutoramento em Sociologia

Programa Doutoral em Arquitetura

Programa Doutoral em Bioengenharia

Programa Doutoral em Biologia de Plantas

Programa Doutoral em Biologia Molecular e Ambiental

Programa Doutoral em Ciéncia e Engenharia de Polimeros e Compdsitos
Programa Doutoral em Ciéncia e Tecnologia Alimentar e Nutricio
Programa Doutoral em Ciéncia, Tecnologia e Gestiio do Mar
Programa Doutoral em Design de Moda

Programa Doutoral em Engenharia Biomédica

Programa Doutoral em Engenharia Civil

Programa Doutoral em Engenharia de Materiais

Programa Doutoral em Engenharia de Tecidos, Medicina Regenerativa e Células Estaminais
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Programa Doutoral em Engenharia Eletronica e de Computadores

Programa Doutoral em Engenharia Industrial e de Sistemas

Programa Doutoral em Engenharia Mecanica

Programa Doutoral em Engenharia Quimica e Biol6gica

Programa Doutoral em Engenharia Téxtil

Programa Doutoral em Estudos de Comunicacdo: Tecnologia, Cultura e Sociedade
Programa Doutoral em Fisica

Programa Doutoral em Gestdo e Tratamento de Residuos

Programa Doutoral em Informética

Programa Doutoral em Matemética e Aplicacdes

Programa Doutoral em Optometria e Ciéncias da Visao

Programa Doutoral em Quimica

Programa Doutoral em Sistemas Avangados de Engenharia para a Industria
Programa Doutoral em Sustentabilidade do Ambiente Construido

Programa Doutoral em Tecnologia e Sistemas de Informacado

Programa Doutoral Internacional em Informatica (MAP-i)

Programa Doutoral Internacional em Lideres para as Industrias Tecnolégicas
Programa Doutoral Internacional em Telecomunica¢des (MAP-tel)

Outro
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Outro

AT7. Unidade organica onde exerce func¢oes

Escola de Arquitetura

Departamento de Biologia

Departamento de Ciéncias da Terra
Departamento de Fisica

Departamento de Matematica e Aplicagdes
Departamento de Quimica

Escola de Ciéncias da Sadde

Departamento de Ciéncias Juridicas Gerais
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Departamento de Ciéncias Juridico-Privatisticas
Departamento de Ciéncias Juridicas Publicas
Departamento de Economia

Departamento de Gestao

Departamento de Relacdes Internacionais e Administragio Publica
Departamento de Engenharia Biol6gica
Departamento de Engenharia Civil

Departamento de Eletrénica Industrial
Departamento de Engenharia Mecanica
Departamento de Engenharia de Polimeros
Departamento de Engenharia Téxtil

Departamento de Informética

Departamento de Produg@o e Sistemas
Departamento de Sistemas de Informagao
Departamento Psicologia Aplicada

Departamento Psicologia Basica

Escola Superior de Enfermagem

Departamento de Ciéncias da Comunicagio
Departamento de Geografia

Departamento de Histéria

Departamento de Sociologia

Ciéncias Sociais da Educagdo

Estudos Curriculares e Tecnologia Educativa
Estudos Integrados de Literacia, Didatica e Supervisdo
Psicologia da Educacdo e Educagdo Especial
Teoria da Educagdo e Educacdio Artistica e Fisica
Departamento de Estudos Asidticos

Departamento de Estudos Germanisticos e Eslavos

Departamento de Estudos Ingleses e Norte Americanos
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Departamento de Estudos Portugueses e Lus6fonos [:]
Departamento de Estudos Romanicos [:]
Departamento de Filosofia [:]

Departamento de Musica

Outro

Outro

AS. Curso

Licenciatura em Administragdo Publica
Licenciatura em Arqueologia

Licenciatura em Biologia - Geologia
Licenciatura em Biologia Aplicada
Licenciatura em Bioquimica

Licenciatura em Ciéncia Politica
Licenciatura em Ciéncia Politica - Pés Laboral
Licenciatura em Ciéncias da Computag@o
Licenciatura em Ciéncias da Comunicacio
Licenciatura em Ciéncias do Ambiente
Licenciatura em Ciéncias do Ambiente - Pés Laboral
Licenciatura em Contabilidade - Pés-Laboral
Licenciatura em Design de Produto
Licenciatura em Design e Marketing de Moda
Licenciatura em Direito

Licenciatura em Direito - Pds-Laboral
Licenciatura em Economia

Licenciatura em Educacio

Licenciatura em Educagio - Pés-Laboral
Licenciatura em Educagdo Bésica
Licenciatura em Enfermagem

Licenciatura em Engenharia Informatica
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Licenciatura em Estatistica Aplicada

Licenciatura em Estudos Culturais

Licenciatura em Estudos Culturais - Pés Laboral
Licenciatura em Estudos Portugueses e Luséfonos
Licenciatura em Filosofia

Licenciatura em Fisica

Licenciatura em Fisica e Quimica - P6s Laboral
Licenciatura em Geografia e Planeamento
Licenciatura em Geologia

Licenciatura em Geologia - P6s Laboral
Licenciatura em Gestao

Licenciatura em Histéria

Licenciatura em Histéria - P6s-Laboral
Licenciatura em Linguas Aplicadas

Licenciatura em Linguas e Culturas Orientais
Licenciatura em Linguas e Literaturas Europeias
Licenciatura em Linguas e Literaturas Europeias - Pds-Laboral
Licenciatura em Marketing - Pds-Laboral
Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Musica - Pés-Laboral
Licenciatura em Negdcios Internacionais - Pds-Laboral
Licenciatura em Optometria e Ciéncias da Visao
Licenciatura em Quimica

Licenciatura em Rela¢ées Internacionais
Licenciatura em Sociologia

Licenciatura em Sociologia - Pés-Laboral
Licenciatura em Teatro

Mestrado Integrado em Arquitetura

Mestrado Integrado em Engenharia Biol6gica
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Mestrado Integrado em Engenharia Biomédica

Mestrado Integrado em Engenharia Civil

Mestrado Integrado em Engenharia de Materiais

Mestrado Integrado em Engenharia de Polimeros

Mestrado Integrado em Engenharia de Telecomunicacdes e Informatica
Mestrado Integrado em Engenharia e Gestdo de Sistemas de Informacédo
Mestrado Integrado em Engenharia e Gestdo de Sistemas de Informacao - P6s Laboral
Mestrado Integrado em Engenharia e Gestdo Industrial

Mestrado Integrado em Engenharia Eletrénica Industrial e Computadores
Mestrado Integrado em Engenharia Fisica

Mestrado Integrado em Engenharia Mecénica

Mestrado Integrado em Engenharia Téxtil

Mestrado Integrado em Engenharia Téxtil - Pés-Laboral

Mestrado Integrado em Medicina

Mestrado Integrado em Psicologia

Mestrado em Administracdo Publica

Mestrado em Animacgao Teatral

Mestrado em Arqueologia

Mestrado em Bioengenharia

Mestrado em Biofisica e Bionanossistemas

Mestrado em Bioinformatica

Mestrado em Biologia Molecular, Biotecnologia e Bioempreendedorismo em Plantas
Mestrado em Bioquimica Aplicada

Mestrado em Ciéncia Politica - Pés Laboral

Mestrado em Ciéncias - Formag¢do Continua de Professores

Mestrado em Ciéncias da Comunicagdo - P6s Laboral

Mestrado em Ciéncias da Educagio

Mestrado em Ciéncias da Linguagem

Mestrado em Ciéncias da Saide
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Mestrado em Ciéncias e Tecnologias do Ambiente

Mestrado em Comunicagdo, Arte e Cultura - P6s Laboral

Mestrado em Comunicacdo, Cidadania e Educacio - P6s Laboral
Mestrado em Construcéo e Reabilitagdo Sustentdveis

Mestrado em Contabilidade

Mestrado em Crime, Diferenca e Desigualdade - P6s Laboral
Mestrado em Design de Comunicacio de Moda

Mestrado em Design e Marketing

Mestrado em Direito Administrativo - Pés Laboral

Mestrado em Direito da Unido Europeia

Mestrado em Direito das Autarquias Locais

Mestrado em Direito das Criangas, Familia e Sucessoes

Mestrado em Direito dos Contratos e da Empresa

Mestrado em Direito dos Negdcios, Europeu e Transnacional
Mestrado em Direito e Informadtica - P6s Laboral

Mestrado em Direito Judicidrio (Direitos Processuais e Organizacio Judicidria)
Mestrado em Direito Tributario e Fiscal

Mestrado em Direitos Humanos

Mestrado em Ecologia

Mestrado em Economia

Mestrado em Economia e Politica da Satde - P6s Laboral

Mestrado em Economia Industrial e da Empresa

Mestrado em Economia Monetaria, Bancaria e Financeira - P6s Laboral
Mestrado em Economia Social - P6s Laboral

Mestrado em Economia, Mercados e Politicas Publicas - P6s Laboral
Mestrado em Educagdo

Mestrado em Educagéo de Infancia

Mestrado em Educagdo Especial

Mestrado em Educagdo Pré-Escolar
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Mestrado em Educacdo Pré-Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico

Mestrado em Enfermagem

Mestrado em Enfermagem da Pessoa em Situacgdo Critica

Mestrado em Engenharia de Redes e Servigos Telematicos

Mestrado em Engenharia de Sistemas

Mestrado em Engenharia do Produto

Mestrado em Engenharia e Gestdo da Qualidade

Mestrado em Engenharia e Gestdo de Sistemas de Informacdo

Mestrado em Engenharia Humana - Pés Laboral

Mestrado em Engenharia Industrial

Mestrado em Engenharia Informatica

Mestrado em Engenharia Mecatrénica - Pés Laboral

Mestrado em Engenharia Urbana

Mestrado em Ensino de Biologia e Geologia no 32 Ciclo no Ensino Basico e no Ensino Secundario
Mestrado em Ensino de Educacéo Fisica nos Ensinos Bésico e Secundario

Mestrado em Ensino de Educac¢io Musical no Ensino Bésico

Mestrado em Ensino de Filosofia no Ensino Secundario

Mestrado em Ensino de Fisica e de Quimica no 32 Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundério
Mestrado em Ensino de Histéria e Geografia no 32 Ciclo do Ensino Bésico e no Ensino Secundario
Mestrado em Ensino de Informética

Mestrado em Ensino de Inglés e de Espanhol no 3¢ Ciclo do Ensino Bésico e no Ensino Secundéario
Mestrado em Ensino de Matemaética no 32 Ciclo do Ensino Basico e no Secundario

Mestrado em Ensino de Musica

Mestrado em Ensino de Portugués e de Linguas Classicas no 32 Ciclo do Ensino Basico e no Secundario

Mestrado em Ensino do 12 e do 22 Ciclos do Ensino Bésico

Mestrado em Ensino do Portugués no 3° Ciclo do Ensino Bésico e no Ensino Secundério e de Espanhol
nos Ensinos Basico e Secunddrio

Mestrado em Espanhol Lingua Segunda e Lingua Estrangeira
Mestrado em Estatistica

Mestrado em Estatistica de Sistemas
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Mestrado em Estudos da Criancga

Mestrado em Estudos de Gestiao

Mestrado em Estudos Interculturais Portugués/Chinés: Tradugdo, Formacdo e Comunicagao
Empresarial

Mestrado em Filosofia Politica

Mestrado em Financas

Mestrado em Fisica

Mestrado em Fisica de Materiais Avangados

Mestrado em Genética Molecular Mestrado em Geociéncias
Mestrado em Geografia

Mestrado em Gestdo Ambiental

Mestrado em Gestdo de Projetos de Engenharia

Mestrado em Gestdo de Recursos Humanos

Mestrado em Gestdo de Unidades de Satude

Mestrado em Histéria

Mestrado em Informatica

Mestrado em Investigagdo em Economia

Mestrado em Lingua, Literatura e Cultura Inglesas - P6s Laboral
Mestrado em Marketing e Estratégia

Mestrado em Matemadtica

Mestrado em Matemadtica Aplicada

Mestrado em Matemética e Computacdo

Mestrado em Media Interativos - P6s Laboral

Mestrado em Mediagdo Cultural e Literdria

Mestrado em Micro/Nano Tecnologias

Mestrado em Neg6cios Internacionais - Pés Laboral
Mestrado em Optometria Avancada

Mestrado em Ordenamento e Valorizagdo de Recursos Geoldgicos
Mestrado em Patriménio e Turismo Cultural - P6s Laboral

Mestrado em Patriménio Geoldgico e Geoconservagiao
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Mestrado em Politicas Comunitérias e Cooperagdo Territorial - P6s Laboral

Mestrado em Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) - Portugués Lingua Estrangeira (PLE) e Lingua
Segunda (PL2)

Mestrado em Propriedades e Tecnologia de Polimeros
Mestrado em Psicologia Aplicada

Mestrado em Quimica Medicinal

Mestrado em Quimica Téxtil - P6s Laboral

Mestrado em Relagdes Internacionais - P6s Laboral
Mestrado em Servicos de Informacgado

Mestrado em Sistemas de Informacio

Mestrado em Sociologia - Pés Laboral

Mestrado em Sociologia da Infancia

Mestrado em Técnicas de Caracterizagdo e Andlise Quimica
Mestrado em Tecnologia e Arte Digital

Mestrado em Tecnologia e Ciéncia Alimentar

Mestrado em Teoria da Literatura e Literaturas Lus6fonas
Mestrado em Téxteis Avangados - P6s Laboral

Mestrado em Tradugdo e Comunicagido Multilingue
Mestrado Europeu em Andlise Estrutural de Monumentos e Constru¢des Historicas

Mestrado Europeu em Lexicografia

Mestrado Europeu em Reologia Aplicada a Engenharia Mestrado Internacional em Sustentabilidade do
Ambiente Construido

Doutoramento em Arqueologia

Doutoramento em Ciéncia Politica e Relacdes Internacionais
Doutoramento em Ciéncias

Doutoramento em Ciéncias da Administracdo
Doutoramento em Ciéncias da Comunicagdo

Doutoramento em Ciéncias da Cultura

Doutoramento em Ciéncias da Educacio

Doutoramento em Ciéncias da Linguagem

Doutoramento em Ciéncias da Literatura
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Doutoramento em Ciéncias da Saide

Doutoramento em Ciéncias Empresariais

Doutoramento em Ciéncias Juridicas

Doutoramento em Contabilidade

Doutoramento em Economia

Doutoramento em Estudos Culturais

Doutoramento em Estudos da Crianca

Doutoramento em Filosofia

Doutoramento em Geografia

Doutoramento em Histéria

Doutoramento em Marketing e Estratégia

Doutoramento em Medicina

Doutoramento em Modernidades Comparadas: Literaturas, Artes e Culturas
Doutoramento em Psicologia Aplicada

Doutoramento em Psicologia Bésica

Doutoramento em Sociologia

Programa Doutoral em Arquitetura

Programa Doutoral em Bioengenharia

Programa Doutoral em Biologia de Plantas

Programa Doutoral em Biologia Molecular e Ambiental

Programa Doutoral em Ciéncia e Engenharia de Polimeros e Compdsitos
Programa Doutoral em Ciéncia e Tecnologia Alimentar e Nutricdo
Programa Doutoral em Ciéncia, Tecnologia e Gestdo do Mar

Programa Doutoral em Design de Moda

Programa Doutoral em Engenharia Biomédica

Programa Doutoral em Engenharia Civil

Programa Doutoral em Engenharia de Materiais

Programa Doutoral em Engenharia de Tecidos, Medicina Regenerativa e Células Estaminais

Programa Doutoral em Engenharia Eletronica e de Computadores
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Programa Doutoral em Engenharia Industrial e de Sistemas

Programa Doutoral em Engenharia Mecénica

Programa Doutoral em Engenharia Quimica e Bioldgica

Programa Doutoral em Engenharia Téxtil

Programa Doutoral em Estudos de Comunicagdo: Tecnologia, Cultura e Sociedade
Programa Doutoral em Fisica

Programa Doutoral em Gestdo e Tratamento de Residuos

Programa Doutoral em Informética

Programa Doutoral em Matemética e Aplicacdes

Programa Doutoral em Optometria e Ciéncias da Visdo

Programa Doutoral em Quimica

Programa Doutoral em Sistemas Avangados de Engenharia para a Industria
Programa Doutoral em Sustentabilidade do Ambiente Construido

Programa Doutoral em Tecnologia e Sistemas de Informagao

Programa Doutoral Internacional em Informatica (MAP-1)

Programa Doutoral Internacional em Lideres para as Industrias Tecnoldgicas

Programa Doutoral Internacional em Telecomunicagdes (MAP-tel)
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Outro

Outro

A9. Unidade organica onde exerce funcoes

Escola de Arquitetura

Escola de Ciéncias

Escola de Ciéncias da Saide
Escola de Direito

Escola de Economia e Gestdo
Escola de Engenharia

Escola de Psicologia

Escola Superior de Enfermagem

Instituto de Ciéncias Sociais
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Instituto de Educacio

Instituto de Letras e Ciéncias Humanas
Assessoria Juridica

Divisdo Académica

Direcdo de Recursos Humanos
Direcdo de Tecnologias e Sistemas de Informacio
Direcéo Financeira e Patrimonial
Gabinete de Apoio a Projetos
Gabinete de Apoio ao Ensino

Gabinete de Auditoria e Controlo
Gabinete de Comunicagio, Informagéo e Imagem
Gabinete para a Inclusdo

Servigos Académicos

Servicos de Apoio ao Reitor

Servigos de Comunicacdes

Servicos de Documentagdo

Servigos de Relacgdes Internacionais
Servigos para a Garantia da Qualidade
Servigos Técnicos

Arquivo Distrital de Braga

Biblioteca Publica de Braga

Casa Museu de Mongao

Centro de Estudos Lusiadas

Museu Nogueira da Silva

Unidade de Arqueologia

Unidade de Educacéo de Adultos
Biblioteca Licio Craveiro da Silva
Instituto Confiicio

Servigos de A¢do Social
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A10.

Outro

Conselho Geral

Outro

5]

Centro de investigacio onde exerce funcoes

Centro de Biologia Funcional de Plantas (CBFP)

Centro de Biologia Molecular e Ambiental (CBMA)

Centro de Fisica (CF)

Centro de Matematica (CMAT)

Centro de Quimica (CQ)

Centro de Ciéncias da Terra (CCT)

Centro de Investigacdo Geoldgica, Ordenamento e Valoriza¢do de Recursos (CIG-R)
Laboratério de Instrumentag@o e Fisica Experimental de Particulas (LIP Minho)
Instituto de Investigacdo da Vida e da Saide (ICVS)

Centro de Estudos de Comunicacdo e Sociedade (CECS)

Centro de Investigacio em Ciéncias Sociais (CICS)

Centro de Investigacido Transdisciplinar Cultura, Espaco e Meméria (CITCEM)
Centro de Investigacdo Interdisciplinar em Direitos Humanos

Centro de Estudos em Direito da Unido Europeia (CEDU)

Nicleo de Estudos de Direito das Autarquias Locais

Nicleo de Estudos em Administragdo e Politicas Publicas (NEAPP)

Nicleo de Investigacdo em Ciéncia Politica e Relacdes Internacionais (NICPRI)
Nicleo de Investigacdo em Microeconomia Aplicada (NIMA)

Nicleo de Investigacdo em Politicas Econémicas (NIPE)

Nicleo de Investigacdo em Marketing e Estratégia iIMARKE)

Centro de Investigacdo em Educagdo (CIED)

Centro de Investigacdo em Estudos da Crianca (CIEC)

Centro de Investigacio ALGORITMI (ALGORITMI)

Centro de Ciéncias e Tecnologias da Computacdo (CCTC)

Centro de Ciéncia e Tecnologia Téxtil (2C2T)
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Centro de Engenharia Biol6gica (CEB)

Centro de Gestdo Industrial e da Tecnologia (CGIT)

Centro de Investigacdo em Biomateriais, Biodegradaveis e Biomiméticos (3B's) - Laboratério
Associado ICVS/3B's

Centro de Investigacdo em Software Confidvel (HASLab)

Centro de Territério, Ambiente e Constru¢do (CTAC)

Centro de Tecnologias Mecanicas e de Materiais (CT2M)

Instituto para a Sustentabilidade e Inovacdo em Estruturas de Engenharia (ISISE)
Instituto de Polimeros e Compdsitos (IPC) - Laboratério Associado I3N

Centro de Estudos Humanisticos (CEHUM)

Centro de Investigacio em Psicologia (CIPSI)

Nucelo de Investigacdo em Enfermagem
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Outro

Outro

All. Escola/Instituto a qual o seu curso pertence

Escola de Arquitectura

Escola de Ciéncias

Escola de Ciéncias da Satde
Escola de Direito

Escola de Economia e Gestao
Escola de Engenharia

Escola de Psicologia

Escola Superior de Enfermagem
Instituto de Ciéncias Sociais
Instituto de Educagdo

Instituto de Letras e Ciéncias Humanas

Outro
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Outro




Seccao B: B. Utilizacio

B1. * Utiliza as bibliotecas da Universidade do Minho?

B2. Se nao, porqué?

B3. * Quais as bibliotecas que mais usa?

Menos de Uma a Uma vez

Nunca uma vez duas vezes por uMn?:viz ?)lj;
uso pormés  por més semana semana
BGUM (Biblioteca Geral da UM - Gualtar) | |--f oo oo o] ]
BPG (Biblioteca da UM em Guimaraes) D D D D D
BEC (Biblioteca do Edificio dos Congregados - Av. Central - D 1 1 1 D
Braga L L L
BECS (Biblioteca de Ciéncias da Satde - Gualtar) D D D D D
BNP (Biblioteca Nuno Portas - Guimaraes) D D D D D
B4. Outra(s)
BS. Para que fins utiliza as bibliotecas?
Nunca Ocasional ~ Frequente

L]
L]
L]

Consulta de livros na sala de leitura D

Estudar

[]
(1 L] [1§
L] L] L

Leitura de jornais D



~
&
=1
]

Ocasional  Frequente

Consulta de revistas

Requisicao para leitura domicilidria

Utilizagdo da Internet

Consulta de bases de dados e outros recursos informativos

Pesquisa no catdlogo das bibliotecas da U.M.

Pesquisa no RepositériUM

Requisicdo de portateis

Reprodug¢do de documentos (fotocdpia, digitalizagdo)

Pedido de documentos inexistentes na UM

o000 00600;é
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Bé6. Outro(s)

B7. * Sabe que os Servicos de Documentacio tém um conjunto de paginas
na Internet (site) onde sao disponibilizados varios servicos e
informacdes?

Sim D
Nao D

BS. Que paginas/servicos do site dos Servicos de Documentacao utiliza?

7~
&
2
[}

Ocasional Frequente

Catélogo (Realizag@o de pesquisas, reservas e renovacio de empréstimos)

RepositériUM (Acesso online as publica¢des produzidas no &mbito da
atividade cientifica e académica da UM)

Biblioteca digital (Acesso a revistas eletronicas, bases de dados, B-on, entre
outros)

Guias e ajudas (Guia do catdlogo, guia do RepositériUM, guias tematicos,
elaboracdo de referéncias bibliograficas, etc.)

Servigos (Leitura e empréstimo, Empréstimo de portéteis, Pedido de
documentos, Formacio, etc.)

Pergunte-nos (Perguntas frequentes, apoio presencial, telef6nico, via e-mail,
chat e Skype)
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Nunca Raro Ocasional ~ Frequente

Novidades bibliograficas (Documentagdo mais recente adquirida pela UM) D D D D

B9Y.

B10.

B11.

B12.

B13.

Outro(s)

De que forma acede ao website dos Servicos de Documentacio e ao
catalogo online das bibliotecas?

Nurca  Raro  Ocasional Frequente
Terminais das bibliotecas | -] o] ] ]
pC [ frl bl
Portdtil | |-rf oo e ]
Tablet | |-rf Joof oo ]
Smartphone | ] e o]

* Sabe utilizar sem ajuda o catialogo online das bibliotecas?

=z
&
1]

Nao D

Se nao, porqué?

Que servicos do catalogo online das bibliotecas costuma utilizar?

Nunca Ocasional ~ Frequente

L]
L]
L]

Pesquisa de documentos D

Consulta ficha de utente D

(1 L] L%
L] L] L

Pedido de renovagio de documentos D



Nunca Raro Ocasional ~ Frequente

Pedido de reserva de documentos D D D D

B14. Outra(s)

B15. De que forma contacta, comunica ou interage com as bibliotecas da
UM?

Ocasional ~ Frequente

Telefone

e-mail

Contacto pessoal

Chat

Skype

Website

Facebook

Catélogo mobile

RSS Feeds

Website mobile

Twitter

0000000000000
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Catalogo

B16. Outra(s)




B17. De que forma costuma encontrar nas bibliotecas os documentos de
que precisa?

~
&
=1
]

Ocasional  Frequente

Procura diretamente nas estantes

Pesquisa no catdlogo

Recorre ao apoio dos funcionarios

Usa os servigos mobile disponibilizados pelas bibliotecas

Prepara as pesquisas fora das bibliotecas

Utiliza o Facebook e/ou Twitter

Usa o RSS Feeds

Recorre ao Website dos Servigos de Documentacdo

Telefona

OO0 O00d000 s
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Recorre ao servigo via e-mail, chat, Skype

B18. Outra(s)

B19. * Quando procura documentos nas estantes tem dificuldade em
encontra-los?

B20. Se sim, porqué?




Seccao C: D. Questdes RepositériUM

Cl1. * Tem documentos da sua (co)autoria depositados no RepositoriUM?

[ F{]

Nao

C2. Por que raziao ainda nao depositou documentos da sua (co)autoria no
RepositoriUM?

Naio sou (co)autor de publicacdes

O processo de depdsito € demorado e/ou complexo

Falta de tempo para realizar o depdsito

Inexisténcia de mecanismos automaticos de importacéo de metadados

Insuficiente formagdo no uso do sistema

Receio de ser vitima de plagio

Incerteza, falta de conhecimento ou receio de violar as politicas de depdsito e copyright dos editores
Naio identifico vantagens no depdsito das publicagoes

Nao reconhego vantagens no Acesso Aberto

Nao quero

Outro

AU o oo

Outro

C3. O que o motivou a depositar documentos no RepositoriUM?

Aumento da visibilidade e o impacto (citagdes) da investigacido

Aumento da rapidez de dissemina¢do dos resultados da investigacdo
Obrigatoriedade decorrente da politica institucional de auto-arquivo de publicacdes
O processo de depésito € rapido e simples

E um requisito do financiador da minha investigacio

E uma forma de preservar a minha produgdo cientifica

Concordo e apoio o principio do Acesso Aberto aos resultados da investigagido

Outro

AU 0O 0O 0o

Outro




C4. De que forma foram depositados no RepositoriUM os documentos da
sua (co)autoria?

Por mim préprio
Por outrem (co-autores, colegas, funcionarios)
Através de sistemas externos (ex. sistema de informagdo da UOEI, sistema DeGdis, etc.)

Outro

) O O

Outro

Cs. Em relaciao ao processo de depdsito de documentos no RepositoriUM
assinale as afirmacoes que melhora traduzam a sua experiéncia.

O processo de depdsito € dificil de executar

O processo de depésito € facil de executar ap6s alguma experiéncia
O processo de depdsito € facil e intuitivo

O processo de depdsito demora menos de 5 minutos

O processo de depdsito demora entre 5 e 10 minutos

O processo de depdsito demora mais de 10 minutos

U000 OO

Outro
Outro
Ce. Como classifica a utilidade do RepositoriUM?
Nula
Pouco ttil
Util

Muito til

(PP R

Imprescindivel

C7. Indique sugestdes de melhoria ou funcionalidades que gostaria de ver
implementadas no RepositoriUM




Seccao D: C. Satisfacio
D1. * Esta disponivel para responder a cinco questdes sobre a sua
satisfaciao com as bibliotecas da UM?

Estima-se que sao necessarios menos de 2 minutos para a
resposta ao conjunto de questoes

Sim D
Nao D
D2. Qual o seu grau de satisfacao em relacao as bibliotecas que utiliza?
Preencha apenas para as bibliotecas que utiliza
1 6
Totalmente Totalmente
insatisfeito 2 3 4 5 satisfeito
BGUM (Biblioteca Geral da UM - Gualtar) | J-| oo o] o] o ]
BPG (Biblioteca da UM em Guimardies) | J-=| o] o] o] o ]
BEC (Biblioteca do Edificio dos Congregados - Av. D ! ! ! | D
Central - Braga L L L L
BECS (Biblioteca de Ciéncias da Satde - Gualtar) [ |-f o] o] o] o] ]
BNP (Biblioteca Nuno Portas - Guimaraes) D D D D D D

D3. Em que aspeto(s) essa(s) biblioteca(s) mais deveria investir?

Pouco Muito
prioritdrio  Prioritdrio  prioritdrio

Duplicagido dos documentos mais consultados

Diversificagdo e atualizagdo de bibliografia
Bibliografia de informac@o geral, cultura e lazer D """"" D """"" D

Acesso a recursos eletrénicos D rrrrrrrrr D rrrrrrrrrr D

Melhorar website D rrrrrrrrrr D rrrrrrrrrr D

Aumentar a presenca na Web, redes socias e dispositivos mdveis D rrrrrrrrr D rrrrrrrrrr D
Divulgacio de servigos D rrrrrrrrr D rrrrrrrrrr D

Formacao dos utilizadores D rrrrrrrrr D rrrrrrrrrr D



D4. Outro(s)

DS. Qual o seu grau de satisfacido em relacio aos aspetos do servico das
bibliotecas que mais utiliza?

1 2
Totalmente Totalmente
insatisfeito satisfeito

Instalagoes D D

Numero de lugares disponiveis

Salas de estudo em grupo

Gabinetes individuais de estudo

Sinalizacdo no interior da biblioteca

Numero de equipamentos disponiveis (fotocopiadoras,
computadores)

Funcionamento dos equipamentos disponiveis

Tomadas elétricas

Cacifos

Limpeza

Horério de funcionamento

ottt
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Numero de funciondrios
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Outros espacos (b-in, b-lounge, 24x7) D

De. Qual o seu grau de satisfacao em relacao aos aspetos das instalacoes e

ambiente da sala de leituras dessas bibliotecas?
1 6

Totalmente Totalmente

insatisfeito 2 3 4 5 satisfeito

tominsgzo [ J 3]

Ventilacdo/Aquecimento D D D D D D
‘ [] [] [] [ ]
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D7. Qual o seu grau de satisfacao em relacao aos seguintes aspetos do

trabalho dos funcionarios nessas bibliotecas?
1 6

Totalmente Totalmente
insatisfeito 2 3 4 5 satisfeito
Eficiéncia e rapidez no atendimento D D D D D D
Informac@o e orientac@o dos utilizadores D D D D D D
Manutengdo da arrumacio e disciplina na sala de leitura D D D D D D
Tratamento, atitude e disponibilidade para com os D 1 1 1 ] D
L | L | L | L |

utilizadores

Seccao E: E. Comentirios

Terminou a resposta a este questiondrio. Se pretender enviar algum comentdrio, ou sugestdo, adicional relativamente as
bibliotecas da Universidade do Minho, por favor insira-o na caixa "Comentarios"

El. Comentarios

Gratos pela sua colaboracao
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