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APRESENTACAO

A obra Metodologia da Investigagdo em Ciéncias Sociais da Educagdo reiine um
conjunto de textos resultantes das diversas intervencoes proferidasnoI
eIl Ciclos de Aulas Abertas em Metodologia de Investigacao em Educagado
e Formacao, realizadas em 2010 e 2011 no Instituto de Educagao da
Universidade do Minho. Nascida da necessidade de aprofundar e discutir
as diferentes abordagens metodoldgicas desenvolvidas no ambito de
varias unidades curriculares de cursos de graduacao e pés-graduacgao,
esta iniciativa contou com uma ampla participa¢do da comunidade
académica, constituida por alunos, professores e investigadores das
mais diversas areas de formacao e provenientes de varias instituicoes
do ensino superior. Como coordenadores deste evento, rapidamente nos
apercebemos que a proposta inicial nao se esgotava nos seus objetivos
formativos imediatos, mas que prontamente se traduziu num acréscimo
de solicitagdes de varios quadrantes do ensino e da investigacdo em
ciéncias sociais da educacdo, pelo que, o passo seguinte foi interpelarmos
os conferencistas sobre a possibilidade de verterem em texto as suas
pertinentes intervencdes. Alids, constatando o sucesso da iniciativa,
esta démarche sucedeu-se ao interesse demonstrado pela diregao do
Departamento de Ciéncias Sociais da Educagao, do Instituto de Educacao
da Universidade do Minho, em disseminar por entre estudantes
e investigadores, sob forma de livro, os conteidos ai debatidos.

Sendo marcantes no campo das ciéncias sociais, as metodologias
de natureza qualitativa apresentam, no entanto, um défice reflexivo
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nos planos epistemolégico e tedrico-empirico, sobretudo quando se
focalizam os desenvolvimentos recentes no campo educativo. Mais
premente se torna a reflexdo quando constatamos o ritmo vertiginoso
com que se vao produzindo projetos de investigacdo, de curto e médio
alcance, submetidos ao espartilho dos novos ciclos de formagao
académica e dos condicionamentos burocraticos do financiamento da
investigacdo. O convite enderecado aos nove intervenientes naqueles
ciclos, e que agora se prontificam a partilhar por escrito as suas
perspetivas sobre o processo de pesquisa qualitativa e quantitativa,
obedeceu a uma triagem criteriosa que nao ignorou o seu trajeto
académico, os seus contributos cientificos e sua longa experiéncia no
panorama investigativo nacional e internacional'. Para além destas
presencas apelativas, a sua escolha nao foi indiferente as possibilidades
que estes mesmos autores poderiam abrir na recuperag¢ao e na
exploracao criticas de alguns métodos e técnicas que tém vindo a ser
mobilizados em contextos profissionais, de formacao e de investigacao.

Esta obra reflete igualmente a necessidade de correspondermos
a solicitacoes de estudantes de varios ciclos de estudo sobre este
quadro metodolégico, designadamente no que se refere a contextos e
praticas de investiga¢do referenciados a realidade portuguesa. E nossa
convicgdo que este trabalho constituira um recurso pedagoégico de
grande utilidade para quem esta investido na dificil tarefa de orientar
os investigadores nedfitos na procura dos sentidos da realidade social.

A estrutura da obra reproduz a sequéncia das intervencoes
realizadas nos dois ciclos de Aulas Abertas, O capitulo I (Asinvestigagoes
que se fazem... Rotas de pesquisa e tendéncias dominantes), o inico que ndo
integrou este ciclo, emergiu da necessidade de conhecer e mapear
as metodologias de investigacao mais utilizadas pelos estudantes de
segundo ciclo na realizacao das suas dissertagdes de mestrado. Partindo
de um corpus empirico constituido por 110 dissertacdes de duas areas de
especializacdao do Mestrado em Ciéncias da Educagao da Universidade do

1. Para além dos autores presentes neste livro, colaboraram também na inciativa Licinio C. Lima
(IE-UM) e Helena Carvalho (ISCTE-IUL), proferindo, respetivamente, as conferéncias“Investiga-
¢do-Acdo e Investigacao Participativa” e "Analise Quantitativa de Dados em Ciéncias Sociais:
Aplicagdo com Analise Multivariada”.



Minho (Administragio Educacional e Sociologia da Educagao e Politicas
Educativas), os autores tragaram as tendéncias teérico-metodologicas
dominantes, identificaram as principais dificuldades ao nivel da pratica
de investigacdo e refletiram em torno dos dilemas inerentes ao processo
global de construgdo do conhecimento em ciéncias sociais da educagao.

Abrindo o I Ciclo de Aulas Abertas com uma conferéncia sobre o
0 uso do método etnogrdfico no estudo do trabalho e do conhecimento profissionais,
Telmo H. Caria desenvolve, no segundo capitulo, uma abordagem
reflexiva sobre o método etnografico, apoiando a narrativa na sua
longa experiéncia investigativa e nos diversos textos cientificos
que publicou sobre o tema. Depois de apresentar os principios
gerais de enquadramento deste método, prossegue com uma
recontextualizacdo ao estudo dos grupos profissionais, enfatizando
a pratica de terreno e a interagdo social, sem nunca deixar de tecer
consideracdes criticas acerca desta pratica de pesquisa, que desafiam
as prescri¢cdes presentes em alguns manuais de investigacao.

No terceiro capitulo, Elisio Estanque foca a sua analise nas
metodologias qualitativas e nas preocupagoes suscitadas pela observagao
participante. No ambito de um “método de caso alargado” levado a cabo
numa empresa de calgado, onde procurava analisar as vivéncias do
mundo laboral e as condigdes da cultura operaria, o autor evidencia os
problemas de ordemn metodoldgica que surgiram ao longo da pesquisa de
terreno. A operacionalizacdo da observagao participante neste contexto
particular permitiu debater as tensoes e as situa¢oes dilematicas que se
interpdem entre os campos da ciéncia, da ética e do sujeito-investigador.

Jodo Teixeira Lopes apresenta no quarto capitulo as potencialidades
heuristicas dos retratos sociologicos como dispositivo metodolégico para
compreender o processo de construcao das disposi¢oes individuais do ator
plural. Tomando como exemplo ilustrativo dois projetos de investigagao
- Os estudantes e as suas trajetdérias no Ensino Superior, de enfoque
extensivo e as mulheres clubbers, de enfoque intensivo - 0 autor explora as
especificidades teéricas e metodolégicas da entrevista biografica semi-
diretiva, mostrando de que forma esta abordagem possibilita captar
as linhas de continuidade (regularidades sociologicas) e, em simultaneo,
as ruturas e especificidades (contratendéncias) dos fenémenos sociais.

Apresentacao
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De cariz fundamentalmente reflexivo, o capitulo cinco, da autoria
de José Alberto Correia, desenvolve uma abordagem em torno das
complexas relacdes entre o mundo do trabalho e o mundo da formacao.
Objetivando compreender os desafios que hoje se colocam ao trabalho
de formacdo, o autor reflete sobre as dimensoes epistemologicas
inerentes aos processos de produgdo de saberes, sustentandoumalinha
de pensamento que designa de “epistemologias alternativas capazes
de reconfigurarem uma nova cientificidade no campo da formagao”.

Optando por um registo mais didatico, Manuela Magalhaes Hill
apresenta no capitulo sexto as principais etapas da construgao de
um inquérito por questiondrio, percorrendo de forma detalhada e
sequencial cada uma das fases mais importantes e evidenciando, a
partir de exemplos ilustrativos, algumas das dificuldades sentidas ao
nivel do desenho, tratamento e analise de dados. A sistematizagao da
informacdo e a compilagao de exemplos, facilmente transponiveis para
a exploracio de diferentes objetos de estudo, torna este capitulo num
guia fundamental para os estudantes e investigadores juniores que
pretendam usar esta ferramenta nos seus desenhos metodoldgicos.

No capitulo sete, Vitor Sérgio Ferreira debruga-se sobre a técnica da
entrevista, destacando as diferentes formas de entrevistar, refletindo
sobre o processo de construc¢do intersubjetiva de discursos e sobre a
dificil arte de ser e atuar como entrevistador, enfaticamente abordado
como “artes e manhas de entre-vistar”. Na parte final do capitulo,
o autor sinaliza algumas técnicas e procedimentos facilitadores
da conducio da entrevista, revelando o quanto esta técnica pode
desafiar as experiéncias tanto do entrevistado como do entrevistador.

A obra encerra com um capitulo da autoria de Manuel Jacinto
Sarmento dedicado is metodologias visuais em ciéncias sociais.
Partindo de um enquadramento genealdgico revelador de uma
“auséncia persistente e uma emergéncia tardia” no que respeita
as metodologias visuais, o autor aborda, num primeiro momento,
os seus paradigmas e usos, para se focar, seguidamente, de forma
mais aprofundada no campo dos estudos sociais da infancia,
onde a utilizacio destas metodologias constitui a excegdao. Na
parte final do texto, apresentam-se os procedimentos de aplicacao



destas metodologias, ficando claro para o leitor todo um leque de
potencialidades oferecidas por esta estratégia e as possibilidades de
“acrescentar verdade contra a contaminagao ideologica, beleza contra
a poluicdo grafica, justi¢a contraa desigualdade e a dominagao social.”

Pela utilidade que pode ter para os estudantes e investigadores nos
campos das ciéncias sociais e da educacdo, a presente obra encerra
com uma listagem das publica¢des no dominio da metodologia
da investigacdo (apéndice 1), resultante da meta-investigacdo
desenvolvida no capitulo I. Constitui um levantamento de todos os
titulos referenciados nas 110 dissertacdes, um espélio de 328 textos
(livros, capitulos de livros, artigos cientificos e textos em atas),
que foi sendo efetuado a4 medida que a leitura das dissertacoes
decorria. Por essa razdo, as datas da edi¢do ndo correspondem a
data original da publicacio mas sim a primeira referéncia que
surgiu durante o processo de andlise das referidas dissertagoes.

Leonor Lima Torres e José Augusto Palhares
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Apresentacao
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As metodologias de investigacao carecem de reflexividade
nos planos epistemolégico e tedérico-empirico, sobretudo
tendo presente os desenvolvimentos recentes no campo
das ciéncias sociais e da educacao. Esta obra pretende
corresponder a solicitagoes de estudantes de varios ciclos
de estudo sobre as suas inquietagoes metodolégicas,
designadamente no que se refere a contextos e praticas

de investigacao referenciados a realidade portuguesa.
Compilando contributos de varios autores portugueses
com uma significativa experiéncia investigativa, este livro
constituird, certamente, um recurso pedagégico de grande
utilidade para quem esta investido na dificil tarefa de
encontrar os sentidos da realidade social e educativa.
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