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Sucesso e processos coletivos em equipas desportivas: Exploracdo de fatores psicologicos

interpessoais e coletivos associados no futebol

Resumo

Em alta competicdo a maioria dos atletas e equipas tém capacidades técnicas e fisicas
semelhantes, o0 que acaba por as distinguir em termos de sucesso parece ser a capacidade de
trabalhar em grupo, as suas relacdes interpessoais e as percepcdes pessoais de eficacia. Por
conseguinte, e tendo por base modelos tedricos o presente estudo pretende, numa vertente
exploratoria, analisar as principais associacdes entre as varidveis em estudo, assim como
explorar preditores significativos e discriminantes de variaveis-chave. Desta forma, junto a
uma amostra de conveniéncia constituida por jovens atletas praticantes de futebol, referentes a
varios escalbes competitivos, num total de 125 atletas, foi administrado um protocolo de
avaliagdo de processos e dinamicas coletivas e individuais. De uma forma geral, os resultados
obtidos parecem comprovar estudos anteriores na mesma area de investigacdo. Um primeiro
dado significativo obtido corresponde a uma forte relacdo entre as percecdes de eficacia
coletiva e individual, como j& foi comprovada em estudos anteriores. Salienta-se ainda a

relacdo treinador-atleta na coesao e na percecao de eficacia coletiva.

Palavras-chave: autoeficacia, eficacia coletiva, orientacdo coletiva, relacdo treinador-atleta,

satisfacao.



Success and collective processes in sport teams: Exploration of psychological

interpersonal and collective processes in soccer
Abstract

In high competition most athletes and teams have similar technical and physical
capabilities, and what will end up to make the distinction in terms of success appears to be the
ability to work in group, their interpersonal relationships and their personal perceptions of
effectiveness. This way and being based in theoretical models the present study intends to, in
an exploratory way, analyse the main associations between the variables under study, as well
as explore significant predictors and discriminating key variables. This way, along with a
convenience sample which consists of young athletes practicing football, referring to various
competitive levels, in a total of 125 athletes, it has been administered an evaluation protocol
of collective and individual processes and dynamics. Generally speaking, the results seem to
prove previous studies in the same area of research. A first meaningful data obtained
corresponds to a strong relationship between perceptions of collective and individual
effectiveness, as it has already been proven in previous studies. It is important to point out the

coach-athlete relationship on cohesion and in the perception of collective effectiveness.

Keywords: self-effectiveness, collective effectiveness, collective orientation, coach-

athlete relationship, satisfaction.



Introducéo
Em alta competicdo a maioria dos atletas e equipas tém capacidades técnicas e fisicas

semelhantes, o que acaba por as distinguir em termos de sucesso parece ser a capacidade de
trabalho, a capacidade de trabalhar em grupo, as suas relacGes, a coesdo que existe entre
atletas e o treinador, a determinag&o, a unido e a confianga que demonstram.

Em desportos como o futebol, que é um desporto coletivo, existem varias variantes a ter
em conta para se obter um bom rendimento. Desta forma, estamos perante um fenémeno
complexo que permite que se investigue acerca dos mais diversos temas envolvidos e da sua
relacao.

De acordo com Carron e Hausenblas (1998) uma equipa desportiva, carateriza-se por
possuir uma identidade coletiva (com elementos que os unifiquem, e os tornem diferentes dos
outros) estabelecendo objetivos e metas comuns, por exibirem padrdes estruturados de
interacdo, interdependéncia pessoal, atracdo interpessoal reciproca e por se consideram eles
proprios, um grupo.

O conceito de eficacia no contexto desportivo tem sido bastante estudado nas ultimas
décadas. Os primeiros estudos sobre as crencas de autoeficacia foram realizados por Bandura
(1977), tendo este postulado a Teoria da Autoeficacia que tem por base a Teoria Social
Cognitiva. Esta ultima concetualiza os sujeitos como agentes proativos na regulacdo das suas
emocoes, cognicdes, motivacdes e acdes através da previsdo, autorreflexdo e autorregulacéo.
Desta forma, 0s sujeitos passam de reatores passivos ao seu ambiente para agentes que podem
influenciar o seu proprio funcionamento (Bandura, 2001). A Teoria Social Cognitiva tem
ainda em conta uma rede de estruturas causais que dependem dos comportamentos do sujeito
como agente (e.g.: esforco, persisténcia), de fatores pessoais (e.g.: conhecimento, crencas e
autoeficacia) e das condi¢bes ambientais (e.g.: interagdo com os outros) (Feltz, Short &
Sullivan, 2008).

A Teoria da Autoeficacia aborda o papel das crencas de autoreferéncia, como o papel de
agente do individuo, que determina o comportamento dirigido ao objetivo. Bandura (1997),
refere-se a autoeficacia como um mecanismo cognitivo comum que medeia a relacdo entre a
informacdo de autoavaliacdo selecionada e os padrGes comportamentais, motivacdo, reacoes
emocionais e comportamento subsequentes.

A autoeficacia ¢ definida como “crencas que cada um tem na capacidade de organizar e
executar determinados cursos de agdo necessarios para gerar realizagcdes” (Bandura, 1997,
p.3). Desta forma, as crencas de autoeficacia dizem respeito ao que se pensa que se pode fazer

com uma capacidade e ndo se se tem, ou ndo, essa capacidade. De acordo com a teoria



desenvolvida por Bandura, 0os sentimentos de autoeficicia tém quatro fontes principais de
informacdo: realizag0es pessoais, experiéncias vicariantes, persuasdo verbal, e estados
fisiologicos e emocionais.

O valor exequivel da autoeficacia consiste na sua capacidade para influenciar o
comportamento. Perante competéncias apropriadas e incentivos adequados, as expectativas de
eficacia sdo o maior determinante da quantidade de esforco que despendem e do tempo que
persistirdo no esforgo.

O grau de motivagdo, por sua vez, pode ser determinado pelos julgamentos de
autoeficacia, pois é em funcdo destes que a pessoa tem um incentivo para agir e atribui uma
direcdo as suas acOes, dado que antecipa mentalmente como pode atingir um determinado
resultado (Bzuneck, 2009). No contexto desportivo, um atleta motiva-se a envolver-se nas
atividades, caso acredite que, com 0s seus conhecimentos e capacidades, poderd aprender
novas capacidades, melhorar as existentes e adquirir novos conhecimentos. Desta forma, o
atleta ira envolver-se em atividades que prevé que poderdo ser executadas por ele e
abandonara outras que pensa gue ndo conseguird executar. Os julgamentos de autoeficacia
atuam, assim, como mediadores entre as aptides, conhecimentos e capacidades e o proprio
desempenho (Bzuneck, 2009).

Para que se possa compreender ainda melhor a autoeficicia de um atleta é importante
ter em consideragé@o outro conceito: a autoconfianca. A autoconfianca esta relacionada com as
crencas de uma pessoa de que pode realizar com sucesso um determinado comportamento
desejado (Weinberg & Gould, 2001). Vealey (1986) refere que a autoconfianca surge quer
como um traco, quer como um estado. A autoconfianca € um traco na medida em que surge
como uma crenga ou grau de certeza do sujeito relativamente a sua capacidade de ser bem
sucedido; é um estado quando num determinado momento o sujeito acredita ter capacidade de
ser bem sucedido.

Paralelamente, Bandura (1995) salientou a importancia de um outro conceito, a eficacia
coletiva gque se refere a confianca da equipa em realizar com eficacia tarefas coletivas. Isto é,
equipas que acreditam nas suas capacidades conjuntas para ultrapassarem barreiras com
sucesso tém elevado nivel de eficacia coletiva (Jowett, Shanmugam, & Caccoulis, 2012).
Estudos realizados (Feltz, Short, & Sullivan, 2008) referem que a eficacia coletiva é
importante para as equipas dado que os resultados comportamentais (performance),
cognitivos (tomada de decisdo) e afetivos (satisfacdo) estdo dependentes da forma como 0s
membros da equipa coletivamente comunicam e interagem entre si (Jowett et al. 2012).

Acerca das origens da eficacia coletiva, Bandura (1997, p. 478) esclarece que: “a autoeficacia



e a eficicia coletiva diferem nos agentes mas que ambas as crencas de eficacia tém fontes
similares bem como operam através de processos semelhantes”.

Bandura (2001), no estudo que realizou, concluiu que os grupos desenvolvem niveis
coletivos de eficacia que influenciam o nivel de desempenho na concretizacdo de diversas
tarefas. De acordo com os resultados do estudo realizado (Bandura, 2001), um sentido
elevado de eficacia coletiva, gera uma maior aspiracdo e motivacdo para 0 sucesso, para as
realizacBes e para vencer obstaculos. Num estudo de Watson (2001 cit in Magyar, Feltz &
Simpson, 2004) verificou-se que as percecdes de eficAcia coletiva das equipas eram
consistentes ao longo da época mas existiam diferentes determinantes em diferentes periodos
da temporada; isto €, a autoeficacia e a percecdo de otimismo prediziam a eficécia coletiva no
inicio da época enquanto que desempenhos recentes e percecdes de qualidade de lideranga
prediziam a eficacia coletiva no fim da época. Ao nivel da equipa, o que prediz o nivel de
eficdcia coletiva no inicio da época é a confianca na lideranca, e no final da época é o
desempenho.

Para que se entenda que qualquer tentativa de descrever, explicar e controlar o
comportamento de um grupo no contexto desportivo, tem que resultar da compreensdo da
coesdo do grupo (Carron, 1982). Carron (1982, p.124) define coesdo como “(...) um processo
dindmico que se reflete na tendéncia de um grupo unir-se e permanecer unido na busca das
suas metas e objetivos”. Para o autor (Carron, 1982) existem quatro fatores importantes que
afetam o desenvolvimento da coesdo em situagdes desportivas: os fatores ambientais,
encontram-se relacionados com forcas normativas que mantém um grupo unido, como a
idade, o tamanho de um grupo, dado que 0s grupos mais pequenos tendem a ser mais coesos
do que os grupos grandes (Carron & Spink, 1995); fatores pessoais, ou seja, as carateristicas
individuais dos membros do grupo, nomeadamente, 0s motivos que os levaram a participar, as
atitudes, a personalidade; fatores de lideranca, na medida em que a compatibilidade entre 0s
membros do grupo e o lider pode contribuir para implementar ou aumentar os sentimentos de
coesdo; e fatores da equipa, ou seja, as carateristicas da tarefa, o desejo de sucesso, a
estabilidade existente na equipa.

Tém vindo a ser desenvolvidas diversas investigacGes sobre a coesdo no desporto. Uma
dessas investigacdes foi realizada por Martens e Peterson (1971) com 1200 atletas de equipas
de basquetebol tendo por base a relagdo coesdo — rendimento. Os resultados dessa
investigacdo sugerem que essa relagdo tanto pode ser positiva como negativa. Concluiu a

investigacdo que sera positiva se a equipa é coesa, uma vez que 0s membros se empenham na



obtencdo de sucesso (rendimento desejado); € negativa, se 0s membros ndo se empenham,
como deveriam, de modo a evitarem conflitos com os colegas.

A definicdo de coesdo, igualmente apela a coesdo dindmica, ou Seja num grupo a coesao
pode mudar ao longo do tempo. Fala-se, também, da natureza instrumental da coesdo, uma
vez que todos os grupos, incluindo os desportivos, se formam para realizar uma determinada
tarefa. Uma outra dimensdo da coesdo e que decorre da definicdo é a da afetividade. Nos
grupos desportivos, mesmo os de alta competi¢do a coesao social desenvolve-se com base na
comunicag&o e das interagdes sociais e instrumentais que se desenvolvem no grupo (Carron &
Hausenblas, 1998). As equipas desportivas caraterizam-se, no geral, por frequentes interacdes
afetivas que se estabelecem entre os atletas da equipa e entre os atletas e o treinador podem
influenciar o desenvolvimento da coesé&o.

A estrutura do grupo melhora com a coesdo, pois 0s seus membros sentem uma maior
pressdo para aderirem as normas e padrées do grupo. Nas equipas mais coesas 0s atletas
encontram-se mais comprometidos com os objetivos do grupo. O Connor, Gruenfeld &
McGrath (1993) salientam a existéncia de conflitos que podem ter um efeito negativo sobre o
grupo em termos de coesdo, reduzindo a sua eficacia.

Alguns psicdlogos consideram a coesdo um antecedente da eficacia coletiva (Bandura,
1997; Kozub & McDonnel, 2000) enquanto outros consideram que pode ser tanto antecedente
como consequente (Zaccaro, Blair, Peterson & Zazanis, 1995). Como antecedente, certas
mudancas positivas associadas a coesdo (como por exemplo a aceitacdo das normas do grupo
e das regras atribuidas, padrdes de performance) podem promover capacidades no grupo e
também promover elevados niveis de eficacia coletiva (Bandura, 1997; Kozub & McDonnel,
2000; Zaccaro et al., 1995). Como consequente, fortes percecbes de eficacia coletiva
aumentam a desejabilidade pelo grupo/equipa e consequentemente a coesdo de grupo
(Zaccaro et al., 1995)

Neste seguimento surgiu ainda a orientacdo coletiva que se caracteriza como a
propensdo de trabalho de forma coletiva em torno de um objetivo coletivo, isto &, trabalhar
em sintonia com 0s membros do grupo, procurar inputs dos colegas de forma a contribuir para
resultados da equipa (Driskell, Salas & Hughes, 2010). Estes autores revelaram ainda que
equipas compostas por membros orientados coletivamente, que deverdo ter maiores niveis de
afiliacho do que dominancia, serdo mais eficazes que equipas menos orientadas

coletivamente.
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A autoeficécia, eficdcia coletiva, coesdo de grupo e orientacdo coletiva tém sido
positivamente relacionadas com o rendimento e com a satisfacdo. Estes sdo determinados pela
cooperacéo entre todos.

Um estudo realizado por Nascimento, Junior, Vieira, Sousa e Lopes Vieira (2010) sobre
o nivel de satisfacdo de atletas e a coesdo de grupo de equipas de futsal, concluiram que as
equipas com melhores niveis de satisfacdo dos atletas mostraram maiores perce¢des de coesdo
de grupo comparativamente as equipas com baixo nivel de satisfacdo pessoal. Para estes
autores a satisfacdo do atleta “¢ um importante instrumento para a avaliagdo organizacional de
uma equipa, uma vez que o nivel de satisfagdo é um indicador dos sentimentos do atleta em
relacdo ao ambiente da equipa,” (Nascimento et al., 2010, p.140) podendo influenciar o grau
de coesédo de uma equipa.

Uma equipa coesa necessita de um lider, ou seja, alguém que influencie os individuos e
0 grupo para a realizacdo das tarefas estabelecidas. Ele promove relacionamentos
interpessoais, fornece feedback, motiva e auxilia na tomada de decisdo. Um lider necessita de
um estilo e comportamentos de lideranca e de manter um bom relacionamento com o grupo.
Numa equipa de futebol o lider devera ser o treinador. Este tem de orientar 0s jogadores e
motiva-los para o trabalho em equipa, pelo que é importante a atitude comportamental do
treinador dentro da equipa. O treinador deve ser capaz de influenciar, motivar e habilitar os
elementos da equipa. Ele modela e eleva os motivos e valores do grupo e a sua transformacéo
como um todo, em termos de novos objetivos.

Relativamente a relacdo entre o comportamento do treinador e as percec¢des do estilo de
lideranca e a coesdo da equipa, Westre e Weiss (1991), num estudo que realizaram,
concluiram que os treinadores que desenvolviam maiores niveis de treino e instrucdo, de
feedback positivo, que tinham um estilo democratico e davam mais apoio social, conseguiam
maiores niveis de coesdo. Segundo Weinberg & Gould (2001, p.212) “técnicos que sdo bons
lideres fornecem ndo apenas uma visdo daquilo pelo que se luta, mas também a estrutura, a
motivagdo e o apoio do dia a dia para transformar a visdo em realidade”.

Para Bandura (1997), a forma como os atletas interagem, comunicam e se relacionam
com o treinador influencia a forma como percecionam a eficidcia da equipa. O estudo
realizado por Jowett e colaboradores (2012) demonstrou que a coesao relativa a tarefa é um
bom preditor da eficacia coletiva e da satisfacdo do atleta mas que a relacdo treinador/atleta €
talvez o preditor mais forte da eficacia coletiva.

Desta forma, tornou-se fundamental estudar mais aprofundadamente a influéncia do

treinador na equipa, isto é, a relagdo treinador/atleta que &€ um conceito psicologico
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caraterizado por uma natureza social e interpessoal que é desenvolvida em funcdo da
socializacdo e interagdo que ocorre dentro de equipas (Jowett et al., 2012). Jowett (2007 cit in
Yang & Jowett, 2012) defende que esta relacdo consiste numa interligacdo de pensamentos,
comportamentos e sentimentos.

Para Yang e Jowett (2012) uma boa relacdo com o treinador é importante pois produz
nos atletas uma percecdo de seguranca em periodos de dificuldades, orientacdo durante
transicOes e suporte em crises emocionais. Esta relacdo é ainda caracterizada por ser proxima,
de compromisso e cooperativa. Assim, surgiu 0 modelo Closeness, Commitment e
Complementary (3c’s) (Jowett, 2007 cit in Yang & Jowett, 2012) que define a relagéo
treinador/atleta como um fendmeno situacional onde a proximidade afetiva (respeito,
confianga), sentimentos de compromisso (intengdo de manter a relacdo) e comportamentos
complementares (a¢Oes de cooperacgéo) estdo interligados.

A relacdo treinador/atleta esta também relacionada com a eficécia coletiva sendo que
Magyar e colaboradores (2004) estudaram o tipo de clima motivacional criado pelo treinados
e a influéncia desse clima na eficacia coletiva dos atletas. Este estudo demonstrou que
percecdes de um clima de mestria (treinadores dao reforco positivo) predizem as crencas
coletivas das capacidades da equipa; ao contrario das percecdes de um clima de performance
empregado pelo treinador (punicdo de erros, encorajar a competicdo) (Jowett et al., 2012). O
clima motivacional que é caracterizado como um ambiente onde os atletas acreditam que cada
membro da equipa se esforca/trabalha pelo objetivo da equipa (Newton & Duda, 1999).
Foram diferenciados dois tipos de climas motivacionais: orientados para a tarefa e orientados
para 0 ego. Os atletas que tém elevado envolvimento orientado para a tarefa avaliam o seu
desempenho com base no desenvolvimento pessoal e da mestria; ja os que sdo orientados para
0 ego avaliam o seu desempenho comparando-se com 0s colegas, estes atletas tém sobre eles
mais tensdo e pressao (Matthews & Kitsantas, 2007).

Estudos revelam que quando um atleta perceciona um clima orientado para a tarefa
relata maior satisfacdo com o desempenho e possui uma opinido positiva do seu treinador
(Balaguer et al. 2002 cit in Matthews & Kitsantas, 2007).

Parece ser evidente a necessidade de estudos que procurem integrar estes processos
coletivos em competicdo desportiva. Procurando integrar alguns dominios de investigacédo
que tém vindo a desenvolver-se de forma isolada e/ou separadamente pretende-se, neste
estudo, clarificar as interrelacdes e algumas dindmicas de mudancga. Assim, o presente estudo
tem como objetivo geral compreender as relacfes entre a autoeficacia, eficicia coletiva,

coeséo de grupo, orientacdo coletiva, relacdo treinador-atleta, rendimento subjetivo e objetivo
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e satisfacdo que sdo temas fundamentais a investigar em desportos coletivos que apelam a
concretizacdo de tarefas interdependentes (Chelladurai & Carron, 1982).

Desta forma e tendo por base modelos tedricos o presente estudo pretende, numa
vertente exploratéria, analisar as principais associagdes entre as variaveis em estudo, assim
como explorar preditores dos indices de satisfacdo e rendimento subjetivo. Por fim, pretende-

se uma analise discriminante dos participantes em funcdo do seu indice de orientacdo coletiva.

Metodologia

Amostra
A amostra deste estudo transversal € uma amostra de conveniéncia (Almeida & Freire,

2004) constituida por jovens atletas praticantes de futebol, referentes a varios escalbes
competitivos: 11 iniciados (sub-15), 22 juvenis (sub-17), 33 juniores (sub19) e 59 séniores de
ambos o0s sexos. Quanto ao nivel competitivo 615% competem a nivel nacional e 35%
competem a nivel regional.

Participaram no estudo um total de 125 atletas com idades compreendidas entre os 13 e
0s 39 anos de idade (M=19,5; DP=5,37), num total de 28 (20%) mulheres e 97 (80%)

homenes.

Instrumentos
Questionario Demogréafico (Cruz & Viana, 1993) — desenvolvido no ambito de um

“Programa de Investigacdo e Intervencdo Psicologica na Alta Competigdo” (PIIPAC). Este
questionario pretende avaliar dados demograficos e desportivos dos participantes, recolhendo
para tal d informacdo relativa seguintes aspetos e fatores: a) idade, b) idade de inicio da
pratica da modalidade, c) anos de pratica federada da modalidade, d) horas de treino
semanais, ) escaldo, f) posto especifico, g) “estatuto” (titular ou suplente), h)
internacionalizac@es, i) jogos nacionais oficiais por ano, e j) jogos oficiais internacionais por
ano.

O protocolo de avaliacdo utilizada neste estudo é composto pelas seguintes medidas de
avaliacdo:

Escalas de crencas de autoeficécia e eficacia coletiva (ECA-E e ECEC). Tendo por
base a teoria social cognitiva de Bandura e as metodologias por si sugeridas para avaliacdo

das crencas de autoeficacia e eficicia coletiva, assim como medidas similares ja
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desenvolvidas em contextos desportivos, estas escalas traduzidas e adaptadas por Cruz
(2009) séo constituidas por 17 itens (cada uma), que avaliam o grau de convicgdo e certeza na
capacidade pessoal dos atletas (autoeficacia) e da equipa (eficacia coletiva) para executarem
ou serem capazes de fazer determinas tarefas ou competéncias especificas do futebol (e.g.
item: “fazer rapidas transigdes da defesa para o ataque”). Todos os itens, relativos a
autoeficécia ("eu") e a eficacia coletiva ("a minha equipa™) sdo respondidos numa escala tipo
Likert de 10 pontos (0= 0% de certeza de fazer ou ndo ser capaz de fazer; 10= 100% de
certeza na capacidade para fazer). Valores mais elevados no total dos itens (que pode variar
entre 0 e 170) refletem assim crencas mais elevadas de autoeficécia e de eficacia coletiva (
maior convicgdo nas capacidades individuais e/ou coletivas). Neste estudo foram obtidos
coeficientes de fidelidade (alfa Cronbach) de .93 e .96., para a escala de autoeficicia e

eficacia coletiva, respetivamente.

Escala de Autoavaliacdo de Rendimento na época passada. Trata-se de uma medida de
autoavaliacdo do rendimento desenvolvida por Cruz (1991, 2006) que inclui e itens (e.g. Item:
qualidade geral do teu rendimento na época passada?) com respostas operacionalizadas numa
escala tipo Likert de 7 pontos (1=Péssimo; 7=0Otimo), de acordo com a sua percecio
relativamente ao seu rendimento desportivo na época passada. Adicionalmente, foi
considerado 1 item isolado, referentes a classificacdo atual no campeonato.

Escala de Autoavaliacdo de Rendimento na época atual. Refere-se a uma medida de
autoavaliacdo do rendimento desenvolvida por Cruz (2006) com 10 itens (e.g. item: 0 meu
rendimento geral, comparativamente a épocas anteriores?); estes itens sao respondidos numa
escala tipo Likert de 7 pontos (1=Péssimo; 7=0Otimo), de acordo com a sua percecio
relativamente ao seu rendimento desportivo. Adicionalmente, foram considerados 3 itens
isoladamente, referentes a percecdo dos atletas do seu rendimento no jogo, a quantidade de
esforco despendido e ao grau de concretizacdo de objetivos e expectativas individuais. No

presente estudo foram obtidos coeficientes de fidelidade (alfa Cronbach) de .90.

Questionario de coesdo/ambiente do grupo. Trata-se de uma versdo traduzida e
adaptada a contextos desportivos por Cruz e Viana (1993) do “GEQ-Group Environmental
Questionnaire” desenvolvido por Carron, Widmeyer e Brawley (1985). E um instrumento
constituido por 18 itens, respondidos numa escala tipo Likert de 9 pontos (1=concordo
totalmente; 9=discordo totalmente), que pretende avaliar quatro aspetos da coesédo e do

ambiente dos grupos desportivos: a atragdo individual para o grupo em termos de tarefa (e.g.
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item: “Alguns dos meus melhores amigos estdo nesta equipa”); a atragdo individual para o
grupo em termos sociais (e.g. item: “Nao estou satisfeito com a quantidade de tempo que
tenho jogado”); a integracdo no grupo em termos de tarefa (e.g. item: “A nossa equipa esta
unida na tentativa de alcangar os seus objetivos de rendimento”);e a integragdo no grupo em
termos sociais (e.g. item: “A nossa equipa gostaria de passar algum tempo junta, fora da
época competitiva”). No presente estudo foram obtidos coeficientes de fidelidade (alfa
Cronbach) de .71, .50., .78, e . 63, para as subescalas da atracdo individual para o grupo em
termos de tarefa, a atracdo individual para o grupo em termos sociais, a integragdo no grupo
em termos de tarefa e a integracdo no grupo em termos sociais, respetivamente, e .79 para a

escala total, respetivamente.

Escala da satisfacdo. E uma versio traduzida de adaptada por Cruz e Viana (1996) da “SS -
Satisfaction Scale” (Chelladurai, Imamura, Yamaguchi, Oinuma, & Miyauchi, 1988) e ¢
constituida por 7 itens respondidos numa escala tipo Likert de 7 pontos (1=extremamente
insatisfeito; 7=muito satisfeito) que se referem ao grau de satisfacdo dos atletas com
diferentes aspetos do treino e da competicdo desportiva. No presente estudo foram obtidos

coeficientes de fidelidade (alfa Cronbach) de .98 para esta escala.

Escala da Eficacia da Lideranca (EET-1I-VA). Tendo por base os trabalhos pioneiros
de Feltz, Hepler e Roman (2009), a EET-II € uma versdo traduzida e adaptada (Cruz, 2009) da
“CES — Coaching Efficacy Scale, uma nova medida de avaliagdo da eficacia dos treinadores,
desenvolvida por Meyers, Feltz, Chase, Reckase & Hancok (2008). Os 24 itens deste
instrumento (na versdo para atletas) avaliam a percecéo que os atletas tém acerca da eficacia
do seu treinador, distribuindo-se por quatro dimensBes ou subescalas distintas da eficacia
percebida do treinador :eficAcia motivacional (e.g. item: “...a ajudar os atletas a manterem a

(13

confiangca em si proprios.”); eficadcia na estratégia do jogo (e.g. item: “... a ajustar a sua
estratégia de jogo de modo a adequar-se ao talento da sua equipa.”); eficacia técnica (e.g.
item: “...a compreender estratégias e taticas competitivas™); eficacia na construcéo do carater
e qualidades pessoais (e.g. item: “...a promover ¢ melhorar a autoestima dos seus atletas.”).
Os itens sdo respondidos numa escala tipo Likert de 10 pontos (O=nada eficaz,
10=extremamente eficaz) e os "scores" de cada subescala sdo calculados através do calculo da
média dos respetivos itens. No presente estudo foram obtidos coeficientes de fidelidade (alfa

Cronbach) de .96, .96., .94, e .91, para as subescalas de eficAcia motivacional, eficacia na
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estratégia do jogo, eficacia técnica, eficacia na construgdo do carater e qualidades pessoais e

.79 para a escala total, respetivamente.

Escala de Orientacédo Coletiva (EOC). Trata-se da versao traduzida e adaptada por Cruz
(2011) da “COS - Collective Orientation Scale”, desenvolvida por Driskell, Salas e Hughes
(2010), para avaliar diferencas individuais na orientacio coletiva dos membros de equipas. E
uma escala constituida por 15 itens que refletem dois fatores: afiliacdo (e.g. item: “Eu gosto
de fazer parte desta equipa”) e dominancia (e.g. item: “Mesmo quando ndo estdo de acordo
com a minha opinido eu ndo desisto dela”). Os 15 itens sdo respondidos numa escala tipo
Likert de 5 pontos (1=Concordo totalmente; 5=Discordo totalmente). Os dois fatores
principais desta escala traduzem alta afiliagdo e baixa dominancia: “pessoas orientadas
coletivamente sdo aquelas que valorizam trabalhar com outros versus trabalharem sozinhos
(alta afiliacdo) e que valorizam a cooperacdo versus poder ¢ controlo (baixa dominancia)”
(Driskell et al., 2010, p. 319). No presente estudo foram obtidos coeficientes de fidelidade
(alfa Cronbach) de .64 e .73., para as subescalas de afiliacdo e dominancia, respectivamente e

.80 para a escala total.

Questionario da relacéo treinador-atleta. E uma versio traduzida e adaptada por Cruz
(20...) do “CART-Q - Coach-Athlete Relationship Questionnaire” desenvolvido por Jowett e
Yang (2010) para avaliar a qualidade da relacéo treinador atleta e é constituida por 11 itens
divididos em 3 subescalas: proximidade (e.g. item: “Eu sou préximo do meu treinador),
compromisso (e.g. item: “Eu estou empenhado em trabalhar com o meu melhor.”) e
complementaridade (e.g. item: “Eu também sou responsavel pelos seus esforgos/trabalho”).
Os atletas respondem consoante o grau de concordancia com cada afirmagdo numa escala tipo
Likert de 7 pontos (1=concordo totalmente; 7=discordo totalmente). No presente estudo foram
obtidos coeficientes de fidelidade (alfa Cronbach) de .85, .72. e .76, para as subescalas de

proximidade, compromisso, complementaridade e .91 para a escala total, respetivamente.

Procedimentos

De forma a concretizar esta investigacdo, o primeiro passo consistiu em contactos com
0s treinadores e diretores dos respetivos clubes, tendo em vista a sua colaboragdo neste
estudo. Nesse sentido, realizaram-se pequenas conversas com 0s responsaveis de cada equipa

com o objetivo de apresentar de forma clara os objetivos do estudo, assim como a
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confidencialidade das informagdes e o caréter voluntario da participagdo. Posteriormente,
distribuiram-se aos atletas os respetivos questionarios. Por fim, os questionarios foram

recolhidos junto dos responsaveis de cada equipa.

Resultados

Os procedimentos estatisticos utilizados para tratamento e andlise dos dados
recolhidos foram efetuados com recurso ao programa estatistico IBM Statistical Package for
Social Sciences — SPSS (Verséo 20.0).

Na tabela 1 sdo apresentadas as estatisticas descritivas de todas as variaveis em estudo

indicando valores minimos e maximos, médias e desvio-padrdo em relacdo a amostra total.

Tabela 1
Analise descritiva das variaveis avaliadas
Média DP Minimo Maximo

Percepcao qualidade individual época
passada (QA1) 5.54 1.14 1 7
Percepcao qualidade da equipa época
passada (QA2) 5.36 1.27 1 7
Atracdo Individual para o grupo em
termos de tarefa (AlIG-T) 7.30 1.82 1 9
Atracdo Individual para o Grupo em
termos sociais (AlG-S) 5.92 1.38 1 8.4
Integracdo no Grupo em termos de
tarefa (IG-T) 7.04 1.69 2.2 9
Integragao no Grupo em termos 6.2 173 175 9
sociais (1G-S)
Dominancia (Dom) 2.60 .78 1 4
Afiliacdo (Afil) 2.81 48 1.6 3.8
Eficacia coletiva (Ef col) 7.57 1.25 3.88 9.94
Eficécia individual (Ef ind) 7.46 1.19 4.18 9.76
Satisfacdo (Sat) 5.43 .96 2.83 7
Rendimento subjetivo (Rend) 5.13 1.00 2.83 7
Compromisso (Compr) 6.22 .85 3.25 7
Proximidade (Prox) 5.80 .97 1.75 7
Complementaridade (Compl) 6.21 .85 3.25 7
Eficacia motivacional (Ef. Mot) 7.83 1.83 15 10
Estratégia de jogo (Estrt) 8.14 1.58 1.86 10
Eficacia Técnica (Tec) 8.10 1.66 2 10
Construgdo do caracter (Car) 8.40 1.56 2.5 10
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Tabela 2

Correlacbes de Pearson entre as principais variaveis em estudo

QA1 QA2 AIG-T AIG-S IG-T 1G-S Dom Afil Efcol Efind Sat Rend Compr Prox Compl Ef Mot  Estrt Tec Car
QA1 -
QA2 .34** -
AIG-T 12 =11 -
AIG-S -.19 -07  A41** -
IG-T .01 -20  .28** .10 -
1G-S .08 -04  .30** .07 .63 -
Dom -.98 -.04 -.08 -.18 -.09 -70 -
Afil -.08 .09 -38** -32** 32 -26* -05 -
Ef col .02 A7 19 LS e (¢ .20 -24*  -22% -
Efind | .40*** .07  .32**  26**  .26** .16 -21 -22%  B3F** -
Sat .22* .04 .36** .00 A3F* 29%*  _20*  -31**  55**  5O** -
Rend 41> 06 .31** -.07 17 21*  -24% -.07 36**  b5l**  5g** -
Compr .07 -.10 .26* .09 AO** 0 28%* L 23%F L 3LxR ALk 1R A3FxER 31x* -
Prox .24* A3 .28** .05 .20 .22* -19 -23% 33 A4Q*F*F Q2%+ 23* .52%** -
Compl .07 -.10 .26* .09 AO*** 28%*F  _23% -31%* A41%F 41 A3 31 1.00%F* 62*%* -
Ef. Mot .16 A6 .33** -.03 .24* 21* -16  -32**  31**  60**  .60*** 41**  63FF*  G3F*F  62** -
Estrt A2 .02 27 .04 BaFrx 7Rk L1200 - 24%% 31FF AQFRR G0*F* AQFF* BOFFE AQFRE JoRx g3k -
Tec A7 .08 .31** .01 33Fxx 3% _12 0 -29%%  30*%* 55 G1*** 38FF  BOF** GARRE JQRx ghkkx g7k -
Car A2 -.04 .23* A1 A0** 20%* .15 -20%*%  31**  AB**k  Bh¥kk pQgxx  B3Fkk BQRR* B3Rk TTRER QR R
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A tabela 2 apresenta as correlages de Pearson entre as principais variaveis em estudo.
Através da sua analise é possivel verificar varios padrGes de associacdo estatisticamente
significativos dos quais alguns merecem maior destaque.

Quando analisadas as relacfes da percecdo do atleta em relacdo ao seu rendimento
passado, destaca-se uma associacdo positiva com a eficacia individual e com a satisfacao
pessoal. Associa-se também positivamente com a percecdo da qualidade de rendimento
coletivo passado.

Relativamente aos indices de eficacia, coletiva e individual, estas associam-se de
forma semelhante com indicadores de relacdo treinador-atleta e da eficacia da lideranca.
Especificamente, associam-se de forma positiva com a atracdo individual para o grupo em
termos de tarefa e sociais, integracdo no grupo em termos de tarefa, e com todas as dimensdes
da relacdo treinador-atleta. Pelo contrario, associam-se negativamente com as dimensdes de
orientacdo coletiva.

Destacam-se, ainda, as associa¢fes das dimensbes da orientacdo coletiva com a
relacdo treinador-atleta e com a eficacia da lideranca. Nestes casos, apresentam-se
associacdes negativas entre as variaveis. Os indices de satisfacdo parecem estar, ainda,
relacionados positivamente com a qualidade da relacdo treinador-atleta, assim como com a
eficicia da lideranca.

Para avaliar quais as variaveis que melhor predizem a satisfacdo foi realizada uma
andlise de regressao, com método Stepwise, na qual entraram todas as variaveis em estudo.

O modelo de regressao que melhor predizia os niveis de satisfacdo envolve a eficacia
coletiva, a eficacia técnica, a atracdo individual para o grupo em termos de tarefa e também
em termos sociais. Estas variaveis contribuiram para explicar 50% da variancia dos indices de

satisfacdo (ver tabela 3).

Tabela 3

Andalise de Regressdao “Stepwise”: Satisfagdo

Variaveis (por ordem de R 2 Coeficiente = P
entrada) ajust  estandardizado
Eficacia Técnica .32 71 59.70 .000
Efic coletiva A7 .63 36.36 .000
AIG-T 49 .62 4.79 031
AlG-S .50 .61 4.42 .038
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Por sua vez, na anélise dos preditores do rendimento subjetivo foi também realizada
uma analise de regressdo, com meétodo Stepwise, na qual entraram todas as varidveis em
estudo. O modelo de regressdao que melhor predizia a percecdo de rendimento incluia a
satisfacdo e a eficacia individual, estas variaveis contribuiam para explicar 36% do modelo
(ver tabela 4).

Tabela 4

Analise de Regressdo “Stepwise”: Rendimento Subjetivo

Variaveis (por ordem de R? Coeficiente p = P
entrada) ajust  estandardizado
Satisfacéo .30 75 53.79 .000
Eficacia individual .36 12 12.55 .001

Por fim, foi realizada uma analise discriminante (ver tabela 5) com dois grupos
extremos de orientacdo coletiva, com base sua mediana (Med=5.35). Os participantes com
pontuacdes iguais ou superiores a 5.35 nos indices de orientagédo coletiva foram incluidos no
grupo de elevada orientacdo coletiva. Por sua vez, resultados inferiores a 5.35 correspondem
ao grupo de baixa orientacdo coletiva.

Os resultados indicam uma fungdo discriminante significativa (Wilk’s A=.81, x2=15.90,
p=.000), em que a eficacia coletiva (CEFD=.60) e o compromisso na relacdo treinador atleta
(CEFD=.62) contribuiam conjuntamente para o poder preditivo desta funcdo. De modo geral,

o modelo discriminante permitiu classificar corretamente 59% dos casos.

Tabela 5

Sumario da analise discriminante: Atletas com alta orientacéo coletiva vs. atletas com baixa
orientacdo coletiva

Variavel CEFD
Eficacia colectiva .60
Compromisso .62
o Corretamente Incorretamente
Grupo N° de casos e o
classificados classificados
Baixa orientagdo coletiva 58 43 15
Alta orientacdo coletiva 62 34 28

Participantes corretamente classificados: 59,2%
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Discussao

Partindo de modelos tedricos e conceptuais no essencialmente dominio da eficicia
coletiva, autoeficacia/ eficcia individual e orientacdo coletiva, o presente estudo pretendeu
averiguar as principais associacdes entre as variaveis em estudo, assim como explorar
relacbes mais complexas entre as mesmas.

Um primeiro dado significativo obtido corresponde a uma forte relagdo entre as
percepcdes de eficacia coletiva e individual, bem como a importancia da relacéo treinador-
atleta na coesdo e na percepcdo de eficacia coletiva, resultados que vdo de encontro a
resultados obtidos em estudos anteriores (Feltz & Lirgg, 2001; Magyar, Feltz, & Simpson,
2004; Matthews & Kitsantas, 2007). Como também j& foi anteriormente comprovado,
salienta-se também a relacdo treinador-atleta na coesdo e na percepcao de eficacia coletiva
(Matthews & Kitsantas, 2007). Tal como Jowett (2007), também este estudo salienta a
associagdo positiva entre a autoeficacia e a eficacia coletiva com a satisfacdo e com a relacéo
treinador-atleta (relacéo interpessoal).

Contrariamente a estudos anteriores (Heuzé, Raimbault, & Fontayne, 2006) que
revelaram associagdes positivas entre as percecdes de coesdo na tarefa (AIG-T) e de coesédo
social (IG-S) com a eficacia coletiva, este estudo ndo revelou qualquer associagdo entre as
variaveis. Este resultado pode ser devido ao momento da época desportiva em que foram
recolhidos os dados (inicio de época).

Relativamente aos preditores do rendimento subjetivo, este estudo conclui a influéncia
dos indices de satisfacdo e de eficacia pessoal. Por sua vez, os indices de satisfacdo parecem
ser preditos pela eficacia técnica, eficacia coletiva e pela atracdo individual para o grupo em
termos de tarefa e em termos sociais. Assim, conclui-se a importancia de indices de coesdo da
equipa e da eficacia da lideranca nas percepc@es de subjetivas de rendimento.

Os resultados da analise discriminante permitiram salientar a importancia da eficacia
coletiva e do compromisso na relacdo treinador atleta na sua orientacdo coletiva. Sugere-se,
entdo, que ambientes que promovam percecdes de eficacia coletiva e um sentimento de
compromisso entre treinador e atleta sdo benéficos para uma orientacdo coletiva elevada.
Assim, para a promocdo da eficacia coletiva propbe-se, por exemplo, a formulacdo de
objetivos coletivos, a definicdo de sucesso em termos de mestria, a promocdo de climas
orientados para a mestria e aprendizagem e um discurso coletivo positivo (Feltz, Short, &
Sullivan, 2008; Bandura, 2006). Relativamente ao desenvolvimento do sentimento de

compromisso entre treinador e atletas sugere-se, de acordo com Yang e Jowett (2012), a
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criacdo de um sentimento muatuo de respeito, de oportunidades de interacdo e trocas de
informagdo entre treinador e atletas, assim como o desenvolvimento de um nivel mais
profundo de reconhecimento, apreciacdo e estima entre si ou de, simplesmente de
oportunidades de se conhecerem uns aos outros.

Estudos futuros poderiam, também, recolher dados objetivos de rendimento e
aprofundar estas relacGes, assim como explorar possiveis preditores de rendimentos bem
sucedidos. Do nosso ponto de vista, seria também interessante aprofundar estas variaveis com
outras variaveis pessoais de rendimento como, por exemplo, competéncias de autocontrolo.

Por fim, convém ainda referir algumas limitacdes deste estudo. Uma limitacdo clara é o
facto de amostra ndo ser homogénea em termos da faixa etéaria e de género dos participantes.
Desta forma, sugere-se que estudos posteriores possam utilizar amostras mais equilibradas e
mais alargadas. Interessa, de igual modo, realizar estudos de diferencas, considerando a

variavel genero, faixa etaria, entre outras.
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