Capitulo 1

Comunicag¢do, economia e poder:
uma visdo integrada

Helena Sousa*

ff ( O que temos em mios

Este livro apresenta, em poucas palavras, o essencial do pensamento
cientifico sobre a relagdo entre o poder econdémico e o poder politico nos
processos de permanente reconfiguracio das estruturas medidticas em
| diversos contextos regionais. Nio é um livro sobre a Economia dos Media',
porque ndo se ocupa essencialmente com a performance econdémica das
empresas de comunicagio na relagio com os seus piblicos. Também nido é
uma obra especificamente sobre as politicas da comunicagiio®, porque ndo
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" Para isso, ver, entre outros: Alexander, Alison et al. (2004). Media Economics, Theory and
Practice, Londres, Mahwah e New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates; e Picard, Robert
(1990). Media Economics, Beverly Hills, CA: Sage. De acordo com Alison et al. (2004).
‘Media Economics is a term employed 1o refer to the business operations and financial
activities of firms producing and selling output into the various media industries’. Na opi-
nilo de Robert Picard (1990). ‘Media Economics is concerned with how the media indus-
tries allocate resources to create information and entertainment content to meet the needs
of audiences, advertisers, and other societal institutions’.

% Para tal, ver, entre outros: McQuail, Denis; Siune, Karen (eds.) (1999). Media Policy: Con-
vergence, Concentration & Commerce. Euromedia Research Group, Londres: Sage; e
Siune, Karen; Treutzschler, Wolfgang (eds.) (1992). Dynamics of Media Politics: Broadcast
and Electronic Media in Western Europe, Euromedia Research Group, Londres: Sage.
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examina suficientemente os processos de decisdo politica nem os meca-
nismos juridicos e de regulaciio que, nas sociedades democriticas avanga-
das, garantem quotidianamente a implementagdo das leis.

Nzo sendo concretamente sobre economia dos media nem sobre as
politicas da comunicagio, estas duas dreas do conhecimento estdo presen-
tes, ainda que numa articula¢io pouco frequente entre nds. Esta obra pro-
cura reunir, pela primeira vez em lingua portuguesa’, textos de alguns dos
mais conceituados autores que trabalham a comunicagio e os media a par-
tir da interligagdo entre as esferas econémica e politica. Ou seja, ainda
que com leituras e posicionamentos diversos, todos os autores que aqui
apresentamos consideram que as questdes relacionadas com a produgao e
com o consumo da informacdo e do entretenimento nunca sdo questdes
meramente econdmicas, politicas, artisticas ou mesmo de natureza edito-
rial. Sdo, isso sim, questdes que se prendem com a distribuigio do poder
na sociedade e com as consequéncias dessa distribui¢do para a constitui-
¢io do espago piiblico e, consequentemente, para a qualidade do sistema
democritico e do ambiente simbdlico que nos envolve.

Por mais dificeis que sejam os recortes disciplinares, dirfamos que os
textos de Graham Murdock (Universidade de Loughborough, Reino
Unido). de Janet Wasko (Universidade de Oregon, EUA), de Edgard
Reboucas (Universidade Federal de Pernambuco, Brasil), de Vincent
Mosco (Universidade de Queens, Canadd) e de Marcial Murciano (Uni-
versidade de Barcelona, Espanha) procuram demonstrar a riqueza tedrica
de uma 4rea do saber que merece, entendemos nds, maior atengio — a
Economia Politica da Comunicagio e dos Media.

A Economia Politica estuda as relagdes de poder inerentes 4 produgio,
distribui¢do e consumo dos media e outros recursos comunicacionais num
contexto social mais alargado. Por isso, e por mais ténues que sejam as
fronteiras entre a Economia Politica, a Economia, as Politicas da Comuni-
cagiio e a Ciéncia Politica, consideramos que vale a pena conhecer um
pouco melhor este corpo de pensamento solidamente constituido de ha
cinquenta anos a esta parte. O estudo sistemdtico das I6gicas de poder
econdémico e politico na esfera das comunicagbes remonta ao pés-guerra.
Dallas Smythe, Herbert Schiller, Thomas Guback, Peter Golding, Graham
Murdock, Armand Mattelard, Vincent Mosco, Janet Wasko, entre muitos
outros, deram um extraordindrio contributo & drea, inovando tedrica e
empiricamente.

3 ; .
7 Os textos de Graham Murdock, Janet Wasko e Vincent Mosco foram recentemente publi-
cados, em lingua inglesa, na revista Comunicagdo e Sociedade, n.° 7.
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Ainda que, frequentemente, esta escola de pensamento esteja associada
ao pos-Segunda Guerra Mundial, valerd a pena assinalar uma tradicio te6-
rica anterior € que marcou o pensamento de vérios autores acima referidos:
a Escola de Frankfurt. Profundamente marcados pele nazismo, as mais des-
tacadas figuras desta tradi¢io, Max Horkheimer e Theodore Adorno, procu-
raram abrigo nos Estados Unidos, onde estudaram atentamente a indistria
cultural (termo, alids, por eles proposto em 1944). Olhando essencialmente
o cinema ¢ a musica, Horkheimer ¢ Adorno mostravam-se particularmente
preocupados com as consequéncias do capitalismo avangado nesta esfera.
Estavam convencidos de que as rotinas préprias das restantes inddstrias se
aplicariam a esta e que as consequéncias s6 podiam ser nefastas. A méaquina
rotineira de produgdo cultural estaria condenada a produzir mais do mesmo,
a excluir o risco e a experimentagdo e a aceitar passiva e conservadora-
mente 0 gosto dominante. Os dilemas tdo bem equacionados pelos tedricos
de Frankfurt estdo longe de estarem resolvidos. A aceleragiio da mudanca,
as possibilidades e as incertezas da era digital tornam ainda mais prementes
alguns dos problemas entdo diagnosticados.

As preocupagdes manifestadas por estes e outros autores da Escola de
Frankfurt estavam, em qualquer caso, bem distantes das preocupagdes
nucleares dos estudos emergentes da comunicagio e dos media, tanto nos
Estados Unidos como na Europa. Por altura da Segunda Guerra Mundial,
os estudos da comunicag¢do davam particular atengiio aos efeitos dos
media, sendo que as questdes econdmicas e politicas subjacentes a produ-
¢ilo, distribuigdo e consumo dos media ndo eram objecto de particular
atengao. Nesse sentido, o trabalho rigoroso e sistemdtico do antigo econo-
mista da entidade reguladora das comunicagdes norte-americana FCC,
Dallas Smythe, marcou uma profunda diferenga. Dallas Smythe definia a
Economia Politica da Comunicagdo como o estudo de orientagdes politi-
cas e dos processos econdmicos, as suas inter-relacfes e a sua influéncia
mitua nas institui¢des sociais. As linhas de pesquisa desenvolvidas por
este professor da Universidade de Illinois destacavam-se claramente do
grosso da investigagdo e, acima de tudo, fizeram escola, de que os autores
que reunimos nesta obra sio, também, tributdrios.

Como seria de esperar, realidades regionais distintas deram origem a
tradigdes tedricas também diferenciadas. Culturas cientificas diferentes
criaram formas diferentes de relacionamento tedrico com outras discipli-
nas, como os Estudos Culturais, a Geografia, a Antropologia e os Estudos
de Género. Esta obra €, acima de tudo, uma introdugdo as distintas tradi-
¢oes cientificas da Economia Politica da Comunicacio e dos Media,

nomeadamente na América do Norte, na Europa Ocidental ¢ na América
Latina.
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O ensino e a investigacio na drea das Ciéncias da Comunicagio che-
garam tarde a Portugal. Enquanto que em praticamente todas as democra-
cias ocidentais os estudos da comunicagio se expandiram no pés-guerra’,
Portugal manteve-se distante dos avangos neste campo. Apesar de esfor-
¢os esporddicos anteriores, no sentido de impulsionar a formagio acadé-
mica e profissional nesta drea’, foi apenas em 1979 que a Universidade
Nova de Lisboa fundou a primeira licenciatura em Comunicagdo. Prolife-
raram desde entdio cursos superiores na drea, mas a investigagio cientifica
fez um percurso mais lento. A criagio da SOPCOM, Associagio Portu-
guesa de Ciéncias da Comunicagdo, em 1998, e a avaliagdo externa dos
Centros de Investigacio, em 2004, contribuiram para o reconhecimento
institucional e para a visibilidade externa desta interdisciplina, para usar o
conceito de Daniel Bougnoux.

Se a afirmagio da investigagiio no dmbito das Ciéncias da Comunica-
¢do foi tardia, o estudo, em Portugal, da Economia Politica da Comunica-
¢do e dos Media estd ainda agora a dar os primeiros passos. Alguns inves-
tigadores sedeados em centros de investigagio nacionais® t8m, no entanto,
dado contributos relevantes, tanto em artigos cientificos como em comu-
nicacdes apresentadas em encontros nacionais e internacionais. Recente-
mente, a SOPCOM criou dois grupos de trabalho (Economia e Politicas
da Comunicacdo e Comunicagdo e Politica) que, a prazo, contribuirdo
certamente para a densificagdo da drea. A Universidade do Minho intro-
duziu também, de hd alguns anos a esta parte, a disciplina de Politicas da
Comunicagio nos seus cursos de mestrado em Ciéncias da Comunicagao,
cujos primeiros resultados comegam agora a ver a luz do dia. Apesar dos
esforcos que merecem mengdo, a drea precisa ainda de estabilizar concei-
tos, de desenvolver projectos cientificos mais ambiciosos e de tornar
socialmente explicito o seu potencial explicativo.

4Vt:r. inter alia, Frohlich, Romy; Holtza-Bacha, Christina (2003). Jowrnalism Education in
Europe and North America, An International Comparison, Cresskill, New Jersey: Hampton
Press.

3 Ver Pinto, Manuel; Sousa, Helena (2003). ‘Journalism Education at Universities and Jour-
nalism Schools in Portugal’, in Romy Fréhlich e Christina Holtza-Bacha. Journalism
Education in Europe and North America, An International Comparison, Cresskill, New
Jersey: Hampton Press.

® Entre outros, Elsa Costa e Silva, Paulo Ferreira, Victor Amaral, Lurdes Macedo, Pedro
Jorge Braumann, Fernando Correira, Francisco Rui Cadima, Dora Mota, Rogério Santos,
Manuela Espirito Santo, Paulo Faustino, Jodo Carlos Correia, Helena Sousa, Manuel Pinto
e Mirio Mesquita.
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De resto, noutros contextos, ha muito que estas preocupagoes deixaram
as margens e ém lugar de corpo inteiro nas Ciéncias da Comunicagio.
Efectivamente, o estudo das comunicagdes e dos media nio ¢ mais pensavel
sem a tentativa de compreensdo das estruturas de mercado e das suas articu-
lagdes com a esfera politica, sem a interrogacio da propriedade das empre-
sas e dos actores que dominam os mercados nas chamadas sociedades
livres, sem a andlise cuidada das tendéncias e das contratendéncias, das for-
¢as e das tensdes que sistematicamente reorganizam o poder comunicacio-
nal de que as esferas piblicas estdo dependentes. A Economia Politica da
Comunicagdo e dos Media deve ser reconhecida como mais uma indispen-
sdvel porta de entrada no vasto campo das Ciéncias da Comunicagio.

Esta indispensabilidade prende-se, naturalmente, com a complexifica-
¢io dos jogos de forgas nas sociedades actuais, em geral, e na comunicagio,
em particular. Como € largamente conhecido, os Estados tém sido, desde o
século XIX, actores cruciais na configuragdo das comunicagdes nacionais,
desde a imprensa as telecomunicagdes, passando pela radio, pelo cinema e
pela televisdo. Os Estados apoiavam o desenvolvimento do telégrafo e do
telefone para promoverem o desenvolvimento econémico e para garantirem
a seguranga e o bem-estar social. Os Estados intervinham na imprensa para
garantir a liberdade de expressio e para impedir a concentragdo. Os Estados
intervinham na rddio e na televisdo para gerir o espectro e para assegurar
direitos informativos e culturais entendidos como fundamentais (tanto no
modelo publico europeu como nos modelos comerciais dos Estados Unidos
e da América Latina). Porém, desde os anos 80 do século passado, o papel
tradicional dos Estados nesta drea entrou em crise. A progressiva digitaliza-
¢do e comercializagdo das estruturas de comunicagdo (até entio em grande
parte nas méos dos Estados ou no sector privado, mas entendidas como
‘monopdlios naturais’) transformou profundamente os mercados e, simulta-
neamente, 0s interesses que se jogam nestes tabuleiros e as consequéncias
sociais que daf advém. Nesta cada vez mais emaranhada realidade, parece
valer a pena conhecer os autores que apontam para visoes integradas.

Com este livro, queremos dar a conhecer um pouco do conhecimento
cientifico jd produzido sobre as for¢as econdmicas e politicas que se con-
jugam no desenho dos sistemas de comunicacio. Sistemas que sdo, em
larga medida, causa e consequéncia do patrimdnio cultural e informativo
das sociedades. A comunicagdo e os media contribuem concomitante-
mente para a construgdo social de conceitos e de valores que os cidaddos
mobilizam quotidianamente para ler o mundo. Néo estudar o pano de
fundo em que se joga a definicio dos sistemas de comunicacio e as estru-
turas de poder que permanentemente o configuram significa a niio habili-
tagdo para a andlise dos resultados informativos, culturais e simbélicos e
das suas causas e consequéncias sociais.
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Esta obra procura, acima de tudo, disponibilizar aos investigadores,
estudantes e cidadios interessados em aprofundar os seus conhecimentos
sobre as relagdes entre o poder e a comunicagio um conjunto de textos
que facilitam a entrada numa drea cientifica que consideramos fundamen-
tal. Como sempre, o saber produzido em contextos temporais e espaciais
diferenciados responderd sempre insuficientemente as inquietudes da
ciéncia que se quer empreender aqui e agora. Mas a ciéncia constréi-se no
confronto da realidade empirica com as herangas que devemos proteger.

Os contributos

Num exercicio de grande nitidez, Graham Murdock analisa as princi-
pais linhas de pensamento da Economia Politica da Comunicagio e dos
Media e as tradi¢des de que decorrem estes olhares. Definindo as frontei-
ras entre a Economia e a Economia Politica, Graham Murdock examina a
cisdo interna 4 Economia Politica entre a perspectiva critica (mais centrada
nas questdes da propriedade e do poder) e a cldssica (mais centrada na and-
lise dos mercados e nos mecanismos de competi¢do), que marcou irrever-
sivelmente o desenvolvimento da disciplina. Este autor problematiza as
recentes transformacdes nos mercados da comunicagiio e dos media na
Europa e os mais relevantes desafios e oportunidades com que a disciplina
se debate numa fase de emergéncia de uma esfera piblica digital.

Neste capitulo, Murdock salienta que, independentemente das demar-
cacdes internas a disciplina, para os tedricos da Economia Politica, as
questdes relacionadas com a produgdo e com o consumo cultural nunca
sd0, simplesmente, questdes de organizagio econdmica ou expresso cria-
tiva e das relagdes entre elas. Sdo sempre questdes que se prendem com a
distribui¢io do poder e com as consequéncias dessa distribui¢do para a
constituigio do espago publico. Nas tltimas décadas, profundas transfor-
macdes na comunicagio e nos media tém estado na base da reconfigura-
cio do(s) lugar(es) do debate piiblico. Tal como a segmentagio das
audiéncias (com a proliferacio de canais televisivos), também a Internet
pode esvaziar a vida social, uma vez que permite que as pessoas consu-
mam apenas aquilo que jd conhecem e se relacionem apenas com quem ja
partilham gostos e opinides. Reconhecendo, embora, que o digital abre
oportunidades sem precedentes, Graham Murdock nio deixa de enfatizar
que a excessiva fragmentagio pode dificultar o debate e a decisdo sobre
questdes colectivas e socialmente relevantes.

Tendo, alternativamente, como ponto de partida a tradigdo tedrica norte-
-americana da Economia Politica da Comunicagio e dos Media, Janet Wasko
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da-nos conta da sua propria leitura dos fundamentos da disciplina e dos mais
relevantes estudos desta drea cientifica. Revela detalhadamente os principais
autores, estudos e temas que ddo corpo as varias correntes da Economia Poli-
tica. Fazendo ainda um percurso pelas principais tendéncias da comunicagio
e dos media no mercado norte-americano, Janet Wasko estabelece as relagdes
que importa desenvolver entre a Economia Politica e outras dreas do saber
(ex.: Economia, Estudos Culturais e Estudos de Recepgao). A actual presi-
dente da sec¢do de Economia Politica da International Association for Media
and Communication Research (IAMCR) ndo deixa também de equacionar
novas possibilidades de trabalho futuro nesta drea, que, na sua opinifio, passa-
riam por uma conjugacio mais profunda entre a Economia Politica e outras
areas do saber (Geografia, Antropologia, entre outras). Para Janet Wasko,
estes ‘estudos integrados’ manteriam, na sua esséncia, a base do pensamento
da Economia Politica, mas deveriam expandir as suas {ronteiras disciplinares.

Depois das incursdes de Graham Murdock e de Janet Wasko sobre os
fundamentos e o estado actual dos estudos sobre a Economia Politica da
Comunicagdo e dos Media no contexto ocidental, segue-se um capitulo de
Edgard Rebougas. O coordenador do Nicleo de Pesquisa de Politicas e
Estratégias de Comunicagdes da INTERCOM (Sociedade Brasileira de
Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo) traga um retrato dos estudos
¢ das préticas da economia e das politicas de comunica¢iio na América
Latina. Edgard Rebougas estabelece um paralelo entre o hibridismo social
e académico naquela regido do Globo, assinalando que esse hibridismo
tedrico ndo € exdtico mas diferente.

O capitulo deste autor cobre exaustivamente os principais referenciais
da economia politica das industrias culturais naquela regido nos dltimos
50 anos e d4 conta da necessidade formulada por Martin-Barbero de ‘tro-
car o lugar de onde eram formuladas as perguntas’. Para Edgard Rebou-
¢as, a perspectiva latino-americana, inspirada na mistura de modelos
europeus e americanos, com influéncias regionais da feoria da dependén-
cia, da teologia da libertacdo e da pedagogia do oprimido, tem mostrado
ser uma saida vidvel para os investigadores preocupados com os sistemas
de comunicacio e com o papel que desempenham na sociedade.

Fora das geografias fisicas, mas bem no centro das preocupagdes nuclea-
res da drea, segue-se um capitulo sobre o ciberespago. Vincent Mosco,
autor de um dos mais proficuos livros da drea, The Political Economy of
Communication’, volta aqui a sua atengdo para a economia politica do

7 5
Mosco, Vincent (1996). The Political Economy of Communication, Rethinking and Renewal,
Londres: Sage.
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ciberespago e para os mitos que lhe estiio associados. O ciberespago €
entendido como resultado do desenvolvimento miituo da digitalizaco e da
comercializagio, uma vez que a digitaliza¢do (com o potencial de uma lin-
guagem universal) expande o processo de comercializagio dos contetidos
na medida em que alarga as possibilidades de medir, monitorizar, ‘empaco-
tar’ e ‘re-empacotar’ a informagio e o entretenimento. O desenvolvimento
simultdneo da digitalizagdo e da comercializacdo tem contribuido para a
integragdo do sector da comunicagdo e das tecnologias da informagdo e
para a concentragao de poder neste importante sector da vida econdmica.
Vincent Mosco argumenta que as transformagdes tecnoldgicas permitem re-
-imaginar mudangas revoluciondrias, mas que as logicas econdmicas e poli-
ticas conseguem manter praticamente imutdveis antigos paradoxos e ines-
gotdveis tensoes.

Assumindo as politicas de comunicacdo, e nio a economia politica,
como porta de entrada, o capitulo de Marcial Murciano equaciona e pro-
blematiza o papel do Estado no desenho dos sistemas nacionais de comu-
nicagdes nos paises europeus desde o século XIX. O investigador da Uni-
versidade de Barcelona considera, no entanto, que um conjunto de forcas
econdmicas, politicas e tecnoldgicas, nos tltimos 20 anos, fizeram com
que o papel tradicional do Estado entrasse em crise. Nas ultimas décadas,
o Estado tem tido dificuldades em redefinir os valores do interesse
publico, valores que haviam legitimado a intervencio do Estado.

Marcial Murciano faz um identifica¢do cuidadosa daquilo a que
chama as for¢as do mercado e explicita o (impossivel) posicionamento
dos actuais Estados democrdticos, no fogo cruzado entre, por um lado, as
exigéncias de abertura progressiva dos mercados e desregulagio e, por
outro lado, as exigéncias de uma cada vez mais qualificada intervencio do
Estado enquanto garante ultimo dos mais basilares direitos e garantias,
tanto no plano informativo como cultural. Os Estados actuais hesitam
entre 0s que se empenham no seu afastamento, enquanto proprietdrio e
enquanto regulador do sistema, e os que lutam pela sua centralidade. Mar-
cial Murciano argumenta que, neste contexto pleno de contradi¢des, ha
um conjunto de valores de interesse geral pelos quais os Estados contem-
porineos tém de se bater: pluralismo, transparéncia, diversidade cultural,
criatividade, desenvolvimento econdmico e tecnolégico e bem-estar
social.
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Transformacdes continentais:
capitalismo, comunicacao e
mudanga na Europa

Graham Murdock*

Resumo

Este artigo apresenta as linhas de pensamento fundamentais no ambito da
Economia Politica da Comunicacéo e dos Media, desde os primérdios do capi-
talismo moderno até a actualidade. Distinguindo a Economia da Economia Poli-
tica, este trabalho examina a cis@o entre a perspactiva critica {mais centrada
nas guestdes da propriedade e do poder) e a classica (mais centrada na analise
dos mercados e nes mecanismos de competigao), que marcou irreversivel-
mente o desenvolvimento da Economia Politica. Apesar das distintas tradicoes
internas @ Economia Politica, para 0s seus tedricos, as questdes relacionadas
com a producdo e com o consumo cultural nunca sdo meramente econémicas.
Sao sempre questdes que se prendem com a distribuicao do poder na socie-
dade e com as suas conseqguéncias para o desenvolvimento do espaco
plblico. A luz das perspectivas teéricas da Economia Politica, este trabalho
procura apresentar as mais recentes transformacgoes nos mercados da comu-
nicacéo e dos media na Europa e 0os mais recentes desafios e oportunidades
com que a disciplina se debate numa fase de emergéncia de uma esfera
publica digital.
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