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Resumo: Este artigo tem por finalidade apresentar as dindmicas e alguns contextos de
utilizacdo de um Portal Educacional de WebQuests obtidos através de diversos estudos
parcelares realizados com amostras compostas por potenciais utilizadores desta metodologia
de ensino e aprendizagem. Nesse sentido, comecamos por apresentar a primeira experiéncia
conduzida com alunos de licenciatura, em seguida com alunos da pos-graduagéo e por fim com
alunos do ensino secundario. No fim do capitulo apresenta-se uma breve sintese das
experiéncias realizadas e dos principais resultados obtidos.

Palavras-Chave: WebQuest, Portal, Internet

Abstract: This article aims at presenting some of the dynamics and contexts of use of an
Educational Portal of WebQuests obtained through various studies conducted with partial
samples of potential users of this methodology of teaching and learning. Accordingly, we start
by presenting the first experiment conducted with undergraduate students, then with graduate
students and finally with secondary school students. At the end of the chapter presents a brief
summary of experiments and main results.

Keywords: WebQuest, Portal, Internet

1. Introducéo

Nos Estados Unidos, as WebQuest estdo muito divulgadas, — afinal de contas, € o pais dos
seus mentores, Bernie Dodge e Tom March, que comecaram a utiliza-las em meados de 1995
— existindo também repositérios em diversas linguas, para os mais diversos campos do saber e
niveis de ensino. No entanto, nos paises de lingua portuguesa como, por exemplo, Portugal e
Brasil, embora se saiba que a utilizacdo destas ferramentas pedagogicas se encontra em
franca ascensdo, a verdade € que nao € facil encontrar ambientes digitais ricos em

informacdes sobre WebQuests.

Por isso é que em 2009 foi criado o Portal Educacional das WebQuests em Lingua Portuguesa
(PWLP), a criagé@o do portal esteve directamente relacionada com a versatilidade e capacidade
deste tipo de ambiente no que tange a troca e obtencdo de dados, acesso a informacao e
facilidade de aquisicdo de conhecimento sobre assuntos especificos. O Objectivo do Portal foi
primeiramente o desenvolvimento de um espago que reunisse as inumeras WebQuests

dispersas na Web em lingua portuguesa. Concebeu-se o portal para que os professores,
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alunos, pais e a comunidade em geral, pudessem pesquisar, consultar e usar as melhores
WebQuests nas suas actividades pedagoégicas. Procurou-se que as “boas” WebQuests deixem
de ficar “perdidas” no hiperespago e passassem a ser reaproveitadas por outros professores e
educadores que o queiram fazer. Consideram-se estas estratégias como pequenos objectos de
aprendizagem que podem e devem ser reutilizados e testados com diferentes tipos de alunos e
em diferentes contextos fisicos e geograficos, pois s6 assim poderemos atestar, com rigor, a

sua qualidade técnica e pedagdgica.

O portal idealizado destinou-se as escolas e aos professores, e pretendeu ser um local de
partilha de saberes entre os paises lusofonos, contribuindo, desta forma, para que todos os
autores portugueses e brasileiros pudessem divulgar a comunidade as WebQuests que
desenvolveram e utilizaram com os seus alunos. Para além da concepg¢éo, desenvolvimento e
avaliacdo do Portal Educacional de WebQuests, um dos objectivos do estudo consistia na
verificagdo das dindmicas e contextos de utilizagdo do Portal no terreno. Para isto foram
seleccionadas amostras de conveniéncia formada por alunos do ensino secundério, de
licenciatura e pés-graduacao. A utilizacdo do portal foi feita de multiplas formas e as amostras
tiveram oportunidade de testar varios contextos de utilizagdo distintos, por um lado foram
consumidores, e por outro, produtores de novas informacdes, conhecendo as vantagens e
potenciais da metodologia WebQuest. Passamos agora a apresentar os estudos realizados

com as amostras.

2. Estudo com Alunos de Licenciatura

A primeira amostra a utilizar o Portal das WebQuests, foi constituida por alunos do curso de
licenciatura em Ciéncias Contabeis da Faculdade do Maranh&o® na cidade de S&o Luis (Brasil).
Apesar de ndo existirem muitas experiéncias de utilizacdo da estratégia WebQuest no ensino
superior, pensdmos ser importante perspectivar contextos de dindmicas de utilizacdo em

diferentes niveis de ensino.

A WebQuest intitulada “WebQuest sobre as areas da Contabilidade”, foi concebida para os
contelidos da disciplina de Actividades Complementares |. Esta unidade curricular é leccionada
no 1° periodo do curso de Ciéncias Contabeis e possui uma carga horéria total de 40 horas
aula, com apenas um encontro semanal de 2 (duas) horas aula. No fim da primeira unidade
didactica que versava sobre os conceitos da contabilidade iniciamos as sessfes dedicadas a

metodologia de ensino baseada na WebQuest e seus potenciais educativos.

A primeira sessdo (13 de Agosto de 2009) serviu para que os alunos ficassem a conhecer a
filosofia da WebQuest, seus objectivos e vantagens pedagégicas. Para isso, foi utilizada uma
apresentacdo em Power Point com conceitos e exemplos da estratégia. Apds a explicacao, foi

apresentado o Portal das WebQuests e as suas diversas secc¢des, onde os alunos poderiam

! A Faculdade do Maranhao - http://www.facam-ma.com.br/

1130



VII Conferéncia Internacional de TIC na Educacédo

buscar mais informacdes e explicacbes sobre a metodologia. Foi ainda solicitado, como
trabalho de casa, a leitura complementar de dois artigos sobre as WebQuest escolhidos
livremente na seccao “Artigos e Teses” disponivel no Portal Educacional de WebQuests em

Lingua Portuguesa.

Na segunda sessao (26 de Agosto de 2009), para aferirmos se o0s alunos realmente tinham
compreendido os objectivos da estratégia WebQuest, foi realizado um debate onde eles
equacionaram os pontos fortes e fracos desta metodologia, bem como foi solucionado algumas

davidas que os alunos tinham sobre a aprendizagem através desta metodologia.

Na terceira sessao, foi apresentada a estratégia que ja concebida pelo autor da tese e foi
intitulada “WebQuest Sobre as Areas da Contabilidade”. Para resolverem a WebQuest os

alunos deveriam aceder ao portal através da secgao “Outros Recursos™.

Para resolverem a WebQuest, os alunos deveriam pesquisar sobre as areas da contabilidade
com o objectivo de criar uma apresentacdo convincente que pudessem ajudar o personagem

“Lucas” a escolher um dos ramos da contabilidade para prosseguir ao nivel de pos-graduagéo.

Para a concepcdo da WebQuest foram considerados todos os aspectos de qualidade referidos
no capitulo teérico sobre as WebQuests. Portanto, oferecemos na pégina de entrada as
informacdes sobre: o nivel etario, autoria, contacto, data de criagdo e actualizacdo do site. A
introducéo foi breve e remeteria a um problema no qual os alunos deveriam solucionar em
conjunto. A tarefa exigiu o trabalho em equipa, a criatividade, a investigagdo na Web e
principalmente a criacdo de um produto final. Os recursos foram variados e suficientes para a
resolucdo da tarefa. A avaliacdo ofereceu indicadores quantitativos e qualitativos relacionados
aos aspectos desenvolvidos pelos alunos na tarefa. E por fim a conclusdo ofereceu um
desfecho e indicou pistas para outras investigacdes. Ao realizarem a tarefa, os alunos tiveram
a oportunidade de explorar as competéncias informéticas para o desenvolvimento dos slides, a

capacidade de trabalho em equipa a criatividade e ainda a oralidade durante as apresentacdes.

2.1 Resultados Obtidos com os Alunos de Licenciatura

Para aferirmos acerca da satisfacéo dos alunos sobre a metodologia WebQuest, bem como as
dinamicas de utilizacdo do portal foi administrado um pequeno questionario (ver Anexo 9)
dividido em duas secg¢les, sendo: a) a primeira composta de duas questdes sobre dados
pessoais da amostra e; b) uma segunda seccdo dedicada a opinides sobre a metodologia
WebQuest e sobre o Portal. O questionério incluia questfes do tipo: dicotomicas, de multipla
escolha e abertas. A aplicacdo do questionario ocorreu ap6s o encerramento da actividade no
més de Setembro de 2009.

A amostra foi composta de 34 (trinta e quatro) alunos do curso de licenciatura em Ciéncias

Contabeis, sendo 58% do sexo masculino e 42% do sexo feminino. Com relacao a faixa etaria

2 http://www.portalwebquest.net/webquestcontabilidade.htm
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34% estavam entre os 18 e 20 anos, 26% entre 21 e 23 anos, 12% entre 0s 24 e 26 anos e

28% com idade superior a 27 anos.

Apesar de a WebQuest ainda encontrar-se em processo de divulgacéo, ou seja, ainda nao ser
conhecida em todas as areas e niveis de ensino, quando questionamos os alunos se ja tinha
ouvido falar nesta metodologia antes da apresentacdo em sala de aula (na disciplina
Actividades Complementares 1), apenas 6% (dois alunos) ja haviam utilizado esta metodologia
em outros contextos educativos, enquanto 94% dos alunos, nunca tinham ouvido falar em
WebQuests.

Com relagdo a opinido sobre a estratégia WebQuest, em todos os aspectos, mais da metade
da turma considerou que a aprendizagem se deu de uma forma mais divertida, sem a ajuda do
professor; relataram ainda que aprenderam a utilizar a Internet de forma mais eficiente ja que

aprenderam a pesquisar na Web (ver tabela 1)

O que vocé achou da estratégia WebQuest? Concordo Discordo

Aprendi de forma mais divertida. 88% 12%
' Aprendi sem a ajuda do professor (forma | 76% | 24%
 maisautéonoma).

Aprendi a utilizar a Internet de forma mais 56% 44%
 eficiente. ‘ |

Aprendi a pesquisar. 68% 32%
' Aprendi a trabalhar em grupo. | B59% | 41%

Tabela 1: Opinides Sobre a Estratégia WebQuest
O ultimo bloco de perguntas eram do tipo aberta, e teve como objectivo aferir a opinido dos
alunos relativamente a qualidade do portal bem como ouvir as possiveis sugestdes da amostra
sobe o0 mesmo. Quando questionados sobre o que acharam do Portal das WebQuests, a
maioria utilizou adjectivos como: educativo (6), intuitivo (5), excelente (4), didactico (4),

interessante (3), bom (3), diferente (2), auto-explicativo (2), leve (2), moderno (2), actual (1).

Pedimos ainda que os alunos indicassem algumas das potencialidades de utilizagdo do portal,
sendo muitas as sugestdes dadas pelos estudantes:

“Um espaco de informagdo para alunos e professores sobre uma
forma de ensinar e aprender através das paginas da Internet”. A5

"Considero este portal como um ambiente online de auxilio a escolas
e universidade que queiram utilizar as WebQuests em suas praticas
de sala de aula". A7

“Na minha opinido o portal & bastante informativo e serviu para que
eu pudesse conhecer esta nova metodologia e ainda me surpreendi
com a grande quantidade de experiéncias realizadas em varios
paises do mundo”, A32

A partir das respostas obtidas podemos concluir que os alunos equacionam dindmicas voltadas

para a informacédo e trocas de experiéncias entre os utilizadores da metodologia WebQuest,
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bem como um ponto de sugestdo para outros professores sobre as formas de aprender e

ensinar com auxilio aos diversos recursos disponiveis na rede.

Em seguida, questionamos os alunos sobre os aspectos que mais lhes chamou a atencao no
portal, neste sentido, apresentamos algumas das respostas obtidas:

“O que achei mais interessante foram as diversas entrevistas de

autores brasileiros e portugueses e cada um deles apresentando

opinides e experiéncias com o uso das WebQuests em varias
matérias escolares”. A3

“Gostei muito do férum, pois tive a oportunidade de conhecer um
pouco sobre a visdo dos outros visitantes sobre a estratégia
WebQuest, neste aspecto observei uma grande diversidade de
respostas e opinides”. A16

“O que mais chamou a minha atencdo foram os tdpicos escolhidos
para o portal, acredito que quase todos os alunos da turma
conseguiram acompanhar a actividade com a WebQuest e
compreendemos o propdsito desta metodologia™. A18

Sobre os pontos de destaque que chamaram a atengéo dos alunos, o quesito “informagao” foi o

aspecto mais relevante, seguindo-se: “os artigos”, “as entrevistas” e o “férum” como pontos de

interesse adicional.

A (ltima questdo solicitava dos alunos que indicassem algumas possiveis sugestfes de
melhoria para o portal. Entre as sugestdes indicadas, destacamos: a inclusdo de mais videos
sobre as WebQuests, a inclusdo de apresenta¢cBes de trabalhos dos alunos referente as
WebQuests, a inclusdo de animac®es e flash na pagina inicial e a inclusdo de mais WebQuests

voltadas para a contabilidade.

3. Estudo com Estudantes de P6s-Graduacéao

A nossa segunda amostra foi composta por professores que frequentavam a componente
curricular intitulada “Educacgéo e Tecnologias de Informac&o e Comunicacdo” (ETIC) do curso
de pés-graduagcdo em Gestdo e Docéncia do Ensino Superior do Instituto Laboro de Pés-
Graduacdo® localizado na cidade de S&o Luis (Brasil). A disciplina ETIC possui 20 horas de
aula distribuidas em trés dias lectivos com 5 (cinco) sessdes de 4 (quatro) horas aula
realizadas em salas equipadas com computadores (individualizados para cada aluno). Esta
disciplina foi leccionada do periodo de 9 a 11 de Outubro de 2009.

Para a obtencdo de dados da amostra, utilizou-se um pequeno questionario de literacia
informatica dividido em duas sec¢fes, uma sobre os dados pessoais e outra sec¢édo sobre os

conhecimentos em TIC e WebQuests.

3 http://www.institutolaboro.com.br/
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3.1 Caracterizagdo da Amostra e Conhecimentos sobre TIC

A amostra foi composta por um quantitativo de 21 alunos, sendo 35% do sexo masculino e
57% do sexo feminino. Com relacdo a faixa etaria 14% estavam entre os 20 e 25 anos, 33%
entre os 26 e 30 anos e 52% com idade superior a 31 anos. Com relacdo ao grau de
escolaridade 81% tinha apenas a licenciatura e 19% ja tinham frequentando outro curso de

poés-graduacao. 1

Além da caracterizagdo dos alunos também quisemos aferir acerca da posse e frequéncia no
uso de algumas tecnologias, bem como o conhecimento sobre a estratégia WebQuest. Os
resultados obtidos, mostram que a totalidade da amostra possuia computador pessoal e
acesso a Internet. Com relacédo a frequéncia no acesso a Internet 76% dos alunos acede a
rede todos os dias, 14% dos alunos acede duas vezes por semana e apenas 10% revelou que

s6 acede a Internet uma vez por més.

As Ultimas duas questfes do questionario relacionavam-se directamente com a WebQuest, ou
seja, quando questionados se ja tinham ouvido falar em estratégias baseadas na Web, apenas
14 % (trés alunos) ja haviam ouvido falar enquanto 86% jamais haviam ouvido falar. Com
relacdo as WebQuests, os resultados se repetem ao item anterior, ou seja, apenas trés alunos
ja haviam conhecido esta metodologia na licenciatura.

3.2 A Estratégia Adoptada

A estratégia planeada para os alunos da pés-graduacao foi distinta em relagdo a experiéncia
anterior com alunos da licenciatura. Na primeira sessao foi realizada uma primeira abordagem
no formato de uma aula tedrica sobre as tecnologias de informacdo e comunicacdo, seus
impactos e oportunidades na sociedade da informacgdo e do conhecimento. No fim da aula, foi

aplicado um questionério inicial de literacia informética atras referido.

A segunda sessdo foi dedicada a apresentacdo de algumas ferramentas para utilizacdo em
contexto educativo disponiveis na Web, como por exemplo: o blog, o wiki, os videos digitais do

YouTube e os aplicativos do Google.

Na terceira sessdo iniciamos nossas actividades com as estratégias baseadas na Web, ou
seja, foram apresentadas a caca ao tesouro e a WebQuest. Os alunos tiveram a oportunidade
de esclarecer algumas duvidas e manusear alguns exemplos de WebQuests bem como

encontrar outros exemplos disponiveis online.

A quarta seccéo foi inteiramente dedicada & metodologia WebQuest e seus componentes,
foram apresentados aos alunos todos os passos necessarios a construcdo de uma verdadeira
WebQuest. Foi ainda apresentada a grelha de avaliacdo de Bellofato et al (2001), bem como o
artigo de Dodge (1999), intitulada Fine Point Checklist que faz referéncia a aspectos
importantes a serem levados em consideracdo na construcdo de uma WebQuest. Para além

dessas actividades ainda foi apresentado o PWLP, sua estrutura e dinamicas de

1134



VII Conferéncia Internacional de TIC na Educacédo

funcionamento. Apdés a apresentacao foi solicitado aos alunos a livre exploracdo do portal e
suas hiperligacdes, tendo os alunos resolvido um pequeno exercicio com base nas
informacdes disponiveis no portal.

Na quinta e Ultima sessédo, foi solicitado aos alunos que se dividissem em 4 equipas de
trabalho, sendo 3 equipas compostas por 5 alunos e 1 equipa com 6 individuos. Tomamos o
cuidado de distribuir os alunos de forma multidisciplinar, ou seja, com base nas informacées
obtidas no questiondrio inicial, conseguimos realizar esta distribuicdo de forma que cada
equipa tivesse diversidade de representacao das areas do saber. Solicitamos depois que todos
os alunos acedessem ao item “Base de WebQuests”, onde para além de um conjunto de
WebQuests avaliadas, temos uma hiperligacdo para uma lista de WebQuests a serem
avaliadas. Cada uma das equipas deveria escolher duas WebQuests para procederem a
avaliacdo da qualidade de acordo com as grelhas apresentadas na quarta sec¢éo. Salientamos
que alguns itens da grelha eram subjectivos, portanto a decisdo acerca da pontuagéo dos itens
deveria ser discutida entre todos os elementos do grupo. Ao fim da actividade os grupos
apresentaram as avalia¢cdes a turma e desta forma todos tiveram a oportunidade de conhecer
o0s resultados dos outros grupos. A actividade de avaliar WebQuests e descobrir erros constitui-
se numa excelente oportunidade para que os alunos pudessem ficar atentos a aspectos
importantes a serem valorizados quando forem construir as suas proprias WebQuests.

No fim do curso foi realizado um brainstorming sobre a metodologia WebQuest e sobre o portal
dedicado a esta estratégia. Para melhor analisarmos as respostas obtidas junto dos alunos, foi
realizado o registo dos didlogos com auxilio de um gravador de audio. Apds a actividade foi

realizada a transcricao de todas as gravacdes e apresentamos alguns excertos:

“Acredito que as WebQuests podem ser utilizadas em diversas
situagoes e disciplinas, contribuindo para a aprendizagem, e o
aproveitamento de muitos contetdos na Internet de boa qualidade”.

"Para os professores que desconhecem a metodologia WebQuest o
portal serve como um excelente apoio para construcao e
implementagao de aulas mais dindmicas e menos tradicionais”.

“O portal oferece aos visitantes muitas informagdes que sdo
importantes tanto para quem esta iniciando sua pesquisa sobre
WebQuest, bem como para aqueles que procuram complementar
seus conhecimentos nesta estratégia”.

ApOs a actividade de brainstorming com o grupo de alunos-professores observamos que tanto
0 conceito como as vantagens de utilizar a WebQuest ficaram presentes na mente deste grupo
de alunos-professores, assim como, eles consideram a estratégia uma mais-valia educativa,
considerando que a Internet tornou-se uma grande e vasta fonte de informac6es podendo ser
utilizada de uma forma interactiva e ao mesmo tempo criativa. Outro ponto a ressaltar € que os
alunos reconhecem a importancia do portal como fonte de pesquisa para conhecimento e

aprofundamento acerca desta metodologia, bem como acreditam que este espaco podera
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constituir-se numa mais-valia para a maior divulgacdo e exploracdo desta metodologia por

parte de outros docentes.

4, Estudo com Alunos do Ensino Secundario

O terceiro e Ultimo estudo sobre as dinamicas de utilizacédo do portal realizou-se com um grupo
de alunos do ensino secundario, do curso Normal P6s-Médio, na disciplina de Informatica* do
Colégio Universitario da Universidade Federal do Maranhdo. Esta formacdo secundaria tem
duracdo maxima de trés anos e pretende capacitar os alunos para o exercicio da docéncia
infantil®. A frequéncia neste curso exige que os alunos tenham concluido o ensino médio

(correspondente a conclusdo do 12° ano).

4.1 Caracterizacdo da Amostra

Para esta amostra foi planeada uma actividade distinta das anteriores, visto que este publico ja
conhecia a estratégia WebQuest bem como ja tinham utilizado esta estratégia em trés
disciplinas do curriculo deste mesmo curso. Para a caracterizagdo da amostra utilizou-se um
pequeno questionario composto de questdes de caracter pessoal no formato escolha mdltipla.
A amostra foi composta de 42 alunos, sendo que 69% eram do sexo feminino e 31% do sexo

masculino, com uma média de idade dos 20,6 anos de idade.

Com relacéo a posse de computador 74% dos alunos revelaram possuir computador pessoal e
apenas 26% nao o possuem. Sobre o acesso a Internet, apenas 36% dos alunos tem acesso a
rede mundial dos computadores, enquanto a grande maioria dos alunos (64%) revelou nao
possuir acesso. Apesar da grande maioria dos alunos demonstrar ndo possuir acesso a
Internet, quando questionados sobre a frequéncia no acesso, todos revelam que acedem a
Web diariamente, esta contradicdo € explicada devido ao facto de que o laboratério de
informatica da escola permitem acesso livre a rede e todos podem consultar liviemente em

horarios pré estabelecidos.

A Ultima questédo do questionario, tinha como objectivo verificar a opinido dos alunos sobre a
metodologia WebQuest e 45% dos alunos consideram-na excelente, 43% muito boa, 7% uma
boa estratégia, somente 5% dos alunos a consideram como regular e nenhum aluno apontou a

metodologia como ruim.

4CmmqmmhMeam%mMMdeﬂCemPwm@L
5 Correspondente a educadores de infancia em Portugal.
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4.1 A Estratégia Adoptada

A componente curricular da disciplina de Informatica é bastante extensa, ou seja, os alunos ao
fim dos seus estudos deverado ser capazes de manusear o computador de forma a realizar um
conjunto amplo de actividades, como por exemplo, digitar e editar textos, realizar célculos, criar
férmulas e gréficos, editar imagens, criar e animar apresentacfes electrénicas, e desenvolver

paginas Web simples com auxilio da linguagem HTML.

Na primeira sessdo foi realizada uma revisdo acerca da estratégia WebQuest, as suas
componentes, seus potenciais educativos, suas caracteristicas, duragdo e indicadores de
qgualidade. Em seguida, apresentdmos o Portal Educacional de WebQuests e seus diversos
contelidos, artigos, noticias, entrevistas, forum, WebQuests avaliadas, hiperligacfes, eventos,

curiosidades, etc.

Para avaliar as dindmicas de utilizacdo do Portal Educacional das WebQuest, os alunos foram
divididos em 7 grupos de trabalho, composto de 6 elementos cada que deveriam aceder ao
ambiente e criar estratégias de ensino e aprendizagem para o contetdo disponibilizado no site.
Antes desta actividade, foi ainda explicado qual o propésito de uma dindmica com conteldos
digitais e neste aspecto, salientamos que as actividades deveriam ter como objectivo a criacdo
de um produto final.

Para além destas informacgdes, os alunos foram informados que a estratégia utilizada deveria
ser direccionada a outros alunos que frequentavam o mesmo curso e que desconhecessem a
estratégia WebQuest. Outro aspecto salientado é que as equipas deveriam conversar entre si a
fim de evitarem estratégias repetidas, ou seja, cada grupo deveria desenvolver uma estratégia

diferente em relacdo as outras equipas.

Para a realizacdo desta actividade os alunos tiveram que se reunir em grupos de trabalho por
duas aulas de 2 (duas) horas cada, totalizando 4 (quatro) horas de discussdes. Ao fim das 4
(quatro) horas foram realizadas as apresentacdes das estratégias de cada equipa. Passamos
agora a apresentar as estratégias desenvolvidas por cada uma das equipas.

“Estratégia 1: Pedir aos alunos que leiam alguns tépicos do portal
para que eles possam conhecer melhor a estratégia e depois
escolher uma das WebQuests disponiveis na base das WebQuest
para ser resolvida em grupo. Apos a conclusao da WebQuest, pedir
que os alunos escrevam um artigo sobre as diferengas entre a
aprendizagem com a WebQuest e no formato tradicional.”

‘Estratégia 2: Com base nas informacgbes contidas no Portal
Educacional os alunos devem criar uma WebQuest sobre a tematica
das WebQuests. Para o desenvolvimento das componentes os alunos
deverao ter em conta os contetdos do portal, bem como os recursos
deverdo ser provenientes do portal. O objectivo desta WebQuest &
apresentar a metodologia para outros alunos e professores que ainda
nao conhecem as vantagens desta nova forma de ensinar e
aprender.”
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“Estratégia 3. Primeiramente o professor solicita aos alunos uma
leitura dos tépicos do portal, para que eles possam compreender os
objectivos da metodologia WebQuest. Em seguida solicita que eles
elaborem uma entrevista para ser enviada a algum autor de
WebQuest. A entrevista devera ser enviada por e-mail, e o endereco
de e-mail deveria ser obfido através da consulta as WebQuests
disponiveis na base de exemplos disponiveis no portal.”

“Estratégia 4: Solicitar aos alunos a consulta prévia e o estudo dos
contetdos disponiveis no portal em seguida o professor poderia
realizar uma aula em formato de um debate entre todos os alunos a
fim de esclarecer as possiveis duvidas. Com base nas discussdes 0s
alunos deveriam individualmente responder a um tdpico
disponibilizado no férum.”

“Estratégia 5: Com base no entendimento sobre os conteGdos
disponibilizados no portal os alunos devem construir um blog
educativo sobre a estratégia WebQuest. O blog devera conter o
conceito, as componentes, as vantagens educalivas desta
metodologia. Alem desta tarefa, os alunos devem consultar os artigos
do portal a fim de construirem um pequeno resumo composto de 3
possibilidades de utilizacdo da metodologia em 3 disciplinas distintas
com diferentes autores.”

“Estratégia 6: O professor fornece uma formacéao inicial acs alunos
sobre a estratégia WebQuest e em seguida solicita que os alunos
com auxilio de um microfone e alguns sistemas de gravacao de audio
a criacao de pequenos episodios sobre esta estratégia para serem
disponibilizados no portal em formato de podcast. Os episddios
devem ser breves, porém ricos e informativos para que os ouvintes
consigam a partir deste podcast responder a um exercicio tedrico a
ser disponibilizado no portal.”

“Estratégia 7: Oferecer aos alunos uma capacitagdo sobre a
estratégia de ensino e aprendizagem WebQuest, apresentar os
recursos e informagdes que compde o portal. Solicitar aos alunos a
colaboracao no sentido de criarem novos conteidos com auxilio dos
recursos multimédia para serem incluidos no portal, estes conteidos
também podem ser combinados com outras informacoes disponiveis
online e que ainda nao estejam incluidas no portal, como por
exemplo, novos artigos, cartilhas, apresentagdes e animacdes sobre
as WebQuests,"

A partir das estratégias concebidas pelos alunos, observamos que a grande parte destas
actividades, para além da aprendizagem dos contetdos e a utlidade planeada para os
recursos do portal, os professores que utilizarem estratégia podem desenvolver uma série de
competéncias como, por exemplo competéncias de leitura e escrita, oralidade, trabalho de
grupo e criatividade:

e Ao nivel da leitura, pois a maioria das actividades exige a consulta aos materiais
textuais no portal;

e Na escrita, visto que em algumas actividades os alunos ter&o que produzir textos para
os blogs, bem como editar as respostas de entrevista para a criagdo de reportagens;

e No trabalho em grupo, pois em todas as actividades serdo necessarios a integracao da
equipa a fim de concluirem o produto final de uma forma mais rapida e dinamica;
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e Na criatividade, pois apesar de ndo ser um aspecto pontuado em nenhuma das
estratégias citadas, sabe-se que os trabalhos mais criativos sdo em muitos casos 0s

gue recebem a melhor pontuacao;

e A oralidade, dado que em algumas actividades os alunos terdo de criar episédios de

podcasts;

Para sintetizar as actividades desenvolvidas, produtos resultantes e competéncias trabalhadas

em cada uma das estratégias concebidas pelos grupos disponibilizamos a tabela 2.

Grupos Actividades Desenvolvidas Produtos Resultantes Competéncias
Trabalhadas
Ler topicos do portal sobre Escrever artigo com as Leitura e Escrita
1 WebQuests diferencas entre Trabalho de grupo
Resolver uma WebQuest aprendizagem com a
WebQuest e 0 ensino
tradicional
Grupo | Criar uma WebQuest Uma WebQuest sobre a | Trabalho de Grupo
2 tematica da WebQuest Criatividade
Leitura
Pesquisa de
Informacgdes na
Web
Grupo | Ler topicos do portal sobre a | Uma entrevista para autores Leitura
3 metodologia WebQuest de WebQuests Pesquisa de
Informagdes na
Web
Trabalho de Grupo
Grupo | Consultar e estudar conteddos | Comentarios ao FGrum Leitura e Escrita
4 do portal
Grupo | Consultar as informag¢Bes do | Construir um blog educativo Leitura e Escrita
5 Portal Resumo com as | Trabalho de Grupo
Realizar leitura de artigos | possibilidades de utilizacdo da Criatividade
disponibilizados no Portal WebQuest em  diferentes
disciplinas
Grupo | Criar episoédios sobre a | Criacdo de podcasts sobre a Leitura e Escrita
6 tematica das WebQuest para | estratégia WebQuest Oralidade
posterior gravacao. Criar um exercicio teodrico | Trabalho de Grupo
sobre a tematica das Pesquisa de
WebQuests Informacgdes na
Web
Criatividade
Grupo | Criar contetdos sobre as | Conteddos didacticos sobre a Leitura e Escrita
7 WebQuests tematica das WebQuests Trabalho de Grupo
Pesquisa de
Informacgbes na
Web

Tabela 2: Estratégias Concebidas pelos Grupos

Observamos que esta tarefa foi plenamente cumprida e que as equipas entenderam muito bem
a proposta feita e contribuindo com boas estratégias de utilizagcdo dos contelidos digitais do

portal, observamos ainda que todas as propostas sugerem a criagdo de um produto final.

5. Consideracdes Finais

Neste artigo apresentamos trés experiéncias distintas que pretendiam aferir diferentes

dindmicas e contextos de utilizacdo do Portal Educacional de WebQuests. O primeiro grupo foi
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composta por alunos de licenciatura que resolveram uma WebQuest e em seguida utilizaram o
portal como fonte de informacdo. A segunda amostra foi composta por alunos de pos-
graduacéo que utilizaram o portal para enriquecer seus conhecimentos, consultar materiais e
ainda tiveram a oportunidade de avaliar os aspectos de qualidade e usabilidade de uma
WebQuest disponivel online. A terceira amostra foi composta por um grupo de alunos do nivel
secundario pos-médio que ficaram encarregados de idealizar e conceber estratégias de

utilizagdo do portal, bem como sugerir recursos e materiais a serem incluidos no ambiente.

De salientar os resultados obtidos nos 3 estudos que mostram como os alunos foram capazes
de idealizar estratégias interessantes para outros educadores. Tal como referido na revisédo de
literatura, a utilizacdo de um qualquer material didactico ou tecnologia, para alcancar éxito,
implica investimentos em dois factores importantes, que sdo respectivamente o planeamento
da actividade e, principalmente, a criatividade do professor, condi¢éo para que a exploracdo do

recurso seja algo pedagégico capaz de potenciar aprendizagens significativas.

Em todas as actividades observamos uma grande motivacdo dos alunos para com a
descoberta de uma nova possibilidade de aprender servindo-se de um dos recursos mais
utilizados pelos alunos e professores nos dias actuais, ou seja, a Internet. Ou seja, as
dindmicas e estratégias sugeridas constituem uma grande mais-valia ha medida em que estas
podem perfeitamente ser utilizadas por outros docentes que pretendam utilizar os recursos e

informacdes disponibilizados no portal dentro de sala de aula.
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