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Jornalismo online: evolucéo e desafios

Resumo:

Esta tese parte da experiéncia como estagiaria na seccdo online do Jornal de
Noticias. Durante o estagio, o contacto com a evolucdo e exigéncias do online foram
pontos fundamentais e sempre presentes ao longo desta experiéncia. Os trabalhos
desenvolvidos na area suscitaram questdes a respeito das mudancas introduzidas no
jornalismo pela Internet como novo meio.

Assim, a primeira parte do trabalho serd destinada a relatar os trabalhos
desenvolvidos como estagidria e, numa segunda parte, € apresentada uma reflexao
teorica sobre a evolugéo do jornalismo online e os seus desafios, com especial foco nas

mudancas que este novo tipo de jornalismo traz aos profissionais da area.
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Online journalism: developments and challenges

Abstract:

This dissertation is based on the experience as a trainee in the online section of
Jornal de Noticias. During that period, the contact with developments and demands of
online journalism were key points always present throughout this experience. The work
done in the area have raised questions about the changes in journalism brought by the
Internet as a new medium.

Thus, the first part of this dissertation will report the work as a trainee and, the
second part, is a theoretical reflection on the evolution of online journalism and its
challenges, with particular focus on changes that this new type of journalism brings to

professionals in the area.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como base uma experiéncia pessoal no ambiente de uma
redaccdo online, da qual resultou uma reflexdo sobre a evolucdo e desafios do
jornalismo online.

Assim, o trabalho encontra-se dividido em duas partes. Na primeira parte é feito
o relato reflexivo e critico de trés meses de estadgio na redaccdo online do Jornal de
Noticias (JN). O estagio foi feito num periodo de transicdo dentro da propria empresa,
uma vez que estava em fase de preparagéo o novo site do JN. Esta situacdo fez com que
o trabalho desenvolvido no estagio fosse bastante diversificado, uma vez que tive a
oportunidade de desenvolver trabalhos tanto para a pagina que entretanto se encontrava
em funcionamento como para o site novo que foi recentemente langcado. A experiéncia
de desenvolver trabalhos para uma plataforma multimédia exigiu conhecimentos
técnicos vastos, e a necessidade de me adaptar a um papel de jornalista multifacetado.
Deste modo, tive a oportunidade de reflectir sobre a evolucdo e mudancas que o
jornalismo online, e em particular os jornalistas, tém sofrido.

A segunda parte do trabalho baseia-se mais especificamente na colaboracdo que
tive na redaccdo online, bem como na observagdo desenvolvida durante o tempo de
estagio, para conduzir a uma reflexdo teorica sobre os desafios que o jornalismo online
coloca presentemente aos profissionais da area. Assim, ap0s tracar um panorama da
relacdo entre Internet e jornalismo em geral, e no caso dos sites noticiosos portugueses
em particular, a reflex&o centrou-se no papel dos jornalistas online.

Os desafios propostos pela Internet enquanto meio, nomeadamente a nivel da
linguagem da webnoticia, a relacdo com as fontes no espaco virtual e potencialmente
ilimitado, e os desafios impostos pela multimedialidade a que almejam os sites
noticiosos, foram os principais pontos de reflexdo. Abordou-se ainda, por ser importante
para a natureza da tematica em discussdo, o papel da formacdo dos jornalistas no
contexto dos novos desafios que Ihes sdo impostos. Por fim, coube ainda uma reflexédo
sobre de que forma os webjornalistas e o jornalismo online poderiam ameacar o papel

dos jornalistas e do jornalismo dito tradicional.
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Do conjunto das duas partes acima mencionadas resultam algumas reflexdes
pessoais sobre o papel dos jornalistas no contexto do desenvolvimento que o jornalismo
online tem vindo a apresentar. Em particular, este trabalho permitiu concluir que o
jornalismo online representa uma mudanga que se reflecte de modo especifico no
trabalho dos profissionais da area. Estas mudancas sao reflexos dos desafios impostos
aos jornalistas a quem é exigido uma formag&o técnica cada vez mais especifica, sem
que os pilares basicos da ética jornalistica sejam esquecidos ou menosprezados nesta

I6gica de mudanca.
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| PARTE - UM ESTAGIO CURRICULAR NO "JORNAL DE
NOTICIAS"

1. O Jornal de Noticias

O Jornal de Noticias, mais conhecido por JN, foi fundado em 1988, no Porto.
Apostando inicialmente em informacéao nacional e internacional, tornou-se, apos o 25 de
Abril, num dos jornais diarios de maior expansdo em Portugal.

Ao longo da sua histdria, 0 JN passou por periodos conturbados, nomeadamente
em 1914, durante a Primeira Guerra Mundial, quando deixou de ter edi¢do as segundas-
feiras e, posteriormente, em 1951, nos anos da ditadura, quando foi considerado como
Orgdo de oposicao ao regime. Apds a revolucdo de 1974, as vendas do JN dispararam e,
em 1978, passou a ser o jornal de maior difusdo no pais, sendo actualmente o jornal
diario pago com maior audiéncia média no pais, segundo os nimeros da Marktest.

Actualmente, o JN € dirigido por Joseé Leite Pereira, pertence a Controlinveste,
um dos maiores grupos de media em Portugal, com presenca nos sectores de imprensa,
radio e televisdo™.

Assumindo-se como um jornal popular de qualidade, o JN tem um maior volume
de vendas no Norte de Portugal e, especialmente, na cidade do Porto, onde foi fundado e
onde mantém a sua redacgdo principal, na rua Gongalo Cristovdo, num edificio
emblematico da cidade.

O jornal é organizado de acordo com as seguintes secgdes:

Primeiro Plano

Nacional

Policia e Tribunais

Economia e Trabalho

Sociedade e Vida

1 O Grupo Controlinveste, liderado por Joaquim Oliveira detém os seguintes titulos: Diério de Noticias,
Jornal de Noticias, 24 horas, TSF, Sport TV, O Jogo, Global Noticias, Noticias do Fundao, Ocasido, DN
Madeira e Acoriano Oriental.

Jornalismo Online: evolucéo e desafios
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Mundo

Opinido

Preto no Branco

Desporto

Cultura

Etcetera

Televisdo e Média

Tema de Domingo

Ultima

Recentemente, o jornal renovou o seu sitio na Internet (http://jn.sapo.pt),
também ele organizado em sec¢des (Ultimas, Nacional, Sociedade, Politica, Economia,
Pais, mundo, Desporto, Cultura, Gente, Tecnologia, Média), e integra ainda uma

plataforma multimédia.
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2 . Comecar

Creio que nao é vergonha confessar que as maos me tremiam quando pressionei
0 botdo do elevador que me levaria a redaccdo do Jornal de Noticias (JN), no Porto.
Quando as portas se abriram, no segundo andar, estava a minha espera uma das
secretarias da Direccdo, que me encaminhou imediatamente ao gabinete do director-
adjunto, Alfredo Leite.

Na meia hora de conversa que tivemos, foi-me explicado o funcionamento do
jornal e do grupo de comunicacdo em que esta inserido. O director-adjunto Alfredo
Leite falou com especial entusiasmo do novo projecto do JN: um site mais actual e de
acordo com o que ja fazem outros jornais portugueses. Contou-me que essa seria a
grande aposta do grupo para 2008 e mostrou-me 0 esquema provisério da organizacdo
dessa nova pagina web. Foi também nessa altura que me confessou que estava
interessado no facto de, no meu curriculum de apresentacdo, eu ter referido que tinha
bons conhecimentos de programas de edi¢do de video e dudio. Foi-me dada a escolher a
seccao do jornal onde queria realizar 0 meu estagio, mas o director referiu sempre que
eu “fazia jeito” ao online, que o JN queria sinalizar pessoas com o tipo de competéncias
gue 0 meu curriculum apresentava. Por isso aceitei o desafio e, embora o online fosse a
Gltima seccdo onde eu imaginara estagiar, fui seduzida pela possibilidade de assistir e
participar do nascimento de um novo projecto de comunicacgao.

O passo seguinte foi apresentar-me ao editor da seccdo que, de acordo com a
politica do JN, seria também o meu orientador dentro da empresa. O editor, Manuel
Molinos, recebeu-me bem. Mostrou-me a seccdo online, que ainda era um pequeno
gabinete mesmo ao lado da “chefia”, como se dizia na redaccdo, partilhado com a
agenda. O espaco era, de facto, um problema. A seccdo tinha nesse momento uma
estagiaria, que ainda ficaria por mais um més, mas, ainda nessa semana, a agenda iria
mudar de local, deixando mais espaco e material para aquela que seria a “minha” secgéo
nos meses seguintes.

O horario de trabalho foi deixado, em principio, ao meu critério. Disponibilizei-

me para trabalhar aos fins-de-semana, mas o editor achou que, pelo menos nesta fase,
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ndo seria necessario, e acorddmos que trabalharia entre as 14 e as 20 horas. Uma vez

que era sexta-feira, foi-me dito: “Na proxima segunda, aparece”. Foi o que eu fiz.
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3. O primeiro dia

No primeiro dia de estagio fiquei a conhecer os restantes jornalistas com quem
iria trabalhar nos trés meses seguintes. Para além do editor, Manuel Molinos, faziam
também parte da seccdo os jornalistas Carlos Lobo, Augusto Correia e Sandra Alves,
(esta Gltima integrada na equipa do JN em Lisboa). Em Janeiro chegou aquele que seria
o0 editor-adjunto, Miguel Conde Coutinho. Como ja referi, nessa altura havia uma outra
estagiaria no online, a Catarina Cruz.

Conhecida a equipa, fui “apresentada” ao Millenium, o programa informético
que tem uma série de funcionalidades: recebe os takes das agéncias, as imagens, e
também permite desenhar as paginas da versdo impressa do jornal, de modo a que cada
jornalista possa escrever 0s seus artigos directamente na péagina e ir vendo
simultaneamente o resultado final. O sistema de publica¢do de noticias online ndo me
foi mostrado com tanto detalhe, uma vez que, com a chegada do novo site, estava em
remodelacdo. Ficou entdo estabelecido que tudo aquilo que eu iria escrever para a
pagina de Internet do jornal tinha que ser enviado para outro jornalista, o qual, para
além de fazer eventuais correc¢des, publicaria a noticia. O mesmo sistema era valido
para o blogue “Ao Vivo”, dedicado a mdsica, que é regularmente actualizado com
noticias e mensalmente com a agenda dos principais concertos.

As minhas tarefas consistiam, entfo, em escrever noticias para a secgdo “Ultima
Hora”, ajudar na actualizacdo do blogue “Ao Vivo”, gerir os foruns do jornal de acordo
com as regras estabelecidas - e, como viria a verificar, nem sempre cumpridas pelos
seus muitos utilizadores, - e fazer sugestfes para trabalhos destinados ao novo site, pelo
menos nesta fase em que a remodelacdo da pagina ainda estava mais “verde” do que o
desejado.

Em relagdo as noticias de “Ultima Hora”, elas sdo feitas, sobretudo, com base
nos takes recebidos das agéncias noticiosas. No entanto, a politica do JN € que, apesar
do nome, a prioridade ndo é ser o primeiro a publica-las, mas, sim, tentar complementar
a informacdo o melhor possivel, trabalhar o texto que vem da agéncia e atribuir um

titulo e pos-titulo.
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Nesse primeiro dia, aprendi sobretudo estas regras, observei o trabalho da minha

colega estagiaria e, ao fim do dia, fiz a minha primeira noticia para o JN.
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4. Adaptacgao e primeiros passos

E frequente ouvirmos dizer que o conceito de tempo é relativo: as vezes as horas
passam a correr, outras vezes parece que os ponteiros do relégio demoram uma
eternidade a mover-se. Ao longo do meu estagio, tive a oportunidade de comprovar a
veracidade desta situacao.

Numa primeira fase da minha estadia no JN, que corresponde sensivelmente ao
primeiro més, devo admitir que, contrariamente as minhas expectativas, o tempo
arrastou-se e, por momentos, o entusiasmo fraquejou. Porqué? Sobretudo por uma
circunstancia aparentemente banal, mas que acabou por ser decisiva: o0 espac¢o fisico
disponivel para trabalhar. A mudanca da agenda para outro sector da redac¢do demorou
mais do que o desejado, fazendo com que muitas vezes ndo houvesse espaco dentro do
gabinete destinado ao online para todos os elementos que l& trabalhavam. Como a
antiguidade é um posto, quem saia era sempre o elemento mais novo: eu.

Percorrer a redac¢do em busca de um computador ndo me aborrecia, mas estar
fisicamente separada das pessoas com quem trabalhava directamente causou um grande
incomodo e exigiu esforco para que, entre o corre-corre do trabalho, a estagiaria que,
para além de recém-chegada, estava no outro extremo da redaccao, ndo fosse esquecida.
A parte positiva desta situacdo foi a oportunidade de conhecer melhor a redaccao e os
jornalistas, e também de perceber o ritmo e 0 ambiente de cada seccdo.

Nesta fase trabalhei essencialmente com a jornalista Sandra Alves, que se
encontra na redaccao de Lisboa. Ela orientava-me, indicava as noticias que eu deveria
fazer e corrigia-me sempre que necessario da forma mais pedagoOgica e simpética
possivel, chamando-me a atencdo para o que podia ser melhorado e deixando que eu
mesma fizesse essas alteracoes.

Entretanto, passados alguns dias entre “Ultimas” e féruns, sugeri uma
reportagem para o0 novo site, sobre a Faculdade de Criminologia. Apresentei a ideia ao
editor, expliquei que a faculdade era Unica no pais, e que de l& sairiam em breve os
primeiros criminologistas portugueses, para além de se tratar de uma ciéncia que

desperta muita curiosidade, quer pelas séries televisivas que a retratam, quer pela sua
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referéncia cada vez maior na comunicacao social sempre que had um caso de policia
mais mediatico. A ideia agradou. Nao s6 pelos pontos de interesse que apresentei ao
editor, mas também porque reunia as caracteristicas que se pretendiam para a nova
pagina de Internet do JN: intemporalidade (uma vez que o site ainda ndo estava pronto)
e exclusividade, pois o jornal ndo queria limitar-se a pecas de video sobre actualidade,
mas queria reportagens unicas sobre assuntos diversificados.

Seguiu-se a maratona dos contactos para que a reportagem se realizasse. O facto
de se tratar de uma entidade como uma faculdade nao facilitou em nada este processo.
Foram precisos muitos telefonemas para chegar a fala com as pessoas correctas, mas
infelizmente o0s contactos revelaram-se infrutiferos e a visita a Faculdade de
Criminologia foi negada. Apesar de tudo, tentei.

Nesta fase, 0 problema do espago fisico foi superado gracas a concretizacdo da
mudanca da agenda e da chegada de novos computadores.

Na época de Natal, a negociagdo de folgas e férias torna a concretizacdo dos
turnos mais dificil, especialmente no online, pois é a Unica seccdo cujo periodo de
funcionamento se estende para alem do horario de fecho da edicdo em papel. Assim,
embora me tenham sido concedidos os dias e vésperas de Natal e Ano Novo, fiquei
encarregada de, nessa semana, manter a edicdo até os jornalistas do turno da noite
chegarem. Apesar de ser uma grande responsabilidade, a situacdo foi encarada com
descontraccdo, até porque essa época do ano costuma ser “calma”, mas 0s imprevistos
acontecem. Recordo-me que algumas vezes fiquei a controlar a edi¢do sozinha, mas por
curtos periodos de tempo, principalmente durante reunibes, e sempre que o editor
regressava, perguntava-me: “Entdo, Marta, caiu algum avido?...”.

Nessa semana também ndo caiu nenhum avido, mas o dia 27 de Dezembro ficou
marcado pelo assassinato da lider da oposicdo paquistanesa, Benazir Bhutto (ver anexo
1). Quando cheguei a redaccdo, tinha um recado para me manter “em cima do
acontecimento”. Mas gerir informacdo sobre uma situagdo deste tipo revelou-se mais
complexo do que seria de imaginar a partida.

Todos os sites noticiosos e agéncias do mundo davam destaque a morte de

Bhutto, mas todos contavam versdes diferentes. O que fazer quando as fontes se
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contradizem? Depois de me inteirar de todas as versdes — inclusive a da SIC Noticias,
gue é acompanhada em permanéncia no online —, conclui que o melhor era dizer isso
mesmo: as fontes apresentam versdes contraditdrias, Benazir Bhutto morreu, mas as
causas da morte permanecem por apurar. Alids, uma das vantagens de escrever noticias
para a Internet é a possibilidade de actualizar a informacdo a todo o instante. SO
passadas varias horas as agéncias e televisdes comecaram a divulgar comunicados com
esclarecimentos oficiais, e s6 nessa altura reescrevi o texto do topo da pagina com as
novas informagdes.

Outras decisdes tiveram de ser tomadas: por exemplo, como gerir a amalgama
de reaccdes que chegavam de todo o mundo, em forma de comunicados dos diferentes
governos? A solucdo chegou quando procurei colocar-me na pele do leitor. Vi que
alguns jornais copiavam 0s comunicados nos seus sites e criaram um link s6 com
reacces a morte de Benazir Bhutto. Pessoalmente, essa solucdo desagradou-me. Afinal,
o contetido dos comunicados emitidos por estas ocasides €, como tive a oportunidade de
comprovar, muitissimo parecido. Optei entdo por criar um texto Gnico com o titulo de
“Comunidade Internacional condena ataque” e retirar o essencial de cada comunicado,
com especial incidéncia nas reac¢des de Washington, Unido Europeia e ONU.

Outro ponto essencial foi fazer um obituario. Para isso socorri-me das
informagdes que as agéncias iam acrescentando, em cada noticia, sobre a vida da ex-
primeira-ministra do Paquistao.

Quando, por volta das 19h30, chegou a jornalista Sandra Alves, passei 0
testemunho e recebi elogios pelo trabalho desempenhado e, como recompensa por ter
assegurado a edi¢do a solo num dia tdo preenchido, até tive direito a ir para casa um
bocadinho mais cedo. Esta experiéncia de ter a edicdo praticamente por minha conta,
durante um longo periodo de tempo, acabou por se repetir mais tarde, no dia do

cancelamento do Rally Lisboa-Dakar (ver anexo 2).
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4.1 Informag&o e mais informacéao

O novo ano trouxe um novo trabalho. O editor entrou na sala e foi directo:
“Tenho trabalho para fazeres, mas € assim uma coisa um bocado... chata”. Na altura,
ndo sabia muito bem o que se queria dizer com um trabalho chato, mas em breve
aprendi que se referiam assim aos trabalhos que tinham a ver com recolher informacdes
e passar muito tempo ao telefone. A tarefa consistia em fazer um dossier sobre os locais
onde era permitido fumar (ver anexo 3). O jornal tinha elaborado uma lista com nomes
de cafés, bares, discotecas e restaurantes, e tinha pedido aos leitores que
complementassem a lista. Choveram e-mails para a redaccdo. Na lista final constavam
centenas de nomes. A minha tarefa era descobrir a morada de cada um deles... e rapido.

Estava eu ha cerca de meia hora debrugada nas paginas amarelas online, quando
um dos directores se dirigiu @ mim para perguntar se o trabalho estava pronto, pois
aparentemente o Publico também estava a fazer o mesmo tipo de pesquisa. Ainda antes
de eu ter tempo de abrir a boca para responder, o editor “reclamou” que eu tinha
comegado mesmo nesse instante e, como ja era tarde, ndo iria terminar nesse dia. “Mas
amanhd estd pronto, ndo estd Marta?”- perguntou. “Esta. Claro que sim”, foi a Unica
resposta que eu dei, apesar da romaria de jornalistas que entravam pela porta dentro,
com novos nomes sugeridos por telefone, e-mail ou conhecimento pessoal, pois a
noticia de que a pessoa encarregada do dossier era a “jovem colaboradora do online”
correu rapidamente na redac¢do. Sempre que acrescentava um nome a lista, o jornalista
gue costumava trabalhar sentado ao meu lado balbuciava um “coitada de ti!”.

No dia seguinte, depois de centenas de consultas nas Paginas Amarelas, na
associacdo de registo de empresas portuguesas e alguns telefonemas mais, quando
recebi nova visita do director a perguntar se ia cumprir a promessa, pude responder que
ja a podia dar praticamente por cumprida, uma vez que so faltava apurar trés moradas.

O dossier foi publicado na pagina do JN de imediato.
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4.2 Em reportagem

Agradava-me no trabalho que fazia o facto de ter que lidar com assuntos
diversificados. Durante os trés meses de estagio, embora tivesse sempre por base as
agéncias de informacéo, tive a oportunidade de fazer noticias sobre tematicas regionais,
internacionais, de desporto, salde, etc...

Uma area a que frequentemente estava ligada era a da politica. Aconteceu por
mero acaso, num certo dia, ter ficado incumbida de fazer as pecas relacionadas com um
debate que acontecia na Assembleia da Republica. Para isto, aproveitava o facto de os
debates serem transmitidos via televisdo e, com o que ia ouvindo em directo do
Parlamento mais os takes enviados pela agéncia Lusa, fui fazendo o meu trabalho. A
partir desse dia a situacédo repetiu-se. Debates e comunicados eram-me “entregues” (ver
anexo 4).

Entretanto, fiz uma nova proposta de reportagem ao editor. Desta vez sobre
“biodanza”, uma pratica que faz sucesso em todo o mundo mas que ainda esti a
comecar a desenvolver-se no nosso pais. Gracas ao numero crescente de praticantes,
esta espécie de terapia anti-stress e melhoradora da postura corporal, por meio da
masica e da danca, ia comecar a ser praticada com regularidade também no Norte do
pais. A ideia agradou e tive luz verde para avancar com 0s contactos. Desta vez, esta
fase de contactos prévios correu melhor e a data para realizacdo da reportagem foi
marcada.

Gragas ao jornalista Miguel Coutinho, que entretanto se juntara a equipa do
online como editor-adjunto, responsavel pela area multimédia, recebi preciosas “dicas”
sobre como desempenhar dois papéis neste trabalho: o de jornalista e o de operadora de
camara. Foi uma estreia para mim. N&o s6 nunca tinha filmado sozinha uma actividade
gue exige tanto movimento como a “biodanza”, como nunca tinha desempenhado esta
dupla funcéo.

Nos trabalhos em video na Universidade, cabia-me geralmente o papel de ficar
em frente da camara, e tinha sempre o apoio do colega que preferia filmar. Fazer um
video a dois da uma seguranca maior. Se o entrevistado se movesse e estragasse 0

enguadramento, eu podia simplesmente continuar a minha entrevista, porque sabia que
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tinha um apoio para resolver a situacdo. Nesta situacdo no JN, foi a primeira vez que
tive de pensar em tudo sozinha e em simultaneo: luzes, enquadramentos, planos,
entrevistas.

No dia da reportagem, sdbado de manha, quando cheguei ao local combinado,
fui recebida calorosamente por responsaveis e praticantes de “biodanza”. Numa fase
inicial, alguns alunos mostraram-se receosos em falar para a cdmara, mas com um
pouco de dialogo e boa disposicdo acabamos por conseguir criar um ambiente muito
descontraido. O principal problema foi, pois, o espaco. A sala de aulas era muito
reduzida para a pratica de exercicio fisico das dezenas de praticantes de “biodanza”,
ainda para mais com a presenca de uma camara e um tripé. Como, a data, o jornal ainda
ndo dispunha de microfone, o som também foi um problema. As entrevistas tiveram de
ser realizadas no bar do hotel, que os funcionarios gentilmente prepararam, permitindo-
me assim “desenrascar” a situacao.

Depois das entrevistas, tive um conversa em “off” com o professor de
“biodanza” com o qual mantivera contactos telefénicos, para uma sessdo de
esclarecimento sobre a natureza daquela modalidade e os seus beneficios.

Seguiu-se a filmagem dos exercicios propriamente ditos. Mais uma vez tive de
recorrer ao improviso: era impossivel trabalhar com tripé naquele espaco e a captura de
planos de pormenor era também muito dificil, dada a posi¢do de reduzida mobilidade
em que me encontrava. As filmagens foram entdo feitas sem tripé e com a ajuda de uma
cadeira a qual subia quando os exercicios colocavam 0s praticantes em posicdes de
dificil captura. Mas tudo acabou por correr bem, e penso que fiz um bom trabalho.

Segunda-feira, de regresso a redaccdo, foi tempo de prestar contas ao editor-
adjunto. Apds visionar as imagens, ele confessou-me que tinha corrido melhor do que
imaginava e que pensava ser possivel fazer um trabalho interessante com o material
recolhido. Posto isto, deu-me um prazo de dois dias para apresentar o video pronto.

No restante desse dia, escrevi o texto e gravei o audio. No dia seguinte, fiz a
montagem do video (ver anexo 5).

Devido a problemas técnicos, tive que regravar a voz incontaveis vezes, para

prejuizo dos proprios jornalistas da seccdo, uma vez que, por falta de um espagco com o
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isolamento sonoro adequado, tinham de parar de escrever, € — como, por brincadeira,
diziam — quase de parar de respirar para se fazer as gravagdes. Superado esse problema,
o trabalho correu bem, foi entregue no prazo previsto e com um feed-back positivo.

4.3 “Infografar”

Com a aposta numa vertente mais multimédia, depois do video chegaram as
infografias.

A primeira foi sobre as elei¢des dos Estados Unidos. A mim coube-me outra vez
o “trabalho chato”, ou seja, a recolha da informacdo que viria a tornar possivel a
infografia (ver anexo 6). A pressa era ainda maior do que a do dossier do tabaco, uma
vez que queriam comecar a trabalhar com o programa informatico Flash o mais rapido
possivel, mas sem a informacéo o trabalho ndo podia avancar.

As indicacOes que me deram foram para procurar, para cada um dos 50 estados
dos EUA, os seguintes dados: votos para o colégio eleitoral, populagdo, percentagem de
brancos, percentagem de mulheres, percentagem da populacdo com mais de 65 anos,
taxa de desemprego e filiacdo politica do governador. Para me ajudar, deram-me a
seguinte dica: Wikipédia. Assim, parecia facil, mas, fruto do meu contacto diario com
os takes das agéncias e outros sites noticiosos, ndo demorou muito até comegar a ter
duvidas quanto a fiabilidade dos dados que a Wikipédia apresentava. Uma consulta
rapida a outras fontes confirmou a existéncia de contrariedades. Na busca de uma fonte
mais fidedigna, acabei por usar os dados do ultimo recenseamento realizado nos EUA.
Ganhou-se mais seguranga nos dados apresentados, mas perdeu-se rapidez, pois alguns
dos numeros que se pretendiam estavam apresentados em bruto e ndo em percentagem,
0 que obrigou a alguns calculos. Felizmente o trabalho foi concluido ainda antes do
tempo previsto, para agrado de quem esperava pelas informacgdes para avancar com a
infografia.

ApOs esta tarefa, surgiu a oportunidade de fazer uma outra infografia na integra,

mas, quando confrontada com a pergunta “Como é que das com o Flash?”, tive de
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admitir que de Flash s6 sabia o que tinha aprendido na Universidade, ou seja, 0
estritamente basico e claramente insuficiente para levar a cabo um trabalho dessa
natureza. Deste modo, a possibilidade de deixarem a meu cargo a parte técnica foi posta
de lado, e fui incumbida apenas de recolher informacdo e esquematizar a infografia.
Desta vez, o tema foi a problematica dos animais perigosos (ver anexo 7).

Este tipo de recolha de informacdo exigiu um tipo de tratamento diferente. O
principal instrumento de trabalho foi o Diario da Republica, onde, lendo as legislacdes e
projectos de lei, adquiri um conhecimento bastante 