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Avaliacao Externa no Ensino Basico: Implicacdes nas Praticas Curriculares

Resumo

A partir da analise do marco histérico e de trabalhos relacionados, neste estudo seguiu-se a analise do
marco histérico da avaliacao externa, especificamente, do programa de Avaliacao Externa das Escolas
para inferir sobre as implicacées no desenvolvimento do curriculo. A cultura da avaliacao em Portugal
iniciou-se em 1992, com o programa Observatorio da Qualidade da escola, programa pioneiro em avaliar
escolas e incentivar a pratica da autoavaliacdo, servindo como base para o desenvolvimento de outros
dispositivos de avaliacdo, como o Projeto Qualidade XXI, em 1999, criado pelo Instituto de Inovacéo
Educacional (lIE), seguido do Programa de Avaliacdo Integrada das Escolas no mesmo ano tera sido a
primeira tentativa de implementacdo de um programa de avaliacao externa de escolas, em Portugal,
desenvolvido pela Inspecdo Geral da Educacdo (IGE), quando em 2006 o programa Afericdo da
Efetividade da Autoavaliacdo das Escolas introduziu o modelo mais parecido com a atual Avaliacdo
Externa das Escolas, sendo um processo de avaliacdo externa no modelo de metaavaliacao. Segui-se o
Programa Avaliacdo Externa das Escolas, que é o foco desta investigacdo. Para o desenvolvimento do
trabalho, foi realizada uma pesquisa documental, a partir de fontes como dissertacdes, teses, artigos e
relatorios. Foram analisados os cinco relatorios nacionais do 1° ciclo de avaliacdo externa, quatro
relatorios nacionais do 2° ciclo e os cinco documentos relativos ao 3° ciclo, bem como, os relatorios dos
Grupos de Trabalho dos anos de 2006, 2011 e 2018. Foram selecionadas 6 dissertacdes e teses de
Mestrado e Doutoramento, com um carater especifico relacionado com o nosso trabalho e 4 artigos,
num total de 10. Os principais resultados evidenciam que ha influéncias da AEE nas praticas curriculares,
quer pela otimizacao dos recursos educativos, quer pela articulacao curricular. O trabalho cooperativo
entre os docentes foi positivamente avaliado, principalmente, o planeamento das atividades e articulacéo
curricular, bem como, na partilha das praticas cientifico-pedagogicas e a reflexdo sobre a eficacia das

mesmas.

Palavras-chave: Avaliacao; Avaliacdo Externa das Escolas; Curriculo, Praticas Curriculares.



External Evaluation in Basic Education: Implications for Curricular Practices

Abstract

From the analysis of the historical framework and related works, this study followed the analysis of the
historical framework of external evaluation, specifically, the External Evaluation of Schools programme to
infer about the implications on curriculum development. The culture of evaluation in Portugal began in
1992 with the School Quality Observatory programme, a pioneering programme in evaluating schools
and encouraging the practice of self-evaluation, serving as a basis for the development of other evaluation
devices, such as the Quality XXI Project in 1999, created by the Institute for Educational Innovation (IIE),
followed by the Integrated School Evaluation Programme in the same year, which was the first attempt to
implement an external school evaluation programme in Portugal, developed by the General Inspectorate
of Education (IGE), while in 2006 the Afericdo da Efetividade da Autoavaliacdo das Escolas programme
introduced the model most similar to the current External School Evaluation, being an external evaluation
process in the metaevaluation model. This is followed by the External School Evaluation Programme,
which is the focus of this research. For the development of the work, a documentary research was carried
out, from sources such as dissertations, theses, articles and reports. The five national reports of the 1st
cycle of external evaluation, four national reports of the 2nd cycle and the five documents related to the
3rd cycle were analysed, as well as the reports of the Working Groups of the years 2006, 2011 and 2018.
Six Master's and PhD dissertations and theses were selected, with a specific character related to our work
and 4 articles, for a total of 10. The main results show that there are influences of ESA on curricular
practices, both by optimising educational resources and by curricular articulation. The co-operative work
between teachers was positively evaluated, especially the planning of activities and curricular articulation,
as well as the sharing of scientific-pedagogical practices and reflection on their effectiveness.

Keywords: Evaluation; External Evaluation of Schools; Curriculum, Curricular Practices.
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INTRODUCAO

O interesse pela tematica, que deu origem a este estudo, surgiu a partir da escrita da monografia
de conclusédo do curso de Licenciatura, que deu abertura para uma abordagem mais aprofundada no
que tange o estado da arte da avaliacao externa no Brasil e em Portugal e, em seguida, o estudo neste
mesmo ambito. Com a continuidade dos estudos no Mestrado em Ciéncias da Educacao, area de
especializacao em Desenvolvimento Curricular e Avaliacdo, aprofundei o interesse por investigar a

Avaliacao Externa e sua influéncia no processo de desenvolvimento do curriculo e na avaliacéo.

A tematica da avaliacao externa de escolas (AEE), que tem como principais objetivos a promocéo
do progresso das aprendizagens e dos resultados dos alunos, a incrementacao da responsabilizacao, o
fomento da participacdo na escola da comunidade educativa e a contribuicdo para a regulacéo da

educacao, tem sido grande objeto de estudo (IGEC, 2011, p. 42).

A avaliacao externa é um instrumento de controle politico, que impde um modelo de escola que
valoriza finalidades especificas: “os docentes, tem dificuldade em aceitar que existe um impacto da
avaliacdo externa a nivel pedagdgico, sendo mais facil reconhecé-lo a nivel organizacional. (Pacheco,
2014, p. 110). Face a politica de prestacéo de contas e a qualidade do ensino, a Avaliacdo Externa das
Escolas surge com a intencdo de acompanhar e responsabilizar as instituicbes mediante o trabalho
prestado a sociedade. Assim, a avaliacdo externa, enquanto instrumento, analisa a educacao, a
qualidade do ensino basico e, por consequéncia, a pratica curricular desenvolvida em cada contexto,
bem como, as consequéncias curriculares geradas:

a Avaliacao Externa das Escolas constitui-se como um instrumento para a implementacao de

processos de melhoria e uma oportunidade para toda a comunidade se apropriar da realidade da
sua escola. (PORTUGAL, 2019)

Em Portugal,

cabe a IGEC acompanhar, controlar, avaliar e auditar os estabelecimentos de educacao e ensino
das redes publica, privada e cooperativa, e solidaria, e as escolas europeias, tendo em vista

garantir a confianca social na Educacao e informar os decisores politicos e a opiniao publica (IGEC,
2019)

Estas funcdes da avaliacdo sustentam a concecdo de avaliacdo de Alves (2004, p.91): “avaliar é
descrever a realidade - objeto de estudo - seguindo-se a formulacao de juizos de valor”, pelo que a

adotaremos neste estudo. Contudo, a autora defende o processo de avaliacdo baseado num referencial,

1



entendido como um processo partilhado, o que implica que a realidade seja também ela analisada em

funcado deste referencial.

A AEE atua desde 2006, avaliando as escolas e agrupamentos escolares dos ensinos basicos e
secundario, e ¢ realizada sob a responsabilidade da Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia (IGEC), tem
seguido diferentes quadros referenciais e, neste momento, segue um quadro referencial baseado nos
resultados, na prestacao do servico educativo e na lideranca e gestdo. E atribuida, a cada dominio, a

classificacao de insuficiente, suficiente, bom, muito bom e excelente.

E com base na andlise dos relatorios da Avaliacdo Externa das escolas, assim como de
investigacdes sobre a tematica, que este estudo ira inferir sobre as consequéncias curriculares e

avaliacado que a avaliacao externa tem na educacao atual.

Problematica e objetivos da pesquisa

Na sequéncia desta analise foi formulada a seguinte questao problema: que questdes curriculares foram
identificadas em investigacdes realizadas sobre a Avaliacdo Externa das Escolas (AEE) e nos relatorios

de AEE, que podem interferir nas praticas de desenvolvimento do curriculo e da avaliacdo?

Para o desenvolvimento desta problematica, formularam-se os seguintes objetivos:

. identificar e descrever o marco legal da Avaliacéo Externa das Escolas;

° compreender o marco legal da avaliacdo externa no ensino basico e no ensino secundario;
° analisar relatorios e estudos cientificos produzidos no ambito da AEE;

° inferir as implicacdes da AEE no processo de desenvolvimento do curriculo.

Estrutura do trabalho

Este trabalho esta organizado em quatro capitulos, além da introducao:



No capitulo I, apresentamos o quadro tedrico, abordamos o conceito de curriculo e de avaliacao,
bem como, a investigacao e analise do marco legal, a estrutura, a organizacao politica e institucional da

Avaliacdo Externa.

No capitulo 2, detalhamos os programas que antecedem o Projeto-piloto de Avaliacao Externa das
Escolas, que aconteceu entre os anos de 2005 e 2006, ano em que, efetivamente, a avaliacao externa
foi implementada, dando inicio ao seu 1° ciclo entre 2006-2011 pela Inspecao-Geral da Educacao e
Ciéncia (IGEC), ainda, entao, IGE. No entanto, salientamos que o Decreto Lei 31/2002 definiu as normas
que estabeleceriam uma avaliacao externa, a ser realizada no plano nacional, assente em termos de
analise da qualificacdo educativa da populacao, estruturada com base no sistema de avaliacdo em vigor,
de modo a aferir o sucesso escolar e o grau de cumprimento dos objetivos educativos, com sistema de
certificacdo do processo de autoavaliacdo, através de acdes desenvolvidas no ambito de suas
competéncias pela Inspecao-Geral de Educacao, com os processos de avaliacado, a cargo dos demais
servicos do Ministério da Educacao:

a Lein.° 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacdo dos estabelecimentos de

educacao pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, da rede publica, privada, cooperativa e

solidaria, definindo orientacdes gerais para a autoavaliacdo e para a avaliacdo externa. Neste

ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa de avaliacdo dos jardins de infancia e das

escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de avaliacdo em junho
de 2011 e o segundo ciclo em 2017. (IGEC, 2019)

Seguiu-se o terceiro ciclo de avaliacdo externa das escolas, iniciado em 2019 até os dias atuais.
Faz-se entdo necessaria a analise do retorno prestado pela avaliacao externa no curriculo, como um
retorno mais palpavel no dia a dia da comunidade escolar.

No capitulo lll, fazemos uma apresentacdo da metodologia da pesquisa, com destaque para os
seguintes aspectos: natureza da investigacao, instrumentos e técnicas de analise de dados e ética na

investigacao.

No capitulo IV, apresentamos os resultados do estudo, triangulando os dados empiricos com o

referencial tedrico-normativo. A conclusao e as referéncias bibliograficas encerram esta dissertacao.


https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/405486/details/normal?q=Lei+%20%20%20%20%20n.%C2%BA%2031%2F2002

Capitulo 1. Enquadramento tedrico - concetual

Este capitulo apresenta um quadro tedrico-concetual sobre a avaliacdo externa das escolas.
Comecamos por discutir as no¢des de curriculo e de avaliacdo para, seguidamente, nos debrucarmos

sobre a problematica da Avaliacao Externa de Escolas.

1.1 Curriculo

O conceito de curriculo, de acordo com Pacheco (2001), & polissémico o do ponto de vista da
natureza: “define-se como um produto, um resultado, uma série de experiéncias de aprendizagem dos
alunos, organizadas pela escola em funcdo de um plano previamente determinado." (Pacheco, 2001, p.
35). Em outra nomenclatura, contrapdem-se o curriculo formal e o curriculo informal, o primeiro tem um
planeamento pré-definido visando fins especificos, enquanto o segundo & um processo que decorre ja de
um plano deferido. Portanto, o curriculo formal é o que compde as disciplinas a serem estudadas, ou
seja, 0 plano de acao pedagogica. Em contrapartida, o curriculo informal considera o conjunto das
experiéncias educativas, sem uma estrutura definida. Os objetivos que visam um resultado especifico e
0s contetidos a serem ensinados, formam a estrutura do curriculo:

o curriculo representa a elaboracao de um plano estruturado de aprendizagem dos alunos, tendo

em vista o seu aperfeicoamento através dos seus objetivos formulados em termos

comportamentais e segundo as duas regras principais da tecnologia educativa: previsao e precisao

de resultados. (Pacheco, 2001, p. 138).

O autor defende, ainda, que o curriculo € um conjunto de intencdes que vai do nivel geral até a
sua concretizacao, baseadas na comunicacao histérica de uma sociedade. No que tange a abordagem
politico-educativa do curriculo, o0 mesmo funciona como uma ponte entre as relacées da escola e da
sociedade:

por isso, e numa primeira sintese do que efetivamente representa, o curriculo é uma construcao

permanente de praticas, com um significado marcadamente cultural e social, e um instrumento
obrigatorio para a analise e melhoria das decisdes educativas. (Pacheco, 2001, p. 19)

O professor ¢ o principal protagonista do desenvolvimento do curriculo, pois os resultados deste
dependerao do seu empenho, considerando assim que o professor & nao sé o operario do curriculo, bem

€OmMo, 0 seu arquiteto:



a sua responsabilidade comecara, consequentemente, pelo posicionamento perante os niveis de

decisao curricular. Se assume um papel de implementador do programa, valorizando criticamente

o trabalho que desenvolve e incorporando as necessidades dos alunos, tornar-se-a, no construtor,

arquiteto e o investigador da pratica. (Pacheco, 2001, p. 48).

Para o autor (idem), a investigacao curricular valoriza a natureza da aprendizagem e do processo
mental, direcionando-se para a motivacao dos alunos; a organizacao dos modelos e métodos de ensino;
a organizacao dos recursos e materiais didaticos; a afericdo dos critérios e parametros de avaliacdo e
para a estruturacdo dos conteudos. Assim, ha predominancia da perspetiva cognitiva no processo de
ensino-aprendizagem, de modo a privilegiar o pensamento e a acdo dos professores e alunos, visando a
resolucao pratica de problemas, a partir de uma visao critica do papel das escolas.

Considerando que: “seja qual for o paradigma em que se situe, na pratica, o professor é o principal
protagonista do desenvolvimento do curriculo, dependendo os resultados obtidos do seu
empenhamento” (Pacheco, 2014, p. 36). Além disso, o professor ndo deve ser apenas aquele que pde
0 curriculo em pratica, mas sim um construtor também desse curriculo, com possibilidade da decisao
curricular e da implementacao do programa, tornando-se assim aquele que produz, executa e constroi o
curriculo, ou seja, um ator ativo neste processo. Ainda nesta linha de pensamento, o autor, com base
em Stenhouse (1984), denomina como investigador o professor que adota uma atividade investigativa
para o estudo do seu proprio trabalho visando a resolucdao de problemas, “recuperando a
profissionalidade docente e o sentido artistico do ensino, que aqui esta relacionado com o conceito de
didatica no seu amplo sentido, mais especificamente, no seu sentido pratico e normativo” (Pacheco,
2001, p. 49), pelo que o curriculo pode ser considerado um instrumento metodoldgico com diferentes
orientacdes, que funciona como mediador entre a sociedade e a escola. Assim, as decisdes curriculares
tomadas pela escola, professores, ou estado, serdo discutidas como problemas ideologicos e ndo
somente como questdes educativas, em que o professor surge como um fator de ideologizacdo do
curriculo de forma social, humana e também na sua acéo que, direta ou indiretamente, influenciam.

Por seu lado, a teoria pratica considera o curriculo como um empreendimento partilhado onde as
decisdes dos professores sao inevitaveis, mas nao desejaveis. Na teoria critica por sua vez, o curriculo é
visto como uma problematica que permite aos alunos e professores a liberdade de negociacdo e
determinacado dos conteudos curriculares, visando uma aprendizagem reflexiva. (Pacheco, 2001).

O termo desenvolvimento curricular é utilizado de modo a expressar em diferentes momentos e
diferentes fases, praticas e dindmicas dispares integrando, assim, um conjunto com quatro componentes

principais: justificacdo teodrica, elaboracdo/planeamento, operacionalizacdo e avaliacdo. (Pacheco,



2001). Quando tratamos em especifico a questdo dos professores, a teoria e o desenvolvimento
curricular discutem as habilidades de analise curricular exigida a estes, por considerar que a acao
formadora ¢ também social devido ao contexto. No entanto, o conceito de curriculo é considerado
complexo, no que tange as diferencas expressas na teoria curricular e no desenvolvimento curricular:
“por mais complexo que seja, o curriculo deve ser decidido numa perspectiva orientadora e nao
determinante da pratica” (Pacheco, 2001, p. 66). Deste modo, Pacheco (2001, p. 65), define o
desenvolvimento curricular como “um processo complexo e dinamico que equivale a uma (re)construcéo
de tomada de decisdes, de modo a estabelecer-se, na base de principios concretos uma ponte entre a
intencado e a realidade, ou melhor, entre o projeto socioeducativo e o projeto didatico”. Os professores,
por sua vez, tm um papel decisivo na criacao e no desenvolvimento curricular, no que diz respeito a
criacao de projetos curriculares.

Neste contexto, podemos visualizar o professor como o ultimo agente do curriculo, aquele que o
pde em pratica, no entanto, também o que menos influencia na construcdo desse curriculo. O autor
salienta que ndo existe uma definicdo Unica e verdadeira de curriculo e, por isso, este € um amplo campo
de pesquisa: "com efeito, o curriculo é sindnimo de conteudos ou de programas de varias disciplinas e
tem por orientacao principal o racionalismo académico" (Pacheco, 2001, p. 35).

De acordo com Sacristan (1991), sobre o professor recai a responsabilidade ndo sé de passar os
conteudos para os alunos, bem como, a forma como sdo passados, e também de analisar como 0s
significados sao recetados pelos alunos e os estimular para perceber de acordo com os seus contextos:

si el curriculum es, antes que nada, una practica desarollada através de multiples processos y en
la que se entrecruzam diversos subsistemas o praticas diferentes, es obvio que, em la actividad
pedagogica relacionada com el curricullum, el profesor es um elemento de primer orden en la
concrecién de ese proceso. Al reconocer al curriculum como algo que configura uma pratica, y es
a su vez configurado em el processo de su desarollo, nos vemos obligados a analisar los agentes
activos em el processo. Y éste es el caso de los profesores. El curriculum moldea a los docentes,
pero es traducido em la pratica por ellos mismos. La influencia es reciproca. (Sacristan, 1991, p.
196, grifos do autor)

Pelo exposto, o autor considera que o professor & o mediador decisivo do curriculo e os alunos
sao, portanto, seus agentes ativos dentro do desenvolvimento curricular. No entanto, ndo sé o professor
influencia o curriculo como, também, é influenciado pelo mesmo.

A partir da abordagem curricular de Tyler, em que o curriculo deve ser conscientemente planeado

e dinamicamente concebido com base numa sistematizacao coerente e ordenada, Pacheco (2001, p.69)

propde sete etapas sequenciais: “diagnostico das necessidades educacionais; definicdo dos objetivos;



escolha dos conteludos; preparacao dos conteudos; selecdo das experiéncias de aprendizagem;
determinacao dos métodos de avaliacao do ensino”. Por plano curricular:

entende-se a organizacao das disciplinas e/ou areas curriculares para um dado nivel de ensino,

assumindo a caracteristica de um plano de acao para atingir determinados objetivos, devendo

responder para tal, as seguintes questdes fulcrais: o que ensinar, quando, como e com que meios.

(Pacheco, 2001, p. 77)

O autor (id.) sustenta que o desenvolvimento do curriculo por parte do professor esta ligado a
responsabilizacao atribuida ao mesmo, dentro da estrutura curricular na qual ele esta posicionado, onde

pode ser mais ou menos ativo na tomada de decisao e execu¢ao do curriculo:

o professor € o arbitro de toda a decisao curricular, sendo associado ao que de positivo ou negativo

faz na escola, uma vez que é o protagonista numa cadeia de decisdes que natural e logicamente,

lhe pertence terminar, moldado a sua medida o curriculo sucessivamente prescrito, apresentado,

programado e planificado. (Pacheco, 2001, p. 101)

Poder-se-a dizer que o professor deve participar ativamente no desenvolvimento do curriculo, seja na
planificacdo, de modo a articular o nivel administrativo ao nivel escolar, ou elaborando programas e
contelidos programaticos e acompanhando os resultados dos alunos. O autor defende que o professor é
um dos principais intervenientes no desenvolvimento do curriculo: “nesta perspectiva, o professor é um
dos elementos principais no desenvolvimento dos curriculos (traduzido num projeto didatico), cuja
atuacdo, além do papel nem sempre reconhecido na definicdo do desenvolvimento pessoal e social dos
alunos, se enquadra no ambito da interpretacdo” (Pacheco, 2001, p. 102). Assim, podemos perceber
que o curriculo, nas suas fases de desenvolvimento, é caracterizado pela interacdo entre o professor e
0s alunos e entre os proprios alunos, ou seja, na relacao pedagogica.

Uma vez que um dos interesses primordiais do curriculo, enquanto area, tem como tarefa criar
acesso ao conhecimento e a tradicao seletiva, a questdo de o direito do estudante ter livre acesso a
informacédo politica e culturalmente honesta e a expressdo publica, ndo pode ser separada da nossa
propria procura de ambientes educativos mais justos (Apple, 2006). A justica, a equidade e a inclusao,

sao questdes a que nos iremos deter, pois implicam com a avaliacao.

1.2. Avaliacao

Numa perspetiva histérica, uma das definicdes mais antigas de avaliacao remonta aos anos 1930-

1945, com a ideia da congruéncia na avaliacao, altura em que Tyler (1949, apud Alves, 2004), trouxe a



visao da avaliacdo como comparacao entre os resultados pretendidos e os resultados obtidos. Assim, de
acordo com Alves (2004, p. 34), uma avaliacao dita correta deveria obedecer as fases seguintes:

1. formular objetivos comportamentais de modo a ordena-los e classifica-os;

2. observar o grau de alcance dos objetivos; e

3. comparar os dados obtidos com os objetivos definidos.

A evolucdo da avaliacdo decorre pela medida, observacdo e descricdo dos fatos, e inclui o
julgamento critico, para a tomada de decisao. Scriven e Stufflebeam (1978), definiram a avaliacdo como
uma atividade metodologica, que consiste na coleta e na combinacao de dados relativos ao desempenho,
usando um conjunto ponderado de escalas de critérios que levem a classificacdes comparativas ou
numeéricas, e na justificativa dos instrumentos de coleta de dados; das ponderacdes; e da selecdo dos
critérios. Segundo os autores (idem, p.104), o grande significado cientifico e filosofico da pesquisa em
avaliacao é um juizo de valor, qualidade ou mérito, sendo que os avaliadores devem julgar tanto os
objetivos, quanto os resultados, cabendo aos especialistas em avaliacao avaliar os resultados dos
programas, julgando os objetivos e tirando conclusdes sobre o valor global dos mesmos. Assim, os
avaliadores ndo devem limitar-se a apresentar as informacdes a serem usadas pelos demais individuos
que trabalham nos programas para a criacao de julgamentos, mas sim elaborar e declarar publicamente
0 julgamento de forma independente, tendo como principal responsabilidade a emissdo desse
julgamento. A avaliacdo tem funcdes variadas, desde a formacdo do professor até a elaboracdo do
curriculo e de experiéncias de campo que envolvam o aperfeicoamento da aprendizagem.

Stufflebeam (1976) sugere que os especialistas em avaliacao precisam de quadros de referéncia
conceituais que os auxiliem a determinar e divulgar os objetivos e 0s processos de avaliacdo e que deem
bases soélidas para julgar os projetos e relatérios de avaliacdo. Stufflebeam (1978), elabora o modelo
CIPP (Contexto, Input, Processo e Produto) que ¢ o modelo fundamentado nas experiéncias feitas na
escola, bem como, na analise critica sobre abordagens de avaliacdo anteriores, visando auxiliar o
processo de tomada de decisdo nas tentativas de mudanca, bem como na avaliacdo da produtividade,
sendo esta a sua caracteristica fundamental. Neste modelo, a avaliacdo ndo devia ser identificada com
medida, julgamento profissional ou projeto experimental, pois seria uma limitacdo a avaliacdo. Adotar o
modelo CIPP é considerar a avaliacdo como o processo de delinear, como forma de obter e fornecer
informacdes consideradas Uteis para o julgamento das decisdes alternativas, baseada num processo
continuo composto por trés passos, a saber: delinear, obter e fornecer informacdes com carater de

utilidade, de modo a orientar a tomada de decisdo. Este modelo inclui quatro tipos de avaliacéo: a
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avaliacdo do contexto, que consiste em fundamentar as decisées de planejamento, identificando as
necessidades nao satisfeitas e oportunidades ndo aproveitadas, ou seja, identifica as necessidades, as
oportunidades e os problemas; avaliacdo do input que tem a funcédo de ser a base para as decisdes de
estruturacao, projetando e analisando esquemas de procedimentos, nomeadamente, identifica os pontos
fracos e os fortes; a avaliacdo do processo, que prevé a fundamentacao das decisdes de implementacao
de modo a verificar as operacdes do projeto; e a avaliacdo de produto, que fundamenta as decisdes de
reciclagem, através da identificacdo e apreciacdo dos resultados do projeto. Neste modelo, a avaliacao
formativa é, portanto, a avaliacdo para a tomada de decisdes, enquanto a avaliacdo sumativa é a que
verifica a produtividade.

Em Portugal, as questdes avaliativas foram tendo uma importancia crescente no sistema
educativo. A LBSE, Lei 46/86, define que a avaliacdo educacional deve ser realizada de forma continuada
levando em conta para além dos aspectos pedagogicos e educativos, aspectos psicologicos, sociologicos,
organizacionais, econdmicos, financeiros e de natureza politico administrativa e cultural, visando o
desenvolvimento de acordo com a aplicacdo da lei em vigor. (LBSE, Art. 52°).

Esta importancia enfatizou-se em 1992, tornando a avaliacdo formativa obrigatoria no Ensino
Basico, modificando a visdo e pratica curriculares, que antes eram baseadas na transmissdo do
conhecimento. O Despacho normativo 98A/92, que aprova o novo sistema de avaliacdo do ensino basico
em cada ano de escolaridade, de modo a reforcar o processo de aprendizagem através da integracao de
metodologias de avaliacdo no desenvolvimento curricular, valorizou a dimensdo formativa de forma
retorica, sem alterar efetivamente as praticas curriculares (Alves, 2004). Este despacho era focado na
promocdo da formacdo para todos, compatibilizando o sistema de formacdo com a organizacéo
curricular.

A avaliacdo passou a ter um carater formativo com a missao de garantir uma formacéo geral a
todos os alunos e promocao do sucesso escolar. Foi nesta altura que o conceito de avaliacao iniciou a
mudanca de um carater mais reduzido de simples medida através de testes, para ser reconhecido como
parte inerente ao processo de ensino e do curriculo (Alves, 2004). Para a autora, a avaliacdo ¢ uma
“componente integrante do desenvolvimento do curriculo, onde desempenha um papel fundamental,
quer enquanto reguladora da aprendizagem, quer enquanto atividade cognitiva privilegiada para a
construcao do conhecimento” (Alves, 2004, p. 93), em que a comunicacdo desempenha um papel
fundamental. Ainda nesta linha de pensamento Hadji defende que:

avaliar é situarmo-nos, de corpo inteiro, na esfera da comunicacao, ao produzirmos um discurso
que dé uma resposta argumentativa a uma questao de valor. Uma primeira regra fundamental
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para quem avalia é pois, a de entregar uma mensagem que tenha sentido para aqueles que a
recebem. (Hadji, 1994, p. 178)

Assim e ainda de acordo com Alves (2004, p.49):

avaliacao conceber-se-a, entdo, como uma atividade de comparacao entre a producao
observada e 0 modelo de referéncia do avaliador inscrito nas suas estruturas cognitivas.
Compreender, assim, as decisdes avaliativas do professor é debrucar-se sobre a estrutura
e o funcionamento do seu modelo de referéncia.

Também Beltran e Rodriguez Diéguez (1990, citados por Pacheco, 2001), defendem que o ato de
avaliar, por mais diversificado que tente ser, ndo é ambiguo e implica sempre a atribuicdo de um valor
quantitativo ou qualitativo. Delimitam, assim, duas funcdes chave para a avaliacdo: uma quantitativa com
o controlo dos resultados, a validacdo dos objetivos, a detecdo das deficiéncias de rendimento e a
classificacdo; outra qualitativa com a interpretacao, a proposta de melhorias e a analise critica.

Estas duas funcdes da avaliacdo alastraram o seu objeto de atuacao, a propria escola: a formativa
ajuda na elaboracao de curriculos e a sumativa no julgamento de valor destes curriculos, apos terem
sido elaborados e disponibilizados. Podemos, assim, considerar que a avaliacdo formativa é uma
avaliacdo interna, que ajuda a elaborar o produto a ser formado. A avaliacdo serve para ajudar na tomada
de decisdo sobre um curriculo de modo a ser aperfeicoado pelo uso deste processo de avaliacdo na sua
funcao formativa. A avaliacdo sumativa deve ser realizada por um avaliador externo e divulgada no ambito
da instituicdo que a promove. Trazendo para a realidade atual da avaliacdo, Pacheco (2014) cita
Stufflebeam (2003) e Stake (2006), ao abordar as duas componentes essenciais da avaliacdo quando
reportada a uma instituicao ou organizacao: a dimensao interna ou autoavaliacdo de responsabilidade
da escola e a dimensao externa ou heteroavaliacao que diz respeito a administracao geral, que é o0 nosso

objeto de estudo e passamos a analisar.

1.3. A Avaliacédo Externa

Sobre a importancia da avaliacdo externa e a influéncia que a mesma tem nas praticas
curriculares, abordamos o estado da arte dessa avaliacdo. Numa breve abordagem histérica da avalicao
curricular em Portugal, a reforma curricular mudou os objetos de avaliacao e suas funcdes ao longo do
tempo e também a visao de curriculo, que consistia em uma gama de conteudos a serem transmitidos

e avaliar consistia em destacar contetdos dentro de um referencial.
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A avaliacdo externa neste contexto de mudanca, é vista como um posicionamento politico: a
avaliacao é “a expressao de um juizo de valor que pressupde uma tomada de decisdes através de
procedimentos técnicos formais ou informais, correspondendo a um acto perceptivo e cognitivo que se
explica pelo modelo de processamento de informacao.” (Pacheco, 2001, p. 129). A avaliacao externa
considera a nivel curricular os contetdos curriculares divididos por disciplinas, o processo de elaboracao,
a adequacao dos conteldos as necessidades e capacidades dos alunos, a relacao dos conteudos com
0s objetivos, 0 quao exequivel sdo, as atividades propostas, os valores e as didaticas, a coeréncia
disciplinar, bem como a linguagem utilizada. Neste sentido, “Numa avaliacao externa curricular, o objeto
de avaliacao coincide com todo o processo de desenvolvimento curricular, ou seja, os planos curriculares,
0s programas, os materiais curriculares e os modelos de desenvolvimento do curriculo.” (Pacheco, 2001,
p. 131). A avaliacdo institucional ¢, na perspetiva de Azevedo (2005, p.22):

fator ndo tao valorizado quanto devia, tendo em vista que a avaliacdo institucional decorre,
implica e reforca o profissionalismo docente, o desejo de realizacdo, a exigéncia de
aperfeicoamento das praticas pedagogicas, o desenvolvimento de uma ética profissional
marcada pela responsabilidade e pelo cuidado, o fomento de “comunidades profissionais”
nas escolas.
Por outro lado, a avaliacdo é um fator de regulacdo e governabilidade das sociedades
contemporaneas e de gestao de relacoes de poder:

a escola existe como um n6 de uma rede escolar e social, pelo que a sua avaliacéo é
complementar a avaliacdo de outros niveis dessa rede, ou seja, dos alunos, dos
profissionais, da administracdo educacional, das medidas de politica. (Azevedo, 2005,
p.17).

Praticamente todos os processos de avaliacao incluem quatro fases: a recolha de informacao, o
juizo, a redacéao do relatorio de avaliacao e a concretizacao das mudancas. Na avaliacdo externa, o acento
¢ colocado na formulacdo de um juizo; na interna, o acento ¢ na mudanca. A tendéncia geral é para uma
avaliacao interna que visa as estratégias e os meios de melhoria da situacao existente e uma avaliacao
externa destinada a controlar a qualidade dos resultados e a garantir que as medidas de melhoria sdo
postas em pratica. (Azevedo, 2005).

A avaliacao institucional na perspectiva de Balzan e Sobrinho (1995, p.11), é “uma avaliacéo
global, portanto, realizada mediante a combinacdo de autoavaliacdo com a avaliacéo externa”, tendo,
assim, como questao central a qualidade, devendo por isso ser promovida como um processo de carater
essencialmente pedagogico, de modo a exercer o juizo de valor nas atividades escolares visando a sua

melhoria. Com isso, o autor quer dizer que a avaliacao institucional visa predominantemente, reconhecer

11



as relacdes na instituicao e a sua qualidade no que tange as estruturas internas e os sistemas externos
e a comunidade. O autor fala de uma totalidade necessaria na qual a avaliacdo institucional ultrapasse
as avaliacdes convencionais da vida escolar, ndo de modo a testar conhecimentos, mas sim recorrendo
a um questionamento sistematico das questdes escolares. (Balzan & Sobrinho, 1995). Num contexto de
integracao, a avaliacao institucional deve, portanto, conhecer, integrar e articular as areas institucionais,
sendo um processo que faca parte da vida da instituicao, fazendo parte da cultura da mesma, de modo
a contribuir para o processo educativo, bem como, para o desenvolvimento futuro da instituicdo. Os
autores definem ainda a avaliacdo institucional como um importante mecanismo de construcao de
conhecimento e de juizo de valor sobre a instituicao, que conduz a sistematizacdo de forma coerente dos
estudos e a analises avaliativas feitas acerca da instituicao: “os beneficios da avaliacao institucional ndo
estdo apenas em seus resultados finais, consolidados em relatérios, mas também nos dispositivos de
acao, no desenvolvimento do processo, em virtude de ser uma construcao coletiva.” (Balzan & Sobrinho,
1995, p.66).

Considera-se, entdo, que o objeto central da avalicao institucional é a qualidade, como diagndstico
e como processo de melhoria, visando a producdo da qualidade educativa. A avaliacao institucional é
vista, portanto, como um processo democratico no qual varios segmentos da instituicao estdo envolvidos.
(Balzan & Sobrinho, 1995). No que tange a autoavaliacdo, Hadji (1994, p.53) afirma que: “antes de mais
podemos também considerar que a autoavaliacao € também uma heteroavaliacéo, na medida em que o
sujeito que avalia introduz uma distancia entre o “eu” que aprecia e o “eu proprio” que é apreciado.”

Num contexto mais recente, Afonso (2010) defende que a autoavaliacdo das escolas deve ser um
processo baseado no respeito para com a comunidade educativa, bem como, a autonomia dos
profissionais da educacdo, de modo a ser assumido pelos mesmos como um processo fundamental de
conhecimento sistematico e critico da realidade do contexto escolar, independente de determinacées
administrativas ou percebidas pelo ponto de vista negativo, ou seja, 0 processo de autoavaliacdo deve
ser neutro e essencialmente formativo visando a melhoria da qualidade da educacao no seu nivel mais
abrangente e especificamente em termos pedagogicos, democraticos e cientificos. Sendo assim: “em
sintese, a autoavaliacdo é um processo complexo e denso, havendo igualmente que perceber se a ilusdo
da (suposta) transparéncia de algo que é familiar aos sujeitos nao podera ser, também aqui, um
obstaculo a compreensao da realidade educacional e organizacional” (Afonso, 2010, p.357).

Em termos legislativos, esta realiza-se nos termos de analise do plano nacional e pode assentar-
se em termos de analise da qualificacao educativa da populacao, estruturada com base no sistema de

avaliacdo em vigor, de modo a aferir o sucesso escolar e o grau de cumprimento dos objetivos educativos,
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com sistema de certificacdo do processo de autoavaliacao, através de acoes desenvolvidas no ambito de
suas competéncias pela Inspecdo-Geral de Educacdo, com os processos de avaliacdo, a cargo dos
demais servicos do Ministério da Educacao. (Lei n.° 31/2002, artigo 8.°).

Os objectivos gerais dos resultados da avaliacdo apos interpretados de forma integrada e
contextualizada, devem permitir a formulacéo de propostas relativas a:

a) organizacdo do sistema educativo;

b) estrutura curricular;

¢) formacao inicial, continua e especializada dos docentes;

d) autonomia, administracéo e gestao das escolas;

e) incentivos e apoios diversificados as escolas;

f) rede escolar;

g) articulacdo entre o sistema de ensino e o sistema

de formacéo; e

h) regime de avaliacdo dos alunos. (Lei n.® 31/2002, artigo 8.°).

A autoavaliacao tem carater obrigatdrio, € desenvolvida em permanéncia e conta com o apoio da
administracao educativa assentada nos termos de analise do grau de concretizacdo do projeto educativo
e 0 modo como se concretiza a educacao tendo em conta caracteristicas como o nivel de execucéo das
atividades de modo a gerar interacdo nas aprendizagens e o desenvolvimento integral dos alunos, o
desenvolvimento escolar e a pratica de uma cultura de colaboracao entre os membros da comunidade
educativa. (Lei n.° 31/2002). Esta lei n.° 31/2002, artigo 6.° aborda a autoavaliacdo com caracter
obrigatorio, a ser desenvolvida de forma permanente e apoiada pela administracdo educativa e assentada
nos seguintes termos de analise:

a) grau de concretizacao do projecto educativo e modo como se prepara e concretiza a educacao,

0 ensino e as aprendizagens das criancas e alunos, tendo em conta as suas caracteristicas

especificas;

b) nivel de execucao de actividades proporcionadoras de climas e ambientes educativos capazes

de gerarem as condicdes afectivas e emocionais de vivéncia escolar propicia a interaccao, a

integracao social, as aprendizagens e ao desenvolvimento integral da personalidade das criancas

e alunos;

c) desempenho dos érgaos de administracao e gestao das escolas ou agrupamentos de escolas,

abrangendo o funcionamento das estruturas escolares de gestdo e de orientacdo educativa, o
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funcionamento administrativo, a gestao de recursos e a visao inerente a accao educativa, enquanto
projecto e plano de actuacao;

d) sucesso escolar, avaliado através da capacidade de promocdo da frequéncia escolar e dos
resultados do desenvolvimento das aprendizagens escolares dos alunos, em particular dos
resultados identificados através dos regimes em vigor de avaliacao das aprendizagens; e

e) pratica de uma cultura de colaboracdo entre 0s membros da comunidade educativa.

Assim, a autoavaliacdo como parte da avaliacao institucional, complementa a avaliacao externa,
devendo atuar essencialmente no desenvolvimento das possibilidades e potencialidades educativas da
respectiva escola ou agrupamento.

Em Portugal, as escolas evidenciam a existéncia de dispositivos de autoavaliacdo, sendo, na
generalidade, atribuido as equipas de autoavaliacdo um papel central no desenvolvimento e na
coordenacao dos processos auto avaliativos de cada escola. Contudo, simultaneamente, reconhece-se a
existéncia de polos de autoavaliacdo em certas areas das escolas que desenvolvem processos proprios,
com maior ou menor autonomia. (Lima Rocha, 2012).

Segundo Oliveira (2016, p.135) “o conceito de autoavaliacdo ndo ¢ um conceito homogéneo e
nao tem um modelo singular, assim sendo cada organizacao opta por um modelo de autoavaliacédo
direcionado ao conceito mais adequado a realidade e contexto da sua escola/agrupamento” e, ainda:
“no processo de avaliacdo das escolas, a autoavaliacdo ¢ um passo fundamental para se construir a

melhoria do desempenho de cada organizacao. “(Oliveira, 2016, p. 143).

Valera apena referir que, na lei ja citada, a avaliacdo é concebida por analise de diagnostico,
visando a criacado de termos de referéncia para maiores niveis de exigéncia que constituam modelos de
reconhecimento, valorizacao, incentivo e dinamizacao educativa, com a intencdo de cumprir os seguintes
objetivos:

a) promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organizacao e dos seus niveis

de eficiéncia e eficacia, apoiar a formulacdo e o desenvolvimento das politicas de educacéo e

formacao e assegurar a disponibilidade de informacao de gestao daquele sistema;

b) dotar a administracao educativa local, regional e nacional, e a sociedade em geral, de um

quadro de informacdes sobre o funcionamento do sistema educativo, integrando e

contextualizando a interpretacao dos resultados da avaliacao;
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c) assegurar o sucesso educativo, promovendo uma cultura de qualidade, exigéncia e

responsabilidade nas escolas;

d) permitir incentivar as acdes e os processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e dos

resultados das escolas, através de intervencdes publicas de reconhecimento e apoio a estas;

e) sensibilizar os varios membros da comunidade educativa para a participacao ativa no processo

educativo;

f) garantir a credibilidade do desempenho dos estabelecimentos de educacao e de ensino;

g) valorizar o papel dos varios membros da comunidade educativa, em especial dos professores,

dos alunos, dos pais e encarregados de educacdo, das autarquias locais e dos funcionarios nao

docentes das escolas;

h) promover uma cultura de melhoria continuada da organizacdo, do funcionamento e dos

resultados do sistema educativo e dos projetos educativos;

i) participar nas instituicdes e nos processos internacionais de avaliacao dos sistemas e educativos,

fornecendo informacdo e recolhendo experiéncias comparadas e termos internacionais de

referéncia. (Lei n.° 31/2002, artigo 3.°).

Conta-se assim, que o sistema de avaliacdo possa permitir aferir os graus de desempenho da
educacao a niveis nacional e internacional em termos comparados. A avaliacao € estruturada com base
na autoavaliacao realizada em cada escola ou agrupamento através da avaliacao externa, que € a versao

mais bem expressa da avaliacao sumativa.

A autoavaliacao tem carater obrigatdrio, é desenvolvida em permanéncia e conta com o apoio da
administracao educativa assentada nos termos de analise do grau de concretizacao do projeto educativo
e 0 modo como se concretiza a educacao, tendo em conta caracteristicas como o nivel de execucao das
atividades, de modo a gerar interacao nas aprendizagens e o desenvolvimento integral dos alunos, o
desenvolvimento escolar e a pratica de uma cultura de colaboracao entre os membros da comunidade

educativa.

No que tange ao retorno que a avaliacdo externa e a autoavaliacao trazem, Sousa (2013), advoga
gue com o passar dos anos estas avaliacoes tem trazido beneficios no que tange ao modo de avaliar de
forma diversificada e com a triangulacdo dos dados relativos a esta avaliacdo, no entanto salienta que
ainda falta alguma articulacao referente a compilacdo de ambos os dados:

a existéncia de uma preocupacao relativamente a transparéncia, dado que é publicado um
relatorio anual da perspetiva dos avaliadores externos, assim como os resultados do
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questionario sobre o ponto de vista das escolas sobre as inspecdes é considerada um dos
pontos fortes da AEE em Portugal. (Sousa, 2013, p. 28).

A avaliacdo Externa das Escolas ocorre dentro de uma politica de prestacdo de contas, qualidade
do ensino e avaliacdo com responsabilidade, o que remete ao conceito de accountability que, de acordo
com Afonso (2009), em portugués pode considerar-se uma traducao como prestacédo de contas, apesar
de o autor salientar que o que designa de “pilar da avaliacao diz respeito ao processo de recolha e
tratamento de informacdes e dados diversos, tedrica e metodologicamente orientado, no sentido de
produzir juizos de valor sobre uma determinada realidade ou situacdo.” (Afonso, 2009, p. 59). A definicao
de accountability esta relacionada com a prestacao de contas e a responsabilizacdo, onde a primeira é
responsavel por fornecer informacdes, dar justificacdes, elaborar e publicitar relatorios de avaliacao,
enquanto a segunda realiza a imputacao de responsabilidades e a imposicdo de sansdes negativas,
assume de forma autonoma as responsabilidades, atribui recompensas ou materiais simbolicos, avoca
normas e codigos deontologicos e realiza outras formas legitimas de responsabilizacdo. O autor (idem)
salienta que no relatorio final do grupo de trabalho sobre a experiéncia piloto da AEE, ¢ visivel uma
“preocupacao com a prestacado de contas, ndo tanto como disponibilizacdo de dados ou informacdes,
mas, sobretudo, como resposta fundamentada a interpelacdo que os diferentes parceiros fazem aos
responsaveis pelas politicas de escola sobre o seu desempenho educativo (....) podendo afirmar-se que
o Programa de Governo aponta nao apenas para o pilar da avaliacdo e para o pilar da prestacdo de
contas, mas também para o pilar da responsabilizacdo, ou seja, para um rmodelo de accountability’
(Afonso, 2009, p. 62).

O discurso da qualidade, da eficacia, da eficiéncia e da accountability entrou nas escolas e afetou
alunos, professores, pais e diretores e fez da avaliacdo externa um processo que tacitamente foi
largamente aceite e desproblematizado no seu objeto e na sua metodologia. (Barreira, Bidarra & Vaz-
Rebelo, 2016, p.265). A partir destes pontos de vista, podemos considerar que a AEE conta com a
vertente da accountability no seu contexto, principalmente na sua etapa final, quando disponibiliza a
sociedade em geral o resultado das avaliacdes, através dos relatérios disponibilizados no site da IGEC.

A avaliacdo externa ¢é considerada por Pacheco (2014, p.110), um instrumento de controle politico,
que impde um modelo de escola que valoriza finalidades especificas. “Conquanto os docentes, tem
dificuldade em aceitar que existe um impacto da avaliacao externa a nivel pedagoégico, sendo mais facil

reconhecé-lo a nivel organizacional.”
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Em relacdo aos objetivos, o programa de valiacao externa das escolas (AEE), iniciado em 2006-
2007, tem pretendido “articular os contributos da avaliacdo externa com a cultura organizacional e os
dispositivos de autoavaliacado as escolas.” (Barreira, Bidarra & Vaz-Rebelo, 2016, p.13) e acrescentam
que:

Os objetivos gerais da AEE capacitacao, regulacao e participacdo coabitam na finalidade
ultima da avaliacdo externa das escolas, e esta associada a sua funcdo de prestacdo de
contas e de responsabilizacdo (pessoal, profissional, institucional e social), preocupando-se
mais com os resultados do que com 0s processos e praticas, enquanto a autoavaliacao nao
pode ser dissociada da componente formativa e construtiva. (Barreira, Bidarra & Vaz-Rebelo
2016, p.25).

O estudo referéncia publicado em 2016, que relata a expectativa dos professores para com a
avaliacao externa, permite-nos perceber que, o retorno dado pela avaliacdo, possibilita aos professores
as melhorias em campos especificos do seu trabalho, influenciando inclusive na autoavaliacdo que os
mesmos fazem nas escolas. No que tange os resultados apresentados dentro da pesquisa realizada
com coordenadores que realizam a autoavaliacao nas escolas, legitima a realizacao da autoavaliacao em

parceria com a avaliacdo externa das escolas:

os dados parecem confirmar a realizacdo de um dos objetivos centrais da avaliacédo
externa de escolas em Portugal, e que é o de reforcar a responsabilizacado das escolas
através do desenvolvimento de procedimentos de autoavaliacao e, consequentemente,
de apoiar e promover condicdes para a instituicdo de uma cultura da avaliacdo. (Barreira,
Bidarra & Vaz-Rebelo, 2016, p. 48).

1.4. Programas que suportam o atual quadro de avaliagao externa de escolas

Neste item fazemos um breve apanhado histdrico da avaliacdo externa das escolas, abordando os
principais programas que suportam o atual qudro de Avaliacdo Externa de Escolas. Seguidamente
fazemos um breve apanhado historico de avaliacdo externa das escolas abordamos os principais
programas ao longo dos anos, do ensino publico dos anos iniciais até o ensino secundario e 0s seus

respectivos objetivos.

1.4.1. Programa Observatério da Qualidade da escola (1992-1999):

A cultura de avaliacdo de escolas, em Portugal, iniciou em 1992 com o programa Observatério da
Qualidade da escola, pioneiro em avaliar escolas e incentivar a pratica da autoavaliacdo, que serviu como
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base para o desenvolvimento de outros dispositivos de avaliacéo, enquadrados no Programa Educacao
Para Todos (PEPT), que visava promover a escolaridade basica de nove anos e de combater o abandono
e insucesso escolares no ensino basico. O programa prolongou-se até ao ano de 1999 e era destinado
ao 2° e ao 3°ciclos e foi inspirado no projeto Indicadores dos Sistemas Educativo (INES) da OCDE
(Correia, 2016). O programa Observatério da Qualidade da escola tinha por objetivos:

- apoiar as escolas na organizacao da informacao sobre si mesmas;

- estabelecer critérios comuns e estimular o desenvolvimento de um discurso de avaliacao e de
autoavaliacao;

- tornar a informacao Uutil;

- aumentar a capacidade de observacao e de interpretacao dos actores; e

- desenvolver processos interactivos de reflexdo e comunicacdo dentro da escola e entre esta e o
sistema educativo e social. (Azevedo, 2005, p. 56).

Por ser pioneiro, o programa teve algumas dificuldades na sua execucado, nomeadamente, no que
tange a etapa de recolha de dados, devido a falta de experiéncia e o pouco tempo disponivel para as
escolas orientarem o processo de avaliacdo (Climaco 2005). No entanto, apresentou como principal

resultado, a base para o desenvolvimento de demais programas neste ambito.

1.4.2.  Projeto Qualidade XXI (1999-2002):

O Projeto Qualidade XXI, implementado entre 1999 e 2002, foi um projeto piloto criado pelo
Instituto de Inovacao Educacional (IlE), que ambicionava construir uma cultura de autoavaliacdo e foi

realizado em cinco escolas dos 2° e 3°ciclos do Ensino Basico. Tinha por objetivos:

- fomentar o uso sistematico de dispositivos de autoavaliacdo por parte das escolas basicas e
secundarias;

- fomentar e enriquecer a reflexdo sobre as questdes relativas a avaliacdo e a construcéo da
qualidade educacional;

- permitir a fundamentacao de decisdes sobre esta matéria, aos diversos niveis; e

- criar condicdes para, numa perspectiva de longo prazo, se proceder a generalizacao progressiva

de estratégias de autoavaliacdo nas escolas (Azevedo, 2005, p. 57).

Das dificuldades encontradas para a continuidade do projeto estavam a falta de disponibilidade de
instrumentos para a realizacao do trabalho nas escolas, o tempo restrito para o desenvolvimento do

processo na escola e a falta de financiamento, mais precisamente na fase final do projeto. Em
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contrapartida, um dos resultados mais significativos foi a construcéo e funcionamento de uma rede de
escolas e a associacao entre diferentes entidades com interesse no desenvolvimento de instrumentos de

autorregulacao da qualidade (Coelho, Sarrico & Rosa, 2008, p. 61).

1.4.3.  Programa de Avaliacéo Integrada das Escolas (1999-2002):

Com inicio no mesmo periodo do programa supracitado, tera sido a primeira tentativa de
implementacao de um programa de avaliacdo externa de escolas, em Portugal, desenvolvido pela
Inspecao Geral da Educacao (IGE). Tendo como destinatarios a educacao pré-escolar e 0 ensino basico
e secundario (Correia, 2016, p. 243), tinha como objetivos:

- valorizar as aprendizagens e a qualidade da experiéncia escolar dos alunos;

- devolver informacéao de regulacéo as escolas (...);

- induzir processos de auto-avaliacdo como a melhor estratégia para garantir a qualidade educativa,

consolidar a autonomia das escolas e responsabilizar os actores;

- criar niveis elevados de exigéncia no desempenho global de cada escola;

- desempenhar uma das funcoes de regulacdo do funcionamento do sistema

educativo (...);

- disponibilizar informacao e caracterizar o desempenho do sistema escolar através de um relatorio

nacional (...). (IGE, 2002 citado por Azevedo 2005, p. 58).

A dificuldade que levou o programa a sua extincao foi a entao inexperiéncia no ambito da avaliacao
e a caréncia de um numero necessario de avaliadores com formacao e experiéncia exigidas. No entanto,
0 programa teve como principais resultados a realizacao de uma avaliacdo que abrangia a escola como
um todo, de modo a realizar uma analise as diversas dimensdes, desde areas de gestao, pedagogica e

administrativa da escola. (Coelho, Sarrico & Rosa, 2008, p. 61).

1.4.4. Afericao da Efetividade da Autoavaliacdo das Escolas- EAAE (2005-2006):

Foi um processo de avaliacao externa no modelo de meta-avaliacao, que teve como finalidade a
recolha de informacao que visava verificar a efetividade da autoavaliacao realizada pela escola e foi
seguido pelo programa de Avaliacao Externa das Escolas (Correia, 2016). Os principais objectivos eram:

- identificar aspectos-chave na afericdo da auto-avaliacdo enquanto actividade promotora do

desenvolvimento das escolas;

- desenvolver uma metodologia inspectiva de meta-avaliacao [...];
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- promover nos estabelecimentos de educacédo e ensino uma cultura de qualidade, exigéncia e

responsabilidade, mediante uma atitude critica e de auto-questionamento, tendo em vista a

qualidade dos processos e dos resultados;

- contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de aperfeicoamento institucional focalizado e

estratégico;

- acompanhar o desenvolvimento de dispositivos externos de suporte a auto-avaliacao nas escolas

(IGE, 2005, citado por, Azevedo, 2005, p. 63).

O principal resultado deste projeto foi o contributo para uma identificacdo das escolas, sobre a
importancia da avaliacéo. (Coelho, Sarrico & Rosa, 2008, p. 63).

No quadro 1, sintetizamos os programas, objetivos de cada um, as principais dificuldades

encontradas no seu desenvolvimento e os principais resultados.

Programa Obijetivos Dificuldades Resultados
Programa - Apoiar as escolas na Por ser o pioneiro, o | A base para o
Observatorio da | organizacao da informacado | programa  apresentou | desenvolvimento de
Qualidade da sobre si mesmas; algumas dificuldades em | demais programas
escola: - Estabelecer critérios sua execucdo, | neste ambito, foi o

comuns e estimular o nomeadamente no que | principal resultado.

desenvolvimento de um tange a etapa de recolha

discurso de avaliacdo e de | de dados, devido a falta

autoavaliacao; de experiéncia e o0 pouco

- Tornar a informacao util; tempo disponivel para as

- Aumentar a capacidade de | escolas orientarem o

observacao e de processo de avaliacéo.

interpretacao dos actores;
- Desenvolver processos
interactivos de reflexao e
comunicacao dentro da
escola e entre esta e o
sistema educativo e social.

Projeto - Fomentar o uso sistematico | Das dificuldades Um dos resultados
Qualidade XXI: de dispositivos de | encontradas para a mais significativos foi a
autoavaliacdo por parte das | continuacao do projeto construcao e
escolas basicas e | estavam, a falta de funcionamento de uma
secundarias, disponibilidade de rede de escolas e a
- Fomentar e enriquecer a | instrumentos para a associacao entre
reflexdo sobre as questdes | realizacao do trabalho diferentes entidades
relativas a avaliacdo e a | nas escolas, o tempo com interesse no
construcao da qualidade | restrito para o desenvolvimento de
educacional, desenvolvimento do instrumentos de

processo na escolae a
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- Permitir a fundamentacao
de decisbes sobre esta
matéria, aos diversos niveis,
- Criar condicdes para, numa
perspectiva de longo prazo,
se proceder a

generalizacdo progressiva
de estratégias de
autoavaliacdo nas escolas.”

falta de financiamento,
mais precisamente na
fase final do projeto.

autorregulacao da
qualidade.

Programa de

- Valorizar as aprendizagens

A dificuldade que levou o

Realizacdo de uma

Avaliacéo e a qualidade da experiéncia | programa a sua extincdo | avaliacdo que abrangia
Integrada das escolar dos alunos; foi a entao inexperiéncia | a escola como um
Escolas: - Devolver informacado de | no ambito da avaliacdo e | todo, de modo a
regulacao as escolas {(...); como a caréncia de um | realizar uma analise as
- Induzir processos de auto- | nimero necessario de diversas dimensoes,
avaliacdo como a melhor | avaliadores com desde areas de gestao,
estratégia para garantir a | formacao e experiéncia pedagogica e
qualidade educativa, | exigidas. administrativa da
consolidar a autonomia das escola.
escolas e responsabilizar os
actores;
- Criar niveis elevados de
exigéncia no desempenho
global de cada escola;
- Desempenhar uma das
funcdes de regulacdo do
funcionamento do sistema
educativo (...);
- Disponibilizar informacao e
caracterizar o desempenho
do sistema escolar através
de um relatorio nacional
(...)
Afericédo da - Identificar aspectos-chave | Foi descontinuado para | Reconhecimento, pelas
Efetividade da na afericdko da auto- | dar lugar ao programa escolas, da
Autoavaliacéo avaliacao enquanto | seguinte com maior importancia da
das Escolas actividade promotora do | completude. avaliacao.
desenvolvimento das
escolas;
-Desenvolver uma

metodologia inspectiva de
meta-avaliacao [...];

-Promover nos
estabelecimentos de
educacdao e ensino uma
cultura de qualidade,
exigéncia e
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responsabilidade, mediante
uma atitude critica e de auto-
questionamento, tendo em
vista a qualidade dos
processos e dos resultados;
- Contribuir para o
desenvolvimento de uma
cultura de aperfeicoamento
institucional  focalizado e
estratégico;
- Acompanhar o
desenvolvimento de
dispositivos externos de
suporte a autoavaliacao nas
escolas
Quadro 1 - Sintese das dimensdes dos programas que suportam o atual quadro de avaliacao externa.

Tal como podemos observar pela leitura do quadrol, no que tange aos objetivos, os programas
tinham em comum o fomento e incentivo a realizacdo da autoavaliacdo nas escolas, de modo a dar
suporte ao desenvolvimento do mesmo. O Projeto Qualidade XXI, o Programa de Afericao da
Autoavaliacao das escolas e o Programa de Avaliacao Integrada das Escolas, por sua vez, ja desenvolviam
um foco na reflexao sobre a qualidade educacional, o segundo visava ainda a promocao da cultura da
responsabilidade por parte das escolas no que concerne os processos e resultados, enquanto que o
ultimo tinha a ideia de responsabilizacao voltada para os atores. O Programa Observatorio da Qualidade
da escola objetivava o desenvolvimento de processos interativos de reflexdo e comunicacéo entre a escola
e o sistema educativo e social. O programa Afericdo da Efetividade da Autoavaliacdo das Escolas trouxe
a visdo do desenvolvimento da cultura de aperfeicoamento institucional focalizado e estratégico, bem

como, o desenvolvimento de uma metodologia inspectiva de meta-avaliacao.
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Capitulo 2. Percurso metodolégico

De acordo com Pacheco (2006), a criacdo do trabalho académico, inicia-se com a delimitacéo de
um problema que se ira desenvolver ao longo do percurso da investigacado, fundamentado no estado da
arte sobre as questdes referentes ao objeto de estudo, seguido dos objetivos propostos que servem de
orientacdo para a pesquisa, e da metodologia para a recolha de informacao. Assim, esta investigacao,
de natureza qualitativa, utilizou documentos (dissertacoes, teses e relatdrios), como instrumentos de
recolha de dados. A analise documental dos trabalhos produzidos por distintos investigadores que
problematizaram sobre esta tematica, juntou-se o resultado traduzido nos relatorios, decorrente da
triangulacao entre a aplicacao da legislacao sobre avaliacdo externa com a praxis vivenciada em cada

agrupamento de escolas, ou escola ndo agrupada.

2.1. Problematica e objetivos da pesquisa

Tal como ja enunciamos, face a politica de prestacao de contas e a qualidade do ensino, a
Avaliacao Externa das Escolas surge com a intencdo de acompanhar e responsabilizar as instituicoes
mediante o trabalho prestado a sociedade. Assim, a AEE, enquanto instrumento, analisa a educacao, a
qualidade do ensino basico e, por consequéncia, a pratica curricular desenvolvida em cada contexto,
bem como, as consequéncias curriculares geradas. Constitui-se, ainda, como um instrumento para a
implementacao de processos de melhoria e uma oportunidade para toda a comunidade se apropriar da

realidade da sua escola. E neste contexto que formulamos a seguinte questao problema:

- que questdes curriculares foram identificadas em investigacdes realizadas sobre a Avaliacédo
Externa das Escolas (AEE) e nos relatdrios de AEE, que podem interferir nas praticas de desenvolvimento

do curriculo e da avaliacao?

Para o desenvolvimento desta problematica, formularam-se os seguintes objetivos:

. identificar e descrever o marco legal da Avaliacdo Externa das Escolas;

° compreender 0 marco legal da avaliacdo externa no ensino basico e no ensino secundario;
° analisar relatérios e estudos cientificos produzidos no ambito da AEE;

° inferir as implicacdes da AEE no processo de desenvolvimento do curriculo.
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2.2. Instrumentos e técnicas de recolha de analise dados

S&o analisados os relatorios de avaliacdo externa desde o ano de 2006 até a atualidade, bem
como, dissertacdes e teses selecionadas de acordo com o critério de elegibilidade: a abordagem da
tematica da avaliacdo externa das escolas no periodo compreendido entre os anos de 2005 até a
atualidade. As dissertacoes e teses estavam disponiveis no Repositdrio da UM. Depois de uma leitura
flutuante de 18 investigacdes, e por que o tempo disponivel para elaboracdo deste trabalho era
relativamente curto, optamos por selecionar 6, a partir das palavras-chave e dos resultados obtidos,
nomeadamente, na abordagem as praticas curriculares.

Apds a leitura sistematica, eram criadas fichas nas quais constavam as palavras chave, um
resumo constando trechos para citacoes, a analise do conteldo que ajudaria na contextualizacédo e
problematizacdo da nossa problematica. Com base no trabalho de Pimentel (2001), elabordamos o
esquema 1, que traduz a organizacao analitica do corpus empirico que sustentou a problematica deste

trabalho:

Caracteristica do material Titulo- Autor-Ano Contelido e principais
resultados

Esquema 1: organizacao analitica do corpus empirico

Assim, tendo como ponto de partida alguns estudos produzidos em Portugal, sobre a avaliacéo
externa, assim como, os relatorios produzidos nos trés ciclos realizados pelo programa de Avaliacao
Externa das Escola, disponibilizados no site da Inspecao Geral da Educacdo, o presente estudo se
constitui em uma pesquisa documental de analise de contetdo. Sobre isso, Marwick (1977, apud Duffy
1997) expde que a localizacao dos documentos, deve ser feita de maneira similar como se faz a pesquisa
bibliografica, informando-se sobre o contexto e natureza do tema, podendo envolver fontes documentais
locais, nacionais e internacionais. Sobre as fontes de pesquisa, ressalta a importancia do cuidado com
a selecdo dos documentos e dados a serem utilizados, certificando-se de que serao retirados de fontes
seguras e fidedignas, e com a quantidade de material documental que deve ser proporcional ao tempo
de desenvolvimento da investigacdo. A principal orientacéo a analise de documentos é pdr tudo em causa

de maneira céptica (Bispo, 2011).
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2.2.1. Investigacdo qualitativa

A investigacdo qualitativa surgiu no século XIX e segundo Bogdan e Biklen (1994, p.51), a
investigacao qualitativa possui cinco caracteristicas: 1 - tem como fonte direta dos dados o ambiente
natural, onde o investigador é o instrumento principal. 2 - é descritiva, com dados substanciais; 3 - 0s
investigadores preocupam-se com o0 processo e ndo apenas com os resultados; 4 - os investigadores se
predispdem a analisar os dados de forma indutiva; 5 - valoriza o significado, refletindo num dialogo entre
o investigador e o sujeito. A analise qualitativa, de acordo com Bardin (1977), tem caracteristicas
particulares e é valida principalmente na elaboracdo das inferéncias especificas sobre algum
acontecimento e ndo em inferéncias gerais.

No que tange a analise de conteudo dentro da analise documental, enquanto tratamento da
informacdo contida nos documentos acumulados, a analise documental tem por objetivo dar forma
conveniente e representar de outro modo a informacdo, por intermédio de procedimentos de
transformacao: “sendo assim, a analise documental é considerada uma fase que antecede a constituicdo

de um servico de documentacéo ou de um banco de dados (Bardin, 1977, p.45).

2.2.2. Analise de contetido

De acordo com Bardin (1977), analise de contetido é “um conjunto de instrumentos metodoldgicos
cada vez mais sutis em constante aperfeicoamento, o que se aplicam a discursos (contetdos e
continentes) extremamente diversificados.” Segundo a autora, o fator trivial destas técnicas multiplas e
multiplicadas é uma interpretacdo dos contetdos de forma controlada com base na deducdo, na
interferéncia, oscilando entre a objetividade e a subjetividade. Considerado um método sutil de analise,
a analise de conteudo possui duas funcdes, a funcdo heuristica considerada exploratdria, visando a
descoberta e a funcdo de “administracao da prova”, como o proprio nome ja diz serve para comprovar
alguma hipdtese. Estas funcdes complementam-se, podendo ser considerada uma analise dos
significados ou dos significantes, com regras de execucao a considerar: homogéneas, exaustivas, de
modo a consumir por completo o texto proposto; exclusivas com a mesma categoria; objetivas visando
objetivos iguais; e adequadas ou pertinentes que adaptem o contetido ao objetivo. (Bardin, 1977). Assim,
a autora considera que o analista numa analise de conteudo deve interpretar minuciosamente os
documentos que manipula, sendo a primeira etapa a descricdao que deve ser resumida apos o tratamento,
seguida da inferéncia, tendo como ultima etapa a interpretacdo, dando significacdo ao contetdo. E

considerado que o fundamento da especificidade da analise de conteudo transita entre os textos
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analisados e os fatores que determinam as caracteristicas do mesmo, deduzidos de forma logica. Bardin
(1977, p.42), de modo ainda mais completo, define a analise de contetido como
um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes, visando obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens, indicadores
(quantitativos, ou nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes
de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens.

Deste modo, as iniciativas que, compostas de um conjunto de técnicas complementares,
sistematizem um conteudo, sao consideradas como parte do dominio de analise de conteudo: “ha duas
praticas cientificas intimamente ligadas a analise de contetdo, quer pela identidade do objeto, quer pela
proximidade metodologica: a linguistica e as técnicas documentais.” (Bardin, 1977, p.43). Referente as
fases da analise de conteldo, consistem na pré-analise que tem um carater de organizacéo e é composta
pela escolha dos documentos, a formulacao da hipotese, objetivos e a elaboracédo dos indicadores, bem
como, da sistematizacao dos dados iniciais e a escolha dos documentos. Dentro da etapa da pré-analise
estdo as atividades ndo estruturadas: a leitura flutuante, que é o primeiro contato com os documentos a
serem analisados; a escolha dos documentos que é a selecao mais minuciosa de acordo com 0s
objetivos da investigacao, de modo a seguir a regra da exaustividade que tem em conta a leitura de todo
o material referente a elegibilidade definida; a regra da representatividade na selecdo e analise da
amostra pré-definida; a regra da homogeneidade que visa a apresentacédo dos documentos obedecendo
aos critérios precisos de escolha; e a regra de pertinéncia, que adequa os documentos as fontes de
informacédo; a formulacao das hipoteses e dos objetivos que consiste no levantamento das hipdteses para
cumprimentos dos objetivos; a referenciacdo dos indices e a elaboracdo dos indicadores com base na
frequéncia do tema em relacdo aos demais; a preparacdo do material e classificacdo por equivaléncia.
A segunda fase é a de exploracdo do material, concluidas as etapas da pré-analise esta ¢ a fase da
analise propriamente dita, é a administracao sistematica das decisées tomadas na etapa anterior.
Seguida da etapa do tratamento e interpretacao dos resultados obtidos, que ¢ a validacao dos resultados
significativos (Bardin, 1977). Dentro da analise de conteudo, a codificacao é o ato de tratar o material,
transformando os dados brutos de modo a deixa-los de forma clara e descrita de acordo com as
caracteristicas pertinentes do conteudo, que pode ser dentro de umas das trés escolhas: -recorte, que
¢ a escolha das unidades; - enumeracao que € a escolha das regras de contagem; e — a classificacéo
que é a escolha das categorias. (Bardin, 1977). Esteves (2006), considera como a “operacao central”
da analise de conteudo, a categorizacao, que € o procedimento para a reducao dos dados considerados

pertinentes, com vista aos objetivos da investigacdo. E composta por diferentes métodos, desde o
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inventario que consiste na identificacdo dos dados pertinentes dentro do acervo documental; a
classificacdo ou agrupamento dos dados de acordo com a pertinéncia ao assunto; os procedimentos
fechados, com base numa lista de categorias definida pelo investigador; e os procedimentos abertos que
vao dos dados empiricos para a formulacdo da classificacdo adequada. Bardin (1977) define a inferéncia
como uma interpretacdo controlada, de modo a fornecer informacdes suplementares apoiada nos
elementos da pesquisa, ou seja: “por outras palavras, trata-se de realizar uma analise de conteldo sobre
a analise de contetudo.” (Bardin, 1977, p.138).

Ainda sobre a analise de conteudo “é a expressdo genérica utilizada para designar um conjunto
de técnicas possiveis para tratamento da informacao previamente recolhida.” (Esteves, 2006, p.106).
Esteves (2006, cita Van der Maren, 1995), que define a tipologia da analise de contelido em:

- dados invocados, que sao aqueles que existem independentes do investigador e

- dados suscitados, que sao os dados gerados pelo proprio investigador.

Segundo a autora, esta técnica investigativa caracteriza-se pela extracdo de conhecimentos mais
simples em relacdo a contetidos extensos visando a compreensao de forma mais objetiva. A analise de
conteudo:

sem deixar de ser uma ‘descricdio com regras’, prossegue com a realizacdo de
interferéncias pelo investigador, interferéncias estas que, por se apresentarem com um
fundamento explicito, possam ser questionadas por outros, e possam ser corroboradas ou
contrariadas por outros procedimentos de recolha e de tratamento de dados, no quadro
de uma mesma investigacao ou de investigacdes sucessivas. (Esteves, 2006, p.108).

2.3. Etica na investigacao

De acordo com Bogdan & Biklen (1994), o consentimento informado e a protecdo dos sujeitos
contra danos tendem a assegurar que, ao aderir a um projeto de investigacao, o sujeito esta ciente da
natureza do estudo e de que ndo sdo expostos a riscos maiores que dados. Segundo os autores, deste
modo ao desenvolver uma investigacao qualitativa deve-se considerar os principios éticos, bem como a
autenticidade na escrita principalmente no que concerne aos resultados. De acordo com Lima (2006,
p.152), a integridade na pesquisa deve ter a perspetiva seguinte:

ela pressupde, igualmente, um conjunto de praticas caracteristicas de uma conduta
responsavel da pesquisa, designadamente: a honestidade intelectual na proposta e na
realizacao da pesquisa e no relato dos seus resultados; a precisao na representacao dos
contributos dados pelos varios intervenientes as propostas de investigacao e aos
relatorios; a justeza na avaliacao do trabalho dos pares; a colegialidade nas interacoes
cientificas, incluindo a comunicacado e a partilha dos recursos; a transparéncia nos
conflitos de interesses, reais ou potenciais.
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Para além disso o autor cita como destaques a necessidade de criar a sensibilidade e raciocinio
gticos, a motivacdo e o empenhamento moral, apostando na educacao dos investigadores.

No caso da nossa investigacao, uma vez que nao trabalhamos diretamente com sujeitos, apenas
com os documentos por eles produzidos, acautelamos a integridade da pesquisa, na linha de Lima
(2006), nomeadamente, no que concerne a sensibilidade e raciocinio éticos, a responsabilidade, a

motivacao e o empenhamento moral.
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Capitulo 3. Apresentacéo e discussao dos resultados

Neste capitulo, apresentamos e discutimos os resultados, a partir da analise de documentos ja
referenciados no capitulo 2. Comecamos por apresentar o quadro de referenciacdo, tendo por base o
esquema analitico que suportou o nosso corpus empirico, do qual demos conta nas opcdes
metodolédgicas. Para a sua elaboracdo, seguiram-se as seguintes etapas: identificacdo, localizacéo,

compilacao, fichamento e analise.

Caracteristica do material Titulo, Autor e Ano de | Resumo e principais resultados
publicacdo

Relatorio Projeto-piloto para | Fase piloto da avaliacdo externa, a constar o
Avaliacdo das Escolas- | estabelecimento dos termos de referéncia para
2006 a avaliacao externa. A partir deste projeto foi

desenvolvido o manual Perfil de Escola,
contendo as informacdes para os avaliadores
externos, sobre a escola que estao a visitar e a
analise da literatura sobre os fatores que tém
impacto sobre os resultados escolares e a
contextualizacdo dos mesmos.

Relatorio Relatério Avaliacao | Abrange o 1° ciclo da AEE entre 2006-2011. O
Externa das Escolas | relatorio apresentou 1131 escolas avaliadas, e
(2006-2011) 1° Ciclo. a publicacao da Recomendacéo n.® 1/2011 do
Conselho Nacional de Educacao (CNE), com
base na analise feita sobre o desenvolvimento
do primeiro ciclo de avaliacdo externa,
juntamente aos seus pareceres emitidos
também pelo E préprio CNE o - Parecer n.°
5/2008, de 13 de junho e o Parecer n.°
3/2010, de 9 de junho. Consideram que a
avaliacdo externa de escolas deve servir trés
objetivos  principais: a Capacitacdo, a
Regulacdo e a Participacdo. Apresentou o
Despacho Conjunto n.° 4150/2011, de 4 de
marco, que criou o0 Grupo de Trabalho (GT).

Relatdrio Relatério  Grupo  de | Relatério do grupo de trabalho que antecede o
Trabalho (2011) 2° ciclo de avaliac&o. Orientou 0s processos de
avaliacao, definindo que os mesmos devem ter
continuidade e estabilidade, de modo a ter uma
reflexdo a longo prazo, de modo a ser vista
como parte integrante do sistema de ensino.
Sinaliza ainda a importancia de a AEE reforcar
a componente da autoavaliacdo em
acompanhamento da avaliacdo externa.
Consideram que os dados estatisticos devem
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ser acompanhados de maior rigor, prevendo
assim uma melhor utilizacao destes resultados
para adequa-los a um plano de acao da escola.

Relatorio Relatério Avaliacao | Referente ao 2° ciclo de AEE. Foi apresentado
Externa das Escolas | o desenvolvimento da avaliacdo externa do ano
(2011-2017) 2° Ciclo de 2006 até o ano de 2017, inclusive o Grupo
de Trabalho, como reflexdo do percurso da AEE

para o ciclo seguinte.
Relatorio Relatério Avaliacao | Relatdrio do 3° ciclo de Avaliacao Externa das
Externa das Escolas | Escolas. Apresentou reformulacbes dos

(2018-atualidade) 3°
Ciclo

objetivos, e do quadro de referéncia face ao
ciclo anterior, bem como nos campos de
analise que passaram de 9 para 12.

Dissertacao de Mestrado

Os rankings das escolas

secundarias em
Portugal: da(s)
intencionalidade(s) a sua
representacao nos

agentes educativos em
contexto escolar. (Tomé,
2005).

Sobre a representacdo dos agentes educativos
aos rankings. Neste estudo, conclui-se que os
professores ndo consideram que os rankings
sejam uma pressao a nivel curricular, avaliativo
ou didatico. No entanto, sentem-se
pressionados pelos bons resultados dos
alunos, mais pela sociedade que cobra estes
resultados, do que pela comunidade escolar.
Concluiu-se também que os professores nao
alteram as suas praticas devido a avaliacao
externa. No entanto, 0s mesmos expuseram as
adequacdes que fazem e o quao sentem que
podiam ser mais autonomos no que tange a
pratica pedagogica, porém nao direcionam esta
responsabilidade para a avaliacao externa.

Dissertacao de Mestrado

Impacto de um
dispositivo de Avaliacao
Externa na Avaliacdo da
Qualidade em Creche.
Um estudo sobre as

perspectivas de
Desenvolvimento
Profissional nos

Educadores de Infancia.
(Sousa, 2013).

Aborda os impactos produzidos pela avaliacao
externa nas creches. Conclui que com o passar
dos anos, a AEE e a autoavaliacao tem trazido
beneficios no que tange ao modo de avaliar de
forma diversificada e com a triangulacdo dos
dados relativos a esta avaliacdo, mas salienta
gue ainda falta alguma articulacéo referente a
compilacao de ambos os dados.

Dissertacao de Mestrado

Avaliacdo externa de
escolas. Dissertacao de
Mestrado. (Freitas,
2012)

Relaciona a avaliacao externa de escolas com a
qualidade da educacao, estudando o impacto
da avaliacéo externa nas praticas curriculares
de decisao curricular e analisa os efeitos da
avaliacao externa de escolas nas praticas
organizacionais.
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Dissertacao de Mestrado

Impacto e Efeitos da
Avaliacdo Externa de
Escolas nas Estruturas
Intermédias de Gestéo.
(Costa, 2013).

Estudo de caso, de modo a analisar qual o
impacto da avaliacao externa a nivel da gestao
interna, a nivel organizacional, curricular e
pedagogico. Os resultados apontaram a
lideranca como um fator positivo que unifica a
escola, segundo os coordenadores.

No que tange ao impacto da avaliacao externa
nas estruturas intermédias de gestdo, foi
considerado pelos professores que a avaliacdo
externa contribui para a consolidacao de um
processo de reflexdo acerca da autoavaliacao.
Sobretudo, considera-se que existe uma
concordancia sobre o reconhecimento das
potencialidades da avaliacao externa, e ainda
uma maior aceitacao que a mesma trouxe
alteracoes a nivel curricular e pedagdgico.

Tese de Doutoramento

A avaliacao das escolas:
efeitos da avaliacéo
externa nas dinamicas
de autoavaliacao da
escola. (Correia, 2016).

Aborda os efeitos da avaliacdo externa na
avaliacdo interna das escolas. Conclui que o
processo de AEE foi decisivo na resolucédo das
escolas para implementacdo de processos de
autoavaliacdo e o processo de AEE influenciou
a referencializacdo do  processo de
autoavaliacao.

Tese de Doutoramento

Impacto e efeitos da
Avaliacao Externa da
Escolas nas Estruturas
de Gestao Curricular
Intermedias.

Costa, (2020).

Em continuidade ao estudo realizado em
2013, verificou os impactos e efeitos da
avaliacdo externa de escolas nas estruturas de
gestdo intermédia a nivel organizacional,
curricular e pedagogico. O resultado considera
que a AEE influenciou diretamente no
desenvolvimento do processo de
Autoavaliacdo, que por sua vez passou a ser
realizada com maior frequéncia nos
agrupamentos. A AEE teve um papel
importante no desenvolvimento do processo de
autoavaliacdo na AEE do agrupamento.

Os relatdrios de AEE e os planos de melhoria
tiveram como consequéncias a alteracdo dos
critérios de avaliacao, visando maior sucesso
dos alunos.

A AEE impulsiona a maior abertura e
colaboracao entre as escolas e a comunidade,
no que tange a maior visibilidade dada ao
trabalho realizado.

Artigo

Avaliacdo Externa de
Escolas: resultados e
autoavaliacdo. Que

Aborda a relacao entre a avaliacdo externa e a
autoavaliacdo no contexto da AEE. Os
resultados indicam que a autoavaliacdo
influencia os resultados educativos, existindo
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relacdo? Lima Rocha,
(2012).

uma relacéo significativa entre os resultados e
a capacidade de autorregulacao e melhoria, de
modo a considerar que a autoavaliacao
desempenha um papel preponderante na
organizacdo e funcionamento das instituicdes
educativas.

Artigo

Politicas educativas e
autoavaliacdo da escola
publica portuguesa:
apontamentos de uma
experiéncia.

(Afonso, 2010).

Retrata a realidade atual entre as politicas
educativas e a autoavaliacdo. Conclui que a
autoavaliacdo, como parte da avaliacao
institucional, complementa a avaliacédo externa,
devendo atuar essencialmente no
desenvolvimento  das  possibilidades e
potencialidades educativas da escola ou
agrupamento.

Artigo

Autoavaliacao e melhoria
das escolas: numa logica
de COMPromisso.
(Oliveira, 2016)

Aborda a autoavaliacdo nas escolas como via
de melhoria do desempenho institucional.
Conclui que a criacdo das bases para a
implementacdo da autoavaliacdo, favorece a
compreensao da mesma como processo de
melhoria continuo e sistematico visando uma
melhoria eficaz e gradual, promovendo o
compromisso e a responsabilidade pela equipa
na elaboracao do modelo de autoavaliacao do
agrupamento/escola.

Artigo

Avaliacao das Escolas:
Fundamentar Modelos e
Operacionalizar
Processos.

(Azevedo, 2005).

Apresenta uma apanhado histérico do
percurso da AEE desde a origem e programas
utilizados como referéncia na criacao da AEE.
Conclui com a reflexdo sobre os principios
gerais de uma avaliacdo para a melhoria das
escolas, trabalhando conceitos, modalidades e
implicacdes da autoavaliacao e sugestdes para
0 desenvolvimento da avaliacao das escolas.

Quadro 2 - Quadro de referenciacao do corpus empirico.

Os dados apresentados no quadro 2, revelam que ao termos em conta a importancia da avaliacao

externa e o seu marco legal, contextualizamos o programa Avaliacdo Externa das Escolas e trazemos,

com a ajuda dos documentos enunciados, a analise das suas consequéncias curriculares.

3.1. Os programas de avaliagao externa das escolas

O Projeto-piloto de Avaliacdo Externa das Escolas foi realizado entre 2005 e 2006, seguido da

implementacdo do seu 1° ciclo entre 2006-2011 pela Inspecdo-Geral da Educacdo (IGE). O 2° ciclo
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ocorreu entre 2007-2017 e, atualmente, a AEE esta no seu 3° ciclo que abrange desde 2018 até aos
dias de hoje, apds outra fase piloto que aconteceu em 2018.

As metodologias utilizadas pelas equipas de AEE vao desde a andlise de documentacéo e de
indicadores sobre a escola, a aplicacdo de questionarios de satisfacdo aos alunos, profissionais e
encarregados de educacao, bem como, as visitas as escolas, a observacao da pratica letiva e a realizacdo
de entrevistas com diversos elementos das comunidades educativas.

O atual ciclo da Avaliacdo Externa das Escolas, avalia os estabelecimentos publicos de educacdo
e ensino, incluindo os do ensino artistico especializado, as escolas profissionais publicas ou privadas,
estabelecimentos de ensino particular e cooperativo com contrato de associacao ou de patrocinio, bem
como, os restantes estabelecimentos de ensino particular e cooperativo. (PORTUGAL, 2019). A avaliacéo
das escolas &, assim, uma atividade de legitimacado legal, de acordo com a Lei de Bases do Sistema
Educativo, realizada por uma agéncia governamental (Inspecdo) e completada pela participacdo de
peritos externos, tornando-se numa atividade obrigatdria para a escola, mas que nao tem sido contestada,
devendo dizer-se que se tornou num projeto politico pacifico, em tempos de grande turbuléncia nas
escolas, devido a avaliacdo do desemprenho docente, mormente nos finais da década de 2000.

Alves (2004, p.52), defende que:

a norma de exceléncia interna é definida em parametros mais reduzidos em
competéncias a atingir, tendo em conta as caracteristicas e as aprendizagens realizadas
pelos alunos. Em contrapartida, a norma externa ao meio escolar ¢ definida por
parametros superiormente definidos, maioritariamente a niveis nacionais como os da
avaliacao externa das escolas.

Segundo Pacheco (2014), a avaliacado tem consequéncias, independentemente do contexto ou da
circunstancia na qual é realizada e: “ndo sendo possivel colocar as escolas fora de uma cultura de
avaliacdo regulada e definida supranacionalmente, a Avaliacao Externa das Escolas é formulada, ao nivel
das politicas educativas, como um instrumento de regulacdo baseado no conhecimento.” (Pacheco,
2014, p. 31).

De um modo sucinto, o procedimento seguido na AEE em Portugal consiste nas seguintes acoes:
“1) analise de documentos enviados pelas escolas e que dao a conhecer a sua atividade; 2) analise dos
dados estatisticos sobre a escola, nomeadamente dos resultados académicos; 3) analise de
questionarios de satisfacdo aplicados, previamente, a comunidade educativa (docentes, ndo docentes,
alunos e pais/encarregados de educacao); 4) visita as escolas focada nas instalacdes e nos recursos

materiais existentes; b) entrevistas em painel com representantes da comunidade educativa.” (Pacheco,
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2014, p. 132). Esta etapa da avaliacdo das escolas confere a reunido de informacdes sobre as escolas
e o0 seu funcionamento, visando a identificacdo dos pontos fracos e fortes e possiveis melhorias. Neste
ultimo ciclo de AEE, a pratica letiva também é observada.

De acordo com o Livro do CNE Avaliacao Externa das Escolas (2015), a problematica da avaliacédo
de escolas tem assumido uma importante visibilidade no sistema educativo portugués e tem suscitado
debates entre varios atores sobre a qualidade do sistema educativo, em geral, e das escolas em
particular. A Lei n°31/2002, de 20 de dezembro que aprova o sistema da avaliacdo da educacdo do
ensino ndo superior foi um passo importante para o desenvolvimento de uma cultura de avaliacdo de
escolas, uma vez que pressupde a integracao de duas modalidades de avaliacao: a autoavaliacao, mais
orientada por uma logica interna, e a avaliacdo externa, desenvolvida pela Inspecao-Geral de Educacéo
e Ciéncia.

A Avaliacdo Externa das Escolas é dividida em trés ciclos sendo o primeiro de 2006 a 2011
incluindo o projeto experimental, este ciclo avaliou ao todo 1131 escolas/agrupamentos, seguido do
segundo ciclo, com inicio em novembro de 2011, avaliando até 2017, 824 escolas/agrupamentos. Em
2018 uma nova fase piloto realizou a avaliacdo de nove escolas, e em 2019 iniciou-se o terceiro ciclo

mais precisamente no més de abril, até o ano vigente.

3.1.1 Relatdrio do Grupo de trabalho para avaliagédo das escolas - 2006

A fase piloto da avaliacéo externa teve duas vertentes: o estabelecimento dos termos de referéncia
para a avaliacdo externa e a execucdo e avaliacao do projeto piloto de avaliacdo externa. (Relatdrio final
da atividade do Grupo de Trabalho para Avaliacao das Escolas, 2006, p.3) O quadro inicial de referéncia
da avaliacdo externa teve como base experiéncias nacionais e internacionais, sendo particularmente
relevante referir a Avaliacdo Integrada, desenvolvida pela Inspeccéo-Geral da Educacéo (IGE) nos anos
de 1999 a 2002, bem como, a metodologia desenvolvida no projecto “How Good is Our School”
desenvolvido na Escacia. Foi inicialmente desenvolvido um quadro de referéncia com 5 dominios a serem
avaliados, de acordo com uma tabela de classificacdes, que definia detalhadamente o que se pretendia
avaliar e em que termos se daria a avaliacao, a saber: Resultados - Como conhece a escola os resultados
dos seus alunos, e como fazem para garanti-lo.; Prestacdo do servico educativo — Para obter resultados,
que servico educativo presta e como a escola?; Organizacdo e gestdo escolar — Como é feita a
organizacao e gestdo da escola para prestar o servico educativo?; Lideranca - Quais sdo as liderancas,
visao e estratégia da organizacao e gestao?; Capacidade de autorregulacao e melhoria da escola - Como
¢ garantido o controlo e melhoria do processo?
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No projeto piloto de avaliacdo externa, a gestdo de cada escola foi convidada a aderir, por parte
do Ministério da Educacao, tendo sido selecionadas 24. Foram organizados 6 painéis de avaliadores com
alguma ligacdo ao ensino basico e/ou secundario e universitarios ou de investigacao, com experiéncia
de avaliacdo. Os avaliadores reuniam-se com os agrupamentos das escolas piloto. A representacéo
deveria ser assegurada pelo presidente do Conselho Executivo, pelo presidente da Assembleia de Escola
e por um 3° representante, eleito pela escola, ligado ao processo de autoavaliacdo. As visitas acorreram
em maio de 2006 e, ao longo do més de Junho, elaboraram-se os relatérios individuais, para cada uma
das 24 unidades, tendo concluido em Julho do mesmo ano. (Relatério Inspecdo-Geral da Educacao,
2006). A partir deste projeto foi desenvolvido um manual chamado - Perfil de Escola - contendo as
informacdes para os avaliadores externos, sobre a escola a visitar e a analise da literatura sobre os

fatores que tém impacto sobre os resultados escolares e a contextualizacdo dos mesmos.

3.1.2 Relatdrio de avaliacdo externa das escolas (2006-2011) 1° ciclo

A Lein.® 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacdo dos estabelecimentos de
educacao, de modo a definir orientacdes gerais para a autoavaliacao e para a avaliacdo externa. Seguido
da acdo realizada em 2006, pelo Grupo de Trabalho para a avaliacdo das escolas, a Inspeccdo-Geral da
Educacao (IGE) deu continuidade ao processo de avaliacdo externa das escolas. Entre 0os meses de
fevereiro e maio de 2007, a IGE realizou a avaliacdo de 100 escolas, este é o0 ano de transicdo entre a
fase de experiéncia, em 2006, e a generalizacdo em 2007-2008. (Relatorio Inspecdo-Geral da Educacao
2007). A IGE assume esta incumbéncia com base na experiéncia adquirida em atividades como a
Avaliacao do funcionamento global das escolas (1993-95), a Auditoria Pedagogica (1997), a Avaliacédo
das Escolas Secundarias (1998-99), a Avaliacdo Integrada das Escolas (1999-2002) e a Afericdo da
efetividade da autoavaliacdo (2004-06).

De modo a ter em vista uma oportunidade de melhoria para a escola, a avaliacao externa visa
identificar pontos fortes e debilidades, bem como, oportunidades de desenvolvimento e
constrangimentos, de modo a oferecer elementos para a construcdo de planos de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracao educativa e sua comunidade. Nesta segunda avaliacao,
cada escola foi avaliada por uma equipa constituida por dois inspetores e um avaliador externo a IGE.
Assim, a avaliacdo das 100 escolas e agrupamentos, contou com 52 inspetores e 24 avaliadores externos
a IGE. Os dados estatisticos referentes a caracterizacao da escola sao tratados pelos avaliadores, de
modo a caracterizar o contexto social, economico e cultural dos alunos e entdo relacionar com os
resultados escolares dos alunos. Cada relatério das respectivas escolas tem 5 capitulos que, ao serem
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enviados para as escolas, dispdem de um tempo para as mesmas apresentarem o contraditério. Quanto
aos objetivos da avaliacao externa, o relatdrio Nacional (2007), considera:

¢ fomentar nas escolas uma interpelacao sistematica sobre a qualidade das suas praticas e dos

seus resultados;

e articular os contributos da avaliacao externa com a cultura e os dispositivos da autoavaliacao

das escolas;

e reforcar a capacidade das escolas para desenvolverem a sua autonomia;

e concorrer para a regulacao do funcionamento do sistema educativo; e

e contribuir para o melhor conhecimento das escolas e do servico publico de educacao,

fomentando a participacao social na vida das escolas (Avaliacdo Externa das Escolas - Relatorio

Nacional, 2006-2007).

Sdo usados quatro niveis de classificacdo: Muito bom: quando a escola tem pardmetros
maioritariamente fortes a ponto de os pontos fracos ndo afetarem a mobilizacdo para o aperfeicoamento
continuo. Bom: quando pontos fortes e fracos se contrabalancam. Suficiente: quando os pontos fracos
influenciam na rotina. Insuficiente: quando os pontos fracos ultrapassam os pontos fortes. O relatério
traz os graficos com os resultados das escolas avaliadas numa estrutura de conjunto das apreciacoes
qualitativas a nivel dos diferentes fatores pertinentes, na perspectiva geral da avaliacdo da escola.

Numa analise aos dominios da avaliacao, podemos observar o seguinte: no dominio Aesu/tados
foram apreciados os fatores: sucesso académico; participacéo e desenvolvimento civico; comportamento
e disciplina; valorizacdo e impacto das aprendizagens; no dominio Prestacdo de servico educativo, foram
avaliados a articulacéo e sequencialidade; o acompanhamento da pratica letiva em sala de aula;
diferenciacdo e apoios; abrangéncia do curriculo e valorizacdo dos saberes e da aprendizagem; no
dominio Organizacdo e Gestdo Escolar os fatores avaliados sdo: concecdo, planeamento e
desenvolvimento da atividade; gestdo dos recursos humanos; gestdo dos recursos materiais e
financeiros; participacao dos pais e outros elementos da comunidade educativa; equidade e justica; no
dominio Lideranca foram avaliados: visdo e estratégia; motivacdo e empenho; abertura a inovacéo;
parcerias, protocolos e projetos; o dominio Capacidade de Autorregulacao e Melhoria da escola englobou
a autoavaliacdo e a Sustentabilidade do Processo (Plano de Atividades de 2007 da IGE). Foram 100
relatorios da avaliacao externa, dos quais foi realizada a analise de contetido acerca dos pontos fortes e
debilidades expostos nas consideracdes finais de cada relatério, expondo assim os resultados em
graficos. O relatério conta, ainda, com um capitulo com a opinido das escolas e dos avaliadores sobre a

avaliacdo externa, através de um questionario aplicado as 100 escolas participantes, bom como, os
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avaliadores: 52 inspetores da IGE e 24 externos. Foi aplicado um inquérito por questionario que
considerou aspetos relacionados com a preparacao da visita da equipa de avaliacao externa, a visita em
si mesma, 0s instrumentos adotados, a avaliacao, o relatorio, a escala de avaliacdo usada, bem como,
os contributos para a autoavaliacao. Este relatorio concluiu que as escolas e agrupamentos avaliados
tem uma opinido positiva sobre a avaliacdo externa no que tange os quadros de referéncia, os fatores
incluidos em cada dominio, o relatorio final e a visita em si mesma (Plano de Atividades de 2007 da IGE).
Ja em relacdo aos avaliadores, o questionario levou em conta a opiniao dos mesmos no que tange a
pertinéncia dos topicos abordados e a relevancia de cada dominio para a avaliacao externa, bem como,
a adequacao dos aspectos considerados em relacéo a avaliacao, no que foi, entdo, a primeira avaliacdo
externa, realizada depois das de fase teste, realizada em 273 escolas, sendo 172 agrupamentos de
escolas e 101 ndo agrupadas, no ano letivo de 2007-2008 (Relatdrio Inspecdo-Geral da Educacédo 2008).
O relatorio traz os graficos das escolas e agrupamentos participantes, com seus respectivos valores de
referéncia. Esta edicdo contou com uma equipa de dois inspetores e um avaliador externo a IGE,
totalizando assim, 83 inspetores e 59 avaliadores externos. O procedimento foi 0 mesmo das avaliacdes
anteriores, com a comunicacao as escolas, 0 envio pela mesma dos documentos a serem tratados pela
equipa de avaliacdo, nomeadamente, o perfil da escola, traduzido nos documentos que foram recolhidos
junto aos Servicos Centrais do Ministério da Educacao, através do Gabinete Coordenador do Sistema de
Informacao do Ministério da Educacao (MISI@) e do Gabinete de Avaliacdo Educacional (GAVE), que
continham os resultados das avaliacdes internas dos alunos nas provas de afericdo, bem como nos
exames nacionais do ensino basico, as taxas de transicdo/retencao e abandono.

Estes dados permitiam a equipa caracterizar o contexto social, econdmico e cultural das familias
e alunos, bem como, a evolucdo dos mesmos nos relatorios anteriores. Nessa edicdo, foi afirmada a
importancia desse conhecimento prévio por parte das equipas de avaliacéo relativamente as escolas, de
modo a fornecer informacdes pertinentes. Os dados recolhidos por analise documental e observacao
direta séo, depois, complementados pelos dados das audicdes e entrevistas em painel, realizadas com
atores internos e externos da escola, bem como, responsaveis e representantes da mesma, de modo a
criar um leque de informacdes pertinentes e efetivas para a avaliacdo, com diferentes perspetivas. Os
relatorios das escolas contam com cinco capitulos desde a introducdo, a Caracterizacao da
Escola/Agrupamento, Conclusdes da Avaliacdo por Dominio, Avaliacdo por fator e as Consideracoes
Finais. Estes relatdrios, foram elaborados com base na analise dos documentos, na apresentacéo da
escola e na realizacdao das entrevistas em painel (Plano de Atividades de 2007 da IGE). A partir desta

edicao, a IGE passou a divulgar os respetivos resultados na sua pagina na internet, bem como, o
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contraditorio da escola, quando havia. Os relatorios contém as classificacdes por cinco dominios que
estruturam a avaliacédo externa, sendo eles: os resultados, a prestacdo do servico educativo, a
organizacao e gestdo escolar, lideranca, capacidade de autorregulacdo e melhoria da
Escola/Agrupamento.

As classificacdes dispostas no relatério mantiveram a escala em quatro niveis de classificacdo:
muito bom, bom, suficiente e insuficiente. O relatério referente aos anos de 2007-2008 fez um apanhado
comparativo em relacao aos dominios avaliados, no qual as escolas nao agrupadas registaram uma
maior frequéncia de “Muito bom”. O dominio “Resultados” levou em conta quatro fatores em especifico
sendo eles: 0 sucesso académico; participacao e desenvolvimento civico; comportamento e disciplina;
valorizacdo e impacto das aprendizagens. Nesta edicdo, a AEE abrangeu 172 agrupamentos e 101
escolas, realizando também uma analise comparada das classificacdes dos dominios. Assim, o relatorio
de escola ou agrupamento contém as apreciacdes qualitativas dos fatores que abrangem os cinco
dominios: sucesso académico; participacao e desenvolvimento civico; comportamento e disciplina; e
valorizacdo e impacto das aprendizagens. Os relatérios de escola terminam com as consideracdes finais,
de modo a apresentar a sintese dos atributos da escola, bem como, os pontos fortes e fracos e as
condicoes de desenvolvimento que permitirao uma estratégia de melhoria do processo. Assim como na
edicdo anterior, as escolas também tiveram contempladas as suas respetivas opinides, que foram
também colocadas no relatério em forma de grafico e de aspetos pontuados sobre os pontos positivos e
0s negativos relativos as visitas, principalmente a necessidade de valorizacao do contexto socioeconoémico
no qual a escola se encontra para que seja levado em consideracdo nos dominios avaliados. (Plano de
Atividades de 2007 da IGE). Em maio de 2008, o Conselho Nacional de Educacdo aprovou um parecer
sobre a Avaliacao Externa das Escolas, que resultou nas seguintes recomendacdes: a continuidade da
revisao do modelo de avaliacao; avaliar as escolas e também a administracao educativa; avaliar o valor
acrescentado; a valorizacdo da articulacao entre avaliacdo externa e autoavaliacdo; a autonomia das
escolas como condicao de desenvolvimento; rever o instrumento de avaliacdo; desaconselha a ligacéo
entre a avaliacao das escolas e prémios; acompanhamento apds a entrega do relatorio; investir na
formacao e preparacdo dos avaliadores; aprofundar e refletir sobre a intervencéo da IGE na avaliacao
das escolas.

Em resposta as consideracdes do CNE foram feitas as seguintes alteracdes, ja com efeitos a partir
de 2008-2009: a clarificacdo do quadro de referéncia; reformulacao dos topicos para apresentacéo da
escola; revisdo da agenda de visitas as escolas, de modo a aumentar para 3 dias as visitas aos

agrupamentos; continuar a formacao dos avaliadores e harmonizar os procedimentos e critérios de
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avaliacdo; tornar mais claros os procedimentos para a constituicdo os painéis; estudar uma forma de
recursos das escolas. Iniciou-se ainda em 2008 o processo de preparacao para a avaliacdo de 2008-
2009. O relatério que compreende os anos de 2008-2009 contém informacao geral sobre a avaliacéo
externa, realizada em 287 escolas e agrupamentos de escolas. O relatdrio traz um resumo dos nimeros
das edicbes anteriores e mantém os objetivos e metodologia de acordo com os relatorios anteriores,
realizando também a analise comparativa com base nos dominios avaliados. A novidade nesta edicao foi
a avaliacdo das escolas integradas no Programa Territorios Educativos de Intervencado Prioritaria (TEIP),
que somaram 17 agrupamentos de criancas desfavorecidas econdmica e socialmente. Procedeu-se a
um tratamento especifico para a informacéao relativa a estes agrupamentos, com a intencao de combater
0 insucesso a abandono escolar, a inseguranca e a indisciplina. (Relatorio Inspecao-Geral da Educacéo
2009). A metodologia dos relatorios entregues as escolas também se manteve.

O relatorio do Programa de Avaliacdo Externa das Escolas (AEE) no ano letivo de 2009-2010,
avaliou 300 escolas e agrupamentos, das quais 233 eram agrupamentos e 67 escolas ndo agrupadas.
Na avaliacdo que concerne os anos de 2009-2010, os objetivos da avaliacdo externa das escolas
mantiveram-se de acordo como os objetivos iniciais, centrados na escola com a finalidade e a utilidade
da avaliacdo externa. Sendo, portanto, a escola o primeiro destinatario e a unidade central de analise,
constituindo a avaliacao externa um instrumento Util para a melhoria e o desenvolvimento de cada escola.
Foram realizados quadros de referéncia de modo a definir detalhadamente o que se quer avaliar e
organizados em cinco dominios: resultados; prestacdo do servico educativo — organizacdo e gestao
escolar; lideranca e, por fim, a capacidade de autorregulacdo e melhoria da escola. Esta versdo da
avaliacdo externa das escolas ja conta com a atualizacdo, por meio da Lei n.° 66-B/2007, que visa
garantir a coeréncia e conferir a unidade aos subsistemas de avaliacdo do desempenho adaptado ao
SIADAP (Sistema Integrado de Gestao e Avaliacdo do Desempenho na Administracao Publica), assumindo
assim os efeitos também deste sistema. Outro despacho, lancado em 2008, o Despacho n.°
20131/2008, veio estabelecer percentagens maximas para as classificacdes de excelente e de muito
bom na avaliacdo dos docentes, considerando as classificacdes obtidas pelos agrupamentos e escolas
nos cinco dominios da avaliacao externa. (Relatério Inspecdo-Geral da Educacao 2009). Neste ano letivo,
a avaliacao foi realizada em cada escola por uma equipa composta por dois inspetores e um avaliador
externo, sendo no total 100 inspetores e 73 avaliadores.

O relatdrio do ano de 2010-2011, ultimo ano deste ciclo da Avaliacdo Externa das Escolas, em
que foram avaliadas 147 escolas, sendo 111 agrupamentos e 36 escolas ndo agrupadas, fecha o

primeiro ciclo das AEE, iniciado em 2006 e concluido no ano letivo de 2010-2011. Este ano nao foi
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seguido o procedimento comum aos outros anos, onde era enviado um convite as escolas para se
candidatarem. Neste ano, as escolas avaliadas foram as restantes: 147. Os objetivos mantiveram-se de
acordo com os anos anteriores: “a construcdo destes objetivos concentra na escola a finalidade e a
utilidade da avaliacao externa. A escola é o primeiro destinatario e a unidade central de analise, pois a
avaliacao externa pretende, antes de mais, constituir-se como um instrumento util para a melhoria e o
desenvolvimento de cada escola.” (Relatdrio de Avaliacao Externa das Escolas 2010-2011, p. 8). No que
tange as perguntas realizadas nas escolas em relacdo a aplicacdo da AEE, considera-se neste relatorio
que o numero de aspetos negativos diminuiu consideravelmente em relacdo aos anos anteriores. O
relatdrio traz também uma sintese do que foi este ciclo de avaliacdes, apresentando um quadro com o
total de 1131 escolas avaliadas ao longo deste periodo temporal. No ano de conclusao do que foi o 1°
ciclo da AEE, a 7 de janeiro de 2011, foi publicada no Diario da Republica, 2.7 série, a Recomendacéo
n.° 1/2011 do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), com base na andlise feita sobre o
desenvolvimento do primeiro ciclo de avaliacdo externa, que teve inicio no ano de 2006, juntamente aos
seus pareceres emitidos também pelo proprio CNE o — Parecer n.° 5/2008, de 13 de junho, e o Parecer
n.° 3/2010, de 9 de junho, que consideram que a avaliacdo externa de escolas deve servir trés objetivos
principais de Capacitacdo, visando a melhoria das suas praticas e os resultados das aprendizagens dos
alunos; de Regulacdo, de modo a fornecer suporte a decisdo e regulacdo global do sistema a
administracdo educativa; e de Participacao, de modo a fomentar a integracdo entre os elementos diretos
e indiretos a escola, intencionando a uma melhor interpretacao da qualidade das instituicoes.

Este relatério contou também com o Despacho Conjunto n.° 4150/2011, de 4 de marco, que
criou o Grupo de Trabalho (GT), coordenado pela Inspecao-Geral da Educacdo, com a intencdo de uma
proposta de modelo para o ciclo seguinte do Programa de Avaliacao Externa das Escolas, com inicio no
ano letivo de 2011-2012, e define como objetivos para o novo ciclo: a reapreciacdo dos referenciais e
metodologias do Programa de Avaliacdo Externa das Escolas; a elaboracao de uma proposta de modelo;
a apresentacao da proposta de formacao dos avaliadores; 0 acompanhamento e a realizacdo das acdes
de avaliacao externa nas escolas, a apresentacao da proposta de um normativo que regule o regime
juridico da avaliacao externa das escolas e, por fim, a elaboracdo do relatério final expressando e
fundamentando as opcdes metodoldgicas e as recomendacdes sobre a configuracdo do novo ciclo do
Programa de Avaliacdo Externa das escolas. (Diario da Republica, 2.? série — N.° 45 — 4 de marco de

2011).
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3.1.3 Relatdrio do grupo de trabalho (2011)

O relatério do Grupo de Trabalho apresentou questdes iniciais para permearem a sua estrutura:
“O que faz uma escola de qualidade? Quais os factores subjacentes a qualidade de uma escola? O que
se entende por qualidade, quando aplicada ao sistema de educacdo e formacdo?” (Grupo de Trabalho

para a Avaliacdo Externa das Escolas, 2011, p. 15).

O relatorio apresenta as propostas desenvolvidas, o quadro de referéncia, o quadro de
operacionalizacdo, bem como, a programacado da experimentacdo da nova proposta e a formacao dos
avaliadores para a fase de teste do novo ciclo de avaliacdo. O grupo de trabalho foi formado por 8
membros e contou com a colaboracdo de 12 agrupamentos/escolas. Em relacdo ao ciclo anterior de
avaliacao, o grupo de trabalho prop0s sete alteracdes, sendo elas: -A reducéo dos dominios de analise
de cinco para trés; - aplicacdo de questionario de satisfacdo a comunidade de forma prévia; - a utilizacédo
nos resultados da escola, do valor esperado na analise; - escutar as autarquias; - introducao de um novo
nivel de escala de classificacdo; - necessidade de um plano de melhoria para as escolas avaliadas; e - a
variabilidade dos ciclos de avaliacdo (Grupo de Trabalho para a Avaliacdo Externa das Escolas, 2011).

Os objetivos da avaliacdo externa foram reformulados, visando:

¢ romover o progresso das aprendizagens e dos resultados dos alunos, identificando pontos fortes

e areas prioritarias para a melhoria do trabalho das escolas;

¢ incrementar a responsabilizacdo a todos os niveis, validando as praticas de autoavaliacao das

escolas;

¢ fomentar a participacdo na escola da comunidade educativa e da sociedade local, oferecendo

um melhor conhecimento publico da qualidade do trabalho das escolas; e

¢ contribuir para a regulacao da educacao, dotando os responsaveis pelas politicas educativas e

pela administracdo das escolas de informacao pertinente. (Grupo de Trabalho para a Avaliacdo

Externa das Escolas, 2011, p.41).

Para a construcdo dos objetivos, o Grupo de Trabalho teve em consideracdo as recomendacoes
do Conselho Nacional de Educacao para o aperfeicoamento do modelo de avaliacdo externa das escolas
que constam da Recomendacado n.° 1/2011, de 7 de janeiro, designadamente: «3 - Devera manter-se a
conciliacao de finalidades associadas a melhoria e & prestacao de contas, considerando os objetivos de
capacitacao, regulacao e participacao dos atores envolvidos, privilegiando-se uma perspectiva formativa,

de interpelacao das escolas e de reforco da sua autoavaliacdo» (Relatorio Avaliacdo Externa das Escolas
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2011-2012, p. 9). O quadro de referéncia foi estruturado em trés dominios, contendo nove campos de
analise, sendo eles:

Resultados: Resultados académicos - Evolucéo dos resultados internos contextualizados; evolucao
dos resultados externos contextualizados; qualidade do sucesso; abandono e desisténcia.

Resultados sociais - Participacdo na vida da escola e assuncao de responsabilidades; cumprimento
das regras e disciplina; formas de solidariedade; impacto da escolaridade no percurso dos alunos.
Reconhecimento da comunidade - Grau de satisfacdo da comunidade educativa; formas de valorizacao
dos sucessos dos alunos; contributo da escola para o desenvolvimento da comunidade envolvente.

Prestacdo do servico educativo: Planeamento e articulacdo - Gestado articulada do curriculo;
contextualizacdo do curriculo e abertura ao meio; utilizacdo da informacéo sobre o percurso escolar dos
alunos; coeréncia entre ensino e avaliacao; trabalho cooperativo entre docentes.

Praticas de ensino - Adequacao das atividades educativas e do ensino as capacidades e aos
ritmos de aprendizagem das criancas e dos alunos; adequacao dos apoios as criancas e aos alunos com
necessidades educativas especiais; exigéncia e incentivo a melhoria de desempenhos; metodologias
ativas e experimentais no ensino e nas aprendizagens; valorizacao da dimensao artistica; rendibilizacao
dos recursos educativos e do tempo dedicado as aprendizagens; acompanhamento e supervisao da
pratica letiva.

Monitorizacao e avaliacao do ensino e das aprendizagens - Diversificacdo das formas de avaliacao;
afericdo dos critérios e dos instrumentos de avaliacdo; monitorizacdo interna do desenvolvimento do
curriculo; eficacia das medidas de apoio educativo; prevencdo da desisténcia e do abandono.

Lideranca e gestdo: Lideranca - Visdo estratégica e fomento do sentido de pertenca e de
identificacdo com a escola; valorizacdo das liderancas intermédias; desenvolvimento de projetos,
parcerias e solucdes inovadoras; motivacdo das pessoas e gestdo de conflitos; mobilizacdo dos recursos
da comunidade educativa. Gestao- Critérios e praticas de organizacao e afetacdo dos recursos; critérios
de constituicao dos grupos e das turmas, de elaboracao de horarios e de distribuicao de servico; avaliacdo
do desempenho e gestdo das competéncias dos trabalhadores; promocao do desenvolvimento
profissional; eficacia dos circuitos de informacéo e comunicacao interna e externa.

Autoavaliacao e melhoria - Coeréncia entre a autoavaliacao e a acdo para a melhoria; utilizacao
dos resultados da avaliacao externa na elaboracao dos planos de melhoria; envolvimento e participacdo
da comunidade educativa na autoavaliacao; continuidade e abrangéncia da autoavaliacao; impactos da
autoavaliacdo no planeamento, na organizacdo e nas praticas profissionais. (Relatério de Avaliacdo

Externa das Escolas 2011-2012). Foi realizada também a alteracdo dos niveis de escala de classificacao,
42



com a introducdo do quinto nivel: Excelente passando, assim, a Excelente, Muito Bom, Bom, Suficiente
e Insuficiente. O modelo passou por uma fase de experimentacdo a considerar os seguintes aspetos:
i.  Apresentacao geral do modelo de avaliacao;
ii.  Objectivos, fundamentacéo, quadro de referéncia e escala de classificacao;
iii. Informacao estatistica: questionarios, perfil de escola e valor esperado;
iv.  Visita de avaliacao;

V. Relatorio e contraditorio.

Os participantes na formacao tomaram conhecimento prévio dos documentos que iriam ser utilizados na
experimentacao. (Grupo de Trabalho para a Avaliacao Externa das Escolas 2011, p. 10). Foram feitas
ainda visitas as escolas com a intencao de testar in loco, a proposta do novo modelo. No que tange aos
processos de avaliacdo o GT orientou que os mesmos deveriam ter continuidade e estabilidade, de modo
a ter uma reflexdo a longo prazo, de modo a ser vista como parte integrante do sistema de ensino.
Sinaliza, ainda, a importancia de a AEE reforcar a componente da autoavaliacdo em acompanhamento
da avaliacao externa. Consideram que os dados estatisticos devem ser acompanhados com maior rigor,
prevendo assim uma melhor utilizacao destes resultados para adequa-los a um plano de acdo da escola.

(Grupo de Trabalho para a Avaliacdo Externa das Escolas, 2011).

3.1.4 Relatdrio de avaliacdo externa das escolas (2011 - 2017) 2° ciclo

A primeira AEE do segundo ciclo compreende os anos 2011- 2012, iniciou em novembro de 2011,
avaliou 231 agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas, compreendidas neste numero 1015
estabelecimentos de educacdo desde os jardins de infancia até as escolas basicas e secundarias
publicas, também ao abrigo da lei 31/2002 de 20 de dezembro.

Na sequéncia da proposta de modelo para o novo ciclo de avaliacao externa das escolas,
apresentada no relatorio final do Grupo de Trabalho, Decreto-Regulamentar n.° 81-
B/2007, e apos despacho de concordancia do Secretario de Estado do Ensino e
Administracdo Educativa, datado de 13 de outubro de 2011, a entdo Inspecao-Geral da
Educacao (IGE) foi incumbida de dar continuidade a avaliacao externa das escolas, no
ambito das suas competéncias (Relatdrio Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-2012, p.
7).

Esta foi, portanto, a primeira avaliacdo apos a proposta de modelo para o novo ciclo de AEE

apresentada pelo grupo de trabalho, com os objetivos ja reformulados. Com o quadro de referéncia
também reestruturado a contar com trés dominios, e os 9 campos de analise, referidos anteriormente.

No que tange a metodologia, as escolas selecionadas para a avaliacdo obedeceram a alguns critérios
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entre eles, escolas ja avaliadas em 2005-2006 pelo GT, escolas avaliadas pela IGE nos anos letivos de
2006-2007 e 2007-2008, nomeadamente, as que tiveram as notas mais baixas; escolas que
constituissem novos agrupamentos; dentro destes critérios ainda escolas onde néo estivessem a decorrer
intervencdes da Parque Escolar, EPE, critérios estes que tornaram a avaliacdo da qualidade ndo
representativa partindo do pressuposto que foi uma amostra especifica no que tange o dominio de
escolas do continente (Relatdrio Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-2012).

A metodologia utilizada contou com a recolha de dados através da analise documental como
documentos das escolas e relatorios de autoavaliacao; analise da informacao estatistica do perfil da
escola; aplicacdo de questionarios de satisfacdo e analise dos resultados obtidos pelos mesmos;
observacao direta; e entrevistas de painel com grupos representativos da comunidade educativa e a
compilacdo com o cruzamento destes dados. (Relatorio Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-2012). A
equipa de avaliacao trata inicialmente dos dados estatisticos do Perfil da Escola, coletados junto ao
Ministério da Educacéo e Ciéncia (MEC). A IGEC conta ainda com dados da Direcdo -Geral de Estatisticas
de Educacao e ciéncia (DGEEC), do Gabinete de Avaliacdo Educacional (GAVE) e do Juri Nacional de
Exames que cede informacdes fidedignas e atualizadas sobre os resultados dos alunos e da avalicdo
interna das escolas. O segundo ciclo da AEE passou a considerar o valor de analise dos resultados das
escolas, construidos pelo GT, visando a comparacdo de valores observados com valores esperados
associadas aos resultados escolares (Relatorio Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-2012).

No que tange as equipas de avaliacao externa, sao constituidas por dois inspetores e um avaliador
externo, como no ciclo anterior. A avaliacdo dos anos 2011-2012 contou com 80 inspetores e 66 peritos
externos a IGEC. Das principais alteracdes em relacdo ao primeiro ciclo de avaliacdo, a aplicacdo de
questionarios previamente as escolas em avaliacdo foi uma delas, sendo aplicados questionarios aos
membros da comunidade educativa com a intencao de perceber o nivel satisfacdo desde os alunos, aos
pais, docentes e trabalhadores, para através dos resultados identificar as areas de maior intervencao
durante a visita a escola. Os dados recolhidos sdo depois complementados com os dados da
autoavaliacdo, de modo a obterem uma sintese sobre a escola e a visdo dela sobre si mesma, as
estratégias adotadas, os desafios, resultados, pontos fortes e fracos que necessitam de melhoria. Durante
cerca de dois ou trés dias, os inspetores visitam a escola para perceber a realidade, a direcdo faz a
apresentacdo é entao iniciada a visita e é, portanto, feita a complementacdo dos dados documentais
com os dados obtidos na visita de campo. (Relatorio Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-2012). O
relatorio que compde o resultado da avaliagdo é composto por 4 capitulos: Introducédo, Caracterizacao

da Escola/Agrupamento, Avaliacdo por dominio e Pontos Fortes e Areas de Melhoria e, depois de enviado
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para a escola, conta com um prazo para a entrega do contraditorio. Foram publicados na pagina da IGEC
67 contraditorios e 2 recursos. Os relatorios tem uma classificacdo numa escala de 5 niveis: excelente,
muito bom, bom, suficiente e insuficiente, baseados nos trés dominios que estruturam a avaliacdo
externa. Um dos diferenciais também deste ciclo em relacdo ao anterior consiste na obrigatoriedade de
as escolas apresentarem um plano de acdo de melhoria, com base nos resultados da avaliacao externa,
com o intuito de apropriacao dos resultados da mesma. (Relatério Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-
2012). O ultimo capitulo do relatério da escola é reservado para a sintese dos pontos fortes e pontos de
melhoria e seus esforcos para realiza-la, tendo sido sinalizados 1413 pontos fortes e 1161 areas de
melhoria, que foram depois analisadas como categorias e subcategorias de analise dos dominios dos
Quadros de Referéncia para a Avaliacdo Externa das Escolas. Ao analisar os resultados por dominios, o
dominio resultados expressou mais necessidade de melhoria nos resultados académicos, enquanto que
os resultados sociais, € relativamente equilibrado. O Reconhecimento da comunidade teve uma
expressado reduzida. No dominio, Prestacédo do servico educativo, o numero de pontos fortes e melhorias
¢ equilibrado no que tange ao campo Praticas de ensino. No campo de analise Planeamento e articulacdo
predominaram as areas de melhoria, enquanto que o campo Monitorizacao e avaliacao do ensino e das
aprendizagens apresentou um equilibrio. No dominio Lideranca de Gestdo, os pontos fortes e de melhoria
diferem, enquanto que no campo Lideranca superam os pontos fortes, no campo gestdo também se
mostra um equilibrio. No que tange a autonomia, foram celebrados 22 contratos com as escolas
envolvidas na avaliacdo do ano de 2006 no projeto piloto de avaliacao externa das escolas.

No ano de 2011-2012, foram avaliados 20 agrupamentos e escolas ndo agrupadas, que
celebraram também contrato de autonomia, que apresentaram os seus resultados a nivel de comparacao
com a avaliacdo externa realizada no mesmo ambito, nos anos e 2006 (Relatorio Avaliacdo Externa das
Escolas 2011-2012). Apresentou-se, também, neste relatorio uma sintese das apreciacdes destas
escolas com contrato de autonomia que comparou dados de 2006 e 2011-2012 complementando a
analise das classificacdes com a analise dos contetdos dos relatorios de avaliacao das 20 escolas. Estas
escolas tinham, portanto, metas concretas a serem comparadas, nas quais foram consideradas
melhorias, nomeadamente: a reducao do abandono escolar, que resultou da monitorizacao e prevencao
adotadas desde o ano da primeira avaliacao; a evolucao das taxas de transicdo e conclusdo em
determinadas disciplinas/ anos de escolaridade e ciclos; bem como a melhoria na média dos resultados
externos. (Relatorio Avaliacdo Externa das Escolas 2011-2012). Estas escolas tiveram uma avaliacdo
positiva do servico educativo prestado, bem como, da sua evolucao, predominando o nivel Muito Bom

nos dominios Prestacdo do Servico Educativo e Lideranca e Gestdo, e o nivel de Bom no dominio
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Resultados. Em relacdo as demais escolas avaliadas no ano de 2011-2012, as classificacdes de Muito
Bom foram relativamente superiores nas escolas com contratos de autonomia. No que concerne 0s
relatérios de satisfacdo aplicados nas escolas, que visavam identificar os niveis de satisfacdo da
comunidade escolar, os questionarios eram compostos de 20 questdes afirmativas relativas a diferentes
aspetos da escola, nas quais os respondentes assinalavam o grau de satisfacdo de 1 a 5. A selecao dos
agentes da comunidade escolar foi feita através do levantamento dos dados das escolas relativo ao
numero de alunos e turmas, pessoal docente nao docente através do MISI@, para o inicio 0 ano letivo,
de onde foram selecionados 40% desse publico para responder ao questionario. Foram consideradas 4
dimensdes: Ensino-aprendizagem:; direcdo e funcionamento da escola; Instalacdes e servicos; Ambiente,
seguranca e disciplina. (Relatério Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-2012). A observacédo das escolas
através dos questionarios de avaliacao tem contribuido para a melhoria continua do processo e para a
consolidacao do modelo de avaliacao externa das escolas, pelo que se deu continuidade a esta
metodologia no ano de 2011-2012.

Neste novo ciclo da AEE, o questionario das escolas permite a indicacdo, pelas mesmas, dos
aspetos mais relevantes para a melhoria do modelo de avaliacdo externa. Assim, foram geradas cinco
categorias: Relatorio de equipa da avaliacdo, onde as escolas propdem as melhorias e verificam quais
dificuldades nao estdo a permitir o cumprimento dos objetivos da escola, bem como, a coeréncia entre
as propostas iniciais e a classificacdo da escola. Inquéritos aplicados a comunidade educativa - as escolas
sugerem que seja aumentada a quantidade de publico-alvo e que a aplicacdo do mesmo seja feita por
uma entidade que ndo seja interna ao processo de avaliacdo. Sugerem, ainda, uma maior valorizacao
dos resultados da avaliacdo. Painéis de entrevista - sugerem melhoria na constituicao do painel, maior
atencao e tempo de duracao das entrevistas e seus intervalos. Duracao do periodo de intervencao -
propdem o prolongamento do tempo, visando melhor percecao por parte dos avaliadores para, assim,
também terem melhor acesso a realidade do agrupamento. Valor esperado - propuseram clarificacao do
mecanismo de determinacao dos valores esperados e a disponibilizacdo mais cedo as escolas, bem
como, o calculo utilizado para obtencdo do valor do mesmo. (Relatério Avaliacdo Externa das Escolas,
2011-2012).

Os dominios foram considerados pertinentes, no entanto, com algumas sugestdes de melhorias,
nomeadamente: no dominio resultados: a consideracdo, em campos separados, dos resultados de
acordo com a tipologia da instituicao, bem como, introduzir os valores nas avaliacdes. No que tange o
dominio Prestacdo do Servico Educativo: considerar um campo proprio para a supervisao em sala de

aula; monitorizacao dos apoios educativos e seus impactos nos resultados académicos; planos de aula
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e instrumentos de avaliacao e a analise de toda esta informacao para a formulacao dos juizos avaliativos.
Lideranca e Gestao: considerar a articulacdo do diretor com as demais liderancas intermédias; a criacdo
de um referente para a formacdo no ambito da gestdo por objetivos; evidenciar o desemprenho dos
coordenadores dos departamentos curriculares e demonstracdo dos indices de participacdo nos
processos de tomada de decisado por parte da direcao. (Relatério Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-
2012).

Neste relatorio, também foram enumerados os pontos a melhorar no novo modelo de avaliacdo
das escolas, apontados pelos avaliadores por categorias: Entrevistas de painel: sugerem a reducao do
numero de elementos de alguns painéis e alargamento do nimero de participantes no painel dos pais,
encarregados da educacao, dos docentes e alunos, bem como, mais tempo para algumas entrevistas e
evitar repeticdes nos diferentes painéis. Sequencialidade e planos de melhoria: verificaram a precisdo da
observacao dos efeitos do processo de avaliacdo externa e seus respetivos resultados. Observacao da
pratica letiva: propuseram a observacao de aulas e a avaliacao das praticas para melhor entendimento
dos processos de sala de aula. Valor esperado: sugerem a melhoria do célculo focando nos diversos
critérios, bem como, a clarificacdo dos conceitos e introducao destes no calculo de outros elementos em
contexto como a inclusao do valor acrescentado e o alargamento dos valores ao longo dos trés ultimos
anos. Questionarios de satisfacdo: sugerem a reformulacao de algumas questdes relacionando-as com
os campos de andlise dos trés dominios. E proposto, ainda, que os questionarios sejam disponibilizados
eletronicamente e com facil acesso aos inquiridos. Quadro de referéncia: sugerem a eliminacdo dos
referentes que se repetem em diferentes campos de analise. Escala de avaliacdo/classificacdo: sugerem
a clarificacao dos descritores, bem como a referéncia do valor esperado na descricao das classificacdes.
Duracao da visita: sugerem a visita com mais tempo disponivel para as entrevistas e a escola sede e a
unidades de grades dimensodes. Equipas de avaliacdo: sugerem maior investimento na formacéo dos
avaliadores e menor alternancia dos mesmos. Documento de apresentacdo da escola: os avaliadores
sugerem que os documentos das escolas tenham maior articulacdo com o quadro de referéncia de
avaliacdo externa. Referem, ainda, que este documento deve dar mais atencdo aos resultados da
avaliacao das aprendizagens e aos niveis de educacdo e ensino, visando a garantia e fidedignidade entre
os dados apresentados e o perfil escolar. (Relatorio de Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-2012). O
relatorio 2011-2012 contou com um capitulo que visa o aperfeicoamento do novo modelo para
programacao da atividade do ano letivo seguinte, 2012-2013, assim sendo foi constituido um grupo de
trabalho visando o aperfeicoamento do modelo de avaliacdo externa das escolas no que refere as

metodologias e a sua aplicacao pelas equipas de avaliacdo, bem como, a introducdo dos ajustes que a
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experiéncia considerarem necessarios, nomeadamente no tange a organizacao do trabalho de avaliacao.
O grupo desenvolvera o trabalho ao longo do ciclo, sendo em 2012 centradas na introducédo e
aperfeicoamento dos instrumentos de avaliacdo e na organizacdo da avaliacdo externa do ano letivo de
2012-2013 (Relatério Avaliacdo Externa das Escolas, 2011-2012). O relatério concluiu que as escolas
avaliadas no ano de 2011-2012 registaram maioritariamente o nivel Muito Bom no dominio Lideranca e
Gestdo e Bom nos dominios Resultados e Prestacdo do Servico Educativo. No que tange o dominio
Lideranca e Gestao foi o tnico dominio com classificacdes Excelente e Muito Bom. O dominio Prestacdo
do Servico educativo registou classificacdes positivas e elevadas na maior parte das avaliacdes. O dominio
Resultados expde resultados de classificacdo Bom e Muito Bom, no entanto foi o Unico dominio que
apresentou as classificacdes Insuficiente e Suficiente de forma mais representativa. (Relatorio Avaliacédo
Externa das Escolas, 2011-2012). O Relatério da Avaliacdo Externa das escolas do ano letivo do 2012-
2013, que faz parte do 2° ciclo de avaliacdes, apresenta a avaliacdo de 144 agrupamentos de escolas e
escolas nao agrupadas, baseado na proposta do modelo para ao novo ciclo de avaliacao externa das
escolas e sendo o segundo neste seguimento, no ambito das competéncias, previstas no Decreto-
Regulamentar n.° 15/2012, de 27 de janeiro. Os objetivos mantiveram-se os mesmos do relatério
anterior, baseando nas consideracdes do Conselho Nacional de Educacdo para o aperfeicoamento do
modelo de avaliacdo externa das escolas, assim como o quadro de referéncia e os seus respetivos
dominios.

Relativamente a selecdo das 144 escolas avaliadas no ano letivo de 2012-2013, os critérios
considerados foram: 1- As escolas avaliadas pela IGE nos anos letivos de 2006-2007, 2007-2008 e 2008-
2009 priorizando as escolas que tiveram, na altura, as mais baixas classificacdes; 2- As escolas com a
estrutura organica nao alterada nos ultimos dois anos, ou seja, com composicao de novos agrupamentos;
3 - As escolas nas quais nao estivessem a decorrer intervencdes da Parque Escolar, EPE.

Nos anos de 2012-2013, a AEE abrangeu 122 agrupamentos de escolas e 22 escolas nao
agrupadas, sendo este valor correspondente a 16,6% do total dos agrupamentos (736) e a 12,9% das
escolas ndo agrupadas (171) que fazem parte da rede publica de Portugal continental. (Relatorio-
Avaliacao Externa das Escolas, 2012-2013). A metodologia utilizada obedeceu aos mesmos critérios do
relatorio anterior, bem como, a recolha de dados e informacdes sobre as escolas avaliadas com a
inclusao dos valores esperados nas analises dos resultados das escolas do ensino regular, contando com
0s modelos para comparacao estatistica dos resultados académicos, dados fornecidos pela DGEEC e
referentes ao ano letivo de 2010-2011, de modo a realizar a comparacao dos valores observados com

0s valores esperados, a fim de sinalizar as areas para interrogar as escolas, de modo a ter contributo
48



para a formacéao de juizos avaliativos pelos avaliadores. O questionario de satisfacdo e os documentos
de apresentacdo das escolas também mantiveram as mesmas estruturas do relatorio anterior. A
estrutura da equipa de avaliacao continuou a contar com dois inspetores e um perito externo, envolvendo
neste ano 80 inspetores e 56 peritos externos, na sua grande maioria docentes e investigadores do
€nsino superior:

A participacdo de peritos externos ¢ uma caracteristica essencial deste modelo de
avaliacao externa. O cruzamento de olhares na identificacdo dos aspetos estratégicos
para a melhoria da escola e a diversidade de competéncias e experiéncias qualificam o
processo de avaliacdo e constituem uma fonte de enriquecimento do trabalho. (Relatério-
Avaliacao Externa das Escolas, 2012-2013, p. 17)

No que se refere ao trabalho realizado nas escolas nao agrupadas teve a duracdo de trés dias e a
dos agrupamentos de escolas quatro a cinco dias, de acordo com dimensao do agrupamento e seguiu a
mesma estrutura do ano anterior, no entanto com a alteracao da quantidade de dias alargada até 5 dias,
se for necessario. Os relatdrios das escolas também mantiveram a mesma estrutura da avaliagdo anterior
e expressam o resultado da avaliacdo, em quatro capitulos: Introducdo, Caracterizacdo da
Escola/Agrupamento, Avaliacdo por Dominio e Pontos Fortes e Areas de Melhoria. Trazem ainda na
introducdo de cada relatério, a sua finalidade:

Espera-se que o processo de avaliacao externa fomente e consolide a autoavaliacao e
resulte numa oportunidade de melhoria para o(a) agrupamento/escola, constituindo este
documento um instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao identificar pontos fortes
e areas de melhoria, este relatorio oferece elementos para a construcdo ou o
aperfeicoamento de planos de acdo para a melhoria e de desenvolvimento de cada
escola, em articulacao com a administracao educativa e com a comunidade em que se
insere. (Relatdrio- Avaliacdo Externa das Escolas, 2012-2013, p. 19)

Neste ano, foram apresentados ao todo 28 contraditérios e um recurso. A escala de classificacdo
para cada um dos trés dominios que constituem o quadro de referéncia segue o padrdo da avaliacdo
anterior, sendo composta por uma escala de cinco niveis:

Excelente — A acao da escola tem produzido um impacto consistente e muito acima dos
valores esperados na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos
em analise, em resultado de praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em campos relevantes.

Muito Bom - A acao da escola tem produzido um impacto consistente e acima dos
valores esperados na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam na totalidade dos campos
em analise, em resultado de praticas organizacionais generalizadas e eficazes.

Bom — A acao da escola tem produzido um impacto em linha com os valores esperados
na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
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escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos em analise, em
resultado de praticas organizacionais eficazes.

Suficiente — A acao da escola tem produzido um impacto aquém dos valores esperados
na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As acdes de aperfeicoamento sdo pouco consistentes ao longo do tempo e
envolvem areas limitadas da escola.

Insuficiente — A acdo da escola tem produzido um impacto muito aquém dos valores
esperados na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepdem-se aos pontos fortes na generalidade
dos campos em analise. A escola nao revela uma pratica coerente, positiva e coesa.
(Relatério- Avaliacao Externa das Escolas, 2012-2013, p. 19)

O plano de melhoria, agora obrigatério dentro dos parametros do novo ciclo de avaliacao, seguiu
0S mesmos critérios do ano anterior, bem como, a sua divulgacao. Relativamente aos resultados, no total
dos 144 relatorios de escola, foram sinalizados 754 pontos fortes e 683 areas de melhoria, numeros
que foram analisados e utilizados como categorias e subcategorias de analise. (Relatorio- Avaliacédo
Externa das Escolas, 2012-2013). Os dados dos campos de analise foram comparados, a fim de perceber
as areas com necessidades de melhoria, bem como, os pontos fortes. Contudo, os resultados relativos
ao ano de 2012-213 nao apresentam diferenca significativa em relacéo a avaliacao do ano letivo anterior,
2011-2012. Quanto as classificacdes de acordo com os dominios — Resultados, Prestacdo do Servico
Educativo e Lideranca e Gestdo —, tiveram maior relevancia o nivel de classificacdo Bom nos trés
dominios, e o Muito Bom, enquanto os niveis Suficiente e Insuficiente incidem menos, no entanto sdo
mais aparentes no dominio Resu/tados. Foram considerados pontos fortes apresentados nos relatorios
de escola, os campos de analise Lideranca e Praticas de Ensino, enquanto que os campos de analise
Préticas de Ensino e Autoavaliacdo e Melhoria foram apontados como necessidades de melhoria. No que
tange os questionarios de satisfacao aplicado, pela IGEC, a comunidade educativa das escolas avaliadas,
verificou-se a preponderancia de elevados niveis de satisfacdo. No dominio Resultados, nomeadamente
nos Resultados Académicos, de acordo como o Relatério, os pontos fortes foram relacionados com a
pratica e a tomada de decisdes relativamente a implementacdo das medidas promotoras do sucesso,
bem como a adequacao de estratégias organizacionais e pedagogicas. Enquanto as areas de melhoria
demonstram as dificuldades na identificacdo dos fatores explicativos do insucesso, assim sendo
dificultou-se a implementacado de acdes que contribuam para a melhoria os resultados dos alunos. Nos
Resultados Sociais, os pontos fortes foram relacionados com a forma de participacao dos alunos na vida
escolar e a implementacédo de acdes que promoveram a educacao para a cidadania e as estratégias de

desenvolvimento dos alunos, no entanto as areas de melhoria foram relacionadas principalmente com o

impacto limitado nas medidas tomadas relativamente ao combate a indisciplina. (Relatério- Avaliacao
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Externa das Escolas, 2012-2013). No dominio Prestacdo do Servico Educativo é de salientar o ponto
positivo de valorizacdo da dimensao artistica do curriculo e o tempo direcionado a aprendizagens que
contribuiram para a avaliacdo positiva, no entanto, a area de acompanhamento e supervisao da pratica
letiva foram assinaladas como necessidade de melhoria. O campo de analise Planeamento e articulacao
foi também pontuado com necessidade de melhoria relativamente a gestdo articulada do curriculo, bem
com o campo de analise Monitoracao e Avaliacdo do Ensino e das Aprendizagens, que apresentou como
necessidade de melhoria os aspetos relacionados com a monitorizacdo do curriculo e a diversificacdo
das formas e avaliacéo. (Relatorio- Avaliacdo Externa das Escolas, 2012-2013). No que tange ao dominio
Lideranca e Gestdo, as areas de melhoria sinalizadas foram, principalmente, a Promocdo de
desenvolvimento profissional de docentes e nao docentes. (Relatorio- Avaliacdo Externa das Escolas,
2012-2013). No que se refere aos questionarios de satisfacdo aplicados nas escolas, que seguiram 0s
mesmos parametros da avaliacao do ano anterior:
Os questionarios sdo constituidos por uma média de 20 afirmacdes, relacionadas com
diferentes aspetos da escola, sobre as quais os respondentes indicam o seu grau de
concordancia, utilizando uma escala que vai do Concordo totalmente (5) ao Discordo
totalmente (1). O inquirido pode igualmente assinalar a opcdo Nao Sei (NS) e incluir
comentarios. (Relatério- Avaliacao Externa das Escolas, 2012-2013, p. 34).

Na andlise das respostas aos questionarios de satisfacdo, sdo agrupadas as afirmacdes que
constam no questionario de acordo com as quatro dimensdes seguintes: Ensino-aprendizagem; Direcao
e funcionamento da escola; Instalacdes e servicos; Ambiente, seguranca e disciplina. A avaliacdo do
processo pelas escolas e pelos avaliadores também foi considerado nesta edicdo, visando a melhoria
continua do processo e consolidacdo do modelo de avaliacao externa das escolas, tendo sido respondidos
questionarios por 118 escolas e 106 avaliadores. (Relatorio- Avaliacdo Externa das Escolas, 2012-2013).
Quando se trata dos aspetos de possiveis melhorias ao modelo de avaliacdo externa, as sugestdes foram
agrupadas da seguinte forma: Relatdrio da equipa de avaliacao; Questionarios aplicados a comunidade
educativa; Entrevistas de painel; Valor esperado, dos quais foram identificados principalmente: o calculo
dos valores esperados para trés anos letivos sequenciais; a introducao do valor acrescentado; a
observacdo da pratica letiva, bem como, a necessidade de maior investimento na formacao dos
avaliadores.

A Avaliacdo Externa das Escolas do ano 2013-2014 avaliou 137 instituicdes escolares, sendo 109
agrupamentos de escolas e 28 escolas ndo agrupadas, dentro dos parametros definidos no modelo para

0 novo ciclo de avaliacao externa das escolas no exercicio das competéncias previstas no Decreto-
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Regulamentar n.° 15/2012, de 27 de janeiro. Neste ano, a avaliacao contou com 84 inspetores e 55
peritos externos.

A Avaliacdo Externa das Escolas pretende constituir um contributo relevante para o
desenvolvimento das escolas. Sendo a avaliagdo um instrumento para melhorar o ensino
e a aprendizagem e os resultados dos alunos, procura-se incentivar praticas de
autoavaliacdo, promover uma ética profissional marcada pela responsabilidade,
fomentar a participacdo social na vida da escola e oferecer um melhor conhecimento
publico do trabalho das escolas. (Relatério Avaliacdo Externa das Escolas 2013-2014, p.
9).

Os objetivos, o quadro de referéncia e o critério de selecao das escolas a participarem da avaliacao,
as fontes e processos de recolha de informacao, a metodologia de trabalho, seguem o mesmo padréo
da avaliacdo anterior. Foram aplicados também questionarios de satisfacdo, complementados com as
informacdes disponiveis no documento de apresentacdo das escolas. Os relatdrios das escolas
mantiveram a estrutura, obedecendo a mesma escala de classificacdo do ano anterior. Foi também
apresentado o plano de melhoria e a sua respetiva divulgacdo, dentro da sua obrigatoriedade. (Relatorio
Avaliacdo Externa das Escolas, 2013-2014). Os resultados apresentados neste relatério foram
essencialmente parecidos aos resultados dos anteriores, predominando o nivel de classificacdo Bom nos
trés dominios, a seguir o dominio Muito Bom, com pouca expressdo do nivel Suficiente, o nivel
insuficiente nao aparece nos registos e o nivel Excelente foi atribuido dentro do dominio Lideranca e
Gestdo a apenas um agrupamento de escolas. No que tange aos resultados obtidos, os pontos fortes
sinalizados em quantidade somam 742, enquanto que os pontos que necessitam de melhoria somam
661, numeros que se mostram parecidos com a avaliacdo do ano de 2012-2013. (Relatdrio Avaliacédo
Externa das Escolas, 2013-2014). Na tabela comparativa, o dominio resultados apresenta um equilibrio
entre os pontos fortes e as areas de melhoria, das areas que mais apresentaram pontos fortes, o dominio
Lideranca e Gestdo apontaram como positiva a visdo estratégica, o sentido de pertenca e identificacao
com a escola no que tange ao desenvolvimento de projetos e parcerias inovadoras. O dominio Resultados,
por sua vez, apresentou-se como ponto forte no sentido da participacdo dos alunos na vida da escola e
a assuncao de responsabilidade pelos mesmos. No dominio, Prestacdo do Servico Educativo, os pontos
fortes foram relacionados com a implementacdo de medidas de contribuicdo para a prevencao do
abandono escolar e a promocao do trabalho cooperativo entre os docentes e o incentivo a melhoria de
desempenhos. (Relatério Avaliacao Externa das Escolas, 2013-2014). O referente apontado com maior
necessidade de melhoria diz respeito ao acompanhamento e supervisdo da pratica letiva. A gestao

articulada do curriculo, por sua vez, também apontada como necessidade de melhoria atesta a
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importancia que os avaliadores salientam de atentar as questoes relacionadas ao ensino e aprendizagem
como areas dominantes para a melhoria dos resultados, bem como, o0 campo qualidade do sucesso no
dominio Resultados Académicos como ponto de melhoria, evidencia a necessidade de investimento por
parte das escolas na implementacdo de medidas que promovam o sucesso escolar. (Relatério Avaliacado
Externa das Escolas, 2013-2014). No que tange aos contraditérios das escolas avaliadas, 21 escolas e
agrupamentos de escolas apresentaram contraditério, o que permitiu constatar que as mesmas
utilizaram este dispositivo para contestar alguns juizos avaliativos e apresentar discordancias acerca dos
valores obtidos. Em contrapartida, os contraditorios também serviram para demonstracédo por parte das
escolas da importancia da avaliacdo externa que suscitaram elogios a mesma e para avaliar a forma
como decorreu o processo. As equipas de avaliacao, por sua vez, elaboraram as respetivas respostas,
para entdo darem seguimento a publicacado dos relatdrios finais na pagina eletrénica da IGEC, dando
assim a conhecer o processo realizado. (Relatério Avaliacdo Externa das Escolas, 2013-2014). Os
questionarios de satisfacdo foram aplicados seguindo os mesmos parametros da edicdo anterior. A
analise dos dados mostra que os docentes estdo satisfeitos com a direcdo da escola e em trabalhar na
mesma, por outro lado, uma percentagem dos docentes considera que o comportamento dos alunos
deve ser melhorado, bem como, o respeito dos mesmos pelos docentes. Foi dada continuidade da
avaliacao do processo pelas escolas e pelos avaliadores, seguindo os mesmos parametros do ano
anterior, sendo aplicados questionarios as 137 escolas avaliadas e aos 139 avaliadores envolvidos.
(Relatério Avaliacdo Externa das Escolas, 2013-2014).

As Avaliacdes Externas das Escolas do ano de 2014 - 2015 e 2016 - 2017 tiveram um Unico
relatdrio, e, seguindo a recomendacao do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) - Recomendacéo n.°
1/2011, de 7 de janeiro - a AEE seguiu os trés principais objetivos: Capacitacdo - visando a melhoria
das suas praticas escolares, bem como os resultados das aprendizagens dos alunos; Regulacdo -
visando o fornecimento aos responsaveis pela administracao educativa, de elementos de suporte a
regulacao global do sistema; Participacao — incitar a participacdo na escola dos seus utentes diretos e
indiretos, concedendo elementos que lhes permitam fazer uma leitura mais clara da qualidade dos
estabelecimentos de ensino, orientando escolhas e intervencdes. (Relatorio Avaliacdo Externa das
Escolas, 2014 -2015a 2016 - 2017):

em Portugal, a Inspecao-Geral da Educacéo (IGE) realizou diversas agdes nesta area,
com destaque para o programa de Avaliacao Integrada das Escolas (1999-2002), que
viria a consolidar-se num processo sistematico, a partir de 2006, com a realizacao de
dois ciclos de avaliacdo externa das escolas, sob a responsabilidade da IGE/IGEC. O
segundo ciclo concluiu-se no final do ano de 2017, com a avaliacdo de 824
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agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas. (Relatorio Avaliacdo Externa das
Escolas, 2014 -2015a 2016 -2017, p. 7)
Os objetivos seguiram a mesma definicdo dos anos anteriores, bem como, o quadro de referéncia

e seus respetivos dominios e campos de analise. A escala de analise segue a mesma definicdo. Nos anos
letivos de 2014-2015, 2015-2016 e 2016-2017 foram avaliadas 300 escolas avaliadas sendo 280
agrupamentos de escolas e 20 escolas ndo agrupadas, obedecendo aos critérios de serem escolas ja
avaliadas pela entdo Inspecao-Geral da Educacdo (IGE) nos anos letivos de 2006-2007 a 2010-2011, de
modo a priorizar as que obtiveram classificacdes mais baixas e que nao tivessem tido a estrutura organica
alterada nos ultimos dois anos. (Relatorio Avaliacdo Externa das Escolas, 2014-2015 a 2016-2017). As
fontes e processos nao diferem das edicdes anteriores, assim como o método de recolha de dados das
escolas e a configuracao do trabalho in loco, a duracao de dias, os questionarios de satisfacdo aplicados
as escolas seguiram as mesmas orientacoes. Relativamente aos resultados, as escolas expressaram, de
acordo o quadro de referéncia, pontos fortes no desenvolvimento de projetos com as entidades locais,
na concretizacdo dos objetivos e metas estabelecidos e na qualidade da acdo educativa. Seguido do
topico de visdo estratégica com planeamento articulado e objetivos claros, bem como, na melhoria de
prestacdo do servico educativo, na diversificacdo da oferta educativa ajustada as necessidades dos
alunos e a participacao dos mesmos na vida escolar, a prevencao da desisténcia escolar. Mais um dos
pontos avaliados como positivos foi a utilizacdo dos recursos educativos e a articulacdo curricular. O
trabalho cooperativo entre os docentes foi positivamente avaliado, principalmente o planeamento das
atividades e articulacdo curricular, bem como na partilha das praticas cientifico-pedagdgicas e a reflexdo
sobre a eficacia das mesmas. A valorizacdo das liderancas foi pontuada positivamente, por fomentar a
corresponsabilizacao e potencializacdo da colaboracdo entre os docentes. (Relatério Avaliacdo Externa
das Escolas 2014-2015 a 2016-2017). Mais um ponto positivo esta relacionado com as metodologias
utilizadas através de atividades praticas em sala de aula e integradas ao plano anual, envolvendo os
alunos de modo a criar autonomia nos mesmos. A contextualizacao do curriculo e abertura do mesmo
ao meio foi pontuado positivamente por potencializar a cultura local e interesse dos alunos na realizacao
de projetos que enriguecem a aprendizagem.

No que tange as areas com necessidade de melhoria, aparecem o acompanhamento e a
supervisao da pratica letiva em contexto de sala de aula, seguidos da continuidade e abrangéncia da
autoavaliacdo, que foi pontuada com a necessidade de a autoavaliacdo ser sustentada de modo a
construir planos de melhoria monitorizados e planeados nas praticas profissionais e na prestacdo do

servico educativo e nos resultados dos alunos. O topico Gestao articulada do curriculo foi pontuado como
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ponto com necessidade de melhoria, visando a necessidade de promover efeitos de planeamento da
acdo educativa, de modo a facilitar a transicdo dos alunos entre os niveis de educacdo, de modo a
promover a melhoria das aprendizagens, bem como, a consolidacao das praticas do curriculo de modo
a sustentar as decistes tomadas pelos docentes e se traduzam na melhoria continua dos resultados.
Também foi pontuada, como necessidade de melhoria, as metodologias e utilizacdo das mesmas para
motivacao dos alunos e melhoria da qualidade das aprendizagens. (Relatério Avaliacdo Externa das
Escolas, 2014-2015 a 2016-2017). O trabalho cooperativo entre os docentes e a diversificacdo das
formas de avaliacdo aparecem como pontos de melhoria, mais especificamente na necessidade de
sistematizacao da avaliacdo formativa e o reforco na afericdo dos critérios, instrumentos e a praticas da
avaliacdo formativa para a autorregulacdo das aprendizagens. A monitorizacdo sistematica do
desenvolvimento do curriculo visando a eficacia das medidas educativas foi mais um ponto considerado
com necessidade de melhoria. (Relatorio Avaliacdo Externa das Escolas, 2014-2015 a 2016-2017). No
que se refere aos contraditorios das escolas, 50 delas apresentaram contraditérios, na maioria escolas
com classificacdo suficiente e discordaram em relacao aos juizos avaliativos, as classificacdes atribuidas
e questoes ligadas ao modelo de operacionalizacdo e o tempo entre a avaliacao e a analise dos resultados
académicos dos alunos. No entanto, alguns contraditorios nao hesitam em reconhecer a importancia da
avaliacdo externa. Quanto aos questiondrios de satisfacdo, os resultados foram maioritariamente
parecidos com os dos anos anteriores, inclusivamente a opinido dos docentes face a abertura da escola
ao meio e as condicdes fisicas das escolas. (Relatdrio Avaliacdo Externa das Escolas, 2014-2015 a 2016-
2017).

Neste relatorio, foi apresentado um capitulo sobre o desenvolvimento da avaliacao externa do ano
de 2006 até o ano de 2017, inclusive o Grupo de Trabalho, como reflexdo do percurso da AEE para o
ciclo seguinte:

Ao longo dos 11 anos até ao 2° ciclo, a IGEC avaliou 1131 escolas no 1° ciclo e 824 no
2° ciclo, o que permitiu a consolidacéo da avaliacao externa. Com pareceres do Conselho
Nacional da Educacao com acompanhamento do programa e recomendacdes sobre a
Avaliacdo Externa das Escolas. Foi fomentando debates e a identificacdo das
consequéncias e os efeitos da AEE, quer junto das escolas, quer ao nivel das instancias
responsaveis pela formulacdo e execucdo de politicas. Houve ainda Seminario
subordinado a esta tematica, realizado em 2015, em parceria com o Instituto de
Educacao da Universidade do Minho e a IGEC. (Relatdrio Avaliacao Externa das Escolas
2014-2015 a 2016-2017). Foi criado também um Grupo de Trabalho na perspectiva de
dar continuidade a AEE, amparado pelo Despacho n.° 13342/2016, publicado no Diario
da Republica n.° 215, 2.7 série, de 9 de novembro — com a missao de:

a) Analisar os diferentes estudos e pareceres sobre:

1. A Avaliacédo Externa das Escolas, em geral;
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2. 0 modelo utilizado no segundo ciclo de Avaliacdo Externa das Escolas.

b) Definir:

1. O ambito dos estabelecimentos de educacdo e ensino a abranger na avaliacdo
externa;

2. Os referentes e dominios de avaliacdo, as metodologias, a escala e nomenclatura de
classificacdo, os intervenientes no processo, incluindo a constituicdo das equipas de
avaliacao e a periodicidade dos ciclos de avaliacao.

c) Apresentar uma proposta de regime juridico da avaliacdo externa das escolas.
(Relatorio Avaliacao Externa das Escolas 2014-2015 a 2016-2017, p. 56).

3.1.5 Relatério de avaliacédo externa das escolas (2018 - atualidade) 3° ciclo

0 terceiro ciclo da Avaliacdo Externa das Escolas utilizou uma metodologia diferente das anteriores
na formulacao dos relatorios. Nos anos anteriores foram elaborados relatorios globais desde o relatorio
do projeto-piloto, os relatorios de cada ano de avaliacéo, o relatorio do grupo de trabalho e o relatorio
final de ciclo, todos da responsabilidade da IGE. Desde o ano de 2018, os relatorios passaram a ser
individuais por escolas e agrupamentos. Deste modo: “no ambito do terceiro ciclo de avaliacao externa
das escolas, os relatorios sdo divulgados nos distritos correspondentes as escolas e agrupamentos de
escolas no website da IGEC.” (Inspecédo-Geral da Educacao e Ciéncia, 2019).

Seguido de Documentos de enquadramento que foram analisados neste trabalho, nesta ordem:
Ambito, principios e objetivos; Quadro de referéncia; Apresentacdo da escola; Escala de avaliacdo;
Metodologia e as agendas de trabalho das escolas divididas por blocos. Relativamente ao ambito do
terceiro ciclo da AEE abrange as instituicdes publicas de educacao e ensino, incluindo também o ensino
artistico e especializado, bem como, escolas profissionais sejam elas publicas ou privadas. Os
estabelecimentos de ensino particular, cooperativo, associacdes também passam a fazer parte da
avaliacdo, quando com receita maioritariamente publica, se forem estes a solicitar a avaliacdo. Quanto
aos principios orientadores para a realizacao da AEE, os mesmos séo: a universalidade, de modo a que
a avaliacao seja realizada em todas as tipologias de estabelecimentos de educacao e ensino nao superior
previstas; a flexibilidade e adaptacao a diversidade das instituicdes de ensino; o respeito pela autonomia
e projeto educativo de cada escola avaliada; a utilidade, visando o contributo para a melhoria da
prestacao do servico educativo pelas escolas e das aprendizagens das criancas e dos alunos, dos
resultados escolares e do sistema educativo; a cooperacao entre avaliacao interna e avaliacao externa,
de modo que as mesmas se complementem, o incentivo da autoavaliacdo como estratégia de
desenvolvimento organizacional, curricular e pedagogico das escolas; a sustentabilidade, melhoria e

consolidacao dos processos de avaliacao externa realizados anteriormente; o envolvimento e participacao
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da comunidade educativa, com a intencédo de reforcar a confianca e cooperacao dos atores do sistema

educativo; a promocao da supervisao das praticas pedagogicas, nomeadamente, em sala de aula; o rigor

técnico, que permita o embasamento da avaliacdo em evidéncias concretas, entre os dados estatisticos

sobre as escolas fornecidos pelo Ministério da Educacao; a transparéncia na publicitacdo do processo,

dos instrumentos e dos resultados e a independéncia. No que tange aos objetivos, tiveram algumas

reformulacdes face ao ciclo anterior:

° promover a qualidade do ensino, das aprendizagens e a inclusdo da todas as criancas de todos
os alunos;

° identificar os pontos fortes e areas prioritarias, com vista @ melhoria do planeamento, gestédo e
acao educativa das escolas;

° aferir a efetividade das praticas de autoavaliacdo das escolas;

° promover uma cultura de participacdo da comunidade educativa;

° contribuir para um melhor conhecimento publico da qualidade do trabalho das escolas; e

° produzir informacao para apoiar a tomada de decisdo, no ambito do desenvolvimento das politicas

educativas. (Inspecéo-Geral da Educacao e Ciéncia, 2019, p. 2).

No que tange ao quadro de referéncia para este ciclo, foi apresentado num quadro a contar os
dominios, os campos de analise, os referentes e indicadores, estruturado nos quatro dominios ja
conhecidos: Autoavaliacdo, Lideranca e Gestdo, Prestacdo do Servico Educativo e resultados e nos
campos de analise apresentam-se um conjunto de referentes e indicadores. Os campos de analise
passaram de 9 para 12: Da autoavaliacdo: Desenvolvimento, com os referentes de organizacdo e
sustentabilidade e planeamento estratégico da autoavaliacao, tendo como indicadores a articulacao da
autoavaliacdo com os demais processos de avaliacdo da escola, visando adequar essa autoavaliacao a
realidade da escola de modo a obter uma centralidade do processo de ensino aprendizagem e formulacao
de estratégias de comunicacdo acerca dos resultados da autoavaliacdo com a comunidade escolar. O
referente consisténcia e impacto, tendo como indicadores as consisténcias das praticas de autoavaliacao
e 0 impacto das mesmas, visando uma maior abrangéncia do processo de recolha dos dados, rigor no
processo de analise destes dados, a melhoria continua no processo de autoavaliacdo e a monitorizacao
e avaliacao das acoes de melhoria. Esse indicador foca na evidéncia da autoavaliacdo, na melhoria da
organizacao escolar, no desenvolvimento curricular, no processo de ensino e aprendizagem, na definicao
das necessidades de formacao continua e avaliacdo do seu impacto, bem como, na melhoria da

educacao inclusiva (Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia, 2019). Da Lideranca e Gestao: Visao e
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estratégia; Lideranca e gestao. O referente visdo e estratégia, a contar com os referentes de mobilizacéo
da comunidade educativa, o desenvolvimento de projetos e solucbes que visem a qualidade das
aprendizagens, de modo a obter a clareza e coeréncia entre os documentos de orientacéo da escola, 0s
objetivos, a relevancia das opcoes curriculares dos documentos da escola para o desenvolvimento das
competéncias consideradas necessarias. O referente lideranca, que visa a mobilizacdo da comunidade
educativa com o desenvolvimento de projetos e parcerias afim de promover a qualidade nas
aprendizagens com vista ao cumprimento dos objetivos educacionais desenvolvimento profissional,
gestdo de conflitos, a valorizacdo dos diferentes niveis de lideranca, incentivo do desenvolvimento de
projetos inovadores, a avaliacdo da eficacia destes projetos e a parceria com instituicdes e agentes da
comunidade com o intuito de obter recursos. (Inspecdo-Geral da Educacdo e Ciéncia, 2019). Os
referentes Praticas de gestdo, ambiente escolar, organizacdo e formacdo dos recursos humanos e
materiais e a comunicacdo interna e externa visando a existéncia de critérios pedagogicos na
constituicao, flexibilidade e gestdo das turmas, a promocado de um ambiente escolar produtivo e
acolhedor, a gestdo dos recursos humanos de acordo com as necessidades dos alunos e a pratica da
formacao continua dos profissionais. (Inspecdo-Geral da Educacéo e Ciéncia, 2019).

A vertente que mais coopera para o0 nosso trabalho, a prestacdo do servico educativo:
Desenvolvimento pessoal e bem-estar das criancas e dos alunos; Oferta educativa e gestao curricular;
Ensino/ Aprendizagem/ Avaliacdo; Planificacdo e acompanhamento das praticas educativa e letiva.
Apresentam-se os referentes intencionando a promocao da autonomia e participacdo da comunidade,
com medidas de orientacao escolar e profissional, respostas educativas adaptadas as necessidades dos
alunos, valorizacao da dimensao ludica, praticas de organizacao, gestdo e integracao curricular,
iniciativas de inovacao curricular e pedagogica, articulacao curricular vertical e horizontal a nivel da
planificacdo e desenvolvimento curricular. Os referentes associados a avaliacdo visam estratégias
diversificadas de ensino e aprendizagem visando a melhoria dos mesmos, a diversidade de praticas e
instrumentos de avaliacdo nas diferentes modalidades, a afericdo de critérios e instrumentos de avaliacao
com a utilizacdo prioritariamente da avaliacdo com a finalidade formativa. No que diz respeito aos
mecanismos de regulacdo, os indicadores visam a consisténcia das praticas de autorregulacdo no
desenvolvimento do curriculo e a contribuicado da autorregulacao para a melhoria da pratica letiva, a
partilha de praticas cientifico-pedagdgicas relevantes e a reflexdo sobre a eficacia das diferentes
metodologias de ensino aprendizagens aplicadas. (Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia, 2019). Dos
resultados: Resultados académicos; resultados sociais; Reconhecimento da comunidade. Os referentes

resultados do ensino basico geral, ensino secundario cientifico-humanistico, profissional, artistico
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especializado e os resultados de outras ofertas formativas. Trazem os indicadores relacionados as
percentagens de alunos que concluiram os estudos nas respectivas idades. O resultados sociais por sua
vez, trazem os referentes de participacdo na vida da escola, o cumprimento das regras e o impacto da
escolaridade nos percursos dos alunos que visam, portanto, como indicadores a participacao dos alunos
nas iniciativas da escola para a formacao pessoal e da cidadania, insercdo académica e profissional dos
alunos e por fim aos referentes que dizem respeito ao grau de satisfacdo da comunidade educativa, a
valorizacao do sucesso dos alunos e o contributo da escola para a comunidade envolvente que visa a
percecao dos alunos acerca da escola, o reconhecimento por parte da sociedade e a participacao da
comunidade nas ofertas de educacdo e formacao desenvolvidas pela escola. (Inspecédo-Geral da
Educacao e Ciéncia, 2019). No que concerne a apresentacdo da escola, a metodologia continua a
mesma do ciclo anterior, bem como a escala de avaliacdo que também permaneceu dentro dos critérios
do ciclo anterior com a escala, Excelente, Muito bom, Bom, Suficiente, Insuficiente. A metodologia de
trabalho da AEE manteve-se com a aplicacdo dos questionarios de satisfacdo, a analise documental,
analise de informacao estatistica relacionada a escola e aos resultados escolares, a observacao da pratica
educativa e letiva, a observacao direta e as entrevistas de grupo, é realizada ainda a entrevista ao diretor/
diretor pedagogico e sua equipa e a formulacdo do relatério de avaliacdo por parte da escola. A equipa
de avaliacdo, atualmente, é constituida por dois peritos externos e dois inspetores da IGEC. (IGEC,
2022).

Entre os dois primeiros ciclos da AEE os dominios sofreram alteracdes. No 1° ciclo eram cinco:
Resultados, Prestacdo de servico educativo, Organizacao e gestao escolar, Lideranca e Capacidade de
autorregulacdo e melhoria da escola; no 2° ciclo passaram a ser trés: Resultados, Prestacao do servico
educativo e Lideranca e gestdo. A escala de classificacdo passou de quatro para cinco, a contar:
Insuficiente, Suficiente, Bom e Muito bom, sendo ainda adicionado, no segundo ciclo, o Excelente. Com
inquéritos de satisfacao feitos a comunidade educativa apresentacao do plano de melhoria por parte das

escolas/agrupamentos para 0s pontos menos positivos.

3.2. Resultados das dissertacdes, teses e artigos

Da analise a investigacdes produzidas e elencadas no quadro 2, acerca da avaliacdo externa e a
sua influéncia na pratica dos professores em sala de aula, alguns autores consideram que a mesma
pode por em causa a autonomia que os professores ponderao ter, no que tange a aplicacao do curriculo.

Assim, Tomé (2005), considera que as analises e relatorios realizados pela AEE, nao compdem o trajeto
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realizado desde a elaboracéo do curriculo, as praticas curriculares docentes, bem como, a forma como
o curriculo é passado em sala de aula. Ou seja, os rankings nao refletem a complexidade do contexto
escolar. Os rankings, ao serem divulgados, imprimem uma pressdo sobre os professores e escolas
mediante os seus resultados. O autor define ainda como “necessidade pragmatica” a necessidade que
o professor é levado a ter de ensinar propositadamente o que o curriculo que sera avaliado pela AEE
exige. Tendo em vista as diferentes realidades encontradas em sala de aula, os rankings das avaliacdes
realizadas pela AEE, exibem a visdo qualitativa dos resultados, ndo permitindo assim a analise criteriosa
e peculiar da realidade vivida em sala de aula, bem como, a realidade de cada curriculo, pois nao
consideram os critérios de avaliacao da escola e sim da avaliacéo a nivel nacional, levando em conta o
mesmo critério para diferentes realidades e contextos econémicos, sociais e culturais. De acordo com o
autor, os professores veem a avaliacdo externa como uma forma de avaliar as escolas, mas ndo so,
consequentemente, avalia os professores. De acordo com o trabalho de Tomé (2005, p.130):

Os processos de avaliacdo estdo sempre ao servico de uma politica educativa,
enquadrada por uma ideologia e por valores e concepcoes prévias. A avaliacao nao é
neutra na utilizacdo dos seus resultados, na decisdo de divulgar ou ndo a informacao
gue 0 seu processo produz, assim como nao é neutra quando se decide comparar ou
nao resultados, ou em aderir a uma avaliacao interna ou externa, ou ainda se & ou nao
imposta.

O autor reporta a forma como os professores recebem a avaliacdo externa e expde a forma como
0S mesmos a reconhecem, como reagem, bem como, as insegurancas em relacdo ao trabalho que
realizam, tendo em vista a divulgacao dos resultados. Os estudos realizados comprovam que a divulgacao
de resultados das avaliacdes e a comparacao quantitativa € o que permite a exposicao dos rankings,
permitindo ao Ministério da Educacao ter dados suficientes para a construcao de rankings de escolas

com indicadores e variaveis especificas, levando em conta o contexto socioecondmico.

A divulgacao dos rankings das escolas conduz a que estas e os professores, sendo mais
responsabilizados ou publicamente pelos resultados dos seus alunos, porque

publicitados e hierarquizados, sobretudo porque o sao de forma redutora, possa traduzir-

Se numa pressao acrescida sobre a escola e sobre os professores. (Tomé, 2005, p. 139)

Do ponto de vista do autor, os professores e a escola acabam sempre por ndo sairem imunes a
avaliacao divulgada e as comparacdes realizadas. Uma questao central se propde e que vai de encontro
a questao principal deste trabalho: “sera que esta situacao conduz a que os professores percepcionem
e sintam a hierarquizacdo das escolas como uma avaliacdo da sua escola e do seu trabalho?” (Tomé,

2005, p. 139). Em contrapartida a nossa problematica neste trabalho questiona as consequéncias

curriculares que a AEE desencadeia no desenvolvimento curricular e na avaliacao dos alunos. Ora, tendo
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em vista a caracterizacao feita no trabalho de Tomé (2005), a avaliacdo das escolas pode, portanto,
suscitar uma “pressao” nos professores. Com isso, o desenvolvimento do curriculo para além da
responsabilizacdo de cumprimento do mesmo pelos professores também nos traz o questionamento da
preparacdo prévia que tende a ser realizada para a avaliacao externa, até que ponto conteudos
especificos deixam de ser abordados ou se sdo abordados com menor detalhe devido a necessidade de
abranger um curriculo direcionado a avaliagcdo externa?:

Se o professor tem de ser ja muito pragmatico na gestao do curriculo, tendo que conciliar
o cumprimento do programa na integra com o desenvolvimento e avaliacdo de
competéncias especificas e de atitudes, a hierarquizacdo e comparacéo da sua escola e
do seu trabalho tornada publica condiciona-o ainda mais a uma logica pragmatica.
(Tomé, 2015, p. 140).
No que tange a autonomia do professor, a pesquisa realizada por Tomé (2005, p. 167), explicita
a possivel perda de autonomia profissional, logo, a possibilidade de os professores alterarem o programa

em funcdo das avaliacdes externas:

este ndo reconhecimento pode significar uma visdo técnica da sua autonomia, que se
situa ao nivel da gestdo pedagodgica e didatica, mas sem a compreender no alcance da
dimensao cultural e politica do ato educativo, préprias de uma teoria critica do curriculo.

Os relatos trazidos mostram uma preocupacao por parte dos professores em relacao as avaliacdes
realizadas, uma preocupacdo inerente ao professor, seja pelas avaliacdes externas ou mesmo pelas
avaliacdes para a propria disciplina: “todos os professores entrevistados revelam a preocupacdo em
adequar os critérios de avaliacao internos da disciplina ao facto de os alunos estarem sujeitos a um
exame nacional.” (Tomé, 2015, p. 169). Da analise realizada, constatou-se uma preocupacédo com o
exame e na adequacao dos critérios de avaliacao ao exame nacional. Na intencao de treinar para o éxito
no exame, nao de forma admitida pelos professores entrevistados no trabalho, mas de forma admitida
como pratica. O autor traduz a preocupacado por parte dos professores em cumprir 0 programa, ndo no
sentido de acréscimo de conhecimento ou competéncia aos alunos, mas sim do desenvolvimento de
capacidade de eficacia dos alunos em relacao ao exame nacional, mesmo reconhecendo a extenséo
destes programas. Em relacado ao nosso trabalho, esta questdo une-se ao facto de que os professores
sentem-se pressionados a alterarem a sua programacao e didatica em funcdo destas avaliacdes. No
decorrer da pesquisa, os professores foram questionados sobre se se sentiam, ou nao, avaliados pela
avaliacdo externa e consideraram que, indiretamente, faz-se um juizo de valor.

O autor conclui:
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em suma, embora nao tenhamos dados que permitam esclarecer este ponto, se ha ou
nao ajustamento dos processos de avaliacdo em funcdo dos rankings de escolas,
podemos coloca-los como enunciado afirmativo hipotético, na medida em que os
rankings avaliam escolas e também professores, ou pelo menos alguns professores
sentem-se avaliados, o que significa que existe mais um valor a ter em conta pelos
préprios, colocando pressao acrescida na evidente preparacdo para 0S exames,
potenciando o efeito dos exames sobre a pratica lectiva, na intencdo de ajustamento dos
critérios de avaliacdo e na efetiva pratica de ajustamento dos instrumentos de avaliacao
face a tipologia do exame. (Tomé, 2015, p.190).

No que tange a autonomia dos professores, o autor conclui que é uma questdo desejavel no meio
docente e que os mesmos consideram ter alguma. Mas conclui que existe uma contradicao no que diz
respeito a esta autonomia e o reconhecimento que os professores tém da mesma. Ou seja, 0s
professores sentem autonomia em poderem ditar o ritmo das aulas e a abordagem dos conteudos, no
entanto, sentem-se presos ao programa e a existéncia dos exames, apesar de ndo os entender como
limitadores da autonomia profissional. Tomé (2005), considera haver efeitos positivos nos rankings das
escolas tendo em vista que a exposicao publica e a competicdo com outras escolas, conscientiza os
professores acerca dos seus resultados. De entre aquilo que o autor considera consequéncias “menos
positivas” dentro do desenvolvimento curricular: a adequacao do modelo das avaliacdes como exames,
e critérios parecidos; os programas a serem cumpridos pelos professores na integra que os condiciona
a nivel didatico e de alguma forma metodoldgico, tendo em vista o tempo que deve ser levado em conta,
em contrapartida considera que os professores sentem-se confortaveis com ao tipo de desenvolvimento
curricular ajustado ao desenvolvimento técnico do curriculo. (Tomé, 2015). Outra abordagem € o facto
de que os professores, apesar de reconhecerem a avaliacdo externa com o intuito de os avaliar e a
escola, visualizam a sua importancia a nivel de resultados com a classificacdo dos alunos nos exames.
Assim: “Os professores sentem-se atores no processo educativo e ndo se compreendem limitados por
uma légica de mercado na sua pratica lectiva.” (Tomé, 2015, p. 197).

O autor considera que os professores tem uma pratica de desenvolvimento curricular que tange
uma pratica técnica, tendo em vista que os programas que cumprem sao preestabelecidos e que
questdes problema nao sdo solucionadas em debates em sala de aula, de forma critica, juntamente com
0s alunos, tudo isso devido ao cumprimento previsto do programa direcionado ao exame. Por sua vez, a
dimensao pratica que surge nos periodos de trégua, acabam por ndo ser concluidos, por nao haver

possibilidade de continuidade. Deste estudo conclui-se que os professores consideram que a avaliacao

externa nao sera considerada uma pressao a nivel curricular, avaliativo ou didatico, no entanto sentem-

62



se pressionados pelos bons resultados dos alunos, mais pela sociedade que cobra estes resultados, do
que pela comunidade escolar.

No entanto, os exames externos nao levaram os professores a alterar os critérios e instrumentos
de avaliacdo, mas sim a repensarem 0s mesmos em termos de escola, departamento e areas
disciplinares. Em contrapartida constatou-se que 0s exames nacionais consequentemente levaram ao
ajustamento dos instrumentos de avaliacdo aos modelos de exames nacionais. Os professores que
participaram da pesquisa ndo concordam com os rankings como um modelo de avaliacdo das escolas,
isso porque discordam tecnicamente da forma como a mesma funciona, visto que os preocupa no
cumprimento da extensdo do programa. A pratica letiva por seu turno é definida pelo professor, bem
como o seu ritmo. E considerada uma contradicéo relacionada a autonomia dos professores, o facto de
que os professores apesar de reconhecerem a importancia dos exames percebem também o facto de
terem os seus ideais educativos, mas que em contrapartida muitas vezes acabam por ser menos
considerados devido a necessidade de cumprimento do programa que ira remeter a importancia do
exame nacional. (Tomé, 2015).

Noutra perspectiva, a analise da tese de Correia (2016), traz como objetivo especifico uma questéo
que vai diretamente ao encontro ao nosso trabalho: - “Verificar quais as mudancas curriculares,
pedagogicas e organizacionais em resultado dos processos avaliativos desenvolvidos pela escola.” (p.
291). E algumas questdes base que norteiam a pesquisa:

Como se desenvolveu o processo de avaliacdo externa? Quais os procedimentos que as
escolas adotam face a avaliacdo externa? Que opinides tém os diferentes atores
educativos relativamente & avaliacdo externa? (Correia, 2016, p. 292).

Quais os procedimentos que as escolas adotam face aos resultados da avaliacéo
externa?
E nomeadamente: Qual a natureza das mudancas organizacionais e pedagogicas
resultantes do processo de autoavaliacdo da escola? Qual o efeito da avaliacao externa
nessas mudancas? (Correia, 2016, p. 9).
Que esta diretamente ligada a nossa questao problema:
Que consequéncias curriculares a Avaliacdo Externa das Escolas (AEE), desencadeia nas praticas de
desenvolvimento do curriculo e avaliagcdo?
Ao responder a estas questdes ao longo da pesquisa Correia (2016, p.476), trouxe-nos reflexdes
que, consequentemente, responde as nossas questdes, quando refere que: “com efeito, embora os

resultados da AEE tenham sido discutidos nos érgaos e estruturas da escola nao foram promovidos

processos de reflexdo entre os docentes, de modo a confrontar os pontos fracos com as praticas da
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escola e a sugerir acdes de melhoria.” Nesta perspetiva, a autora defende que a AEE acaba por
responsabilizar o docente e regular as suas acdes do ponto de vista avaliativo. A autora define AEE como
uma estratégia que mais responsabiliza a escola das suas notas do que necessariamente a melhoria do
processo. A autora defende que:

De modo a reforcar a importancia da Avaliacao Externa na melhoria das escolas, os
autores apontam para a necessidade de: i) rever a selecdo dos avaliadores e assegurar
a sua formacao; ii) alargar o nimero de elementos externos a IGEC que compdem as
equipas avaliativas; iii) nomeacdo de um elemento pelas escolas para trabalhar com a
equipa de avaliacdo externa; iv) producao de relatérios mais acessiveis em termos de
linguagem; v) obrigatoriedade de publicacdo pelas escolas dos relatorios da avaliacdo
(interna e externamente); vi) introducao de um acompanhamento sistematico as escolas
no seguimento da AEE; vii) identificacdo e divulgacdo de boas praticas no sistema
escolar.” (Correia, 2016. p. 278)

No que tange aos resultados da pesquisa de campo realizada, a autora constata que a AEE tem
uma influéncia no que diz respeito a alteracdo da postura dos professores face aos resultados,
influenciando também no desenvolvimento do curriculo, o que foi visto principalmente nas disciplinas
em que os alunos seriam avaliados na AEE. Assim, podemos considerar que a AEE tem um impacto no
que tange a organizacao curricular e regulacao da acao dos docentes. A autora considera que na
subcategoria ‘Resultados dos alunos’, a AE conduziu, na quase totalidade das escolas, a uma
interiorizacdo pelos docentes da necessidade de melhoria dos resultados escolares € a uma maior
centralidade das praticas na melhoria dos resultados escolares. Constatou, ainda, que a avaliacdo que
dantes era realizada pelos professores com menos critérios, ou sem no¢ao empirica dos critérios que ali
estavam a ser aplicados, por sua vez passaram a ser observados de forma mais criteriosa, segundo a
autora, os professores, ndo s6 perceberam esta necessidade, bem como, comecaram a realizar
comparacdes a nivel das avaliacdes realizadas pelos alunos. A autora define a avaliacdo externa como
instrumento decisivo para a qualidade do ensino e aprendizagem no que tange o desenvolvimento
escolar: “numa perspectiva de confluéncia de eficacia e melhoria interna, os processos de avaliacao
externa e de autoavaliacdo sdo apontados como instrumentos decisivos para a melhoria da qualidade do
ensino e da aprendizagem e como estratégias de desenvolvimento da escola” (Correia, 2016. p. 1).

Correia (2016), defende que para a criacdao de uma “cultura da avaliacdo” na escola é necessario
permitir que aos autores organizacionais seja permitido a tomada de decisdes dentro do contexto escolar
no qual atuam. Ou seja, os professores por mais que tenham acesso aos resultados da avaliagao externa,

nao tem a autonomia necessaria para realizarem influéncias e alteracdes reais ao curriculo com o qual

atuam: “assumindo-se, desse modo, a avaliacao externa sobretudo como um instrumento de controlo e
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de legitimacao das politicas educativas.” (Correia, 2016, p. 5). Segundo a autora diante da crescente
necessidade de melhoria dos niveis educacionais, a avaliacdo tem sido posta como principal fator de
mudanca neste contexto. A autora traz ainda um contraponto entre a avaliacdo externa e a autoavaliacao
no que tange a intencdo de melhoria da educacao. A avaliacdo das escolas é um processo de “natureza
politica”. A autora defende que a avaliacdo é vista atualmente como um mecanismo que impulsiona a
educacdo a uma melhoria, mas até que ponto a AEE promove a possibilidade destas melhorias nas
escolas? De acordo com Correia (2016), a partir da década de 70, a recomposicdo do papel do Estado
fez com que fossem exigidos maiores dominios no que tange a avaliacdo educacional, visando maior
eficiéncia e eficacia dos sistemas publicos. A cultura da avaliacdo tem como suporte a avaliacdo externa
e a autoavaliacdo visando a melhoria dos resultados escolares. Esse, entdo, chamado “estado avaliador”
pde a énfase da avaliacdo nos produtos e ndo nos processos, no qual a avaliacdo tende a verificar a
realizacao dos objetivos do sistema de avaliacdo em causa. A autora traz uma visédo da autonomia da
escola, através da autoavaliacao que neste contexto € vista como um retorno para a comunidade que
confia na mesma. Em contrapartida, o Estado controla esta autonomia quando realiza a AEE, considera
a autora. Neste sentido, podemos perceber a necessidade de uma autonomia voltada para a escola, na
qual a mesma diante da avaliacdo realizada possa implementar as mudancas necessarias, ou seja, a
possibilidade da tomada de decisdo. Neste contexto, e na esteira de Afonso (2007), apenas faz sentido
falar em avaliacdo das escolas quando esta estiver associada a uma politica activa de promocao de
autonomia.

Percebe-se, assim, que a AEE, através da primazia que confere aos resultados académicos, acaba por
ter um impacto nos modos de organizacao e de desenvolvimento do curriculo, sobretudo das disciplinas
sujeitas a avaliacao externa das aprendizagens, funcionando como um dispositivo de controlo e regulacdo
da acdo dos docentes (Pacheco, 2015, p. 436).

Em outro estudo de caso, Sousa (2016, p. 255), expde que: “os professores concordam com a
seguinte informacao: a AEE proporciona aos professores um conhecimento dos pontos fortes e fracos da
escola.” Ainda neste estudo, concluiu-se que “a AEE reconhece autonomia aos professores no processo
de desenvolvimento do curriculo; a AEE provoca mudancas efetivas na gestao do curriculo.” (p. 256).
Deste ponto de vista, a influéncia da AEE mostra-se ativa, nao so6 no contexto do professor, bem como
na influéncia que exerce no curriculo.

Em analise a dissertacao de Freitas (2012) que tem uma problematica que vai de encontro a
problematica do nosso trabalho “De que modo a avaliacao externa de escolas provoca mudancas nas

praticas de decisdo curricular ao nivel da sequencialidade, planificacdo, metodologia e avaliacao?”
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Obijetiva relacionar a avaliacdo externa de escolas com a qualidade da educacdo, estudando o impacto
da avaliacdo externa nas praticas curriculares de decisado curricular e analisa os efeitos da avaliacdo
externa de escolas nas praticas organizacionais: “ a avaliacao externa de escolas provoca mudancas nas
praticas de decisdo curricular ao nivel da sequencialidade, planificacdo, metodologia e avaliacdo, pois
esta avaliacao evidencia as falhas ou fragilidades existentes nestas areas de forma a que possam ser
corrigidas e/ou aperfeicoadas (Freitas, 2012, p. 11).

A autora defende que a avaliacdo externa das escolas tem sido de interesse crescente por parte
dos professores, organizacdes educativas e politicos. Considera, portanto, que a avaliacdo ¢ um processo
necessario ao desenvolvimento da escola, como forma de resposta a comunidade escolar sobre as
metodologias, praticas e instrumentos que visam a qualidade da instituicdo. “Em suma, salienta-se que
em Portugal o processo da avaliacao externa de escolas tem dado passos fundamentais e firmes, estando
neste momento implementado em todas as escolas.” (Freitas, 2012, p. 29). No que tange a avaliacao
institucional, a autora considera que com a globalizacao da educacéo, a avaliacdo das instituicbes torna-
se indispensavel de modo a dar o retorno a sociedade. A autora aborda a avaliacao interna como modo
de solucionar questdes internas na escola. (Freitas, 2012). A investigacao foi realizada num agrupamento
de escolas, localizado no Norte de Portugal e contou com a resposta ao inquérito por questionario de
119 docentes sobre a percecdo dos mesmos acerca do impacto da avaliacdo externa das escolas, para
perceber qual a percecao dos docentes sobre a tematica e quais os impactos que a avaliacdo tem tido
no funcionamento das escolas. O trabalho conclui que a avaliacdo externa incita mudancas nas praticas
e nas decisdes curriculares realizadas na escola no que tange a sequencialidade, planificacdo,
metodologia e avaliacao, tendo em vista que a avaliacao expde pontos nos quais a escola pode melhorar
e, assim, a escola pode elaborar planos de melhoria desenvolvendo nos docentes o impeto de trabalhar
estas areas em especifico:

Os docentes elaboram as planificacbes em conjunto, preocupam-se em adequar e
diversificar as estratégias e metodologias, definem os critérios de avaliacao, no entanto,
no que concerne a fazer uma articulacao entre os diferentes departamentos curriculares

este processo nao tem sido tao eficaz como era desejado. (Freitas, 2012, p. 88)
Quando se referem as variaveis verificadas na pesquisa, os itens onde a concordancia é mais
elevada estao relacionados com as questdes que abordam o trabalho dos docentes, no que tange a
divulgacao do trabalho realizado pelas escolas, bem como a preocupacao com o sucesso dos alunos e

a diversificacdo das estratégias e metodologias, visando a contribuicao para o sucesso dos alunos. No

que se refere aos professores que responderam ao questionario, os mesmos discordam da afirmacao de
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que o modelo de avaliacao externa promove a equidade e a justica escolar. Discordam também da
afirmacao apresentada que refere que o modelo de avaliacdo externa permite uma gestéo flexivel dos
recursos humanos, do pessoal docente e discente. Assim, podemos salientar que na opinido dos
professores inquiridos ainda é necessario fazer alguns ajustes no modelo de avaliacdo externa
implementado nas escolas (Freitas, 2012). Foram considerados efeitos mais visiveis da avaliacao externa
nas escolas e entre os professores, a crescente preocupacdo ao longo dos anos na implementacao de
uma cultura de partilha e trabalho em parceria entre os diferentes departamentos e docentes, bem como,
uma mudanca nas praticas, nas estratégias e metodologias utilizadas que tem por objetivo ir de encontro
as necessidades dos alunos, de modo a contribuir para o sucesso dos mesmos. Evidenciaram também
com a pesquisa que a AEE tem contribuido para um aperfeicoamento do trabalho docente, pois existe
uma crescente preocupacao pela obtencdo de bons resultados na avaliacdo externa. (Freitas, 2012).
No estudo Costa (2013), a autora realizou um trabalho de estudo de caso, de modo a verificar
qual o impacto da avaliacao externa das escolas, nas estruturas intermédias de avaliacao. Trata-se de
uma pesquisa realizada no ano de 2013, o inquérito por questionario aplicado a professores e a
coordenacao da escola que visou responder a objetivos como a caracterizacao do impacto da avaliacdo
externa a nivel da gestao interna, da organizacao curricular e pedagogica. No que tange ao grupo dos
professores investigados, os mesmos consideram que a avaliacdo externa complementa a avaliacéo
interna e que uma melhora a outra. Na avaliacdo, a escola teve nos dominios nos quais for avaliada
resultados “Bom e muito bom.” Os pontos fracos considerados foram as taxas de transicao inferiores a
nivel nacional, o ndo acompanhamento da pratica letiva em sala de aula e a pouca adesdo a
autoavaliacdo. Em contrapartida, foram considerados os pontos positivos a melhoria dos resultados
escolares dos ultimos anos, o bom clima de trabalho, a promocéao de inclusao, a implementacao de
apoios escolares. Assim sendo, os resultados desta pesquisa apontaram a lideranca como um fator
positivo que unifica a escola, segundo os coordenadores. Relativamente ao impacto da avaliacdo externa
nas estruturas intermédias de gestao, foi considerado pelos professores que a avaliacdo externa contribui
para a consolidacdo de um processo de reflexdo acerca da autoavaliacdo. A nivel curricular, os
professores demonstraram certa dificuldade em relacionar a organizacdo das atividades que
desenvolviam em sala de aula com as atividades curriculares avaliadas. A nivel pedagdgico, os
professores consideram que passaram a valorizar mais os resultados dos alunos em consequéncia da
avaliacado externa, devida a pressao social que a mesma causou sobre 0s professores na cobranca de
melhores resultados. No entanto, nem os professores, nem os coordenadores consideram que a

avaliacao externa causa efeitos na sala de aula:
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as observacdes mais pertinentes que retiramos da analise dos inquéritos evidenciam
qgue a avaliacdo externa impacta diretamente nas escolas embora esse impacto nem
sempre seja reconhecido. Existe uma convergéncia entre as perspetivas dos docentes
sobre a avaliacdo externa e o seu impacto. (Costa, 2013, p.176).

A autora considera que por mais que os docentes ndo tenham plena nocdo, a avaliacao externa

impacta de forma a ser vista através dos resultados dos alunos, assim sendo nao se pode excluir que as

praticas de sala de aula sdo, de alguma forma, alteradas em funcao dos resultados. “Podemos

depreender que é mais facil pensar nesse impacto a nivel organizativo e mais dificil de aceitar que se

verifica a nivel pedagogico.” (Costa, 2013, p.177). Deste modo, a autora considera com base nos dados

recolhidos que existe uma concordéancia sobre o reconhecimento das potencialidades da avaliacéo

externa e, ainda, uma maior aceitacdo que a mesma trouxe alteracdes a nivel curricular e pedagdgico:
A avaliacao externa esta, contudo, a alterar as rotinas e os procedimentos que se realizam
diariamente nas escolas visto toda a escola trabalhar para 0 mesmo objetivo — a obtencao
de bons resultados e, consequentemente, de uma boa classificacdo no ranking nacional
de escolas, ou seja, a avaliacao externa esta a produzir efeitos na atividade desenvolvida
a nivel da gestao intermédia e que se relaciona com uma maior preocupacao com 0s
resultados. (Costa, 2013, p. 180).

A mesma autora realizou a pesquisa seguinte, num agrupamento que ja havia sido avaliado nos
anos letivos de 2008/2009 e 2010/2011 pela AEE, tendo sido o agrupamento avaliado como bom em
todos os dominios. A questao problema, foi a investigacao dos impactos e efeitos da avaliacdo externa
de escolas nas estruturas de gestao intermédia a nivel organizacional, curricular e pedagoégico. (Costa,
2020, p. 2). Em resposta a questao problema, a autora péde perceber que a AEE influenciou diretamente
no desenvolvimento do processo de autoavaliacao que, por sua vez, passou a ser realizada com maior
frequéncia nos agrupamentos. Verificando assim, que a AEE teve um papel importante no
desenvolvimento do processo de autoavaliacdo e, consequentemente, na AEE do agrupamento. Os
relatorios de AEE e os planos de melhoria tiveram como consequéncias a alteracao dos critérios de
avaliacao visando o maior sucesso dos alunos, onde a maioria concorda em valorizar os resultados como
influéncia da AEE. (Costa, 2020, p. 240) No que concerne a dimensdo pedagogica, a supervisao da
pratica em sala de aula foi sinalizada como ponto a melhorar, os critérios de avaliacao também foram
alterados visando a valorizacdo dos resultados académicos. Considerou-se, assim, que a nivel da
organizacao, os impactos da AEE sao mais observaveis, enquanto que a nivel pedagogico sao menos
visiveis. (Costa, 2020) A autora considera ainda que a AEE impulsiona a maior abertura e colaboracéo

entre as escolas e a comunidade, no que tange a maior visibilidade dada ao trabalho realizado.
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Em 2016, o estudo realizado por Vaz Rebelo, em um agrupamento de escolas da educacao preé-
escolar e ensino basico com 1°, 2° e 3° ciclos, no distrito de Viana do Castelo, aponta para a concluséo
de que a avaliacdo externa promove mudancas curriculares e pedagdgicas na pratica do professor:

dos possiveis efeitos da avaliacdo externa ao nivel da promocdo de mudancas
curriculares e pedagodgicas, os entrevistados referem uma tendéncia afirmativa na
sistematizacado de praticas de trabalho colaborativo docente, na articulacao intra e
interdepartamental, na diferenciacdo e apoios, no recurso a atividades experimentais e
na organizacao da avaliacdo das aprendizagens, ndo revelando, no entanto, efeitos na
equidade e justica, e no acompanhamento e supervisao da pratica letiva. (Vaz-Rebelo,
2016, p.237)

A autora afirma que a importancia que os autores da AEE conferem aos resultados académicos
esta a ter grande impacto nos modos de organizacao e desenvolvimento do curriculo, de modo a atuar
como forte dispositivo de controlo e regulacao da acdo dos professores. (Vaz-Rebelo, 2016) e considera
que os professores “olham para a AEE como uma questdo essencialmente organizacional, com algumas
mudancas curriculares mais nos discursos que nas praticas, por exemplo na articulacao e

sequencialidade e no trabalho colaborativo docente, e ndo como uma questao pedagdgica, pois nao

chega a sala de aula.” (Vaz-Rebelo, 2016, p. 268)
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4, Conclusio

Face as analises elaboradas, explanadas no capitulo anterior, vamos ater-nos a discussao acerca

da nossa problematica: quais as consequéncias curriculares e de avaliacdo que trouxe a Avaliacdo

Externa das Escolas. Ao analisar os relatérios de avaliacao externa das escolas conseguimos identificar

que esta avaliacdo tem diferentes impactos nas escolas e que as escolas consideram que a AEE podera

trazer a longo prazo melhores desempenhos. Também os relatérios da OECD indicam que a nivel de

referencial, as escolas que levam em conta os resultados da avaliacdo externa costumam ter melhores

resultados. Considerada um instrumento politico, a avaliacdo externa das escolas tem sido considerada

positiva, quando levada em conta e colocada em pratica as resolucdes e resultados. (Pacheco, 2014).

Para sintetizar a nossa analise, trazemos um quadro comparativo entre os objetivos de cada ciclo

da AEE:
Anos 2007 2011 2018
Obijetivos * Fomentar nas escolas | ® Promover o progresso | ® Promover a qualidade

uma interpelacao
sistematica sobre a
qualidade das suas
praticas e dos seus
resultados;

das aprendizagens e dos
resultados dos alunos,
identificando pontos
fortes e areas
prioritarias  para  a
melhoria do trabalho
das escolas;

do ensino, das
aprendizagens e a
inclusdo da todas as
criancas de todos os
alunos;

. Articular 0S
contributos da avaliacao
externa com a cultura e
os  dispositivos  da

. Incrementar a
responsabilizacao a
todos 0S niveis,
validando as praticas de

* |dentificar os pontos

fortes e areas
prioritarias, com vista a
melhoria do

autoavaliacao das | autoavaliacao das | planeamento, gestdao e

escolas; escolas; acao educativa das
escolas;

. Reforcar ale Fomentar a| e Aferir a efetividade

capacidade das escolas | participacao na escola | das praticas de

para desenvolverem a | da comunidade | autoavaliacao das

sua autonomia; educativa e da | escolas;

sociedade local,

oferecendo um melhor
conhecimento  publico
da qualidade do
trabalho das escolas;
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e Concorrer para a
regulacao do
funcionamento do
sistema educativo;

e Contribuir para a
regulacao da educacao,
dotando 0s
responsaveis pelas
politicas educativas e
pela administracao das
escolas de informacao
pertinente.

e Promover uma cultura
de participacao da
comunidade educativa;

e Contribuir para o
melhor  conhecimento
das escolas e do servico
publico de educacao,
fomentando a
participacao social na
vida das escolas.

e Contribuir para um
melhor  conhecimento
publico da qualidade do
trabalho das escolas;

e Produzir informacao
para apoiar a tomada de
decisdo, no ambito do
desenvolvimento  das
politicas educativas.

Quadro 3: Quadro comparativo entre os objetivos dos ciclos da AEE. Plano de Atividades de 2007 da

IGE. (Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia, 2019).

Também sera oportuno, na mesma linha de analise, apresentar um comparativo do Quadro de

referéncia a conter os dominios e seus campos de analise, de acordo com cada ciclo:

Dominios

Campos de analise

Resultados

Prestacdo do servico educativo .

Organizacao e Gestao escolar =

Lideranca

Sucesso académico

Participacao e desenvolvimento civico

Comportamento e disciplina

Valorizacao e impacto das aprendizagens
Articulacao e sequencialidade
Acompanhamento da pratica letiva em sala de aula

Diferenciacao e apoios

Abrangéncia do curriculo e valorizacao dos saberes e

da aprendizagem

Concecao, planeamento e desenvolvimento da

atividade

Gestdo dos recursos humanos
Gestdo dos recursos materiais e financeiros

Equidade e justica
Visao e estratégia
Motivacdo e empenho
Abertura a inovacao

Parcerias, protocolos e projetos
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Quadro 4: Quadro de dominios AEE 2007.

Dominios

Campos de analise

Resultados

Prestacao do servico educativo

Lideranca e gestao

Autoavaliacao

Resultados académicos
Resultados sociais
Reconhecimento da comunidade

Desenvolvimento pessoal e bem-estar das criancas e

alunos
Oferta educativa gestao curricular
Ensino/ Aprendizagem/ Avaliacao

Planificacdo e acompanhamento das praticas educativa

e letiva

Visao e estratégia
Lideranca

Gestao
Desenvolvimento
Consisténcia e impacto

Quadro 5: Quadro de dominios AEE 2011.

Dominios

Campos de analise

Resultados

Prestacdo do servico educativo

Lideranca e Gestéo

Resultados académico

Resultados Sociais

Reconhecimento do Comunidade
Planeamento e articulacao

Pratica de ensino

Monitorizacao e avaliacdo das aprendizagens
Lideranca

Gestao

Autoavaliacao e Melhoria

Quadro 6: Quadro de dominios AEE 2018:

E, por fim, a comparacao das Escalas definidas para cada ciclo:

Anos Escalas

2007 = Muito bom, Bom, Suficiente, Insuficiente

2011 e 2018 = Excelente, Muito bom, Bom, Suficiente,
Insuficiente

Quadro 7: Escalas de classificacao por ciclo de AEE
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0 3° ciclo considerou o mesmo quadro de referéncia, com os dominios e campos de analise
definidos em 2011, bem como as mesmas escalas.

Desde o projeto-piloto no ano letivo de 2005-2006, o Programa de Avaliacdo Externa das Escolas
utilizou metodologias como a analise de documentacao e de indicadores sobre a escola, a aplicacao de
questionarios de satisfacao aos alunos, profissionais e encarregados de educacdo, visitas as escolas e a
realizacao de entrevistas com diversos elementos das comunidades educativas. Dentro desta dinamica
conseguimos, ao longo da anadlise, identificar a influéncia desta avaliacdo no que tange ao curriculo
implementado nas escolas, mais especificamente as consequéncias curriculares desta avaliacao,
trazendo a luz a analise dos estudos realizados dentro deste mesmo ambito conseguimos contextualizar
estas influéncias.

Desde logo, os dominios que explicitam os resultados dos alunos e a forma como as escolas atuam
para atingi-los, podemos identificar como consequéncia da avaliacdo, tendo em vista que a preocupacao
das escolas em dar resposta a estas questdes, por si s, ja consiste numa influéncia da AEE.

No que tange aos objetivos, numa observacao entre os trés ciclos, mantiveram a esséncia do que
poderiamos considerar um objetivo global da AEE. Incitar nas escolas a cultura da busca pela qualidade
nos seus resultados, visando assim consequentemente uma progressao no resultado dos alunos,
articulando a avaliacdo interna com a avaliacdo externa, de modo a incentivar a pratica da
responsabilizacdo de forma auténoma, com maior envolvimento da comunidade escolar, para o
desenvolvimento de politicas educativas mais de acordo com o contexto de cada escola.

No quesito dominios, iniciou-se com quatro dominios, no segundo ciclo os dominios organizacao
e gestdo escolar e lideranca fundiram-se num so6 e no ciclo seguinte foi adicionado o dominio
autoavaliacdo. Os campos de analise, por sua vez, tiveram alteracdes significativas, no que diz respeito
aos campos de analise do dominio Resultados passaram a ser considerados do primeiro ciclo apenas o
sucesso académico, sendo acrescentado, nos ciclos seguintes, os resultados sociais e o reconhecimento
da comunidade, dando assim uma maior énfase para os resultados a considerar o contexto social e o
envolvimento com a comunidade escolar. No dominio Prestacdo do servico educativo, foi retirado o
campo de analise, abrangéncia do curriculo e valorizacao dos saberes e da aprendizagem, no primeiro
ciclo, substituido pela oferta educativa e gestao curricular, que demonstra uma maior consideracéo da
gestdo do curriculo no ultimo ciclo. A autoavaliacdo no segundo ciclo foi um campo de analise antes de
tornar-se um dominio no terceiro ciclo da avaliacao, a contar como campo de analise o desenvolvimento;

consisténcia e impacto, o que conota uma maior énfase no desenvolvimento da autoavaliacao.
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Quando trazemos a luz a analise da avaliacdo externa das escolas, ndo podemos deixar de
considerar o contexto curricular e o desenvolvimento do mesmo, pelos seus respetivos atores, neste
caso, os professores. Os estudos neste ambito, abordam a necessidade de analise através dos relatérios
da AEE, do percurso do curriculo e das praticas curriculares docentes, por outras palavras, a
complexidade do contexto escolar. Ou seja, é considerado que os resultados ndo imprimem a realidade
curricular das escolas, em contrapartida existe uma responsabilidade destes resultados sobre as proprias
escolas e professores. Ora, se a avaliacdo externa ¢ um método quantitativo, o0 mesmo nao tem o foco
na peculiaridade de cada escola e do curriculo praticado nelas. Tendo em vista estas consequéncias,
considera-se que o curriculo tende a ser direcionado para cumprimento dos contetudos a serem avaliados
e nao necessariamente para cumprimento das necessidades pedagogicas daquela escola.

Os estudos constataram também que a AEE tem influéncia na alteracdo da postura dos
professores no que diz respeito aos resultados, influenciando consequentemente no desenvolvimento do
curriculo. Numa contextualizacao dos estudos analisados podemos concluir que a avaliacdo externa
confere alteracdes nas praticas e decisdes curriculares na escola, bem como, na avaliacdo realizada na
mesma.

O estudo que objetivou perceber - Que consequéncias curriculares foram identificadas nos
relatérios da Avaliagao Externa das Escolas (AEE), que podem interferir nas praticas de desenvolvimento
do curriculo e da avaliagdo?, permitiu-nos verificar que a Avaliacdo Externa influencia indiretamente na
pratica curricular, tendo em vista que a avaliacdo das escolas considera os resultados dos exames para
o0 desenvolvimento do curriculo em sala de aula.

No que tange ao primeiro objetivo, identificar e descrever o marco legal da Avaliacao Externa das
Escolas, o estudo revelou a trajetoria historica numa breve analise da legislacao, bem como a legislacao
em vigor que ampara a Avaliacdo Externa das escolas.

Quanto ao segundo objetivo, compreender o marco legal da avaliacao externa no ensino basico e
no ensino secundario, o estudo trouxe uma linha do tempo em relacdo aos programas de avaliacao
externa ja realizados em Portugal, seguido do apanhado histoérico da avaliacao externa, que nos permitiu
identificar a influéncia da AAE ao longo dos anos.

No que refere ao terceiro objetivo, analisar relatorios e estudos cientificos produzidos no ambito
da AEE, foi realizada uma analise sobre teses e artigos produzidos entre o0 ano de 2005 até os dias atuais
que nos permitiu perceber a influéncia da avaliacdo externa, exames nacionais, no desenvolvimento

curricular.
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O quarto objetivo, avaliar as implicacées da AEE no processo de desenvolvimento do curriculo,
podemos perceber com base na analise dos relatdrios e estudos anteriormente desenvolvidos, que a AEE
influencia no curriculo maioritariamente nos contetudos a serem aplicados visando a melhoria da
classificacdo nas avaliacdes externas.

Deste modo, o presente trabalho prop6s investigar e analisar: que consequéncias curriculares
foram identificadas nos relatorios da Avaliacdo Externa das Escolas (AEE), que podem interferir nas
praticas de desenvolvimento do curriculo e da avaliacdo? Apresentam-se como resultados a identificacao
destas consequéncias, alcancando assim os objetivos propostos. Neste ambito, analisou a experiéncia,
discussoes e estudos sobre avaliacdo externa e o Programa de Avaliacdo Externa das escolas, bem como,
0s estudos realizados neste contexto. Analisou-se, ainda, os objetivos ao longo da evolucao deste
programa de avaliacdo, bem como, da avaliacdo externa, de modo a identificar as influéncias curriculares
gue 0s mesmos causaram no contexto escolar. Espera-se que este trabalho contribua para o debate e o
desenvolvimento de outros estudos sobre a avaliacao externa e o desenvolvimento de programas de
avaliacdo neste ambito, visando o desenvolvimento curricular, de modo a incentivar as reflexdes acerca
dos pontos que podem ser considerados positivos na avaliacao externa para o desenvolvimento curricular
na educacao basica. Espera-se, ainda, que discussbes, como as que sao realizadas neste trabalho
contribuam para que os pontos positivos possam ser considerados nas avaliacbes externas, servindo

ainda como exemplo para a evolucdo da analise do curriculo como influéncia na pratica.

5. Perspetivas de investigacao futura

As questoes suscitadas neste trabalho que ainda demandam estudo, serdo objeto de um trabalho
de cunho mais especifico. Gostariamos de aprofundar as seguines questdes: Que influéncia tem a AEE
numa educacao inclusiva? Como pode promover a justica e a equidade na avaliacdo? Com o passar dos

anos, o curriculo modificou-se devido & AEE ou a avaliacdo adaptou-se ao curriculo?
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