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Introducéao

O est4gio pedagdgico é um perfodo de acompanhamento fundamental na
aquisicio de conhecimentos, experiéncia e de preparagdo para a vida profissional.
Reveste-se de uma grande utilidade na preparacéo, corrigindo e ajustando a teoria
assimilada e a realidade prética da leccionacdo (Francisco, 2001).

A influéncia da orientacio/apoio dado pelo supervisor é fundamental, ndo s6
para a aquisicdo de competéncias de ensino do aluno estagiério, como também a
nfvel do seu desenvolvimento pessoal.

Um outro aspecto a ter em conta, igualmente importante, € o papel a desem-
penhar pelo supervisor no desenvolvimento de competéncias e de atitudes favora-
veis A transversalidade. E sabido que, apesar do enfoque que as mais recentes revi-
stes curriculares tém dado a transversalidade no currfculo, os professores, tanto os
mais jovens como os mais velhos, continuam a preferir o isolamento e atomismo
disciplinar, mostrando alguma incapacidade para planificarem e realizarem tarefas
de ensino centradas na transversalidade curricular. To-pouco as acgdes de forma-
cio continua, muitas delas centradas no trabalho de projecto e na drea-escola, tém
conseguido mudar a situa¢do. Ndo nos parece desaconselhavel, antes pelo contré-
rio, referir que o perfodo de estagio pedagégico e a acgdo do supervisor se podem
revelar essenciais na mudanca de mentalidades. O facto de serem os professores
do ensino secundério a revelarem maior resisténcia as praticas de transversalidade,
a0 contrério dos professores do ensino bésico, onde essa pratica é mais usual, tal-
vez nos permita levantar a hipétese de que otipoe a modalidade de estégio peda-
gbgico podem ter alguma influéncia nas atitudes dos jovens professores face a
transversalidade. Um estégio pedagdgico integrado na formagao inicial e em sim-
biose com as restantes componentes de formagao, tal como € usual fazer-se com a
formacio de professores dos 1° e 2° ciclos, poderd consciencializar mais os jovens
docentes para a importancia da transversalidade ao permitir que eles tenham feito
uma transferéncia mais imediata entre a informagéo recebida na componente das
ciéncias da educacdo e a pratica pedagdgica. Pelo contréario, a formacdo bietépica,
mais usual na formacdo de professores do ensino secundario, a0 ndo garantir essa
transferéncia imediata, poderé retardar mais a tomada de consciéncia dos jovens
professores. Embora 0 estudo que a seguir se apresenta ndo tenha procurado estu-
dar estas hipéteses, importa lembrar a importancia e pertinéncia de outras investi-
gacdes centradas na relagdo entre a modalidade de estagio pedagdgico e as atitu-

des face 3 transversalidade curricular.

O estgio e 0 pProcesso supervisivo sdo percepcionados pelos alunos estagia-
Hos como associados a ansiedade elevada, ndo deixando desenvolver o seu traba-
Iho com normalidade e onde o processo supervisivo se apresenta para eles como
um processo diffcil, muitas vezes visto como uma estratégia avaliativa, sendo o
supervisor considerado um problema (Francisco e Pereira, 2002). Por outro lado, o



duplo papel desempenhado durante o ano de estdgio (de aluno e professor) &, por:
sis6, complexo e perturbador '

tempo, comeca a sentir-se desmotivado e insatisfeito com o sey desempenho, Est
mal-estar que se instala pode conduzir a reacgOes fisiol6gicas (ex.:

, fadi Snica, perda de peso, insdnias, desordens intesti
tivas (ex.: absentismo, postura conflituosa, abuso do 4]
de empenhamento, entre outras) e comportamentais {
dificuldade na tomada de decisdes, alteragdes da percepcao, perturbacdes da atencio
— maior nlimero de erros, a tolerincia 3 frustracio diminui, etc.) que impedem ainda

mais 0 aluno estagiario de lidar eficazmente com os desafiog que 0 estégio [he coloca;

O stress na profissdo docente

De acordo com Mota-Cardoso et gl. (2002), o stress na profissio docente, desig:-
nado na literatura por siress ocupacional, localiza-se na relacdo dos professores com-.
0s varios aspectos do sey trabalho. :

O stress ocupacional pode ser enten
cias da profissa

McGrath (1976) descreve
tivo que o individuo pe
exigéncias pode ter consequéncias negativas. Kyriaccou (1987) identifica-o como a
experiéncia, vivida por um professor, de emogoes desagraddveis, como 3 tensdo,
frustracao, ansiedade, célera e depresséo, resultantes de aspectos do sey trabalho:
docente que constituem ameaca ao seu bem-estar e auto-estima.

Alguns autores como Hembling e Gilliand (1981) admitem que o stress docente
N&o possui uma uniformidade ou igual intensidade ao longo de todo o ano lectivo. -
Ao contrdrio, baseados em estudos sobre professores dos ensinos hésico € secun-
dério, verificaram g existéncia de um ciclo de stress revelador de uma maior intensi- -

dade de stress no inicio e fim do ano lectivo, bem como no final de cada periodo
escolar. V

Outros autores preferem referir-se as manifestacdes de stress utilizando o termo-
‘mal-estar docente”. Este fenémeno é uma realidade actual que pode integrar diversog
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sintomas psicossomaticos, comportamentais, emocionais e cognitivos (Dunham, 1992;
Esteve, 1992; Pereira, 1996; Cordeiro Alves, 1997), situacio que & ilustrada pela mensa-
gem/preocupacdo que a Organizagdo Mundial do Trabalho, num relatério elaborado
em 1981 sobre o “Emprego e Condicdes de Trabalho”, emitiu, considerando a profissdo
docente como uma “profissdo de risco fisico e mental”.

Autores como Esteve (1992), Jesus e Pereira (1994) e Pereira (2003) apresen-
tam uma multiplicidade de factores que contribuem para o mal-estar docente,
nomeadamente pessoais, relagdes estabelecidas com os alunos, colegas e encarre-
gados de educagdo; processo de ensino-aprendizagem; condicdes de trabalho e
contexto socioeducativo, entre outros.

A maioria dos estudos realizados procuram avaliar as consequéncias negativas
do stress no trabalho, bem como o seu impacto a nivel individual, onde se salienta a
insatisfacdo, a depressdo, a reducdo da vida social, entre outros (Mota-Cardoso et
al., 2002; Pereira et al., 2003), e a nivel do funcionamento das instituicdes.

Estudos nacionais e internacionais referem a relagdio do stress com o apareci-
mento de doengas fisicas, psiquicas e desenvolvimento de habitos nocivos para a
salide, tais como o surgimento de doencas gastrintestinais, acidentes, suicidios,
aumento do risco de doenca cardiovascular, de cancro e de doencas misculo-esque-
lécticas (Selye, 1980). Estudos de DeFrank e Stroup (1989) centrados na relacio
entre o stress e salde verificaram que a satde piorava quando o grau de satisfacdo
profissional descia em funcéo do stress experienciado. Pereira (2003), referindo-se a
estudos com professores britdnicos para avaliar a sadde mental, salienta que estes,
quando comparados com a populacdo em geral e outros grupos profissionais stres-
sados, apresentavam niveis significativamente mais altos.

Stress e estratégias de coping

A vulnerabilidade individual e a capacidade de adaptacdo sdo muijto importan-
tes na ocorréncia e na gravidade das reaccdes ao processo de stress. Desta forma, as
situacdes ou potenciais situagdes de stress s6 constituirdo um problema se o indivi-
duo ndo conseguir lidar adequadamente com elas, ou seja, ndo se mostrar capaz de
utilizar estratégias de coping ou confronto, capazes de desenvolver competéncias
para gerir/enfrentar estas situacdes de desafio (Coyne e Lazarus, 1980; Lazarus e
Folkman, 1984). Como refere Pereira (1991: 36), “de acordo com o tipo especifico de
situagdo, assim as estratégias de coping poderdo ser mais ou menos influenciadas”.
O coping poder-se-a entdo considerar instrumental/adequado (quando aponta para a
resolugdo dos problemas) e apelativo/ndo tdo adequado quando pretende aliviar ou
minimizar as consequéncias de uma situagdo que ndo pode ser alterada mantendo
as situagdes indutoras de stress (Cardoso et al., 1998).




de compreender como lidar com o stress, mas também desenvolver Capacidades que
lhe permitam melhorar a sua salde fisica e mental, enriquecer as suag relagdes huma-
nas e melhorar a integracdo nos seus ambientes de vida. Torna-se fundamental ¢
necessario, nos sistemas educativos e formativos, desenvolyver processos e actividadesv
que promovam experiéncias que ajudem o aluno estagidrio a ser mais resilienté para
enfrentar a nova realidade que se lhe impde quando enfrenta a realidade das escolas’
edos alunos e o processo de supervisdo inerente ao estagio pedagégico.

Com o objectivo de compreender os al
fissional, e tendo por base 0s resultados po
), estamos a levar a cabo uma investi

Contribuicdo empirica

Metodologia

Tendo por base a metodologia do tipo qualitativo (estudo exploratério) e
quantitativo (no estudo propriamente dito), a presente investigacdo estudou um
total de 206 alunos do 4.0 ano de est4gio, abrangendo varias instituices de forma- -
¢do de professores recaindo sobre og institutos politécnicos / escolas superioreg de
educacdo e universidades da Regido Centro e Norte e Tras-os-Montes.

No estudo exploratério, pretendeu-se obter informacio qualitativg sobre a
realidade dos alunos estagiarios; conhecer concretamente as situacoes indutorag
de stress dos mesmos; construir ym questiondrio identificador dag fontes de stress
Para os alunos estagiarios.

trabalho para og alunos esta . uestiondrios f ' 0s em grupo
{entre 33 8 alunos). A amostra do estudo-piloto foj constituida por 101 alunosg esta-
giarios, 54 (53%) do S€X0 masculino e 47 (47%) do sexo feminino de diferentes grupos




disciplinares, espalhados pelas diferentes instituigtes de formacio das regides referj-
- das anteriormente, A informac&o recolhida foi analisada com a técnica de andlise de
~ tontetdo, envolvendo um painel de dois juizes, tendo-se verificado coincidéncia na
classificacdo de 535 unidades de contexto das 604 distinguidas, o que equivale a
88,5% de acordos entre os julzes (Piéron, 1988 I1). Desta anélise de contetdos das
lespostas extrairam-se ags situagdes de stress, inventariando-se as fontes de stress refe-

ridas, utilizando as palavras e expressdes dos alunos estagidrios de forma a néo se
perder a genuinidade e riqueza do seu discurso.

Inventariadas todas as fontes de stress, converteram-se as mesmas num ques-
tiondrio, juntando, seguidamente, uma escala tipo Likert de 5 pontos (de I= dis-
cordo totalmente a 5= concordo totalmente) a cada fonte de stress. O questiondrio,

intitulado “Avaliacdo do stress do aluno estagiario — ASAE” — foj constituido, na
versdo inicial, por 150 itens.

Este instrumento foi entdo analisado e discutido — método da reflexdo
falada — junto dos sujeitos préximos dos futuros destinatérios, visando aperfei-
coar o contetdo, a forma, a clareza, a compreensibilidade e adequaciio aos objecti-

vos. Da verséo inicial foram ent3o excluidos 50 itens, ficando o questionério com
96 itens distribuidos por 3 partes: fontes de st

ress, com 50 itens; consequéncias do
stress, com 22 itens, e estratégias para lidar co

m O stress, com 24 itens.

O presente estudo encontra-se ainda em progresso, pelo que serdo apenas

- aqui referidos alguns dados preliminares que nos permitam compreender os facto-
- tes de maior inducdo de stress no aluno estagiario.

A amostra do estudo propriamente dito foi constitui
-~ gidrios, 27 (25,7%) do sexo masculino e 78 (74,3%)

grupos disciplinares, espalhados pelas diferentes institui¢des de formacdo das
regides referidas anteriormente. A idade varia entre os 20 e os 33 anos, situando-se
amédia em 22,9 anos para um desvio-padréo de 2,20.

da por 105 alunos esta-
do sexo feminino de diferentes

Como instrumento de avaliacdo, foi utilizado o Questiondrio “

Avaliacdo do
stress do aluno estagidrio — ASAE", criado para o efeito pelos autores,

Resultados e discussdo

Para avaliarmos a fiabilidade do instrumento, procedemos & andlise da consis-
tencia interna dos itens, recorrendo 3 andlise da média e respectivo desvio-padrao
dos itens, coeficiente alpha de Cronbach, correlagdo entre o item e o valor global da

escala. Faremos, seguidamente, uma andlise mais pormenorizada de cada uma das
partes do questionério.




Depois de testados esteg critérios, anteriormente referidos, foram ai
25 itens. Repetimos novamente o estudo de fidelidade que nos levoy 3 aceitago do
restantes itens. A versio final do questiondrio ficou constituida por 71
dos por 3 partes: parte A — fontes de stress com 39 itens; parte B — consequéncias do
Stress, com 19 itens, e parte C — estratégias para lidar com o Stress, com 13 itens,

Analisando as “fontes de stress” do questiondrio ASAE, verificdmos qu
embora nas médias dos itens se registe uma inflagdo (relativamente ao ponto cen-
tral da escalg — 2,5), cinco deles (itens |, 3,4, 15 e 47) aproximam-se do extreme
da escala. Por outro lado, verifica-se uma razoavel dispersio dos resultados (valor
do desvio-padrio). Relativamente coeficientes de correlacio item total da escala.
todos eles sio significativos e variam entre .392 ¢ 701 0O Alfa global da parte A &
bastante significativo (91} ‘

Em relagdo s partes B e ¢ do questionario ASAE, podemos ver que nas
médias dos itens se regista uma ligeira inflacdo (relativamente ao ponto central d
escala — 2,5), sem que nenhum deles se aproxime dos extremos da escala. Verifica-s
também uma razogvel disperséo dos resultados {valor do desvio-padrao). Nos coef
cientes de correlagdo item total da escalg (parte B e C), todos eles sao significativo
(todos acima de :399). O Alfa global da parte B é bastante significativo (.91), bem
como o da parte C (.80).

Identificacio das fontes de stress (analise factorial)

A andlise do construto foj avaliada através de anglise factorial, com a qual
procuramos também conhecer as syas dimensdes subjacentes. As trés partes em
que o questiondrio se encontra dividido foram submetidas, separadamente, a uma
analise factorial. i

Os 39 itens da parte “fontes de stress” foram submetidos a uma anilise facto--
rial de tipo exploratério, seguida de uma analise factorial confirmatéria. Apés rota--
2| ivemos uma estrutyra factorial de oito factores coerente com a revj
sdo bibliografica. Os oito factores traduzem as fontes de stress percepcionadas pelos:

alunos estagiarios do estudo.

Como podemos observar na tabela I, os oito factores explicam 63,60% da
variéncia, apresentando um alpha supetior a (.69). Apenas o factor 8 apresenta um..
alpha de (.21), evidenciando um nivel bastante baixo de consisténcia interna.
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Tabela }
Fontes de stress — anglise factorial (parte A)

—
Descricdo do

item

N.°do
item

a

Alpha

rodado | Variancia| Cumulativa
Factor | — Indieimi s e ————— I
Factor I - Indisciplina (7 itens)

29 Quando ndo me consigo fazer ouvir ou entender 728 11,30

me ( Nt . 11,30 .86
30 Afalta Eiiautoridade dos alunos estagiarios 710

—

Factor 2 - Supervisao (7 itens) ] |
O relacionamento com os supervisores / orientadores de
- 9,80 21,10
estégio 154 :
_ ey

.83
2y ~ M.- - - .
As criticas que sdo feitas que muitas vezes ndo ajudam. 726

Factor 3 - Correspondéncia dos alunos (6 itens)
40 Os a_l_gg_cis ndo terem interesse em aprender 812 9,59 30,69

4] Afalta de%tivagéo dos alunos néo correspondendo as
minhas expectativas 806

.87

Factor 4 - Planificacso do trabalho (6 itens)

13 Arranjar constantemente novas actividades para motivar os

alunos 782 9,11 39,80 8l
Ter que fazer, com muito rigor e de uma forma perfeita, os

planos de aula 684
Factor 5 - Sobrecarga de trabalho (6 itens) T
1 . Excesso de horas e trabalho (acumulacio de tarefas e 8,09 4789
prazos num certo espaco de tempo) 731
26 Medo de errar no esclarecimento de dividas 643
Factor 6 — Abordagem dos contetidos (2 itens) T 1
7 Dificuldade em abordar tematicas onde me sinto pouco &
vontade 804

6,52 54,41 69

8 Na&o arranjar formas simples e eficazes de transmitir
determinados contetidos mais complicados aos alunos 639 -

mwwl:a;:“t;;?:a);digées de trabalho (2 itens)

39 Ter de trabalhar com pessoas pouco dindmicas e sem

poder de iniciativa 83 518 59,57

74

——

37 Ambiente menos harmonioso dentro dos grupos de estagio | 717

Factor 8 - Presses especificas do estagio (3 itens)

4 Falta de tempo dispontvel para preparar as praticas lectivas
PO FIsbonivel para preparar as p 401 |63,60

com mais pormenor ._{)57

34 Sentir que poderia ter corrido melhor 445

21

Valor matrix® % %

Em sfntese, identificamos como principais fontes de stress no aluno estagiario
as questdes relacionadas com a indisciplina, a supervisio, a correspondéncia dos
alunos, a planificacio do trabalho, a sobrecarga de trabalho a abordagem dos con-
tetidos, as condi¢es do trabalho e as pressoes especificas do estdgio. Estes dados

vém de encontro aos indicadds por estudos anteriores (Francisco, 2001 Francisco e
Pereira, 2002)
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Consequéncias do stress: analise factorial (parte B)

Os 19 itens da parte B foram também s
tipo expl ,
factores ndo tinham significado pratico em ter
mos de variancia explicada, procuramos maximizar a variancia explicada dos facto-
res principais seleccionando previamente trés factores. ApGs rotacdo varimax,;
obtivemos uma estrutyra factorial coerente com 3 revisdo bibliogréfica, traduzindo
quéncias do stress para os alunos estagidrios do
: anci istico dos itens da parte B do
questiondrio, chegamos 3 constituicdo de trés factores: factor 1, factores cognitivos
(8 itens), que explicam 26,8% da variancia, com alpha de .89: factor 2, factores figio-
l6gicos (8 itens), explicativos de 21,8% da variancia, com alpha de 85. factor 3, fac-
tores emocionais (3 itens), justificativos de 10,4% da variancia, com alpha de 5.
Como podemos observar, os trés factores explicam 58,29%
tando os factores [ e 2 um alpha respectivamente de 89 e 80,

derados com boa consisténcia interna. O factor 3 apresenta um alpha de 57,

Ao nivel dag consequéncias do stress, foram identificados sintomas aos niveis
cognitivo, fisiolégico e emocional. Lazarus e Folkman (1984), Vaz-Serra (2002) e
Rijo (2002) apontam igualmente nos seus estudos estes trég factores,

Estratégias para lidar com 0 stress: analise factorial (parte C)

Submetemos, finalmente, os 13 itens da parte C a uma anélise factorial de
tipo exploratério. da qual se obtiveram. apos rotacio varimax dos eixos, cinco facto-
rés ortogonais. Como alguns dos factores ndo tinham significado pratico em ter-
mos de varidncia explicada, procuramos maximizar a variancia explicada dos facto-
res principais seleccionando previamente dois factores. APGs rotacdo varimay.
obtivemos uma estrutura factorial coerente com a revisao bibliografica, traduzindo
0s dois factores as principais estratégias de coping que os alunos estagidri "
estudo utilizam para lidar COM O siress; em concorddncia com o agrupamento
tistico dos itens da parte C do questiondrio, chegamos as dimensaes seguintes:

Factor I — coping centrado no individuo (9 itens), explicativo de 23.7% das
variancias, com alpha de 76,

Factor 2 — toping centrado no outro (4 itens), justificativo de 19,5% das
varidncias, com alpha de 74,

Os dois factores explicam 43,22% da'variancia, apresentando, ambos os facto-
Ies, um alpha superior a 70,




As principais estratégias para lidar com o stress uti]
gidrios passavam pelo toping centrado no individuo e pel
Dos estudos realizados para identificar os principais me
texto universitario, salientam-se os de Pereira (199]
- rida a necessidade de desenvol
sucesso académico junto de profe
~ Williams, 2001)
dade do aluno

izadas pelos alunos esta-
0 coping centrado no outro,
canismos de coping em con-
. 1999), sendo igualmente refe-
ver estratégias de intervencdo promotoras do
ssores e de alunos (Pereira, 1996, 1998: Pereira e

- Urge, assim, a necessidade de focar estes resultados para a reali-
estagidrio e respectivos supervisores.

A laia de conclusio

Nesta investigacdo, o objectivo principal foi estudar e identificar os factores
de stress no aluno estagidrio, especificamente através da construcdo e validacdo do
questiondrio “Avaliacio do stress do aluno estagidrio — ASAE”. Com este designio
apresentamos os resultados do primeiro estudo de validacio do construto ASAE

para alunos portugueses, onde, efectivamente, o ASAE revelou um bom fndice de
fidelidade, na ordem de 93 (aos 71 itens considerados)

Ainda no sentido do estudo da validade interna do ASAE, procuramos conhe-
cer as suas dimensdes subjacentes através de anélise factorial. Os factores que
obtivemos demonstram ser bons indicadores. De um modo geral, os itens apare-
cem essencialmente associados ao respectivo factor, dando a estes g especifici-

dade necesséria a uma avaliacdo diferenciada dos treze factores que se pretendey
estarem representados no ASAE.

As andlises estatisticas conduzidas, ao nivel
como da sua estrutura factorial (validade interna)

sua utilizagdo, indicando ser um instrumento v4
estudo que se pretende.

da consisténcia interna, bem
» permitiram valores adequados 3
lido e de grande utilidade para o

Deste estudo sobressaem algumas implicacfes para o processo de supervi-

sdo. Além da identificacdo dos referidos factores, torna-se imprescindivel ter em
_consideracio a necessidade de aumentar as capacidades individuais de controlo
e manejo do stress, nomeadamente o desenvolvimento de competéncias para
lidar com o envolvimento emocional (conversar, procurar apoio, criar grupos de
partilha/discussio). E igualmente importante promover a formacéo especifica na
drea da supervisio, nomeadamente a formacao especifica dos supervisores
(diagnosticar necessidades, treino da capacidade de observacio, iniciacdo 3
investigacdo), bem como um maior acompanhamento/apoio do aluno estagiario,
Embora este estudo nio tenha visado identificar a existéncia de correlacoes
entre o estdgio pedagégico e as atitudes dos jovens professores face & transver-
~salidade, importa referir que a interaccdo entre o supervisor e o estagiério pode




ajudar o jovem professor a desenvolver competéncias transversais e atitud
favoréveis & transversalidade curricular. Assim é quando o supervisor exige que
o estagidrio planifique com colegas de outras 4reas curriculares e desenvolva
tarefas e actividades comuns que visem envolver os alunos em projectos tran
versais, capazes de mobilizarem conteddos de vérias areas curriculares. Um t
enfoque por parte do supervisor exige uma atitude diferente face ao processo de
avaliacéio do estagidrio, de forma a dar-lhe indicacBes precisas sobre o valor que
se dd ao desenvolvimento de projectos transversais.

nos sistemas de formagao, quer inicial, quer continua, numa perspectiva multifac
tada e multidisciplinar. Quando o processo de supervisio valoriza a dimensio pe
soal e social, o jovem professor tende a revelar maior empenhamento profissional.
as fontes de stress tendem a diminuir e os mecanismos para lidar com situacBes di
ceis tendem a ser mais eficazes. Por outro lado, é de prever que haja algumas mod
lidades de estégio e alguns tipos de supervisio que potenciam mais o desenvoly
mento de atitudes favordveis & transversalidade. Faz-se sentir a necessidade-de-
estudos que procurem identificar a existéncia de correlagbes entre essas varidveis,

Sabendo que os alunos estagidrios se movimentam em sistemas complexo
constituidos por uma grande diversidade de elementos ligados por interacces fo
tes, consideramos que é fundamental apostar na educacdo, formacdo e bem-est
do aluno estagidrio para aumentar o seu rendimento escolar e promover o se
sucesso académico.
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