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PREFACIO

Para mim foi um grande prazer, e uma honra, receber o convite
para escrever o prefdcio deste livro, intitulado “Relatos D’Além
Mar: uma década do convénio entre o Instituto Federal de Edu-
caco, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN) e a
Universidade do Minho (Uminho), Portugal.

Quando firmamos o primeiro Protocolo de Cooperacio
Académica, Cientifica e cultural entre o IFRN e a UMinho sabiamos
que aquela agdo impactaria, de forma profunda, o fazer institucional
nos campos da ciéncia e da pesquisa, assim como da arte e da cultu-
ra nas institui¢des signatdrias. O Protocolo de Cooperacio entre
as duas instituicdes, firmado em 10 de fevereiro de 2011 por mim,
como Reitor do IFRN a época, e pelo Professor Doutor Antoénio M.
Cunha, entio Reitor da Universidade do Minho, tinha como principal
objetivo desenvolver e fomentar a cooperacio interuniversitaria
nos campos da ciéncia e da pesquisa, da arte e da cultura.

Lembro da primeira visita que fiz 2 Universidade do Minho,
acompanhado por nosso Pré-Reitor de Pesquisa, a época, Professor
José Yvan Pereira Leite, de saudosa memdria, e da grande emocéo

que senti ao pisar, pela primeira vez, em terras lusitanas, fazendo o



caminho inverso de nossos descobridores, em busca de proporcionar
novos caminhos e oportunidades para nossos servidores, na forma-
¢do académica em nivel de doutoramento e pds-doutoramento,
momento em que assindvamos o primeiro termo de cooperacio.
Dando sequéncia a essa importante agdo, em 27 de fevereiro de
2012, foi firmado o primeiro termo aditivo que enquadrava um Pro-
grama de Doutorado e Pds-doutorado destinado aos professores
do IFRN. Esse programa permitiu que nossos docentes tivessem
a oportunidade de aprimorar sua formagio académica e cientifica
em uma das melhores universidades de Portugal e, porque nio dizer,
da Europa.

O sucesso dessa cooperagio foi evidente, e com a conclusio do
primeiro termo de cooperagdo, que tinha validade de cinco anos,
um novo termo foi assinado pelas instituicdes em 10 de fevereiro de
2016. Em 9 de abril de 2018, o primeiro termo aditivo ao novo pro-
tocolo de cooperacio foi firmado pelos Reitores, Professor Doutor
Wryllys Abel Farkatt Tabosa (IFRN) e Professor Doutor Rui Viei-
ra de Castro (UMinho), ampliando ainda mais a cooperacio, que
contemplava, até entdo somente professores, para atender também
aos servidores técnico-administrativos, em programas de formacao
nos niveis de mestrado, doutorado e pds-doutorado, incluindo a
organizacao e participacao de eventos, bancas, projetos e pesquisas
cientificas e tecnoldgicas, bem como a mobilidade de estudantes
do IFRN e da UMinho.

Ao longo desses dez anos de cooperagio, quase cinquenta teses
de doutoramento jd foram defendidas (inclusive a minha), vdrios
pds-doutoramentos foram realizados e diversas dissertagdes de
mestrado foram aprovadas, propiciando a escrita deste livro,
“Relatos D’Além Mar”, que € uma coletanea de relatos que eviden-
ciam os resultados da cooperacio e a troca de conhecimentos e
experiéncias entre as institui¢cdes, além de destacar a importancia

dessa cooperagdo académica internacional. Os relatos contidos



neste livro, escritos por diferentes autores, egressos deste intercimbio
entre as instituicdes, proporcionam uma visdo abrangente e rica
dos resultados dessa parceria e da importancia da cooperacdo
académica e cientifica entre o IFRN e a UMinho. E uma leitura
inspiradora e enriquecedora para todos os interessados no desen-
volvimento da ciéncia, da tecnologia e da cultura.

Agradecemos a todos os envolvidos nesta cooperacgio, em especial
ao Professor MSc José Yvan Pereira Leite (in memorian) e ao Professor
Doutor Bento Duarte da Silva, que também foi meu orientador no
doutorado, por seus esfor¢os incansdveis em fortalecer essa parceria
entre o IFRN e a Universidade do Minho.

Por fim, esperamos que este livro inspire outras institui¢des
de ensino superior a desenvolverem parcerias internacionais para
aprimorar a formacao académica, cientifica e cultural de seus
servidores e estudantes. Que os relatos aqui registrados sejam um
incentivo para que novas parcerias sejam estabelecidas e que juntos
possamos construir um mundo mais justo, equitativo e soliddrio

através do conhecimento. Boa leitura!

Professor Belchior de Oliveira Rocha



APRESENTACAO

O alcance das trocas de saberes
transculturais

Serdo teus meus oceanos,
Meus rochedos, meus corais
Os ventos e tempestades
Falar-te-ao de acalantos
Remando os teus verdes bracos
As claras dguas do mar

Por que gerar mais estradas
Nesses caminhos do mar?
(Zila Mamede)

“Por que gerar mais estradas nesses caminhos do mar?”. A poeta
potiguar Zila Mamede nos trouxe essa reflexdo em seus versos.
Podemos imaginar que esse foi o mote que instigou muitos dos

pesquisadores a aceitarem participar do convénio IFRN/UMinho e,



também, por terem consciéncia que ao aventurar-se por experiéncias
e caminhos transculturais abrem-se possibilidades de encontros e,
por que ndo, desencontros.

A partir das linhas de pesquisa Desenvolvimento Curricular,
Organizacdo e Administracido Escolar; Psicologia Escolar; Tec-
nologias e Sistemas de Informagio; Educagio Ambiental e para a
Sustentabilidade, Educa¢io em Ciéncias da Universidade do Minho,
professores e técnicos administrativos partiram das diversas dreas
de conhecimento, interesses e atuacdes profissionais e aceitaram o
grande desafio de embarcar nessa “Aventura" D’além-mar.

O livro que ora apresentamos, RELATOS D’ALEM MAR: A
década do Convénio Instituto Federal do Rio Grande do Norte e
Universidade do Minho, retine relatos de descobertas e encantamen-
tos, comuns ao ato de navegar. Surge em sentido comemorativo aos
dez anos de uma parceria interinstitucional firmada para qualificar
servidores. As bussolas conveniadas foram atravessadas por mares
e um oceano de estudos, pesquisa e formagio.

O ato de navegar implica um sortilégio de conhecimentos,
técnicas, instrumentos, bragos que possibilitam as travessias propos-
tas ao alcance das imensiddes maritimas. Implica também talvez
na maior vela e timor que € o encantamento, o chamamento para
se lancar ao mar.

A coletanea de textos estd organizada em cinco secOes temadticas
inaugurados por um prefdcio elaborado por um dos principais
responsaveis pela travessia, Belchior de Oliveira Rocha, mestre-
bussola-timor que nos guiou desde a génese do convénio.

O objetivo desta obra é publicizar pesquisas de mestrado e
doutorado desenvolvidas ao longo dos 10 anos de convénio entre a
UMinho e o IFRN, fortalecendo a internacionalizacao, a pesquisa
e a capacitacdo institucionais. Pretende também refletir, a partir
das narrativas, as relacdes vividas pelos pesquisadores, no que diz

respeito aos aspectos culturais e sociais.



E fato que hd uma fraternidade luso-brasileira. Tal lago de
amizade pode ser entendido pela equivaléncia linguistica, bem
como pela narrativa histérica dos dois paises. Compreender
o papel que esse discurso da amizade histdrica e da afinidade
cultural entre Brasil e Portugal representou na vida dessas pessoas
envolvidas neste convénio faz-se de fundamental importancia para
percebermos se a narrativade fraternidade continuaaser sustentada
pela presenca de portugueses e brasileiros nos territdrios de um e
de outro. Além de compartilhar com os leitores o ponto de vista
e experiéncias académicas destes autores, gostarfamos que essa
leitura contribuisse para o debate das relacdes luso-brasileiras e
das suas reais potencialidades.

Compreendemos os textos aqui ancorados como portos. Portos
de conhecimentos, de jeitos de viver e produzir ciéncia, cultura,
formacao. Portos que deixaram saudades, essa tao conhecida
palavra portuguesa.

Como um porto que € afago, afeto e memdria, entrelacados ao
campo da pesquisa; comega a se¢io um, intitulada de A experiéncia
além-mar.

O segundo porto nos leva a secio dois: Novas tecnologias,
educacio e sociedade. Um conjunto de relatos que retine proficuas in-
vestigacOes sobre as tecnologias e suas implicagdes socioeducativas.

A terceira secéo do livro é o porto denominado Democratizacio
do ensino, trajetorias escolares e perspectivas (horizontes) pro-
fissionais dos alunos. Um porto que nos apresenta profusdo de
experiéncias e reflexdes a luz da diversidade do alcance escolar na
vida das pessoas.

O porto que abriga a quarta se¢io se chama Investigacio e
formacio académica no campo da satide. E um porto singular que
nos revela conhecimentos plurais, pertinentes as pesquisas numa

drea essencial para a humanidade.



A quinta e ultima se¢io componente desta obra expressa o
porto da Formacao, identidade e desenvolvimento profissional.
Porto que sustenta conhecimentos, praticas e sujeitos fundamentais
para a construgao e ressignificacio da docéncia.

As navegacgdes realizadas nos mares e portos mencionados
foram um marco interinstitucional, profissional e, sobretudo,
pessoal, ao possibilitar a um extenso grupo de servidores o desbravar
ocednico com velas e ventos do saber.

Seria esta uma possivel resposta em didlogo com a questio
poética que Zila Mamede nos trouxe: estradas (caminhos e mares)

pavimentam sonhos e partilhas.
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“Toda viagem, meu neto, se faz é

para dentro de si mesmol...]

Mas isso ndo o contes para ninguém em particular.
Se for o caso, diz isso a0 mundo inteiro”

(Fernando Pessoa - o cavaleiro do nada)

Onde estamos agora, dez anos depois? Dez anos
depois estamos a afirmar a pluralidade de conhecimentos,
memorias e afetos conquistados a partir dessa expe-
riencia transcultural que foi o convénio UMinho/IFRN.

Protagonismos, aproximagdes, respeito, coletividade...
estas sdo algumas palavras que marcaram essa “expe-
riéncia além-mar”. Tudo era observado, no entanto,
buscdvamos principalmente o nio-visivel, o subjetivo,
os signos culturais que se configuram em estratégias de
leitura do mundo.

Portanto, quaisquer que sejam as nossas lembrancgas,
estas se relacionam com quadros sociais. Por mais que
parecam sentimentos, pensamentos e experiéncias
exclusivamente pessoais, nossas memdrias sdo coleti-

vas, sdo pegas de um contexto social que nos contém.
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Por este fato, ao apreciarmos o texto de Rejane Barros
somos levados a compreender a consolida¢io de uma
imensa rede de afetos que sustenta vidas, histdrias e
percursos. Uma rede que dd corpo a reflexdes de dife-
rentes matizes e intensas partilhas que materializaram-se
em agoes, dentro dos fazeres profissional/académico de
cada um dos sujeitos.

E importante lembrar que uma experiéncia
dessa magnitude nio sobrevive apenas ao momento
circunscrito ao processo de formacgido - mestrado ou
doutorado, continua a deslumbrar-nos, e os lagos
culturais e o aprendizado construidos sio pilares
cruciais para o nosso desenvolvimento pessoal. A partir
destes trazemos para nds uma série de outras dreas
conexas.

Nesse contexto, afirmamos que precisamos vislumbrar
novos horizontes e obter inspira¢do vinda do exterior,
pois quando dedicamos tempo para contemplar o que
nos rodeia, tornamo-nos conscientes da nossa identidade.
Da casa do outro lancamos novos olhares sobre nds,

sobre a nossa cultura.
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vivéncias durante o doutoramento
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“Gostaria que organizdssemos um livro para
registrarmos as nossas experiéncias vivenciadas
em Portugal a partir do momento que estabe-
lecemos este importante protocolo do IFRN
com a UMinho [...].”

Prof. José Yvan Pereira Leite - Ex-Prd-Reitor de

Pesquisa e Inovacao do IFRN (in memoriam).

Ao adentrar a Livraria Centésima Pdgina, um espaco aconchegante
e convidativo que funciona em um prédio antigo, ao lado da
Catedral de Braga, na Avenida Central, eu e Germénia - uma amiga
cearense - fomos atraidas pela bela ilustracdo da capa de um dos
diversos cadernos que estavam a venda, com tamanhos variados,
cujas capas traziam ilustracdes lindas e coloridas. Esse, em par-
ticular, nos chamou a aten¢do por nos mostrar o desenho de um
elefante se equilibrando em uma corda para passar de uma montanha
mais baixa para outra mais alta. Imediatamente, comecamos a fazer
analogias e refletir sobre a necessidade de mantermos o equilibrio
nos diferentes aspectos e momentos das nossas vidas, seja diante
dos desafios, de superacio, de tristezas ou de alegrias.

Aquele lindo caderno foi um convite a escrita sobre as nossas
vivéncias em Braga, onde tivemos a oportunidade de cursar o
doutoramento na UMinho, no Campus Guatar, além de registrar as
nossas experiéncias em outras cidades da Europa, o que nos possi-
bilitou um aprendizado académico-cientifico e cultural inenarrével.

E fazendo uma alusdo ao momento que estdvamos vivenciando,
especialmente, pela defesa da tese de doutoramento da minha amiga
Germania, na Universidade do Minho, comentei: “é isso, amigal!
Que nunca percamos o equilibrio ao tentar passar de um patamar
para outro”. E fomos procurar os livros de Fernando Pessoa, motivo

pelo qual tinhamos ido a Livraria Centésima Pdgina.
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Conhecer Portugal foi
encantador!

Conhecer Portugal sempre foi um sonho meu, assim como
outros paises da Europa - O Velho Mundo -, um encontro com
povos oriundos de antigas civilizacdes.

Em 2013, por ocasido da jornada de estudos presenciais apés o
ingresso no Doutorado em Ciéncias da Educacdo da Universidade
do Minho (UMinho), fiz o0 caminho inverso dos nossos colonizadores.
Atravessei o Atlantico, ndo por mar, mas pelo ar, com destino a
Braga, regido norte do pafs, passando por Lisboa e Porto.

Naquele momento, eu e meus amigos s6 tivemos a oportunidade
de conhecer os dois aeroportos, de passagem, levando na bagagem
o sonho de cursar o doutorado por meio do convénio estabelecido
entre o Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte (IFRN) e a UMinho. Conhecer as belezas e um
pouco da cultura dessas duas lindas cidades ficaria para um pouco
mais tarde.

Comecar a conhecer Portugal pelas portas de Braga foi encantador!
Ao mesmo tempo, a sensacdo que senti foi como se eu estivesse a
voltar para casa...

Conhecida como a cidade dos sinos, por possuir mais de
sessenta igrejas, Braga é uma charmosa cidade histdrica que ainda
preserva tradi¢des culturais. E uma cidade viva, constantemente
em festas e celebragdes, repleta de universitdrios, turistas do mun-
do todo e moradores circulando pelas ruas. Guarda resquicios
de construcdes medievais como monumentos, a Torre Medieval
de Santiago, as muralhas ao redor da cidade, os fragmentos de
construcdes medievais que podem ser vistos pelo piso de vidro do

Restaurante Frigideiras do Cantinho e outras construgdes como as
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ruinas das Termas Romanas - descobertas em recentes escavagoes
feitas no final do século passado, na década de 1990 -, e a Porta da
Cidade - que pode ser vista na Figura 1, que mostra parte da nossa
turma de Doutoramento em Ciéncias da Educacio, registrada em

2013, por ocasido da jornada de estudos na UMinho.

Figura 1 - Foto da turma de Doutoramento em Ciéncias da Educacao da

UMinho, na Porta da Cidade de Braga/PT

Fonte: Acervo pessoal da autora (2013).
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Além dos lugares belissimos e organizados para receber os
visitantes de forma acolhedora e atrativa, em Braga pessoas de todas
as idades se encontram, se divertem e aproveitam os espagos publicos
e privados, em eventos culturais, gastronémicos, académicos e re-
ligiosos. Também € possivel ver muitas pessoas reunidas para tomar
um café no final da tarde e conversar, de preferéncia, tomando sol
nas esplanadas (cal¢adas repletas de mesas, defronte aos bares e
restaurantes), fazer compras no movimentado centro comercial,
ou, ainda, passear nos jardins, como o belo Jardim de Santa Bérbara,
que fica por trds do belissimo prédio histérico da Biblioteca
Publica de Braga, integrada a Reitoria da Universidade do Minho,

no Largo de Paco, Centro de Braga, como mostra a Figura 2.

Figura 2 - Jardim de Santa Bdrbara - Largo do Pago, Braga/PT

Fonte: Acervo pessoal da autora (2013).
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Chegada a Universidade
do Minho

O nosso Curso de Doutoramento em Ciéncias da Educacao
teve inicio no segundo semestre de 2012, apds o estabelecimento
do protocolo entre o IFRN e a UMinho, visando a formacao conti-
nuada de servidores em nivel Pés-Graduacio stricto sensu.

Ao chegarmos a Universidade do Minho fomos recebidos por
um grupo de professores que, a exemplo do Prof. Dr. Bento Duarte,
foram igualmente atenciosos e acolhedores, como pode ser visto na
foto da Figura 3, que exibe um momento de confraternizacio pre-
parado para estudantes estrangeiros, promovido pelos educadores
da UMinbho.

Participamos das atividades académicas com uma programacio
intensa que durou trés semanas, com semindrios, debates e mini-
cursos no Instituto de Educagdo da UMinho, como parte dos estu-
dos do Doutoramento em Ciéncias da Educagio, na especialidade
Desenvolvimento Curricular. A Figura 4 mostra a foto da primeira
turma do Doutoramento em Ciéncias da Educac¢io com o Prof. Dr.
José Augusto Pacheco, na UMinho, em abril de 2013.

Conhecemos alguns professores da UMinho durante a I Jornada
Doutoral realizada no IFRN, em Natal, em novembro de 2012. Nessa
ocasido, conheci a minha orientadora, a Prof.? Dr.? Isabel Viana,
que também era orientadora de dois colegas do IFRN. Eu ja havia
iniciado o trabalho com ela a distancia, considerando que discutimos
sobre o meu projeto de pesquisa e dialogamos por e-mail, mas foi
muito importante termos os momentos de reunides presenciais

para esclarecimentos e defini¢des sobre os objetivos da investigacio.
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Figura 3 - Momento de confraternizacgio de professores e estudantes

estrangeiros, na UMinho, em Braga/PT

Fonte: Acervo pessoal da autora (2013).
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Figura 4 - Turma do Doutoramento em Ciéncias da Educagdo, na

UMinho

Fonte: Acervo pessoal da autora (2013).

Entdo, na jornada de estudos e encontros com os professores
orientadores da UMinho, em Portugal, tivemos a oportunidade
de assistir a palestras, aulas e participar de minicursos, principal-
mente, sobre investigacdo quantitativa e qualitativa em Educacio,
metodologias, instrumentos de recolha de dados, tratamento e
andlise de dados qualitativos e quantitativos, além de participar de
workshop dos softwares NVivo e SPPS, que auxiliam na andlise de
dados qualitativos e quantitativos, respectivamente. Paralelamente
aos semindrios, tivemos vdarios momentos individuais e em grupo
em reunides de orientacio.

Retornamos a Natal com a mente cheia de informacdes e duvidas,
mas também com encaminhamentos e orientagdes dos professores,
o que foi fundamental para darmos continuidade aos estudos e a

realizaco das pesquisas.
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No meu caso, em particular, a0 mesmo tempo em que preparava
0 meu projeto de investigacdo para passar pelo Conselho Cientifi-
co da UMinho, também me candidatei a uma vaga no concorrido
processo seletivo do Programa de Pds-Graduacao em Educacio da
UFRN, na linha de pesquisa de Formagido e Profissionalizacio
Docente, da qual fui bolsista quando estudante do curso de Peda-
gogia. Para a minha alegria, fui aprovada no processo seletivo, que
de fato foi muito disputado e envolveu quatro fases: prova escrita,
aprovacdo do projeto de pesquisa, entrevista individual e andlise
de curriculo.

Inicialmente, fiquei em um dilema, pois tinha muitas razdes
para ingressar no Doutorado em Educacido da UFRN e, no caso,
desistir de cursar na UMinho. No entanto, eu ja havia iniciado o
trabalho com a professora Isabel Viana, visto que o ano letivo em
Portugal se inicia em setembro e o nosso ingresso foi oficializado
a partir de outubro de 2012, portanto, trés meses antes da UFRN,
cujo ingresso se daria em fevereiro de 2013. Entéo, ao informar a
professora Isabel da minha aprovagdo na UFRN, ela me parabeni-
zou e sugeriu que eu me informasse sobre a possibilidade de pedir a
cotutela da tese. Assim, caso a Prof.? Betania Leite Ramalho, minha
orientadora pela UFRN, aceitasse, eu poderia realizar o estudo e
defender a tese pelas duas Universidades, com uma orientadora de
cada, em acordo de cooperagido mutua para fins de cotutela da tese.
A professora Isabel me encaminhou para falar com o professor
Bento Duarte, coordenador do protocolo com o IFRN. Ele me
parabenizou e disse que o contato com a UFRN propondo a cotu-
tela seria feito pela prépria UMinho. De posse dessas informacdes,
eu procurei a Diretora do Centro de Educacéo da UFRN, que me
orientou a pesquisar no site da CAPES/MEC qual seria a modalidade
para o meu caso, e confirmou a existéncia da possibilidade de se
fazer a tese em cotutela com universidades estrangeiras, por meio

do acordo de cooperagdo mutua.
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Em fevereiro de 2013, comecei o Doutorado pelo Programa de
Pés-Graduagdo em Educagio na UFRN, cursando as disciplinas
obrigatdrias e mais outras que me interessaram, além dos semindrios
de pesquisa, semindrios de orientacéo de estudos e reunides com a
orientadora, a Prof.? Dr.? Betania Leite Ramalho.

Enquanto isso, a Universidade do Minho enviou o documento
propondo a cotutela da tese, que foi recebido pela Secretaria de
Relagdes Internacionais (SRI), que abriu o processo e iniciou a
tramitacdo para aprovacdo. Assim, eu iniciei um longo processo
para conseguir a efetivacdo do acordo de cooperacio mutua entre
as duas universidades para fins da cotutela da tese, uma vez que,
ap6s a tramitacdo do processo e aprovagdo da assessoria juridica
e da Proé-Reitoria de Pés-Graduagio, a coordenagdo do Programa
de Pds-graduagdo em Educacido (PPGEd) orientou que como eu
era aluna regular também da UFRN, eu deveria requerer a cotutela
junto ao colegiado do PPGEd, de acordo com a resolugdo norma-
tiva vigente. E assim foi feito! No entanto, o impasse continuou,
porque nessa época ainda nao havia um regulamento especifico no
Programa. Entdo, o colegiado discutiu o caso e estabeleceu uma
comissdo para elaborar um regulamento interno do PPGEd defi-
nindo os critérios para aprovacao das solicitacdes dos estudantes
para a cotutela.

Assim, eu solicitei uma reunido com a Pré-Reitora de Pds-
Graduacdo da UFRN, que nos orientou que os protocolos para
efetivacdo da cotutela da tese entre a UFRN e universidades
estrangeiras por meio do acordo de cooperag¢do mutua para fins de
cotutela da tese, conforme previsto pela CAPES, sio regulamentados
pela Resolucio aprovada pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensido da UFRN.

Enfim, o meu processo de cotutela foi aprovado e ficou acordado
que a defesa da tese seria na UFRN, com a presenga da Prof.? Dr.?

Isabel Viana, como orientadora pela UMinho, e da Prof.* Dr.?
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Betania Leite Ramalho, como orientadora pela UFRN, tendo sido
o documento assinado e enviado para a UMinho para a efetivacio
do protocolo. Além disso, ficou acordado que deveria ser entregue
a cada ano um relatdrio das atividades académicas, de acordo com
o plano de trabalho por mim elaborado.

Enquanto fazia o registro escrito das minhas narrativas, os
meus pensamentos me levavam de volta para rever a minha trajetdria
de vida, sempre seguindo as sdbias licdes e a fé da minha amada
mae e procurando ter a calma e a paciéncia do meu pai. Assim, sigo
os caminhos da vida com perseveranga, cautela, resiliéncia, ousa-
dia e coragem, sempre a esperangcar, seguindo os ensinamentos do
mestre Paulo Freire.

Estive em Portugal pelo terceiro ano consecutivo para mais
uma jornada de estudos do doutorado, desta vez, sozinha, diferen-
temente dos dois primeiros anos que estive em Braga, juntamente
com amigos que também estavam cursando o doutoramento em
Ciéncias da Educacdo da UMinho, quando tinhamos jornadas
intensivas de aulas durante trés semanas ou um més. Nessas duas
ocasides, tivemos oportunidade de trocar experiéncias, de estudar
juntos, de colaborar com os colegas num processo de busca de
conhecimentos no caminho da investigagdo cientifica. Juntos
exploramos os espagos da Universidade, conhecemos professores
e orientadores dos(as) colegas, trocamos informacdes e comparti-
lhamos materiais para enriquecer a nossa pesquisa bibliografica.

Quando estavamos estudando juntos, aproveitdvamos o tempo
livre para conhecer a cidade, anddvamos a pé para todos os lados,
descobrindo os cantos e recantos da encantadora cidade de Braga.
Presenciamos eventos da Universidade como o Enterro da Gata,
no qual os estudantes finalistas comemoravam a aproximacio
do encerramento do curso enquanto os calouros pagavam prendas,
como nos trotes que acontecem em universidades brasileiras. O

Enterro da Gata é uma festa académica na qual a “gata” representa
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o indesejado insucesso escolar. A Figura 5 mostra a foto de alguns

alunos durante o evento, em Braga/PT:

Figura 5 - Desfile Enterro da Gata, promovido por alunos da UMinho

Fonte: Acervo pessoal da autora (2013).

Durante uma semana, os estudantes movimentam a Universidade
e a cidade como um todo, finalizando com um cortejo pelas ruas,
em que cada curso organiza carros e grupos de estudantes expres-
sando mensagens, criticas, reclamagdes ou divulgacdes do curso. O
evento € organizado pela Associacdo Académica e acontece sempre
no més de maio.

Presenciamos também as comemoracdes dos 40 anos da UMinho,

cuja programacao incluiu diversas atividades académicas e culturais.
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Figura 6 - Cartaz em homenagem aos 40 anos da UMinho

Fonte: Acervo pessoal da autora (2015).

Participamos também de eventos importantes no calenddrio
cultural de Braga, que movimentam toda a cidade, como o evento

Bracara Augusta ou Braga Romana (Figura 7):
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Figura 7 - Foto da fachada da Sede da UMinho, no Centro da Cidade,

decorada para o evento Bracara Augusta

Fonte: Acervo pessoal da autora (2013).

A cidade fica toda decorada, acontecem desfiles, as pessoas se
vestem como na época dos romanos e acontece uma feira gastronémica
no centro da cidade, com comidas tipicas e porcos enormes, que
sdo assados inteiros. A carne é servida principalmente dentro do

pao como deliciosas bifanas.
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Em 2015, estive em Braga para mais um periodo de estudos
durante o més de abril com trés amigas e colegas de trabalho no
[FRN - Francy Izanny Martins, Amélia Reis e Suély Souza -, e tive-
mos uma experiéncia diferente. Alugamos um apartamento para as
quatro e formamos a familia Vodafone. Nos definimos assim depois
que todas compramos um chip da empresa de telefonia Vodafone para
ter acesso a internet. Foi uma boa experiéncia porque passamos a
viver como os portugueses vivem, procurando estabelecer uma
rotina de vida de estudantes e donas de casa.

Além da amizade entre nds ter sido fortalecida pela convivéncia
didria e companheirismo nos estudos, uma das boas lembrancas
que guardo desse periodo que passamos morando juntas foi uma
viagem que fizemos em um final de semana para conhecermos
Coimbra. Foi emocionante aquele lugar, repleto de histdria! Ficamos
encantadas com o prédio da Universidade de Coimbra, como

mostram as Figuras 8 e 9.

Figura 8 - Fachada da Universidade de Coimbra/PT

Fonte: Acervo pessoal da autora (2015).
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Figura 9 - Fachada da Biblioteca da Universidade de Coimbra/PT

Fonte: Acervo pessoal da autora (2015).

Em novembro de 2015 voltei a Portugal para uma temporada
de estudos por meio da bolsa de doutorado sanduiche, com a bolsa
de estudos aprovada pela CAPES para um periodo de trés meses,
retornando ao Brasil em fevereiro de 2016.

Na chegada a Lisboa fui recebida com a atencdo e carinho
especial da minha amiga brasileira Ana Mdrcia, o seu esposo e os seus
lindos filhos. Somos amigas hd muitos anos, trabalhamos juntas na
Escola Doméstica de Natal (ED). Foi um momento especial, com mui-
tas conversas e boas recordagdes, lembrando, inclusive, do grandioso
trabalho que desenvolvemos juntas na ED. Também tive a oportuni-
dade de conhecer melhor a cidade de Barreiro, cidade préxima a
Lisboa, localizada do outro lado do Rio Tejo, onde a familia mora.

E importante registrar a minha viagem de ida para Braga

naquele momento, que me proporcionou uma rica experiéncia
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cultural, com uma imersdo na vida cotidiana dos portugueses
daquela regido. Eu havia planejado ir de avido pela TAP no sdba-
do, mas resolvi aceitar o convite do querido casal anfitrido para
acompanhd-los e conhecer a cidade de Golega, onde acontece uma
feira de cavalos. Entdo, resolvi adiar a viagem a Braga para o
domingo, de comboio, no Alfa Pendular, que faz a viagem em
pouco mais de 3 horas. Assim, fomos a feira de cavalos, tivemos um
dia maravilhoso, no caminho almog¢amos a famosa “sopa de pedra”
em uma cidade chamada Almeirim. Golega é uma pequena cida-
de com ruas estreitas em que desfilam os cavaleiros e cavaleiras
em seus lindos cavalos caracterizados para a festa. Nos divertimos
bastante, tomando Ginja de Obidos no copinho de chocolate e
comendo castanhas assadas, o que pude verificar que toda a gente
da regido adoral!

No dia seguinte, viajei de Lisboa para Braga de trem, saindo
da Estacdo Oriente, que fica na regido da Expo, uma parte nova da
cidade de Lisboa, onde encontra-se o Shopping Parque das Nacdes.
A estagdo tem uma estrutura belissima, uma obra do arquiteto
Santiago Calatrava, famoso arquiteto espanhol, conhecido por pro-
jetar prédios cujas formas arquitetonicas lembram grandes inse-
tos, asas ou ossadas de animais gigantes, que sdo obras belissimas
espalhadas em vdrias partes do mundo, especialmente em Valéncia,
na Espanha. No Brasil, podemos ver a obra do arquiteto Calatrava
no Museu do Amanhi, na regido portudria do Rio de Janeiro.

Cheguei a Braga em um periodo de temperaturas baixas,
variando entre 8 e 18 graus. Estava realmente muito frio, e ao conver-
sar com moradores da cidade, eles me avisavam: “dias mais gelados
virdo!”. Nesse momento, eu estava em Braga novamente, desta vez
sozinha, morando no Hostel do Braga TrutHotel, cujo dono era o
nosso velho amigo, o Sr. Claudio. O Hostel ficava localizado na Av.
da Liberdade, no centro da cidade, uma das avenidas mais charmosas

da cidade, como mostra a foto da Figura 10.
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Figura 10 - Avenida da Liberdade, em Braga/PT

Fonte: Acervo pessoal da autora (2015).

A Avenida da Liberdade se inicia na Praca da Fonte, no centro
da cidade de Braga, e segue com um belissimo canteiro de flores,
sempre renovado, ao longo de todo o primeiro quarteirdo e termina
no largo do Parque Séo Jodo. Um destaque dessa regido da cidade €
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o estacionamento subterrianeo, que fica localizado embaixo de toda
essa drea central, com quatro andares.

Apds a minha chegada em Braga, iniciei um ritmo de estudos
didrios, com encontros presenciais com a minha orientadora da
UMinho, a Prof.? Dr.? Isabel Viana, e didlogos frequentes com a
Prof.? Betania Ramalho, minha orientadora da UFRN, sobre as
minhas producdes, visando definirmos os préximos passos para
o andamento do trabalho, como sempre fizemos durante todo o
estudo. Em contato com outra professora da UMinho, conheci uma
orientanda dela que me ensinou a usar o software NVivo, que auxilia no
tratamento e andlise de dados qualitativos, o que me ajudou muito!
Dessa forma, até o més de dezembro lancei todas as respostas dos
199 professores bacharéis que responderam ao meu questiondrio,
sendo que eram respostas de cinco questdes abertas. Isso quer dizer
que inseri no NVivo 995 respostas dos 199 professores. Ainda fal-
tavam ser langadas as respostas das entrevistas com os gestores
que participaram da minha pesquisa. Também dei continuidade a
escrita do texto e fiz a leitura de vdrios livros, uns que peguei na
Biblioteca da UMinho e outros que comprei na Livraria Almedina,
na UMinho. Em 16 de dezembro de 2015, apresentei um trabalho
na II Jornadas Doutorais do Instituto de Educagio da UMinho,
com o tema Etica e Deontologia nas Ciéncias da Educacio.

Na semana do Natal fui para a cidade de Guimaries, uma cidade
linda, conhecida como a primeira cidade de Portugal, que guarda
muita histdria e prédios histdricos como o Castelo de Guimaraes -
um monumento nacional medieval. Fiquei hospedada na casa da
minha professora orientadora, Isabel Viana. Na noite de Natal,
fomos para a cidade Viana do Castelo e nos hospedamos na casa
dos pais da professora. A familia se reuniu para celebrar o Natal na
casa do irmio dela, que nos recebeu juntamente com a sua esposa e
filhos para um jantar de Natal maravilhoso, cujo prato principal foi

o bacalhau - prato tradicional em Portugal -, com destaque para as
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rabanadas temperadas com vinho. No dia seguinte, almogamos um
prato tipico chamado Roupa Velha, que € feito com as sobras do
bacalhau do jantar de Natal, batatas e couve e outro prato tipico, o
arroz de cabidela. Simplesmente delicioso!

Na véspera do Ano Novo, viajei para Lisboa em um comboio
- Alfa Pendular. Estava muito ansiosa porque iria encontrar a
minha filha e o meu genro, que foram me visitar para passarmos
o réveillon juntos. Ao reencontré-los, senti uma felicidade imensa,
pois estava com muita saudade da minha familia!

Passamos o dia passeando juntos. Visitamos o Oceandrio de
Lisboa, o Shopping Vasco da Gama e outros espacos do Parque das
Nacdes e almocamos em um restaurante na beira do Rio Tejo.

No dia seguinte viajamos para Viena. Nos hospedamos no Hotel
Star Inn Premium, defronte a estaco de trem, que dd acesso a trans-
portes para todo lado da cidade. Passamos a noite de réveillon em
um café, defronte a Prefeitura de Viena e assistimos a queima de
fogos. Foi um momento feliz e emocionante que vivi, juntamente
com minha filha e meu genro! Naquele momento eu era pura gratidao!
O prédio da Prefeitura era lindissimo e estava todo iluminado.
Conhecido como Rathaus, um prédio de estilo gético que foi con-
cebido por Friedrich Von Schmidt. A avenida onde estd localizada
a prefeitura é repleta de prédios belissimos como teatro, universidade,
parques, cafés, bares e restaurantes.

Durante a nossa estada em Viena, visitamos o Paldcio Belvedere, o
complexo de paldcios da Familia Imperial da Austria, os Habsburgo.
Visitamos também o Hofburg Kaiserappartements, o Museu Sissi,
0 Museu do Tesouro Imperial e o Paldcio Schénbrunn, que fica
afastado do centro da cidade.

Viena € realmente lindissima! Passamos seis dias maravilhosos
juntos, conhecemos vdrios museus, visitamos a casa de Mozart,
fomos assistir a um concerto com apresentacio de balé e de dpera.

Fomos a sala dourada, mas estava fechada, pois s6 abre de marco
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a outubro. Jantamos no Café Mozart, que fica em frente ao Museu
Albertina. Andamos pelas ruas do centro, assistimos a uma missa
na Catedral Sao Estevao, belissima! Anddvamos de trem e de metrd.
A comida tipica mais popular de Viena € o schnitzel, um bife de
carne de porco empanado, muito gostoso!

Também experimentamos a linguiga feita na chapa, recheada
de queijo, e tomamos bons vinhos. Na noite do Ano Novo, bebemos
champanhe e depois jantamos com um delicioso vinho, Grabner e
Schierer. Nao posso deixar de falar no frio e na neve que sentimos
e vimos em Viena. No dia em que chegamos, a temperatura estava
em -3°C. Dois dias depois chegou a -7°C e nevou forte, até
choveu neve - coisa linda de se ver!. Mesmo debaixo de neve, saimos
para andar nas ruas, pois ndo podiamos perder tempo! Compramos
casacos e botas préprios para andar na neve e nio escorregar. Nos
agasalhamos com roupas, casacos, botas, luvas e gorros, mas o frio
era intenso!

Outra coisa que chamou nossa aten¢do em Viena foi o preco
elevado. Tudo é muito caro, mas é uma cidade belissimal!

No dia 05 de janeiro fomos a Praga, numa viagem de trem. Praga
também estava com neve, com a temperatura a -12C. Muito frio
também e neve por todo lado.

Em Praga nos hospedamos no Hotel Eurostar Hotels, perto da
Casa Dangante, um prédio de escritdrios, que tem um restaurante
na cobertura e é um ponto turistico da cidade. Foi construida no
lugar de um prédio destruido no bombardeio de Praga, em 1945. A
Casa Dancante é um projeto dos arquitetos Vlado Milunic e Frank
Gehry. Foi construida em 1996 e lembra um par de dangarinos.

Em Praga, caminhamos pelas ruas, atravessamos a Ponte Sao
Carlos, visitamos a Catedral Sdo Vito e o Castelo de Praga, mas nio
entramos porque jd estavam fechados. Fomos as ruas do Centro,
praca da Cidade Velha e relégio astronémico, que fica na torre do

prédio da Prefeitura. Jantamos nas barraquinhas da praga, comemos
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carne de porco assada, linguiga e crepe com chocolate, uma delicia!
Mas quase congelamos de tanto frio!

Praga tem um grande comércio de cristais. Vimos belos
conjuntos de tacas e lougas de porcelanas lindissimas! No comér-
cio também se encontra muitas bijuterias feitas com cristais e com
um bom preco. Passamos apenas dois dias em Praga, mas ficamos
com vontade de voltar, é uma cidade linda! Eu jd conhecia, mas
também havia passado pouco tempo, quando viajei numa excursio
pelo Leste Europeu.

De volta a Portugal, em Lisboa, despedi-me da minha amada
filha e do meu genro, que retornaram para o Brasil, e retornei a
Braga para continuar os meus estudos. Durante esse periodo, pude
participar de semindrios, eventos diversos e aulas na UMinho,
acompanhando a minha orientadora.

Finalizado o periodo do doutorado sanduiche aprovado pela
CAPES/MEC, em fevereiro de 2016 retornei ao Brasil, com muito
aprendizado na bagagem. Havia ainda muito a fazer até a entrega
do texto da tese, a qualificacdo e a defesa, que ocorreu na UFRN,
em Natal, em novembro de 2016, com o titulo “Formacéo e docéncia
de professores bacharéis na Educacio Profissional e Tecnoldgica
no IFRN: uma interface dialégica emancipatdria”.

A Figura 11 mostra a foto do momento apds a defesa, com
os professores avaliadores membros da banca (juri): Prof.? Dr.?
Isabel Maria da Torre Carvalho Viana (Orientadora da UMinho);
Prof.2 Dr.2 Betania Leite Ramalho (Orientadora da UFRN); Prof.
Dr. José Augusto Pacheco (UMinho); Prof. Dr. José Carlos Morgado
Bernardino Carvalho (UMinho); Prof. Anténio Cabral Neto
(UFRN); Prof.2 Dr.? Elda Silva do Nascimento Melo (UFRN); Prof.
Dr. Mdrcio Adriano de Azevedo (avaliador externo/IFRN); além do
Prof. Belchior de Oliveira Rocha, que assistiu a defesa da tese, jun-
tamente com familiares e amigos que prestigiaram esse importante

momento em minha vida.
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Figura 11 - Foto da Banca (Juri) da Defesa da Tese de Doutorado de Reja-

ne Bezerra Barros, na UFRN, em 16 de novembro de 2016

Fonte: Acervo pessoal da autora (2016).

Todas essas vivéncias me proporcionaram um grande crescimento
profissional e pessoal, por meio da construcio de conhecimentos
académico-cientificos e culturais experimentados no aprofunda-
mento de estudos na drea de Ciéncias da Educacio, junto as pessoas
com quem compartilhei tantos momentos importantes de estudos
e de convivéncias. Destaco os(as) professores(as) que atuaram nesse
processo formativo durante o Doutoramento. No meu caso, particu-
larmente, sou imensamente grata as minhas orientadoras, Prof.?
Dr.2 Isabel Viana e Prof.2 Dr.2 Betania Leite Ramalho, bem como as
pessoas da UMinho e da UFRN. Também agradeco aos servidores,
colegas e companheiros de estudos.

Cabe ressaltar o esfor¢o institucional do IFRN para a realizacio
do protocolo estabelecido entre as duas institui¢cdes para proporcio-

nar formacgido académica de servidores, em nivel de pds-graduacao
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stricto sensu, por meio do empenho de todos os atores envolvidos,
especialmente o Prof. Belchior de Oliveira Rocha (Ex-Reitor do
IFRN), o Prof. José Yvan Pereira Leite (Ex-Pré-Reitor de Pesquisa e
Inovagio do IFRN, in memoriam), o Prof. Bento Duarte da Silva (Co-
ordenador do Protocolo pela UMinho), o Prof. José Augusto Pacheco
(Diretor do Instituto de Educacdo da UMinho) e os Reitores da
UMinho Prof. Dr. Anténio M. Cunha e Prof. Dr. Rui Vieira de Castro.

Finalizo esse texto com a Figura 12, que é um registro de um
dos muitos momentos descontraidos durante as jornadas de estudos,
nos quais a nossa turma se encontrava para tomar um café na
cantina da UMinho. Nesse momento de intervalo das aulas, eu es-
tava com os(as) colegas: Nadja Costa, Amélia Reis e Silva, Patricia
Chagas, Levi Miranda, Maridalva Maciel, Maria Emilia Silva, Jodo

Batista de Moura, Elane Simoes, Jozirene Cordeiro e Mara Mattos.

Figura 12 - Turma de servidores do IFRN em jornada de estudos do Dou-

torado em Ciéncias da Educacio, na cantina da UMinho, em Braga/PT

Fonte: Acervo pessoal da autora (2013).

Compreendo que estamos na direcdo certa, pois investir na

educacdo, na formagdo continuada dos educadores e na formaciao
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integral dos sujeitos € o caminho para qualquer pais que pretende
se desenvolver. Guardarei na mente e no coracdo os conhecimentos
construidos e as lembrangas das vivéncias desses anos de crescimen-
to pessoal e profissional como educadora e pesquisadora. Por isso,
sou grata a todos(as) os(as) colegas, professores(as) e servidores(as)
da UMinho, da UFRN e do IFRN!
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SOCIEDADE




“A educacio deve proporcionar o
desenvolvimento humano na sua ple-
nitude, em condig¢des de liberdade e
dignidade, respeitando e valorizando
as diferencas”. (Diretrizes Curricu-

lares Nacionais, 2013).

Atuar em qualquer ramo da sociedade, no mundo
atual, requer de nds o reconhecimento da pluralidade e
diversidade dos sujeitos e de culturas. Todas as nossas
prdticas devem vislumbrar o ser humano em sua omni-
lateralidade e multidimensionalidade, contemplando-o
fisica, emocional e racionalmente.

As pesquisas aqui apresentadas refor¢cam a ideia de
que embora seja impossivel discordar da importancia e
da necessidade de acesso ao conhecimento das midias e
tecnologias atuais na educacio, o foco da aprendizagem
ndo deve estar apenas na aplicacio destes conhecimentos
para a resolucio de problemas, como se os saberes que
néo sejam facilmente mediados pelas tecnologias nio

tivessem validade ou espaco no curriculo. E notdrio que
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os autores, aqui apresentados, vislumbram uma educagio
alicer¢ada no ideal de propiciar a jovens em formacéo
o desenvolvimento de saberes que os habilitem efeti-
vamente para agir de forma critica e criativa diante da
vida. Estes veem a educagio como um campo propicio
para a luta por cidadania. Em especifico, pensam a
escola como um espago estratégico de atuagdo em favor
do respeito a diversidade, a complexidade humana; corpos,
linguagens, conhecimentos, culturas.

Trabalhar com a devida atencio a diversidade social é
possibilitar acessibilidade e, a0 mesmo tempo, ter nas sa-
las de aula diferentes presencas epistemoldgicas, porque
0s sujeitos sociais trazem temas e conhecimentos novos.
A Escola acolhe sujeitos com diferentes condicdes fisicas,
sensoriais e socioemocionais, bem como, em diferentes
contextos socioculturais (origens etnias, crengas, classes
sociais), portanto, as matrizes curriculares, assim como
todas as agdes educativas, devem primar pelo respeito a
essa diversidade, este deve ser o seu principio orientador.

Assim se configuram as pesquisas deste bloco: a

primeira - “As tecnologias de informacio e comunicacio e
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aeducacao” trata da Robdtica Educacional, apresentando-a
como instrumento tecnoldgico ndo somente para a
transmissdo de conhecimento por via da informatizagio,
mas sim como ferramenta que propicia a construgio do
conhecimento. A segunda pesquisa, intitulada “A influén-
cia das tic no cotidiano das pessoas na terceira idade:
um estudo no curso de informatica de um Instituto
Federal” corrobora com a preocupacdo da inclusio
e acessibilidade social no que diz respeito ao publico
da terceira idade. A autora afirma que a relagdo do ser
humano com as tecnologias é quase indissocidvel, estas
estdo presentes no trabalho, no lazer, nos afazeres didrios,
nos hospitais, nas ruas, enfim, no mundo moderno,
portanto, faz-se jus uma atencio especial a este publico
dentro do ambiente escolar. A terceira pesquisa, “Uma
avaliacao da acessibilidade em pdginas web de uni-
versidades portuguesas e brasileiras” vem contribuir
no sentido de buscar solucdes sobre como a tecnologia
pode ser utilizada no sentido de melhorar a qualidade
de vida de pessoas com deficiéncia visual. Em termos

sociais, destaca-se a proposicdo de uma reflexio e

50



possiveis solucdes no que diz respeito a acessibilidade
e inclusdo digital para pessoas com deficiéncia, para
fins de melhorar a qualidade de vida destas pessoas.
A quarta e ultima pesquisa da segio, “O Potencial do
Celular na Democratizacao do Ensino-aprendi-
zagem no CAL/IFRN, na Pandemia COVID-19”,
embora apresentando uma realidade especifica,
apresenta, estatisticas sobre o potencial do celular
na democratizacao do ensino-aprendizagem.
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Introducao

O presente trabalho retrata um recorte da pesquisa de mestrado
produzida sob o titulo “A Utilizagdo da Robdtica Educacional nas
Escolas do Rio Grande do Norte”, realizada no Instituto de Ciéncias da
Educacio da Universidade do Minho, em Portugal, e tem como objetivo
abordar algumas teorias de aprendizagem e suas relagdes com os recur-
sos tecnoldgicos aplicados na educagéo, especificamente a Robdtica.

Nas ultimas décadas, a sociedade vem experimentando um
acelerado desenvolvimento tecnoldgico. O surgimento e a popu-
larizagdo de instrumentos como o computador pessoal, a internet,
a web, as redes sem fio e os smartphones derrubaram barreiras
geogréficas e sociais de acesso a informacio e, consequentemente,
proporcionaram a amplia¢do da comunicagio e da difusdo do conhe-
cimento. As novas possibilidades de conectividade, mobilidade e
ubiquidade, viabilizaram uma melhor comunicacio e relacionamento
entre os individuos. Dessa forma, sendo a comunicagio um elemento
essencial para a convivéncia em sociedade, os avancos dos recursos
tecnoldgicos nessa drea permitem que as pessoas, ao se relacionarem,
aprendam e se desenvolvam.

Alfabetos, escritas, desenhos, livros e midias audiovisuais sdo
exemplos de tecnologias que propiciaram o desenvolvimento do
conhecimento e da aprendizagem na humanidade, seja de forma
individual ou massiva. Esses artefatos, conhecidos como Tecnologias
da Informacgido e Comunicagdo (TICs), mais do que meios para a
emissdo e recepcao de informagoes, sdo instrumentos de mediacao
sociocultural, pois contribuem significativamente para as mudangas
sociais (SILVA, 2002).

No ambito da aprendizagem, as Tecnologias de Informacao e

Comunicagio passaram a influenciar a educacio de forma mais
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significativa a partir do advento do computador, entre os anos 1950
e 1960 (RIBEIRO, 2018). Nessa ocasido, as teorias instrucionistas
fundamentavam o paradigma pedagdgico, que aderiu a utilizacio
do computador como forma de automatizar o processo de ensino-
aprendizagem. Nesse caso, o computador era utilizado apenas
como uma ferramenta tecnoldgica para a simples transmissao da
informacéo ao estudante. Permanecia predominante o método de
ensino tradicional, no qual o professor é o aporte de todo o conhe-
cimento e controla o conteudo a ser ensinado (VALENTE, 1998).

Entretanto, segundo Valente (1998), com a constatagdo de que o
computador e outras TICs ndo servem somente para a transmissio
de conhecimento de forma informatizada, surgem outras teorias
de aprendizagem, que percebem o uso das TICs como ferramentas
que propiciam a constru¢do do conhecimento.

A teoria construtivista e a teoria construcionista se destacam
entre essas novas linhas de pensamento. A primeira defende a
construg¢io do préprio conhecimento pelo estudante a partir de um
ambiente de aprendizagem propicio, criado com o uso das TICs. Ja
a teoria construcionista, acrescenta que a aprendizagem é facilitada
quando o aluno desenvolve temas do seu interesse e € auxiliado por um
mediador, isto €, motivado e facilitado por alguém, como o professor.

Dentre as Tecnologias da Informagido e Comunicacio aplicadas
a aprendizagem, destaca-se a Robdtica Educacional (RE), que
possibilita o ensino baseado em experimentos e observacdes, além
de se diferenciar de outras TICs pelo seu apelo lidico. Em uma
sociedade global, em que as informacdes estio disponiveis para
todos a qualquer momento e, por isso, exige do individuo o desen-
volvimento de habilidades cognitivas e de um aprendizado auténomo,
a Robdtica Educacional surge como instrumento tecnoldgico para

propiciar o desenvolvimento de tais aptiddes.
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Metodologia

O estudo apresentado neste trabalho se fundamentou em
pesquisa bibliografica para proporcionar uma maior familiarizacdo
com as teorias de aprendizagem, e os seus preceitos, para inserir o
uso da robdtica na educacéo, destacando as principais caracteristicas

dessa tecnologia. Segundo Boccato (2006, p. 266),

a pesquisa bibliogrédfica busca a resolucio de
um problema (hipdtese) por meio de referen-
ciais tedricos publicados, analisando e discutindo
as vérias contribui¢des cientificas. Esse tipo de
pesquisa trard subsidios para o conhecimento
sobre o que foi pesquisado, como e sob que
enfoque e/ou perspectivas foi tratado o assunto
apresentado na literatura cientifica. Para tanto,
€ de suma importincia que o pesquisador realize
um planejamento sistemdtico do processo de
pesquisa, compreendendo desde a definicio
tematica, passando pela construcio ldgica do
trabalho até a decisdo da sua forma de comuni-

cacdo e divulgacio.

Com isso, através de leituras de artigos, dissertagdes, teses,
manuais, sites e livros, subsidia-se o conhecimento apresentado
sobre os temas propostos. Ademais, também se identifica a
necessidade de difundir o debate sobre uso da Robdtica Educacional
como ferramenta de aprendizagem, bem como a de ampliar o
conhecimento sobre essa TIC, principalmente quanto aos seus

aspectos praticos.
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Resultados e Discussao

Com a definicio das principais teorias de aprendizagem a
seguir abordadas, busca-se explicar os principais pensamentos
sobre o processo de ensino-aprendizagem, com uma maior signi-
ficancia na utilizacdo das TICs na pedagogia, destacando-se, prin-
cipalmente, o uso da Robdtica, que € a tecnologia educativa objeto

do presente estudo.

As Teorias da Aprendizagem e as
Tecnologias da Informacéo e
Comunicacgao

Inicialmente, apresenta-se a teoria de aprendizagem behaviorista,
que tem Skinner como o seu principal representante; adiante, a
teoria construtivista, destacando-se Piaget como seu doutrinador;
e, por fim, a teoria construcionista, com Papert sendo a sua maior
expressdo. Cada uma dessas teorias explica como ocorre o processo de
ensino-aprendizagem e, a partir disso, busca-se um didlogo entre

tais teorias da aprendizagem e o uso das TICs na educacao.
O Behaviorismo

A partir da metade do século XX, as ideias de Burrhus Frederic
Skinner, fundador e pensador protagonista do behaviorismo radical,
passaram a influenciar significativamente o processo de aprendi-

zagem. A teoria behaviorista expressa um modelo tradicional de
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aprendizagem conhecido como modelo instrucionista. Para Skinner,
€ a relacdo entre as agdes de estimulos e as suas respostas que
desenvolve o comportamento humano.

Essas acOes de estimulo podem ser descritas como: eventos
naturais, que provocam respostas comportamentais involuntdrias,
correspondentes a reflexos sensoriais intrinsecos aos individuos;
acoes de reforgo, que se manifestam através de respostas, positivas
ou negativas, emitidas por um outro individuo a um comportamento
emitido sem nenhuma prévia acdo de estimulo; ou, ainda, como
estimulo de cardter ambiental ou social, caracterizado por um
contexto favordvel a emissdo de um determinado comportamento
(MOREIRA, 2014).

Como resposta as acoes de estimulos, Skinner definiu duas formas
de comportamento: operantes e respondentes, que, respectivamente,
sdo as respostas reflexivas aos estimulos e as interagdes com o meio
fisico e com outros individuos (MOREIRA, 2014).

Com isso, o Behaviorismo passou a explicar o comportamento
humano e os fatores que favorecem o processo de aprendizagem de
forma cientifica, como produto de reflexos a estimulos fisicos que
podem ser observados e medidos. Por adotarem essa premissa,
fendmenos mentais como o pensamento e as emogdes, ndo observa-
veis fisicamente, ndo deveriam ser estudados cientificamente pela
psicologia (CAVALCANTI; OSTERMANN, 2011).

Para a teoria behaviorista, o processo de aprendizagem ¢
fortemente influenciado pela teoria do condicionamento operante, ori-
ginada do comportamento operante. Para essa teoria, se um individuo
emite um comportamento sem nenhum estimulo e, em consequéncia,
recebe um reforco positivo de outro individuo, a tendéncia seria
repetir esse comportamento. Por outro lado, se o refor¢o do outro in-
dividuo for negativo, a tendéncia seria no retomar o comportamento.

A teoria desenvolvida por Skinner também defende que o

comportamento humano pode ser construido aos poucos, por meio
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de um processo que ele chamou de modelagem. Através da modelagem,
o autor visa reforgar positivamente e de forma gradual o individuo
quando ele emite um comportamento desejéavel. Como forma de
incentivar a pratica desse tipo de comportamento, a teoria behaviorista
ensina que se deve criar um contexto, ambiental ou social, em que
o individuo se sinta seguro e confortdvel para se manifestar, au-
mentando a probabilidade da sua acdo positiva (MOREIRA, 2014).

Além do behaviorismo radical, Skinner também contribuiu
para a pedagogia de forma significativa porque pregava que a
motivagdo dos alunos pode ser alcancada através da sua percepgio
progressiva de sucesso nos estudos. Posto isso, o autor desenvolveu
tecnologias educativas para auxiliar no processo de ensino-apren-
dizagem, destacando-se a mdquina de ensinar, instrumento pelo
qual o aluno acessava uma questio individualmente, a respondia e
obtia a resposta de forma imediata (RIBEIRO, 2018). Por se tratar
de um processo interativo aliado a um ensino por instrucéo progra-
mada, Skinner conseguiu unir ritmo de estudo, refor¢o positivo no
aprendizado e a modelagem do processo de aprendizagem passo a
passo (SANTOS, 2014).

Trazendo a teoria behaviorista para os dias atuais, um bom
exemplo de TIC que pode ser utilizada na educacio como médquina
de ensinar nos moldes da abordagem instrucional, é o computador,
que pode substituir o livro, o papel e até mesmo a biblioteca, tendo
em vista a grande capacidade de armazenamento e busca na in-
ternet. Nesse contexto, vdrios softwares voltados para a educacio
sdo caracterizados como sendo de instrucio direta, por exemplo,
os tutoriais e os dirigidos ao exercicio-e-prética; ou como sendo de
exploracio autodirigida, como os jogos educacionais e os simulado-
res. Durante a década de 1960, vdrios softwares educacionais foram
lancados no formato de instrugio programada e ficaram conhecidos
como Instrucido Auxiliada por Computador (CAI) ou Programas
Educacionais por Computador (PEC) (VALENTE, 1998).
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Apesar de representar um marco de grande avango no processo
de ensino e aprendizagem, a teoria behaviorista também representa
uma forma de educar por meio de conhecimentos fechados e de
forma individualista. Assim, a teoria descrita ndo vislumbra as
possibilidades do aprendizado por meio do compartilhamento de

vérios pontos de vista, com discussdes ou experimentos.

O Construtivismo

A partir dos anos de 1920, mas com projecao mundial somente
a partir da década de 1970, as ideias da teoria behaviorista radical
de Skinner foram desafiadas por uma corrente de psicdlogos cogniti-
vistas. Nessa conjuntura, surge a teoria construtivista, tendo como
seu principal autor Jean Piaget. Este pesquisador sui¢o foi um dos
pioneiros a incluir o estudo da mente no processo de aprendizagem
do homem (MOREIRA, 2014). Conforme podemos extrair da obra
de De Padua (2009), Piaget, em suas conclusdes gerais de Les formes

élémentaires de la dialectique (1980), afirma que:

A relacdo cognitiva sujeito/objeto é uma relagio
dialética porque se trata de processos de assimila-
¢ao (por meio de esquemas de acfo, conceitua-
lizacdes ou teorizacdes, segundo os niveis) que
procedem por aproximagdes sucessivas e atraves
das quais o objeto apresenta novos aspectos, ca-
racteristicas, propriedades, etc., que um sujeito
também em modificagio vai reconhecendo. Tal
relacio dialética é um produto da interagio,
através da aco, dos processos antagdnicos (mas
indissocidveis) de assimilacio e acomodacio
(PIAGET, 1980 apud DE PADUA, 2009, p. 24).
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O construtivismo conjectura que as diversas maneiras de ver
o mundo se desenvolvem ao longo da vida do individuo por meio
de processos de interacdo nos quais o ambiente o modifica e ele
modifica o ambiente (MOREIRA, 2014).

Segundo Moreira (2014), o construtivismo ensina que quando
o ser humano estd diante do desconhecido, ele entra em um es-
tado de desequilibrio e precisa descobrir uma forma de com-
preender a nova situagdo para se adaptar ao ambiente. Portanto,
é possivel afirmar que as pessoas precisam aprender para se
sentirem adaptadas.

Esse processo é denominado de equilibragio e € dividido em
dois subprocessos: assimilacdo e acomodacdo. Primeiro, ocorre a
assimilacio quando o individuo jd possui uma base de conhecimento
suficiente para compreender com facilidade alguma nova situagao.
Ja a acomodacio, acontece quando, diante de uma novidade, o
individuo precisa transformar os conhecimentos que jd possui para
compreendé-la. O ciclo acomodagao-assimilacdo-acomodacio gera
novos estdgios de equilibrio que sdo desenvolvidos pelo individuo
durante toda a sua vida, desde a infincia até a idade adulta.

O construtivismo piagetiano, conforme ensina Campos (2011),
entende que o aprendizado ocorre a partir da interacéo do individuo
com alguma coisa, e ndo pela simples transmissdo de informacio.
Entretanto, segundo o autor, o professor ndo pode ser considerado
mero expectador da aprendizagem, € preciso avaliar o aprendizado;
verificar se o que foi planejado pelo préprio aluno estd relacionado
com o que foi desenvolvido de fato; e retirar o estudante da sua
zona de conforto, provocando o desequilibrio do processo para que
o aluno possa reconstruir e construir novos conhecimentos. Isto €,
para o construtivismo, o papel do professor € criar as condicdes
favordveis que facilitem a resolucao do problema e a autorregulacao
pelos alunos, sem conduzir o processo de aprendizagem de forma

explicita, mas sim como um guia.
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Como explica Valente (1998), Piaget defende que a interagdo do
individuo com os objetos do ambiente em que estd inserido gera
um processo de reflexdo, com trés possiveis niveis de abstragio,
que resultam em modifica¢des da sua estrutura mental. O primeiro
nivel corresponde a abstracdo empirica, que permite ao individuo
obter informagdes sobre o objeto analisado - como a forma ou a
cor, por exemplo; depois, o segundo nivel representa a abstracio
pseudo-empirica, que possibilita a deducao de algum conhecimen-
to a partir da interacio do individuo com o objeto; e, por ultimo,
o nivel de abstraco reflexiva, que acarreta a reorganizagao do
conhecimento prévio do individuo.

Atualmente, para aplicar o modelo de ensino construtivista,
com o intuito de provocar o interesse do aluno para os assuntos
abordados em sala de aula, instrumentos de TIC, como o computador
e a robdtica, sdo aliados da educacdo. Ao proporcionar um ambien-
te conectado entre o conteudo curricular e a realidade, as TICs

permitem e estimulam a pesquisa e a criatividade dos estudantes.

O Construcionismo

Segundo Morelato, Nascimento, D’abreu e Borges (2010), para o
educador Seymour Papert, mais importante do que ensinar teorias
para as criancas, seria ajudd-las a elaborar e verificar as suas
préprias teorias. Nesse contexto, Papert desenvolveu a teoria de
aprendizagem chamada de construcionismo. Ele acrescentou a
teoria do construtivismo de Piaget a responsabilidade do aluno
pela aquisi¢do do préprio conhecimento a partir de experiéncias e
da construgio de algo no mundo concreto.
Valente (1998) explica que a teoria de Papert se diferencia do
construtivismo no processo de constru¢do do conhecimento, pois

a teoria de aprendizagem construcionista acrescenta dois novos
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aspectos no processo de ensino-aprendizagem: primeiramente,
destaca-se a importancia da efetiva construg¢do de algo tangivel
pelo préprio aluno; ademais, soma-se que tal objeto construido
deve ser de interesse do estudante. Com isso, Papert adiciona a
teoria construtivista o fator emocional, justificando que o envol-
vimento afetivo do aluno com o tema estudado gera motivacao e
torna a aprendizagem mais significativa.

Ainda conforme o autor, o processo de aprendizagem
construcionista oportuniza ao estudante um ambiente rico e
efetivo para que ele possa construir e desenvolver o seu conheci-
mento. Utilizando o computador como exemplo de ferramenta de
aprendizagem, o autor demonstra que, através da linguagem de
programacio, o aluno tem a oportunidade de descrever uma solugio
para a problemdtica em que se encontra.

Essa prdtica corresponde a manipulacdo de um objeto (o
computador), capaz de executar o programa e, assim, oferecer uma
resposta. Com a resposta obtida, o aluno passa a refletir sobre o
seu conteudo e poderd ou ndo modificar o programa, a depender da
sua satisfacdo com a solucio encontrada. Assim, caso o individuo
deseje ajustar a estratégia de resolucdo do problema ou corrigir
algum erro de programacio, poderd depurar o programa. Portanto,
a busca pelo aperfeicoamento no programa € uma oportunidade
para o aprendizado do aluno sobre algum conceito necessdrio ou
sobre alguma estratégia para solucdo do problema.

O processo de aprendizagem em que o aluno tem a oportunidade
de moldar o seu método para ser mais eficaz corresponde a abstracio
pseudo-empirica de Piaget. Enquanto isso, a andlise do programa
e a reflexdo sobre a estratégia utilizada e sua efetividade na resolucéo
do problema proposto, corresponde ao que Piaget chamava de
abstracgio reflexiva.

Contudo, Parpet diferencia o construcionismo do construtivismo

porque, para o autor, ndo basta que o educando esteja diante de
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uma ferramenta de aprendizagem como o computador, é preciso
que essa interagdo seja mediada e facilitada por um professor, que
deve oportunizar suporte computacional, pedagdgico e psicoldgico.
Ademais, a teoria construcionista acrescenta que a vivéncia social
do aluno, seja em sala de aula ou extraclasse, através de experiéncias
e ideias, é capaz de agregar na resolu¢do dos problemas por meio
do computador (VALENTE, 1998).

Além disso, de acordo com Valente (1998), o construcionismo se
aproxima mais da teoria socio-interacionalista de Vigotsky do que
do construtivismo piagetiano, que considera o papel do professor
como observador clinico e ndo como facilitador da aprendizagem,

enquanto para Vigotsky,

A zona de desenvolvimento proximal da crianga
é a distancia entre seu desenvolvimento real,
que se costuma determinar através da solugdo
independente de problemas e o nivel de seu
desenvolvimento potencial, determinado através
da solucdo de problemas sob a orientacido de
um adulto ou em colaboracio com compa-
nheiros mais capazes (VYGOTSKY, 2001, p. 52
apud CAMPOS, 2011, p. 90).

Consoante explica Campos (2011), para Vigotsky, no processo de
aprendizagem existe uma Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP),
isto €, um hiato entre a habilidade do individuo de resolver um pro-
blema sozinho e o aprimoramento da solugio quando ele é auxiliado
por alguém, com novas formas de pensar e agir. Dessa forma, sdo
os professores e as demais pessoas do convivio social do aluno que
podem ajudé-lo a atingir a melhor forma de resolver um problema.

Ao transportar o exemplo descrito por Valente (1998) de

utilizacdo do computador como uma ferramenta educacional para
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o Ambito de estudo deste trabalho, substitui-se o computador pelo
robo. Destaca-se que a utilizacdo do robé no processo de ensino-
aprendizagem vai além das suas caracteristicas computacionais,
pois essa ferramenta possui outras propriedades que favorecem o
seu uso pedagdgico, como, por exemplo, a sua forma ludica,
a vivéncia de manusear as pecas e montd-las, o planejamento de
solucdes para problemas do mundo real e a possibilidade de cons-

truir, testar e, eventualmente, corrigir e modificar a sua experiéncia.

Robética Aplicada a Educacéo

Como ensina Silva (2010), a introducdo da robética na educacao
aconteceu nos Estados Unidos a partir da implementacio do uso
do computador nas escolas durante a década de 1970. Contudo, no
Brasil, essa prdtica sé aconteceu a partir da década de 1980. Ainda
segundo a autora, no inicio, as instituicdes educacionais intro-
duziram o computador objetivando realizar apenas atividades de
programacio. Essa perspectiva s¢ foi alterada quando o pesquisador
Saymourt Papert, do MIT (Instituto de Tecnologia de Massachusetts),
verificou que o computador e seus recursos atraifam a atencio
e a curiosidade das criancas, podendo ser uma ferramenta para
facilitar a aprendizagem.

Nesse sentido, para Papert (2008 apud SILVA, 2010, p. 53), “os
computadores sdo portadores de inumeras ideias e de sementes
de mudanca cultural, capazes de auxiliar na formacao de novas
relacdes com o conhecimento”. A partir dessas constatacdes e de
uma parceria entre o MIT e a LEGO (empresa que fabrica brinquedos
com blocos de montar), motores e sensores foram adicionados aos
conjuntos de blocos LEGO, permitindo a construgdo de modelos
cibernéticos que poderiam ser programados através da linguagem

LOGO, desenvolvida pelo préprio Papert.
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Com o avango das tecnologias, atualmente os robds que podem
ser desenvolvidos dentro de um programa pedagdgico possuem
diversos recursos sensoriais, como, por exemplo, perceber variagoes
ou realizar medicdes de calor, pressio, luz, gas ou impulsos elétricos;
também € possivel desenvolver um robé com capacidade para
monitorar as préprias atividades, inclusive informando eventuais
problemas de funcionamento; assim como, através de recursos
computacionais, € possivel desenvolver um rob6 capaz de “aprender”,
“lembrar” e tomar decisdes a respeito de suas tarefas.

Hoje, pode-se afirmar que, através das tecnologias de inteligéncia
artificial, os robos podem ser dotados de tracos de inteligéncia.

Nesse contexto, Silva (2009, p. 31) diz que:

0 casamento entre a robdtica e a educagio tem
todos os ingredientes para dar certo. Primeiro,
o robd, como elemento tecnoldgico, possui uma
série de conceitos cientificos cujos principios
bésicos sdo abordados na escola. Segundo, pelo
fato de que os robds mexem com o imagindrio
infantil, criando novas formas de interagfo, e exi-
gindo uma nova maneira de lidar com simbolos.
O ambiente de aprendizagem em que o professor
ensina o aluno a montagem, automacéo e controle
de dispositivos mecanicos que podem ser contro-
lados por computador é denominado de Robdtica

Pedagdgica ou Robdtica Educacional.

Como ensina a autora, a Robdtica Educacional tem uma
capacidade de propiciar aos estudantes uma experiéncia interdis-
ciplinar, envolvendo conceitos de diversas dreas do conhecimento,
além de aspectos motivacionais, de colaboracio, de construcio e

reconstru¢io. Ademais, afirma que
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A aprendizagem é fundamentalmente uma
experiéncia social, de interagio pela linguagem
e acdo. Essa interagdo deve favorecer a coope-
racdo e autonomia, assegurar a centralidade
do individuo na construcdo do conhecimento
e possibilitar resultados de ordem cognitiva,
afetiva e de acdo (SILVA, 2009, p. 31).

No processo de ensino-aprendizagem de criancas e adolescentes,
ndo € indicado que a robdética seja trabalhada como uma disciplina
fim, como destacam Azevedo, Aglaé e Pitta (2010). Ao defenderem
que nao hd necessidade de se ter uma disciplina ou um curso
especifico para o aprendizado dessa tecnologia, os autores
orientam que a robdtica educacional deve ter o objetivo de
estimular o pensamento e o comportamento do estudante diante
de situacdes do cotidiano, beneficiando a construcio do seu
conhecimento.

Dessa forma, o uso da robdtica como instrumento pedagdgico
permite a associaco do trabalho concreto, através da construcio e
manipula¢do dos protdtipos, com o trabalho abstrato, por meio da
utilizacdo dos softwares para programacdo. Além disso, Azevedo,
Aglaé e Pitta (2010) concluem, através de seus trabalhos cientificos
e suas experiéncias préticas, que o uso da robdtica no ambiente de
aprendizagem possibilita a integracdo do curriculo escolar de for-
ma multidisciplinar, através do desenvolvimento das percepg¢des
sensoriais dos estudantes.

Conforme Zilli (2004, p. 40), a Robética Educacional, além de
propiciar ao educando o conhecimento da tecnologia atual, desenvol-
ve competéncias como raciocinio légico; habilidades manuais e
estéticas; relagdes interpessoais e intrapessoais; utilizacao de
conceitos aprendidos em diversas dreas do conhecimento; desenvol-

vimento de projetos; investigacio e compreensio; representagio e

67



comunicacio; trabalho com pesquisa; resolug¢io de problemas por
meio de erros e acertos; aplicagio das teorias formuladas em atividades
concretas; utilizacio da criatividade em diferentes situagdes; e
capacidade critica, que podem favorecer o processo de aprendizagem
do aluno ao longo de toda vida.

Nesse contexto, Azevedo, Aglaé e Pitta (2010) apontam que, na
Robdtica Educacional, o raciocinio 16gico € desenvolvido através
do projeto, do controle, da programacio, da experimentacao, da
reflexdo e da busca pela solug¢do dos problemas; ja as habilidades
motoras sdo estimuladas pelos encaixes das pecas nas montagens
dos robos; enquanto isso, a percepgido visual é estimulada pela
identificacio das formas das pecas, onde e como podem ser uti-
lizadas para possibilitar os movimentos dos robds; e a percepcao
espacial pode ser trabalhada na definicdo da forma como pode ser
comandado o robd em fungio do espaco disponivel.

Além disso, os autores defendem que, ao mediar o aprendizado,
o professor deve incentivar o trabalho em equipe, relacionando as
atividades com os conteudos curriculares. Desta forma, busca-se
promover a socializacdo de alunos isolados por fatores como timidez,
diferengas sociais, desnivelamento escolar, bullying, deficiéncias
fisicas ou neuroldgicas, entre outros.

Nesse contexto, os autores relatam que, em suas experiéncias
com a robdtica educacional, a ferramenta de ensino é capaz de
aumentar a autoestima do estudante quando este se sente capaz
de construir um rob6 para solucionar problemas do cotidiano e
consegue ver o resultado do seu trabalho em funcionamento.
Destaca-se também o senso de organizacdo e zelo demonstrados
pelos alunos nas desmontagens e guarda dos materiais utilizados.
Considerando todos esses beneficios atribuidos a robética pedagdgica,

os autores afirmam que
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os professores podem mediar o conhecimento
utilizando a robdtica pedagdgica como uma
forma de refletir sobre como o aluno com-
preende o mundo em que vive, trabalhando seu
pensamento investigativo para descobrir como
o robo6 terd que funcionar, atendendo as exi-
géncias impostas pela atividade solicitada em
consondncia com os conteudos curriculares
(AZEVEDO; AGLAE; PITTA, 2010, p. 29).

Portanto, apreende-se que a Robdtica Educacional desenvolve
competéncias de diversos tipos, especialmente sociais, afetivas,
cognitivas e motoras. Essas habilidades permitem aos docentes
interligar vérias dreas de conhecimento para construir o aprendiza-
do dos alunos de forma interdisciplinar. Para tanto, é fundamental
que os professores, ao utilizarem a robética no processo de ensino-
aprendizagem, busquem dialogar com os objetivos da disciplina e
o contelido ministrado. Com isso, visa-se aplicar a robdtica com
o intuito de alcancar o melhor desempenho e contribuir com a

formacao critica dos alunos.
Consideracoes Finais

Ao abordar o uso da Tecnologia da Informacao e Comunicacao
Robdtica Educacional como ferramenta para o processo de ensino-
aprendizagem, este trabalho visa relacionar o tema com as principais
teorias de aprendizagem jd consolidadas - teoria behaviorista,
teoria construtivista e teoria construcionista.

Inicialmente, abordou-se a inser¢do das Tecnologias da Infor-

macao e Comunica¢io na educacio e a forma como o uso delas
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foi evoluindo de acordo com o desenvolvimento das teorias de
aprendizagem. Depois de descrever as teorias, passou-se a analisar
como seria a aplicacdo de cada uma delas com a utilizacio das TICs.

Especialmente em relacdo a Robdtica Educacional, pode-se
afirmar que, no modelo behaviorista, o professor definiria o projeto
ou a atividade a ser executada, explicaria o passo-a-passo para a
implementacio e controlaria a execu¢io; ja no modelo construtivista, o
professor criaria possibilidades e ambientes para que o aluno, atra-
vés de exploragdo ativa, sem acdo explicita do professor, criasse e
implementasse um projeto robdtico para a resolucdo de um problema
real que o motivasse a soluciond-lo; e, por fim, no modelo constru-
cionista, o professor, diferentemente do paradigma construtivista,
teria o papel de facilitar o entendimento do aluno e mediaria sua
compreensio e solucao dos problemas, ou seja, o aluno teria o ampa-
ro afetivo para modular suas angustias em busca do conhecimento.

Atualmente, o uso da Robética Educacional se adequa ao que
instrui a teoria construcionista, pois € uma forma de incentivar a
autonomia do aluno na elaboracao de projetos que despertam o seu
interesse pessoal, mas conta com a colaboracéo social, em sala de
aula ou extraclasse, e acompanhamento ativo de um professor.

A robdtica, especialmente a aplicada em conjunto com a
pedagogia, € um elemento educacional muito importante, que
exalta a criatividade e o imagindrio dos alunos, além de motivar
0 pensamento critico. Ademais, o uso da robdtica na educagio
desenvolve vérias habilidades e competéncias de cardter interdis-
ciplinar. Por isso, nota-se a importancia da robética ser trabalhada
em conjunto com outras disciplinas, e ndo de forma isolada.

A Robdtica Educacional desperta elementos motivacionais, a
colaboracéo, a autonomia, a construco e a reconstrucio do pen-
samento. Todos esses aspectos sdo importantes no processo de
preparo do individuo para a atual dinimica da sociedade global.

Portanto, essa TIC deve ser inserida em cardter interdisciplinar
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dentro do ambiente pedagdgico, estimulando o pensamento critico
e o comportamento do aluno para entender e buscar solugdes para
as questdes do seu cotidiano.

Com isso, o estudo ora apresentado fundamenta teoricamente a
importancia do uso da Robética aplicada a educagao por considera-la

uma TIC com potencial de catalisar o processo de ensino-aprendizagem.
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[...] nés envelheceremos um dia, se tivermos este privilégio.
Olhemos, portanto, para as pessoas idosas como nds seremos

no futuro. Reconhegcamos que as pessoas idosas sdo unicas, com
necessidades e talentos e capacidades individuais, e ndo um grupo

homogéneo por causa da idade.

Kofi Annan, ex-secretdrio-geral da ONU.

Introducao

Sao grandes as transformacdes da sociedade nos dltimos anos,
nas quais as novas tecnologias invadem os lares, as empresas e as
instituicoes, em todos os continentes. A geracio moderna é
predominantemente tecnoldgica, ou seja, informatizada e muito
dinamica; por isso, hd a necessidade de se adaptar a tais mudangas,
a fim de evitar situacdes de dificuldades tanto no trabalho quanto
no cotidiano.

Vivencia-se uma era em que se configuram dois tipos de
individuos: os denominados de geracao Z (KIZO, 2018) e os que
podemos chamar de excluidos digitais (aqueles que jd viviam
nessa sociedade antes do desenvolvimento tecnoldgico). A geracao
Z, segundo Kizo, “é formada por pessoas que nasceram entre 1998
e 2010, época de conexio digital entre todo o mundo” (2018, s/n).
Desse modo, é fundamental desenvolver estratégias para evitar o
isolamento social dos excluidos digitais, que em sua maioria sio
idosos. O envelhecimento € um processo natural, continuo e parti-
cular que ocorre com todos os seres vivos e provoca modificagdes
significativas nos aspectos biopsicossociais como, por exemplo,

alteracoes das fungdes organicas (modificacdes quimicas, fisicas e
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bioldgicas), constantes adaptacdes a situacdes novas do cotidiano
(modificagdes psicoldgicas) e mudangas nas relagdes familiares e
sociais (FERREIRA, 2008).

O aumento do nimero da populacio de idosos é um fenémeno
crescente, ou seja, a longevidade é uma caracteristica marcante
na sociedade contemporanea, devido principalmente ao avango
tecnoldgico e da medicina, e esse avango tecnoldgico precisa ser
entendido pelos idosos. Em face dessa conjuntura, faz-se necessdrio
compreender a influéncia das tecnologias de informacao e comuni-
cacdo (TICs) no cotidiano da denominada “terceira idade”. Diante
dessa perspectiva, essa pesquisa foi realizada em uma Instituicio
publica, no caso, em um Instituto Federal (IF) cuja missdo se volta
a questao social do pais, desenvolvendo agdes de ensino, pesquisa e
extensdo para o publico externo, a fim de amenizar essa realidade.

Dentro desse contexto, buscou-se um Instituto Federal o qual
desenvolveu o projeto de extensdo direcionado a esse publico-alvo,
intitulado “Saude e cidadania na terceira idade - Centro de promogao
a saide do idoso”, envolvendo aproximadamente 1470 idosos no
final de 2019. A partir dessas consideragdes, delineou-se o presente
estudo com o objetivo geral de investigar a influéncia das TIC na qua-
lidade de vida dos idosos. A fim de atender ao objetivo geral, estabe-

leceram-se as metas abaixo relacionadas como objetivos especificos:

+ Identificar as motivacdes para os idosos usarem as TIC nas
suas atividades didrias;

« Caracterizar as competéncias das préticas de utilizacdo das
TIC pelos idosos e as consequéncias na sua vida;

« Descrever a utilizagcdo das TIC na promocio de um envelheci-
mento ativo;

« Enunciar as percepgdes dos idosos quanto as consequéncias do

aprendizado de novas tecnologias.
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Acredita-se que a pesquisa se justifica pela ampliacio do uso
das tecnologias no cotidiano da vida social e, nessa ldgica, os que
mais sentem dificuldades sio os idosos, pois sdo sujeitos que nao
nasceram na era da informagio, mas sim, foram introduzidos a

partir das mudancas provocadas pelas tecnologias.

Caminhos metodologicos

A presente pesquisa apresentou carater descritivo e explicativo. O
tipo explicativo de pesquisa, segundo Gil (2017), “tem como propdsito
identificar fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia
de fendomenos”. Essa indagagido veio ao encontro do estudo, a fim
de considerar se o aprendizado das tecnologias influenciou ou inter-
feriu na vida dos idosos participantes. Enquanto isso, a pesquisa
de cardter descritivo “procura descobrir a frequéncia com que um
fenémeno ocorre, sua natureza, caracteristicas, causas, relagdes e
conex0des com outros fendmenos” (BARROS, 2007, p. 84). Para essa
pesquisa, foram consultados autores como Barros (2007), Gil (2017),
Gray (2012), Gatti (2005). A fim de embasar o estudo metodoldgico,
diversos artigos e dissertacdes extraidos da internet, através do Google
Académico, Scielo, Repositorium Uminho etc., bem como leis e
decretos relacionados a vida do idoso ou a Institui¢do pesquisada,
além de documentos oficiais da instituicio investigada.

O universo dessa pesquisa foi composto por sujeitos participantes
do curso de “Informdtica para a terceira idade”, dentro de um pro-
jeto de extensdo “Programa Saude e Cidadania na terceira Idade
- Centro de promocao a satude do idoso”, em um Instituto Federal.

A partir dessa amostra populacional, dispos-se de um total de

48 participantes, com os quais buscou-se apreender a percepgio
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de inclusao digital, especificamente dos 43 idosos, ou seja, se se
sentiram incluidos digitalmente apds o aprendizado de novas tec-
nologias e a relacdo com a melhoria da sua qualidade de vida, além
dos 3 idosos que participaram da pesquisa para testar o instrumento
de coleta. Ainda no universo dos participantes, participou o coor-
denador do projeto, que é professor de um Instituto Federal, e a
docente responsavel pela disciplina, que é estagidria do curso de
graduacio em pedagogia e técnica de informadtica.

A fim de preservar a identidade dos sujeitos integrantes desse
estudo, € importante mencionar a relevancia da ética na pesquisa, pois
seus principios nunca devem ser rompidos. Para isso, foram criadas
identificagdes codificadas, em que o coordenador do projeto foi iden-
tificado como C1, o docente como D1, os participantes do teste da
pesquisa como T1, T2 e T3 e os demais participantes como ID1 a ID43.

Para atingir os objetivos propostos, foi necessdria a realizacao
de coleta de dados. Inicialmente, foi realizada uma entrevista com
o coordenador do projeto. Para isso, foi elaborado um guia bem
sucinto contendo 8 perguntas abertas, onde se explorou a forma e
quando se originou o projeto; a metodologia empregada no curso e
sua necessidade de implantagio, e quando necessario, adaptaram-se
outras perguntas até se atingir o objetivo proposto desta pesquisa.
Realizou-se ainda a entrevista com a docente do curso, a fim de
entender a dinimica deste, a metodologia empregada, as dificul-
dades encontradas em ensinar idosos e, por fim, as dificuldades
apresentadas por eles.

Os dados necessdrios para a caracterizagdo socioecondmica
dos participantes foram extraidos da secretaria do projeto, para
evitar a aplicacio de um questiondrio extenso e cansativo, atingindo
assim o objetivo de tracar o perfil da amostra, demonstrados na
andlise dos resultados.

Para a coleta de dados com os idosos, aplicou-se um questiondrio

com 18 perguntas abertas e fechadas, todos juntos em uma sala
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de reunides. Depois de respondidos os questiondrios, foram feitas
andlise qualitativa dos dados, para auxiliar a compreensio da inte-
racio dessas tecnologias nas vidas cotidianas dos participantes do
curso. No entanto, na apresentacdo dos dados socioeconémicos, €

importante realizar a andlise quantitativa dos dados.

Apresentacao e analise
dos resultados

Dentro da perspectiva de apresentacio e andlise dos resultados,
foram apresentados os dados das entrevistas. Para o coordenador
do projeto (C1), a implantacio do curso de informdtica para a
terceira idade partiu da necessidade de os idosos se apropriarem
das novas tecnologias e aprenderem a usar o Skype* e o celular,
bem como o mouse e o computador. Essas ferramentas foram
importantes para auxiliar na utilizagao de editor de texto e planilhas
como o Word e Excel e do celular, onde aprenderam a entrar e se
comunicar nas redes sociais como Facebook e Instagram®.

C1 acrescentou que ndo foi facil trabalhar com a terceira idade,
pois ao explicar um assunto ou falar algo, tinha que fazé-lo novamente,
porque os idosos perguntavam a mesma coisa. Para lidar com essa
situacdo, era necessdria paciéncia e respeito as limitacdes deles.
Ja a docente (D1) exp0s que iniciou o curso ensinando a ligar e a

desligar o computador, a utilizar a internet, enviar e-mail, e em

4 Skype € um software que permite comunicac¢o pela internet através de conexdes
de voz e video.

5 Instagram é uma rede social online de compartilhamento de fotos e videos entre
seus usudrios, que permite aplicar filtros digitais e compartilhd-los em uma varie-
dade de servicos de redes sociais, como Facebook, Twitter, etc.
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seguida, a explorar o uso do celular, jd que muitos dos seus alunos nio
dispunham de computador. Ao analisar a fala da docente, compre-
ende-se como a inclusio digital dos idosos precisa garantir que seu
mergulho nesse universo da tecnologia. Ela enfatizou que a maior
dificuldade encontrada pelos idosos no curso era o esquecimento.
D1 demonstra como a inser¢do da tecnologia na terceira idade €
importante, tendo em vista que argumenta: “eles nio sdo nativos
digitais, ndo nasceram nessa era, mas precisam estar nela”. Essa
fala enfatiza o que os autores Cruz (2004) e Siqueira (2007) destacam
sobre a necessidade de incluir os idosos nessa realidade digital.

Para a caracterizacdo dos idosos, participaram da pesquisa
43 alunos, em que a idade predominante foi de 60 a 69 anos.
Vale destacar que 9 idosas na faixa etdria de 70 a 79 anos buscando
aprender novas tecnologias. Ou seja, a maioria dos participantes
dos cursos se encontra no grupo em que a memodria e as dificuldades
fisicas se apresentam, o que pode dificultar o processo de aprendiza-
gem. Destes participantes, verificou-se que hd maioria considerdvel
do sexo feminino (88%), puiblico predominantemente casado ou que
ja estiveram nessa condi¢do e 100% alfabetizado, se utilizando de
onibus para o deslocamento para o curso. No que diz respeito a
renda dos participantes, 30 respondentes (70%) ganham até 2 saldrios
minimos. Esse perfil de renda justifica diversos dados mostrados
nessa pesquisa, como a questao de muitos nio terem plano de saide.
Considerando a precariedade da saide publica, € um dado bastante
preocupante, jd que sdo vérias as doencas que acometem os idosos
pesquisados, prevalecendo a hipertensao, da qual 17 dos 43 idosos
sdo acometidos. Quanto a situa¢io de moradia dos participantes
da pesquisa, verificou-se que 34 idosos moram com algum familiar,
ou seja, 79%.

No que se refere ao atendimento dos objetivos propostos na
pesquisa, essa se¢do discutiu a influéncia das tecnologias na vida

dos idosos; por isso, apresentam-se os achados da pesquisa sobre
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a influéncia do aprendizado do curso na melhoria da qualidade de

vida dos participantes.

As motivacgdes para o uso das TIC
nas atividades diarias dos idosos

Nesta se¢do, sao abordadas as motivacdes dos idosos para o uso
das TIC. Quando questionados sobre as motivacdes para o ingresso
no curso, os participantes alegaram adquirir novos conhecimentos
com 33 respostas, seguido da necessidade de aprender a usar a
internet, o celular E o computador, ou seja, os motivos dos idosos
em sua maioria se concentram na necessidade de aprender.

Complementando o questionamento mencionado, perguntou-se
aos idosos para que usam o computador e 31 alegaram que usam,
em sua maioria, para acessar a internet e para diversos servicos.
Essa realidade enfatiza a dificuldade que os idosos encontram ao usar
o computador, além de apresentar como foi apontada no questionamen-
to anterior a necessidade de aprender o uso das novas tecnologias.

Questionou-se também sobre o interesse ao navegarem na
internet, pergunta para a qual foram obtidas multiplas respostas,
que se concentraram na comunicacio com amigos ou familiares (34
idosos); em se informar de noticias diversas (24 idosos) e mandar
e-mails (15 idosos). Poucos utilizaram a Internet para fazer pagamen-
tos ou compras. Para aprofundar a compreensao dos idosos sobre
o uso das TIC, foi questionado se eles consideravam a utilizacio
de novas tecnologias fdcil, observando-se que 20 idosos acharam,
de fato, facil. Outros informaram que utilizavam a internet pelo
celular; 18 acharam fdcil aprender a usar o computador e a internet
e 14 alegaram que era facil conversar nas redes sociais. Enquanto
isso, 3 idosos argumentaram que nio foi facil e consideraram que

ainda nio sabiam e 4 nao responderam essa questdo. As TIC sao
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uma realidade e estdo em toda parte, dentro e fora das casas; assim,

é impossivel nio se encontrar pelo menos uma no nosso cotidiano.

As praticas de utilizacdo das TIC no
cotidiano dos idosos

Nessa seco, procura-se perceber o uso das TIC no cotidiano dos
idosos. Para aprofundar a compreensdo sobre o meio de acesso, foi
questionado como preferem usar a internet, se pelo celular ou pelo
computador, e apenas 10 idosos argumentaram que preferiam navegar
pelo computador. Dos idosos que responderam o celular e computa-
dor (as duas opcdes podiam ser escolhidas), apenas 2 alegaram que
usavam tanto o celular quanto o computador, ou seja, quando estavam
em casa, usavam o computador e quando estavam na rua, o celular.

Sobre a preferéncia do uso da internet no celular, 23 idosos
responderam que preferiam usé-la e complementaram a resposta
com as seguintes informagdes: 5, por ser mais pratico; 3, por ndo
ter computador em casa; 2, por ndo ter internet em casa e 2, por
achar mais facil. Acredita-se que o uso do celular para essa funcio
se torne mais ficil, pois essa tecnologia € mais simples, quando
comparada a do computador.

Complementando o referido questionamento, perguntou-se
aos idosos quanto ao uso do celular, isto €, se 0 usam exclusivamente
para realizar ligagdes. Dos respondentes, 65% informaram que nio
utilizam o celular apenas para fazer ligacdo, utilizando-o para
atividades diversas, como se comunicar e fazer pagamentos. Além
disso, acrescentaram que o uso é motivado pela aprendizagem das
fung¢des do aparelho e por ser mais prético, visto que estdo sempre
com o celular. Os respondentes que usam apenas para fazer ligacdes
(ou seja 35%) alegaram que desconheciam outras fungdes para o

uso do celular ou que ainda estavam aprendendo.
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Foi perguntado também aos idosos sobre quais os dispositivos
tecnoldgicos que usavam no seu cotidiano. Dos 43 respondentes,
apenas 1 ndo utilizava o celular; além do aparelho, os idosos argu-
mentaram que usavam em sua rotina, respectivamente, o seguinte: a
madquina de lavar (28); o controle remoto e micro-ondas (19) e apenas
12 utilizavam o computador. Essa realidade mostra, como enfatiza
Kachar (2003), que os idosos tém dificuldades de lidar com questoes
bdsicas como eletrodomésticos, celulares e caixas eletronicos. Por-
tanto, é fundamental que se realizem estudos os quais compreendam
as contribuicdes das TIC na promoc¢io da qualidade de vida dos

idosos e apontem os beneficios do uso dessas na vida desses sujeitos.

As contribuic¢des das TIC na promocéo
de um envelhecimento ativo

Nessa secdo, destacam-se as contribuicdes das TIC na qualidade
de vida dos idosos, de modo a identificar se as TIC melhoram a
sua qualidade de vida. Schwanke (2008) enfatiza a importancia das
oficinas de inclusio digital na vida dos idosos, tendo em vista que,
com essas iniciativas, estes se sentem mais valorizados, incluidos
socialmente, enfrentam desafios, aprendem, melhoram a autoestima,
a autoimagem e valorizam a qualidade de vida.

Neste direcionamento, foi perguntado aos idosos se a tecnologia
os amedrontava e o percentual de respondentes que se sentiam
amedrontados frente as novas tecnologias foi de 54%, que corres-
pondia a 23 respondentes. Para justificar, alegaram que sentiam
dificuldade e que nem sempre as tecnologias eram usadas para o
bem, além de sentirem medo de errar. Essa percep¢io dos idosos
€ também percebida na pesquisa de Kachar (2003), destacando que
os idosos s6 querem acertar e que o erro os incomoda muito. Logo,

percebe-se a importancia de cursos como esse para mudar essa
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realidade, bem como a necessidade de ampliar a¢des do governo
em prol da inclusio dos idosos na sociedade tecnoldgica. Além
desses, também houve 19 idosos que informaram nio sentir medo
e argumentaram que achavam facil utilizar as tecnologias, ou que
facilitavam seu dia a dia, e também alegaram a necessidade de
estarem abertos a novos desafios, sempre se atualizando.

Quanto ao recebimento de incentivo para o uso das tecnologias
por parte dos idosos, 32 deles alegaram que receberam incentivo
de alguém para usarem as tecnologias e, desse total, 22 foram
incentivados por familiares, como filhos e netos. 5 alegaram que se
autoincentivaram e 2 foram incentivados por amigos. Esse dado
assinala o papel da familia para a insercio desses idosos junto as
TIC. Quanto aos motivos para utilizd-las, 5 responderam que foi
para ficar bem informado e atualizado; 4 para adquirir conhecimentos;
13 por necessidade; 1 para se comunicar, 1 para combater o isolamen-
to e 2 ndo responderam. Por meio do questiondrio, constatou-se
que o idoso geralmente convive em um ambiente familiar, no qual
todos dominavam essas tecnologias, fazendo-os se sentirem excluidos.
A partir do que foi apresentado, compreende-se que ainda sdo
grandes as barreiras que os idosos precisam superar, frente as suas
limitacdes quanto ao uso das tecnologias.

Foi questionado também como os idosos se sentem quando
usam o computador e constatou-se que 27 dos entrevistados se
sentiam integrados ao mundo tecnoldgico; 23 informaram que se
sentiam felizes; 10 argumentaram que se sentiam privilegiados e
5 responderam que se sentiam angustiados, pois acreditavam que
precisavam evoluir mais. Um fato interessante € que, quando ques-
tionados se o uso do computador e do celular os ajudava a manter a
memdria ativa, todos os 43 idosos afirmaram que sim. Isso corroborou
o pensamento de Kachar (2003), o qual aponta que a repeticio €
um exercicio para a memoria, a qual precisa ser estimulada nesse

contexto etdrio. Os idosos entrevistados também complementaram
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a resposta revelando que adquirem conhecimentos, se sentem
uteis, fazem exercicios de memdria, jogam, acessam o Youtube e
abrem novos horizontes. O participante ID3 acrescentou: “Nio sei
o que é velhice”. Essa percepcio permite apreender que, de fato, o
contato dos idosos com a tecnologia contribui para a qualidade de
vida e para a melhora da autoestima desses individuos.

A fim de verificar se ocorreram mudancas na vida dos idosos
apds a realizacdo do curso, foi perguntado se estes perceberam
mudancas nas relagdes sociais no seu cotidiano. Dos respondentes,
3 idosos consideraram que ndo houve mudangas, justificaram que
estdo no inicio do curso de informdtica ou que o tempo do curso €
muito curto. Para os demais, houve mudancas nas suas relacoes
sociais, apds a entrada no referido curso. 5 dos respondentes citaram
que adquiriram conhecimentos e 5 conseguiram conviver coletiva-
mente, comunicavam-se mais, faziam amizades e se sentiam mais
ativos. Logo, identificou-se que o curso, além de propiciar conheci-
mentos para os idosos, possibilitou que estes ampliassem o circulo
de amizades e melhorassem a autoestima. Na aprendizagem de novos
conhecimentos, os idosos criam novas possibilidades, ampliam sua
capacidade cognitiva, tornam-se mais ativos e, consequentemente,

melhoram a qualidade de vida.

As percepcdes dos idosos sobre o
aprendizado de novas tecnologias

Nessa secio, relata-se a percepcio dos idosos no que se refere ao
aprendizado das novas tecnologias e, nessa ldgica, sdo apresentadas
pelos entrevistados as suas possiveis dificuldades e facilidades.
Com esse intuito, foram perguntadas quais as dificuldades percebi-
das pelos idosos ao utilizar as tecnologias. 22 argumentaram

que se sentiam inseguros; 13 consideraram dificil a linguagem dos

86



equipamentos, a qual muitas vezes estava em cédigo desconhecido
pelos idosos; 11 alegaram que esqueciam facilmente; 10 informaram
sobre a dificuldade em navegar na internet; 7 responderam acerca
da inconveniéncia em digitar no teclado do celular; 5 referiram
complexidade no uso do mouse no computador, 5 relataram que
faltava motivacéo e apenas 3 afirmaram nio ter qualquer dbice no
manejo das tecnologias. Outras dificuldades apontadas foram: falta
de prdtica, de habilidade, de orientacio nas aulas e de assimilacéo.
Percebe-se que os idosos ainda enfrentam muitos obstdculos, frutos
de ndo terem nascido nesse periodo e, por isso, precisam aprender
nesse novo contexto no qual estdo inseridos.

Os idosos também foram interrogados sobre o alcance dos seus
interesses e aspiracdes com o uso da internet, de maneira que 18
respondentes mencionaram que atingiram seus objetivos, pois se
sentiam atualizados sobre tudo que acontecia. Entretanto, infor-
maram que havia a necessidade de explorar mais as tecnologias,
pois ainda sentiam dificuldades, apresentavam dividas ou estavam
a caminho do aprendizado. Ja os que nio alcancaram seus interesses
e aspiragdes justificaram que sentiam dificuldades, ainda estavam
no processo de aprendizagem, o hordrio do curso era insuficiente e
faltava motivacao.

Outra questdo investigada dizia respeito a falta de conhecimento
na utilizacdo das tecnologias. A percepc¢do dos idosos sobre as
implicagdes da falta de conhecimento no uso das tecnologias
envolveu situagdes como: programar viagens, conversar com al-
guém, fazer pagamentos, entre outros. Essa realidade foi destacada
por 37 respondentes, os quais confirmaram essa falta, pois gostariam
de saber efetuar pagamento (7), programar viagens (4), fazer compras
(1) e se comunicar (1); outros alegaram que precisavam adquirir
mais conhecimentos (6); ainda tinham dificuldade em utiliza-las
(1) e se sentiam inseguros (1). 5 respondentes afirmaram que nio

sentiam essa falta de conhecimento. Para Kachar (2003, p. 116) “O
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processo de ensino e aprendizagem € de corresponsabilidade de
todos os participantes, professor e alunos”. Nesse sentido, € in-
teressante que o retorno ao curso proporcione essas experiéncias
para os idosos.

Acerca de como os idosos se sentem em relacio ao aprendizado
proporcionado pelo curso, 26 deles apontaram que precisavam
repetir as aulas para aprender mais; 18 sentiam-se bem; 14, mais
felizes; 14, mais ativos; 11, mais produtivos; 7, capacitados e 2,
especializados. Esses sentimentos nos mostram que o processo de
aprendizagem proporcionado pelo curso contribuiu para a autoestima
dos idosos. Entretanto, essa realidade ndo se concretizou para todos,
uma vez que 8 respondentes afirmaram que nio se sentem bem, pois
aprenderam muito pouco, enquanto 1 disse que nada aprendeu.

Quando foi feita uma pergunta aberta sobre algo interessante
que os idosos gostariam de aprender e que ajudasse na sua rotina
didria, as respostas foram bem diversificadas. Para esse questiona-
mento, 10 respondentes nio se manifestaram. Na andlise das respostas,
foram notdrios a motivagio e o desejo dos idosos em aprender cada
vez mais sobre as ferramentas disponiveis para realizacio de
atividades didrias, como também adquirir novos conhecimentos,
enfatizando o quanto faz bem. Segundo Kachar (2003, p. 62), “compu-
tadores e tecnologias da comunicagdo oferecem um potencial para
melhorar a qualidade de vida da pessoa da terceira idade, provendo-
-a com informag0es e servicos externos a sua residéncia”, ou seja, a
utilizaclo dessas tecnologias digitais pode contribuir para conferir
maior autonomia aos idosos e para melhorar sua qualidade de vida.

Para finalizar o questiondrio, foi indagado se os idosos teriam
algo a acrescentar sobre o assunto, e como a pergunta foi aberta,
gerou heterogeneidade nas respostas. Nas respostam, percebe-se
que os idosos elogiaram o projeto, enfatizaram oportunidade que
o IF os ofereceu, e ressaltaram um desejo de que se tenha mais

cursos para que outras pessoas possam acessar as TICS, pois vao
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se sentir incluidas na nossa realidade de hoje, ja que a tecnologia
avanca a cada dia. Sobre o curso, falaram de sua importancia,
alegaram que precisa de mais professores e uma maior carga hordria,
que as aulas sdo muito produtivas. Sobre o corpo docente, elogiaram
e agradeceram a paciéncia que eles tém em ensinar vdrias vezes a
mesma coisa. Enfatizaram a dificuldade de aprendizagem e também
o desejo de aprender. Alguns se utilizaram dessa pergunta para fazer
criticas ao curso, mencionando que este precisaria ter um hordrio
mais extenso e de mais professores.

Esses dados aqui analisados nos mostraram uma realidade
ainda muito distante de ser alcangada, qual seja: a inclusio digi-
tal dos idosos. Apreendeu-se que sdo intimeras as dificuldades
enfrentadas por essa parte da populacao; porém, ainda que seja
insuficiente o nimero de agdes para essa efetivacio, o incentivo
familiar e as acoes que entendam as dificuldades enfrentadas
pelos idosos podem contribuir para romper esse cendrio que ainda

os deixa exclufdos do convivio social no mundo virtual.

Consideracoes finais

Ap6s arealizagio dessa pesquisa, verificou-se que historicamente
as tecnologias de informacao e comunicaco estdo cada vez mais
presentes na vida das pessoas. Observou-se que, desde o comeco
da humanidade, foram identificadas as transformagdes, as criagdes
e as invengdes do homem que marcaram épocas e transformaram
a realidade social e atualmente nao € diferente. Assim, a relacio
do ser humano com as tecnologias € quase indissocidvel, porque
é visivel no trabalho, no lazer, nos afazeres didrios, nos hospitais,

nas ruas, enfim, no mundo moderno. Para acompanhar essa
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evolucdo, € necessdrio se preparar, para nao ficar excluido dessa
realidade. Nessa perspectiva, é importante enfatizar que a popula-
¢lo estd envelhecendo e, junto a esse cendrio, advém limitacdes
a ser superadas, pois os idosos pertencem a uma geracio que nio
era conectada a tecnologia atual e ainda se sente excluida dessa
sociedade contemporanea.

Desse modo, € fundamental que existam a¢des promotoras dessa
adequacio, interacdo social deste publico, a fim de viabilizar a
inclusdo digital. Pensando nessa situacio ideal, o IF promoveu um
curso que visava a inclusio digital dos idosos, onde a proposta do
curso buscou desenvolver aprendizagem a partir do acesso a novos
conhecimentos sobre o uso do computador e da internet. Apds
andlise desses resultados, pode-se afirmar que o curso permitiu
apreender outros meandros que envolvem o processo de aprendi-
zagem, quais sejam, a interag¢do entre o publico participante e a
elevacdo cognitiva destes, o que pode contribuir com a promocao
do envelhecimento mais sauddvel, melhorando, por conseguinte, a
qualidade de vida em aspectos como independéncia, inclusio, inte-
racdo social, valorizando assim a sua dignidade enquanto cidados.
Em outras palavras, pode contribuir para a constru¢io de uma vida
mais prazerosa, bem como ajudar a descontruir a imagem de que os
idosos ndo sdo capazes de interagir no mundo digital.

Logo, € relevante estimular e proporcionar a ampliacio de
estudos que visem compreender como estdo sendo desenvolvidas
as acOes de inclusdo dos idosos nessa nova era. Para trabalhos futu-
ros, sugere-se que mais pesquisas na drea da insercao da tecnologia
para os idosos sejam realizadas, pois constatou-se que a literatura
€ escassa em relacio a um assunto bastante atual e relevante, que
necessita de estudos mais aprofundados sobre os motivos que levam
os idosos a enfrentar e a utilizar tecnologias. Recomenda-se também
que nos estudos futuros sejam considerados os fatores relativos as

diferencas regionais, socioecondmicas, entre outros.
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Por fim, € oportuno destacar a necessidade, tanto da sociedade
quanto dos entes publicos, de estabelecer acdes concretas que
supram as caréncias dessa populacio crescente nos aspectos relativos
a socializacio, ao respeito, a atenc¢io, da qual tanto precisam, e aos
investimentos em inclusio digital, a fim de reduzir ao mdximo o

distanciamento que ainda existe dos idosos com a tecnologia.
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Introducao

O tema acessibilidade sempre chamou a minha atencio, por
estar profundamente ligado as questdes relacionadas a inclusio
digital. Em um mundo globalizado como o que vivemos atualmente,
percebemos que a relacdo com a tecnologia ainda € desafiadora,
principalmente para pessoas com deficiéncia. Esse fato afeta também
a inclusao social dessas pessoas, visto que boa parte das nossas rela-
¢Oes sociais sdo fomentadas atualmente pela utilizagio da tecnologia.

Neste sentido, iniciei as pesquisas a respeito da acessibilidade
na web em 2011, no inicio do curso do mestrado. Na época,
entrevistei muitas pessoas com deficiéncia visual e entrei em
contato com a realidade dessas pessoas, no que tange as dificuldades
enfrentadas por elas.

Em 2012, tive a oportunidade de iniciar o doutorado na
Universidade do Minho, através de um convénio estabelecido na
época entre o IFRN e a UMinho, o que abriu grandes possibilidades
de pesquisa para todos nds, servidores da instituigdo.

No meu projeto de doutoramento, optei por aprofundar a
pesquisa do mestrado e construi a minha tese sobre a adaptacao de
paginas web para pessoas com deficiéncia visual. Durante o curso, tive
a oportunidade de fazer a pesquisa sobre a acessibilidade nos sites
das principais universidades, que resultou neste capitulo de livro

comemorativo aos 10 anos de convénio entre o IFRN e a UMinho.
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A acessibilidade na web

Observa-se que a utilizagdo da web por pessoas com deficiéncia
ainda constitui um grande desafio, quase sempre intransponivel.
Segundo os dados da Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) divulga-
dos no ano de 2017, 253 milhdes de pessoas no mundo possuem
deficiéncia visual (WHO, 2022). Destes, 36 milhdes sio cegos e 217
milhdes tém deficiéncia visual de moderada a grave.

No Brasil, os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), divulgados através do relatdrio de Pesquisa
Nacional de Saude (IBGE, 2015), apresentam que, dentre os ti-
pos de deficiéncia investigados, a deficiéncia visual apresentou
o maior indice na populagio brasileira, com a proporg¢io de 3,6%
de pessoas com tal deficiéncia. No ano de 2013, quando foi feita
a pesquisa, 16% destas pessoas com deficiéncia visual apresentaram
grau intenso ou muito intenso de limitacdes ou ndo conseguiam
realizar as suas atividades habituais devido a deficiéncia. Todos
esses usudrios constituem uma parcela da populagdo que precisa
ser considerada em suas necessidades e especificidades para ter
uma maior qualidade no acesso a web.

Os deficientes visuais acessam os sites na web através de um
software leitor de tela, tais como JAWS (JAWS, 2022), NVDA (NV,
2022), Dolphin (DOLPHIN COMPUTER ACCESS LTD, 2022) e
Window-Eyes (WINDOW-EYES, 2022). Os leitores de tela fazem
a leitura de toda a pdgina web e geram um dudio referente aos
elementos ali existentes.

De forma geral, os sites apresentam uma grande carga de
elementos visuais (videos, imagens, cores, animagodes e desenhos).
Dessa forma, existe uma grande parcela de elementos que o leitor de

tela ndo consegue ler em sua totalidade. Esses elementos possuem
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caracteristicas que ndo conseguem ser interpretadas pelo software
leitor de tela de forma detalhada (SEMAAN et al., 2013).

Na maior parte das vezes, isso acontece porque a leitura
realizada pelo software leitor de tela tem como base os elementos
sintdticos, que sdo os elementos da linguagem de marcagio (tags)
utilizados na construcéo da pdgina web. Dessa forma, uma grande
parcela de informagdes nao € lida por esses softwares. Assim, apesar
de fazerem parte do contetido da pdgina, como sdo apresentadas
por esses elementos ndo textuais, muitas vezes ndo podem ser

percebidas pelos deficientes visuais.

Avaliacao de acessibilidade

No contexto desta pesquisa, foi realizada a avaliacdo de um
grupo de paginas web no sentido de medir o nivel de acessibili-
dade dessas pdginas e realizar um diagndstico sobre como as re-
comendacdes de acessibilidade estdo sendo seguidas atualmente
na web. Nesse sentido, é importante destacar que medir o nivel
de acessibilidade na web € essencial para avaliar a implementacio e
promover a melhoria da acessibilidade ao longo do tempo, mas
encontrar medi¢des apropriadas nao é trivial (WILLE; DUMKE;
WILLE, 2016).

Os niveis de utilizacio dos critérios de sucesso e das recomen-
dacdes para a acessibilidade na web podem, em parte, ser testados
ou medidos por diferentes ferramentas semiautomatizadas. Por
exemplo, softwares para verificar o contraste de cores e se textos
alternativos ou similares existem. Essa verifica¢io se baseia na
avaliacdo sintdtica dos elementos (tags e instrugdes das linguagens

de programacio) utilizados para a construgdo da pdgina.

97



No entanto, para a avaliagdo de outras recomendagoes, as
verificacdes automatizadas nido sio tdo eficientes. Um exemplo
disso seria para verificar se foram usados textos alternativos de
forma ldgica ou significativa para os elementos visuais (WILLE;
DUMKE; WILLE, 2016).

E importante destacar que apenas a avaliacio sintdtica da
pdgina ndo € suficiente para garantir que esta estd acessivel e
que pode ser compreendida de forma plena pelos usudrios com
necessidades especiais. Uma ferramenta de avaliagido automadtica
pode verificar um ou mais critérios de sucesso recomendados
pelo W3C, mas existem alguns critérios que devem ser verificados

através da revisdo manual.
Recorte da pesquisa

No diagndstico realizado, para a verificacdo do nivel de
acessibilidade das pdginas web, foram utilizadas 30 pdginas, que
foram submetidas ao software de avalia¢do automatizada. O recorte
para esta pesquisa consiste em 15 sites de universidades portuguesas

e 15 sites de universidades brasileiras, conforme Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 - Sites das universidades de Portugal avaliados pelo software Taw

Ordem Nome da universidade Pagina web principal
https://sigarra.up.pt/up/pt/
01 Universidade do Porto web_base.gera_pagina?p_pagi-
na=home
02 Universidade de Lisboa https://www.ulisboa.pt
03 Universidade de Coimbra http://www.uc.pt
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https://sigarra.up.pt/up/pt/web_base.gera_pagina?p_pagina=home
https://sigarra.up.pt/up/pt/web_base.gera_pagina?p_pagina=home
https://sigarra.up.pt/up/pt/web_base.gera_pagina?p_pagina=home
https://www.ulisboa.pt
http://www.uc.pt

04 Universidade Nova de Lisboa http://www.unl.pt

05 Universidade do Minho https://www.uminho.pt/PT
06 Universidade de Aveiro http://www.ua.pt

07 Universidade de Evora http://www.uevora.pt
08 Universidade da Beira Interior http://www.ubi.pt

09 Instituto Politécnico do Porto https://www.ipp.pt

10 Universidade do Algarve https://www.ualg.pt/pt

) ) . http://www.ucp.pt/site/custom/
Universidade Catdlica
11 template/ucptplportalhome.
Portuguesa .
asp?sspageid=1&lang=1’

Universidade de Tras-os-Montes

12 e Alto Douro https://www.utad.pt

13 Instituto Universitario de Lisboa https://www.iscte-iul.pt

14 Universidade dos Agores http://www.uac.pt

is Instituto Politécnico de http://portal3.ipb.pt/index.php/
Braganca pt/ipb

Fonte: elaboracéo da autora (2018)

Tabela 2 - Sites das universidades brasileiras avaliados pelo software Taw

Ordem Nome da universidade Pagina web principal
01 Universidade de S3o Paulo http://www5.usp.br
02 Universidade Federal do Rio de Janeiro https://ufrj.br

N . http://www.uni-
03 Universidade Estadual de Campinas .
camp.br/unicamp/

. ) . http://www.ufrgs.br/
04 Universidade Federal do Rio Grande do Sul

ufrgs/inicial
05 Universidade Estadual Paulista Julio de https://www?2.
Mesquita Filho unesp.br

7 Este foi o link utilizado para validagdo a época do trabalho. Atualmente, a pdgina
nao estd mais ativa.


http://www.unl.pt
https://www.uminho.pt/PT
http://www.ua.pt
http://www.uevora.pt
http://www.ubi.pt
https://www.ipp.pt
https://www.ualg.pt/pt
http://www.ucp.pt/site/custom/template/ucptplportalhome.asp?sspageid=1&lang=1
http://www.ucp.pt/site/custom/template/ucptplportalhome.asp?sspageid=1&lang=1
http://www.ucp.pt/site/custom/template/ucptplportalhome.asp?sspageid=1&lang=1
https://www.utad.pt
https://www.iscte-iul.pt
http://www.uac.pt
http://portal3.ipb.pt/index.php/pt/ipb
http://portal3.ipb.pt/index.php/pt/ipb
http://www5.usp.br
https://ufrj.br
http://www.unicamp.br/unicamp/
http://www.unicamp.br/unicamp/
http://www.ufrgs.br/ufrgs/inicial
http://www.ufrgs.br/ufrgs/inicial
https://www2.unesp.br
https://www2.unesp.br

06 Universidade Federal de Minas Gerais https://ufmg.br

07 Universidade Federal de Santa Catarina http://ufsc.br

08 Universidade de Brasilia http://www.unb.br
http://www.ufpr.br

09 Universidade Federal do Parana pi// prbr/

portalufpr/

10 Universidade Federal Fluminense http://www.uff.br

11 Universidade Federal de Pernambuco https://www.ufpe.br

12 Universidade Federal do Ceara http://www.ufc.br

Universidade Federal do Rio Grande do
13 http://www.ufrn.br
Norte
14 Universidade Federal da Bahia http://www.ufba.br
15 Universidade do Estado do Rio de Janeiro http://www.uerj.br®

http://www.unifesp.
br

16 Universidade Federal de Sdo Paulo

Fonte: elaboraco da autora (2018)

Neste diagndstico, feito utilizando a validacido automatizada,
foram selecionados os sites das universidades de acordo com o
ranking Webometrics Ranking of World Universities (LAB, 2022). Esse
site avalia as universidades de mais de 200 paises, verificando critérios
como exceléncia, transparéncia e visibilidade das instituicdes.
Com base nesses itens, é estabelecido o ranking anual por pais e
também o ranking mundial, disponibilizados gratuitamente no site.

Dessa forma, foram selecionadas as 15 primeiras universidades
de Portugal, conforme a Tabela 1, que apresenta a relacdo de
universidades e os respectivos sites avaliados.

Também foram selecionadas as 15 primeiras universidades do
Brasil, que foram apresentadas na Tabela 2. O site da Universidade

do Estado do Rio de Janeiro (UER]J) estava indisponivel durante o

8 O site estava indisponivel durante o periodo da pesquisa.
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https://ufmg.br
http://ufsc.br
http://www.unb.br
http://www.ufpr.br/portalufpr/
http://www.ufpr.br/portalufpr/
http://www.uff.br
https://www.ufpe.br
http://www.ufc.br
http://www.ufrn.br
http://www.ufba.br
http://www.uerj.br
http://www.unifesp.br
http://www.unifesp.br

periodo da pesquisa, entdo foi considerado o site da Universidade
Federal de Sao Paulo, a préoxima Universidade, de acordo com a
classificag¢do no ranking utilizado.

No total, 30 sites de universidades foram avaliados. A validacio

foi realizada utilizando a pagina principal de cada universidade.
O validador Taw

A validacio automdtica foi feita através de uma ferramenta
para verificacdo automdtica de acessibilidade de sites chamada
Taw (CTIC, 2022), que avalia a acessibilidade dos sites de acordo com
as Diretrizes de Acessibilidade para o conteido da web (WCAG,
2022). O processo de validagio, a partir de uma ferramenta automati-
zada, verifica apenas a sintaxe da pagina web e avalia o quanto esta
pdgina estd ou ndo no padrao orientado pela W3C.

O software validador funciona online. No momento da submissio
da pdgina ao validador, € possivel informar em qual nivel de confor-
midade a pdgina serd avaliada. Nesse sentido, cada ferramenta de
validacdo oferece opcdes de padrdes de acessibilidade e de niveis
de conformidade que podem ser escolhidos para cada validacao.

No caso do software Taw, estdo disponiveis os trés niveis de
conformidade (A, AA e AAA) definidos pelo W3C, apresentados na
Tabela 10. Como resultados da avaliacdo realizada pelo Taw, sdo
apresentados cinco tipos de mensagens. A Tabela 3 apresenta os

tipos de retorno apresentados.
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Tabela 3 - Tipos de retorno apresentado pelo software Taw na validagio

das pdginas web

Tipo de resultados Descri¢do

5 A pagina passou pelo ponto de verificagdo e ndo
N3o se acharam problemas
foram encontrados problemas.

. A pagina ndo passou pelo ponto de verificagdo e
Existem problemas ) o
precisa ser corrigida.

o E necesséria a revisdo manual para avaliar se o
Adverténcias L .
critério de sucesso foi satisfeito.

Impossivel realizar O ponto de verificagdo s6 podera ser avaliado se
comprovagdo automatica | for realizada a revisdo manual.

. . Indica que a verificagdo ndo é aplicavel para a
N3o aplicavel

pagina web.

Fonte: elaboracao da autora (2018)

De forma geral, as mensagens de erros e adverténcias devem
ser observadas com mais atencio. Os erros apresentados representam
nao conformidades e precisam ser corrigidos, de acordo com as
recomendacdes definidas pelo W3C. Jd as adverténcias representam
pontos em que apenas a validacio automatizada nio € suficiente,
sendo necessdria uma validacio manual para completar a verificagio
da pdgina web.

Para cada tipo de mensagem, sdo apresentados os critérios de
sucesso (SC) que foram verificados. Por sua vez, cada critério de
sucesso possui técnicas que estao associadas ao ponto de verificagdo
avaliado. Cada critério de sucesso estd associado a um principio.
Segundo as orientagdes do W3C, uma técnica pode estar relacionada
a apenas um critério de sucesso ou a varios critérios de sucesso
(W3C, 2016). No total, existem 61 critérios de sucesso.

A Tabela 4 apresenta a quantidade total de erros encontrados

na avaliacdo das pdginas das universidades de Portugal.
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Tabela 4 - Quantidade de erros diagnosticados na avaliac¢do dos sites das

universidades de Portugal

Nome da universidade P (o} C R Total
Universidade do Porto 185 1 0 2 188
Universidade de Lisboa 176 117 58 | 210 | 561
Universidade de Coimbra 15 20 2 1 38
Universidade Nova de Lisboa 14 25 1 6 46
Universidade do Minho 21 21 1 90 133
Universidade de Aveiro 10 6 2 1 19
Universidade de Evora 23 25 2 9 59
Universidade da Beira Interior 0 3 0 0 3
Instituto Politécnico do Porto 32 7 2 4 45
Universidade do Algarve 15 0 8 31
Universidade Catdlica Portuguesa 4 0 0 7 11
Universidade de Tras-os-Montes e Alto
Douro 2 10 0 11 23
Instituto Universitario de Lisboa 3 11 0 24 38
Universidade dos Agores 14 8 5 29
Instituto Politécnico de Braganga 51 0 5 15 71

Fonte: elaboragio da autora (2018)

No processo de validagio realizado neste diagndstico, a URL
da pdgina original foi submetida ao software de validagio Taw. Os
resultados retornados a partir dessa validac¢io foram avaliados e as
andlises sdo apresentadas a seguir.

Nos resultados apresentados, a quantidade de erros estd
apresentada de acordo com os principios definidos pelo W3C. Nas
tabelas que apresentam os dados das avaliagdes, “Perceptivel” estd
representado pela letra (P), “Operdvel” (O), “Compreensivel” (C) e

“Robusto” (R). Todas as avaliacdes foram realizadas no nivel médio

de conformidade (AA).
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De acordo com os resultados apresentados na Tabela 4,
percebe-se que o site da Universidade de Lisboa € o que apresenta
a maior quantidade de erros, seguido pelos sites das Universidades
do Porto e da Universidade do Minho.

Destaca-se que a menor quantidade de erros € encontrada no site
da Universidade da Beira Interior, seguido pelo site da Universidade
Catdlica Portuguesa e, posteriormente, pelo site da Universidade
de Aveiro.

Grafico 1 - Gréfico com o resultado das avaliacdes dos sites das

Universidades Portuguesas com o software Taw

Fonte: elaboracdo da autora (2018)

O Grafico 1 exibe a quantidade de erros diagnosticados nas
validacdes automadticas das pdginas principais das universidades
portuguesas. O gréafico apresenta o desvio padrio a partir dos dados
resultantes. J4 a Tabela 5 apresenta a quantidade total de erros

encontrados na avaliacio das pdginas das universidades brasileira.

104



Tabela 5 - Quantidade de erros diagnosticados na avaliac¢do dos sites das

Universidades do Brasil

Nome da universidade P (o] C R | Total
Universidade de S3o Paulo 47 44 4 65 160
Universidade Federal do Rio de Janeiro 24 14 0 13 51
Universidade Estadual de Campinas 1 0 1 0 2

Universidade Federal do Rio Grande do Sul 13 1 5 17 36

Universidade Estadual Paulista Julio de
o 46 | 22 | 6 | 15| 89
Mesquita Filho

Universidade Federal de Minas Gerais 13 3 6 15 36
Universidade Federal de Santa Catarina 50 27 3 | 104 | 184
Universidade de Brasilia 29 12 2 8 51
Universidade Federal do Parana 9 21 2 10 42
Universidade Federal Fluminense 49 16 2 34 101
Universidade Federal de Pernambuco 9 10 2 17 38
Universidade Federal do Ceara 9 6 0 1 16

Universidade Federal do Rio Grande do
56 9 4 11 80

Norte
Universidade Federal da Bahia 3 33 0 19 55
Universidade Federal de Sao Paulo 21 10 6 10 47

Fonte: elaboracdo da autora (2018)

De acordo com os resultados, percebe-se que o site da Universidade
Federal de Santa Catarina € o que apresenta a maior quantidade
de erros, seguido pelos sites das Universidades de Sao Paulo e da

Universidade Federal Fluminense.
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Destaca-se que a menor quantidade de erros é encontrada no
site da Universidade Estadual de Campinas, seguido pelo site da
Universidade Federal do Ceard e, posteriormente, pelo site da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul e da Universidade
Federal de Minas Gerais, que tiveram a mesma quantidade de erros.

O Gréfico 2 demonstra a quantidade de erros diagnosticados
nas validagdes automadticas das pdginas principais das Universi-
dades Brasileiras. O grafico apresenta o desvio padrdo a partir dos

dados resultantes.

Grafico 2 - Gréfico com o resultado das avaliacdes dos sites das

universidades brasileiras com o software Taw

Fonte: elaboracéo da autora (2018)
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Com relacio a quantidade de erros por principio, o Grafico 3
evidencia os erros encontrados nos sites das universidades portu-

guesas, de acordo com cada principio definido pelo W3C.

Grafico 3 - Resultado das avaliacdes dos sites das universidades portugue-

sas de acordo com os principios do W3C

Fonte: elaboracdo da autora (2018)
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O Grifico 4 apresenta a quantidade de erros apresentados pelos
sites das universidades brasileiras, de acordo com os principios
definidos pelo W3C.

Grafico 4 - Resultado das avaliacdes dos sites das universidades brasileiras

de acordo com os principios do W3C

Fonte: elaborac@o da autora (2018)

Na anédlise dos resultados das avalia¢oes dos sites das universidades
. . . s <« 7. »

portuguesas e brasileiras, percebe-se que o principio “Perceptivel
concentra a maior quantidade de erros, seguido pelos principios
“Robusto”, “Operdvel” e, por tltimo, “Compreensivel”. Os erros do

e« e s . .

principio “Perceptivel” sdo constantes em todas as pdginas, jd os
erros do principio “Robusto” apresentam-se de forma mais acentuada
em alguns sites. A quantidade de erros relacionados ao principio
“Compreensivel” é bem menor, comparando-se com a quantidade
de erros apresentadas para os outros principios, como estdo deta-

lhados nos Gréficos 5 e 6.
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Conforme apresentado na Tabela 3, além dos erros encontrados
nos sites, adverténcias e alguns pontos que precisam necessaria-
mente da revisdo manual para ser avaliados também fazem parte do
resultado da validagdo. O Gréfico 5 apresenta o total de notificagoes
apresentadas, somando-se a quantidade dos erros, adverténcias e
pontos de verificagio manual que foram encontradas nos sites das

universidades portuguesas.

Grifico 5 - Quantidade total das notificacdes resultantes da avaliacdo dos

sites das universidades portuguesas de acordo com os principios do W3C

Fonte: elaboracéo da autora (2018)
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O Grifico 6 apresenta a quantidade total de erros, adverténcias

e revisOes necessdrias nos sites das universidades brasileiras.

Grafico 6 - Quantidade total das notificacdes resultantes da avaliacdo dos

sites das universidades brasileiras de acordo com os principios do W3C

Fonte: elaboracao da autora (2018)

Observa-se, nas duas avaliagGes apresentadas, que as notificagdes
para o principio “Robusto” se apresentam em maior quantidade,
enquanto o principio “Compreensivel” possui sempre a menor
quantidade de notificagdes.

Uma das hipdteses para essa quantidade menor de notificagdes
para o principio “Compreensivel” pode ser devido a dificuldade de
medir, a partir da ferramenta automatizada, o nivel de compreensao
do contetido disponibilizado. E importante ressaltar a importancia
de uma avaliacio que considere a semantica e ndo apenas a sintaxe

das pdginas web.
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A avaliacao destas 30 paginas apresenta um total de 2.283 erros
de acessibilidade, o que resulta em uma média aproximada de 76
erros por pdgina. A partir desse diagndstico, verifica-se uma
alta quantidade de erros, apesar dos padrdes de acessibilidade
conhecidos e recomendados.

Muitos problemas existem devido ao layout complexo das paginas
e ao conteido muito dindmico. Buzzi et al. (2010) destacam que a
maior dificuldade para o deficiente visual € que as paginas sdo atu-
alizadas dinamicamente. Como os leitores de tela nao identificam
essas atualizagdes, para perceber que algo foi adicionado na pdgina,
€ necessdrio realizar a leitura da pdgina de forma sequencial. Isso
torna a experiéncia na web demorada e pouco positiva para os

usudrios que dependem dos leitores de tela.
Consideracoes finais

Diante das questdes relatadas, verifica-se que melhorar a
utilizacdo da web para os deficientes visuais ainda constitui um
desafio computacional.

Valoriza-se a evolugdo em termos dos softwares leitores de tela
e verificadores de acessibilidade dos sites, mas, em sua maioria,
esses pacotes de softwares sdo baseados na interpretacdo sintdtica
dos elementos HTML. As ferramentas também verificam se os
padrdes recomendados estio sendo seguidos. Porém, entende-se
que apenas a avaliacdo sintdtica ndo € suficiente. Esta avaliagio,
baseada nos elementos sintdticos da pagina, tem limita¢des. Mesmo
que uma pagina web ndo apresente erros neste tipo de avaliagéo,
ndo significa que a pagina seja totalmente acessivel.

Neste tipo de avaliagio, é verificado se os elementos (tags e

atributos) estdo presentes na estrutura da pdgina, mas nido se
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avalia e nem se garante que o conteddo disponibilizado € totalmente
acessivel e compreensivel para o usudrio deficiente visual. Nao se
avaliam aspectos para responder as seguintes questdes: o texto que
descreve um elemento visual é completo o suficiente para que o
usudrio consiga perceber toda a informagio presente no elemento
apenas ouvindo a descricdo associada? Existem instrugdes sufi-
cientes na pdgina, nos formatos de dudio e/ou texto, para que o
deficiente visual consiga preencher todos os dados de um formuldrio
e envid-los? O modelo de navegacao da pdgina € claro o suficiente
para que o deficiente saiba qual serd a a¢do quando clicar em um
determinado link?

Nesse sentido, diante dos problemas relatados, percebe-se que
apenas a interpretagdo e verifica¢do sintdtica dos elementos da
pdgina web nio sio suficientes para tornd-las acessiveis. Torna-se
imprescindivel acrescentar uma visdo semantica para que o enten-
dimento dos deficientes visuais possa ser melhorado.

Dessa forma, avalia-se que o problema da acessibilidade na
web nio é um problema trivial e ainda constitui um desafio em
aberto, que talvez pudesse, ainda que parcialmente, ser resolvido
pela aplicacdo de ferramentas seméanticas em pdginas web, aumen-
tando, assim, a acessibilidade para utilizadores deficientes visuais.

Em termos sociais, destaca-se a contribuicao deste trabalho no
sentido de propor a importante discussio sobre acessibilidade e
inclusio digital. E essencial destacar que esta pesquisa ressalta as
principais dificuldades dos deficientes, assunto que, em féruns e
eventos, ainda é pouco discutido. Desta forma, esta pesquisa visa
contribuir no sentido de buscar solugdes sobre como a tecnologia
pode ser utilizada no sentido de melhorar a qualidade de vida de
pessoas com deficiéncia visual.

A partir desta discussio, é importante destacar a importancia
de o tema da acessibilidade ser melhor trabalhado nos sites das

universidades, onde poderia, por exemplo, ser disponibilizada uma
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descricao mais significativa dos elementos visuais, para que as
pessoas com deficiéncia visual tivessem acesso a essas informagoes
como uma forma de compreender melhor o conteldo representado

através da imagem.
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Introducao

O presente relato reflexivo se constitui em uma descri¢io do
processo de valida¢do dos inquéritos do projeto de pesquisa de
pos-doutoramento em Ciéncias da Educacdo, com Especialidade
em Tecnologia Educativa, que trata do potencial do celular na
democratizacdo do ensinoaprendizagem no CAL/IFRN durante
a pandemia do Covid-19. Realizado no Instituto de Educacio
da Universidade do Minho, em Braga, Portugal, o relato reflexivo
trata das experiéncias e intercimbios cientificos e culturais, bem
como das concepcdes e resultados obtidos pela pds-doutoranda do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncias e Tecnologia do Rio Grande
do Norte (IFRN) no processo de validacio do questiondrio on-line e
da entrevista on-line pelos juizes, de modo a construir inquéritos
fidedignos, legitimados pela univocidade, pertinéncia e importancia.

O intercambio e a cooperagio interuniversitdria em iniciativas
de mutuo interesse das partes - Brasil, Espanha e Portugal - fomentam
as aprendizagens tedricas e préticas e o desenvolvimento académico
de exceléncia, na modalidade remota e presencial, para formacio
e orientacdo tutdria em Ambito internacional. O projeto de pesquisa
“O potencial do celular como ferramenta de democratizacao do
ensinoaprendizagem no CAL/IFRN na pandemia de Covid-19”, foi
habilitado no Edital n® 17/2021 - PROPI/RE/IFRN - com o Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica nas A¢des Afirmativas
PIBIC-Af/CNPq - Edital de Pesquisa, para ser executado no periodo
de 01/09/2021 até 31/08/2022.

Inserido num periodo de seis meses do edital supramencionado,
encontra-se o projeto de pds-doutoramento, que foi aprovado pelo
Conselho Cientifico do Instituto de Educagido, com a responsabi-

lidade cientifica do Prof. Doutor José Alberto Lencastre, para ser
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executado no periodo de 31 de janeiro até 31 de julho de 2022, com
o objetivo de validar um questiondrio e uma entrevista on-line. Para
fins deste artigo, unem-se as cadeias vocabulares ensinoaprendizagem,
considerando que o ensino se dilui na experiéncia fundante de
aprender, converge para a aprendizagem e ambas se fundem como
momentos do mesmo ciclo gnosioldgico (Mattos, 2016).

Neste estudo, a fusdo do ensino com a aprendizagem - ensino-
aprendizagem - revela um sentido mais auténtico de Educagio:
“ensinar inexiste sem aprender, e vice-versa, e foi aprendendo so-
cialmente que, historicamente, mulheres e homens descobriram que
era possivel ensinar” (FREIRE, 1989, p. 26). A regra geral do Acordo
Ortogréfico da Lingua Portuguesa de 2008 determina que, nas
cadeias vocabulares, quando a primeira palavra terminar em vogal e a
segunda palavra comegar com vogal diferente, deve-se verificar se os
termos sdo iguais ou ndo. Se ndo forem iguais, unem-se as palavras.

Na cadeia vocabular ensinoaprendizagem, ndo hd tdo somente
uma relagdo entre os termos, mas uma atualizacio da concepco
com apropria¢io de um novo sentido para uma percep¢io mais
abrangente de que inexiste validade no ensino que nio resulta em
aprendizado. “Nao hd docéncia sem discéncia, as duas se explicam
e seus sujeitos, apesar das diferengas que os conotam, ndo se
reduzem a condigdo de objeto, um do outro. Quem ensina, aprende
ao ensinar, e quem aprende, ensina ao aprender” (FREIRE, 1989, p.
25), pois a autenticidade do ensinar se dilui na experiéncia fundante
de aprender, participando de uma experiéncia total (politica, peda-
gégica, gnosioldgica, estética e ética).

Nesta perspectiva, quem ousa ensinar deve ter a percepgio cri-
tica de que nio existe ensinar sem aprender (FREIRE, 1989). Além
disso, a formagdo, o preparo e a capacitacdo como processos
permanentes de ensinoaprendizagem se fundem na andlise critica
de sua prdtica pela acdo-reflexdo-acio. Posto isto, a validagido

dos inquéritos teve inicio com um protétipo dos mesmos projetado
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pela coordenadora do projeto de pesquisa, e pds-doutoranda, em
janeiro de 2022. No periodo de maio e junho desse mesmo ano,
os académicos finalistas do Curso Superior de Producao Cultural
do CAL/IFRN e os bolsistas do Conselho Nacional de Desenvol-
vimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) realizaram a avaliagio
com seus pares e testaram o questiondrio e a entrevista on-line. Em
julho de 2022, os inquéritos foram submetidos a legitimacéo pelos
juizes, através de um instrumento de validacio, de modo que tal
instrumento produzisse o efeito esperado de mensurar o que se
propunha, tornando-se util e legitimo para mensurar o potencial
do celular na democratizacao do ensinoaprendizagem.

O processo de validacio é um ato permanente que se inicia com
a projetacdo e o desenho dos inquéritos, a andlise e o julgamento
colaborativo pelos pares (académicos e docentes) e, posteriormente,
por especialistas em tecnologia educativa. A valida¢do inicia-se na
fase de pré-produgio dos instrumentos de pesquisa e sua projetacio,
perpassa a producio e se consolida na pds-producio dos inquéritos,
quando sdo construidas as medidas de fidedignidade na perspectiva
da univocidade, pertinéncia e importancia. O processo de validacio
do questiondrio on-line e da entrevista on-line pelos juizes, convida-
dos de trés paises (Brasil, Espanha e Portugal), integra breve introdugio;
desenvolvimento, que se subdivide em validagido dos inquéritos, das
concepgOes tedricas, dos instrumentos e dos resultados pelos juizes;
as consideracdes finais e as referéncias, que constituem indicativos de
que € necessdrio validar inquéritos, de modo a auxiliar no redesign do
instrumento original, como testar o uso, observar como um usudrio
real ird interagir, receber feedback de pesquisados e juizes para
melhorias do layout, feedback sobre a fidedignidade, a precisio, a
qualidade dos instrumentos ad infinitum, fundamentado em niveis

de univocidade, pertinéncia e importancia.
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Desenvolvimento

Validacéo do questionario on-line e
da entrevista on-line

O instrumento original, questiondrio e entrevista on-line, foi
projetado em fevereiro de 2022 pela Prof. Dra. Mdra Beatriz Pucci
de Mattos, coordenadora do projeto de pds-doutoramento. Na etapa
posterior, o instrumento foi implementado pelas contribuicoes de
trés académicos, de pesquisadores iniciantes bolsistas do CNPq, uma
mestranda da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)
e mais oito formandos do Curso Superior de Tecnologia em Produ-
¢ao Cultural do IFRN - campus Cidade Alta, no municipio de Natal,
Rio Grande do Norte. Entretanto, na etapa presencial do programa
de pés-doutoramento, foram validados o questiondrio e a entrevista
on-line por especialistas (ou juizes) experts na drea de Ciéncias da
Educacio e Tecnologia Educativa, para alcancar o objetivo geral.

O modelo de validacdo da qualidade dos testes, proposto por
Prieto e Muniz (2000), incorpora medidas de construtos que tornam os
inquéritos mais eficazes na medida em que acumulam evidéncias
de validade e sugestdes para sua aplicacdo baseadas nos avancos
psicométricos e tecnoldgicos. A validacio por juizes é, portanto,
uma ferramenta bdsica precisa e de qualidade para os pesquisadores,
constituindo fonte de informacgdes diversas para tornar legitimo
o instrumento de recolha de dados. A projetag¢do do instrumento
original estava composta por 40 itens, entre parametros e indicadores,
tanto para os conteudos (CREMADES, 2017) quanto para os aspectos
formais e de organizacio fundamentados na univocidade, na per-

tinéncia e na importancia dos itens e construtos que representam.
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Processo de validacdo do questionario
on-line e da entrevista on-line pelos
juizes

Este estudo teve por objetivo buscar evidéncias e legitimar a
validade do questiondrio e da entrevista on-line apoiado em con-
cepcOes tedricas e autores extraidos da leitura de obras, artigos
cientificos de distintas bases de dados, elaboragdo de um estudo de
itens, validacdo de contedido por especialistas no tema, utilizando
técnicas de consenso, selecio de questdes e formatacio de um pré-
instrumento (VENANCIO et al., 2020). De capital importancia, a
validagdo dos instrumentos de pesquisa por juizes, com padréao de
fidedignidade, buscou obter medidas mais precisas, confidveis e
vélidas (COLUCI; ALEXANDRE; MILANI, 2015) para caracterizar
o perfil e descrever as percepg¢des dos académicos sobre o potencial
do celular na democratizacio do ensinoaprendizagem.

Os inquéritos on-line foram submetidos a validagdo mediante
juizo de especialistas (OSUNA; ALMENARA, 2010), de modo que
o consenso entre especialistas estabelecesse graus de acordo entre
os vdrios experts, garantido por critérios cientificos. O desenho do
instrumento original deu lugar ao instrumento definitivo e a efeti-
vidade das conclusoes sobre o processo de validacéo, refacéo e (re)
desenho desse instrumento, distinto do anterior, que atendia aos
objetivos a partir de uma adaptacao cultural prévia e metodologia
adequada (COLUCI; ALEXANDRE; MILANI, 2015). Ao considerar
os avancos da tecnologia, das redes e dos dispositivos méveis na
aplicagio dos testes, a administragio, a contagem e a interpretacio
deles foram incrementadas e automatizadas de modo que a amostra
recolhida fosse precisa e os erros aceitdveis, ja que as medi¢des ndo

estao totalmente isentas de desvios e falhas.
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Concepcgoes tedricas

Os marcos tedricos legitimaram a qualidade dos instrumentos:
questiondrio e entrevista on-line. Na fase de pré-producio, os
inquéritos foram compostos por preambulo, introdugio, enqua-
dramento do estudo, estudo de confidencialidade, termo de con-
sentimento livre e esclarecido, declaragio, bloco VII com 12 itens
sobre o perfil do usudrio e dados sociodemograficos. Além disso,
tivemos também o bloco VIII, um questiondrio on-line com 11
itens que exploraram as percepcdes dos académicos sobre o uso
do celular, e o bloco IX, com 17 itens para recolha de dados a fim de
identificar se o uso dos celulares contribui na democratizacio do
ensinoaprendizagem no CAL/IFRN, durante a pandemia do Covid-19.

No processo cientifico de validacdo junto aos juizes (COLUCI
et al., 2015) foi utilizado um instrumento de medida robusto, valido,
confidvel e util para medir com precisio o fenémeno investigado,
contemplando novas formas de organizacio que retroalimentam
o redesign do instrumento (LENCASTRE, 2012). A validacdo do perito
€ uma ferramenta estratégica de tomada de decisio (LANNOY;
PROCACCIA, 2012) que integra o conhecimento e a expertise
essencial nas abordagens quali-quantitativas, com consultoria ad
hoc da Dra. Isabel Dans Alvarez de Sotomayor.

A validacao pelos juizes gerou adaptacdes, considerando que
as métricas podem variar durante a administracio, tipo e tama-
nho da populagio-alvo (COLUCI et al., 2015). No final do més de
julho de 2022, o questiondrio on-line e a entrevista on-line foram
validados mediante juizo de experts (LOPES; ALMENARA, 2011),
que certificaram-se de que as questdes eram vidveis (LENCASTRE,
2012) para encontrar as respostas de consisténcia, na perspectiva
de avaliadores confidveis.

Assim, considerou-se pertinente um numero de sete juizes,

escolhidos pelos conhecimentos, expertise profissional e publicagdes

122



cientificas na drea de Educacio, com especialidade em Tecnologia
Educativa, que foram consultados sobre as questdes-chave (LEN-
CASTRE, 2019) dos inquéritos, integrando a andlise a validagio dos
especialistas, o que se constitui num passo a frente nos processos
de usabilidade e de utilidade. A avaliacdo da qualidade, no intuito
da mudanga de dire¢do ou de sentido, envolve as dimensdes politica,
comunicativa, organizacional e formativa, para ampliar a reflexao
geradora de melhorias (FERNANDES, 2022).

Instrumento de validacéo
encaminhado aos juizes

Como j4 foi dito anteriormente, o procedimento empregado
para determinar a validade do instrumento foi o juizo dos especia-
listas, na persectiva de Bolivar (2002), a andlise com critérios claros
e estdveis, mediante um procedimento de validacio por especia-
listas em trés dimensodes chaves (LOPEZ; ALMENARA, 2011),
corrobora com a univocidade, a pertinéncia e a importancia do
rigor cientifico. A validacdo da equivaléncia conceitual, de itens, da
traducdo e da adaptacio cultural foram realizadas de acordo com a
metodologia padrao, e a etapa de avaliacio foi feita pelo comité de
juizes, conduzida por meio de questionadrio eletronico (CHAVES
et al., 2017).

Os peritos foram escolhidos por experiéncia, pritica adquirida,
habilidade, conhecimentos técnicos e responsabilidade por fazer
exames e avalia¢des de um fato ou sistema inteligente (LANNOY;
PROCACCIA, 2012). No dia 8 de julho de 2022, foram enviados aos
sete juizes os instrumentos de validacdo do questiondrio on-line
e da entrevista on-line, juntamente com um texto explicativo, so-
licitando-se a devolucéo no prazo de 10 dias. O instrumento de

validagdo apresentava trés partes:
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Parte composta de 10 perguntas de aspectos gerais;

Parte integrada por 11 questdoes numa escala de validade
dicotémica para os itens univocidade e pertinéncia e, igualmente,
de critérios baixa, média e alta para o item importancia;

Parte com 4 questdes que incorporaram elementos heterogéneos
sobre os aspectos relativos ao uso do celular, as percepgoes, experi-

éncias e contributos dos académicos.

PARTE |

1. Consideras que as instrugdes para responder ao “questionario e entre-
vista on-line” estdao expressas corretamente?

U Sim
U N3o
Sugestdo proposta para a melhoria:

2. Tendo em conta os destinatarios, consideras que a linguagem empre-
gada no “questionario e entrevista on-line” esta adequada?

[ Sim
O Nao
Sugestdo proposta para melhoria:

3. Consideras que o formato, o nimero de itens e o suporte estdo de
acordo?

[ Sim

0 Nao
Sugestdo proposta para melhoria:
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4. Consideras relevante a qualificacdo requerida para o uso do questio-
nario e da entrevista on-line de estar matriculado no Curso Superior de
Produgdo Cultural e ter cursado a Disciplina de Histéria da Arte, no peri-
odo 2020 - 2022?

O Sim

O N3o
Sugestdo proposta para melhoria:

5. Tens interesse em proceder com corre¢des manuais ou outras?
O Sim
O N3o

Sugestdo proposta para melhoria:

6. Consideras que o tempo estimado de 1 hora e 30 minutos para a apli-
cacdo do teste é adequado?

O Sim

[ Nado
Sugestdo proposta para melhoria:

7. Percebes a qualidade das instrugdes para quem vai responder ao ques-
tionario e a entrevista on-line, de modo a ter compreensdo adequada
das tarefas?

O Sim

[ Nao
Sugestdo proposta para melhoria:
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8. Consideras facil o registro das respostas?
O Sim
O Nio

Sugestdo proposta para melhoria:

9. Percebes a fundamentagao tedrica no conjunto do instrumento?
O Sim
U N3o

Sugestdo proposta para melhoria:

10.Consideras boa a traducdo e adaptacgdo para ser avaliado no Brasil?
O Sim
U Nzo

Sugestdo proposta para melhoria:

Em continuidade, solicitou-se que avaliassem de acordo com
os critérios de univocidade, pertinéncia e importancia o conjunto

de itens do questiondrio, considerando-se que:

UNIVOCIDADE: refere-se ao nivel de precisdo linguistica na for-
mulacgio dos itens frente a possibilidade de interpretagdes ambi-
guas;

PERTINENCIA: faz referéncia a adequagio-idoneidade-relacio
da questdo com o objeto de estudo e se o item é vdlido para apontar
informacdes de qualidade;

IMPORTANCIA: refere-se ao peso especifico e a pertinéncia do

item no conjunto do instrumento.
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PARTE II

Nos dez primeiros critérios, a validade € dicotomica: sim ou
ndo. A partir da segunda parte, hd uma escala de validade dicotémica
para os itens univocidade e pertinéncia e, para o item importancia,
critérios divididos em baixa, média e alta. Portanto, solicitou-se
que os juizes marcassem na casa correta o que consideravam oportuno
segundo o nimero do item avaliado, considerando que: a anilise
comega com o item 7.1 e encerra no item 8.11; e, na data e hora definida
para a aplicacdo do “questiondrio e entrevista on-line” com os aca-
démicos, seria disponibizado o link de uma sala virtual, onde ocorreria

a interagdo entre o pesquisador e os pesquisados, conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Escala de validade dos critérios e itens dos inquéritos

Item Pertinéncia

(%]
3
2
b
o

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7
7.8

7.9

o|oooo|/boojo|o, b
o|oooo/oojo|jo o

7.10
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Item Pertinéncia

(]
3
2
o
(=]

7.11

7.12

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

ooobo/booojobobono/o|o o
oo ooooooooo o O

8.11

Fonte: Elaboracido dos autores (2022).

11. Consideras que as perguntas incluidas no BLOCO VIl — QUESTIONA-
RIO ON-LINE reconhecem os principais aspectos relacionados com o
potencial do celular na democratizagdo do ensinoaprendizagem, tendo
em conta as caracteristicas, finalidades e o objetivo do estudo?

U Sim

O N3o. Indique o por qué?

Sugestdo proposta para melhoria:
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PARTE IlI

O BLOCO IX - ENTREVISTA ON-LINE - incorpora elementos
heterogéneos onde se pretende conhecer aspectos relativos nao somen-
te a0 uso que se faz do celular, mas também as percep¢des, aos habitos,
as experiéncias e aos contributos dos académicos da disciplina de His-
téria da Arte do CAL/IFRN para refletir sobre o potencial do celular na
democratizagio do ensinoaprendizagem no campus durante a pande-
mia de Covid-19. O questiondrio on-line e a entrevista on-line foram
realizados numa sala virtual, disponibilizada através de um link, num
determinado hordrio, de modo que a coordenadora pudesse esclarecer

duvidas através de uma relacio dialdgica on-line com os pesquisados.

01. Consideras adequadas as perguntas do BLOCO IX— ENTREVISTA ON-LINE
para identificar o potencial do celular na democratizagdo do ensinoaprendi-
zagem no CAL/IFRN, durante a pandemia de Covid-19?

[J Sim

[ Nao. Indique o por qué?

Sugestdo proposta para melhoria:

02. Consideras que as perguntas do BLOCO IX — ENTREVISTA ON-LINE, de
numero 9.1, 9.2, 9.3,9.4,9.5,9.6,9.7, 9.8, 9.10, 9.11, 9.12, 9.14, 9.15, 9.16
e 9.17 constituem perguntas adequadas para que os académicos possam
identificar o uso potencial do celular na democratizagdo do ensinoaprendi-
zagem no CAL/IFRN, durante a pandemia de Covid-19?

[0 Sim

I N&o. Indique o por qué?

Sugestdo proposta de melhoria:
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03. Modificaria, integraria ou suprimiria alguma pergunta ou algum as-
pecto de alguma das perguntas de nimero 9.1 até 9.18?

Modificar:

Integrar:

Suprimir:

04. Qual é a sua avaliagao geral sobre o instrumento Questionario e En-
trevista On-line?

[ E suscetivel de ser aplicado tal como esta.

[ E aplicavel, porém solicito que levem em conta as sugestdes propos-
tas de melhoria.

[ N3o se deve aplicar.

AGRADECO POR SUA COLABORACAO.

POR FAVOR, INCLUA SEUS DADOS DE IDENTIFICAGAO:

Nome completo:
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Especialidadade:

Cargo:

Instituigdo:

Pais:

Resultados da validacédo do
questionario on-line e da entrevista
on-line por juizes

Dos sete juizes, apenas quatro, de institui¢des de exceléncia
internacional, participaram da validagdo, dentre eles a Prof.? Dra.
Maria Gloria Gallego Gimenez, da Universidade San Pablo CEU,
em Madrid; a Prof.2 Dra. Alba Souto, a Prof.? Dra. Isabel Dans
Alvares de Sotomayor e a Prof.* Dra. Ana Vasquéz Rodriguez, per-
tencentes a Universidade de Santiago de Compostela, na Espanha.
Apds o consenso das quatro juizas que avaliaram as questdes dos
inquéritos on-line, com foco de interesse nas ferramentas no ambito
da tecnologia educativa (TEJADA CAMPOS; BARRUTIA BARRETO,
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2021), e no potencial educativo dos dispositivos mdveis, foram
organizados os dados resultantes das avaliacdes por experts.

Os resultados da validacdo foram apresentados em trés tabelas
com as respostas e pontuagdes outorgadas por cada uma das espe-
cialistas e, considerando o consenso das juizas, algumas questdes
foram modificadas, excluidas ou integradas. A Juiza 1 concorda
que o questiondrio on-line e a entrevista on-line sdo suscetiveis de
serem aplicados tal como estdo, enquanto a Juiza 2 sugeriu, por sua
experiéncia, menos tempo para aplicacdo do instrumento. A Juiza
3 sugeriu que a quantidade de itens da consulta fosse ajustada e a
Juiza 4 declarou que alguns dos itens néo ficaram claros.

Assim, os resultados do acordo entre as juizas foram calculados
mediante as porcentagens, seguindo as pontuagdes outorgadas por
cada pessoa de acordo com os critérios e a visdo de conjunto sobre
ovalor de cada item do instrumento. Houve agilidade nas respostas
e concordancia das quatro juizas de que o questiondrio on-line
e a entrevista on-line sdo suscetiveis de serem aplicados assim
como estdo. As atualizagdes, levando em conta as sugestdes para
melhoria dos inquéritos e da nomenclatura, foram finalizadas em
julho de 2022.

Consideracoes finais

A importancia da validacio da univocidade, da pertinéncia e
da importincia complementam a revisao cultural e semantica dos
instrumentos, uma vez que foram culturalmente adaptados ao
contexto e aos académicos, garantindo que a linguagem seja de
ficil entendimento, de modo que as questdes e as alternativas
de resposta estejam encaminhadas e sejam claras para alcangar
resultados satisfatdrios.
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Considerou-se relevante validar as trés caracteristicas dos
instrumentos de medida, tendo em conta que a univocidade, a
pertinéncia e a importancia comprovam, estatisticamente, que o
questiondrio on-line e a entrevista on-line medem aquilo a que se
propdem medir de modo confidvel.

Os instrumentos foram divididos em quatro partes principais:
a apresentacdo, o perfil, o questiondrio e a entrevista. Considerando
o interesse de medir mais de uma caracteristica em um mesmo
instrumento, ao assegurar a validade dos constructos e dos in-
quéritos € possivel criar indicadores sobre a caracteristica medida
do potencial do celular na democratizacio do ensinoaprendizagem
no CAL/IFRN, durante a pandemia de Covid-19, e quantificar a
relevancia de cada item.

O objetivo deste estudo foi alcangado considerando-se que o
consenso dos juizes, que validaram o questiondrio on-line e a
entrevista on-line, julgou esses instrumentos passiveis de serem
aplicados, incluindo as sugestdes para melhoria deles. Ao legitimar
a validade dos constructos e dos instrumentos € possivel criar
indicadores sobre a caracteristica medida e comparar os individuos
através das varidveis de caracterizagio.

Os estudos académicos devem apurar a validacdo pelos juizes
dos construtos, da univocidade, da pertinéncia e da importancia
das medidas dos instrumentos de pesquisa, de modo a criar
confiabilidade nos instrumentos cientificos que serdo aplicados
nos contextos. A validacio dos juizes garante que os instrumentos
de pesquisa estejam orientados para contribuir com a rotina e com
os resultados de estudos cientificos, possibilitando aos pesqui-
sadores terem mais certezas de que a populacdo-alvo terd uma
percep¢do mais abrangente, o claro entendimento daquilo que estd

sendo perguntado e mais fiducia do que serd respondido.
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O ponto comum aos trés primeiros textos da Secao
3 reside no facto de todos eles se basearem em estudos
empiricos sobre temas, questdes, problemas e desafios
identificados ao nivel da oferta formativa do IFRN. Ou
seja, todos eles interpelam ou convidam o IFRN a uma
profunda, complexa, logicamente necessdria, e, talvez
mesmo inadidvel reflexdo institucional e organizacional,
sobre algumas inquietantes, sendo mesmo perturbadoras
realidades observdveis em determinados cursos técnicos
nos campi que serviram de palco aos acima referidos
estudos. Com efeito, como reagir, ou, talvez melhor,
como agir, perante problemas e desafios evidenciados
pelos autores, por exemplo, ao nivel da adequacio do
Projeto Politico Pedagdgico (curriculo, métodos pedagé-
gicos, condi¢des de trabalho e de aprendizagem, duragio
dos cursos, formagdo e preparacao dos docentes, etc.) as
particularidades sociais, culturais, e académicas de alunos
com objetivos, expectativas e projetos de realizacgio so-
cial e profissional, que, de forma algo surpreendente, ndo
coincidem, em numerosos casos, com o projeto politico

e institucional visado? E no quadro dessa reflexdo que,
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porventura, se encontraro as chaves para a percepg¢io
e compreensio profunda do problema maior, que, se
virmos bem, estd na base e motiva a leitura da Se¢io 3!

O primeiro texto da se¢do se chama O PROEJA
no IFRN: desafios curriculares para uma resposta
adequada aos estudantes jovens e adultos do curso de
Comércio do campus Natal - Zona Norte, da autoria
de Luciana Karine e Isabel Maia. Recordando que o
objetivo geral do Curso Técnico em Comeércio Integrado
PROEJA consiste na “(..) formagio de um profissional
técnico de nivel médio cidadao, apto a articular teoria
a prética no desenvolvimento das atividades especificas
referentes aos métodos de comercializagio de bens e
servicos”, e que um dos seus mais significativos objetivos
especificos € o de proporcionar “ (.. a aquisicdo de
conhecimentos de base cientifica, técnica e humanista
direcionados para drea de Gestdo e Negdcios (..), as
autoras apresentam e problematizam, reflexivamente,
os principais resultados de uma pesquisa empirica
qualitativa (questiondrio aos alunos e grupo focal com

docentes do curso) sobre a organizacido dos projetos
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pedagdgicos dos cursos ofertados pelo PROEJA para
responder as especificidades dos seus estudantes be-
neficidrios. As respostas as questdes de investigacio
foram obtidas ouvindo as vozes de alunos (questiondrio)
e dos professores (grupo focal). Os alunos afirmam ter
um conhecimento apenas superficial sobre o PPC,
nomeadamente, sobre os seus contetdos formais e perfil
profissional de conclusio, acrescentando sentirem,
também, algum descontentamento com o processo
ensino/aprendizagem, reivindicando aulas mais expli-
cativas, mais prdticas, mais dindmicas, e com maior foco
nas disciplinas técnicas. Consideram ainda que 4 anos
€ um tempo algo excessivo de duragao do curso, porque
coloca em risco a sua motivacao intrinseca e retarda a
sua integracdo no mercado de trabalho. Por seulado, no
grupo focal, os professores sublinham a heterogeneidade
etdria dos alunos e o seu impacto no comprometimen-
to, na motivagéo para os estudos, na compreensido e na
aprendizagem, bem como as dificuldades associadas ao
desnivelamento e defasagem em relacdo a formacio de

base. Para enfrentar esta realidade com possibilidades
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de sucesso, os professores apresentaram um conjunto
de linhas de acdo, a destacar: uma relagio interpessoal
e pedagdgica mais afetiva, adequagdes curriculares que
respondam as especificidades dos alunos beneficidrios,
acdo institucional para oferta de formagdo na drea da
EJA; o combate aos elevados indices de evasio, através
da consolidacio do programa PROEJA como uma
politica publica permanente no campo da Educagio
Profissional e Tecnoldgica.

Ao seguirmos na se¢io 3, somos introduzidos ao
texto Fatores Curriculares e (in) sucesso Profissional
dos Alunos Formandos no Curso Técnico Integra-
do em Quimica do IFRN, de Anténio Magnus. Nele,
sdo apresentados resultados de investigacio de um
estudo qualitativo, que teve como principal objetivo
identificar e analisar fatores com potencial ou real
influéncia no sucesso ou insucesso profissional dos
alunos do Curso Técnico Integrado em Quimica. Foram
realizadas 19 entrevistas a uma muito diversificada
e organizacionalmente representativa amostra de

conveniéncia integrada por alunos, professores do
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curso, técnicos em Quimica, servidores, empregadores,
pedagogos; coordenador do Curso; e diregdes geral e
académica. Na perspetiva do autor, os discursos recolhidos
permitem distinguir nas percecdes dos entrevistados
dois tipos de fatores: em primeiro lugar, os fatores que
considera positivos, “os pontos de sucesso™ a opinido
positiva sobre a formacao de técnicos em Quimica; o
reconhecimento da qualidade de ensino; o prestigio
do IFRN; as experiéncias vivenciadas em estdgio, com
bastantes visitas técnicas e aulas prdticas, bem como o
envolvimento em projetos de pesquisa e extensio; por
outro lado, os fatores negativos, ou “pontos de insu-
cesso”: o elevado nivel de evasio (desisténcia) no curso,
provocado, na opinido dos entrevistados, pela conjugacio
de um diversificado conjunto de fatores: dificuldades na
compreensdo dos conteddos das disciplinas, devido a
m4 formacdo no ensino fundamental; a necessidade
de trabalhar para ajudar no sustento da familia, o impacto
desmotivador da longa duragdo do curso - 4 anos; a
auséncia de um polo industrial. A superacio destes

problemas passa, de acordo com os participantes no
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estudo, pela atualizagio do PPC, principalmente nas
disciplinas de matemadtica e de portugués; por uma
revisdo curricular, que evite a repeti¢do de conteuidos,
e permita reduzir a duracdo do curso, reforma considerada
fundamental j4 que o ensino médio tradicional € feito em
trés anos, €, nesse trajeto, os alunos acabam ingressando
no ensino superior deixando de lado a formagao técnica
profissionalizante; investir na melhoria da qualidade
da formacio, especialmente ao nivel da manutencio de
equipamentos e da aquisi¢do de mais insumos e reagentes
para as pesquisas e aulas praticas); a criagio de um polo
industrial préximo as regides onde j4 se encontra a mao
de obra qualificada, com suporte técnico do préprio IFRN;
estabelecimento de parcerias de estdgio; e um maior
desenvolvimento regional. A concluir, o autor chama
a atengdo para um problema de alta complexidade: o
principal objetivo dos alunos parece ser o acesso ao
ensino superior, procurando um futuro profissional muito
diferente daquele que decorre da sua frequéncia do curso
técnico de quimica, uma orientagdo que pode colocar

em causa o sentido e a justificacdo do investimento

145



politico nacional e institucional neste tipo de educagio
profissional. Trata-se, como salienta o autor, de um
“ponto muito discutido e debatido no IFRN, haja visto
que apesar de estdo a ser alcancados muitos objetivos
nessa conquista do aluno, o objetivo principal que é
formar o técnico em quimica €, na sua grande maioria,
descartada. Por isto, a sugestdo de diminuir o tempo de
curso para trés anos € valida, para o objetivo da formagao
profissional técnico em Quimica, mesmo que ele in-
gresse no ensino superior”.

A nossa jornada continua com o texto Percur-
sos Estratégicos Errantes dos Estudantes do IFRN
- Campus Ipanguacu, escrito por Francisco Barbosa.
Considerando as decisdes que os alunos tomam ao longo
do seu percurso dentro da instituicio como base para a
defini¢do do conceito de percurso estratégico errante,
o autor do texto apresenta um estudo empirico orga-
nizado em quatro componentes ou se¢des. A primeira,
incide sobre a histdria do ensino tecnoldgico no Brasil
e da implantacao dos Institutos federais; a segunda,

sobre a educacio profissional no IFRN; a terceira, sobre o
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estudo de caso, e a quarta dedicada as consideragdes
finais. Os resultados de investigacdo, expressos nas
respostas dos alunos dos cursos Técnicos integrados
de Agroecologia, Informdtica e Meio Ambiente, a um
questiondrio google forms, com perguntas abertas e
fechadas, proporcionaram ao autor (docente no campus) a
possibilidade de fundamentar empiricamente a andlise
da relagio entre as estratégias académicas dos alunos e
a evasio escolar no ensino técnico integrado no campus
Ipanguacu. O questiondrio permitiu obter informacio
sobre um conjunto diversificado de tépicos relevantes,
a destacar: os motivos da escolha do IFRN; o tempo ideal
para a duragdo do curso; a conquista de amizades no
campus; o conhecimento sobre os programas de assis-
téncia estudantil no campus; o grau de satisfacdo dos
alunos; a exposi¢ido ao risco de bullying ou a outro tipo
de discriminacdo, o apoio de familiares; as condi¢des de
estudo. Com base nos resultados de investigagio, o au-
tor chegou a conclusdo geral de que a permanéncia no
curso e o sucesso nos estudos, depende, em grande parte,

da reunido, desejavelmente simultanea, de um conjunto
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interrelacionavel de fatores, nomeadamente: a integragio
no ambiente social do campus através da construcio
de (novas) amizades; o conhecimento dos programas
de assisténcia estudantil; a ndo exposicio a situacoes
de bullying; as condi¢des de trabalho e aprendizagem,
com destaque para as salas de estudo, bibliotecas e
laboratdrios. Se todas estas condicdes estiverem presen-
tes entdo aumentario, logicamente, as possibilidades de
permanéncia no campus e de sucesso no curso. Todavia,
alguns resultados podem ser considerados preocupantes.
Por exemplo, 16,7% dos estudantes admitiram que
escolheram o curso por imposicio da familia, e 36,2 %
responderam que gostariam de ter acesso a mais infor-
macao sobre os programas de assisténcia estudantil do
campus. Seria interessante explorar as seguintes hipdteses:
1) serd que a percentagem de alunos que ingressaram no
curso devido a pressdes familiares é bem maior do que
aquela que foi captada no presente estudo? 2) em que
medida os programas de assisténcia estudantil dis-
poniveis sdo capazes de contribuir efetivamente para

um consistente combate as fortes tendéncias de evasio
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nos cursos técnicos integrados que integram a oferta
formativa do campus?

Para encerrar a sec¢do 3, somos convidados a ler A
escola enquanto organizacio e suas perspectivas de
analise, da autoria de Jdssio Medeiros. Neste texto de
reflexdo tedrica o autor apresenta uma revisao de litera-
tura sobre modelos de andlise organizacional da escola.
No fundo trata-se de saber se a escola, no seu funciona-
mento concreto, pode ser vista como uma organizacio
burocratica, ou ndo burocrética, neste caso, como uma
organiza¢do marcada por um conjunto mais ou menos
visivel de ambiguidades, questio que, na prética, sé
pode ser respondida e esclarecida através da pesquisa
empirica. Mas, no campo da teoria (conceitos e relagdes
entre conceitos) a andlise pode proporcionar diferentes,
e neste caso, seguramente, diferentes e mesmo antago-
nicas imagens organizacionais da escola. Assim, numa
perspetiva ideal-tipica (Max Weber), o modelo racional-
burocrdtico convida-nos a olhar para a escola como uma
organizagio caraterizada pela rigidez na aplicacéo das

leis e regulamentos, pela hierarquia de cargos, pela énfase
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na estrutura, como meio para a concretizagao dos objetivos
organizacionais, pela unidade e coeréncia da organizacio,
pela integracio e interdependéncia dos seus membros.
Em claro contraste tedrico e ideoldgico, igualmente
ideal-tipico, os modelos de andlise que acentuam o fator
ambiguidade convidam-nos a olhar para a escola como
uma organizacdo marcada por objetivos confusos e
conflitantes entre si, definidos de forma problemadtica ou
debilmente articulados, inconsistentes e vagos, servindo
para justificar quase todo o tipo de comportamento
organizacional, pelo elevado grau de imprevisibilidade
e por processos organizacionais obscuros. Seria interes-
sante aplicar estes modelos de andlise organizacional ao
[FRN. Serd o IFRN uma organizagio burocrética? Ou,
pelo contrdrio, uma organizagdo ndo burocratica? Ou,
numa espécie de solu¢io de compromisso tedrico-
-concetual, uma organiza¢io que contém, em si mesma,
de forma complexa, dinAmicas burocraticas e dinimicas
ndo burocrdticas? E o quais seriam as implicagdes insti-
tucionais e organizacionais que derivariam de cada uma

das diferentes configuragdes?
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O presente trabalho é um recorte de uma dissertacido de mestrado
em Ciéncias da Educagio realizada na Universidade do Minho
(UMinho)/Portugal, fruto de uma parceria entre esta institui¢io e o
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Norte (IFRN)/Brasil para qualificacio de seus servidores.

Trata-se de uma investigacdo sobre a forma de organizagio
dos projetos pedagdgicos dos cursos ofertados pelo PROEJA
para responder as especificidades dos estudantes jovens e adultos
beneficidrios do programa, tendo como foco o Curso Técnico em
Comércio Integrado PROEJA ofertado pelo campus Natal - Zona
Norte, e os desafios para adequacdes curriculares que se colocam
ao IFRN e aos docentes implicados.

Para tanto, foram analisadas as concepcdes sobre curriculo
reveladas nos documentos oficiais do PROE]JA e do IFRN, incluindo
o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) em questio referente a estru-
tura curricular e as especificidades dos seus estudantes.

A partir desses resultados, o estudo contribui para a compreensio
das especificidades do programa na perspectiva de construgdo de
uma proposta curricular adequada aos seus beneficidrios, visando
a consolidacdo do PROEJA como uma politica publica permanente
no campo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica a partir da

exceléncia histdrica da educacao ofertada pelos institutos federais.
~
Introducao

A Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢io Nacional (Lei n°®
9.394/1996) reforga o direito constitucional a educaco a todos os
brasileiros como dever do Estado e trata da Educacdo de Jovens
e Adultos (EJA), determinando a garantia da educacdo aqueles

que ndo puderam usufruir desse direito na idade regular. A Lei n®
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11.741/2008, por sua vez, redimensionou, institucionalizou e
integrou as agdes da educacio profissional e técnica de nivel
médio, da EJA e da educacéo profissional e tecnoldgica.

Nesta perspectiva, como politica publica visando o rompimento
de descontinuidades e a garantia aos jovens e adultos de acesso
ao ensino publico de qualidade, surgiu o Programa Nacional de
Integracdo da Educagdo Profissional com a Educagdo Bdsica, na
modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos (PROEJA), regula-
mentado pelo Decreto n® 5.478/2005, em seguida ampliado pelo
Decreto n® 5.840/2006. Esse ultimo, dentre outras determinagoes,
delibera que 10% das vagas dos Institutos Federais (IFs) de educacio
profissional devem ser destinadas ao programa, ampliando a oferta
a partir de 2007.

Em cumprimento do disposto nos referidos decretos, o Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN) iniciou sua oferta do PROEJA em 2007, com a intencao de
atender a demanda do estado. Em seu Relatério de Gestdo de 2018,
porém, apresentou um indicador que apontou que as matriculas
nos cursos de PROEJA correspondiam apenas a 1,57% do total de
vagas ofertadas. Esse dado € reflexo da descontinuidade da oferta
de vagas para o PROEJA por vdrios varios campi do IFRN, a partir
de 2012, em virtude do alto indice de evasiao nesses cursos, com
apenas 4 dos 21 campi mantendo suas ofertas.

A considerar o que determinam os decretos que regulamentam
o PROEJA, os cursos ofertados no IFRN pelo programa estio
pautados pela dtica do curriculo integrado. Além disso, estabelecem
a necessidade do cumprimento integral da carga hordria minima
estabelecida para cada uma das dreas profissionais, permitindo
uma reducdo de até 50% na carga hordria da formacdo geral,
ficando a cargo de cada instituicdo o estabelecimento da carga
hordria mdxima para os conteudos vinculados a essa formacao geral.

A partir desse aspecto legal, o PROEJA no IFRN foi implantado
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como uma réplica do curriculo do Ensino Médio regular, apenas
com carga hordria reduzida.

Diante do percentual de matriculas no PROEJA no IFRN, €
necessario compreender a importancia da discussao do curriculo
do programa, considerando-o nio apenas um curriculo de EJA,
nem apenas de educacdo profissional, mas devendo voltar-se para
estudantes jovens e adultos que trabalham ou querem trabalhar
enquanto estudam, o que ndo lhes possibilita o acesso e permanén-
cia numa escola regular. Nos projetos pedagdgicos e nas matrizes
curriculares dos cursos ofertados pelo programa, deve-se considerar,
portanto, a realidade dos estudantes beneficidrios, reconhecendo
as suas trajetdrias e experiéncias, que nao correspondem a do estu-

dante do Ensino Médio em idade regular.

Metodologia

Este estudo buscou problematizar a forma de organizacio dos
projetos pedagdgicos dos cursos ofertados pelo PROEJA para
responder as especificidades dos seus estudantes beneficidrios,
tendo como foco o Curso Técnico em Comércio Integrado PROEJA
ofertado pelo campus Natal - Zona Norte e os desafios para adequagdes
curriculares que se colocam ao IFRN e aos docentes implicados,
com vistas ao aprimoramento da experiéncia desta oferta no campus
em questdo e no IFRN como um todo.

Partiu-se, entdo, das seguintes questdes de investigacdo: de que
forma organizar os projetos pedagdgicos dos cursos ofertados pelo
PROEJA para responder as especificidades dos estudantes benefici-
arios do programa, tendo como foco o Curso Técnico em Comércio

Integrado ofertado pelo programa no campus Natal - Zona Norte
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do IFRN? Quais os desafios curriculares que se colocam ao IFRN e
aos docentes implicados?

Tais questdes ndo podiam ser quantificadas, mas sim analisadas,
0 que justificou a abordagem qualitativa da investigacdo, na
perspectiva interpretativa. Para discussio tedrica da problematica,
o estudo seguiu revisdo de literatura e andlise documental do que
estd previsto na legislacio que rege o PROEJA e documentos
institucionais, possibilitando um aprofundamento da compreensio
sobre as temadticas que versam sobre a EJA, o PROEJA e o curriculo
integrado como proposta curricular do programa no contexto da
sua oferta pelos institutos federais, contrapondo-se ao que estd
previsto nos documentos que regulamentam o programa no Ambito
do IFRN. Em seguida, iniciaram-se os procedimentos de recolha
de dados por meio de inquérito por questiondrio e da técnica de
grupo focal.

Para caracterizacio de forma aprofundada e clara dos alunos
do Curso Técnico em Comércio Integrado PROEJA ofertado pelo
campus Natal - Zona Norte e reflexdes sobre o que conhecem,
consideram e sugerem a respeito do curso em questéo e seu projeto
pedagdgico, realizou-se o inquérito por questiondrio através de
formuldrio do Google Forms.

Finalizada a aplicacido do questiondrio em todas as turmas do
curso, obteve-se um total de 52 respondentes, que passaram a ser
considerados sujeitos participantes do estudo. Esse quantitativo
correspondeu a um percentual de 72% do total de 72 alunos re-
gularmente matriculados que estavam frequentando as aulas no
primeiro semestre letivo de 2019.

Ja para analisar em que aspectos o curriculo proposto no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC) estd adequado aos estudantes benefici-
arios do PROEJA no campus em questéo, realizou-se uma sessao de
grupo focal com os docentes do curso como fonte privilegiada de

informacdes. Isso permitiu tomar em consideragio, como critérios
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de validade e legitimidade, suas experiéncias, opinides e reflexdes
enquanto sujeitos participantes da investigacio a respeito do objeto
central do estudo (GATTI, 2005).

Essa op¢do metodoldgica se deu por considerar que o grupo
focal promove um amplo debate entre seus participantes, além do
acesso as opinides individuais dos participantes, a observagido das
interagGes entre eles ao reagirem as respostas dos colegas e ao se
posicionarem em relagdo ao que concordam ou discordam, permi-
tido uma maior problematizacio sobre o tema em questio do que
entrevistas individuais possibilitariam.

Decidiu-se, portanto, que a composig¢io do grupo focal envolveria
os membros do Nucleo Central Estruturante (NCE)"® de Tecnolo-
gia em Marketing e Técnico em Comeércio. Tal opcio seguiu reco-
mendacao de Barbour e Kitzinger (1999), considerando que esses
participantes apresentam homogeneidade em relacio a presente
atuagdo no PROEJA, o que lhes dd competéncia e propriedade para
discussdo do tema de forma critica e reflexiva por conhecerem os
fatores que interferem na questo central da investigacao. Participaram
do grupo focal 11 docentes, incluindo o coordenador do Curso
Técnico em Comércio Integrado e Integrado PROEJA e outros
2 professores que nao eram membros do NCE, mas lecionavam
disciplinas nas turmas ofertadas pelo programa. Tais participantes
foram considerados sujeitos participantes da investigacao.

Articulando-se as informacdes quantitativas e qualitativas
obtidas a partir dos dados coletados, partiu-se para as etapas de
andlise e interpretacao, das quais depende a relevancia de qualquer

investigacdo, de acordo com Morgado (2012). Utilizou-se a metodologia

13 Nuicleos Centrais Estruturantes sdo comissdes permanentes compostas por ser-
vidores especialistas com a fungido de assessorar os processos de criagdo, implan-
tacdo, consolidacao e avaliagdo de cursos nas diversas dreas. Como objetivo geral,
visam garantir unidade da acdo pedagdgica e do desenvolvimento dos curriculos
nos diversos campi, com vistas a manter um padrio de qualidade no IFRN.
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da andlise de contelddo proposta por Bardin (2011) e Esteves (2006),
frequentemente utilizada em investigagdes qualitativas na drea de
Educacdo, seja no Brasil ou em Portugal, resguardando as questoes

éticas que permearam o estudo.
Resultados e discussoes

Apds a coleta de dados, sob o enfoque do referencial tedrico
e metodoldgico, a abordagem qualitativa permitiu analisar, em
termos préticos, em que aspectos o curriculo proposto no PPC de
Comércio ofertado pelo PROEJA no campus Natal - Zona Norte do
IFRN estd adequado aos estudantes beneficidrios do programa. A
partir de inferéncias e da interpretagdo das informacdes fornecidas
pelos sujeitos participantes, serdo apresentados os resultados da
investigacdo, destacando-se ainda a caracterizagio sobre o ldcus
em que o estudo foi realizado.

Caracterizando o campus Natal -
Zona Norte do IFRN

O campus Natal - Zona Norte do IFRN, inaugurado em 2006, fez
parte da Fase I da expansdo da Rede Federal de Educagao Profissio-
nal e Tecnoldgica no RN, iniciando suas atividades em abril de 2007
na mesma localidade das atuais dependéncias, em um terreno cedido
pela Prefeitura de Natal na Rua Brusque, 2926, Conjunto Santa
Catarina, Potengi. Estd situado na microrregido de Natal e, com
cerca de 387 mil habitantes, é a maior regido metropolitana de Natal.

O campus atende a toda populagido da regido, cuja economia se

concentra nas atividades comerciais e de servi¢os de apoio urbano,
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com potencial para desenvolvimento de arranjos produtivos locais nas
dreas de comércio, industria e servico. Justifica-se, portanto, a oferta
de cursos nos eixos tecnoldgicos com atuacgdo prioritdria em Gestio
e Negdcios, dentre eles o Curso Técnico Integrado em Comércio e o
Curso Técnico Integrado em Comércio ofertado pelo PROEJA.

Segundo dados extraidos do Mddulo Educacio do Sistema
Unificado de Administrag¢do Publica (SUAP), no primeiro semestre
letivo de 2019, o campus somou um total de 1.191 alunos matriculados
em todos os cursos ofertados. Desse quantitativo, 105 eram alunos
Curso Técnico em Comércio Integrado PROEJA, representando
8,8% do total de matriculas registradas.

Vale destacar ainda que o campus Natal - Zona Norte ainda
desenvolve projetos de extensido e atividades de pesquisa, tendo
registrado, nos dltimos anos, 4 patentes de produtos oriundos dessas
pesquisas, sendo uma delas de um produto capilar desenvolvido
por uma aluna do PROEJA.

O Projeto Pedagdgico e a estrutura
curricular do Curso Técnico em

Comércio Integrado PROEJA do
campus Natal - Zona Norte

O inicio da oferta do PROEJA no campus Natal - Zona Norte
coincide com o inicio das suas préprias atividades, atendendo ao
previsto na legislagio de criacio do programa e sua oferta no ambito
dos IFs. O Curso Técnico em Comércio Integrado PROEJA, porém,
teve a sua oferta iniciada no segundo semestre de 2008, sob a
nomenclatura inicial de Curso Técnico em Operacdes Comerciais

Integrado PROEJA, conforme o primeiro Catdlogo Nacional de
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Cursos Técnicos (CNCT)* em vigéncia na época, seguindo uma
matriz curricular cujas disciplinas técnicas e do nucleo profissional
se concentravam apenas nos ultimos periodos do curso.

No ano de 2012, foi aprovado o PPC do Curso Técnico em
Comércio Integrado PROEJA, o qual ainda estd vigente, seguindo
as diretrizes da 22 edicdo do CNTC para o eixo de Gestao e Negdcios.
Além da matriz curricular e dos seus conteudos formais, o PPC
traz também os requisitos e formas de acesso, objetivos, indica-
dores metodoldgicos e o perfil profissional de conclusao do curso.

Desde o ano de 2014, hd processo seletivo para ingresso anual
no curso em questio no campus Natal - Zona Norte, no primeiro
semestre de cada ano letivo, sempre com 36 vagas oferecidas no
turno noturno. O acesso ao curso estd aberto a maiores de 18 anos
e portadores de certificado de conclusiao do Ensino Fundamental
ou equivalente.

O Curso Técnico em Comércio Integrado PROEJA tem como
objetivo geral a formagdo de um profissional técnico de nivel médio
cidadao, apto a articular teoria a prdtica no desenvolvimento das
atividades especificas referentes aos métodos de comercializacio
de bens e servicos. Por seus objetivos especificos, de acordo com
seu PPC (IFRN, 2011), o curso deve

Propiciar a aquisi¢io de conhecimentos de
base cientifica, técnica e humanista direcio-
nados para drea de Gestdo e Negdcios; Pro-
porcionar condicdes favoraveis para aplicacao

dos conhecimentos apreendidos em situagdes

14 O Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos é o instrumento que regulamenta e
orienta a oferta dos cursos de educacao profissional técnica de nivel médio estabele-
cendo, dentre outros aspectos, cargas hordrias e infraestrutura minimas requeridas,
subsidiando o planejamento e perfis de conclusdo dos cursos a partir do campo de
atuagdo e das normas associadas ao seu exercicio profissional.
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tedrico-praticas nas atividades Comerciais; e
possibilitar o desenvolvimento de competéncias
demandadas do mundo do trabalho, assim
como uma formacéo técnica-humanista (IFRN,
2011, p. 11).

Na perspectiva legal e em busca de alcancar tais objetivos, a
matriz curricular seguida pelo PROEJA dispde as disciplinas de
forma contextualizada em niicleos politécnicos: fundamental,
estruturante, articulador e tecnoldgico. Tais nucleos referem-se
a conhecimentos de Lingua Portuguesa e Matemadtica do Ensino
Fundamental, do Ensino Médio e da Educagio Profissional relacio-
nados ao eixo tecnoldgico de Gestdo e Negdcios, na perspectiva da
integracdo curricular e do aprofundamento da base cientifica e a
conhecimentos da formacéo técnica relacionados a atuagio profissio-
nal e as regulamentacdes do exercicio da profissdo, de acordo com
as especificidades da regido de insercao do campus (IFRN, 2011).

Nessa proposta de distribui¢do por nucleos politécnicos, a
partir do perfil profissional de conclusdo do curso estabelecido no
CNTC para o técnico de nivel médio em Comércio, tal matriz cur-
ricular contempla, em regime seriado semestral, uma carga hordria
total de 2.825 horas, sendo 2.355 delas destinadas as disciplinas de
bases cientifica e tecnoldgica, 70 horas aos semindrios curriculares
e 400 horas a prdtica profissional. A partir da integralizacio de todos
esses componentes curriculares, o aluno faz jus ao seu diploma de
conclusio do Curso Técnico em Comércio Integrado PROEJA e
pode atuar como técnico de nivel em Comércio em instituicdes
publicas, privadas e do terceiro setor.

Sobre a matriz curricular do Curso Técnico em Comércio
Integrado PROEJA em comparacao com a do mesmo curso ofertado
na modalidade regular, € vdlido considerar a carga hordria dos

nucleos politécnicos, tal qual demonstra a sintese no Quadro 1:
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Quadro 1 - Comparagio da carga hordria dos componentes curricu-

lares dos Cursos Técnicos em Comeércio Integrado e Integrado PROEJA

Carga horaria do Curso Carga h,o ra.rla do
. s . . Curso Técnico em
Ntcleos politécnicos Técnico em Comércio .
Integrado Comércio Integrado
& PROEJA
Ntcleo Fundamental 0 hora 120 horas
Ntcleo Estruturante 2.340 horas 1.200 horas
Nucleo Articulador 240 horas 270 horas
Ntcleo Tecnolégico 780 horas 780 horas
Pratica profissional 400 horas 400 horas
Seminarios curriculares 70 horas 70 horas
Total 3.830 horas 2.825 horas

Fonte: as autoras (2019)

Além da carga hordria da prética profissional e dos semindrios
curriculares serem as mesmas nas duas modalidades em que o Curso
Técnico em Comércio Integrado é ofertado, regular e PROEJA, os
componentes curriculares do Nucleo Tecnoldgico referentes as
disciplinas da drea especifica também apresentam, em sua totali-
dade, a mesma carga hordria. A certificacdo é a mesma para as duas
modalidades, portanto essa equivaléncia estd coerente com o perfil
profissional de conclusdo do curso previsto no CNCT.

Percebe-se, porém, que, somando-se as cargas hordrias dos
nucleos fundamental e estruturante do curso ofertado pelo PROEJA,
tem-se aproximadamente metade da carga hordria do nicleo
estruturante do curso regular. Nota-se que, apesar de legitimada
pela legislacdo que rege o programa, essa reducio de carga hordria
proporciona uma formagio bdsica aligeirada. Evidencia-se, entéo,
que o curriculo foi concebido originalmente para adolescentes que
percorreram o caminho da escolaridade de forma regular. Os estu-

dantes da EJA, entretanto, tal qual aponta Moura (2008),
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trazem consigo um conjunto de caracteristicas
proprias como descontinuidades de estudos,
reprovagdes, lacunas cognitivas, necessidade
de trabalhar para ajudar na renda familiar ou
para manter a prépria familia, dentre outras
amplamente conhecidas na literatura especifi-
ca da EJA e que os diferencia fortemente dos
demais (MOURA, 2008, p. 5).

Essa andlise permite perceber que, embora a oportunidade
educacional de ingresso no Curso Técnico em Comércio Integrado
PROEJA esteja acessivel aos estudantes para a retomada e prosse-
guimento da formacao escolar, essa condi¢ao por si s6 néo tem sido
suficiente para que esses alunos obtenham éxito. Reforca-se, portanto,
a necessidade de adequacdes curriculares as especificidades dos

alunos beneficidrios do programa.

Quem sédo alunos do Curso Técnico
em Comércio Integrado PROEJA
do campus Natal - Zona Norte

e o que dizem sobre a sua

proposta curricular

A refutar uma visdo abstrata e genérica sobre os jovens e adul-
tos, foi imperioso desmistificar o rétulo do senso comum e consi-
derar os estudantes do PROEJA do Curso Técnico em Comércio
Integrado ofertado pelo campus Natal - Zona Norte em suas espe-
cificidades no que diz respeito as caracteristicas biograficas e aos

aspectos da vida escolar sob o olhar deles préprios.
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As respostas dos questiondrios permitiram saber que as turmas
do curso se caracterizam por serem compostas, em sua maioria,
por alunos do sexo feminino, entre a faixa etdria de 18 a 35 anos,
solteiros e sem filhos, estudantes sem outra ocupacio profissional
que, quando contribuem com a renda familiar, o fazem com menos
de 1 saldrio minimo. Em relagio as caracteristicas referentes ao
histérico escolar, a maioria dos alunos, mesmo tendo iniciado a
educagdo formal ainda na primeira infancia, concluiu o Ensino
Fundamental apenas nos ultimos 10 anos. Apesar de serem alu-
nos do PROEJA, concluiram o Ensino Fundamental ou estavam
cursando o Ensino Médio na modalidade regular antes de ingres-
sarem no IFRN, tendo afirmado, em sua maioria, ndo terem tido
periodo de auséncia escolar ou terem, no maximo, entre 1 e 5 anos
distantes da escola.

Pontuaram ter recebido incentivo de familiares ou amigos
que ja estudam no IFRN para retomar os estudos e terem se sen-
tido motivados a ingressar no instituto pela qualidade do ensino
ofertado, buscando crescimento em termos de conhecimento, pela
conclusio do Ensino Médio integrado a educacio profissional, e
qualificagdo para melhoria salarial. Como motivagio para ingresso

no curso ofertado pelo PROEJA no campus Natal - Zona Norte,
destacaram a sua prépria drea de abrangéncia, pelo interesse em
atuar ou por jd atuarem no comércio, pela busca pelo conhecimento
na drea efou por se identificarem com a drea do curso ofertado. Diante
desse realce a questao profissional como uma das principais motiva-
¢Oes, é possivel reconhecer a importincia da oferta de uma educacio
de qualidade que possibilite a insercio desses alunos no mundo do
trabalho ou a melhoria de sua condicio nesse espago profissional.

No que se refere ao que conhecem e opinam sobre o PPC do
curso, os alunos revelaram desconhecimento e falta de apropriacao
sobre o documento que traz a sua proposta curricular, seus con-

teudos formais e o perfil profissional de conclusdo. Esse quadro
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aponta para a auséncia de espacos coletivos para discussio, avaliacio
e elucidacdo de questdes referentes a realidade do IFRN e ao cur-
riculo do curso, contribuindo para tornar os estudantes alheios as
demandas que interferem de forma direta nessa nova etapa da sua
trajetdria escolar.

Compreende-se, entdo, a importancia de oportunizar ao alunado
espacos para discussio tendo em vista a necessidade de desenvolver
consciéncia do seu papel de protagonismo e participacio ativa na
construg¢ao do curriculo do seu curso, ampliando-se “sua compre-
ensio sobre o que estd sendo ensinado, motivando-o a enfrentar os
desafios que lhe sdo postos, com maior participagio e segurancga”
(BRITO, 2012, p. 153).

Os alunos declararam, em sua maioria, estar satisfeitos com o
préprio curso, mas ainda fizeram algumas sugestdes que confirma-
ram ter consciéncia a respeito das melhores condi¢des para a prépria
aprendizagem ao solicitarem aulas mais explicativas, prdticas e
dindmicas com uma maior énfase nas disciplinas técnicas. A partir da
sugestdo da redugio do tempo de curso apontada por alguns alunos,
é possivel inferir que os 4 anos de duragio do curso podem constituir
um fator desmotivador em virtude da urgéncia deles em ingressar no
mundo do trabalho, o que pode ser agravado, em alguns casos, pelo
tempo de auséncia escolar que alguns ja trazem em seu histdrico.

Diante dessa caracteriza¢do dos beneficidrios do Curso Técnico
em Comércio Integrado PROEJA ofertado pelo campus Natal -
Zona Norte do IFRN, é possivel problematizar, de forma bem mais
direcionada, quais as adequacdes curriculares necessdrias para dar
resposta as especificidades desses estudantes numa perspectiva de

formagdio integral e emancipatéria.
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O que dizem os professores sobre o
Curso Técnico em Comércio
Integrado PROEJA do

campus Natal - Zona Norte e

sua proposta curricular

Consideraram-se as declaracoes dos participantes da sessio do
grupo focal, fazendo-se inferéncias a partir do que destacaram a
respeito das especificidades dos alunos do Curso Técnico em
Comércio Integrado PROEJA ofertado pelo campus Natal - Zona
Norte, da proposta curricular do programa e, mais especificamente,
da estrutura do PPC do curso, além dos desafios para as adequagdes
necessdrias a esse projeto pedagégico.

Ao sublinharem a heterogeneidade dos alunos, os docentes
se referiram a abrangéncia da faixa etdria em que os alunos estdo
distribuidos e a forma como essa diversidade se reflete no
comprometimento, na motivagio para os estudos, na compreensio
e na aprendizagem. Reconhecem ainda as dificuldades que o des-
nivelamento e a defasagem em relacio a formacao de base também
trazem a aprendizagem dos alunos.

Pode-se inferir que essa dificuldade em relacdo aos conhecimentos
da educacao bdsica reflete a reducéo da carga hordria destinada a
essas disciplinas na matriz curricular do Curso Técnico em Comércio
Integrado PROEJA, que, conforme jd referido, corresponde a metade
do que € ofertado no curso da modalidade regular.

A heterogeneidade também exige adequagdes curriculares que
reflitam, como sugere Martins (2014), as especificidades dos alunos
beneficidrios a partir de uma organizacio que respeite os seus
tempos e flexibilize os trajetos formativos e as praticas pedagdgicas
para que haja uma efetiva inclusdo escolar e uma nova experiéncia

exitosa nesse contexto.
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Os participantes da sessdo do grupo focal ainda destacaram
que, na vivéncia em sala de aula, os estudantes do curso prezam
pelo estabelecimento de uma relacdo afetiva com os professores
como uma das suas especificidades que interfere na sua aprendizagem.
Essa consciéncia desperta nos docentes um olhar ressignificado e
uma escuta sensivel para compreenderem todo o contexto que envol-
ve o ingresso dos estudantes no PROEJA. Tal postura percebida
atende ao previsto nos documentos institucionais, que afirmam caber
ao professor partir dos conhecimentos construidos da experiéncia
dos alunos no processo de ensino-aprendizagem e nos seus contextos
profissionais, de atividades ligadas ao comércio.

Esse reconhecimento coaduna-se com Viana (2011), que refere
que se deve “procurar proporcionar uma conexio entre a vida e a
aprendizagem e a formacéo e a profissdo, com intencio de criar fluxos
continuados de aprendizagem entre a escola, os contextos de
trabalho e a vida dos cidadaos” (VIANA, 2011, p. 637). Desse modo,
para uma resposta adequada dos alunos do Curso Técnico em
Comércio Integrado PROEJA, a estrutura curricular deve se voltar
a esse fim, levando em consideragio as especificidades que refletem
na sua aprendizagem e os conhecimentos que lhes sdo uteis.

Ao ponderar sobre os documentos legais que regulamentam o
PROEJA, apesar de alguns docentes afirmarem ter participado da
elaboracdo da proposta inicial do PPC do Curso Técnico em Co-
mércio ofertado pelo programa, assentiram que conhecem apenas
superficialmente tanto a modalidade EJA quanto o préprio programa
no qual atuam.

Ao tratarem especificamente sobre o que precisa ser adequado
no PPC do curso, destacaram, tal qual alguns alunos, a necessidade
da reducido do tempo para integralizacdo dos componentes cur-
riculares. Revelaram, porém, bastante preocupacido com essa
diminuicao da duragdo do curso, para que ndo se comprometa o

desenvolvimento das competéncias necessdrias para certificacio
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dos alunos beneficidrios do PROEJA como técnico em Comércio,
com a maioria das observacgdes se referindo a redugido da carga
tedrica, com énfase as disciplinas prdticas.

Moura e Pinheiro (2010) s3o contrérios a esse enfoque em que
se priorizam os conteudos de formagio profissional em detrimento
daqueles mais relacionados diretamente com a formagao cientifico-
cultural dos estudantes. O curso ofertado pelo PROEJA deve ter
um significado para além da certificacdo profissional, na perspec-
tiva de uma formagdo emancipatdria para a vida, trazendo digni-
dade aos alunos e nio apenas qualificagido para atuagdo no mundo
do trabalho.

Ainda nessa perspectiva, € necessdrio que compreendam que
a certificacio equivalente para os Cursos Técnicos em Comércio
na modalidade regular e ofertada pelo PROEJA € legitima sob a
dptica dos componentes curriculares do nucleo tecnoldgico e estd
de acordo com o perfil profissional de conclusio do curso previsto
no PPC e no CNCT. Sob esse aspecto, € necessdrio que se busquem
estratégias para garantia da qualidade da formagio do aluno do
PROEJA.

Para discussdo dessas e de outras questdes que precisam ser
debatidas referentes do PPC do curso, os docentes se consideraram
importantes pela vivéncia que tém com a docéncia no PROEJA,
mas reconheceram a necessidade de envolver toda a comunidade
escolar, além de membros da comunidade externa, para trazerem
suas préprias demandas, na perspectiva do didlogo, da flexibilidade
e da negociacdo na tomada de decisdes.

Destacaram, unanimemente, porém, diante da estrutura dispo-
nibilizada pelo préprio IFRN, a indisponibilidade de tempo para
dedicagdo as demandas do PROEJA, tendo em vista a atuagdo do-
cente em todas as modalidades e niveis de ensino ofertados pelo
campus Natal - Zona Norte. Além de relatarem a falta de espacos e

hordrios para didlogo entre os docentes de todas as dreas que atu-
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am no programa, solicitaram uma acao institucional para oferta de
formagdo na drea da EJA, considerando que o conhecimento que
tém sobre a modalidade e o préprio PROEJA veio de forma intui-
tiva a partir da prépria vivéncia com os alunos beneficidrios, o que
pode fragilizar a oferta a partir de praticas docentes improvidas.

A saber que a falta de formacéo traz dificuldades e insegurancgas
no desempenho da atividade docente, é fato que o IFRN, e nio
apenas o campus Natal - Zona Norte, precisa dar uma resposta a
esses professores a fim de atender a essa demanda formativa para
um atendimento adequado as especificidades dos alunos bene-
ficidrios do PROEJA.

H4 que se destacar ainda o envolvimento e compromisso que
os participantes do grupo focal afirmaram ter com o Curso Técnico
em Comércio ofertado pelo PROEJA do campus Natal - Zona Norte.
Apesar de todas as dificuldades e desafios préprios da realidade da
EJA, os docentes reconhecem, apreciam e sentem-se responsaveis
por honrar o esfor¢o e a motiva¢io dos alunos em retornarem a
escola. Essa postura remete a Arroyo (2005), ao considerar que a
modalidade “é um campo especialmente instigante para o exercicio do
pensar e do fazer docentes, para a revitaliza¢do do oficio de mestres
[...] porque & EJA chegam interrogaces mais radicais ainda do que
chegam a educacéo infantil e fundamental” (ARROYO, 2005, p. 39).

Consideracoes finais

O objetivo do PROEJA é proporcionar uma formagio para
exercicio da cidadania e inclusdo no mundo de trabalho na pers-
pectiva emancipatéria, democrética e de justica social, superando
o modelo de educagdo compensatdria, reducionista e precarizada,

de mera instrumentalizacio mecéanica. Pelas particularidades do
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programa em relacdo ao ineditismo do curriculo ao ofertar educacgéo
bésica integrada a educacio profissional e das especificidades dos
beneficidrios, puiblico que ndo € originalmente o alvo dos IFs, o
préprio documento que institui o PROEJA reconhece a complexidade
da sua proposta. Hd de se considerd-lo um campo fértil de investi-
gacdes, jd que o programa envolve desafios politicos e diddtico-
pedagdgicos para sua materializacdo e sucesso.

Ao final do presente estudo, foi possivel reconhecer tal
complexidade no contexto do IFRN a partir da realidade do Curso
Técnico em Comércio ofertado pelo PROJA no campus Natal - Zona
Norte e os desafios que se colocam a institui¢do e aos docentes
implicados. Percebem-se que sio muitas as dificuldades a serem
superadas, incluindo a divisdo dos espacos, do corpo técnico e de
docentes, além das adequagdes curriculares, a considerar que o cur-
riculo do programa € idéntico ao utilizado na modalidade regular.

Evidencia-se que o estudo suscitou reflexdes importantes a
esse respeito, mas ndo se encerra nas discussdes supracitadas,
tendo em vista as limitagdes encontradas na investigacdo. Uma
delas refere-se ao tempo limitado para a realizag¢do da pesquisa, o
que impossibilitou considerar todos os professores do curso como
sujeitos do estudo, com a discussio a respeito da temdtica refletindo
apenas a perspectiva dos docentes do Nucleo Tecnoldgico de Gestao
e Negdcios, participantes da sessdo do grupo focal.

A considerar ainda que os alunos revelaram desconhecimento
e falta de apropriacdo sobre o PPC do curso, a problematizacao
das formas de adequagio curricular sob a dptica de suas especifi-
cidades como beneficidrios do PROEJA ficou comprometida, ndo
sendo possivel analisar e fazer inferéncias sobre essa questio de
forma detalhada e mais aprofundada.

Percebe-se a utilidade do estudo e sugere-se, no ambito
institucional, a disponibilidade de tempo e espaco para discussoes

sobre o programa em busca da ressignificacdo da pratica diddtico-
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pedagdgica e de adequacdes curriculares préticas e efetivas embasadas
nas necessidades apontadas pelos sujeitos do estudo. E necessério
respeitar as especificidades dos estudantes beneficidrios do PROEJA
para lhes garantir formacio integral, emancipacéo cultural e inclusdo
qualificada no mundo do trabalho como técnicos em Comércio.
Por fim, partindo-se do contexto da oferta do PROEJA no campus
Natal - Zona Norte do IFRN, visa-se a consolidacio do programa
como uma politica publica permanente no campo da Educacio
Profissional e Tecnoldgica a partir da exceléncia histérica da

educacio ofertada pelos institutos federais.
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Fatores curriculares e (in) sucesso
profissional dos alunos formados no
curso técnico integrado em quimica

do IFRN

Antonio Magnus Dantas Xavier



Introducao

O aumento na demanda em busca por educagio, devido nao
somente a expansio populacional como, sobretudo, em virtude de
uma tentativa de melhoria na qualidade de vida, através de lutas
das classes trabalhadoras por acesso a educacio de melhor qualidade,
ao desejo de adquirir conhecimento cientifico e tecnolégico num
mundo tdo globalizado como o atual, o de saber adquirir convivéncias
sociais numa sociedade altamente modificada e moderna em relagio
a costumes tradicionalistas.

Concomitantemente com o desejo do sucesso profissional e
pessoal, traz uma exigéncia maior de mudangas em nivel da funcao
e da estrutura da escola. Consequentemente, estas demandas
impdem novas exigéncias as institui¢des responsdveis pela formagio
profissional dos cidadios.

Nesse sentido, este estudo de caso propde alteracdes e melhorias
no curriculo educacional do curso e em elementos bdsicos da
educacgio, de forma a incrementar melhores oportunidades e
possibilidades de sucesso académico e profissional aos futuros alunos,
novos “vencedores”.

Entretanto, em virtude do alto indice de evasio no Curso Técnico
Integrado em Quimica do IFRN, esta pesquisa busca também
entender quais fatores levam a essa evasio e se estes vio de encontro
ao (in) sucesso profissional.

Segundo a andlise dos indicadores de desempenho dos institutos
da Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica e os dados
das provas do ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio elaborado
pelo Ministério de Educacao, a qualidade de ensino publico oferta-
da pelos Institutos Federais no Brasil, nos tultimos anos, assume

um realce especial por se destacar entre as melhores escolas de
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formacao publica do pais. Estes dados elevam a procura por vagas
nas Institui¢cdes Federais em busca de uma educacéo de qualidade.
E ndo seria diferente no Curso Técnico Integrado em Quimica
do Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do IFRN,
onde alguns destes alunos que ingressaram no curso, se qualificam,
concluem e almejam sucesso tanto escolar, quanto no ambito
profissional pés-formacao.

Partindo destas colocagdes, compreende-se a pertinéncia deste
estudo, onde se buscam possiveis solu¢des para minimizar os as-
pectos que contribuem para o insucesso e para a evasio dos alunos,
condicionando para o crescimento de modo a alcancar o nimero
maximo de sucesso destes técnicos em Quimica, num estudo em
que se procura averiguar as contribui¢des para a melhoria do

curriculo do curso nesse processo.

Questéo da investigacéao

Quais sdo os motivos, fatores e/ou razdes curriculares que
favorecem o desenvolvimento do processo de ensino e de aprendiza-
gem que promove o sucesso profissional de alguns alunos formados

no Curso Técnico Integrado em Quimica do IFRN e de outros nio?

Objetivos da investigacdo

OBIJETIVOS GERAIS OBIETIVOS ESPECIFICOS
v' |dentificar os motivos, fatores| v° Analisar o plano/programa do
e/ou razbes curriculares que fa- Curso Técnico Integrado em
vorecem o desenvolvimento do Quimica do IFRN;

processo de ensino e de aprendi-
zagem que promovam O Sucesso
profissional de alguns dos alunos
formados no Curso Técnico em
Quimica do IFRN e de outros n3o.
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v" Analisar as trajetdrias dos alunos | v°  Perceber quais os motivos cur-

e ex-alunos do Curso Técnico In- riculares que ajudaram os alu-
tegrado de Quimica do IFRN que nos no processo de sucesso;

obtiveram sucesso e insucesso | v' Identificar as dificuldades en-
profissional. frentadas pelos ex-alunos até o

éxito profissional.

v' Averiguar possiveis relacBes
entre o plano/programa do
CUrso com O sucesso e com o
insucesso profissional;

v'Identificar quais fatores levam
a evasdo escolar e ao (in) su-
cesso profissional;

v' Relacionar o plano/programa
do curso com os possiveis fato-
res que promoveram a evasdo
escolar;

v'  Identificar possiveis mudancas
curriculares no curso de forma
a promover o sucesso profis-
sional.

Tabela 1 - Objetivos da pesquisa

(In) sucesso escolar e profissional

Para melhor entender o desenvolvimento do trabalho e seus
objetivos, deve-se ter nogdes bdsicas da definicdo do que seriam
sucesso e insucesso profissional. Para isto, seus conceitos sdo
vinculados aos individuos e se constituem a partir da prépria
histdria e contexto de cada um, incluindo aspectos psicoldgicos e
subjetivos (Hiemstra, Kooy & Frese, 2006).

No que se refere aos conceitos, ja dizia Perrenoud (2003) que
0 sucesso ou o insucesso escolar sdo devidamente estabelecidos e
proclamados pelo sistema educacional, que nido sio caracteristicas
intrinsecas dos alunos, mas o resultado de um julgamento feito pelos

agentes do sistema educacional sobre a distancia desses alunos em
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relacio as normas de exceléncia escolar em vigor. Fala também,
que ninguém pensa sobre a felicidade sozinha e que nenhuma
instituicdo define ou regulamenta a felicidade.

Quando se trata de sucesso, geralmente a literatura apresenta
um quadro conceitual bastante amplo e diversificado, uma vez que,
para cada pardmetro e drea, existem diversas defini¢des que podem
divergir entre si, dependendo de diversos fatores socioeconémicos
e culturais. Fatores estes que, dependendo do seu trajeto escolar e/
ou profissional, podem convergir para o inverso, ou seja, o insuces-
so. Para isto, deve-se entender primeiramente o conceito de cada
termo, para podermos direcionar os objetivos e saber como tragar
estratégias e atribuir quais fatores significativos influenciam ou
ndo no resultado final.

Como tal, ao invés de modelos explicativos da aprendizagem
do carisma pessoal e cognitivo-motivacional, varidveis contextuais
como a familia, a escola ou os pares devem ser equacionadas na
intervencdo (Bronfenbrenner, 1994). A este respeito, vale frisar
a relevancia do contexto familiar, enquanto um dos principais
determinantes do sucesso escolar. Os pais desempenham um papel
primordial na promogio de uma motivacio académica mais intrin-
seca e no desenvolvimento de um autoconceito académico mais
positivo por parte dos filhos, o que condiciona, fortemente, o seu
sucesso educativo. Neste sentido, importa envolver a familia nas
intervengOes psico-educativas, nio apenas como parceiros, mas,
sobretudo, como agentes ativos na promocio de percursos estudan-
tis de sucesso. Importante mencionar a relevancia das expectativas
parentais na promogao de um autoconceito académico mais positivo
por parte dos filhos e de uma orientacio motivacional intrinseca.

Ja o insucesso escolar era visto como uma questdo psicoldgica
individual e nio como uma questao social. A explicacdo mais aceita
era a “teoria dos dotes”, que estipulava que o sucesso ou insucesso

dos alunos eram explicados pelos seus dotes naturais, o que remetia

178



a questdo para a dimensio individual, descontextualizando-a da
dimensdo social ou politica (Benavente, 1990). Muniz (1989, p.9)

entende que,

Insucesso escolar a grande dificuldade que
pode experimentar uma crianga, com um ni-
vel de inteligéncia normal ou superior, para
acompanhar a formacdo escolar correspon-
dente a sua idade, partindo do principio de
que esta crian¢a nio sofra de nenhuma lesao
cerebral, assista regularmente as aulas que se
ministram na escola e a sua familia ndo tenha

um nivel cultural excessivamente baixo.

Numa perspectiva mais global e abrangente, Fonseca (1984,
p-366) afirma que “Muito do insucesso escolar das criangas € apenas
o espelho do insucesso social e pedagdgico que nao permite

responder as suas necessidades”.

Percurso metodologico

Contextualizacdo do estudo

Para Flick (2009), nos estudos qualitativos, o objeto de estudo
€ o ponto de partida para a construcio do conhecimento e para o
desenvolvimento de teorias empiricas. Trata-se de um estudo de
caso pois “consiste numa observacio de um determinado contexto
ou individuo de forma detalhada” (Bodgan & Biklen, 1994, p.89), e
como tal, permite fazer “uma questdo do tipo ‘como’ ou ‘por que’
sobre um conjunto contemporaneo de acontecimentos sobre o qual

o pesquisador tem pouco ou nenhum controle” (Yin, 2014, p. 28).
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Precisa-se também considerar a maturidade e o refinamento
subjetivo exigido pelas chamadas metodologias adotadas numa
pesquisa qualitativa (Ludke & André, 1999). Apesar de permearem
algumas criticas ao modelo de estudo de caso, para Yin (2014): “Uma
resposta muito breve é que os estudos de caso, da mesma forma que
os experimentos, sdo generalizaveis a proposi¢des tedricas, e ndo a
populacdes ou universos. Nesse sentido, o estudo de caso, como o
experimento em andlise, ndo representa uma “amostragem”.

Antes de definir o caso e as suas delimitacdes, “é a necessidade
de escolher um foco para o mesmo e para qual se devem dirigir
majoritariamente as perguntas do estudo para que a informacéio

néo se disperse” (Amado, 2013, p.125). Ainda segundo este autor,

A tomada de decisdes para os aspetos anteriores
terd, sempre, uma base tedrica e as proposi¢des
com as quais o investigador se comprometeu,
sendo que estes focos podem realocados para
outras dreas com o decorrer da investigacio

caso o investigador considere pertinente.

Para Flick (2009), nos estudos qualitativos, o objeto de estudo
€ o ponto de partida para a construcio do conhecimento e para o
desenvolvimento de teorias empiricas. O ponto de vista subjetivo
dos sujeitos que estdo ligados a pesquisa é fundamental. Neste
sentido € que a escolha dos sujeitos se torna fundamental.

O estudo de documentos também € muito importante para a
relevincia da metodologia da pesquisa adotada, a fim de fun-
damentar as perguntas das entrevistas mencionadas, por meio da
documentacio existente sobre o conteddo estudado, para se ter
referéncias bdsicas em possiveis mudancas ou melhoras. Conforme
afirma Severino (2016, p.67),
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I1 - ADOCUMENTACAO COMO METODO
DE ESTUDO PESSOAL - O estudo e a apren-
dizagem, em qualquer drea do conhecimento,
sdo plenamente eficazes somente quando
criam condicOes para uma continua e progressiva
assimilacdo pessoal dos conteddos estudados.
A assimilaco, por sua vez, precisa ser quali-
tativa e inteligentemente seletiva, dada a
complexidade e enorme diversidade das vérias

dreas do saber atual.

Segundo Moreira (1994), constitui um “passo preliminar essencial
em todos os projetos de investigagio”. Para o autor, “toda a pesquisa €
dependente da teoria: a pesquisa puramente empirica € virtualmente
impossivel”. Segundo Amado (2013), o investigador deve procurar
“conceitualizar, comparar, construir hipéteses ou mesmo teorizar”
(p-124) e, para tal, “para o investigador, € necessdrio conhecer de
antemado todas as singularidades do caso alvo de estudo” (p. 124).

A partir destas observagdes, o nosso trabalho optou pelo Estudo
de Caso, uma vez que esta se evidencia como um tipo de pesquisa
que tem um forte cunho descritivo. Severino (2016, p. 128) conceitua

o estudo de caso como:

Pesquisa que se concentra no estudo de um
caso particular, considerado representativo de
um conjunto de casos andlogos, por ele signifi-
cativamente representativo. A coleta dos dados
e sua andlise se dio da mesma forma que nas

pesquisas de campo, em geral.

Desta maneira, foram realizadas 19 entrevistas (Tabelas 2, 3

e 4), semiestruturadas, com questdes abertas, direcionadas e
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confrontativas (Flick, 2009, p. 149), permitindo certa liberdade,
certo direcionamento e certa comparacéo das respostas dos profes-
sores entre as multiplas perguntas realizadas. Este dispositivo se
constitui em um mecanismo de triangulacdo metodoldgica dentro
de um mesmo método, favorecendo a validade dos dados (ibidem,
p. 361-362).

Os participantes da pesquisa

Foram convidados a participar deste estudo alunos da turma
concluinte e ex-alunos do Curso Técnico em Quimica do IFRN,
professores do curso, técnicos em Quimica, servidores (funcionarios)
do IFRN, empregadores dos ex-alunos, pedagogos, Coordenador

do Curso e dire¢oes Geral e Académica, conforme Tabelas abaixo:

Participantes da pesquisa — GRUPO 01 Planejado | Entrevistado

Alunos que concluiram o curso de técnico
integrado em Quimica do IFRN e que obtiveram 02 02
sucesso profissional

Alunos que concluiram o curso de técnico inte-
grado em Quimica do IFRN e que ndo obtiveram 02 02
sucesso profissional

Alunos que estdo concluindo o curso de técnico

integrado em Quimica do IFRN 02 02
Alunos evadidos do curso de técnico integrado 02 o1
em Quimica do IFRN

SUBTOTAL — GRUPO 01 08 07

Tabela 2 - Sintese dos informantes (alunos e ex-alunos)
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Participantes da pesquisa — GRUPO 02 Planejado | Entrevistado
Professores que lecionam no curso de técnico 02 02
integrado em Quimica do IFRN
Técnicos em Quimica que exer¢gam a fungdo no 02 02
IFRN (Servidores)
Diretor geral 01 01
Diretor Académico 01 02
Coordenador do Curso Técnico em Quimica do

01 02
IFRN
Pedagogo 02 01
SUBTOTAL — GRUPO 02 09 10

Tabela 3 - Sintese dos informantes (profissionais do IFRN)

Participantes da pesquisa — GRUPO 03 Planejado | Entrevistado
Empregadores dos alunos que obtiveram 02 02
sucesso

SUBTOTAL — GRUPO 03 02 02
TOTAL GERAL (Grupos 01, 02 e 03) 19 19

Tabela 4 - Sintese dos informantes (contratantes)

Instrumentos de coleta de dados

De modo a obter um breve resumo das trajetdrias dos alunos
e ex-alunos do Curso Técnico Integrado de Quimica do IFRN que
obtiveram sucesso e insucesso profissional, desenvolveu-se um
roteiro/guido para as entrevistas semiestruturadas. Esta técnica de
recolha de dados permite explorar, mais amplamente, uma questio,
uma vez que o entrevistador tem a liberdade para desenvolver cada
situacdo em qualquer dire¢do. Marconi e Lakatos (2007) destacam
que a entrevista é considerada um encontro entre duas pessoas por
meio de uma conversagdo formal, cuja finalidade centra-se na

obtencao de dados do sujeito investigado sobre determinado
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assunto ou problema. Esse procedimento € visto como indispensavel
para a aquisicdo direta de informacdes essencialmente qualitativas.
Por sua vez, Trivifios (1987) diz que a entrevista semiestruturada é
considerada um dos principais meios que o investigador tem para
produzir informacdes.

Tal como ja foi referido, as entrevistas foram feitas individualmen-
te por vdrias videoconferéncias gravadas. Estas videoconferéncias,
apesar de terem ocorrido de forma individual, seus resultados
foram unificados em grupos, de acordo com o puiblico alvo (alunos, ex-
alunos, professores, diretores, servidores e empregadores). Apesar
de apresentarem dificuldades na coleta, foram muito bem aceitas
e isso direcionou a novas op¢des de coletas para futuros trabalhos
e pesquisas. Foi disponibilizado, previamente, um termo de con-
sentimento, via e-mail, para os entrevistados, lido e consentido por
eles, antes do inicio da entrevista, durante as videoconferéncias.
Desta forma, a fim de analisar e explanar melhor os dados obtidos,

dividiu-se as entrevistas em trés grupos descritos a seguir:

» Grupo 1 - ex-alunos que obtiveram sucesso e insucesso, alunos
que estdo concluindo e alunos evadidos;

» Grupo 02 - respostas obtidas pelos professores, técnicos servidores,
pedagogos, diretores e coordenadores; e

+ Grupo 03 - empregadores.

A amostra da pesquisa foi delimitada conforme tabelas 2, 3 e 4,
com entrevistados que se disponibilizaram a contribuir com o es-
tudo. Com relacio as perguntas abertas da entrevista, o entrevistador
deixou que cada entrevistado ficasse a vontade para responder,
explorando, assim, os fatores que poderiam contribuir com o
sucesso ou insucesso escolar e profissional do técnico em Quimica
formado pelo IFRN.
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Procedimentos de andalise dos dados

Conforme dados levantados do sistema Académico do IFRN
- SUAP, provenientes dos relatérios de matriculas e frequéncias,
verificou-se que a média dos alunos matriculados, que ingressaram
no Curso Técnico em Quimica no IFRN e que concluiram o curso
nos ultimos 2 anos, tem um percentual aceitdvel (Tabela 5), para o
programado pelo Governo Federal, conforme Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDB).

Entretanto, verificou-se que o percentual de evasio se torna
altissimo, quando se confrontou com os elementos informados na
entrevista. Esses dados sio apresentados sob a forma de Gréficos
e Tabelas e discutidos a luz dos pressupostos tedricos expostos.
Todavia, as médias de conclusio e evasido/ cancelamento sdo pontos
bastante discutidos na LDB, tanto pelo governo brasileiro, quanto
pelos demais sujeitos que compdem as instituicoes de Ensino, além

das metodologias e estratégias implantadas pela LDB.

Situagao Frequéncia %
Turma 01 Turma 02 Turma 01 Turma 02

Concluido 18 20 58,06% 57,14%
Evasdo 7 7 22,58% 20,00%
Matriculado 2 3 6,45% 8,57%
E:‘:f:i”do 1 2 3,23% 5,71%
Cancelado 3 3 9,68% 8,57%
Total 31 100

Tabela 5 - Situac¢do académica dos alunos nos dltimos 2 anos

A coleta de informacgdes, oriundos dos bancos de dados do
IFRN, em duas turmas, foi agrupada conforme as quatros partes

mencionadas acima e as respostas das entrevistas foram analisadas
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de forma quanti-qualitativa. Foram apresentadas na forma de
gréaficos e discutidas, seguindo um paradigma interpretativo das
respostas, relacionando aos pressupostos tedricos apresentados no

primeiro capitulo.
Resultados e discussoes

De acordo com a andlise dos dados descritos no capitulo
anterior, provenientes dos relatdrios de matriculas e frequéncias
dos alunos e ex-alunos do Curso Técnico em Quimica do IFRN,
retirados do sistema do SUAP, avaliou-se o percentual de alunos
concluintes, evadidos e matriculados, a fim de saber se esses nimeros
sdo satisfatdrios e, se hd, o que pode melhorar, além de aprofundar

e nortear as perguntas das entrevistas analisadas.

Percepcdes dos participantes do
Grupo 1: alunos e ex-alunos

Num primeiro momento, pretendia-se averiguar qual a percepcao
dos entrevistados sobre as suas experiéncias ao longo da formagao.

Quando questionados sobre:

+ Quais as experiéncias com o sucesso ou insucesso escolar dos
estudantes do Curso Técnico em Quimica?

e Quais motivos levaram vocé a escolher e estudar no Curso
Técnico em Quimica do IFRN?”

» Quais foram as principais dificuldades ao longo do Curso
Técnico em Quimica?

» Quais as dificuldades ou desafios enfrentados pelo aluno do

186



Curso Técnico em Quimica do IFRN no dmbito do ingresso no
mercado de trabalho profissional?

+ Vocé acha que um aluno formado no Curso Técnico em Quimica
do IFRN sai preparado para os desafios do mercado de trabalho
profissional? Cite se hd necessidade e quais seriam as mudancas
ou implantacdes que poderiam ser aplicadas para a melhoria do
sucesso profissional e/ou escolar dos futuros estudantes do Curso
Técnico em Quimica do IFRN.

+ Quais investimentos e esfor¢os evidenciados podem ser realizados
para melhoria da formacéo do profissional do Curso Técnico em
Quimica no IFRN quanto no ambito profissional?

+ Assim sendo, queremos saber “O que leva um aluno do Curso
Técnico em Quimica do IFRN se evadir?”.

+ Tal como se pode observar na figura 5, as razdes apontadas estio
globalmente associadas a auséncia de qualidade da formacao e

as necessidades pessoais e familiares.

Percepcdes dos participantes do
Grupo 2: profissionais

Sobre o Grupo 02, formado por servidores do IFRN, perguntamos:

+ Quais as experiéncias com o sucesso ou insucesso escolar dos estu-
dantes do Curso Técnico em Quimica?

« Quais motivos levaram os alunos a escolherem e estudarem no
Curso Técnico em Quimica do IFRN?

+ Quais foram as principais dificuldades que os alunos apresentaram
ao longo do Curso Técnico em Quimica?

+ Quais principais estratégias resultam mais e melhor no processo de
aprendizagem dos alunos? De que gostam mais? Que tipo de aulas?

» Quais as dificuldades ou desafios enfrentados pelos alunos do
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Curso Técnico em Quimica do IFRN no dmbito do ingresso no
mercado de trabalho profissional?

+ Vocé acha que um aluno formado no Curso Técnico em Quimica
do IFRN sai preparado para os desafios do mercado de trabalho
profissional? Cite se hd alguma necessidade e quais seriam as
mudancas ou implantagdes que poderiam ser aplicadas para a
melhoria do sucesso profissional efou escolar dos futuros estu-
dantes do Curso Técnico em Quimica do IFRN”.

» Quais os investimentos e esfor¢os evidenciados que podem ser
realizados para a melhoria da formacao do profissional do Curso
Técnico em Quimica no IFRN no 4mbito profissional?

+ Quais motivos faz um empregador escolher um aluno do Curso
Técnico em Quimica do IFRN ou quais motivos ndo fazem ele
contratar?”

» Por qual razdo o sucesso escolar nem sempre corresponde ao
sucesso profissional? Quais serdo esses motivos? O que € neces-
sdrio na formacao destes profissionais?”

+ O que leva um aluno do Curso Técnico em Quimica do IFRN a

se evadir?

Percepcdes dos participantes do
Grupo 3: empregadores

Sobre o grupo 03, formado por empregadores de técnicos em

Quimica, foram direcionadas perguntas no seguinte contexto:

+ Quais critérios sdo utilizados na sele¢io dos funciondrios para
serem empregados na sua empresa?
+ O que vocé valoriza mais nos seus empregados?
+ Porque os alunos com sucesso escolar nem sempre sio contratados
pelas empresas?
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+ Assim sendo, “O que leva os empregadores a contratarem
ex-alunos do curso de Quimica do IFRN?”
+ Que dificuldades ou insegurangas sdo possiveis de serem detec-

tados nos ex-alunos do IFRN?
Consideracoes finais

Apés andlise de toda a parte documental e das entrevistas feitas
com os envolvidos desde a formagdo do técnico em Quimica do
IFRN até sua possivel contratacio (empregadores), percebe-se que
os objetivos tracados pela pesquisa foram alcancados. Foram anali-
sados documentos, estrutura curricular, referéncias bibliogréficas,
as falas nas entrevistas das partes (alunos, ex-alunos, servidores e
empregadores), a fim de analisar quais os fatores curriculares que
poderiam influenciar no (in) sucesso profissional dos alunos formados
no Curso Técnico integrado em Quimica do IFRN.

As entrevistas convergiram para um direcionamento positivo
na formacéo do técnico em Quimica do IFRN e indicaram, como
principais caracteristicas, a exceléncia da qualidade de ensino
do IFRN e o renome desta instituicdo publica centendria. Essa
notoriedade se dd pela boa formacgao do curso profissionalizante
da maioria de seus ex-alunos espalhados pelo Brasil e no mundo
a fora, o que fomenta, ndo sé a formagio técnica-profissionali-
zante para o mercado de trabalho, mas um técnico em Quimi-
ca com caracteristicas de um pesquisador, de um profissional
questionador, que contribua com a sociedade nos aspectos
sociais e econdmicos. No entanto, observa-se que um dos maiores
propésitos que se despertam nos estudantes € a sua preparagio
para o ENEM, visto que o IFRN € uma institui¢do de excelente

formacao académica.
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Esse ponto € muito discutido e debatido no IFRN, haja vista
que, apesar de alcangar muitos objetivos com relacdo a conquista
do aluno, interfere diretamente no objetivo principal da institui¢io,
que € o de formar o técnico em Quimica. E em razdo do motivo citado
anteriormente, esse objetivo fica em segundo plano, sendo descar-
tado por uma grande parte dos alunos ingressantes. Por isso, a
sugestdo de diminuir o tempo de curso para trés anos é vdlida para
a finalidade da formacao profissional técnico em Quimica, mesmo
que o aluno ingresse, apds o término do curso, no ensino superior.

No entanto, o ponto mais importante identificado nas entrevistas
trata, justamente, dos motivos, fatores efou razdes curriculares que
favorecem o desenvolvimento do processo de ensino e de aprendi-
zagem, que promovem o sucesso profissional dos alunos formados
no Curso Técnico em Quimica do IFRN. Observa-se nas respostas,
de maneira unanime, que as experiéncias vivenciadas com o estdgio,
com bastantes visitas técnicas e aulas prdticas, bem como o envol-
vimento com projetos de pesquisa e extensdo, impulsionam nao sé
ao sucesso escolar e profissional dos alunos e ex-alunos, bem como
os motivam, de maneira bastante animadora para este propdsito.
Légico que, alinhado ao renome do IFRN, a qualidade do ensino
que traz uma boa formacio técnica e profissional em conjunto a
boa qualificacdo dos profissionais do IFRN e sua infraestrutura,
ajudam muito na busca deste sucesso.

Entretanto, alguns pontos de insucesso foram destacados pelos
entrevistados, em conjunto com os dados analisados retirados da
prépria institui¢do, como, por exemplo, o nimero de evasdes. O
percentual é bastante considerdvel e as entrevistas apontam que os
motivos como: as dificuldades na compreensio dos contetidos das
disciplinas caudadas pela m4 formacio no ensino fundamental;
a necessidade de ter que trabalhar para ajudar no seu sustento e
no de sua familia e a durabilidade do Curso Técnico em 4 anos,

desmotivam e influenciam na decisio de desisténcia do curso.
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Para isto, algumas sugestdes no &mbito curricular sdo sugeridas
com o propdsito de minimizar esses numeros, tais como: alteracio
e atualizacio do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) com o objetivo
de implementar como curso obrigatério, o curso de nivelamento,
principalmente nas disciplinas de matemadtica e portugués, tdo
mencionados e bem avaliados pelos alunos e servidores, a fim de
minimizar a md formacao dos contedidos destas disciplinas; fazer
uma revisdo das disciplinas, evitando a réplica de conteidos com o
propdésito de reduzir o tempo de curso, uma vez que o ensino médio
tradicional € feito em trés anos e nesse trajeto, os alunos acabam
ingressando no ensino superior (propdsito maior dos estudantes),
deixando de lado a formagio técnica profissionalizante; bem como
a melhor distribui¢do das disciplinas especificas de Quimica, para
que o aluno recém ingressante no IFRN, possa ir se familiarizando
e tendo uma nogao bdsica com a Quimica. Além da busca de incentivos
que possam auxiliar e ajudar as familias carentes que necessitam
da ajuda financeira do aluno que acaba tendo que trabalhar.

Outros pontos de insucesso foram destacados nas pesquisas
que falam sobre a auséncia de um polo industrial préximo do curso,
bem como a falta de oportunidades de estdgios que, em consequ-
éncia disso, desestimulam e diminuem as perspectivas de trabalho.
Este problema pode ser superado com algumas sugestdes como:
elaborar um plano de desenvolvimento para o polo industrial
préximo as regides onde jd se encontra a mio de obra qualificada,
minimizando o problema de deslocamento para estdgios e trabalho;
promover agdes e suporte técnico feito pelo préprio IFRN para
essas industriaslempregadoras; fomentar parcerias de estdgio e
busca de isencéo ou reducido de impostos junto aos governos, de
modo a ampliar as vagas no mercado de trabalho.

Outra problemadtica que surge com a questio da pandemia e
debatida em outras modalidades de ensino trata da atualizacio

do PPC do curso no ensino remoto, em disciplinas ndo praticas.
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Com as restri¢cdes impostas pela COVID-19, os alunos aprenderam
a planejar e programar seus estudos conciliando-os com as aulas
prdticas e estdgios.

Um ponto bastante importante a ser destacado na atualizacio
curricular sugere cursos de capacitagdo e treinamentos dos
servidores do IFRN relacionados ao comportamento e a postura
do servidor com os alunos, haja vista que, conforme relatos, essa
relacdo interpessoal sendo feita de maneira errada ou impositiva,
pode acarretar em um conflito individual ou coletivo, que desenca-
deia desestimulos e pontos negativos para a formacio profissional
e para a Instituicao.

Com relagdo aos investimentos para a melhoria do Curso
Técnico em Quimica no IFRN, a grande maioria dos entrevistados
falou sobre a necessidade de recursos para a manutencéo de equi-
pamentos e na aquisicio de mais insumos e reagentes para as
pesquisas e aulas préticas, haja vista que sdo equipamentos e pro-
dutos carissimos, carecendo de mais investimentos.

Quanto aos motivos que fazem um empregador escolher um
aluno do Curso Técnico em Quimica do IFRN, além dos mencionados
acima, os empregadores indicam a dedicacido em este ser proativo,
ser sincero, ser responsavel, honesto, querer trabalhar, ter pontua-
lidade, ter assiduidade, estar disponivel, entre outras.

Entretanto, a dificuldade da relagio interpessoal, seu comporta-
mento, uma certa timidez daquele aluno ou profissional e as limi-
tacOes de algumas préticas em decorréncia na inexisténcia de um ou
outro equipamento, podem dificultar esse processo de contratagio.

Por fim, vdrios outros fatores foram apontados para o alcan-
ce do (in) sucesso profissional do técnico em Quimica do IFRN,
porém menos comentados, mas ndo despreziveis, considerando
que a pesquisa busca e sugere fatores curriculares que possam
influenciar no (in) sucesso profissional do técnico em Quimica do

IFRN e que possam ser alterados ou modificados com o propdsito
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de minimizar o insucesso, almejando o maximo de sucesso profissional
destes técnicos. Ou seja, esses fatores menos comentados estio
registrados na pesquisa e servem de alerta para projecido de modi-

ficagio curricular, bem como para futuras pesquisas.
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Introducao

A educacio é o alicerce da realizagio particular de cada individuo,
além de ser uma agente fomentadora de transformacdes sociais.
E gracas a essa perspectiva que a educagio ocupa um lugar muito
importante frente ao desenvolvimento social.

Nesse sentido, compreende-se como percurso estratégico
errante as decisdes que os alunos tomam ao longo do seu trajeto
dentro da instituicdo, uma vez que o caminho estratégico possui
elementos que impactam nas decisdes dos discentes, tais como
questdes de hordrio de estudo, organizagio e adequacio para
estudar, além do grau de envolvimento do aluno no curso integrado.

O percurso estratégico errante, de modo geral, € observado nas
decisdes com vieses que permeiam a novidade na rotina para o aluno,
o lidar do discente com esse algo novo, principalmente com as
disciplinas técnicas, uma vez que, para os alunos, elas sdo absoluta-
mente novidades, bem como pela influéncia na busca pela inser¢io
no mercado de trabalho. Esse desejo de entrar numa escola de qua-
lidade, como o IFRN - campus Ipanguacu, pode fazer com que esse
aluno opte por um curso com o qual ele nfo possua identificacio
e isso acarreta desmotivacao, podendo levar a desisténcia do curso
para o qual foi aprovado, sendo esse um dos possiveis exemplos de
percurso errante.

Ao longo da execugio desse projeto procurou-se refletir sobre
os percursos estratégicos errantes dos estudantes do ensino técnico
integrado, a oferta principal da Institui¢do e que, por forca da lei de
criacdo dos institutos federais, a obriga oferecer pelo menos 50%
das vagas nessa modalidade. Para além disso, de modo indireto,
procurou-se refletir também sobre a funcdo social da educacio,

em razdo da perspectiva de um espago publico onde a educacio
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é percebida como um instrumento de prdtica democratizante,
libertadora e essencialmente inclusiva.

Para mais, assimila-se que o percurso estratégico errante também
pode ser influenciado pela prépria nuance social, isto é: nas relagoes
interpessoais e suas barreiras de adaptacio, como por exemplo no
ciclo de amizade do discente, quando este nio consegue formar
vinculos sociais. Nessa questdo, inclusive, é importante destacar
que o campus em foco possui alunos de 19 cidades diferentes e €
comum que esses alunos tenham estudado todo o ensino fundamen-
tal com os mesmos colegas, no mesmo colégio, sendo conhecido
por todos da escola em suas cidades de origem, portanto, quando
chegam ao campus Ipanguacu, esses ciclos de amizade e convivio ja
foram desfeitos e € preciso buscar um novo espaco de afirmacao de
suas identidades.

De acordo com o Edital n® 29/2018 da PROEN/IFRN, referente
ao Processo Seletivo para os Cursos Técnicos de Nivel Médio Inte-
grado (2019), para o curso de Agroecologia - matutino, ofereceu-se
36 vagas e a taxa de concorréncia'® por oferta de curso foi de 10,17.
Para o curso de Informdtica - matutino, ofereceu-se 36 vagas e a
taxa de concorréncia foi de 7,75. Jd para o curso de Meio Ambiente
- vespertino, disponibilizou-se 36 vagas e a taxa de concorréncia
foi de 8,31. Nota-se que os cursos do IFRN - campus Ipanguacu sdo
bastante concorridos e, por isso, a evasdo pode representar enorme
prejuizo a sociedade que, justificadamente, cobra retorno do
investimento, uma vez que, de modo geral, o aluno que nao conclui
o curso subtrai a vaga de outro.

E importante compreender que ao explorar o espaco da escola
de uma forma ampla, isto €, identificando a dindmica da unidade,

seus processos de trabalho e seus relacionamentos dentro da esfera

16 De maneira geral, a taxa de concorréncia pode ser medida com o cédlculo da quan-
tidade de candidatos inscritos dividido pelo nimero de vagas disponibilizadas.
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institucional, vé-se que o IFRN - campus Ipanguacu adota uma
rotina de trabalho organizada para contemplar um leque variado
de acdes que promovem a atencdo individual e as agdes coletivas
de forma institucionalizada e sistemadtica, incluindo vérias agoes
dentro do préprio calenddrio escolar. Compreende-se que o panora-
ma das aulas, e a sua condugio dentro do ensino técnico integrado
promovido pela institui¢do, gera um olhar mais atento para um
apontamento quantitativo especifico sobre a evasio escolar, bem
como uma andlise-cerne deste estudo que decorre da compreensio
sobre os percursos estratégicos errantes dos discentes.

Entende-se a relativizagio do conceito de evasio escolar, conforme
Castro e Malacarne (2011), haja vista que a evasio escolar é uma
grande barreira concernente a educaco no Brasil e impacta todos
os graus de ensino. Contudo, pode-se verificar que o termo evasio
escolar é empregado em diversos contextos com diferentes conceitos.

Entendendo que as diversas designacdes da evasdo escolar é
algo que obstaculiza as pesquisas sobre o tema, Castro e Malacarne
(2011, p.1) avaliam que “[...] tais variagdes de conceituacéo atrapa-
lham a quantificacio precisa dos casos”, dificultando o entendi-
mento dos motivos reais que influenciam esse processo e, conse-
quentemente, constituindo-se em empecilhos para acgoes efetivas
de combate ao problema (CASTRO; MALACARNE, 2011).

Logo, nesta exploragio, relativiza-se o conceito de “evasio”,
dado que se pode compreender uma decisdo do discente como uma
opgio estratégica dele, assim, ndo seria uma evasio pura e simples,
apenas um percurso alternativo que facga sentido para o aluno.

Dito isto, conforme Figueiredo e Salles (2017), para a evasio
escolar, existem diferentes perspectivas adotadas na investigacio
do problema, desse modo, ressalta-se que o olhar sob o qual se
explora o fendmeno pode modificar substancialmente os resultados
da pesquisa, haja vista que “diferentes atores atribuem diferentes

significados as experiéncias. Isso demanda um cuidado especial
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por parte do pesquisador, que deve estar atento a coeréncia entre
os objetivos estabelecidos e o percurso definido” (FIGUEIREDO;
SALLES, 2017, p. 3).

Portanto, os percursos estratégicos errantes dos alunos € a
pauta a ser trabalhada neste estudo para que, deste modo, gere a
percepg¢io da dimensdo desta questdo em cada uma das turmas do
ensino técnico integrado, suscitando uma reflexdo sobre o impacto
e a representagdo da evasdo para os alunos, professores, gestdo e
técnicos administrativos, bem como nas relagdes institucionais.

Desta forma, a sistematizacio dos dados do IFRN conta com
o auxilio dos grupos de interesses pedagdgicos da institui¢do. A
metodologia desta exploracdo é de natureza quali-quantitativa,
uma vez que é composta por um estudo de caso cujo intuito € a
discussao sobre o indice de evasio do ensino técnico integrado do
IFRN - campus Ipanguacu, localizado na zona rural da cidade de
Ipanguacu, no Rio Grande do Norte. Além disso, este estudo também
se propde a discutir os percursos que resultam nessa evasio, os quais
podem ser classificados como estratégias errantes ou alternativas.
Desse modo, fez-se a coleta de dados dos discentes, quanto ao perfil
dos estudantes dos Cursos Técnicos Integrados de Agroecologia,
Informdtica e Meio Ambiente, origindrios dos anos de 2016 até
2019, com a aplicacdo de um questiondrio com perguntas abertas
e fechadas, frente a observagdo informal, ndo estruturada, como
profissional docente do estabelecimento de ensino.

Compreende-se por ensino técnico integrado a oferta do ensino
médio propedéutico com o curso técnico incluso. Nesta modalidade, de
modo geral, a carga hordria do ensino regular é aumentada para
inserir as matérias técnicas profissionalizantes. Deste modo, quando
o discente se forma, recebe o diploma do ensino médio e também o
certificado de formacéio profissional em um unico documento.

Ressalta-se que a forma de entrada por cotas raciais/sociais ou

por processo seletivo geral e a permanéncia ou no dos discentes
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possibilita, também, intrincar a evasio como uma manifestag¢io da
questéo social por meio da politica publica de afirmagio do IFRN
concernente a realidade regional do Vale do Agu (sub-regido potiguar
onde se localiza o municipio de Ipanguacu).

H4, no Brasil, vdrios programas técnicos profissionalizantes,
mais voltados para atender a demanda do mercado efou vislum-
brando uma formacio do cidadao de amplitude e complexidade
maior. Logo, o eixo central a ser discutido neste estudo é a légica
das estratégias nas tomadas de decisdes de um interessado em
fazer o ensino técnico integrado no IFRN - campus Ipanguacu,
que reverbera sobre a qualidade de ensino desta institui¢do, a qual
se manifesta por meio das janelas de realizacdo que permeiam a
atencao institucional ao aprendizado e seus projetos que permitem
uma leitura renovada dos cursos.

Ressalta-se que a questéo social que se reflete na evasio escolar
interpde-se sob diversos elementos, tais como a entrada do estu-
dante muito jovem para o mercado de trabalho, razdes familiares,
auséncia de estimulo, condi¢des sociais, dentre outros.

A hipétese inicial para investigacio deste problema se processa
frente & compreensio da expansio da Rede Federal de Educacio
Profissional pelo interior do Brasil, gerando oportunidades aos
mais carentes, além da possibilidade de estudar em uma escola que
€ culturalmente reconhecida pela sociedade potiguar como sendo
de exceléncia.

Desta forma, um percurso estratégico errante pode ser toma-
do quando um aluno, que deseja ascender socialmente por meio
do ingresso nessa escola, reconhecida socialmente como de alta
qualidade e diferenciada das demais escolas da regido, ndo dd a
devida importancia a formacéo técnica que € integrada ao ensino
médio, principalmente porque as possibilidades de emprego na regido
sd0 escassas e as que existem, geralmente, sdo em ocupagdes que

exigem pouca qualificacio.
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O desenvolvimento doutrindrio deste estudo se pauta em obras
da drea da Educacao, tais como Educacdo e Mudanga (1979) e Politica
e Educacdo (1993), de Paulo Freire, e da drea de sociologia que
contenha escritores que remetam a politica publica essencial a 6tica
da questdo social da evasio escolar.

O presente estudo organiza-se do seguinte modo: a primeira
secdo deste trabalho evidencia um breve resumo histdrico do ensino
tecnoldgico no Brasil, da implantacao dos Institutos Federais e a
realidade dos sujeitos inseridos no IFRN - campus Ipanguagu. A
segunda secdo expoOe a concepgio de educagio do IFRN - campus
Ipanguacu, sua fungdo social e seus principios. A terceira secdo
revela a coleta e a andlise dos dados da pesquisa fundamentados
em um estudo de caso. A quarta secio evidencia as consideracgdes

finais quanto a pesquisa realizada.
Processo metodologico

Neste estudo, a metodologia de pesquisa utilizada foi a de natureza
aplicada, a qual envolve uma abordagem quali-quantitativa, com
cardter descritivo e explicativo, por meio da aplicacido de questio-
ndrio in loco da pesquisa, onde as respostas foram coletadas em
tempo real pelo Google Forms, de acordo com as técnicas documentais
para embasamento tedrico descritas por Thiollent (2009, p. 36), Trivifios
(1987), Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (2002), e Gil (2002, p. 42,
43, 46 e 116). O questiondrio aplicado conteve 26 perguntas de

multipla escolha e 2 perguntas abertas, sendo dividido em 6 partes:

1. Identificacio bésica;
2. Percepgao;

3. Ordem de relacionamento;
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4. Interveniéncia;
5. Pensamento sobre o futuro;

6. Livre comentdrio sobre a pesquisa.

A coleta dos dados centrou em fatores como percepgio do
alunado referente ao motivo de terem escolhido estudar no IFRN;
ao tempo ideal para a duracgio do curso; a conquista de amizades no
IFRN; ao conhecimento dos programas da Assisténcia Estudantil do
Campus; ao grau de satisfacio do discente; a fatores que envolvem o
relacionamento e a interveniéncia, como sofrimento de bullying ou
algum tipo de discriminacéo; ao apoio de familiares para o estudo; a

disposicao de lugar adequado para estudar; dentre outros.
Resultados e discussao

Para tal investigag¢do, ponderou-se ser mais vidvel selecionar
as amostras das respostas extraidas e, diante do exposto, confeccio-
nar hipdteses que se enquadrassem no preceito de classificagio.
Na investigac¢do dos dados extraidos pelo questiondrio aplicado aos
discentes, pode-se tracar um perfil socioeconémico e pedagdgico,
além der ver a predominincia frente a percepcéo, relacionamento
e interveniéncia desses alunos, dados esses muito importantes para

entender os motivos da evasdo, como se pode ver nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 - Fatores de relacionamento, percepgio e interveniéncia

Outras
3 1 0 3 0,
Questionamentos Sim (%) N3o (%) informagdes (%)
4. Construiu novas amizades? 66,9 1,8 31,3°
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5. Conhece os programas da

A . 59,6 4,2 36,2°
assisténcia estudantil? ! ’ ’
11. Ja sofreu bullying? 17,6¢ 78,4 4,0¢
12. Ja praticou bullying? 10,6 89,4
16. Dispde de lugar adequado para
P g quadop 63,8 36,2
estudar?
17. Utiliza biblioteca ou
laboratdrios para realizar estudos e 54,4 1,8 43,8¢°
pesquisas?
aTeve dificuldade, mas conseguiu construir amizades;
® Gostaria de ter mais informacdes;
¢ Sim, mas ndo fui muito afetado;
4 Sim, e fui muito afetado;
¢ Poucas vezes.
Fonte: Elabora¢éo do autor (2019).
Tabela 2 - Fatores de percepgio e interveniéncia
9. Nota .
de 14.Tipo de 18. Horas de 21. Experimentou ;::r:;v:;::
e X N - s
sahsfalgao apoio (%) estudo/ dia drogas estudar no IFRN (%)
(%)
10 22,8 Intensivo 52,3 Até 1 16,4 Nunca 47,1  Curso técnico 19,8
9 31,3 Moderado 435 Dela2 185 Alcool 52,0 Qualidadedo oo,
ensino
8 289 Nenhum 36 De2a3 97 Maconha 67 MPosicioda o
familia
7 79 Nenhum+ ¢ >3 91  Crack . [Influénciade .,
criticas amizades
6 64 Indefinido 46,2  Cocaina 1,2 Motivos 58
diversos
<5 2,7 Outras 4,0

! Quanto maior a escala, maior a satisfagdo;

2 Tipo de apoio que recebe de familiares, parentes e amigos para estudar no IFRN;

3De algum tipo, licita ou ilicita.

Fonte: Elaboragio do autor (2019).
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De acordo com Neto (2015), o desempenho académico dos alunos,
de modo geral, € refletido por suas capacidades de estudar e apren-
der. Os alunos sido aconselhados a usarem os materiais de leitura
disponiveis e isso garante que eles tenham um ambiente intelectual
de aprendizado favorédvel. Essa é a chave para aumentar a confianga
dos alunos para adquirirem habilidades e conhecimentos.

Segundo Oliveira e Aradjo (2005), oferecer aos alunos uma
abordagem dinidmica pode ajudé-los a alcancarem grandes resulta-
dos. As partes interessadas na educacio devem garantir que os alunos
sejam ensinados por tutores valiosos que possam melhorar sua
experiéncia, a educacio € o melhor meio de adquirir essas habilidades,
através dos vdrios processos de ensino, estudo e aprendizado, e o
conhecimento adquirido deve ser utilizado adequadamente para
ter um impacto positivo. Assim, os alunos que sdo ensinados de
maneira eficiente e eficaz podem reter o que aprenderam e aqueles
interessados no ensino devem garantir que todos os alunos evoluam
por meio de uma educacio acessivel e de qualidade (OLIVEIRA;
ARAUJO, 2005).

Conforme Souza (2016), a qualidade da educacio é fator
preponderante para a utilizacdo do conhecimento adquirido com
precisdo. A educacdo de qualidade, com garantias de acesso e
permanéncia a todos os jovens em idade escolar, e a implementagio
de politicas que promovam um ambiente ético e sauddvel na escola
devem ser objetos de busca constante por parte dos agentes envol-
vidos no processo educativo.

Para além disso, todos os anos muitos alunos chegam ao IFRN
- campus Ipanguacu, logo, presume-se que deva ser fdcil para o
discente estabelecer novas amizades. Conforme a pergunta 4 do
questiondrio, viu-se que praticamente 70% dos inquiridos responderam
que ndo tiveram problemas para conseguir criar novos relaciona-
mentos. Este ponto merece destaque, haja vista que, para alguns,

conhecer novas pessoas e fazer amigos exige muito esforco. No
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entanto, € possivel notar também que 31,3% dos inquiridos
responderam que tiveram dificuldades para construir um novo ciclo
de amizade. Nesse sentido, conhecer pessoas e fazer amigos se torna
mais facil se o discente estiver motivado, aberto as vivéncias e se
tiver interessado no ambiente escolar, uma vez que a construco de
uma amizade leva tempo e esforco para crescer.

Nesta 6tica, pode-se compreender que para o discente fazer
amigos € preciso que ele se sinta pertencente ao campus, que
entenda que essas relacdes sdo importantes e que isso ird melhorar
sua vida no Instituto. Nesse sentido, a escola também pode ajudar
aqueles com mais dificuldades a se inserirem no dmbito social
escolar, lembrando ao aluno que possui barreiras neste processo
que ¢é perfeitamente organico e normal que ele se sinta momen-
taneamente desconfortdvel nas novas condicdes. Muitas vezes,
alguns alunos vém de outros colégios conhecendo apenas algumas
pessoas, ou talvez ninguém no novo ambiente, e novos lagos podem
levar mais tempo e esforco pessoal, pois trata-se de um novo desafio
para se construir.

Conforme Schmitz (2006), as relagdes de amizade tendem a
desempenhar um papel crucial frente a possiveis percursos estratégi-
cos errantes do alunado, uma vez que a formacao de fechamentos de
redes de relacionamentos efou buracos estruturais de relacionamento
podem tornar o elo aluno-escola mais forte ou mais fraco. Logo,
pode-se entender que os lagos de amizade promovem conexdes que
auxiliarao o discente quando este se deparar com algum problema
em seu percurso. Tais encontros de amizades entre os discentes
podem promover novas ideias ao grupo, além de também poderem
criar solug¢des inovadoras diante das barreiras e fazer com que o
aluno passe pelos desafios mais facilmente (SCHMITZ, 2006).

Logo, diante do exposto, ao contrdrio do que muitas pessoas
podem acreditar, para o discente, formar um relacionamento simples

com seus colegas de classe € algo importante e traz grandes beneficios,
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vé-se que até o relacionamento mais bdsico entre colegas de classe
envolve interacdo e comunicagdo, enquanto que um relacionamento
“mais profundo” envolve se preocupar com o outro e até mesmo
desenvolver um senso de empatia, um pelo outro.

Outro ponto importante na exposicdo dos resultados do
questiondrio aplicado é ver as repostas daqueles que experimentaram
o bullying em primeira mao como vitimas ou testemunhas. De fato,
conforme evidenciado no questiondrio, quando perguntado para o
aluno se ele jd sofreu bullying, vé-se que 78,4% responderam que nao.

Compreende-se, segundo Santos e Serrano (2011), que o bullying
€ um ato social, ocorrendo em grupos sociais relativamente pequenos,
mas permanentes, nos quais a vitima e os atormentadores devem
entrar em contato regularmente e onde ha pouca chance de se evitar.
Embora nio exista uma defini¢do legal, o bullying é um comporta-
mento repetitivo que se destina a machucar alguém emocionalmente
ou fisicamente, e geralmente € direcionado a certas pessoas por causa
de sua raca, religido, género, orientacio sexual ou qualquer outro
aspecto como aparéncia ou deficiéncia (SANTOS; SERRANO, 2011).

No entanto, para o grupo intimidado, quase todos indicaram
que nido foram afetados pelo bullying (17,6%), enquanto que, para
os que responderam que sofreram com tais acdes (4%), estes, de
fato, podem ter tido védrios aspectos de suas vidas prejudicados, nao
sendo possivel, por meio deste instrumento, precisar o nivel de
interferéncia negativa em suas vidas.

Conforme Santos e Serrano (2011), algumas pessoas que intimidam
outras pessoas fazem isso para impressionar seus amigos ou para
fazé-los rir. Outros o fazem porque tém ciimes ou querem se vingar
de alguém. O aluno extrovertido pode ser caracterizado por sua
capacidade de comunicagio, assertividade, sociabilidade e tendéncia
a chamar a atencdo para si mesmo dentro de um grupo (SANTOS;
SERRANO, 2011), nesse sentido, as habilidades socioemocionais

de um discente podem desempenhar um papel importante na
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reducdo da probabilidade de o aluno sofrer ou praticar o bullying
(QUEIROZ, 2002).

Ainda assim, a realidade € a discussao sobre a necessidade de
um modelo para combater o bullying entre os pares no ensino médio
integrado, além de uma busca por uma conexio mais sélida e con-
fiante entre os alunos no ambiente do campus. Enfatiza-se a
necessidade de programas que se concentrem em aspectos multi-
dimensionais, bem como o reforco em campanhas para considerar
as diferencgas entre os discentes.

Vé-se, no comportamento social humano, que a discriminacao
€ um tratamento que desconsidera ou distingue uma pessoa com
base no grupo, classe ou categoria a qual a pessoa € percebida como
pertencente. A discriminacao, conforme Queiroz (2002), consiste
na percepcao de um individuo ou grupo, com base na sua participacao
real ou como se é percebida em um determinado grupo ou categoria
social, que gera um tratamento diferenciado em relagio ao social-
mente aceitdavel a maioria dos individuos daquela comunidade.

A discriminagido € atribuida ao campo dos comportamentos
observaveis e com uma conotagdo invariavelmente negativa. A in-
terpretacdo de um evento discriminatdrio, como tal, € influenciada
por fatores subjetivos, como interesses pessoais e o nivel de afetividade
estabelecido entre os individuos. No entanto, o limite entre o que
pode ser interpretado como discriminatério ou nao depende
fortemente do contexto especifico em que ocorre a interagdo entre
os individuos. Diferentes situagdes e, as vezes, mais de uma motivacao
podem ser indicadas simultaneamente em relacio as experiéncias
discriminatdrias (QUEIROZ, 2002).

A discriminagio € frequentemente sutil, pode ser improvavel
que observacoes discriminatdrias sejam feitas diretamente ou que
alguém expresse livremente suas visdes estereotipadas como uma
justificativa para seu comportamento. Formas sutis de discriminagio

geralmente s6 podem ser detectadas depois de analisar todas as
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circunstancias para determinar se existe ou ndo um padrao de
comportamento, os atos individuais podem ser ambiguos ou explicados.

Todo aluno tem direito a uma educagio livre de discriminacio
que ofereca oportunidades equitativas e de alta qualidade. Infe-
lizmente, algumas vezes, individuos ou sistemas podem agir de
maneiras que violam esse direito. Conforme exposto neste estudo,
a discriminaco ocorre quando as pessoas sdo tratadas de maneira
desigual ou menos favordvel do que outros por causa de alguma
caracteristica real ou percebida. Para mais, em todas as comunida-
des e escolas, ainda existe também a discriminacio nas maneiras
ndo intencionais.

Nas escolas, a discriminagdo pode dificultar a aprendizagem
dos alunos ao fazer com que eles néo se sintam seguros ou aceitos
(QUEIROZ, 2002; OLIVEIRA; ARAUJO, 2005). Como tal, encon-
tra-se maneiras de lutar contra a discriminacao e essas formas de
luta sdo essenciais para garantir a educagio dos alunos e preservar
suas oportunidades.

Assim sendo, é importante ressaltar que quando alguém estd
sendo discriminado, o apoio pessoal pode ser muito importante. Isso
ocorre, em parte, porque a pessoa que estd sendo discriminada
pode se sentir muito vulnerdvel e ameacada. Neste viés, pode-se
oferecer apoio, no entanto, € importante garantir que o corpo escolar
evite pressionar o discente discriminado a seguir um curso especifi-
co de acdo. Uma pessoa nessas circusntancias provavelmente jd se
sente sob imensa pressdo e, portanto, deve-se ter o cuidado para
nao aumentar isso inconscientemente.

Neste ponto, identifica-se a necessidade substancial do apoio
das familias, haja vista que esta esfera influencia diretamente o
desempenho educacional dos discentes. Observa-se que 43,5% dos
inquiridos responderam que recebem apoio moderado dos familiares
(parentes e amigos), ao passo que 52,3% informaram que recebem

apoio intensivo. Logo, pode-se compreender que os jovens estudantes
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do campus foram criados em um ambiente de envolvimento constante
dos pais e a transicio do ensino fundamental para um ensino médio
técnico integrado é, portanto, uma experiéncia de mudanca de vida
tanto para os alunos quanto para a familia.

A conexdo com a familia precisa ser cada vez mais forte, a
medida que os estudantes vio entrando no curso, e, de acordo com
as repostas obtidas, a maioria dos estudantes deseja manter um
relacionamento continuo e préximo com a familia, que inclua
comunicagao aberta, apoio positivo dos pais e afirmacio. Um relacio-
namento familiar robusto apoia os alunos através dessas insegurancas
transitdrias e incentiva-os a uma autodefesa para construirem
relacionamentos de cuidado com as pessoas no campus. Uma par-
ceria sinérgica entre aluno, familia e instituicio ajuda as familias
a orientarem seus jovens em direcio aos recursos apropriados em
situacdes dificeis e os alunos recebem com satisfago esse conselho
e incentivo em casa, o que contribui substancialmente para o
sucesso da continuidade dos estudos do discente e para que este
ndo venha a ter percursos errantes.

Nos ultimos anos, conforme Figueiredo e Salles (2017),
pOde-se observar um crescimento notdvel no nimero de estudos
que exploram a relagdo entre a estrutura dos discentes e de suas
redes sociais de amigos, parentes, vizinhos, bem como vdrios
aspectos do bem-estar individual e das dificuldades do aluno.
Desta forma, vé-se a importancia do apoio da familia do discente e
como esta nao pode ser subestimada.

As bibliotecas, com sua atmosfera acolhedora, sio espacos de
acesso ao conhecimento e as salas de aula, laboratdrios e ambientes
domésticos, por sua vez, tém relacéo direta com o aprendizado efe-
tivo. Questionados se eles utilizam a biblioteca ou os laboratdrios
do campus para estudar e realizar pesquisas, 54,4% responderam
que utilizam esses espagos frequentemente, entretanto, a0 mesmo

tempo, aproximadamente 36% dos discentes responderam que nio
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possuiam local adequado para estudar em casa, o que suscita duvidas
sobre um significativo percentual de alunos que, por motivos
diversos, nao disfrutam de ambiente propicio ao estudo, quer seja
em casa ou no préprio campus.

Um ponto que merece destaque é que alguns alunos podem
ndo ter uma nogao racional da quantidade de tempo necessdria
para estudo didrio, mas podem sentir que, depois de passarem
0 que consideram uma quantidade razodvel de tempo estudan-
do, “merecem” uma boa nota. Esses alunos equiparam quanti-
dade de esforco a boas notas. Nesse caso, geralmente os alunos
que associam expectativas irreais com uma atitude de obtengio
de nota podem ficar decepcionados, infelizes e irritados com
extrema recorréncia.

Neste ponto, vé-se a pergunta 18: “Quanto tempo vocé dedica
ao estudo didrio além das aulas?”, cuja resposta mais substancial foi
a dos 46,2% que informaram que ndo organizam o tempo deles para
o estudo. Neste viés, pode-se compreender que os alunos devem
passar uma quantidade significativa de seu tempo fazendo outras
coisas - seja gastando tempo on-line ou simplesmente socializando
- e passam, portanto, menos tempo estudando.

Os pais podem precisar ajudar os seus filhos a pensar em
expectativas e hdbitos. Isso pode ajudar um aluno a pensar nas horas
semanais necessdrias de estudo e manter um registro de como ele
realmente gasta seu tempo, o que pode ajudéd-lo a repensar sua
educacdo como um emprego de meio periodo, por exemplo. Nesse
sentido, a escola também pode ajudar o aluno a planejar um cro-
nograma de estudo realista que o permita gerenciar o tempo de
estudo com mais eficiéncia. Contudo, depois de ajudar esse aluno a
considerar o gerenciamento do tempo de estudo, € importante que
os pais permitam que o filho discente assuma a lideranga na
implementagdo de um plano, ja que ele precisara fazer suas préprias

escolhas e decisdes futuramente.

212



Ciente do fundamento de Rumberger (2011), que expde que os
preditores individuais mais fortes que contribuem com a evaso esco-
lar sdo o descomprometimento dos discentes e os problemas na esfera
inter-relacional, pode-se identificar, nos dados obtidos, que ambos
os fatores também estdo presentes no campus de Ipanguacu. O
descomprometimento e os problemas inter-relacionais narrados por
Rumberger (2011) podem ser vistos, por exemplo, na primeira per-
gunta que trata da percepco do discente quanto a sua permanéncia
ali. Perguntado ao aluno qual foi o motivo dele ter escolhido estudar
no IFRN, apesar de 86,9% dos inquiridos responderem que foi refe-
rente a qualidade do ensino, identifica-se que 16,7% dos estudantes
informaram que escolheram o curso por imposicdo da familia.

Assim sendo, para este grupo, pode-se compreender que hd
preditivo preponderante para um percurso estratégico errante no
préprio ingresso do discente a Instituicdo, quando o mesmo tenta
fazer o curso por imposicao dos familiares. Neste ponto, pode-se
correlacionar o entendimento de que, para tais alunos, tanto o des-
comprometimento, quanto o problema inter-relacional, podem ser
propulsores para uma tomada de decisio errada e, desta forma, acabar
acarretando em evasio, cancelamento ou desligamento do aluno.

Rumberger (2011) e Castro e Malacarne (2011) entendem que
o ensino integrado permeia uma fase crucial na vida dos alunos,
portanto, os fatores institucionais também podem contribuir para
a desisténcia do discente. Conforme os autores supracitados,
pode-se verificar, por exemplo, na quinta pergunta referente a
percepcio do alunado: “Vocé conhece os Programas de Assisténcia
Estudantil do Campus?” que 36,2 % responderam que gostariam de
mais informagoes.

Diante do exposto, pode-se identificar que este resultado reflete
uma lacuna a ser trabalhada sobre os fatores institucionais. Logo,
com relacio a este grupo que gostaria de mais detalhes sobre os

Programas de Assisténcia Estudantil, pode-se entender que, neste
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ponto, poderia haver politicas para propalar as informacdes sobre
tais programas e, a vista disso, tais a¢des poderiam reverberar na
atenuagio da taxa de evasio escolar. Compreende-se, segundo Santos
e Serrano (2011), que para o jovem que entra em um programa de
ensino integrado, esta acdo gera expectativas académicas, logo, €
coerente que a instituicdo promova um ambiente com facil acesso
as informacdes, uma vez que isso pode contribuir também para a

adesdo e permanéncia do aluno.
Consideracoes finais

A literatura sugere que o abandono escolar pode ser explicado
por vdrias causas em diferentes niveis (individuo, familia, escola
e vizinhanga), conforme foi exposto neste trabalho. Assim sendo,
viu-se que objetivo geral deste estudo foi discutir sobre o indice de
evasio do ensino técnico integrado do IFRN - campus Ipanguacu, bem
como trazer a luz os percursos resultantes desse processo de evasao.
Nesse sentido, o trabalho apresentou a relacio entre o discente
e seu comprometimento; a figura da familia e sua influéncia no
ambito educacional; e os fatores escolares, na percepc¢io do aluno
como forma de identificar os percursos estratégicos errantes para
o alunado nesta instituigio.

Ressalta-se, quanto as caracteristicas individuais, que os resultados
mostraram que mesmo que os discentes, de modo geral, se conside-
rem satisfeitos com a instituicdo, ou considerem suas relagdes com
seus colegas como harmoniosas, ainda assim, muitos deles apresen-
taram resultados que demonstraram falta de organizacio no tempo
didrio dedicado aos estudos. Além disso, mais da metade inquirida
informou ter experimentado algum tipo de droga. A vulnerabilidade

social do jovem e a fragilidade da estrutura familiar sdo fatores
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que merecem atengdo e que, ao se negligenciar estas condigdes,
podem-se emergir preditivos substanciais no percurso estratégico
errante do aluno.

A sensibilizagdo dos discentes sobre o valor e a importancia da
educacio deve ser fortalecida, identificou-se que a escola precisa
tratar seriamente a questdo da evasdo. Esses achados indicaram
que o percurso estratégico é, portanto, um processo multidimensio-
nal e, por conseguinte, devido aos poucos estudos que analisam
esta esfera e as taxas de evasdo nas escolas pelo pais serem preocu-
pantes, com base na literatura revisada, sugere-se, para estudos
futuros, pesquisas que contemplem de forma aprofundada os reflexos
dos principais fatores da evasio escolar e 0 acompanhamento da

eficdcia das politicas publicas para contornar tal situacéo.

215



REFERENCIAS

ALVES-MAZZOTTI, A.].; GEWANDZNAJDER, F. O método nas
ciéncias naturais e sociais: pesquisa quantitativa e qualitativa. 2.

ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.

CASTRO, L. P. V.; MALACARNE, V. Conceituando a evasio escolar
no Brasil. In: ENCONTRO INTERNACIONAL DA PRODUQAO
CIENTIFICA (EPCC), 7., 2011, Maringd. Anais Eletrénico [...| Pa-
rand: Centro Universitdrio de Maringd, Editora CESUMAR, 2011.

FIGUEIREDO, N. G. S.; SALLES, D. M. R. Educacio Profissional
e evasio escolar em contexto: motivos e reflexdes. Revista Ensaio:
Avaliacio e Politicas Publicas em Educacao, Rio de Janeiro, v. 25,
n. 95, p. 356-392, abr./jun. 2017.

FREIRE, P. Educagio e mudanca. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.

FREIRE, P. Politica e educacio: ensaios. Sio Paulo: Cortez Editora,
1993.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
NETO, A. C. S. Da Escola de Aprendizes ao Instituto Federal de
Sergipe: 1909-2009. Revista Brasileira da Educacio Profissional e
Tecnolégica, [S. L], v. 2, n. 2, p. 25-39, 2015.

OLIVEIRA, R. P.; ARAUJO, G. C. Qualidade do ensino: uma nova
dimensdo da luta pelo direito a4 educacdo. Revista Brasileira de

Educacao, Rio de Janeiro, n. 28, p. 5-23, jan./abr. 2005.

QUEIROZ, L. D. Um estudo sobre a evasio escolar: para se pensar

216



na inclusido escolar. 252 Reuniao Anual da ANPEd, Caxambu, v.
1, n. 1, p. 01-10, set./out., 2002. Disponivel em: http://www.seduc.
go.gov.br/imprensa/documentos/Arquivos/15%20-%20Manual%20
de%20Gest%C3%A30%20Pedag%C3%B3gico%20e%20Adminis-
trativo/2.10%20Combate%20%C3%A0%20evas%C3%A30/UM%20
ESTUDO%20SOBRE%20A%20EVAS%C3%830%20ESCOLAR%20
-%20PARA%20PENSAR%20NA%20EVAS%C3%830%20ESCO-
LAR.pdf. Acesso em: 25 mai. 2019.

RUMBERGER, R. W. Dropping out: why students drop out of high
school and what can be done about it. Cambridge, Mass: Harvard
University Press, 2011. p. 1-19.

SANTOS, G. S.; SERRANO, O. O papel da escola na formacao do
cidadao. Brasil Escola, [s.d.]. Disponivel em: https://meuartigo.bra-
silescola.uol.com.br/educacao/o-papel-escola-na-formacao-cida-
dao.htm. Acesso em: 10 abr. 2019.

SCHMITZ, L. L. (2006). Paradigmas do conhecimento: os percursos
e descaminhos da educacio ao longo da histéria. Revista Divisa,
Santa Catarina, Faculdades de Itapiranga (FAI), v. 3, n. 4, p. 77-82,
jul./dez. 2006.

SOUZA, J. A. S. Permanéncia e evasido escolar: um estudo de caso
em uma institui¢cdo de ensino profissional. Revista Brasileira da

Educacio Profissional e Tecnoldgica, [S. ], v. 1, n. 6, p. 19-29, 2016.

THIOLLENT, M. Metodologia de Pesquisa-acdo. Sio Paulo:
Editora Saraiva, 2009.

TRIVINOS, A. N. S. Introdugio a pesquisa em ciéncias sociais: a

pesquisa qualitativa em educaco. Sao Paulo: Atlas, 1987.

217



A escola enquanto organizacao e

suas perspectivas de analise

Jassio Pereira de Medeiros



No Brasil, o estudo da escola enquanto organizacio remonta a
década de 1930, mais especificamente ao movimento associado a
educagdo nova. Esses estudos foram realizados a partir de uma con-
cepcdo burocrdtica e funcionalista. A aplicagdo desses principios se
manteve preponderante até a década de 1970. Os estudos acerca da
Administragdo Escolar, nesse periodo, utilizaram, como referéncia,
as teorias da Administracao Cientifica (Taylor) e Teoria Cldssica
(Fayol), isto €, partiam de um paradigma voltado para a administragido
empresarial o qual ponderava que a administracio escolar seria
andloga a administracio de empresas.

Esses estudos acerca da escola, observada do ponto de vista
organizacional, passaram a receber uma andlise critica, de inspiracio
marxista e enfoque socioldgico, relativo a andlise da escola dentro
da organizagio do trabalho, na sociedade capitalista.

Dentro desse contexto, a discussdo aqui proposta resgata modelos
de andlise das organizacdes escolares os quais consideram os
contributos de autores fundadores efou percursores (internacionais)
e de autores nacionais sem a intencao de atribuir a esses o mesmo
status. Alguns limitaram-se a adotar os modelos de andlise nas suas
pesquisas, recriando dispositivos analiticos mais ou menos inovado-
res; outros apenas elaboraram sinteses das perspectivas tedricas.
Apesar disso, importa referir esses autores e mostrar a forma como
se apropriaram dos modelos.

Ellstrom (1983), em estudo considerado pioneiro, considerava
que um modelo organizacional estd atrelado a um conjunto de
conjecturas ou a uma orientacio de pesquisa, relativa a realidade
organizacional. Ou seja, um modelo organizacional assemelha-se
a um esquema conceitual, que pode ser usado para propdsitos
descritivos e analiticos. Apoiado no primeiro autor, Lima (1996),
de forma mais especifica acerca das organizagdes educativas, afir-
ma que é possivel interpretar os modelos de gestdo escolar como

modelos tedricos, baseados em principios, orientagdes genéricas
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e perspectivas relativas a administracdo do sistema educativo e da
organizagdo e gestdo das escolas.

Lima (1992), nesse caso, discute uma distin¢io entre os diferentes
modelos. Segundo o autor, existem os modelos que sdo, apenas,
descritivos, os modelos normativos e os modelos tedrico-explicativos.
Os “modelos descritivos” sao aqueles que tratam de um certo conjun-
to de varidveis como, por exemplo, a organizacdo formal, a gestio
do espaco e do tempo escolares, entre outros. De outra forma, os
“modelos normativos” prescrevem uma forma de administracio
para diferentes tipos de organizacio. Jd os “modelos tedricos ex-
plicativos” permitem uma maior compreensio e explicagio acerca
da realidade organizacional.

Por considerar que sdo esses modelos (tedricos-explicativos)
que melhor permitem a interpretacio da realidade organizacional
da escola, apresentam-se, a seguir, as proposi¢des inerentes a essa
classificacdo. Perspectiva-se, aqui, a interpretacdo de diferentes este-
redtipos da teoria administrativa, tendo em vista a sua intersecdo
com a sociologia das organizagdes educativas e seu referencial
critico e reflexivo.

Para tanto, serdo utilizados, como pano de fundo, para apresentacio
dessas perspectivas, o estudo efetivado por Lima (1992), abordando
o chamado “modo de funcionamento diptico da escola enquanto
organizacdo”, e também o estudo efetuado por Libaneo, Oliveira
e Toschi (2009), em contexto brasileiro, que trata das diferentes
concepgOes de gestdo aplicadas as organizacdes escolares. Tais
estudos, representaram uma espécie de continuum existente entre
as perspectivas burocrdtico-racional e andrquica e/ou sociocritica.

Assim, a partir do julgamento de que o funcionamento da
organizagdo escolar se encontra entre os extremos da racionalidade
burocrdtica e da ambiguidade, isto €, entre extremos que, em certos
momentos, sio antagénicos e, em outros, coexistem no mesmo

estabelecimento, e levando em consideracio a pluralidade de
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abordagens, Lima (2001) apresenta o “modo de funcionamento
diptico da escola como organizacio”. A nomenclatura “Diptico”
pretende significar um modelo dividido em duas partes separadas
por um eixo que representa o “plano da acio” e, por consequéncia,
o “plano das orientagdes para a acao”. Esse eixo, por vezes, deixaria
mais visivel um lado, ou face (racional/burocratica, ou sistema social),
por vezes outro (anarquia, ou modelo politico), ou mesmo exibindo
as duas faces de forma proporcional.

O argumento do autor para a definicao do continuum leva em
consideraco que a acdo organizacional na escola pode revelar um
modo de funcionamento ora conjuntivo ora disjuntivo. A conjungio
seria proveniente da conexdo entre objetivos, estruturas, recursos
e atividades e a fidelidade as normas burocrdticas. Enquanto isso,
a disjuncio refere-se a separagio efou produgio de regras alternativas;
rompendo com o cardter normativo e com a previsibilidade de
comportamentos (LIMA, 2001).

De maneira semelhante, Libaneo, Oliveira e Toschi (2009),
descreveram o que poderia ser considerado “concepgdes de gestao”.
De maneira andloga as proposic¢des de Lima (1992), Libaneo, Oliveira e
Toschi (2009) afirmavam que “se situdssemos as concepg¢oes de gestao
em uma linha continua, terfamos em um extremo a concepgio técnico-
cientifica (também chamada cientifico-racional) e, no outro, a
concepgao sociocritica” (p. 323). Assim, a concepcdo de gestdo
predominante na organizacio escolar influenciaria as atividades a
serem ali desenvolvidas tanto no eixo pedagdgico, quanto no politico
e, também, no organizacional. Tais concep¢des, segundo o autor,
possibilitam a andlise das organizacdes escolares sem, no entanto,
a observacgio de apenas uma delas. O que poderia se verificar seria
a predominancia de um estilo em um determinado momento.

Alternativamente, Sander (2007) ainda propde um olhar multiplo
para a andlise organizacional da escola, denominado, pelo autor, de

“paradigma multidimensional”. Esse paradigma foi elaborado sob
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ainfluéncia dos diferentes enfoques dos estudos da administracio
escolar, apontados na secio anterior, e foram nomeados de: juridico,
organizacional, comportamental e sociolégico. Sander (2007)
descreve o “paradigma multidimensional de administracido da
educagio” por meio de quatro dimensoes: econémica, institucional,
politica e cultural, e seus respectivos critérios administrativos:
eficiéncia, eficdcia, efetividade e relevincia. Assim como Lima (1992)
e Libaneo, Oliveira e Toschi (2009), Sander destaca que essas
dimensdes nio se excluem entre si; ao contrdrio, sdo “dimensdes
dialéticas e simultaneamente articuladas de um paradigma com-
preensivo de gestio democratica da educacao” (p. 106).

Partindo para a discussdo acerca dos modelos possivelmente
existentes no continuum descrito nos paragrafos anteriores, tem-se
o modelo racional-burocrdtico. Segundo Ellstrom (1983), o modelo
racional das organizagdes estd associado ao entendimento de que
as organizacOes podem ser caracterizadas em termos de um con-
junto de objetivos ou preferéncias, isto €, seriam instrumentos para
o alcance de objetivos ou para a busca de intengdes de algum ator
dominante ou coalizdo de atores.

Esse modelo pressupde um conjunto de objetivos claros e
consistentes; certo consenso no que se refere aos objetivos; e uma
base de conhecimentos e de tecnologia bem compreendida objetivan-
do a escolha dos meios para o alcance dos objetivos compartilhados
(ELLSTROM, 1983).

Tém-se, também, algumas limitacdes apresentadas pelo modelo
racional, tanto como um modelo descritivo, quanto como um modelo
normativo da a¢io organizacional MARCH; SIMON, 1958). Tais li-
mitacdes estariam relacionadas aos limites da capacidade de cognicao
do individuo, conforme colocado por March e Simon (1958); e March
(1978), ou as condicdes organizacionais desfavordveis, discutidas
por Cohen, March e Olsen (1972); e March e Olsen (1976). Esses

autores sdo considerados precursores desse tipo de abordagem.
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Dentro desse contexto, a escola enquanto organizagio, segundo
Lima (2001), pode ser considerada burocrdtica ao apresentar rigidez
nas leis e nos regulamentos, hierarquia de cargos de forma centra-
lizada, organizacio formal, especializacio de seus membros, entre
outras caracteristicas inerentes as organizagdes burocréticas.

Os modelos formais, portanto, apresentam atrelados a si uma
ampla gama conceitual envolvendo abordagens que, ao mesmo
tempo que sdo similares, dispdem de algumas especificidades.
Bush (2003), em estudo considerado precursor, classifica como
pertencente aos modelos formais o modelo estrutural, o modelo
sistémico, o modelo burocrético, o modelo racional e o modelo
hierdrquico. Entre as caracteristicas compartilhadas pelos modelos
formais, encontra-se a énfase na estrutura como meio para o alcance
dos objetivos organizacionais.

Bolman e Deal (1984) - considerados, também, precursores de
estudos dessa natureza - destacam que essa visdo estruturalista
abrange, de um lado, os estudos de Taylor e de Fayol, no que foi
considerada a escola cldssica da administracao; de outro, os escritos
de Weber e seu modelo burocrédtico como “tipo ideal”. Assim,
partindo dos estudos que ressaltam a centralidade e a racionalidade
da estrutura, distinguiram-se dois grupos: (1) aqueles que calcu-
lam existir uma melhor solu¢do organizacional vdlida para todas as
conjunturas, numa perspectiva objetiva, segundo Burrell e Morgan
(1979) e (2) aqueles que atestam que a melhor solu¢ido dependerd
da especificidade de cada contexto, numa perspectiva subjetiva,
conforme os paradigmas para a teoria social. Em qualquer dos casos,
partilha-se a ideia de que hd uma melhor solucéo.

Além disso, outra forma de visualizar a escola também contempla
a analise desse tipo organizacio como um sistema social. A perspectiva
sistémica tem por base a teoria dos sistemas que defende a unidade,
a integridade e a coeréncia da organizacio e foca, especialmente,

a interacdo entre os componentes do sistema como partes de um
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todo. A organizacdo como sistema social, conforme Ellstrom (1983),
entende os processos organizacionais mais como fenémenos
espontianeos do que como algo propriamente intencionado pela
organizacdo. O modelo de sistema social, por sua vez, é entendido
como o emprego da teoria geral dos sistemas ao estudo das organi-
zagOes e estd associado a integracio e independéncia entre elementos
sistémicos da organizacio, o que implica regras, normas e um siste-
ma cultural de valores, crencas e ideologia. Esses aspectos sio
considerados inerentes ao construto da cultura organizacional e
podem ser considerados como determinantes da agio organizacional
(KATZ; KAHN, 1976).

Discorrendo sobre as concepcdes de gestdo existentes nas
organizacdes escolares, Libaneo, Oliveira e Toschi (2009) descrevem
aquela que considera como mais conservadora, nomeada pelo autor
de concepcio técnico-cientifica e que teria por base a administracao
cldssica ou burocrdtica. Ainda segundo os autores, atualmente, hd
uma nova versao desse tipo de concepcgao, agora voltada para o
paradigma de gestio da qualidade total e o uso mais forte de métodos
e de prdticas de gestdo da administracio empresarial.

Algumas criticas sdo postas ao emprego de modelos formais
e normativistas na andlise das organizacdes educativas. Bush
(1986), por exemplo, destaca cinco razdes para tal: (1) nao
condiz com a realidade afirmar que a organizacido escolar €
orientada por/para objetivos; (2) o processo decisdrio racional ndo
acontece na escola, visto que esta depende de decisdes tomadas
individualmente ou em grupo; (3) os modelos formais isolam a
estrutura organizacional e ndo consideram a influéncia dos mem-
bros da organizagio sobre a mesma; (4) o poder estd concentrado
no topo da piramide hierdrquica; (5) a suposi¢do da estabilidade
organizacional. E vilido considerar, contudo, que, apesar dos
modelos formais apresentarem suas limitagdes, ndo significa di-

zer que eles ndo podem ser empregados na andlise organizacional,
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tendo em vista que podem ser utilizados na andlise de diferentes
facetas da organizagdo escolar.

Na face oposta aos modelos de andlise organizacional de cardter
formal, estariam os modelos que apresentam um cardter sociocritico
(LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2009), ou que sio empregados
partindo da perspectiva da anarquia organizada (ELLSTROM, 1983;
LIMA, 1992). No que diz respeito a concepg¢do sociocritica, esta
entende que a organizacio escolar “ndo € algo objetivo, elemento
neutro a ser observado, mas construco social levada a efeito pelos
professores, alunos, pelos pais e até por integrantes da comunidade
préxima” (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2009, p. 324). Ao mesmo
tempo, sob o ponto de vista da “anarquia organizada”, percebem-se,
com maior clareza, algumas situacdes da realidade das organiza-
¢oes educativas como a auséncia de intengio em certas agdes, que
ocorrem, apenas, para cumprir com tradi¢do ou entdo em virtude
da necessidade de se cumprir regras previamente estabelecidas, mas
deslocada do seu real objetivo da escola (ELLSTROM, 1983).

Esse modelo (anarquia organizada), cujas origens remetem as
proposicdes de Cohen, March e Olsen (1972); Cohen e March (1974)
e Weick (1976), se contrapde ao modelo racional/burocrdtico uma
vez que busca objetivos que ndo sao considerados claros; sdo
conflitantes entre si; e as tecnologias sdo ambiguas e incertas.

As caracteristicas relativas a esse modelo baseiam-se em trés
fatores: (1) inconsisténcia na definicdo dos objetivos organizacionais;
(2) uso inadequado dos processos e tecnologia da organizacao, por
parte de seus; (3) oscilagdo dos niveis de participagio dos atores
organizacionais (LIMA, 1992).

Pertencentes a essa face das organizacdes escolares estio, pois, os
modelos de cunho analitico/interpretativista, os quais partem do pres-
suposto de que os atores organizacionais ndo tém claro o que querem,
ou querem algo nem sempre ficil de conciliar (FRIEDBERG, 1993).

Acerca das caracteristicas dos modelos de andlise organizacional
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associadas a essa face, Libaneo, Oliveira e Toschi (2009) destacam
outra concepcdo de gestdo escolar nomeada de interpretativa. Nela,
o ponto de partida para a andlise dos processos de organizacao e
gestfo sdo os significados subjetivos, as intengdes e a interaco das
pessoas, de forma que a gestdo representaria uma construco social
coletiva, isto é, esse enfoque considera as prédticas organizativas
como uma construcio social com base nas experiéncias subjetivas
e nas interagdes sociais.

Nesse contexto, Bush (1986) coloca que nas organizacdes
educativas os objetivos sdo definidos de forma problemadtica ou
debilmente articulados, e ndo apresentam clareza, sendo ainda
inconsistentes e vagos, servindo para justificar quase todo o tipo de
comportamento organizacional, isto €, para o autor, a escola pode
ser observada com base na perspectiva da anarquia organizada.

Ainda conforme Bush (1986), é possivel listar algumas criticas
pertinentes ao uso dos modelos inseridos sob tal perspectiva. Essas
criticas apontam para o significativo grau de imprevisibilidade das
organizagdes educativas, tendo em vista que hd um nimero de
elementos previsiveis em todas as escolas. Além disso, cita-se o
nio emprego desses modelos em organizacdes estdveis, como se
eles fossem relevantes, apenas, para analisar organizacdes em
contextos de mudanca. Por fim, comentou-se, também, que as
premissas dessa forma de andlise organizacional nio podem ser
entendidas ou aplicadas como uma receita para orientar as priticas
dos gestores das escolas. Nao obstante as criticas, aqui apresentadas,
€ inegdvel que esses modelos colaboram para a compreensio do
funcionamento das organizag¢des educativas.

Os modelos da ambiguidade, portanto, ndo apresentam, ainda,
um conjunto coeso de conceitos referentes a andlise organizacional.
Segundo Bush (2003), ambiguidade envolve todos os modelos que
enfatizam a incerteza, a imprevisibilidade e a instabilidade das

organizag¢oes, quando consideradas como complexas. A observacao
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das organizagdes, a partir desse modelo, tenta analisd-las sob um
ponto de vista oposto aquele utilizado pelos modelos formais. Suas
pressuposic¢oes estdo difundidas, principalmente, a partir de algumas
metdforas, tais como: “caixote de lixo” (COHEN; MARCH; OLSEN,
1972); “anarquia organizada” (COHEN; MARCH, 1974) e; “sistema
debilmente articulado” (WEICK, 1976). Com base nessas metaforas,
identifica-se que o cerne dessa abordagem estd no destaque a
incerteza e imprevisibilidade de funcionamento das organizacdes.

Quanto a essas metdforas, sabe-se que a “anarquia organizada”
real¢a a falta de clareza dos objetivos organizacionais, e o cardter
problemdtico e pouco claro da tecnologia e a participagio fluida.
De acordo com essa metdfora, as organizagdes apresentariam trés
caracteristicas bdsicas: (1) hd objetivos e preferéncias inconsistentes
e mal definidas; (2) os processos organizacionais e tecnoldgicos sdo
obscuros ou pouco compreendidos pelos membros da organizacio
€; (3) hd uma participacéo fluida e parcial dos atores organizacionais
(ELLSTROM, 1983).

De outra forma, sob o olhar da metdfora do “caixote do lixo”,
o processo decisdrio das organizacgdes pode ser interpretado como
uma cesta de lixo, dentro do qual seriam despejados, por parte dos
individuos que fazem parte da organizagdo, questdes, problemas
e solucdes, de forma critica as concepgdes tradicionais da decisao
organizacional que obedecem a uma sequéncia racional de fases
(COHEN; MARCH; OLSEN, 1972).

Por fim, o entendimento acerca dos “sistemas debilmente
articulados”, interpreta os elementos de uma organizagdo como,
apenas, fragilmente conectados uns aos outros. Como exemplo
desse tipo de conexio nas escolas Weick (1976), cita intengdes e
acOes; processos e resultados; dirigentes e professores; professores
e professores; e professores e alunos.

Considerando a complexidade da organizacio, depreende-se

que os procedimentos burocrdticos nem sempre se mostrardo
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adequados ao seu funcionamento; por isso, 0 modelo da ambiguidade
tentaria enxergar diferentes formas de descentralizacio e atribuicio
de autonomia nas organizagdes (BUSH, 2003).

Partindo para a discussdo de outra perspectiva de cunho
interpretativo, tem-se o modelo politico. Destaca-se, nesse modelo,
certa variedade de interesses e objetivos entre os atores sociais.
Prepondera, nesse modelo, a racionalidade politica, com énfase
para o uso do poder e a existéncia de conflitos entre os individuos
(ELLSTROM, 1983).

No que se refere aos modelos politicos, Bolman e Deal (1984)
apresentam o que consideram cinco pressupostos desses modelos.
(1) O primeiro diz respeito ao fato de as principais decisdes nas
organizacodes tratarem da distribuicio de recursos limitados, o que
leva a necessidade de negociacdes, discussoes a articulacdes entre
os atores organizacionais. Atrelado a isso, os autores acrescentam
que (2) as organizacdes existem a partir de aliangas entre individuos
e grupos de interesse. Em seguida (3), destacam que tais individuos
e grupos de interesse apresentam diferentes valores, preferéncias,
crencas, assim como o modo como percebem a realidade. Em quarto
lugar (4), colocam o processo decisdrio e a fixacio dos objetivos
organizacionais como resultados de um processo no qual cada ator
organizacional procurard maximizar os seus beneficios. Por fim
(5), concluem que, em virtude dos recursos escassos e dos objetivos
multiplos e divergentes, o poder e o conflito constituem uma
dimensao central na organizagio. Nesse contexto, a estrutura orga-
nizacional tem por objetivo satisfazer os interesses dominantes.

Bush (1986) ainda argumenta que o modelo politico apresenta
algumas caracteristicas: (1) O grupo de interesse é o objeto de andlise
de investigacdo desse modelo; (2) as interagdes entre os grupos em
atividade constituem o cerne do presente modelo. De forma com-
plementar as caracteristicas postas por Bush (1986), tem-se, em

Sander (2007), a exposicdo de um modelo voltado a efetividade
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politica, no processo administrativo. Nesse modelo, sdo real¢adas
as “caracteristicas substantivas dos atos e fatos administrativos,
preocupando-se, primordialmente, com o atendimento das exigéncias
politicas e educacionais da comunidade, acima das consideragdes
internas de natureza instrumental e utilitdria” (SANDER, 2007, p. 81).

Aqui, verifica-se que, em muitas organizacdes, incluindo
escolas, as principais demandas perpassam por uma diversidade
de interesses e pela falta de objetivos compartilhados (BALDRIDGE,
1971; MARCH; OLSEN, 1976). Assim, surge o entendimento de que
as organizagdes sio mais bem compreendidas como “entidades
politicas” (MARCH; SIMON, 1958). Isto €, as organizag¢des passam
a ser consideradas um sistema de interagao individual e de grupos,
com interesses, demandas e ideologias diversas, pelo uso do poder
e de outros recursos.

Nesse sentido, o debate, o0 mau funcionamento, e as lutas
politicas protagonizadas pelos atores organizacionais desenham
outra estrutura paralela a estrutura formal: a estrutura informal
(oculta). E na estrutura informal ou oculta que varios autores inserem
o modelo politico. Como exemplo, podem ser apresentados os ditos
de Bolman e Deal (1984) quando colocam que os objetivos organi-
zacionais e as decisdes emergem de atitudes/processos de regateio,
negociacio e intriga de posicoes entre individuos e grupos.

De maneira semelhante, Libaneo, Oliveira e Toschi (2009)
abordam duas concepgdes de gestdo da escola: a “autogestiondria”
e a “democrdtico-participativa”. A “autogestiondria” baseia-se na
responsabilidade coletiva, na auséncia de direcdo centralizada e no
incentivo a participacio direta e por igual de todos os elementos en-
volvidos com a institui¢do. Sob esse ponto de vista, em detrimento
dos elementos instituidos (normas, regulamentos, procedimentos
ja definidos), ressaltam-se os elementos instituintes (capacidade do
grupo de criar e instituir suas préprias normas e procedimentos),

no cerne da organizacdo escolar. Jd a concep¢io “democrdtico-
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participativa”, além de defender um processo decisério realizado
de forma coletiva, “advoga que cada membro da equipe assuma sua
parte no trabalho, admitindo a coordenacéo e a avalia¢io sistemdtica
da operacionalizacdo das deliberacdes, em que as decisdes sdo
tomadas e discutidas publicamente” (p. 325).

Da mesma maneira que ocorreu na perspectiva da ambiguidade,
Bush (1986) também coloca algumas criticas a perspectiva politica
de andlise organizacional da escola. A primeira aponta que os
modelos sob tal perspectiva se concentram nos aspectos de poder
e conflito, ou nos grupos de interesse, e deixam de considerar a
cooperacdo e colaboracio entre os atores no alcance dos objetivos,
ou mesmo da organizacdo em si. O autor ainda argumenta que esses
modelos adquirem um cardter descritivo e explicativo, o que os
tornam pouco védlidos em alguns estudos.

Importa considerar, contudo, que, assim como outros casos, a
perspectiva politica € vélida para a andlise das organizacdes edu-
cativas visto que se trata de uma perspectiva que, juntamente com
outras, pode oferecer uma andlise mais clara da realidade escolar.

Outro modelo, presente nessa “Face”, parte da perspectiva
cultural e subjetiva. No que tange as organizacdes educativas,
os primeiros estudos acerca da utilizagdo do modelo subjetivo,
como lente de observacdo da dindmica organizacional, remon-
tam ao trabalho de Greenfield (1973). Tal perspectiva nega a
organizacio como realidade objetiva exterior ao sujeito que a
experiéncia. Nesse sentido, sobressai o significado que a orga-
nizacio tem para cada um dos seus membros, considerando que
existem tantas organizacOes quantos os participantes (BUSH,
2003). Essa abordagem leva em conta que as organizacdes nido
tém objetivos, isto €, esses objetivos, na verdade, sdo interesses
particulares levados 4 condicio de objetivos organizacionais por
atores organizacionais que ocupam posi¢do relevante dentro da

estrutura organizacional.
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Quanto as limitacdes apresentadas por esse modelo, Bush
(1986) condena a extrema individualidade empregada na andlise
organizacional, o que seria invidvel em organizagdes mais complexas.
Além disso, o autor ainda classifica esse modelo como fortemente
prescritivo e normativo. Ndo obstante essas limitagdes, os modelos
subjetivos permitem uma andlise multifocalizada da organizagio
escolar, principalmente porque, ao focar nas motivacdes individuais,
colaboram para uma compreensio do comportamento e das intera-
¢Oes entre os atores organizacionais.

Saindo dos modelos subjetivos e partindo para os modelos culturais,
importa colocar que o termo cultura organizacional ganhou énfase
a partir dos anos 1980 e, apesar das diversas abordagens que tra-
tam desse construto, pode-se dizer que ele se inseriu na agenda
de pesquisa a partir dos estudos de Deal e Kennedy (1982); Schein
(1985); Alvesson (1993).

Nesse contexto, a literatura que trata da cultura organizacional
pode estar associada tanto ao paradigma funcionalista, no que se refere
ao estudo da estrutura formal, dos objetivos organizacionais e dos sis-
temas de autoridade, isto €, o estudo do sistema socioestrutural (neste
caso, mais associada a Face B do modelo de Lima); quanto ao paradigma
interpretativo, quando se observam a ideologia, os valores e simbolos da
organizacdo, ou seja, o sistema cultural propriamente dito.

De forma complementar ao modelo subjetivo, a perspectiva cultural,
além de reconhecer a dimenséao individual na organizacgio, considera,
como unidade bdsica de andlise, a organizag¢do ou grupos de atores
organizacionais (nivel meso). Segundo Libaneo, Oliveira e Toschi
(2009), essa perspectiva empregada na observacio das organizagoes
educativas leva em consideragdo as experiéncias subjetivas dos
individuos e suas interagdes sociais.

Na perspectiva cultural, também Sander (2007), ao tratar do seu
paradigma multidimensional, faz a sua reflexdo: “a relevincia cultural é

o principal critério norteador da concepgio e utilizagio do paradigma
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multidimensional de administracao da educacio, como instrumento
analitico e praxiolégico” (SANDER, 2007, p.107).

Assim sendo, Libaneo, Oliveira e Toschi (2009) acreditam que
ressaltar a cultura como um conceito central na andlise da organizagio
escolar denota “buscar a relagio das praticas culturais dos individuos
e sua subjetividade com sua influéncia nas formas de organizacao

e de gestdo escolar” (p. 318).

Consideracoes finais: as
diferentes faces de andlise
da escola

Os modelos de cunho racional estio associados aos fundamentos
da organizacdo burocrdtica moderna que se convencionam no
estabelecimento de regras gerais, impessoais e abrangentes, na
conduta rotineira, na defesa do conservadorismo, na divisao siste-
matica do trabalho, no cuidado com a hierarquizagdo dos cargos
e na definicdo precisa dos papéis dos individuos dentro do espago
organizacional, com os direitos e deveres a eles correspondentes.

Os modelos de andlise de cardter formal, conforme Bush (2003),
ou nomeados por Ellstrom (1983) e Lima (1992) de racional ou
burocrdtico; ou ainda classificado por Libaneo, Oliveira e Toschi
(2009) como cientifico-racional ou técnico-cientifica, e suas
respectivas imagens ou metdforas, se voltam para o estudo dos as-
pectos racionais e burocréticos da escola enquanto organizacaio,
representando uma face organizacional da escola oposta aquela de
perspectiva cultural e subjetiva, conforme Lima (2001) expde o seu

modo de funcionamento diptico da escola enquanto organizacdo.
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No que diz respeito & nomenclatura atribuida ao modelo da
“anarquia organizada”, esse entende que nem tudo aquilo que
ocorre numa escola é passivel de detec¢do por parte dos modelos
racionais e formais, discutidos anteriormente, tendo em vista a
subjetividade, a complexidade, e as especificidades de uma escola
em particular. Assim, os modelos da ambiguidade, assim como o
politico, subjetivo e cultural, do ponto de vista de seus pressupostos,
contrapdem-se aos formatos normativos de andlise organizacional
da escola.

Pertinente aos escritos sobre a perspectiva politica de andlise
das organizagdes educativas, vale ressaltar que ela estaria baseada
nas teorias do conflito, nas dinAmicas do poder e nos grupos de
interesse visando o controle da organizacéo. Dessa forma, também
as metas e objetivos da organizacdo sdo instdveis, ambiguas e
contestdveis, podendo as metas ser disputadas, tornando-se,
depois, elementos significativos no conflito entre grupos. Aqui,
a racionalidade preponderante na organizacio ja nio € uma racio-
nalidade absoluta, mas antes, uma racionalidade politica coman-
dada pelas diferentes l16gicas de ag¢do que os atores mobilizam no
contexto organizacional.

Assumindo tais defini¢des, pode-se considerar que, em virtude
da vasta presenca, nas escolas, de individuos que alegam possuir
saber de especialista, assim como da existéncia de uma cultura
igualitarista no interior dessas organizacdes, elas podem ser
consideradas como organizagdes democrdticas, nas quais o processo
decisério ocorre de maneira colegiada e visa ao alcance do consenso.
E vilido refletir, contudo, que boa parte das decisdes referentes as
organizacdes educativas, e até as mais importantes, sdo tomadas
em um nivel institucional acima da escola (Governo, Ministério ou
Secretaria de Educagio). De outra forma, é possivel mencionar ainda
que a participagio no processo decisdrio, - a base da democracia orga-

nizacional da escola - fica, por vezes, comprometida ou pelas normas
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preestabelecidas para a participac@o, ou pelo ndo aproveitamento
do espago, concedido para a participagio.

Os modelos de cardter subjetivo, por sua vez, focalizam o individuo
como unidade de andlise, em detrimento dos grupos, ou da organi-
zacdo como um todo. Tais modelos partem do pressuposto de que
cada individuo enxerga a organiza¢io de uma forma, o que faz com
que as organizagOes sejam aquilo que elas significam para cada um
dos membros. Complementando essas caracteristicas, retoma-se
Bush (1986) que cita ainda a estrutura como produto da interagio
dos individuos e nido preestabelecida pela organizacdo, como na
perspectiva burocrdtico-racional.

Por ultimo, acerca do modelo cultural, pode-se dizer que estudar
a escola nessa perspectiva significa entendé-la como algo construido
pelos seus préprios membros. Importa, ainda, destacar que essa
forma de enxergar a organizagdo escolar nio exclui a presenga de
elementos objetivos, inerentes aos modelos formais, e aos préprios
objetivos sociais e culturais, definidos pela sociedade e pelo Estado.
Essa face da andlise organizacional da escola permite avaliar dois
aspectos interligados: o burocrdtico-formal e o sociocritico. Assim,
€ possivel compreender a organizagdo como uma construco social,
tendo em vista a perspectiva subjetiva e cultural das pessoas e que,
por vezes, ndo acontece como um processo livre e voluntdrio, mas
mediado por uma “realidade sociocultural e politica mais ampla,
que envolve a influéncia de forcas externas e internas marcadas por
interesses de grupos sociais, contraditdrios e, também, conflitivos”
(LIBANEO, 2007, p. 17).

O modelo politico pode assumir duas formas de focalizagio:
macro e micro. Assim, a Escola pode ser objeto de estudo a partir
da perspectiva macropolitica quando se analisa, sobretudo, o papel
politico e ideoldgico que ela desempenha no contexto sociopolitico
e cultural mais amplo do qual faz parte. Por outro lado, numa pers-

pectiva micropolitica, a andlise pode concentrar-se na procura da
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compreensio das dindmicas dos atores organizacionais, uma vez
que essa perspectiva socioldgica chama a atenco para a constituicdo
de grupos de interesse, conflitos, coligagdes e estratégias as quais
os diversos atores organizacionais recorrem para alcancar a concre-
tizacdo dos seus objetivos e/ou interesses dentro das organizacdes.
Essa perspectiva micropolitica de andlise estd diretamente relaciona-
da ao conceito de “sistema debilmente articulado”, de Weick (1976).

As escolas, por suas especificidades, podem, portanto, ser
analisadas a partir da imagem da “escola como arena politica”
(BOLMAN; DEAL, 1984). Um sistema politico em miniatura, existe
uma diversidade de grupos de interesses com diferentes poderes e
influéncias, fazendo com que haja certa divergéncia desses interesses,
assim como luta pelo poder e pela influéncia no processo decisdrio
organizacional. Nessa mesma linha de raciocinio, hd o debate da
metdfora que trata a escola como democracia. Esse debate é prove-
niente dos escritos de Bush (2003). Segundo o autor, tais modelos,
enfatizam a colegialidade da decisdo, sendo considerados relevan-
tes para a andlise das organizacdes que apresentam grande nimero
de profissionais. Nesse tipo de organizacio, o conhecimento técnico
(saber de especialista) estd de tal forma disseminado que faz com
que a autoridade profissional prepondere sobre a autoridade formal.

Finalizando a discussio sobre as diferentes perspectivas de
andlise das organizacdes educativas, corrobora-se o pensamento
de Ellstrom (1983), o qual destaca que “um modelo das organiza-
¢oes educacionais, no sentido de ser normativamente legitimo e
descritivamente adequado, pode ser concebido como envolvendo
uma interrelagdo e, idealmente, uma integracao” (p. 458-459) da
dimensao racional, da dimenséo social, da dimensao politica e da
dimensao andrquica. Tal conclusio leva em conta a variedade,
especificidades e os diferentes tipos de organizagdes educativas as

quais tais modelos podem ser utilizados como “lentes” analitica
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O texto que compode esta secdo, Estudo descritivo
comparativo entre ECLIA, Raman e FTIR para deteccao
de imunoglobulinas anti Toxoplasma gondii, apresenta
um trabalho de pesquisa criterioso, realizado na drea de
Engenharia Biomédica e nos brinda com uma investiga-
¢lo que traz valiosas contribui¢des tanto cientificas,
bem como sociais, para o contexto das demandas ainda
geradas, mundialmente, pela patologia toxoplasmose.

Saberes, pesquisa e formacdo se cruzam nesta
experiéncia de construgio de técnicas bioquimicas, mé-
todos, dados e resultados proficuos ao campo da saude,
realizados pelo autor com possibilidades de identificacio
de patégenos em fase aguda, vide Raman, em destaque
no texto. O estudo aponta resultados pertinentes que
vinculam a utilizacdo deste método com técnicas que
apresentam maior eficdcia de diagndsticos médicos.

Nesta perspectiva, a pesquisa desenvolvida se insere
no escopo de conhecimentos e descobertas valiosas,
tecendo didlogo com as palavras de Carl Sagan, expostas
pelo autor no inicio do seu texto; ao indicar que sempre

h4 coisas incriveis a serem descobertas.
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Parceria IFRN - UMinho

<« . . ’
Em algum lugar, alguma coisa incrivel
estd esperando para ser descoberta”

Carl Sagan

A frase do astrofisico americano Carl Sagan representa o que é
a pesquisa cientifica: um mecanismo de informacéo que reproduz
experiéncias para novas descobertas. Assim € o pensamento quando
imaginamos nossas pesquisas atravessando o Oceano Atlantico e
desembarcando em terras lusitanas. Um pais repleto de culturas,
histdria e ciéncia. Portugal, assim como na época dos descobrimentos,
distribui sua influéncia, agora cientifica, nas regides mais longinquas,
de norte a sul, de leste a oeste, destacando-se na Europa e na constru-
¢do de uma ciéncia inclusiva e diversificada, pois atrai estudantes,
professores e pesquisadores de todo o mundo.

A escolha da UMinho se deu, além da parceria firmada entre
a Universidade e o IFRN, devido ao reconhecimento da competéncia e
qualidade do Centro de Engenharia Biomédica (CEB) desta Uni-
versidade. O CEB assume-se como uma importante referéncia no
programa europeu na condugio de pesquisas voltados ao desenvolvi-
mento tecnoldgico. O Centro de Engenharia Biomédica (CEB), local
de realizacdo das pesquisas e discussdes sobre o tema da tese, é um
centro de investigacio localizado na UMinho, campus Braga, inte-
grado ao Laboratdrio Associado de Biotecnologia, Bioengenharia e
Sistemas Microeletromecénicos (LABBELS). A internacionalizacdo
é pauta constante nos projetos do CEB, estabelecendo uma rede de
pesquisadores em todo o mundo.

Este artigo € fruto da parceria institucional entre IFRN e

Universidade do Minho (UMinho) com ramificacio no doutoramen-
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to em engenharia biomédica. O trabalho desenvolvido nesta parceria
atende a uma demanda mundial, j4 que a doenga em questdo é
responsavel pela aquisicio de sequelas irreversiveis em adultos e,

principalmente, em criancas.
Introducao

O Toxoplasma gondii é um protozodrio do grupo Apicomplexa
de grande importincia na veterindria e na saide publica, j4 que 30
a 50% da populacido mundial estd infectada por ele (FLEGR et al.,
2014). Apesar de sua alta distribuicao geografica (varia de acordo
com a localidade, idade e grupo populacional), apenas 10-20% dos
infectados apresentam sintomas (DUBEY, 2008). Sua transmissio
acontece, principalmente, pela ingestdo de carne crua contaminada
ou pela dgua contaminada com cistos deste parasita (DUBEY, 2008;
ELMORE et al., 2010), mas had também casos relatados de infectados
a partir de 6rglos e sangue transplantados de soropositivos para
soronegativos (CASTAGNINI et al., 2007). Uma outra modalidade
de transmissdo acontece de forma congénita, ou seja, de mie para
filho, podendo causar danos irrepardveis, como malformacdes graves
e complicacdes oculares (BOJAR; SZYMANSKA, 2010), embora a
infeccdo transplacentdria seja menos provdvel durante o primeiro
trimestre (IMAM; AZZAM; ATTIA, 2016).

Em portadores do virus HIV, a toxoplasmose se manifesta através
de dano cerebral (LUFT; REMINGTON, 1992). O T. gondii gera
uma resposta imunoldgica sistémica, desencadeada pelas imuno-
globulinas IgG e IgM. A presenga destas imunoglobulinas no plasma
sanguineo indica um contato recente ou tardio com o parasita,
permitindo aos profissionais da drea de saide avaliar o estado em

que se encontra o paciente.
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Os principais testes utilizados para diagndstico sdo: ELISA
(Enzyme Linked ImmunoSorbent Assay) e ECLIA (Electro-chemilumi-
nescence immunoassay). Mesmo sendo especificos, os testes sorold-
gicos podem ndo ter correlagdo devido a falta de padronizacdo nos
antigenos utilizados, gerando falsos positivos por falta de exames
de grande precisio (LESLE et al., 2011)

Por ser um processo sistémico com baixa parasitemia, além de
sintomas e sinais clinicos pouco evidentes, esta parasitose pode ser
confundida com outras doencas (mononucleose, febre tifoide,
rubéola e doengas ganglionares), tornando o diagndéstico laboratorial
de grande importancia, necessitando de laboratdrios especializados
e técnicas de custo elevado (UCHOA et al., 1999).

Uma alternativa para identificar as imunoglobulinas envolvidas
no processo de imunidade da toxoplasmose € a aplicacdo da espectros-
copia. Esta técnica fornece informagoes acerca da estrutura quimica
das moléculas (organicas e inorgénicas). As técnicas de espectroscopia
analisadas neste estudo sdo técnicas dpticas que podem fornecer
impressoes digitais quimicas das células, tecidos ou fluidos bioldgi-
cos, detectando alterag¢des bioquimicas em nivel molecular, podendo
ser indicadas para diagndsticos ou para avaliar novas terapias. Sua alta
especificidade quimica e uma preparacio de amostras pouco especificas
permitiu uma grande variedade de aplicacdes médicas com custos
mais baixos quando comparadas a outras técnicas de imagens, como
ultrassom e ressonancia magnética (KONG et al., 2015)

A espectroscopia Raman tem se mostrado como uma ferramenta
disponivel no mercado para investigar a estrutura quimica de molé-
culas e grupos funcionais, expandindo-se, nos dltimos anos, para
a andlise celular. A preferéncia dos pesquisadores por essa técnica
se deve ao fato de esta ndo utilizar marcadores ou croméforos que
possam influenciar nos espectros (NOTINGHER, 2007).

A espectroscopia no infravermelho permite analisar simultanea-

mente aminodcidos, dcidos graxos, proteinas e polissacarideos, bem
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como possui diferenciais significativos, por fornecer uma andlise
rdpida, prética e reprodutivel, sem haver necessidade do uso de reagen-
tes e de grande quantidade de amostra (KADERBHALI et al., 2003)
Fatores como a alta incidéncia, distribui¢do geogréfica ampla,
malformagdes em criancas e fatalidade em imunocomprometidos
justificam as pesquisas realizadas para a criacdo de um exame
diagndstico alternativo para a deteccio de niveis de anticorpos
associados a toxoplasmose, adicionalmente ao exame clinico, para
dar suporte aos profissionais que irdo trabalhar com os doentes.
Assim, o objetivo deste trabalho € verificar a presenga de anticorpos
antitoxoplasmose no sangue de usudrios utilizando os espectrofoto-
metros Raman e FTIR, a fim de implementar um rastreio soroldgico
em escala macica, utilizando métodos mais rentdveis e utilizando

baixas quantidades de soro.

Materiais e métodos

Coleta e preparacido de amostras

O plasma sanguineo utilizado foi obtido a partir da coleta
sanguinea de 400 pacientes da regido metropolitana de Natal (RN,
Brasil) que foram encaminhados por indicacdo médica no periodo
de maio a junho de 2016. Todos foram considerados imunocompeten-
tes por nio possuirem moléstias danosas ao sistema imunitdrio. Os
pacientes idosos (acima de 65 anos), menores de idade, portadores de
doengas graves e imunocomprometidos foram excluidos deste estudo.

As amostras foram coletadas em ambiente inteiramente favoravel
(com limpeza e materiais apropriados), obtendo 15 mL de sangue

através de acesso das veias periféricas da fossa cubital, sendo dividida
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em dois tubos. O material inserido nos tubos a vdcuo vidro gel de
10 mL foram centrifugados, por 10 minutos, para a separacgdo do
plasma e do material figurado sanguineo. Em um dos tubos foi
adicionado 100 pL do antissoro IgG e no outro tubo foi adicionado 100
pL do antissoro IgM, ambos da marca BioClin. O teste de ECLIA
(eletroquimioluminescéncia), teste de referéncia, foi realizado no
Laboratério DNA Center, no estado do Rio Grande do Norte, Brasil,
visando a deteccdo da presenca de anticorpos anti T. gondii (IgG
e IgM) no plasma. O teste foi realizado seguindo o protocolo do

laboratdrio e os resultados foram quantificados.

Processamento de informacdes nos
espectrofotémetros

O exame de espectrofotometria foi realizado no Departamento
de Quimica da UFRN. Foi utilizado um Raman DXR SmartRaman
da marca Thermo Fisher e um espectrofotometro Perkin Elmer,
modelo Spectrum 65 FR-IR. Os espectros foram obtidos na faixa
de 1800 a 650 cm™ no Raman e 1800 a 800 cm™ no FTIR. Os espec-
tros produzidos pela andlise do sangue contém muitas informagdes
importantes e nio hd necessidade de utilizacéo de todas as bandas
para descrevé-las, sendo necessdrio, entdo, selecionar aquelas em
que hd maior quantidade de informagdo quimica relevante (ELLIS;
GOODACRE, 2006).

As amostras contendo os antissoros e a amostra controle (sem
a presenga de IgG e IgM) foram analisadas nos espectrofotometros
para produzirem espectros especificos, permitindo a comparagio
com o espectro de referéncia (amostra controle). Foi observado,
através da visualizagio dos espectros do plasma sanguineo, se
houve a formacio de novas ligacdes quimicas (ligagdes dissulfetos,

pontes de hidrogénio, interagdes i6nicas etc.) com o antissoro
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especifico e as imunoglobulinas das amostras. As diferencas entre os
espectros do grupo controle e do plasma coletados foram analisadas
para identificacdo dos resultados: positivo ou negativo para a

presenca de IgG e IgM anti T. gondii.

Analises multivariadas

Com os dados quantitativos das amostras coletadas e de estudos
de prevaléncia de toxoplasmose, foram desenvolvidos indices
estatisticos (intervalos de confianca de 95% - P<0.05): Indice Kappa
(para analisar a concordéancia entre os exames diagndésticos), Sen-
sibilidade (a capacidade que o teste diagndstico/triagem apresenta
de detectar os individuos verdadeiramente positivos, ou seja, de
diagnosticar corretamente os doentes), Especificidade (a capacidade
que o teste diagndstico/triagem tem de detectar os verdadeiros
negativos, isto €, de diagnosticar corretamente os individuos sadios),
Acurdcia (grau em que o teste ou uma estimativa baseada em um
teste € capaz de determinar o verdadeiro valor do que estd sendo
medido), Valor preditivo positivo (propor¢do de doentes entre os
positivos pelo teste), Valor preditivo negativo (proporcao de sadios
entre os negativos ao teste), Razdo de Verossimilhanca positiva
(proporcdo entre verdadeiros positivos e falsos-positivos) e Razdo
de Verossimilhanga negativa (propor¢io entre verdadeiros ne-
gativos e falsos-negativos). Todas as varidveis estatisticas foram
comparadas com o teste padrao-ouro - nesta pesquisa, o ECLIA

(eletroquimioluminescente).

Comité de Etica

Este trabalho foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa
(CEP) da Universidade Federal do Rio Grande do Norte seguindo
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todas as Diretrizes e Normas Regulamentadoras de Pesquisa en-

volvendo seres humanos.
Resultados

Os pacientes foram analisados no periodo de 20 de maio de
2016 a 23 de junho de 2016. 363 eram do sexo feminino (90.7%) e
37 eram do sexo masculino (9.3%). As andlises realizadas no método
Raman obtiveram 63.75% de soroprevalentes apenas para IgG;
0.5% de soroprevalentes para IgG/IgM, 35% para pacientes que nio
possuiam nenhuma das imunoglobulinas estudadas e 0.75% para
soroprevalentes somente com IgM. O FTIR apresentou 50.5% de
soroprevalentes apenas para IgG; 1.25% de soroprevalentes para
IgG/IgM, 46.5% para pacientes que ndo possuiam nenhuma das
imunoglobulinas estudadas e 1.75% para soroprevalentes somente
com IgM. Os espectros das moléculas estudadas (imunoglobulinas
+ antissoro) estdo representados nas Figuras 1, para o FTIR, e 2,
para o Raman. A Tabela 1 mostra o quantitativo das amostras com

seus respectivos resultados.

FTIR

As andlises do plasma sanguineo pelo FTIR produziram espectros
caracteristicos que mostram a diferenca espectral entre as amostras
(Figura 1). A auséncia das imunoglobulinas estudadas foi a amostra
controle, permitindo ao estudo a identificacio na mudanca das faixas
nas amostras em que os IgG e IgM estao presentes. A amostra com
IgG* (Figura 1) possuia picos nas faixas de 1360 cm™. A amostra

contendo as imunoglobulinas IgM possuia pico de identificacio na
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faixa de 1160 cm™. A mudanga nos espectros se deve a estrutura das
imunoglobulinas, onde o IgG apresenta uma conformidade monoméri-
ca, enquanto o IgM apresenta estrutura pentamérica com adicio
de grupamentos quimicos (pontes de dissulfeto) que resultaram na
identificacio desta imunoglobulina pelo FTIR. A energia de cada
pico num espectro de absor¢do corresponde a frequéncia de vibra-
¢ao de parte da molécula da amostra. Para que uma molécula apresente
absorcao infravermelha, deve possuir caracteristicas especificas: a
molécula precisa que o momento dipolar sofra uma variagido du-
rante a vibracdo. A sensibilidade, variedade na andlise de amostras
(sdlidas, liquidas e gasosas) e resolucdo, com a rapidez de registo

apresentam-se como as grandes vantagens do FTIR.

Figura 1 - Absorbancias produzidas pelo FTIR nas amostras analisadas. A

diferenca espectral se encontra nas faixas de 1160cm-1, 1360cm-1 e 1734cm-1

—— Absorbancia - IgG+/IgM- —— Absorbancia - IgG+/IigM+

Absorbancia - IgG+/IgM-
Absorbancia - IgG+/IgM+

1800 1600 1400 1200 1000 800 1800 1600 1400 1200 1000 800
Numero de onda Numero de onda

—— Absorbancia - IgG-IgM- —— Absorbancia - IgG-/lgM+

Absorbancia - 19G-/IgM-
Absorbancia - 1gG-/IgM+

1800 1600 1400 1200 1000 800 1800 1600 1400 1200 1000 800
Numero de onda Numero de onda

Fonte: o autor (2019)



Figura 2 - Espectros produzidos pelo FTIR na andlise de plasma sanguineo

Fonte: o autor (2019)

Raman

No Raman, os espectros foram sobrepostos, evidenciando as
diferencas entre as amostras. O grupo controle, amostra ausente
de IgG e IgM, mostrou que alguns picos sdo caracteristicas das
imunoglobulinas encontradas. A mudanca do espectro em comparagio
ao grupo controle demonstrou que as proteinas do antissoro
se associaram as imunoglobulinas presentes no plasma sanguineo.
Na Figura 2 os espectros foram sobrepostos para que se evidencie a
diferenca nos picos entre eles. O plasma onde o IgM estava presente
e 0 IgG ausente mostrou pico na faixa de 660 cm™, evidenciando a
deteccdo das pontes de dissulfetos presentes nesta imunoglobulina.
Na amostra onde estavam presentes o IgG e o IgM, obteve-se dife-

renca espectral nas faixas 660, 1236 e 1264 cm™'. A presenca de IgG
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nas amostras demonstrou um pico na faixa de 1236 e 1264 cm™ em
comparacdo ao grupo controle. Por ter uma estrutura pentamérica
e sua concentracio no plasma sanguineo ser baixa, obteve-se um
espectro diferente na faixa de 1402 cm™ do IgM no Raman. A dife-
renca entre estruturas de imunoglobulinas é baseada nas diferencas
nas sequéncias peptidicas na regido constante das cadeias leves.
Estas diferencas também sao detectadas por testes soroldégicos
(cadeias leves kappa {k} e cadeias leves Lambda {\}).

Figura 3 - Espectros Raman sobrepostos com as amostras de soro sangui-

neo para a deteccdo de toxoplasmose

Fonte: o autor (2019)

Analises estatisticas

O levantamento estatistico foi baseado nos espectros produzidos
pelas amostras, permitindo identificar quais imunoglobulinas

estavam presentes. Foram feitas as andlises estatisticas multivariadas.
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Os resultados estdo descritos nas Tabelas 1 e 2. Na Tabela 1 estdo
representadas as frequéncias das imunoglobulinas nos soros ana-
lisados nos dois testes e comparados com o ECLIA. A alta prevaléncia
de IgG nos métodos analisados demonstrou que a populagio em
estudo jd esteve em contato com o protozodrio, enquanto que a baixa
prevaléncia de IgM pode ser associada ao seu desaparecimento
precoce (PASCHALE et al., 2008).

Tabela 1 - Frequéncia das imunoglobulinas (IgG e IgM) de acordo

com as amostras analisadas pelos diferentes métodos

ECLIA

IgG+ | 1gG - | IgM+ | IgM-

Frequéncia 260 | 140 3 397

FTIR

IgG+ | I1gG- | IgM+ | IgM-

Frequéncia 204 196 13 387

Raman

IgG+ | 1gG - | IgM+ | IgM-

Frequéncia 257 | 143 4 396

Fonte: o autor (2019)

A Tabela 2 demonstra a concordancia das respostas aos dois
testes, de acordo com o valor de kappa, em comparacio ao teste
padrido-ouro. O Raman obteve nivel excelente de concordancia,
para pesquisa de IgG, e regular, para a pesquisa de IgM. O FTIR
obteve baixa concordincia com o ECLIA na comparac¢io com o
IgG e IgM, enquanto que o Raman obteve concordancia excelente.

Na verificacdo das técnicas através de andlises estatisticas multivariadas
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(Tabela 2), o Raman conseguiu melhores resultados do que o FTIR,
demonstrando sua capacidade técnica de identificar os analitos de
interesse nas amostras, obtendo sensibilidade, especificidade, acura-
cia, valor preditivo positivo/negativo e verossimilhanga superiores
ao FTIR.

Tabela 2 - Andlises estatisticas multivariadas. Os dados do ECLIA foram

obtidos de acordo com a descrigio do fabricante

ECLIA FTIR Raman
1gG IgM 1gG IgM 1gG IgM

Sensibilidade 99,5% 98,8% 63% 33% 95% 66%
Especificidade 99,8% 99,7% 71% 96% 95% 99%
Acurdcia *Dados n3o fornecidos 66% 97% 96% 99%
Valor preditivo + pelo fabricante 7% 97% 50%
Valor preditivo - 80% 51% 93% 99%

51%
Verossimilhanga + 32 22 19,2 66
Verossimilhanga - 0,26 0,35 0,042 0,35
Kappa 031 0,11 0,91 0,56

Fonte: o autor (2019)

As Tabela 3 e 4 representam as tabulacdes cruzadas entre os
testes diagndsticos, permitindo uma comparacio quantitativa das
amostras para serem comparadas ao ECLIA. Os resultados que
foram positivos e estavam em conformidade com o ECLIA foram
classificados como Verdadeiro Positivo (VP), assim como os resul-
tados negativos em conformidade foram chamados de Verdadeiro
Negativo (VN). Os resultados destoantes foram classificados como

Falso Positivo(FP)/Falso Negativo(FN), como mostra a Tabela 3.
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Tabela 3 - Tabulacdo cruzada entre FTIR x ECLIA para descricdo de falsos

positivos e negativos (FP e FN), verdadeiros positivos e verdadeiros negativos

(VP e VN), utilizando o ECLIA como padrdo-ouro na detec¢io de IgG

ECLIA
Total
Negativo Positivo
Raman Negativo 134(VN) 9(FN) 143
Positivo 6(FP) 251(VP) 257
Total 140 260 400
ECLIA
Total
Negativo Positivo
FTIR Negativo 100(VN) 96(FN) 196
Positivo 40(FP) 164(VP) 204
Total 140 260 400

Fonte: o autor (2019)

Tabela 4 - Tabulacdo cruzada entre FTIR x ECLIA para descricdo de falsos

positivos e negativos (FP e FN), verdadeiros positivos e verdadeiros negativos

(VP e VN), utilizando o ECLIA como padrio-ouro na detecgio de IgM

ECLIA
Total
Negativo Positivo
Raman Negativo 395(VN) 1(FN) 396
Positivo 2(FP) 2(VP) 4
Total 397 3 400
ECLIA
Total
Negativo Positivo

FTIR Negativo 385(VN) 2(FN) 387

Positivo 12(FP) 1(VP) 13

Total 397 3 400

Fonte: o autor (2019)
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Discussao

Os padrdes de escolha da técnica de deteccdo de positivos e
negativos devem obedecer a critérios rigorosos, pois a interpretacio
errada de exames diagndsticos pode causar sérios danos aos pacien-
tes. Para isso, foi utilizado um método capaz de identificar a pre-
senca do patdgeno em sua fase aguda. Com relagio a toxoplasmose,
o encontro das imunoglobulinas (IgG*IgM®) torna-se muito dificil,
uma vez que o IgM tem duracio curta (fase aguda), enquanto o IgG
possui duragio prolongada. A grande quantidade de IgG nos exames
se deve ao contato da populacio com o agente, apresentando quadros
subclinicos e/ou memdria soroldgica, sendo a clinica apenas sugestiva.

Analisar os resultados de IgG e IgM de toxoplasmose pode ser
uma 4rdua tarefa, ja que o resultado positivo e negativo destas
imunoglobulinas nio exclui a possibilidade de resultados contra-
rios, pois a doenca pode estar em estdgio precoce de infeccdo
aguda. Portanto, a realiza¢do de amostras paralelas e o histérico do
paciente devem ser levados em consideragdo. A comparacio entre
os métodos mostrou uma diferenga na sensibilidade e especificidade
que pode estar relacionada aos antigenos utilizados e aos recursos
tecnoldgicos préprios disponiveis. O ECLIA utiliza reagentes anti-
genos biotinilados e microparticulas de estreptavidina, ja no FTIR
e Raman foram utilizados anticorpos monoespecificos anti-IgG e
anti-IgM.

A detec¢do de IgM especifica para a toxoplasmose é muito
importante no seu diagndstico e deve ser realizada e lida com muito
cuidado. Resultados falso positivos/negativos podem surgir devido
a presenca de compostos especificos, como biotina, bilirrubina,
hemodlise e lipemia elevados, e, dependendo da quantidade de IgG,
gerar falsos negativos (UCHOA et al., 1999).
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A observagio dos espectros produzidos pelo FTIR pode gerar
dificuldades em detectar substincias que possuem componentes
semelhantes, como é o caso do sangue e suas inimeras substancias.
Contudo, deve ser considerada a sobreposiciao de espectros en-
tre alguns componentes (LEITE, 2008). A literatura apresenta uma
base de dados de FTIR que contém os espectros dos componentes
que podem ser identificados pela espectroscopia de infravermelho,
como triglicerideos e proteinas. O FTIR em conjunto com uma
andlise estatistica multivariada tem potencial considerdvel na
identificacdo de doencas e de disfun¢des de tecidos, células e
biofluidos (ELLIS; GOODACRE, 2006). Neste estudo, o FTIR nio
obteve resultado favordvel na identificacido das imunoglobulinas.

A espectroscopia Raman fornece informacdes a partir da energia
vibracional de uma substéancia, possuindo processos fisicos e regras
de selecao diferentes do FTIR (CARVALHO, 2012). A espectroscopia
Raman pode ser empregada em amostras complexas ou diluidas
com um minimo de amostra, sendo possivel a caracterizacio de
proteinas, lipidios e carboidratos (BITAR, 2009), podendo ser utiliza-
da em amostras aquosas, pois possui sensibilidade minima para
interferéncia de 4gua e possuir um tempo de andlise curto, o que
permite uma resposta rapida. A utilizacdo do Raman demonstrou
facilidade na preparacido da amostra, bem como o custo, o tamanho
e aversatilidade do equipamento necessdrio para as analises. Outras
técnicas para o preparo das amostras precisam de extragdo ou
calcinacgdo, ou ainda podem demandar equipamentos muito caros.
Esta técnica tem sido estudada para mostrar suas potencialidades
no diagndstico de analitos de interesse, como patégenos, componen-
tes sanguineos, lesoes teciduais, alteracdes a nivel celular e molecular.
As andlises estatisticas conferiram ao Raman um maior potencial
devido ao alto conteudo de informacao nos espectros que possibili-
tard a aplicacdo mais eficiente em diagndsticos médicos. Mesmo

que seja dificil atribuir mudangas espectrais a alteracdes ou eventos
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bioquimicos especificos, essas variagoes refletem o estado bioquimico

e a abordagem estatistica fornecerd correlagdes necessdrias.
~
Conclusoes

As andlises das amostras coletadas, de acordo com as andlises
estatisticas descritas no artigo, mostraram que a espectrofotometria
Raman pode ser usada como forma alternativa na detec¢do de imu-
noglobulinas em plasma sanguineo. A técnica possui vantagens,
tais como: aparelho simples para uso, ocupando menos espacos
nos laboratdrios; micro amostras sem a necessidade de preparo,
ja que os espectros do plasma forneceram bons resultados para
previsdo dos parametros estudados; rapido diagndstico; e método
ndo destrutivo para constituintes sanguineos, tornando-se uma
metodologia inovadora para quantificacio de varidveis bioquimicas,
atendendo as especificacdes técnicas e podendo ser aplicada como
método de rotina. O FTIR nio apresentou resultados favordveis
quando comparados com o ECLIA, visto que os modos vibracionais
detectados pelo infravermelho ndo sio suficientes para detectar mu-

dancas nas ligacdes quimicas entre o patégeno e as imunoglobulinas.
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35
FORMACAO,
IDENTIDADE E
DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL




A formacéo profissional de educadores que atuam
nas escolas é, historicamente, complexa, multifacetada
e inacabada quanto a dindmica implicada no cotidiano
das institui¢des e no ato de educar.

O oficio da profissdo nos impele a estar sendo quan-
do se é e quando nos fazemos (empregando palavras
freirianas de empréstimo) no processo de desenvolvi-
mento constante quando tratamos da formacgéo e da vi-
véncia profissional.

No contexto do cendrio das discussdes, investiga-
coes e produgdes académicas que tem a formacio pro-
fissional como cerne, os estudos apresentados nesta se-
¢io emergem da diversidade de experiéncias formativas
institucionais e reflexdes sobre atuacao profissional, na
perspectiva de ressignificar prdticas e relagdes educa-
tivas.

Ao ensejar estudos sobre a fung¢io de assistentes de
alunos, bem como ao contemplar uma investigacdo com
licenciandos, em formacéo inicial, na aprendizagem da
profissdo docente na drea de Geografia, os autores con-

vergem nas significacdes de se pensar a profissio, de
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pensar a constitui¢ido de um fazer.

O primeiro texto, A Dimensao Educativa do Assis-
tente de Alunos: o papel desse profissional na forma-
¢do do corpo discente da escola, contempla a impor-
tancia da atuacéo do assistente de alunos como agente
motivador e propiciador de fortalecimento dos vinculos
escolares; mediador das relacdes sociais, pedagdgicas e
afetivas entre todos os sujeitos do espago educativo. O
estudo em tela apresenta grandes contribuicdes ao des-
tacar dados e resultados de uma pesquisa original sobre
o profissional assistente de discentes.

O segundo texto, Um Olhar sobre o Contexto da
Formacao Inicial de Licenciados em Geografia e a
contribuicio do PIBID na construgio identitdria do
futuro professor, nos convida a pensar e conhecer a for-
macao inicial e constituicio identitdria para a docéncia
em Geografia, num rico panorama tedrico-metodoldgi-
co empregado na investigagdo. O texto aponta saberes
formativos e modos de ser professora (a) de Geografia a
luz de contribuicées do Programa de Formacéao para a

iniciagio na docéncia - PIBID. E um estudo essencial

265



para as instituicoes gestoras do programa e da formagio
inicial.

Ambas as pesquisas problematizam a construcio
da identidade e do desenvolvimento profissional, no
contexto concreto das experiéncias, como também, no
devir dos sujeitos pela aprendizagem de seus fazeres,
imprimindo novos significados a trajetdrias formativas
da profissdo. Os trabalhos realizados se somam, em im-
portancia e beleza, numa perspectiva de integralidade

em prol da educacio e formagido humana.
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Introducao

O presente trabalho € resultado de uma dissertacdo de mestrado
em Ciéncias da Educacio desenvolvida junto a Universidade do
Minho (UMinho)/Portugal, através de convénio firmado com o
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte (IFRN)/Brasil. Assim sendo, trata-se de um significativo recorte
de uma investigacdo que se realizou em uma instituicio educativa
brasileira, porém que buscou abordar a temédtica escola, juventudes
e trabalho técnico-educativo em uma visdo ampla e global, utili-
zando-se em sua maior parte de autores brasileiros e portugueses.

Atualmente o trabalho escolar passa por um complexo processo
de modificagio e subdivisdes que vem avangando cada vez mais
como forma de desagregar alguns servigos, os quais antes se limitavam
e sobrecarregavam somente ao professor. Esse esfor¢o agora €
compartilhado entre variados sujeitos, que vio de psicélogos,
assistentes sociais, passando por pedagogos e diversos agentes
técnicos educativos, que atuam de forma ativa na escola para con-
tribuir com os processos formativos e educacionais que a instituicao
escolar desempenha, visando garantir a permanéncia e éxito de
seus alunos.

Nesse sentido, “entre as consequéncias diretas da massificacdo
escolar, é preciso considerar o conjunto dos mecanismos de di-
ferenciacio interna que estrutura o sistema. A oferta escolar nio €
homogénea e nem produz sempre o mesmo desempenho; ndo tem
sempre a mesma eficdcia” (DUBET, 2003, p. 35). Quando a escola
passou a atingir todas as camadas da sociedade, publicos diversos
tiveram que ser atendidos por ela, e mecanismos para “atenuar”
essas diversidades precisaram ser postos em prdtica, tornando-se

necessdrio incentivar os alunos a criarem vinculos com a escola,
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quando alguns destes, na verdade, se sentiam deslocados naquele
ambiente.

E interessante perceber que isso é fruto de mudancas pelas
quais a sociedade vem passando nas ultimas décadas, e essa
expansio do trabalho técnico nas escolas “deve compreender-se
em relagdo com as evolugdes e pressdes sociais novas se exercendo
sobre a escola e, mais especificamente, sobre o ensino regular”
(TARDIF; LEVASSEUR, 2011, p. 21).

No Brasil, pais com dimensdes continentais, as Institui¢oes
Federais de Educacio possuem capilaridade por todo o territdrio
e demonstram que existem inimeras profissdes que podem contribuir
para a formacéo dos estudantes, e por isso essas institui¢des contam
com um variado conjunto de profissionais ndo docentes, denomi-
nados de técnicos-administrativos em educacio (TAE)®.

Entendendo que o espago escolar ndo se resume somente a sala
de aula, julga-se fundamental entender os papéis e contribuicdes
que o pessoal ndo docente assume nos processos educativos escolares.
Monlevade (2009) suporta esse pensamento afirmando que pouco
se pesquisa sobre esse grupo, e disserta ainda que “a visdo reducionista
dos estudiosos da educacio escolar, que sé conseguem perceber
em cena, nas escolas, professores e alunos, torna os demais ‘invisiveis™
(MONLEVADE, 2009, p. 341).

Dentre esses diversos atores que contribuem para a educagio
brasileira, existem os assistentes de alunos, um cargo que atua em
constante didlogo e apoio com os estudantes, mas que por ndo
requisitar uma formacao especifica para a funco acaba por muitas
vezes ficando subutilizado no ambiente escolar, sem exercer um
papel ativo como poderia, sendo isso um resultado da “invisibilida-
de” que ainda € tio presente na escola quando se trata do pessoal

nao docente.

20 Carreira Publica estruturada a partir da Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de 2005.
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Assim se constrdi a premissa de que averiguar a dimensao
educativa que o assistente de alunos desempenha na escola €
importante para que o trabalho por ele desenvolvido possa ser
aperfeicoado, ampliando, dessa forma, a sua influéncia e impacto.
Portanto, o objeto de estudo da presente pesquisa € edificado em
torno do assistente de alunos, com o objetivo de investigar o papel,
a importancia e a influéncia que ele possui sobre os estudantes em
um campus especifico de uma Instituicdo Federal localizada na
cidade de Natal, no estado do Rio Grande do Norte.

Algumas perguntas surgiram como elementos propulsores
para o estudo em questdo: O assistente de alunos age como um
agente influenciador e motivador dentro do ambiente escolar em
relacio aos aspectos educativos do corpo estudantil? O assistente
de alunos contribui para diminuicio da evasio escolar, influenciando
positivamente para a permanéncia do estudante na instituicio
educativa? O papel desempenhado pelo assistente de alunos traz
melhorias aos aspectos comportamentais e disciplinares do corpo
estudantil? Diante dessas indagacdes e vislumbrando a auséncia de
estudos sobre a temdtica, fica demonstrada a necessidade de uma

compreensio mais aprofundada do objeto.
Metodologia

Tendo como objetivo geral da pesquisa investigar o papel e
a importancia dos assistentes de alunos no campus Natal Cidade
Alta do Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte (IFRN), optou-se por uma metodologia da pesquisa
baseada em um estudo de caso, pois o trabalho consistiu em pesqui-
sar uma realidade concreta, que, no caso, foi a atuagio do assistente
de alunos em um campus especifico de um Instituto Federal.
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O IFRN compoe a Rede Federal de Educagio Profissional,
Cientifica e Tecnoldégica do Ministério da Educagdo, uma Rede
com presenca em todos os estados do pais e bastante verticalizada,
tendo em vista que o aluno pode cursar desde um curso de nivel
médio até o doutorado na mesma instituigio.

A pesquisa se enquadrou em um paradigma quantitativo e
qualitativo, sendo primordialmente qualitativo, com técnicas de
recolha de dados baseadas em entrevistas e questiondrio. Foram
entrevistados oito docentes e trés assistentes de alunos da institui¢io
onde o estudo se realizou, e aos estudantes foi aplicado um questiond-
rio eletronico composto por questdes fechadas e algumas questdes
abertas, as quais visavam o aprofundamento das reflexdes, consideran-
do que, de todo modo, sdo os pensamentos dos estudantes que mais
poderiam provar ou refutar as hipéteses levantadas.

E importante mencionar que a taxa de resposta dos discentes
foi de 66% dos estudantes devidamente matriculados no ensino médio
do campus, o que corresponde a 270 questiondrios respondidos,
permitindo obter um bom panorama do pensamento discente
quanto as questdes propostas. Em relacio ao critério de escolha
dos docentes participantes, foram convidados aqueles com maior
carga hordria de atuacido no ensino médio e maior tempo de exercicio
no IFRN - campus Natal Cidade Alta.

Quanto ao tratamento dos dados obtidos, foi escolhida a técnica
da andlise de conteddo conforme Bardin (2011) para tratar o material
recolhido através das entrevistas e questdes abertas do questiondrio.
Ainda nesse Ambito, foram utilizados softwares de andlises de dados
para tratamento dos dados recolhidos através das questdes fechadas

que compuseram o inquerito.
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Resultados e discussoes

Para melhor compreensio dos resultados obtidos na pesquisa,
faz-se necessdrio um breve debate tedrico sobre alguns tépicos que
dizem respeito ou se relacionam diretamente com o objeto de estudo.

Tais pontos serdo abordados de forma sucinta a seguir.

Assistente de alunos: uma identidade
em formacédo

Entre os diversos personagens que compdem o espago escolar
brasileiro estd o assistente de alunos, por muito tempo nomeado
inspetor de alunos. Apesar de esse cargo nio demandar uma
formacdo especifica para exercer a sua fungio, ele exerce um papel
dindmico e de grande importancia dentro do ambiente escolar,
onde a normalidade e a observagdo do espaco dependem desta figura.

Inicialmente, a fun¢io do assistente de alunos era ligada apenas
a fiscalizacio dos espagos fisicos e do corpo estudantil da instituicio
escolar, porém, com as mudancas que ocorreram nas ultimas décadas
nas institui¢des de ensino, somadas as necessidades do corpo estu-
dantil se tornando cada vez mais complexas, o inspetor de alunos
passou a ganhar certo destaque na estrutura escolar, deixando de
ser um mero agente fiscalizador para ser um colaborador efetivo na
tarefa de administracdo escolar (SARDINHA, 2007).

Inserido em um contexto de busca pela gestao democrdtica nas
escolas, o termo inspetor de alunos deixou de ser utilizado, e entre
0s novos termos que surgiram na administracdo publica federal

constam o assistente de alunos e o auxiliar em assuntos educacionais.
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Na prdtica, ambos costumam desempenhar as mesmas atribuicdes
e recebem os mesmos saldrios, sendo a existéncia de cargos seme-
lhantes com nomenclaturas diferentes vista pelos sindicatos dos
profissionais da educacio apenas como uma forma de enfraquecer
a categoria desses profissionais.

Apesar de o Brasil possuir alguns milhares de assistentes de
alunos, ainda € bastante vaga a descri¢ao do cargo em documentos
oficiais do Ministério da Educacdo, e, por isso, visando resguardar
os limites de atuagido do assistente de alunos, assim como o fato da
nao existéncia de uma formacéo especifica para esse profissional,
duas instituicdes jd publicaram documentos em que regulamentam
as atribuicdes do cargo no ambito da instituicio, sendo elas o
Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Ceard* e o
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia®.

Segundo Marpeau (2002), o processo educativo consiste em um
conjunto de gestos, atitudes, relacdes, tarefas e métodos coordenados
em uma estratégia, a fim de alcancar objetivos de elaboracao de
capacidades pela propria pessoa. Atualmente, jd no é mais motivo
de discussio o papel educativo dos trabalhadores da educacio nio
docentes, porém, em relacdo aos assistentes de alunos, é cabivel re-
fletir sobre o quanto os seus procedimentos impactam nos processos
educativos existentes na escola.

As instituicoes federais de educacio estdo tornando cada vez mais
complexos os processos de admissdo para o cargo assistente de alunos.
Na década de 2000, quando o Brasil iniciou uma grande expansao
de suas Institui¢des Federais de Educacio, e consequentemente da
quantidade de técnicos-administrativos admitidos, as provas dos

concursos de admissdo para o cargo em questdo eram compostas

21 Referenciais de Atuacdo dos Profissionais de Assisténcia Estudantil do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard (IFCE).

22 Resolugio n® 42/CONSUP/IFRO, de 13 de junho de 2016.
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normalmente por conteidos que versavam sobre conhecimentos
bdsicos de lingua portuguesa, matemadtica e informatica, sem
solicitar nenhum conhecimento especifico para o cargo, e isso podia
acabar ndo captando necessariamente funciondrios que tivessem
aptiddo para atuar em fungodes educativas.

No cendrio atual, as provas de admissio para assistente de alunos
ja costumam apresentar conteiudos mais especificos para as ati-
vidades desempenhadas por quem ocupa essa fun¢do. Conceitos
como adolescéncia, drogadico e gestdo de conflitos estdo cada vez
mais presentes nas cobrancas dos editais, assim como legislagoes
relacionadas ao cotidiano do cargo, como o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (Lei n® 8.069/1990) e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (Lei n® 9.394/1996).

Para corroborar essa informacao, foram analisados editais de
concursos realizados entre 2014 e 2018 nos Institutos Federais do
Ceard, Maranhdo, Parand e Sdo Paulo, os quais sio considerados os
maiores do pais em relacido a quantidade de campi.

Para além dos avangos nas cobrancas editalicias, pouco se vé de
desenvolvimento para o cargo nos ultimos anos. Segundo o Sindicato
Nacional dos Servidores Federais da Educagio Bdsica, Profissional e
Tecnoldgica (SINASEFE), hd uma proposta para aglutinar os cargos
assistente de alunos e auxiliar em assuntos educacionais. Além disso,
a mesma proposta visa modificar o requisito de ingresso para admis-
sd0 ao cargo, pois o objetivo é que além do ensino médio completo
seja exigido algum conhecimento especifico para atuar nessa funcao.
O documento do SINASEFE justifica que hd a “necessidade de
conhecimentos, habilidades e atitudes no trato com o educando,
de forma a atender o que prevé o Plano Nacional de Educacio”
(SINASEFE, 2010, p. 21).

Todas essas perspectivas futuras para o assistente de alunos
envolvem investimento de recursos por parte do Governo Federal,

seja em formagdo ou em elevagdo de saldrios, por isso ainda é

275



incerta qualquer previsio que possa ser feita para o trabalho do
assistente de alunos. No entanto, ndo restam duvidas, para esse
profissional escolar, que o seu publico de estudantes se torna cada
vez mais complexo e dindmico, assim como a escola em que ele esta

inserido.

A escola: “das certezas” as “incertezas”

A escola jda ndo é a mesma desde que surgiu. Hd quem diga que
a escola vive uma crise, mas Canadrio (2005) nos traz um panorama
que a analisa em trés fases distintas, mostrando que ela vive em
constante mutagdo, assim como a sociedade em que estd inserida.

O primeiro periodo pelo qual a escola passou foi a “escola das
certezas”, sendo considerado o maior periodo jd vivido por essa ins-
tituicdo e que compreende temporalmente da Revolugdo Francesa
até o fim da Primeira Guerra Mundial. Candrio (2005) considera
que essa foi a “idade de ouro” da escola e que coincidiu com o apogeu
do capitalismo liberal, sendo associada historicamente a producao
de uma nova ordem politica, em que a educaco deixa de ser tutelada
pela Igreja e € assumida pelo Estado; uma nova ordem social, em
que a sociedade se transfere cada vez mais das zonas rurais para as
zonas urbanas industriais, fazendo com que o homem passe a vender
sua forca de trabalho e nio mais trabalhe para si préprio; e uma
nova ordem econémica, na qual a escola é responsével pela formacao
de uma sociedade industrial, funcionando como uma instancia de

educac¢do moral perante os futuros trabalhadores.

O periodo posterior a Segunda Guerra Mundial
(os “Trinta Gloriosos”, 1945-1975) é marcado
pelo crescimento exponencial da oferta educa-

tiva escolar, como efeito combinado do aumento
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da oferta (politicas publicas) e do aumento da
procura (“corrida a escola”). O fenémeno da
“explosido escolar” assinala um processo de
democratizacio de acesso a escola que marca
a passagem de uma escola elitista para uma
escola de massas e a sua entrada num “tempo
de promessas” (CANARIO, 2008, p. 74).

De acordo com Candrio (2008), apds a “escola das certezas” hd
o surgimento de um periodo baseado na associa¢io da escola com
trés promessas: uma promessa de desenvolvimento, uma promessa
de mobilidade social e uma promessa de igualdade. Nesse momento a
escola jd ndo era mais apenas responsavel por instalar uma cidadania
nova e dar legitimidade ao Estado, mas estava intrinsecamente
ligada ao mundo do trabalho. A “escola das promessas” funcionava
como que a formar os futuros trabalhadores da nago, e era necessdrio
avancar nos estudos escolares para alcancar melhores empregos e
consequentemente melhores saldrios.

Dubet (2003) lembra que na Franca, por exemplo, até o inicio da
década de 70, os diplomas eram produzidos em quantidade menor
ou igual a dos empregos qualificados a que correspondiam. Isso criou
a triste ilusdo de que ter um diploma bastava para a garantia de ter
um emprego, visto que, afinal, era apenas uma pequena parcela da
populagio que chegava ao ensino superior, e, portanto, o valor social
do diploma era garantido devido a sua escassez.

Como € possivel perceber atualmente, as promessas ndo pros-

peraram.

A investigacio socioldgica encarregou-se de
demonstrar a inexisténcia, quer de uma relacao
de linearidade entre as oportunidades educati-

vas e as oportunidades sociais, quer de uma
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relacgo linear entre democratizagio do ensino
e um acréscimo de mobilidade social ascendente.
(CANARIO, 2008, p. 75).

Dubet (2003) foi além, afirmando que as grandes teorias
desenvolvidas pela sociologia da educacdo demonstraram que os
proprios processos escolares produzem desigualdades que, por
sua vez, reproduzem as desigualdades sociais. A massificacao da
escola ndo reduziu as desigualdades escolares como alguns talvez
sonhassem. Ao se abrir a escola, na verdade, ela demonstrou ndo
ser mais inocente, nem tampouco neutra, pois estd em sua esséncia
reproduzir as desigualdades sociais produzindo as desigualdades
escolares.

Esse cendrio despontado ao final do século XX faz surgir, de
acordo com Canario (2008), a “escola das incertezas”, caracterizada

pelos seguintes aspectos:

+ Crise nos Estados de bem-estar social, os quais garantiam o
Estado como o agente regulamentador, em parceria com as de-
mais instituicdes que compdem a sociedade, de toda a vida e
saude social, politica e econémica do pafs, incluindo nisso a
oferta educacional;

+ Crise no mundo do trabalho e a saida da escola da centralidade
no monopdlio de certificacio de conhecimentos;

« A finalidade de construir uma coesdo nacional cede lugar a
subordinacio das politicas educativas a critérios de natureza
econémica (aumento da produtividade e da competitividade)
no quadro de um mercado unico;

+ Passagem de um paradigma da qualificacdo para um paradigma
da competéncia. O mercado ndo busca mais uma qualificagio
comprovada por um diploma, mas sim competéncias definidas

em contexto de trabalho.

278



A “escola das incertezas” estd inserida em uma sociedade que
também passa por intensas transformacdes. Saviani (2003) reafirma
que, dessa forma, fica posta a necessidade de universalizacio de
uma escola unitdria que desenvolva ao mdximo as potencialidades
dos individuos (formagio omnilateral), conduzindo-os ao crescimento
pleno de suas faculdades intelectuais-espirituais.

Para Candrio (2008), a escola do futuro deve ser concebida a
partir de trés finalidades fundamentais: que seja um lugar onde se
aprende pelo trabalho e ndo para o trabalho; um ambiente onde se
desenvolva e estimule o gosto pelo aprender, com o objetivo de en-
tender e intervir no mundo, e ndo por causa dos beneficios materiais
ou simbdlicos que possam estar prometidos para o futuro; e a Gltima
finalidade € que a escola seja um local onde se vive a democracia, no
qual se aprende a ser intolerante com as injusticas e a exercer o direito

a palavra, usando-a para pensar o mundo e nele intervir.

Juventude e escola: um encontro de
culturas e a necessidade do
fortalecimento de vinculo

A juventude vive atualmente uma era onde € dificil imaginar e
planejar um futuro, o qual se configura em algo cheio de incertezas.
As mudangas que vém ocorrendo no mundo do trabalho estdo
alterando as formas de inser¢do dos jovens brasileiros no mercado,
com uma expansio das taxas de desemprego e a geragdo de postos
de trabalho precdrios, que atingem, especialmente, os jovens das
classes mais populares, demarcando o universo de suas experiéncias
e seu campo de possibilidades (DAYRELL, 2007). Toda essa insegu-
ranga quanto ao futuro desembarca no imediatismo caracteristico

da juventude atual. “Na auséncia da seguranca de longo prazo, a sa-
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tisfagdo instantanea parece uma estratégia sedutoramente razodvel”
(BAUMAN, 2008, p. 197).

Vivendo a escola um periodo de incertezas, em que atende a
uma juventude que também vive em igual situagio, o que se vé sdo
niveis cada vez maiores de fracasso escolar, evasdo e baixa aprendiza-
gem, entre outros sintomas que configuram o atrito vivido contem-
poraneamente entre a escola e os jovens. “Assistimos a uma crise
da escola na sua relacio com a juventude, com professores e jovens
se perguntando a que ela se propde” (DAYRELL, 2007, p. 1106).

A sociedade, e consequentemente a escola, se transformou em
um gigante caldeirdo onde fervilham pessoas de diferentes idades,
géneros, culturas, linguas e religido. De acordo com Chrispino
(2007), com a massificacio da educacéo, foram trazidos para o mesmo
espaco individuos com diferentes vivéncias, expectativas, valores
e hédbitos, enquanto a escola insiste em continuar como em outros
tempos. A combinag¢io de tudo isso ndo € algo que gera surpresa,
pois vidas diferentes tendem a gerar atritos, indisciplinas e diversos
problemas sociais. A escola ndo possui um muro para impedir que
esses problemas cheguem até ela, e, portanto, as tensdes, desdnimos,
violéncia e a indisciplina que os jovens vivem fora da escola também
sdo levados para dentro dela, cabendo a instituicio escolar buscar
meios de amenizar as consequéncias de tais situagdes, considerando
que tais sinais ndo sdo problemas apenas de natureza pedagdgica,
mas fazem parte dos processos socioculturais.

Mut, Trobat e Forgas (2013) demonstram a necessidade de a
escola aperfeicoar o vinculo académico de seus estudantes com
a instituicdo, visando prevenir o fracasso escolar, assim como o
vinculo social (clima escolar, atitudes e formacio de professores,
pedagogia centrada no aluno). Afirmam, ainda, que o cardter do
processo de desistir da escola ndo € um evento pontual e isolado,
mas é o resultado de um afastamento progressivo desencadeado

por diversos aspectos.
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Dessa forma, é imperativo que sejam efetivadas acoes especificas
para facilitar a transicio entre a educacdo primdria e secunddria,
de forma que o estudante ndo perca ou diminua seu vinculo escolar
pelas mudancas sofridas face a mudanca de nivel académico. Essa
transicdo coincide também com um periodo de grande desenvolvimen-
to para o jovem e por isso implica na necessidade de um suporte
maior e mais complexo do que as etapas académicas anteriores
(MUT; TROBAT; FORGAS, 2013).

Focar nos processos de vinculo escolar e nos fatores e contextos
que o fortalecem ou enfraquecem é um ponto de partida para
aumentar cada vez mais os indices de éxito escolar (TARABINI et
al., 2015). Esse fortalecimento de vinculo escolar passa por variadas
dimensoes, sendo necessdrias diferentes acdes tanto por parte
do corpo docente da escola como também pelo corpo nao do-
cente, pois ambos podem influenciar nos aspectos relacionados
a vinculacgio escolar.

O assistente de alunos é um dos atores escolares que pode
contribuir para esse trabalho, quando assume um papel de cuidado,
acompanhamento e/ou intervengio formativa junto ao corpo discente
da instituicio educativa. Cabe aos gestores escolares aproveitarem
a disponibilidade desse pessoal ndo docente de forma efetiva, bus-

cando aumentar as chances de permanéncia e éxito dos estudantes.

O assistente de alunos: multiplas
visdes e reflexdes

O assistente de alunos é um dos profissionais que mais interage
com os estudantes nas institui¢des de educagio, visto que os acom-
panha durante sua entrada e saida da escola, durante os intervalos
entre aulas e ainda nos momentos em que nio h4 aulas. E também

ele que costuma conhecer cada aluno pelo nome e acompanhar os
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discentes nas aulas de campo e eventos, bem como nos casos
especificos de problemas de saide ou discussdes dentro do am-
biente escolar. Isso tudo faz desse sujeito um ser singular dentro
da escola, que muitas vezes conhece pontos especificos da histéria
de vida dos alunos que nio estio registradas nas fichas formais dos
estudantes. Tais aspectos tornam o assistente de alunos dotado de uma
dimensao educativa importante para o ambiente escolar, considerando
ainda que a sua forma de atuacdo pode ser um motivador ou desmoti-
vador para a permanéncia e o sucesso do aluno na escola.

Como o trabalho buscou estudar o sujeito assistente de alunos,
bem como refletir sobre a sua atuacio e dimensao educativa, o campus
Natal Cidade Alta do IFRN foi escolhido como local da pesquisa,
realizada entre julho e agosto de 2019, por ser esse o campus com a
maior quantidade de tais profissionais em todo o [FRN.

A pesquisa buscou estudar o assistente de alunos através de
trés grupos diferentes: os proprios assistentes, os docentes e os
alunos do ensino médio da institui¢do. Os pensamentos costumaram
convergir dentro do mesmo grupo, porém, ao se comparar grupos
diferentes, foram encontradas algumas divergéncias referentes a
questdes semelhantes. Por exemplo, enquanto os alunos secundaristas
em sua maioria consideraram regular, bom ou excelente a quantidade
de assistentes de alunos no campus, 75% dos docentes entrevistados
enfatizaram que necessitariam de mais assistentes, de forma que
também fosse possivel atender o publico adulto da instituicdo
(estudantes dos cursos técnicos subsequentes e superiores).

Em cada grupo pesquisado foram analisadas diferentes dimensaes,
que durante as andlises se desdobraram em categorias e subcategorias.
Na dimensdo profissional, os assistentes de alunos apontaram
como agente motivador para ingresso nessa profissdo a estabilidade
do servico publico e a vontade de atuar em uma instituicio educa-
tiva. Em relagfo a necessidade de formacio, tanto os assistentes

quanto os docentes reconheceram a importancia de quem assumir
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0 cargo possuir conhecimentos relacionados as dreas da pedagogia,
psicologia, administracdo e servico social, em consonancia com
0 que vem sendo cobrado nos editais de concurso publico mais
recentes do cargo.

Na dimenséo de atuacio, os assistentes de alunos reconhecem
a sua importancia para o cumprimento das normas institucionais
e a sociabilidade dos estudantes. Percebem-se como contribuintes
para a formacao e a permanéncia do estudante na instituicdo através
do acompanhamento e aconselhamento cotidiano que oferecem.
Tal reconhecimento nao foi tdo presente nas falas docentes, que
em sua maioria entendem o assistente de alunos apenas como um
suporte para as atividades académicas, além de um observador e
mediador do corpo discente.

Os alunos percebem a atuagdo dos assistentes de uma forma
mais afetiva, pois além do natural contato cotidiano durante os
momentos fora da sala de aula, o layout do campus faz com que o
setor de apoio académico e administracdo escolar (onde normalmen-
te os assistentes de alunos estdo lotados) seja o setor mais préximo
das salas de aula e outros espagos de convivio coletivo, tornando
constante a busca de diversos estudantes pelo setor.

De acordo com Nunes (2009), o afeto se faz importante na
educacio, e, portanto, a afetividade nao deve ser mera coadjuvante
no ambiente escolar, mas sim ocupar o centro junto aos conteidos e
métodos pedagdgicos que fazem parte do curriculo escolar formal,
de forma a melhor contribuir para o desenvolvimento de criangas
e jovens. O afeto contribui para o vinculo escolar do estudante so-
bretudo na dimenséo emocional da ligacdo entre o aluno e a escola.

Na dimensao de reflexdo sobre a prdtica e a nomenclatura do
cargo, os assistentes reconhecem que falta uma sinergia entre os
setores, tendo em vista que muitas vezes cada setor age de uma
forma diferente para a mesma situacdo, gerando desgastes entre

os profissionais envolvidos. E importante também mencionar que
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nas falas docentes surgiram criticas ao cardter negativo de algumas
atribuicoes do cargo, principalmente aquelas relacionadas com os
aspectos de controle e disciplina do corpo estudantil. Contudo,
ambos os grupos tiveram relatos consoantes quanto a nomencla-
tura assistente de alunos, a qual consideraram mais humanizada e
democrdtica do que o termo inspetor, porém ainda restritiva quanto
a real dimensdo de atuacdo do profissional, que na prética didria
ndo se limita apenas a assisténcia nem lida somente com alunos.
Outro ponto observado por assistentes e estudantes foi o papel me-
diador e socializador que o cargo possui. Considerando que muitos
alunos estdo acostumados a frequentar, anteriormente, escolas
menores e mais paternalistas, que normalmente nio incentivam a
autonomia dos estudantes, o assistente acaba agindo como elo entre
o aluno e outros setores da escola.

Os alunos ainda foram questionados sobre a contribuicido do
assistente de alunos para fortalecimento de vinculo e agdes para
evitar a evasio escolar, e 80% deles concordaram total ou parcialmen-
te que hd de fato essa contribuigdo, justificando suas respostas com
relatos de que esses profissionais orientam, auxiliam no cumprimento
de normas institucionais, atuam como incentivadores no ambiente
escolar e garantem acompanhamento e cuidado aos estudantes,
permitindo, dessa forma, a criacdo de um vinculo emocional com
a institui¢do educativa e evitando motivacoes que levem a evasio.

Por fim, foi considerado o que diz o Projeto Politico Pedagdgico

do IFRN, segundo o qual a funcéo social da instituigdo é:

Ofertar educacio profissional e tecnoldgica - de
qualidade referenciada socialmente e de arqui-
tetura politico-pedagégica capaz de articular
ciéncia, cultura, trabalho e tecnologia - compro-
metida com a formag¢do humana integral, com

o exercicio da cidadania e com a producéo e a
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socializagio do conhecimento, visando, sobretudo,

a transformacio da realidade na perspectiva da
igualdade e da justica sociais (IFRN, 2012, p. 21).

A partir disso, foi solicitado aos estudantes que respondessem

se concordavam ou ndo com algumas afirmacdes relacionadas a

contribuicio dos assistentes de alunos para o cumprimento dessa

funcdo social. As respostas podiam ser registradas em 5 niveis:

discordo totalmente, discordo parcialmente, indiferente, concordo

parcialmente e concordo totalmente. Os resultados podem ser

visualizados na Tabela 1, na qual € possivel perceber que todas as mé-

dias foram acima de 4 (considerando o indice variando de 1a 5, com o

valor mais alto correspondendo a resposta “concordo totalmente”).

Tabela 1 - Medidas estatisticas de concordiancia com afirmagoes referentes

a contribuicio do assistente de alunos para o desempenho da fungo social

do IFRN

. ~ - Desvio
Afirmagoes Média ~
padrdo
0 assistente de alunos contribui para a formagdo humana
. 4,05 0,88
integral do estudante
O assistente de alunos contribui para a promogdo da igualdade 218 090
e justica social dentro da escola ! ’
O assistente de alunos trata os alunos de igual forma 4,05 0,86
O assistente de alunos ajuda a resolver problemas de relaciona- 4.04 096
mento entre os jovens ! !
O assistente de alunos ajuda a resolver problemas de integragdo 207 094
na escola sentidos pelos jovens ! ’
O assistente de alunos incentiva os alunos a participarem nas 4,17 0,38
atividades da escola e/ou a promoverem novas atividades
O assistente de alunos alerta para situagGes de risco e exclusdo 4,23 0,92

social observadas em jovens que frequentam o IFRN

Fonte: as autoras, baseado em questiondrio aplicado a estudantes do IFRN (2019)
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O resultado também foi satisfatério, pois o desvio padrio ficou
dentro da normalidade, o que indica a obtencio de respostas mais
homogéneas mesmo com uma amostra de perfil tio heterogéneo. Além
disso, as falas discentes registradas pelos estudantes nas questdes aber-

tas reforcaram diretamente os resultados das andlises quantitativas.
@ ~ o o
Consideracoes finais

E necessdrio romper com a ideia de que agentes técnicos
educativos sdo “meros ajudantes dos professores ou apoios das
escolas” (MONLEVADE, 2009, p. 350). Portanto, esse trabalho buscou
focar as contribuicdes que o sujeito nomeado assistente de alunos,
considerado um agente técnico educativo, pode ter no meio escolar.

As hipdteses dessa pesquisa partiam do principio de que o
assistente de alunos fosse capaz de influenciar e motivar o estudante
dentro do ambiente escolar, além de contribuir para a diminuicao
dos indices de evasdo escolar e promover melhorias em aspectos
comportamentais e disciplinares do corpo estudantil. Os resultados
obtidos comprovam que, na visdo do corpo discente da escola, o
assistente de alunos fortalece o vinculo escolar, influencia, motiva
e acima de tudo também orienta os estudantes, nio somente para
aspectos académicos, mas para a vida além da escola.

E esperado que, de alguma forma, este texto colabore para uma
maior reflexdo sobre a importincia e o papel desempenhado pelos
agentes ndo docentes, que sdo cada vez mais variados e numerosos,
e ajudam a fornecer um maior amparo ao corpo discente de forma
a permitir o seu éxito em uma escola cada vez mais marcada pela
heterogeneidade.

Nesse estudo designadamente, a reflexdo se deu de forma

multidimensional (englobando assistentes de alunos, docentes e
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estudantes), porém com o objetivo de estudar um sujeito especifico,
que foi o assistente de alunos, sobre o qual existem poucas pesqui-
sas até o momento, talvez devido a modesta presenca em termos
numéricos do cargo nas instituicdes de ensino. Contudo, hd de se
considerar o tamanho do publico atingido por esses profissionais
e a importincia que um estudo como esse possui para permitir
descobertas e promover uma (re)construcio da realidade.

Freire (2000, p. 23) afirma que “o sonho de um mundo melhor
e a ele aderir € aceitar entrar no processo de crid-lo”. Portanto, €
possivel perceber que apesar de as descobertas serem realizadas no
campo de estudo, as possibilidades de (re)construir realidades po-
dem ocorrer nas escolas do Brasil, de Portugal e nos mais diversos

ambientes escolares.
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Um olhar sobre o contexto da
formacao inicial dos licenciandos
em geografia e a contribuicao do
pibid na construcao identitaria do

futuro professor

Levi Rodrigues de Miranda



Introducao

Uma problemadtica que se apresenta na formacgéo inicial docente
pelas institui¢des formadoras € a desarticulacio entre o que se
aprende e o que se pratica no exercicio da profissdo, de forma
particular, no ensino. Para refletir sobre esta temdtica, este artigo
traz a baila, um olhar sobre o contexto da formacéo inicial do pro-
fessor de geografia e o aporte do Programa Institucional de Bolsas
de Iniciagdo a Docéncia-PIBID, na formacdo docente do estudante
da Licenciatura de Geografia do Instituto Federal de Educagio
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte.

A presente proposta é um recorte de tese em nivel de dou-
toramento em Ciéncias da Educacéo, apresentada na Universidade
do Minho-UMINHO, na cidade de Braga/ Portugal, no ano de
1918. A pesquisa teve por intuito fazer uma reflexdo sobre a ini-
ciacdo a docéncia e destacar o Programa Institucional de Bolsa
de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) como um contributo ao (des)
encantamento para a pratica docente do licenciado em geografia
do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte (IFRN), identificando a sua contribuicdo para
o entusiasmo a docéncia, na perspectiva da construcdo identitdria
do futuro professor de geografia.

A temdtica desenvolvida requer, portanto, uma reflexio sobre
como oportunizar a inser¢io dos alunos que cursam a Licenciatura
em Geografia no IFRN, no espaco da escola publica, proporcionando
ao graduando uma tomada de posi¢do em relacdo a sua escolha
profissional, como também, vivenciar na prética, os conhecimentos
tedricos adquiridos em sala de aula, com o intuito de contribuir
para a transformagcio da realidade das escolasfensino bdsico. Também

faz uma reflexfo acerca da agio deste programa na melhoria do
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processo de ensino-aprendizagem de Geografia dos alunos do Ensino

Fundamental e Médio, nas escolas publicas da cidade de Natal/RN.

Refletir a finalidade da
formacao inicial

S3o muitas as dificuldades e desafios enfrentados pelos docentes
no inicio de sua atividade profissional, pelo fato de enfrentar, de
forma isolada, uma situag¢do nova, com elevado nivel de exigéncias
e responsabilidade na formagido de individuos que estdo ansiosos
para descobrirem algo mais no mundo do conhecimento. Cabe ao
“senhor do saber”, digo professor, criar férmulas de buscar, naqueles
conteddos discutidos em sala, um sentido e significado dessas
informagdes para a construcio continua do seu aluno em seu préprio
engrandecimento enquanto ser em formacao.

Iniciar a docéncia constitui um complexo desafio, embora
sabendo que o comegar a fazer sempre constituiu um desafio nas
diversas fases da vida, sdo diversos os receios que inquietam o nosso
fazer, por exemplo, o medo de nio acertar, de fazer errado, da frusta-
¢ao resultante do malfeito ou mesmo o temor de assumir a incom-
peténcia de ndo saber fazer adequadamente. Na formagio inicial
dos docentes também € recorrente a incerteza de fazer correto e
com seguranga, a tarefa, aparentemente tao simples e tdo complexa,

como o é a de ensinar, assim nos fala Perrenoud (2002, p.54):

(..) nenhum profissional estd protegido da divida,
do fantasma do erro fatal; ele sabe que nao é
falivel; contudo, sua confianca em seu discerni-

mento € suficiente para enfrentar o risco com
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mais satisfacdo do que com medo... No entanto,
sabemos que ndo existe uma receita pedagdgi-
ca para atingir o objetivo proposto, o ensino
da geografia escolar requer uma reflexio critica
continuada e enfrentar o que, no momento, se
reconhece como dificuldade, mas que o dia a dia
profissional nos familiariza e permite descobrir
como prdtica profissional prazerosa, que envolve
ao ponto de ser capaz de despertar o encantamen-
to pelo ato de ensinar e motivar para estar atento a

valorizagio do ‘aprender-a-aprender’.

A entrada do professor na atividade profissional difere de outras
profissdes, nas quais os principiantes vao aos poucos galgando
patamares mais elevados e que exigem que o ocupante tenha mais
experiéncia, sendo fiscalizados constantemente pelos mais antigos
na atividade, cabendo a estes, a orientacio e socializacao do “saber
fazer”. Aos professores principiantes cabe o desafio de enfrentar a
sala de aula de forma inesperada, sem a certeza de que seu modo de
agir e pensar estdo compativeis com o ambiente escolar.

Em diversas situacdes encaram sozinhos a nova situacio que
escolheram, sem o apoio logistico da direcio da escola ou de seus
novos companheiros de profissdo, tendo ainda a missdo de cumprir
de forma correta, a tarefa de ministrar aulas tal como fazem os
professores mais antigos na escola. Caberia a Institui¢io, onde o
professor leciona, fazer o acompanhamento do principiante nos
seus primeiros momentos na sala de aula, tal como qualquer outro
profissional quando inicia uma nova funcéo trabalhista.

Se faz mister entender que na formacao inicial é necessdrio que
o educador iniciante incorpore o raciocinio que aprender é um ato
que se realiza de forma lenta, pois sabe-se que o aprendizado sé

tem sentido quando é construido a partir das provocacdes que
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o educador remete ao educando, fazendo com que este busque,
naqueles conteudos discutidos, um significado para a construgio
do seu engrandecimento, enquanto ser em formacao.

E importante que o professor, em inicio de carreira, entenda que
ele ndo deve isolar-se do convivio com seus pares, convencido de
que estd pronto para o exercicio da docéncia, devido estar de posse
do titulo da graduagio adquirido apds quatro anos de formagio do-
cente. Deve sim, estar aberto a aceitar sugestdes, criticas e buscar
no didlogo com os demais colegas, trocas de experiéncias atitudi-
nais e metodoldgicas realizadas em sala de aula.

A experiéncia pessoal na docéncia é constantemente sobreposta
por relatos de atividades e solucoes compartilhadas pelos demais do-
centes, o que contribui para um didlogo mais gratificante entre seus
pares, buscando resultados mais satisfatorios no ensino aprendizado.

Atuar como docente num mundo atual cheio de complexidade
de todas as espécies, torna-se uma tarefa por demais desafiadora,
pois € necessdrio que este profissional muna-se de um grande
entusiasmo e motivacdo para o exercicio da profissdo. Vdrias sdo
as indagacdes a respeito desta temdtica: qual realmente é o papel
do docente na sociedade que vivemos? Que contribuicio de fato
podemos acrescentar na aprendizagem dos alunos? Quais estra-
tégias de ensino podem induzir os alunos a sentir-se motivados a
frequentar a escola? Que comportamento docente se adequa mais
a sala de aula? Que medidas disciplinares podem-se adotar diante
de determinadas condutas dos alunos? Quais as perspectivas de
condigodes de trabalho e remuneracio para uma dedicacdo com
esmero a docéncia? Sdo estas e tantas outras questdes acerca da
clareza do que € ser professor, que o estimula ou o contradiz ao
desejo de seguir a carreira de magistério.

O exercicio da docéncia nio se aprende em sua totalidade na
formagdo académica, ele requer além do vasto cabedal de conhe-

cimentos tedricos adquiridos, uma prdtica que € enriquecida na
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medida que vai sendo desenvolvida ao longo dos anos, através de
atividades correlatas com o processo ensino- aprendizagem, pois,
entende-se, como afirma o grande mestre brasileiro Paulo Freire,
que o professor, seja um eterno aprendiz e sempre estd predisposto
a novos experimentos, novas estratégias diddticas no seu fazer
pedagdgico. Neste sentido, a docéncia e a discéncia ocorre simul-
taneamente, de forma que “(...) as duas se explicam e seus sujeitos,
apesar das diferengas que os conotam, ndo se reduzem a condicio
de objeto um do outro” (Freire, 2014, p. 25).

O mundo contemporaneo carregado de novas tecnologias da
informacio e comunicacfo, muito tem contribuido para o enfrenta-
mento diante da profissdo do professor. A inseguranca do docente
mediante a ameaca da cultura da superficialidade promovida pelos
grandes meios de comunicac¢do de massa e das redes virtuais, exige
inovadoras préticas escolares com propostas relevantes, que
proporcione a motivagdo da autoestima dos discentes na satisfacio
e encantamento pela aprendizagem.

A formacio inicial do docente em geografia apresenta-se como
meta provocadora, uma vez que este profissional constantemente
convive com uma realidade de transformacdes, revolugdes e descober-
tas constantes no mundo do conhecimento, aliada as tecnologias
implementadas no espaco geografico.

O professor de geografia, mesmo com sua larga experiéncia,
tem suas dificuldades em acompanhar a dinamicidade do espaco
em constante evolucdo. Essa tarefa é mais dificil ainda para os
docentes iniciantes, que sdo “jogados” na sala de aula por meio de
uma entrevista ou convite para lecionar numa escola particular ou
quando obtém éxito num mero concurso publico, em se tratando
de ingresso em institui¢des governamentais, ditas oficiais, tendo as-
sim, portanto, que aprender a dar aula no préprio desenvolvimento
da sua pratica educativa, sem contar, no entanto, com o apoio e

orientacdo de um professor com mais vivéncia na docéncia.
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A profissdo de professor € estigmatizada em decorréncia das
politicas governamentais de desvalorizacdo do magistério, afastando,
dessa forma, os estudantes do ensino médio a seguirem a carreira
docente, buscando estes, na sua formacio académica, uma profissio
que lhes garanta maior realizacdo na sua estabilidade financeira. Isto
nao implica que, na docéncia, também nio encontremos estudantes
satisfeitos com o curso de formacéo escolhido, pois mesmo tendo
capacidade suficiente para atingir indices elevados nos concursos
para acesso a educacgdo profissional superior, muitos estudantes
optam pelas licenciaturas como forma de realizacao pessoal.

Sao esses os licenciandos que apresentam rendimento excelente
durante todo curso de formacio profissional e se encantam com a
profissdo docente. Em muitas das vezes o licenciando inicia o curso
de licenciatura por um primeiro impulso em fazer uma graduacéo,
mesmo sem ter afinidade com a formacéo elegida. Entretanto ele
descobre ao longo do trajeto académico um encantamento pela
arte de ensinar.

Esta seducio pelo ensinamento dd-se espontaneamente ou por
estimulo despertado durante o curso, através da participacio em
programas, projetos, pesquisas, congressos e outros, relacionada
com a licenciatura em curso. O PIBID exerce este papel de agente
estimulante no encantamento do licenciando com a sua formacao
académica, uma vez que conduz o formando a praticar o ensino nas
escolas de ensino bdsico, logo na fase inicial de sua formacao, tendo
este a oportunidade de uma tomada de decisdo sobre a continuidade
ou ndo da sua atual formacdo académica. Esse programa passa a de-
sempenhar um papel importante na constru¢io de uma identidade
profissional docente e promove a efetivacio da iniciacio a pratica
do ensino nas escolas da educacio bdsica, através da colaboracao na
melhoria da qualidade educativa na rede de educagio bésica.

O aluno de hoje vive num mundo de transformagdes, pois a

era da tecnologia oferece novos instrumentos, mudam os padrdes,
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conceitos e comportamentos. As alteragdes crescentes conduzem
o aluno a receber influéncias mais complexas e ricas. Os meios de
comunicacio cada vez mais fazem parte do cotidiano dos alunos,
ampliando seu aprendizado de forma mais dindmica, participativa
e experimental.

Diante do mundo repleto de tecnologias educativas, a formacao
docente precisa estar atenta as novidades materiais e técnicas para
transmiti-las aos alunos, sendo, portanto, imprescindivel que o do-
cente se mantenha atualizado, atento e aberto as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacio (TICs) surgidas, que poderdo ser uteis
a melhoria da qualidade de ensino e aprendizagem. O desafio para
o docente € incorporar essas tecnologias efetivamente nas estratégias
de ensino, de forma a atender aos interesses dos alunos e da grande
comunidade escolar no processo de ensino e aprendizagem.

As inovacgdes tecnoldgicas, as alteracdes culturais podem
contribuir de forma ativa, para o desenvolvimento das atividades
profissionais relacionadas a prdtica docente. As TICs, enquanto
instrumentos diddticos, abrem perspectivas de uma construcéo de
um ensino mais condizente com a realidade do aluno, aplicando-se

a dindmica informacéo na essencial formacao do educando.

Um olhar sobre o
contexto da formacao
inicial do professor de
geografia

A formagio inicial do professor de geografia na contemporanei-

dade deve partir do principio da continuidade, articulando a teoria
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desenvolvida na academia e a prdtica cotidiana no exercicio da
profissdo, de forma a estimular inteiramente a condicdo de
educador e que ele desenvolva, de forma harmoniosa, a triade ensino,
pesquisa e extensio.

Para o desenvolvimento da geografia escolar, o futuro professor
deve munir-se de instrumentos necessdrios ao discernimento da
realidade complexa que o espera no contexto especifico educacional.

Uma problemadtica que se apresenta, na formagéo inicial docente
pelas instituicdes formadoras, € a desarticulagdo entre o que se
aprende e o que se pratica no exercicio da profissdo, de forma
particular, no ensino. Faz-se necessdrio compreender o significado
de ensinar, que no se trata apenas de transmitir conhecimentos
adquiridos ao longo da sua formacio académica, mas sim, desen-
volver a funcdo de mediador no processo de ensinar e aprender,
criar condicGes para despertar no educando o saber pensar/fazer/
criar as condicOes essenciais & compreensio da realidade em que
se estd inserido, de forma a contribuir para a transformacéo desta.

A formacdo inicial de professores de geografia, muitas vezes,
realiza-se de forma fragmentada, expressando um real desencontro
entre as disciplinas de formacio pedagdgica e as disciplinas de
cunho especifico da graduacio em formacao. Desse modo, verifica-se
a auséncia de um processo interdisciplinar, que contribua signifi-
cativamente para ampliar a integracido entre os saberes e possibilite
ao discente uma melhor contextualizacdo do conteudo curricular.
Também se observa um desencontro entre a formacio académica e
a futura prdtica docente, portanto hd “(...) uma incoeréncia entre o
conteudo do discurso de transmissio e a prdtica que o contextualiza”
(Pacheco,2008, p.153). E como se nio houvesse uma relagio direta
entre o que se aprende na formagio profissional e o teor do que vai
ser desenvolvido no seu fazer pedagdgico préximo. Nessa direcao,
Pinheiro (2006, citado em Mendong¢a & Mendonga, 2009, p. 416)

argumenta que hd uma tendéncia em associar o trabalho pedagdgico
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apenas as técnicas para o ensino de forma aleatdria e ampla, ndo as

vinculando a uma prética docente ética e investigadora.

(.JE comum a formagio do professor ser realizada
de forma fragmentada e desprovida de um ldcus
definido. Em algumas Institui¢des de Ensino
Superior (IES) parte da formagdo é realizada
nos cursos especificos e outra parte em faculda-
des de educacio, juntamente com outros cursos.
As chamadas disciplinas pedagdgicas sio tra-
balhadas de forma aleatdria, desarticulada da
formagcéo geral. O pedagdgico e visto, de maneira
geral, pelas instituicdes e por profissionais,
como algo menos importante, desvinculado da

prdtica da pesquisa e da docéncia.

A desvinculag¢do com a realidade dos cursos de formagao docente
leva, muitas das vezes, a desmotivacio ou insatisfagio desse profissio-
nal, que, em um futuro breve, afetard a qualidade na sua pratica do-
cente. Neste sentido, Santomé (2006, p. 48) nos afirma que os futuros

professores lamentam a falta da conexao entre a teoria e a pratica:

(.)As lacunas informativas de professoras e
professores quando acedem a um posto de
trabalho sio um factor determinante na qualida-
de dos processos de ensino e aprendizagem que
tem que promover nas aulas. A queixa cons-
tante dos alunos relativamente a pouca ou nula
releviancia do que se aprende nas aulas, assim
como das metodologias e forma se inter-relacao
empregues pelos professores, tém nestas caréncias

formativas uma boa explicacio.
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E necessdrio que o curso de formacio docente induza seus
formandos a prdtica profissional, associada a competéncia de
transformar os conhecimentos adquiridos em acdo investigativa
da realidade, estabelecendo, assim, uma relacio direta entre os
conteudos adquiridos a pratica reflexiva de seus futuros alunos. Neste
sentido, Pontuschka, Paganelli e Cacete (2009, p.97), falam sobre a

importancia de a teoria aprendida ser associada a prética cotidiana:

Assim, além de dominar contetidos, € importante
que o professor desenvolva a capacidade de
utilizd-los como instrumentos para desvendar
e compreender a realidade do mundo, dando
sentido e significado a aprendizagem. A medida
que os conteudos deixam de ser fins em si mesmos
e passam a ser meios para a interagdo com a
realidade, fornecem ao aluno os instrumentos
para que possa construir uma visio articulada,

organizada e critica do mundo.

Em relacdo ao ensino e aprendizagem da ciéncia geogrédfica
Pontuschka, Paganelli e Cacete (2009, pp. 99-100), acrescentam que
na formagdo de professores os componentes curriculares tenham

sentido no favorecimento da pratica social:

(...) Um dos grandes desafios dos cursos de
formacdo de professores de Geografia diz
respeito a necessidade pratica de articulacio
dos conteidos desse componente curricular
com os conteidos pedagdgicos, ou seja, aos
mecanismos de transposi¢do diddtica, que en-
volvem metodologias do ensinar a ensinar...E

essencial a motiva¢io do aluno para a elaboracio
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de projeto préprio de ensino e aprendizagem em
Geografia que envolva proposta tedrico-prética,
demostrando, portanto, dominio tedrico-me-
todoldgico, bem como condicao de realizacao
pratica e empirica. E necessdrio assinalar a im-
portancia de tomar como referéncias as préticas
diddtico-pedagdgicas e a realidade social da escola
bésica para os projetos de ensino e aprendizagem
em Geografia, buscando alternativas para uma

acao eficaz.

Assim sendo, alguns programas governamentais sdo pensados
como forma de suprir essa lacuna surgida na formacao dos
docentes, conduzindo-os a um conhecimento da realidade do
mundo profissional que o espera. Desta forma o PIBID busca
antecipar o conhecimento direto da prdtica docente, na qual o
graduando da licenciatura poderd vivenciar experiéncias concretas
no processo de ensino-aprendizagem nas escolas da Educacéio
Bdsica publicas brasileiras.

O programa PIBID foi criado em 2007 e planejado em 2008,
entretanto, as atividades iniciais somente foram executadas na
prética, no ano de 2009. O Programa estd vinculado ao Ministério
da Educacao do Brasil (MEC), érgao brasileiro da administracio
federal direta, sendo gerenciado pela agéncia de fomento a pesquisa
brasileira denominada CAPES (Coordenagio de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior).

Este programa tem como objetivo antecipar o vinculo entre os
licenciados a sala de aula e aos ambientes escolares na rede publica
de educacao formal, articulando, assim, o ensino superior, a escola
e os sistemas de educagio. Portanto, busca promover a formacao
docente necessdria para a atuagdo na educacdo bdsica publica,

fomentando a iniciag¢do a docéncia.
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Construir a identidade
do professor de
geografia

Construir uma identidade de professor de geografia requer
realizar reflexdes sobre as teorias gerais da educacio e aplicd-las as
concepgdes geograficas de forma contextualizada. Assim, uma atitude
investigativa no sentido de articular a reflexdo e a¢io no pensar-
fazer geogréfico, permite a concepcao de condigdes satisfatérias para
que a aprendizagem do aluno seja desenvolvida integralmente.

Nesse sentido, a construgio da identidade docente em geografia
plaina sobre a conjugacao da formacao pessoal através das histdrias
de vida a realidade social que o sujeito estd inserido, acrescentando
caracteristicas préprias ao fazer geografico. Nesta direcio Tardif (2013,
p. 16) afirma ser o saber dos professores o resultado das transagoes

identitdrias pessoais e a a¢do no desenvolvimento da agio pedagdgica:

[...] o saber dos professores parece estar assentado
em transagdes constantes entre o que eles sdo
(incluindo as emoc0es, a cognicio, as expectativas,
a histdria pessoal deles, etc) e o que fazem. O
ser e 0 agir, ou melhor, o que Eu sou e o Eu faco
ao ensinar, devem ser vistos aqui ndo como dois
polos separados, mas como resultados dinAmicos
das proprias transacdes inseridas no processo

de trabalho escolar.

A descoberta da significacdo pessoal e social da sua profissio

€ de grande valia para o futuro aluno-professor, pois é necessdrio
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conhecer os valores, as prdticas, as angustias e os anseios advindos
da construcio de sua vida profissional na reafirmacdo do ser pro-

fessor, assim nos fala Pimenta (2012, p.20):

(...) Uma identidade profissional se constrdi,
pois, a partir da significacio social da profissao;
da revisao constante dos significados sociais da
profissao; da revisdo das tradi¢des. Mas também
da reafirmacdo de prdticas consagradas cultu-
ralmente e que permanecem significativas...
Do confronto entre as teorias e as praticas, da
andlise sistematica das praticas a luz das teorias
existentes, da construcdo de novas teorias.
Constroi-se também pelo significado que cada
professor, enquanto ator e autor confere a ativi-
dade docente no seu cotidiano a partir de seus
valores, de seu modo de situar-se no mundo, de
sua histdria de vida, de suas representacdes, de
seus saberes, de suas angustias e anseios, do

sentido que tem em sua vida o ser professor.

Cabe ao professor de geografia desenvolver as diversas
competéncias inerentes ao seu fazer pedagdgico. Neste sentido,
o professor exerce sua prdxis numa vinculag¢io entre a dimensao
institucional integrada, numa realidade sociocultural de um deter-
minado territério delimitado e no contexto concreto de um grupo
de profissionais. Assim, ao professor, sdo exigidas competéncias
e funcdes pautadas nos aspectos organizacionais, socioculturais e
profissionais (Pacheco, 1995).

Portanto, entendemos que a formacdo docente em geografia
ndo se encerra com a finalizacdo da licenciatura. Assim, Lopes

(2010, p. 176) argumenta que:
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(...) Se a formacdo do professor nio se inicia
com os anos de licenciatura, também nio se
encerra com a conclusio desta. Enquanto parte
de um processo formativo mais amplo, os anos
de licenciatura podem contribuir fortemente,
decisivamente, para a seguranca do professor
em sala de aula, conferindo-lhe clareza sobre a

sua funcéo social e escolar.

A vista disso, entendemos que a profissiao docente é aprendida
em cursos de licenciatura, mas essa aprendizagem da profissdo
tem continuidade na prética de suas atividades pedagdgicas. Dessa
forma, afiangamos que a docéncia € uma eterna discéncia e hd uma
relacdo de troca entre ambas. Freire, ao tratar sobre os saberes
fundamentais a pratica educativa, remete a questdo da inclusio
do ser, evidenciando que nds, seres humanos, estamos sempre
em processo formativo. No caso, a formagdo académica, como a
licenciatura, € a primeira fase do processo formativo e o professor
formado € levado a seguir um itinerdrio longo durante a sua
profissdo. Nao hd docéncia sem discéncia. Também € verdadeiro
que quem ensina, aprende ao ensinar e quem aprende, ensina ao
aprender (Freire, 2014).

Aprender a ser professor de geografia € entender que o foco
principal da sala de aula estd centrado na figura do aluno. Portanto,
€ importante que esses sujeitos compartilhem suas competéncias
e habilidades geograficas construidas em sua vida escolar nos planeja-
mentos da aula e nas formas de atingir seus objetivos propostos. A
aula precisa ser uma organizagio coletiva para estimular as discussoes
significativas no desenvolvimento do conhecimento global e local.

Concerne entdo, ao professor de geografia, a tarefa de buscar
as mudancas no seu fazer geogrdfico, de modo que a ciéncia

geogréfica se posicione de forma critica, provocando o aluno a se
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transformar num ser criativo e construtor também do saber. Neste
sentido, Freire (2014, p.41) ressalta que “(...) E pensando criticamente
a pratica de hoje ou de ontem que se pode melhorar a préxima pratica”.
E fundamental que o professor enverede na construcio do ensino-
aprendizagem de uma geografia viva, eficaz, no sentido de fomentar,
nos estudantes, o desenvolvimento de um perfil de cidadio participante
e edificador do seu préprio futuro.

Conforme delineamos anteriormente, ao professor de geografia
cabe a compreensio de que a geografia consiste na interpretacio
do espaco vivido, portanto, o trabalho do professor de geografia
deve estar relacionado a realidade vivenciada. No entanto, o sentido
da educacéo geografica vai além do ensinar e o aprender. A Educacio
geografica significa a transposi¢io do aprendizado das informagdes,
para entender a relacdo da espacialidade desses fenémenos e a
construgio da cidadania (Callai, 2013).

Nessa relacio da construcdo do conhecimento da geografia
que se ensina, o professor, paulatinamente, desenvolve sua identi-
dade profissional, que seja, por meio da formacao académica, no
percurso da formacdo inicial e continuada, nas diversas praticas
vivenciadas, como também, a partir das influéncias do contexto social,
dentre outros elementos histéricos.

A formacio identitdria do professor de geografia estd atrelada
ao desenvolvimento de espirito critico e inovador, que permite
fazer uma leitura ampla da realidade cosmopolita, desafiadora, que
exige respostas para as necessidades postas pela sociedade.

A intencdo de fazermos uma reflexdo sobre a formacao da
identidade do professor, nos leva a entender as competéncias prdticas

e ética da profissio.
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A contribuicao do PIBID
no desafio ao ato de
ensinar

O Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia
(PIBID) € uma iniciativa do Governo Federal Brasileiro através da
CAPESS e tem como proposta a valorizagio e o incentivo aos futuros
docentes durante seu processo de formacao profissional, desper-
tando nestes, o encantamento pelo ato de ensinar na educacio bdsica,
contribuindo ainda, para a melhoria de qualidade da educagio publica
brasileira através da sua acio junto aos professores da educagio
bdsica em exercicio da sua profissio.

O programa ajuda a desenvolver, sob a orientacao do professor
da escola bésica, atividades diddtico-pedagdgicas de cardter ino-
vador, diferenciado das utilizadas pelo docente, sobre os diversos
conteuddos, como forma de superar os possiveis problemas surgidos
no processo de ensino-aprendizagem.

Conforme preconizamos anteriormente, o desenvolvimento
profissional dos professores se dd, inicialmente, através da sua
formacao na academia, mas ndo podemos descartar a importancia
fundamental que tem a prética docente no campo de atuagio, ou
seja, nas escolas. O PIBID age como um fator determinante na deci-
sdo do licenciando em reconhecer a docéncia como escolha da sua
identidade profissional, pois estabelece, logo no inicio da formagao
académica, o contato direto com o magistério, fazendo, assim, um
elo entre a teoria e a pratica.

Assentimos que, além de oportunizar ao licenciando de geografia
a decisio em sua formagio profissional, pondera-se que este progra-

ma possa vir a acrescentar algumas estratégias de aprendizagem
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nas aulas de geografia, aliadas as tdticas educacionais ja praticadas
pelos professores desta ciéncia geografica.

O ser professor numa sociedade que pouco tem valorizado esta
formacao profissional, por si jd se constitui em um grande desafio
vivencial para o licenciando no inicio da sua vida académica, mas o
primeiro obstdculo a ser superado € o enfrentamento da realidade
cotidiana da escola publica. A inseguranca pode conduzir esse
aprendiz de professor a desapontar-se ou a deslumbrar-se com o
cendrio escolar que ja conhecia em um passado recente, como aluno,
mas, desta vez, numa nova realidade pouco vivenciada, na condigio
de professor.

A expectativa do licenciando diz respeito a apreensio pela falta
da prética e do dominio disciplinar na sala de aula, do contetdo,
da metodologia, dos diversos recursos diddticos, do conhecimento
pedagdgico geral, do curriculo e programas, dos valores educativos,
seus fins e propdsitos. Também se considera relativa a sua posi-
¢do cidadi, diante de um novo momento em sua vida, levando-os,
muitas das vezes, a um certo desespero no fazer pedagégico. Neste
sentido, o PIBID vem a contribuir para a minimizacio deste constran-
gimento, uma vez que promove a familiariza¢do do futuro professor e
asala de aula da rede publica. Nao obstante, € ao longo do exercicio
docente, da observacio, participacio e da regéncia, que se obtém
condigoes para refletir a futura profissdo professor, tal como refere
Janudrio (2008, p. 2) sobre a inseguranga inicial do licenciando ao

enfrentar a sala de aula:

(...) Ao iniciar uma licenciatura, muitas vezes
nos deparamos com a inseguranga e o receio de
nao conseguirmos desenvolver um bom trabalho
em sala de aula. Alguns temem nio conseguir
dominar a classe, outros se preocupam em nio

saber todo o contetido que julgam necessdrio, uns
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questionam-se quanto ao método que adotardo
e outros, ainda, anseiam por ministrar aulas.
H4d ainda uns que se quer pensam em lecionar.
Porém, com o passar do tempo, os licenciandos
passam por uma transformagio desses senti-
mentos e comegam a se ver enquanto professores.
Essas mudangas comecam, possivelmente, a
partir das conversas com os colegas, das leituras
e discussdes em sala de aula, sob a orientacdo
de um professor, ou dos relatos dos colegas que,

talvez, jd lecionem.

Neste momento de trocas de ideias reflexivas com os demais
colegas sobre suas experiéncias, nio tanto satisfatdrias, através de
atividades desenvolvidas de forma positiva, o licenciando pode, a
partir deste momento, despertar para o encantamento diante da
sua identidade profissional, com o orgulho de ser um cidadio cor-
responsabilizado com os seus alunos e com a sociedade na qual
estd inserido.

O licenciando em Geografia ou de qualquer outra licenciatura,
quando da sua iniciacdo a docéncia, enfrenta o desafio da duali-
dade do ser-educando para ser-educador e o PIBID tem o intuito
de facilitar esta transposi¢do do futuro-professor na acio de ser o
aprendiz, como também, o educador. Sobre este tema, Freire (1987,

pp. 78-79) ameniza a provocacdo quando nos afirma:

(...) o educador jd ndo € o que apenas educa, mas
0 que, enquanto educa, € educado, em didlogo
com o educando que, ao ser educado, também
educa. Ambos, assim, se tornam sujeitos do
processo em que crescem juntos e em que, 0s

‘argumentos de autoridade’ ji nio valem. Em
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que, para ser-se, funcionalmente, autoridade,
se necessita de estar sendo com as liberdades e
ndo contra elas (...). J4 que agora ninguém educa
ninguém, como tampouco ninguém se educa a
se mesmo: os homens se educam em comunhio

mediatizados pelo mundo.

Nesta perspectiva, voltamos a repetir o pensamento de Paulo
Freire, quando afirma que “quem ensina também aprende” (Freire,
1987, p. 23) e quando conclui que “nao hd docéncia sem discéncia”,
resultando dessa interacdo subjacente, uma aprendizagem simultinea.

Segundo esta perspectiva, cabe ao docente iniciante assumir o
papel de sujeito facilitador do processo de aprendizagem e desenvolver
uma prdtica dinimica e interativa que permita ao educando do
século XXI refletir sobre as mais variadas teses geograficas de forma
ativa, reflexiva, investigativa, problematizadora e propositiva, de
modo a cultivar o prazer na sua formag¢do académica, despertando
um encantamento pelo ato de educar.

A nossa ideia de induzir a prdtica docente pela acdo do PIBID
aprofunda-se no pressuposto de que os conhecimentos, perspectivas e
experiéncias dos futuros professores de geografia estdo relacionados
com a sua iniciacao a prdtica de ensino. Desta forma, é imprescin-
divel perceber o elo entre as prdticas dos docentes nos dominios

do ensino e as aprendizagens desenvolvidas pelos seus estudantes.
Consideracoes finais

A formacao de professores nos tempos atuais tende a gerar
apreensdes e incertezas frente aos desafios do atual sistema educacio-
nal, devido as novas exigéncias dessa profissionalidade no contexto
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escolar e da emersdo dos novos direcionamentos sociais decorrentes
do processo globalizante, que ocasionaram transformagdes na forma
de pensar, fazer e compreender a sociedade contemporinea em
constantes mudancas.

Embora a licenciatura permita a base de formacéo dos professores
na qualificac¢do e autorizacdo para docéncia, asseveramos que ela
se dd de forma continua, progressiva e mutua entre os pares, exigindo,
no entanto, constantes atualizacdes e novas competéncias de cardter
geografico, como também, com a prdtica de ensino, adquire-se ex-
periéncias significativas, tanto no aspecto de aquisi¢do de novos
conhecimentos conteudistas, como na adogio de novas metodologias
para o desenvolvimento das mais variadas técnicas de aprendizagem.

Nessa perspectiva reflexiva sobre os desafios enfrentados na
formacio inicial de professores, decorrentes do contexto social, politico
e econdmico dos professores principiantes e de seus obstdculos
advindos das transformacdes da sociedade contemporanea, acredi-
tamos que o PIBID venha a contribuir na formacao do licenciando
em geografia do IFRN, de forma mais prazerosa no aprender e ensinar
nas escolas receptoras do programa.

Ressalte-se que se faz necessdrio capacitar os professores para
que melhor desenvolvam as habilidades necessdrias e que as TICs
se tornem potencializadoras dos processos de ensino-aprendiza-
gem, permitindo um relacionamento mais constante e propicio
entre o professor e seus alunos, contribuindo para o aprendizado

mais aprazivel.
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[...]
Foi um passeio de carro
P’lo ex-libris de Natal:
Passar a Newton Navarro,

Até nem ficou nada mal

Levaram ento o portugués
L4 p’ra Ponta do Morcego
Até onde o mais fino fregués

Co’ uns copos afaga o ego.

Era o Cais Quarenta e Trés
Uma esplanada junto ao mar
E os poemas que alguém fez

Estavam ali a decorar

[...]

Surge entdo um cordelista
Por entre a brisa do estio
Mesmo nao sendo especialista

N32o ficou a ver navio

Teve ali que ler as quadras
E veio entdo o veredito:
Vai 1é-las no fim das jornadas,

Pois assim € que € bonito!

Das jornadas doutorais,
Depois de tantas teorias,
Ficam estes momentos “mais”
Libertos das “sociologias”.
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Sempre serd um achado
No meio de tanta ciéncia...
Pois a tese de doutorado,

Queima a nossa paciéncia.

O seminario foi beleza
Paulo Freire a inspiracao,
Apuramos, com certeza,

A nossa “conscientizacio”.

O evento foi um sucesso
H4 que parabenizar!
Mas sem trabalho em excesso

A segunda edicio tem de andar.

O instituto Federal,
Nesta nossa bela estadia,
Quis encher o pessoal

Com rodizio todo dia!

Muita “chicha” p’ro comensal
Bem temperada e sublime...
Obriga-nos em Portugal
A ter de fazer regime.

[...]

Mas a gente vai se vingar
(0 que até nao serd mau!),
Vamos por-los a enfardar,

Grossas postas de bacalhau.
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Em marc¢o, quando forem 14,
Nem pensem na vossa linha,
Rezem muito a Iemanjd

Ninguém vird “trinca-espinha”.

Comecem a afiar os dentes,
Este cordel assim o diz
Mesmo p’ros mais aparentes

Ivan, Belchior e Mariz.

Por entre os gestos de amizade,
Nio podem esquecer a tese.
Pois é que em boa verdade,

Nao estamos na catequese!

Vao na nossa memoria
Bons momentos de Natal,
O convénio nio tem histdria

Sem os afetos do pessoal.

No sentido Freiriano
Ninguém se forma sozinho,
Daqui, até o mais decano,

Levou saberes ld p’ro Minho.

Orientador foi bem tratado,
Esperando ter estado a altura,
A todos “muito obrigado” ...

Estamos todos na aventura.
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E por fim o cordelista
Pede desculpas sentidas...
Quis-se armar em artista

E meter-se nestas lidas.

Se nisto nio for aprovado
Ele de vds se ird vingar.
Na banca do doutorado

O cordel vos ir4 atar.

O “cordelista” (de imitagao)

José Augusto Palhares
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[...] Professores e técnicos administrativos
partiram das diversas areas de conhecimento,
interesses e atuagdes profissionais e aceitaram
o grande desafio de embarcar nessa “Aventura”
D’além-mar. [...] O livro retne relatos de des-
cobertas e encantamentos, comuns ao ato de
navegar. Surge em sentido comemorativo aos
dez anos de uma parceria interinstitucional
firmada para qualificar servidores. As busso-
las conveniadas foram atravessadas por mares
e um oceano de estudos, pesquisa e formacao.
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