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O Efeito das Emogodes no Julgamento Moral e na Intengdo de Dentncia dos Contabilistas

Certificados

Resumo

A fraude é considera um problema econdmico e social, com efeitos adversos para as
diferentes partes interessadas. Os casos de fraude que ocorreram a nivel mundial envolveram
diversos profissionais, destacando-se os profissionais de contabilidade. Como consequéncia, 0s
escandalos contabilisticos, como é o caso das empresas americanas Enron e Wordcom,
contribuiram para uma maior preocupacao face a conduta ética dos profissionais de contabilidade
€ para uma maior exigéncia quanto a representacédo fidedigna, transparéncia e plenitude das
informacdes divulgadas por estes profissionais.

No seguimento da fraude e dos escandalos financeiros, surgem as acdes de denuncia
interna e externa — whistleblowing - como principal fator de mitigacao. A expressao whistleblowing
tem sido incluida por varias jurisdicdes nas recentes medidas legislativas, sendo o seu objetivo
principal o de proteger as pessoas que revelam ilegalidades no seio de uma organizacdo ou
relativamente a uma atividade.

Adicionalmente, considerando que as emocdes evocam certos padroes de acao e decisao,
e que estudos anteriores acerca de fraudes contabilisticas confirmaram a presenca das emocoes
no processo de tomada de decis&o ética, o presente estudo envolveu estas duas tematicas, tendo
como principal objetivo analisar o efeito das emocdes no julgamento moral e na intencao de
denuncia dos contabilistas certificados, face a comportamentos de manipulacdo de resultados.
Neste sentido, considerou-se as emocdes de alivio, satisfacdo e arrependimento ja analisadas
pelos investigadores Clements & Shawver (2015), o modelo de acdo moral de Rest (1986) para
explorar a tomada de decisao ética e a definicdo dos cinco niveis de earnings management que
formam um continnum de Stice & Stice (2006), para os cenarios apresentados aos inquiridos.

0 estudo empirico foi realizado através da metodologia de inquérito por questionario, em
formato online, concorrendo para a amostra do estudo 153 Contabilistas Certificados portugueses.
Os resultados forneceram evidéncias de que o julgamento moral e a intencado para denunciar
determinadas acoes antiéticas proporciona alivio e satisfacao. Para a emocao arrependimento néo

se encontraram evidéncias.

Palavras-chave: Fraude, whistleblowing, earnings management, emocdes, tomada de decisdo ética



The Effect of Emotions on Moral Judgment and Intention to Whistleblowing for Certified
Accountants

Abstract

Fraud is considered an economic and social problem, with adverse effects on different
stakeholders. The cases of fraud that occurred worldwide involved several professionals,
particularly accounting professionals. Consequently, accounting scandals, such as the case of the
american companies Enron and Wordcom, contributed to greater concern regarding the ethical
conduct of accounting professionals and to greater demands regarding the faithful representation,
transparency and completeness of the information disclosed by them professionals.

In the wake of fraud and financial scandals, internal and external reporting actions -
whistleblowing — emerge as the main mitigating factor. The expression whistleblowing has been
referred to in several jurisdictions in recent legislative measures, with its main objective being to
protect people who reveal illegalities within an organization or in relation to an activity.

Additionally, considering that emotions evoke certain patterns of action and decision, and
that previous studies involving accounting fraud confirmed the presence of emotions in the ethical
decision-making process, the present study involved different themes, with the main objective being
to analyze the effect of emotions in the moral judgment and intention of reporting by certified
accountants in the face of earnings manipulation behavior. In this sense, we considered the
emotions of relief, satisfaction and regret already analyzed by researchers Clements & Shawver
(2015), Rest's (1986) model of moral action to explore ethical decision-making and the definition
of the five levels of earnings management that form a continuum of Stice & Stice (2006), for the
scenarios presented to respondents.

The empirical study was carried out using a questionnaire survey methodology, in an online
format, with 153 Portuguese Certified Accountants participating in the study sample. The results
provided evidence that moral judgment and the intention to report certain unethical actions

provides relief and satisfaction. There is no evidence for the emotion regret.

Keywords: Fraud, whistleblowing, earnings management, emotions, ethical decision making
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“Rather than being a luxury, emotions are a very intelligent way of driving an organism toward
certain outcomes.”

(Antonio Damasio)



Capitulo 1 - Introdugao

1.1. Apresentacéo e justificacdo do tema

Nos ultimos anos, os escandalos de fraude e corrupcdo nas empresas, uma espécie de
white-collar crime', sdo alvo de debate na comunicacdo social. Os escandalos financeiros,
nomeadamente, os ocorridos nos Estados Unidos da América (Enron, WorldCom, Lehman
Brothers, etc.) e na Europa (Parmalat, Ahold, etc.), provocaram uma maior preocupacdo em
relacdo a conduta ética e ao julgamento moral dos diversos profissionais envolvidos, destacando-
se, de entre outros, os contabilistas certificados. A fraude apresenta consequéncias graves que
afetam negativamente as diferentes partes interessadas, incluindo os colaboradores, auditores,
credores, acionistas, investidores, entre outros. Além disso, as perdas globais sao exorbitantes,
representando recursos que poderiam ser encaminhados para outros aspetos fundamentais na
sociedade, como a criacao de emprego, producao de bens e servicos ou na prestacao de servicos
publicos.

A Association of Certified Fraud Examiners (ACFE, 2022), através de uma pesquisa
realizada em 133 paises e com base em 2 110 casos de fraude entre janeiro de 2020 e setembro
de 2021, identificou a ocorréncia de perdas cometidas, maioritariamente pelos gestores e
funcionarios, no valor superior a 3,36 mil milhdes euros. Neste estudo, a fraude foi dividida em
trés categorias a um nivel superior. A mais comum, apropriacdo indevida de ativos (envolve o
roubo ou utilizacao indevida de recursos do empregador por um funcionario), representou 86%
dos casos, no entanto, correspondeu a perda mais baixa (aproximadamente 100.000 euros por
situacao). Em contrapartida, os esquemas de fraude nas demonstracdes financeiras (compreende
uma distorcdo material ou uma omissado intencional) representaram apenas 9% dos casos
analisados, mas foram os que evidenciaram as perdas mais elevadas (aproximadamente 553 000
euros). A terceira categoria, a corrupcao (inclui crimes como suborno, conflitos de interesse e
extorsdo) correspondeu a 50% dos casos e uma perda de aproximadamente de 150.000 euros.

A fraude empresarial ndo é classifica apenas como consequéncia da “contabilidade”, mas
uma parte significativa das fraudes recorre a contabilidade para omitir e perpetuar praticas ilegais,
como por exemplo, omissao de informacao nas Demonstracdes Financeiras. Assim, conhecer os
métodos mais frequentes pelos quais a fraude é descoberta é a base para uma detecéo eficaz.

Apesar do numero crescente de técnicas avancadas de detecdo de fraudes disponiveis nas

+ 0 crime do colarinho branco refere-se ao crime nao-violento, é financeiramente motivado e cometido por profissionais dos negécios e do governo.
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organizacdes, no estudo do ACFE (2022), as “fjps”" foram o mecanismo mais comum,
correspondendo a 42%, o que equivale a quase trés vezes mais casos do que o método de detecao
mais comum seguinte, a auditoria interna (16%). Por essa razao, implementar processos eficazes
para solicitar e avaliar minuciosamente as “#jps” ¢ uma prioridade crucial, tanto para os
examinadores de fraude como para os intervenientes nas relacdes corporativas, como é o caso
dos Contabilistas Certificados.

Neste seguimento, emerge associado a detecdo da fraude o conceito de whistleblowing,
que obteve uma maior visibilidade com a reacdo do governo americano aos escandalos
financeiros. Por conseguinte, em 2002 foi aprovado a Lei Sarbanes.Oxley Act (SOX) e em 2010, a
lei Dodd Frank Act (DFA), as quais estabeleciam, entre outros aspetos, a obrigatoriedade para as
empresas coatadas nos Estados Unidos da criacdo de uma linha andnima e confidencial para os
trabalhadores denunciarem atos contabilisticos questionaveis e problemas associados aos
auditores (Sousa et al. 2013). Mais tarde, em Portugal, a Lei n.° 93/2021 estabeleceu o regime
geral de protecdo de denunciantes de infracdes, transpondo a Diretiva (EU) 2019/1937 do
Parlamento Europeu e do Conselho, relativa a protecdo das pessoas que denunciam violacdes do
direito da Uni&o.

Muitos sdo os conceitos de whistleblowing propostos na literatura. Near e Miceli (1984)
consideraram na sua investigacao que os whistlebowers sao considerados membros de uma
organizacao que divulgam praticas ilegais, imorais ou ilegitimas dos empregadores, a pessoas ou
organizacdes com capacidade para gerir e agir sobre essa acao.

Na literatura, constata-se uma pandplia de estudos que tratam a questdo das fraudes de
diferentes formas, como por exemplo: a identificacdo de red flags indicativas de fraudes (ex.: Riahi
Belkaoui & Picur, 2000) e analise de fatores motivadores e inibidores das fraudes (ex.: Duffield &
Grabosky, 2001). Além disso, também se identificam diversos estudos especificos que
estabelecem uma conexao com a moral, como o estudo do efeito das emocoes no julgamento e
intencao de whistleblowing (ex.: Clements & Shawer, 2012) e investigacdo dos determinantes nas
atitudes de estudantes e profissionais de contabilidade, face ao conceito de earnings management
(ex.: Montenegro & Rodrigues, 2020).

Face ao exposto, e considerando que a fraude é considerada um problema econdmico e

social, com efeitos para as diversas partes interessadas das organizacoes, as acdes de denuncia

: Tjps. € um termo em inglés que se pode traduzir por “conselho” ou “dica”, ou seja, sdo recomendacdes que se realizam em torno de um assunto.
Neste caso, considera-se como uma aproximacao ao termo de whistleblowing.

2



(whistleblowing) sao apresentadas como fator de mitigacdo. No entanto, surge associado a este
conceito, todo um processo para a tomada de decisao. Ou seja, antes de se tomar a decisao de
denunciar algum comportamento antiético ou infracdo, surge a avaliacao de se a acéo é ética e
moralmente correta ou errada. Nesta linha de pensamento, muitas vezes aliam-se ao processo de
tomada de decisdo, as emocdes dos sujeitos passivos, dado que estas podem influenciar o seu
comportamento e orientar para determinada acéo final (denunciar ou ndo). Deste modo, com base
no exposto, o presente estudo tem como foco principal a analise do efeito das emocdes no
julgamento moral e intencdo de denuncia por parte dos contabilistas certificados, face a

comportamentos de earnings management.

1.2. Objetivos do estudo e Questdes de partida

Face a tematica expressa anteriormente, os objetivos primordiais desta investigacao
consistem em:

1. Analisar como as emocdes podem afetar o julgamento moral de denuncia (whistleblowing)
dos Contabilistas Certificados, em situacdes de comportamento de earnings management.
2. Analisar como as emocdes podem afetar a intencdo de denuncia (whistleblowing) dos

Contabilistas Certificados, em situacdes de comportamento de earnings management.

As emocoes que serao alvo de analise neste estudo ja foram observadas em estudos
anteriores (Clements & Shawver, 2012 e 2015). Em concreto serdo analisadas a emocao de alivio,
satisfacdo e arrependimento.

Adicionalmente, e de modo a cumprir como o definido no artigo 9° do Regulamento de
Inscricao, Estagio e Exame Profissionais (RIEEP) da Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC),
no capitulo 4, serdo descritas as atividades desenvolvidas no ambito do estagio realizado na
entidade Ordem Crescente — Consultoria para a Gestédo -Unipessoal, Lda.

De forma a alcancar os objetivos especificos deste estudo, as questdes-chave implicitas
formulam-se da seguinte forma:

1. De que forma as emocdes afetam o julgamento moral dos Contabilistas Certificados

para denunciar, em situacdes de comportamento de earnings management!

2. De que forma as emocbes afetam a intencdo dos Contabilistas Certificados para

denunciar, em situacdes de comportamento de earnings management?!



Além disso, em resposta ao terceiro objetivo, este sera operacionalizado através da
realizacdo do estagio curricular, bem como da elaboracdo do relatério das atividades

desenvolvidas.

1.3. Estrutura do trabalho

Este estudo encontra-se dividido em seis capitulos, de modo a estabelecer uma divisao
clara de tematicas e contribuir para uma melhor compreensao do trabalho realizado. O primeiro
capitulo compreende a introducdo do estudo, o qual é subdividido em trés parametros:
apresentacao e justificacdo do estudo; objetivos e questdes de partidas e estrutura do trabalho.

No segundo capitulo é realizado uma revisdo de literatura a tematica abordada.
Inicialmente, analisa-se a contextualizacdo da concecao de whistleblowing, bem como os estudos
que envolvem este conceito e as reflexdes realizadas pelos investigadores. De seguida, é
apresentada uma breve explicacdo dos conceitos de earnings management, tomada de decisao
gética, emocdes e outras varidveis pertinentes, com base na literatura existente. Neste capitulo,
serao abordadas definicdes, modelos e resultados de diversos estudos, que contribuem para
analise e suporte do objetivo deste estudo.

O terceiro capitulo refere-se ao estudo empirico. Em primeiro lugar é apresentada a
metodologia adotada na investigacdo, caracterizando o paradigma de investigacdo, o método
utilizado no estudo e os instrumentos de recolha de dados. De seguida, é realizada a
caracterizacao da amostra e uma analise aos cenarios apresentados no questionario, conforme
literatura existente e adaptacdo ao contexto portugués, segundo o Sistema de Normalizacéo
Contabilistico em Portugal. Por fim, é realizada a analise aos dados, através de estatisticas,
relacdes entre variaveis, correlacdes e regressoes lineares.

No quarto capitulo, de forma a cumprir com o definido no artigo 9° do RIEEP da OCC, ¢
realizado uma descricao das atividades desenvolvidas durante o estagio curricular realizado na
empresa Ordem Crescente — Consultoria para a Gestao, Lda.

Por fim, no quinto capitulo sdo apresentadas as principais conclusdes do estudo,
evidenciando os resultados do estudo empirico e do relatdrio de estagio, de forma a responder aos
objetivos e questdes de partida definidas. Além disso, neste capitulo também ¢é salientado as

principais contribuicoes, limitacdes e perspetivas futuras de investigacao.



Capitulo 2 - Revisao de Literatura

2.1. 0 Whistleblowing

A preocupacao com a gestao das sociedades acentuou-se com os escandalos financeiros
de grande dimensao, tanto nos EUA, como na Europa, que quebraram a confianca nos mercados
financeiros. Em Portugal, os mais evidentes sao os relativos ao Banco Portugués de Negocios
(BPN), ao Banco Privado Portugués (BPP) e ao Banco Espirito Santo (BES). Associado a detecao
da fraude surge o conceito de whistleblowing.

A nocao de whistleblowing sofreu inumeros desenvolvimentos ao longo do tempo, sendo
que nao existe uma definicao legal, nem um significado uniforme a nivel internacional. No entanto,
com base na literatura e na legislacao pulicada, pode-se caracterizar este termo em diferentes
linhas de pensamento. Em termos concetuais, o whistleblowing corresponde a divulgacdo por um
individuo, geralmente um trabalhador do Estado ou de uma empresa privada, ao publico ou a
autoridades, de uma ma administracao, corrupcao, ilegalidade ou erro (7he Free Dictionary by
Farlex, 2023).

De seguida, sera desenvolvido uma breve contextualizacao deste conceito, salientando-se
a origem do seu desenvolvimento e da sua importancia e o caminho percorrido na legislacao até
surgir em Portugal. Além disso, serdo referidos estudos presentes na literatura que compreende

este conceito, assim como as suas conclusoes.

2.1.1. O whistleblowing na legislacdo dos Estados Unidos da América

Neste dominio, alguns legisladores intervieram, nao através da imposicao de deveres de
denuncia aos colaboradores, mas estabelecendo um regime de protecao para os denunciantes. A
denuncia por parte de um colaborador de uma organizacado, de supostas ilegalidades ocorridas,
foi pela primeira vez aprovada em 1863 nos Estados Unidos da América, com a lei False Claims
Act (FCA), estabelecida para combater a fraude de fornecedores do governo federal durante a
guerra civil. Nos termos desta lei, ainda em vigor e desenvolvida ao longo do tempo, os
denunciantes poderiam receber parte do dinheiro recuperado em resultado da denuncia e
intervencao no processo, encontrando-se protegidos contra o despedimento ou qualquer outra
acao prejudicial por parte do empregador, que se relacionasse com as denuncias realizadas. Esta
lei assumiu uma grande importancia, sendo vista, como referido pelo Senator Chuck Grassley, um
defensor declarado da FCA, como “a ferramenta com mais eficacia que o Governo dispunha para

combater a fraude contra os contribuintes”, dado que sem os whistleblowers, o governo nao teria



a capacidade de identificar e processar todos 0s esquemas, que cada vez sao maiores e complexos
(Ballan, 2017, p.482).

Mais tarde, com os consecutivos escandalos financeiros e o colapso de algumas empresas
nos EUA, a 30 de julho de 2002, é aprovada a Lei SOX (Sarbanes-Oxley Act) que, tendo como
ambito as sociedades norte-americanas e as suas filiais e todas as sociedades cotadas no mercado
norte-americano, estabeleceu um regime de protecao aos trabalhadores que denunciassem
infracdes financeiras e contabilisticas, proibindo retaliacdes e impondo a introducdo de sistemas
internos de denuncia (Gomes, 2014). Em concreto, esta lei apresenta como proposito a promocao
da credibilidade, da responsabilidade, da transparéncia, da seguranca, da prevencao e da detecao
de irregularidades, ou fraudes, instituindo-se as sociedades, um sistema de denuncias de
corrupcdo ou de ma administracao: o Whistleblowing (Simdes, 2019).

0 termo whistleblowing expandiu-se a escala global e os legisladores e reguladores de
outros paises e instituicdes internacionais inspiram-se na Lei SOX e noutros diplomas norte

americanos para instituir mecanismos de protecao dos whistleblowers.

2.1.2. O whistleblowing na legislacdo da Europa e Portugal

Na Europa, em 2010, na Resolucdo 1729, estabeleceram-se medidas legitimas para a
protecdo de denunciantes, enfatizando a importancia do papel destes na sinalizacdo de atos ilegais
ou repreensiveis lesivos do interesse publico e convidou-se todos os Estados Membros a rever as
suas legislacdes. Estas medidas culminaram na aprovacdo da Diretiva (UE) 2019/1937 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecao das pessoas

gue denunciam violacoes do direito da Uniado. Esta preconiza o seguinte:

“As pessoas que trabalham numa organizacdo publica ou privada ou que com ela estdo em

contacto no contexto de atividades profissionais sdo frequentemente as primeiras a ter conhecimento de
ameacas ou de situacoes lesivas do interesse publico que surgem nesse contexto.

Ao denunciar violacdes do direifo da Unido lesivas do inferesse publico, essas pessoas agem como
denunciantes, desempenhando assim um papel essencial na descoberta e prevencio dessas violacoes,
bem como na salvaguarda do bem-estar da sociedade. Todavia, 0s potenciais denunciantes sao
frequentemente desencorajados de comunicar as suas preocupacdoes ou suspeitas por receio de
retaliacao. Neste contexto, a importéncia de assegurar um nivel equilibrado e eficaz de protecdo dos
denunciantes é cada vez mais reconhecida, tanto ao nivel da Unido como ao nivel internacional.”

(Diretiva (UE) 2019/1937)



No ordenamento juridico portugués, a Lei n.® 93/2021, de 20 de dezembro, que transpde
a “Diretiva de whistleblowing” - Diretiva (UE) 2019/1937 supramencionada, visa estabelecer,
tanto para a Administracao Publica como para o setor privado, um novo regime geral de protecéo
dos trabalhadores que, de boa-fé, denunciam ou divulgam publicamente uma infracdo com
fundamento em informacdes obtidas da sua atividade profissional. As denuncias de infracdes sao
apresentadas pelo denunciante através dos canais de denuncia interna ou externa ou divulgadas
publicamente. No entanto, é importante salientar que o denunciante s6 pode recorrer a canais de
denuncia externa quando nao exista canal de denuncia interna e sé pode divulgar publicamente
quando haja motivos razoaveis para crer que a infracdo possa constituir perigo iminente ou
manifesto para o interesse publico ou tenha apresentado uma denuncia interna e uma externa,
sem efeitos nos prazos previstos na lei (Artigo 7.°, Lei n.° 93/2021).

Segundo o Artigo 8.° da Lei n.° 93/2021, as pessoas coletivas, incluindo o Estado e as
demais pessoas coletivas de direito publico, que empreguem 50 ou mais trabalhadores, tém a
obrigacdo de estabelecer canais de denuncia interna. Os canais de denuncia interna permitem a
apresentacdo e o seguimento seguro de denuncias, a fim de garantir a exaustividade, integridade
e conservacdo da dentncia, a confidencialidade da identidade ou o anonimato dos denunciantes
e de terceiros mencionados (Artigo 9.°, Lei n.° 93/2021). Por outro lado, as denuncias externas
sao apresentadas as autoridades que, com base nas suas atribuicdes e competéncias, devam ou
possam conhecer da matéria em causa, em especifico, o Ministério Publicos, os Orgéos de Policia

Criminal, Banco de Portugal, entre outros (Artigo 12.°, Lei n.° 93/2021).

2.1.3. 0 Whistleblowing na literatura

Apds a contextualizacao historica observa-se que o significado de whistleblowing é variavel
e que a sua propria expressdo nao é facilmente traduzivel, sendo a utilizacdo do termo em inglés
de mais simples compreensao. Em termos linguisticos, em Portugal, traduzir whistleblower para
denunciante ou delator podera assumir um tom pejorativo, dado que face a motivos historicos
(que remotam ao tempo de ditadura), a exposicdo de situacdes no que consubstancia numa
dentncia, continua a ndo ser bem visto na sociedade (Andrade, 2021). Em termos laborais, pode-
se definir whistleblowing, ou a figura de whistleblowers, como a situacdo de um trabalhador que
denuncia, interna ou externamente, um comportamento do seu empregador que corresponde a

um ato ilicito ou uma conduta moral ou eticamente incorreta (Andrade, 2021).



De forma a simplificar o teor da informacao retratada neste estudo, ao longo do seu
desenvolvimento serao aplicados os dois termos, whistleblowing e denuncia, como palavras de
igual significado. Além disso, na literatura encontra-se um conjunto de pesquisas sobre
whistleblowingna area da contabilidade, envolvendo outras variaveis e fatores, como as emocdes,
cenarios de earnings management, processo da tomada de decisao ética, comportamento
planeado, entre outros. Estas ligacdes serao analisadas ao longo deste capitulo de revisao.

Neste seguimento, Clements e Shawver (2015) na sua investigacdo exploram os efeitos
das emocoes (alivio, satisfacdo e arrependimento) no julgamento moral e intencdo de
whistleblowing através de uma amostra de 220 profissionais de contabilidade da Flérida. No seu
estudo, os investigadores referem que a denuncia de uma fraude contabilista pode ter um efeito
significativo sobre a salde financeira de uma empresa, e que, muitas vezes, os contabilistas
observam comportamentos antiéticos e sdo confrontados com a decisdo de denunciar a
irregularidade.

Por sua vez, Weffort et al. (2018) investigaram a relacdo entre a emocdo “medo” e a
disposicao do individuo em participar e de denunciar fraudes contabilisticas, no contexto brasileiro,
através de uma amostra de 332 individuos. Os inquiridos foram expostos a trés cenarios para que
manifestassem a sua posicao em participar do esquema de fraude e em relacao aos medos
sociais. Em concreto, os trés cenarios foram definidos como: 1) disposicdo para participar da
fraude; 2) disposicdo para denunciar a fraude na qual ndo participou - sem beneficio
(whistleblowing); 3) disposicdo para denunciar a fraude na qual participou — com beneficios
(delacao premiada).

Fredin et al. (2019), no seu estudo, examinaram o arrependimento que um individuo
antecipa ao avaliar a acao de denunciar ou nao denunciar uma situacao questionavel e se o
enquadramento da acao influencia o arrependimento. A amostra incluiu 263 profissionais que
trabalhavam, maioritariamente, no setor dos servigos financeiros localizados no Centro-oeste dos
Estados Unidos da América. Os investigadores tém por base que a dentncia ¢ das estratégias de
controlo interno mais eficazes para denunciar irregularidades de uma organizacéo (incluindo
fraudes) e face as evidéncias, as quais indicam que a opcao de denunciar envolve um processo
complicado, onde apenas cerca de metade, na melhor das hipéteses, dos individuos que observam
irregularidades organizacionais, as denunciam (Fredin, 2012), surge assim o interesse para os
investigadores, de determinar a razao de os individuos falharem na denuncia de uma situacéo

questionavel.



Fuller e Shawver (2020) exploraram os julgamentos e intencdes de whistleblowing, tal
como os investigadores Clements e Shawver (2015), aplicando cenarios que envolvem earnings
management. No entanto, neste caso a populacao em analise foi os estudantes de contabilidade,
sendo que a amostra do estudo foi de 188 participantes.

Na mesma linha de pensamento, Sarikhani e Ebrahimi (2022) investigaram os fatores que
afetam as intencdes de denuncia (WBI - Whistleblowing Intentions), através de uma amostra de
171 contabilistas de empresas cotadas na Bolsa de Valores de Tehran, no Irdo. Nesta pesquisa
foi integrado o pentagono da fraude e a teoria alargada do comportamento planeado (analisado
no ponto 2.5). Como referido anteriormente, a denuncia de fraude pode-se caracterizar em interna
ou externa. Neste estudo foi analisada a denuncia interna, tendo por base a teoria de Bather e
Kelly (2006), que defendem que a denuncia interna concede as empresas uma oportunidade de
resolver problemas antes que se tornem em escandalos generalizados, promovendo o corporate
governance (governo das sociedades) ao fornecer as condicdes para eliminar a fraude

internamente.

2.2. Eamings Management

Com a preocupacdo em torno de relatorios financeiros fraudulentos, o “irmaozinho
inocente da fraude” (“fraud’s innocent liftle brother”), o earnings management, é muitas vezes
negligenciado (Clikeman, 2003). Segundo Clikeman (2003), earnings management é a “ pratica
de escolher estimativas de competéncia ou decisoes operacionais de tempo para mover os lucros
de curto prazo numa direcdo desejada’. Por conseguinte, o earnings managementé mais sutil do
que a fraude, sendo geralmente realizado dentro da flexibilidade permitida pelos Generally
Accepted Accounting Principles (GAAP) e nao pela violacao dos principios contabilisticos. A fraude
e 0 earnings management apenas tém em comum o objetivo de deturpar (misrepresenting) o
desempenho financeiro das organizacdes, com o intuito de influenciar os julgamentos dos leitores
das demonstracdes financeiras. Assim, nem todo o earnings management é antiético ou
fraudulento, algum é considerado prudente no curso do negocio.

Roychowdhury (2006) define earings management como desvios das praticas
operacionais normais, motivados pelo desejo dos gerentes quererem iludir alguns stakeholders a
acreditar que determinadas metas de relatorios financeiros foram cumpridas no curso normal das
operacdes. Na mesma linha de pensamento, em especifico nas manipulacdes contabilisticas,

Healy e Wahlen (1999) referem que o earnings management ocorre quando os gestores utilizam



0 julgamento em relatorios financeiros e na estrutura de transacdes, para alterar relatorios
financeiros, manipulando os stakeholders sobre o desempenho econdémico subjacente da
organizacao, ou para influenciar resultados contratuais que dependem dos numeros contabilisticos
reportados.

Na literatura, Clements e Shawver (2015) adotaram a definicao de earnings management
de Stice e Stice (2006): “uma tendéncia previsivel dos gerentes de tentar manipular os numeros
relatados para serem tdo favoravel quanto possivel’. De acordo com Stice e Stice (2006), existem
cinco niveis de earnings management que formam um continnum. O primeiro nivel, tempo de
transacao inteligente (sawy transaction timing), garante que as transacdes sejam reconhecidas no
periodo mais vantajoso. O segundo nivel, contabilidade agressiva (aggressive accounting), envolve
a alteracao de métodos ou estimativas contabilisticas com total divulgacédo, que muitas vezes é
percebida como legal e ética. No entanto, quando o unico proposito € se restringir a manipulacao
do lucro liguido, ha potencial para que as demonstracdes financeiras deturpem a empresa. Assim,
algumas acdes classificadas como “nivel 2" podem, de facto, ser antiéticas e até fraudulentas.
Relativamente ao terceiro nivel, contabilidade enganosa (deceptive accounting), envolve alteracdes
de métodos ou estimativas com pouca ou nenhuma divulgacdo. O quarto nivel, relatorio
fraudulento (fraudulent reporting), também conhecido como “non-GAAP accounting”, acontece
quando os principios contabilisticos geralmente aceites, GAAP, sdo violados. Por fim, a fraude
(fictitious transactions), constitui o quinto nivel deste modelo. Em concreto, a metodologia de
Clements e Shawver (2015) inclui quatro cenarios descrevendo o earnings management, utilizando
um cenario para cada um dos quatro ultimos niveis de continnum sugeridos por Stice e Stice
(2006).

Na mesma linha de pensamento, Fuller e Shawver (2020) realizaram um estudo
exploratorio para determinar se o estilo cognitivo afeta o julgamento e a intencao de whistleblowing,
mas neste caso a populacdo em estudo foi os estudantes de contabilidade. Tal como Clements e
Shawver (2015), Fuller e Shawver (2020) aplicam o modelo de Stice e Stice (2006), porém,
baseiam-se nos cinco niveis de earnings management.

Contrariamente aos estudos anteriores, Montenegro e Rodrigues (2020) examinaram os
determinantes das atitudes éticas em relacao ao earnings management de estudantes e ex-alunos
de contabilidade de uma universidade portuguesa. Esta investigacao foi realizada através de um
questionario, reunindo uma amostra final constituida por 184 individuos. Em termos estruturais,

0 questionario na primeira parte integrou questdes demograficas e de religiosidade, e na segunda,
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inclui 13 cenarios de earnings management de Merchant (1989). Merchant e Rockness (1994)
referem que as praticas de earnings management provavelmente suscitam as questdes éticas
mais importantes enfrentadas pela profissao de contabilista. Por essa razao, este instrumento tem
sido utilizado em estudos comportamentais de earnings management. Neste estudo em particular,

0s 13 cenarios representam 6 atividades de manipulacdes reais e 7 manipulacdes contabilisticas.

2.3. Etica e a Tomada de decis3o ética

Primeiramente, quando se aborda temas relacionadas com a ética, surge a necessidade de
distinguir os conceitos entre a ética e moral. Etimologicamente, ética deriva do grego “ethos” que
significa “costume”, “modo de ser” ou “caracter”. A moral tem a mesma raiz etimoldgica, no
entanto deriva da palavra latina mores, que também significa “costumes”. Segundo Carapeto e
Fonseca (2012), a ética é o dominio da filosofia responsavel pela investigacdo dos principios que
orientam o comportamento humano, tendo por base o juizo de distinguir o bem e 0 mal, e o
comportamento correto e incorreto. Por sua vez, a moral € um conjunto de regras e valores
provenientes de fatores exteriores ao Homem (ex.: religido, costumes, filosofia, ideologia, etc.) que
impde fazer o bem e o justo na sua esfera de atividade. Por outras palavras, a ética implica uma
reflexdo teorica sobre a moral, e a moral é a aceitacdo das regras. Além disso, o termo “ética”
também se refere aos principios de conduta que orientam uma pessoa ou grupos. Carapeto e
Fonseca (2012) definem a ética profissional como padrdes de conduta a aplicar no exercicio da
profissao, que auxilia os individuos a tomar decisdes profissionais que sejam adequadas do ponto
de vista ético.

Nesta linha de pensamento, a ética na esfera da profissao de contabilista € uma matéria
importante de analise e discussédo, dado que esta é muito préxima dos valores éticos, na medida
em que o contabilista nao responde apenas a regras normais de conduta, mas também a valores
morais que surgem no seu ambiente.

Na literatura cientifica encontra-se uma panoplia de modelos aplicados a estudos que
envolvem o processo de tomada de decisao ética. Um dos amplamente analisado e utilizado em
diversos estudos empiricos ¢ o Modelo de quatro componentes de Rest (1986) para a tomada de
decisdao e comportamento ético. Este modelo propde que o comportamento ético do individuo
depende de quatro componentes: sensibilidade moral, julgamento moral, intencdo moral e
comportamento moral. Por outras palavras, o individuo que enfrenta um dilema moral segue uma

sequéncia racional até a decisao final, denunciar ou ndo o comportamento antiético. Deste modo,
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0 comportamento deve ser primeiramente reconhecido como um problema ético - sensibilidade
moral, correspondendo ao momento em que o individuo analisa, interpreta e compreende que
existe um problema moral num determinado acontecimento. De acordo com o modelo, se um
individuo reconhece que existe um dilema moral, existe potencial para influenciar o julgamento,
intencdo e comportamento moral (Clements & Shawver, 2015). De seguida, o sujeito avalia se as
acoes sao moralmente erradas ou moralmente corretas - julgamento moral. No terceiro passo, o
observador analisa se deve ou ndo denunciar o comportamento antiético percebido - intencao, ou
seja, os individuos avaliam uma intencéo de agir eticamente ou ndo. O componente final do modelo
de Rest (1986) é o comportamento moral (tendo em vista a tomada de decisdo), no qual o
observador pode (ou ndo) denunciar e relatar a irregularidades.

Stonciuviene e Naujokaitiene (2013), analisaram, na sua investigacao, a ética profissional
dos contabilistas no contexto das suas virtudes e no seu ambiente, com base no modelo de quatro
componentes de Rest para a tomada de decisdo e comportamento ético (1986), no Codigo de
Etica do Contabilista Certificado do IFAC (Handbook, 2013) e em estudos anteriores. Em concreto,
os investigadores selecionaram virtudes dos contabilistas (senso de dever, integridade, justica,
atencdo, independéncia e autoconfianca) e fatores ambientes com potencial para influenciar a
motivacdo dos contabilistas (ex.: medo de perder o emprego; o contabilista esta intimamente
associado ao gerente da empresa, etc.). Através da aplicacdo de um questionario a profissionais
de contabilidade em empresas na Lituania (amostra de 86 inquiridos), solicitaram que estes se
comportassem de forma ética/antiética a casos apresentados e avaliassem a importancia desses
fatores no comportamento ético dos contabilistas (envolvendo os cinco principios do Cédigo de
g¢tica do Contabilista Certificado: Integridade, Objetividade, Competéncia profissional e Diligéncia;
Confidencialidade e Comportamento Profissional). Com este estudo, foi possivel concluir que as
virtudes dos contabilistas estdo relacionadas com a sua atitude perante o comportamento ético,
pressupondo-se que quanto maior a importancia que um contabilista atribui a sua virtude, mais
comportamento ético no trabalho ele percebera. No entanto, nem o ambiente de trabalho dos
contabilistas, nem o conhecimento do Cddigo de ética influenciam o comportamento ético
percebido pelos contabilistas.

Clements e Shawver (2015) concentram-se na segunda e terceira etapa deste modelo -
julgamento moral e intencao de whistleblowing. Em concreto, este estudo explora os efeitos das
emocoes (alivio, satisfacao e arrependimento), sobre os julgamentos morais para denunciar e a

intencao de denunciar, face a diferentes situacoes de earnings management.
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Por sua vez, Fuller e Shawver (2020) também aplicam o modelo de tomada de decisao
gtica de Rest (1986) na sua pesquisa. Porém, expandem o estudo anteriormente referido,
explorando trés das quatro etapas do modelo de tomada de decisao ética: sensibilidade moral,
julgamento e intencao de whistleblowing.

Banderali e Malavé (2022) avaliaram o impacto da intensidade moral, experiéncia de
trabalho e género na propensdo (atitude, intencdo comportamental e norma subjetiva) para o
comportamento antiético de estudantes e trabalhadores venezuelanos, através da resposta a
diferentes cenarios organizacionais, controlando os efeitos do ndo envolvimento moral e empatia
(uma variavel para cada estudo). A amostra foi constituida por 200 estudantes e 200
trabalhadores. Neste estudo foi aplicado modelo de Quatro Componentes de Jones (1991) para
descrever situacoes eticamente questionaveis, outra explicacao sobre a tomada de decisao ética
nas organizacoes, baseada no modelo de Rest (1986). De acordo com Jones (1991), a intensidade
moral é 0 grau em que 0s componentes intrinsecos de uma situacao induzem as pessoas a atribuir
um significado moral a essa situacdo. Jones (1991) identificou seis componentes da intensidade
moral de uma situacdo: magnitude das consequéncias (MC), consenso social (SC), probabilidade

de efeito (PE), imediatismo temporal (Tl), proximidade (PX) e concentracdo do efeito (EC).

2.4. As Emocoes

As emocdes fazem parte de toda a acdo humana, formal e informal, bem-sucedida e
malsucedida. As emocdes influenciam os comportamentos, convencem os outros e orientam
decisdes, podendo ser uteis, prejudicais e funcionais. As emocdes sdo reacdes aos NoOsSsos
ambientes fisicos e sociais imediatos, frequentemente acompanhados por expressdes faciais e
linguagem corporal, apresentando uma série de possiveis consequéncias (Repenning et al., 2021).
As emocoes afetam as decisdes dos individuos nas diversas dimensdes da sua vida, tanto na vida
familiar, como profissional, ndo sendo diferente no que concerne as decisdes das praticas,
reconhecimento, mensuracao e divulgacdo na contabilidade.

Repenning et al. (2021) desenvolveram uma revisdo na qual analisaram o papel das
emocdes na contabilidade, diferenciando emocdes baseadas em alegria, medo, raiva e tristeza.
Além disso, encontraram uma dinamica bidirecional entre emocdes e contabilidade, em que a
contabilidade condiciona e é condicionada pelas emocdes. Os investigadores diferenciam emocdes
de humores, sentimentos e atitudes, referindo que estes também sao estados afetivos, mas nao

sao necessariamente atribuidos a uma decisao ou evento especifico. Ne mesma linha de
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pensamento, Damasio (2009, p.142) na sua obra difere emocdes de sentimentos, referindo que
as emocoes “constituem acdes acompanhadas por ideias e certos modos de pensar”, enquanto
0s sentimentos sao “percecdes daquilo que o nosso corpo faz durante a emocao”. Por sua vez,
Repenning et al. (2021), acrescem que as emocdes sdo performativas, dado que invocam certos
padrdes de acao e decisdo e que, a contabilidade pode levar a fortes respostas emocionais nos
individuos, nos diferentes dominios, afetando uma ampla gama de variaveis de resultado, como
desempenho, motivacao ou tomada de decisao. Estudos anteriores referentes a fraudes e escolhas
contabilisticas, confirmam a presenca das emocdes no processo decisorio.

Gaudine e Thorne (2001) apresentam um modelo cognitivo-afetivo de tomada de decisdo
gtica, que considera que as duas dimensdes da emocao, excitacdo e estado de sentimento,
influenciam cada uma das quatro componentes do Modelo de Acdo Moral de Rest (1983, 1994),
através da proposta de sete proposicdes distribuidas por cada componente do modelo. Os
resultados indicaram que a emocao influencia todos os quatro componentes do modelo de tomada
de decisao ética de Rest (1994), em especifico: (1) individuos excitados e individuos em estados
de sentimentos positivos (por exemplo, felicidade, alegria) e certos sentimentos negativos (por
exemplo, raiva, ressentimento) tém uma maior propensdo para identificar dilemas éticos; (2)
individuos excitados e individuos em estados de sentimentos positivos tendem a formular seus
julgamentos prescritivos em niveis sofisticados de desenvolvimento moral; (3) individuos em
estados de sentimentos positivos tendem a tomar decisdes éticas que sao consistentes com os
seus julgamentos prescritivos, e (4) individuos estimulados tendem a cumprir suas escolhas de
decisao ética.

Clements e Shawver (2015) estendem a pesquisa de earnings management ao indagar
se as emocdes de alivio, satisfacdo e arrependimento afetam o julgamento moral e intencao de
whistleblowing em situacdes de comportamento potencialmente antiético. Os investigadores
concluiram que: o julgamento moral para relatar certas acdes antiéticas proporciona alivio e
satisfacdo; que existe um sentimento de arrependimento ao decidir relatar acdes de earnings
management que nao sejam absolutamente antiéticas; nao encontraram evidéncias de que haja
alivio ou arrependimento da intencao de denuncia face a acdes de earnings management, e por
fim, encontraram evidéncias muito limitadas de que ha satisfacdo com a intencao de denuncia.
Em suma, as emocdes de alivio, satisfacao e arrependimento tém um certo efeito no julgamento

moral, mas nao por intencao de denuncia.
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Para além das emocdes supramencionadas, a emocao medo também foi alvo de estudo
por Weffort et al. (2018). No seu estudo foram observados o “medo”, como emocao negativa
primaria, e os “medos sociais” organizacionais (hierarquia, perda de beneficios, risco de perda de
reputacdo, reprovacdo dos colegas, familia e amigos, entre outros). Os testes estatisticos
revelaram, entre outros aspetos, que a disposicdo de participar da fraude esta positivamente
relacionada aos medos sociais da “hierarquia” e de “perder beneficios econémicos na
organizacao” e, negativamente, aos medos “da norma penal” e “reputacdo no mercado de
trabalho”. Para whistleblowing foram encontradas relacdes significativas positivas com os medos
de “ser desleal com a empresa” e da “reprovacdo familiar e de amigos”. Para 0 “medo” como
emocdo primaria nao foi encontrada significancia, nem para as variaveis de controlo (género,
idade, experiéncia e religiosidade). Em termos gerais, 0s medos sociais apresentaram significancia
como motivadores, ou inibidores, para o comportamento em relacédo a fraude, quer seja com a
participacdo ou a denuncia, com ou sem beneficios.

Fredin et al. (2019) na sua investigacdo pretendeu conhecer o arrependimento que um
contabilista pode antecipar ao avaliar a acdo de denunciar ou ndo uma situacao questionavel. Os
investigadores propuseram cenarios, financeiros e nédo financeiros, de baixa e alta intensidade
moral, e variaram se a acdo foi enquadrada como denuncia ou como siléncio. Os resultados
indicaram que a intensidade influencia o arrependimento dos participantes apenas quando a acéo
¢ denunciar, € ndo em manter-se em siléncio. O arrependimento pela denuncia aumentou a
medida que a intensidade moral aumentava, tornando-se preocupante, dado que sdo conclusdes
contrarias a estudos anteriores, como Clements e Shawver (2015), cujos inquiridos sentiam-se
progressivamente menos arrependidos ao denunciar as situacdes mais graves ao longo dos niveis

de earnings management.

2.5. QOutras variaveis envolventes
Dado o ambiente desfavoravel na atualidade, com muitos escandalos de fraude e
corrupcao, a preocupacao ética nos negocios e na profissao de contabilista gerou um fluxo de
pesquisas que se concentrou noutros fatores, para além dos mencionados, como a religiosidade,
estilo cognitivo, personalidade, comportamento, entre outros, que influenciam as decisdées dos
individuos quando confrontados com situacdes eticamente questionaveis.
Montenegro e Rodrigues (2020), na sua investigacdo, aplicam a filosofia de Cornwall et al.

(1986), que caracterizam a religiosidade em trés componentes, de acordo com a importancia que
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0s psicologos sociais reconhecem entre conhecer (cognicao), sentir (afeto) e fazer
(comportamento). Além disso, sao utilizados outros fatores individuais como variaveis
independentes: género, idade, grau de instrucao e experiéncia. Este estudo nao indica evidéncias
significativas de uma associacado positiva entre os trés elementos da religiosidade (dimensao
cognitiva, afetiva e comportamental), ou das medidas agregadas de religiosidade e posicdo ética
do individuo em relacao ao earnings management, earnings management real e earnings
management contabilistico. Deste modo, concluiram que a religiosidade nao tem impacto
significativo nas atitudes éticas dos alunos e ex-alunos de contabilidade e que as percecdes éticas
sdo significativamente afetadas pelo género, idade, educacdo (em ética contabilidade) e
experiéncia de trabalho em contabilidade.

Por outro lado, Fuller e Shawver (2020), para os efeitos do estilo cognitivo, aplicam o
formulario da versdo M do Indicador de Tipo de Myers-Briggs (MBTI). O MBTI integra um total de
dezasseis tipos de personalidade moldados de acordo com a teoria psicologica de Jung (1971).
Neste ambito, existem quatro estilos cognitivos - individuo analitico (ST), intuitivo (NF), hibrido
analitico (SF) e hibrido intuitivo (NT) - baseados em duas dimensdes: sentir/intuicdo e
pensamento/sentimento (Abdolmohammadi, Fedorowicz & Davis, 2009). Através de uma
regressao multivariada, os investigadores concluiram que o estilo cognitivo afeta significativamente
a sensibilidade moral, o julgamento e a intencao de whistleblowing.

Por sua vez, o modelo concetual de pesquisa de Sarikhani e Ebrahimi (2022) integra varios
modelos propostos na literatura e os componentes do pentdgono da fraude (oportunidades,
incentivos, competéncia e arrogancia) que tém sido usados como a base para o modelo da teoria
do comportamento planeado (PBC - Perceived behavioral control, PSN - Perceived subjective
norms, PMO - Perceived moral obligation e ATW - Attitudes towards whistleblowing) para prever a
intencao de denuncia interna (WBI). Além disso, o efeito direto e moderador do PMI (Perceived
Moral Intensity) também foi examinado. Os investigadores concluiram que a teoria alargada dos
componentes do comportamento planeado (PBC, PSN, PMO e ATW) tém efeitos positivos na
intencao de denuncia interno (WBI) dos contabilistas. Em especifico, os resultados indicaram que:
o0s contabilistas com um controlo comportamental percebido (PBC) mais alto, tém uma intencao
maior para denunciar; quanto maior a obrigacdo moral (PMO), maiores as intencdes dos
contabilistas para denunciar a fraude; e os contabilistas com uma atitude favoravel em relacao a
denuncia (ATW) sao mais propensos a denunciar fraudes. Assim, a pesquisa sugeriu que

processos e politicas destinadas a aumentar a denuincia serao mais eficazes se incluirem esforcos
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destinados a influenciar positivamente normas subjetivas, obrigacdes morais e atitudes. Além
disso, a importancia de ATW e PMO tem implicacdes para a educacao e desenvolvimento de
individuos e colaboradores.

Banderali e Malavé (2022) na sua investigacao, de forma a manipular a intensidade moral
aplicou seis cenarios desenvolvidos por McMahon (2002), envolvendo provaveis situacdes
organizacionais no pais dos participantes, na qual uma personagem comete uma acao eticamente
questionavel e os sujeitos passivos nao precisam de tomar decisdes, reduzindo o viés de
desejabilidade social. Os inquiridos apresentaram, em geral, baixa propensdo para
comportamento antiético. Em ambos os estudos, os sujeitos expressaram atitudes desfavoraveis
em relacao a comportamento questionaveis e baixas probabilidade de executar esses
comportamentos. No entanto, este estudo ndo permite concluir sobre o efeito da intensidade moral
na propensao ao comportamento antiético, dado que o estudo 1 e o estudo 2 apresentaram
observacdes divergentes. Por sua vez, a intensidade moral da situacdo ndo afetou
significativamente as avaliacdes éticas dos inquiridos sobre os comportamentos antiéticos e sobre

as intencoes de excetuar comportamentos antiéticos.

2.6. Sintese da revisdo

A revisao de literatura realizada neste capitulo aborda as diferentes tematicas intrinsecas
ao principal objetivo deste estudo. Primeiro, ao analisar o papel das emocdes na contabilidade,
percebe-se que as emocdes como o alivio, satisfacdo, arrependimento e medo, tém efeito no
julgamento moral e intencdo de denunciar acdes potencialmente antiéticas, quando se avalia se
estas sdo corretas ou erradas e se se deve agir eticamente, ou nao, através da denuncia (Clements
& Shawver, 2015; Fredin et al., 2019). Além disso, as emocOes podem ser motivadoras ou
inibidoras de comportamento éticos/antiéticos por parte dos profissionais de contabilidade
(Weffort et al., 2018). Para além das emoc0es, constata-se que o estilo cognitivo também afeta a
sensibilidade, o julgamento e intencao para denunciar a acdo (Fuller & Shawver, 2020), assim
como a religiosidade (com impacto pouco significado), o género, idade, educacéo e experiéncia de
trabalho em contabilidade tém influéncia nas atitudes éticas nos estudantes e profissionais de
contabilidade (Banderali & Malavé, 2022; Montenegro & Rodrigues, 2020). Além disso, entende-
se que a denuncia é uma das estratégias de controlo interno mais comuns e eficazes na detecao
de irregularidades de uma organizacao (Fredin et al., 2019; ACFE, 2022). Investigadores

analisaram os fatores que afetam as intencdes de denuncia e concluiram que guanto maior o

17



controlo comportamental percebido e a obrigacao moral dos contabilistas, maior € a intencao para
denunciar a fraude (Sarikhani & Ebrahimi, 2022).

Através da tabela resumo dos principais estudos analisados (abaixo), observa-se que as
acoes potencialmente antiéticas apresentadas nas diferentes investigacdes envolvem cenarios de
earnings management que aplicam o modelo de Stice e Stice (2006) (Clements & Shawver, 2015;
Fuller & Shawver, 2020), o modelo de Merchant (1989) (Montenegro & Rodrigues, 2020), assim
como cenarios financeiros e nao financeiros. Além disso, para a tomada de deciséo ética, uma

grande parte dos estudos aplicam o modelo de quatro componentes de Rest (1986) e Jones

(1991).

Clements & Shawver

Estudos (2015)

Weffort et al. (2018)

Fredin et al. (2019)

Fuller & Shawver
(2020)

Continente América

América

América

América

Exploraram o efeito das
emocdes no julgamento
moral e intencdo de
whistleblowing

Objetivo

Analisaram a relacao entre a
emocao “medo” e a disposicao
do individuo em participar e de

denunciar fraudes
contabilisticas

Examinaram o
arrependimento que um
individuo antecipa ao
avaliar a acao de
denunciar ou ndo
denunciar uma situacao
questionavel.

Exploraram os
julgamentos e as
intencdes de
whistleblowing.

Amostra 220 contabilistas

332 contabilistas

263 profissionais do setor
dos servicos financeiros

188 estudantes de
contabilidade

_ Alivio, Satisfacao e
Emocdes

Whistleblowing X

Earnings
managment

Arrependimento Medo Arrependimento
X - X
Modelo de Stice e Stice Mod.elo (R
L Stice (2006) -
(2006) - cenarios para 4 »
L cenarios para 5
niveis -
niveis

Modelo de quatro
componentes de Rest
(1986): Julgamento e

inteng@o moral

Tomada de
deciséo ética

Modelo de quatro
componentes de
Rest (1986):
Sensibilidade,
julgamento e
intencao moral

Outras
variaveis -
envolventes

Cenarios hipotéticos para as
variaveis: “Medo” (emogéo
negativa primaria); e “medos
sociais” organizacionais (ex.:
hierarquia, perda de beneficios,
risco de perda de reputacéo,
ect.) - sustentado em diferentes
investigadores.

Cenarios, financeiros e
nao financeiros, de baixa
e alta intensidade moral, e
variaram se a acao foi
enquadrada como
denuincia ou como
siléncio.

Formulario da
versao M do
Indicador de Tipo
de Myers-Briggs
(MBTI).

As emocdes tém um certo
efeito no julgamento
moral para denunicar,
mas nao na intencéo de
denunciar.

Principais
Conclusodes

Os medos sociais
apresentaram significancia
como motivadores, ou
inibidores, para o
comportamento em relacao a
fraude.

Arrependimento pela
denuincia aumentou a
medida que a intensidade
moral aumentava.

Os investigadores
concluiram que o
estilo cognitivo
afeta
significativamente
a sensibilidade
moral, 0
julgamento e a
intencao de
whistleblowing.
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Estudos

Continente

Objetivo

Amostra

Emocdes

Whistleblowing

Earnings

managment

Tomada de
deciséo ética

Outras

variaveis
envolventes

Conclusdes

Banderali & Malavé (2022)

Montenegro & Rodrigues
(2020)

Stonciuviene &
Naujokaitiene (2013)

Sarikhani & Ebrahimi
(2022)

América

Europa

Europa

Asia

0 impacto da intensidade
moral, experiéncia de
trabalho e género na

propenséo (atitude,
intencao comportamental

e norma subjetiva) para o

comportamento antiético.

Examinaram os
determinantes das atitudes
éticas em relacdo ao
earnings management.

A ética profissional dos

das suas virtudes e no
seu ambiente.

contabilistas no contexto

Investigaram os
fatores que afetam
as intengdes de
denuncia (WBI -
Whistleblowing
Intentions).

200 estudantes e 200
trabalhadores

184 estudantes e ex-alunos
de contabilidade de uma
universidade portuguesa.

86 profissionais de
contabilidade em
empresas

171 contabilistas de

empresas cotadas na

Bolsa de Valores de
Tehran

13 cenarios com base em
Merchant (1989)

Modelo de Quatro
Componentes de Jones
(1991)

Modelo de quatro
componentes de Rest
(1986)

Seis cenarios

Caracterizacéo da

Cenarios com base no

) relgiosidade em trés Codigo de Etica do ) .
desenvolvidos com base - . incentivos,
em McMahon (2002) componentes - Cornwall et | Contabilista Certificado do competéncia &
al. (1986) IFAC (Handbook, 2013) T
arrogancia)

Pentagono da fraude
(oportunidades,

Baixa propensao para
comportamento antiético;
em ambos os estudos, os
sujeitos expressaram
atitudes desfavoraveis em
relacdo a comportamento
questionaveis e baixas
probabilidade de executar
esses comportamentos.

A religiosidade nao tem
impacto significativo nas

atitudes éticas dos alunos e
ex-alunos de contabilidade;

as percecoes éticas sao

significativamente afetadas

pelo género, idade,

educacao e experiéncia de
trabalho em contabilidade.

Quanto maior a
importancia que um
contabilista atribui a sua
virtude, mais
comportamento ético no
trabalho ele percebera.

Os resultados
indicaram que: os
contabilistas com um

controlo
comportamental
percebido (PBC)
mais alto, ttm uma
intencéo maior para
denunciar; quanto
maior a obrigacao
moral (PMO),
maiores as intencoes
dos contabilistas
para denunciar a
fraude.

Tabela 1 - Sintese dos estudos analisados
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Capitulo 3 — Estudo Empirico

3.1. Justificacdo da metodologia adotada

Saunders, Lewis e Thornhill (2012) através da representacao “the research onion”,
pretendem caracterizar todo o processo de investigacao, transmitindo a imagem das camadas que
devem ser consideradas e “fo be peeled away’'. Primeiramente, a filosofia de pesquisa que se
adota contém pressupostos, assuncdes importantes relativamente a forma como vemos o mundo.
Em concreto, estas assuncdes constituirao a base da estratégia de pesquisa e os métodos que
integrardo essa estratégia. A melhor filosofia depende dos objetivos e das questdes de investigacédo
a que se pretende responder. Como referido anteriormente, os objetivos desta investigacéo
compreendem o seguinte:

1. Analisar como as emocdes podem afetar o julgamento moral de denuncia (whistleblowing)
dos Contabilistas Certificados, em situacdes de comportamento de earnings management.
2. Analisar como as emocdes podem afetar a intencdo de denuncia (whistleblowing) dos

Contabilistas Certificados, em situacdes de comportamento de earnings management.

Em termos metodologicos, e de modo a alcancar os objetivos do estudo, a presente
investigacao enquadra-se no paradigma positivista, adotando-se uma filosofia ontoldgica subjetiva
e uma abordagem de caracter quantitativo. A investigacdo positivista baseia-se no método
hipotético-dedutivo para verificar hipoteses a priori que muitas vezes sao formuladas
quantitativamente, onde as relacdes funcionais podem ser derivadas entre fatores causais e
explicativos (variaveis independentes) e resultados (variaveis dependentes) (Park, Konge & Artino,
2020).

Com base na investigacédo de Clements e Shawver (2015) e Fuller e Shawver (2020), e de
forma a compreender, explicar e prever o fenomeno em estudo, através de relacdes de causa e
efeito, séo definidas como variaveis dependentes: o Julgamento Moral para denunciar e; a Intencao
para denunciar. Por sua vez, as variaveis independentes sao estabelecidas para cada emocao que
ira ser estudada: Alivio com a denuncia (Aelief; Satisfacdo com a denuncia (Safisfaction),
Arrependimento com a denunica (FRegred.

Nesta linha de pensamento, esta investigacdo enquadra-se num estudo explicativo e sera
realizado através da estratégia de experimente survey, dado que os dados serao obtidos por meio
de questionarios aplicados a uma amostra, permitindo uma facil comparacédo (Saunders et al.,
2012). Por essa razao, o horizontal temporal do estudo sera apenas de 1 periodo (cross-sectional

studies).
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3.2. Identificacdo e caracterizacdo do instrumento de pesquisa

3.2.1. Caracterizacdo das variaveis dependentes (alivio, satisfacdo e arrependimento)

Como referido anteriormente, as emocdes selecionadas como variaveis para este estudo
tem por base a investigacdo de Clements e Shawver (2012, 2015).

Concetualmente, a emocao alivio (relieff € uma sensacado de alegria ou otimismo que segue
a remocao da ansiedade, dor ou angustia (7he Free Dictionary by Farlex, 2023). A emocao alivio
na literatura é considerado como um sentimento experimentado quando nao se esta mais
sobrecarregado por uma situacdo stressante (Ortony et al., 1988), ou seja, € uma emocdo que
surge quando um individuo se liberta de uma situacao angustiante. Ekman (1999) descobriu que
o alivio motiva os individuos a agir de forma particular, nomeadamente em situacdes que incluem
medo ou ansiedade, como € o caso de um dilema ético.

Relativamente & emocdo satisfacdo (safisfaction), etimologicamente (Online Etymology
Dictionary, 2023), esta deriva de duas palavras, satis que significa “bastante, suficiente, em
quantidade adequeada” (enough) e facere, que significa “fazer, executar do modo desejado” (fo
make, to do, perform) (The Free Dictionary by Farfex, 2023.) Assim, a palavra satisfacdo pode ser
interpretada como um “preenchimento ou realizacdo, talvez até um limiar de efeitos indesejavers’
(Oliver, 1997), ou seja, até um ponto em que os efeitos indesejaveis sdo minimizados. O mesmo
investigador concluiu que as decisdes sdo afetadas pela satisfacdo esperada apds uma tomada de
decis&o.

Por fim, a emocdo arrependimento (regref) define-se como um sentimento de tristeza,
dececao, angustia ou remorso por algo que desejamos que fosse diferente ( 7he Free Dictionary by
Farlex). Zeelenberg (1999, 325) define arrependimento como uma “emocdo negativa, de base
cognitiva, que experimentamos quando percebemos ou imaginamos que a nossa Situacdo

presente teria sido melhor, se tivéssemos decidido de forma diferente”.

3.2.2. Anaélise dos cenarios apresentados

0 questionario encontra-se no Apéndice |, este esta dividido em duas partes, a primeira
parte pretende caracterizar o perfil do inquirido e a segunda analisar o efeito das emocdes dos
contabilistas certificados perante cenarios de earnings management. Em concreto, cada cenario
apresentado foi desenvolvido para corresponder a cada um dos niveis (2, 3, 4 e 5) de eamings

management propostos por Stice e Stice (2006).
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O primeiro cenario, concentra-se na gestao de resultados através da manipulacado da
correcao de obsolescéncia do inventario. Esta situacdo corresponde ao nivel 2 do modelo de Stice
and Stice continuum (2006) - aggressive accounting, dado que inclui o texto “A alferacao foi
divuigada e justificada no anexo as demonstracoes financeiras’. Deste modo, a mudanca da
estimativa contabilistica pressupbe, nesta situacdo, uma explicacdo, que pode ser interpretada
como legal e ética, caso ndo haja a possibilidade de distorcdo das demonstracdes financeiras.
Segundo a NCFR 18 - Inventarios, os inventarios devem ser mensurados pelo custo ou valor
realizavel liquido, dos dois o mais baixo. No entanto, o custo dos inventarios pode nao ser
recuperavel se esses inventarios estiverem danificados, se se torarem obsoletos ou se houver
diminuicdo do preco de venda. Por essa razao, esta situacao foca-se no problema da obsolescéncia
de inventarios, o que se traduz, efetivamente, numa “perda” de valor nesta rubrica e que dara
lugar a ajustamentos contabilisticos. Esta situacdo faz excluir esses custos dos inventarios,
reconhecendo-0os como gasto, depois de se ter procedido ao respetivo abate (quebras). Assim, a
data do balanco devera ser registado o respetivo ajustamento contabilistico (no ambito do SNC
por débito da conta 652 Perdas por imparidade/Em inventarios e crédito: da conta 329 Perdas
por imparidade acumuladas). Em termos fiscais esta operacao de ajustamento é dedutivel para o
apuramento do lucro tributavel no referido periodo de tributacdo, conduzindo a um maior resultado
para a empresa, desde que cumpra com o artigo 28° do CIRC (até ao limite da diferenca entre o
custo de aquisicdo ou de producao dos inventarios e o respetivo valor realizavel liquido referido a
data do balanco, quando este for inferior aquele).

Relativamente ao segundo cenario, este foca-se na gestdo de resultados manipulando os
gastos com as depreciacoes, alterando o método de depreciacao e aumentando a vida util do
equipamento de producao. Nesta situacao foi incluido o texto “sem fornecer qualquer justificacao
adicional ou divulgacdo desta alferacdo nas demonstracoes financeiras”, integrando o nivel 3 da
classificacdo de Stice e Stice continuum (2006) - deceptive accounting. A questdo apresentada
relaciona-se com a politica de estimativa da vida util dos ativos fixos tangiveis. De acordo com o
paragrafo 6 da NCFR 7 - Ativos fixos tangiveis, a vida util € o periodo durante o qual uma entidade
espera que um ativo esteja disponivel para uso, ou o0 numero de unidades de producao ou similares
gue uma entidade espera obter do ativo. A norma prevé ainda que o valor residual e a vida util de
um ativo devem ser revistos pelo menos no final de exercicio e, se as expectativas diferirem das
estimativas anteriores, a alteracao deve ser contabilizada como uma alteracdo numa estimativa

contabilistica de acordo com a NCRF 4 - Politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas
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contabilisticas e erros (NCRF7. §5). Em concreto, sabe-se que as estimativas realizadas em alguns
itens das demonstracdes financeiras, com a taxa de depreciacao e a vida Util dos ativos, envolvem
juizos com base na ultima informacao disponivel, e que estas estimativas devem ser revistas, caso
ocorram alteracdes nas circunstancias em que a estimativa se baseou. A alteracdo de estimativa
da vida util tem um tratamento prospetivo, sendo os seus efeitos no periodo corrente e seguintes,
ndo podendo ser alteradas as depreciacdes dos anos anteriores (NCRF 7, §31). Além disso, é
importante salientar que a entidade deve divulgar a natureza e a quantia de uma alteracédo numa
estimativa contabilistica que tenha um efeito no periodo corrente ou futuro, exceto quando for
impraticavel calcular esse efeito (NCRF 7, §34). Em termos fiscais, a alteracao da vida util é aceite,
desde que seja efetuada entre o periodo minimo e maximo de vida util, que é determinado de
acordo com a taxa de depreciacao fiscal prevista nas referidas tabelas anexas ao DR n.° 25/2009.
Assim, depreende-se que segundo as normas e paragrafos supramencionados, prevé-se uma
divulgacdo e justificacdo da alteracdo da politica contabilistica, sendo que nesta situacao
especifica, tal ndo é tido em conta.

O terceiro cenario, classificada como nivel 4 por Stice e Stice na Stice continuum (2006)
- non-GAAP accounting’, remete para a capitalizacdo das despesas de manutencdo (despesas de
rotina) do equipamento de producdo. Clements e Shawver (2015), referem que esta situacdo é
considerada uma violacdo do normativo do Financial Accounting Standards Board (FASB),
resultando em relatorios fraudulentos. No contexto portugués, tal tem de ser adaptado para o
normativo em vigor (IFRS e NCRF, consoante as empresas), mas que prescrevem um tratamento
similar ao dos US-GAAP. Para as empresas sujeitas ao SNC, a NCRF 7 prescreve que o custo de
um item do ativo fixo tangivel compreende o seu preco de compra, direitos de importacéo,
impostos de compra nao reembolsaveis e quaisquer custos diretamente atribuiveis para colocar o
ativo na localizacao necessaria, apos deducao dos descontos e abatimentos. Em contrapartida, tal
como expresso no paragrafo 7 e 13 desta norma, os custos subsequentes a aquisicao de um ativo
fixo tangivel nao sdo reconhecidos na quantia escriturada do item, estes devem ser reconhecidos
como gasto quando ocorrem, exceto se tal custo aumentar significativamente o valor recuperavel
do ativo, ou prolongar significativamente a sua vida util. Por essa razédo, a capitalizacédo de
despesas com a manutencao do equipamento é uma pratica inadequada e pode levar a distorcoes
na apresentacao das demonstracdes financeiras da empresa, evidenciando uma imagem

adulterada da empresa.
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O quarto cenario esta focado na manipulacdo de resultados através do registo de
devolucdes de clientes no periodo posterior a ocorréncia, correspondendo ao nivel 5 do modelo
de Stice e Stice (2006) - fictitious transactions. Em primeiro lugar, esta situacao ndo cumpre com
o pressuposto do Regime do Acréscimo que rege a elaboracdo das demonstracdes financeiras.
Este regime pressupde que os efeitos das transacdes e de outros acontecimentos sdo
reconhecidos quando eles ocorram, sendo registados contabilisticamente e relatados nas
demonstracdes financeiras dos periodos com os quais se relacionem (Estrutura Concetual (EC) do
Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC), §22; NCRF, §2 e 3). Em segundo lugar, salientar
a obrigatoriedade de as demonstracdes financeiras das sociedades anonimas estarem sujeitas a
certificacdo legal de contas, emitida por um Revisor Oficial de Contas (ROC). No processo de
auditoria, nos testes realizados incluem-se os denominados testes de corte (“cut-off’), de forma a
assegurar que nao existem valores de um exercicio registado em exercicio anterior ou posterior.
Na situacao exposta ao inquirido, a transacao é registada no periodo seguinte, distorcendo as
demonstracdes financeiras. Em terceiro lugar, o cenario apresentado ndo cumpre com as
caracteristicas qualitativas das demonstracdes financeiras presente na Estrutura Concetual,
nomeadamente no que diz respeito a representacdo fidedigna e a plenitude. As demonstracoes
financeiras devem representar fidedignamente as transacdes e outros acontecimentos registados
no periodo a que diz respeito, sendo que para que seja fiavel, a informacao deve ser completa
dentro dos limites de materialidade e de custo. Uma omissao pode fazer com que a informacao

seja falsa ou enganadora e, por conseguinte, nao fiavel.

3.2.3. Social Desirability Response Bias

Social desirability é geralmente considerada como a tendéncia de os individuos projetarem
uma imagem favoravel de si mesmos durante a interacdo social (Johnson e Fendrich, 2005). Por
outras palavras, é a tendéncia dos inquiridos se apresentarem favoravelmente em relacdo as
normas e convencdes sociais atuais (Zerbe & Paulhus, 1987, p. 250). Deste modo, um viés de
resposta de desejabilidade social em estudos de ética representa uma preocupacado e uma ameaca
a validade dos resultados (Yang et al. 2017). Yang et al. (2017) referem na sua investigacao que
apenas trés abordagens controlaram o viés de resposta de desejabilidade social na pesquisa
existente sobre ética nos negocios: questionario autoaplicavel, questionario indireto e medicao
direta (envolve escalas que medem diretamente a desejabilidade social, na qual os investigadores

podem tratar a desejabilidade social como uma covariavel no processo estatistico).
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Nesta linha de pensamento, e de forma a controlar o viés de resposta de desejabilidade
social no presente estudo, aplicamos os dois primeiros tdpicos do entendimento de Yang et al.
(2017). O questionario realizado garante o anonimato dos inquiridos através da sua
disponibilizacdo online através da plataforma Google Forms, com base no pressuposto de que ha
menos enviesamento de resposta de desejo social num contexto privado, em detrimento de um
contexto publico, permitindo respostas mais verdadeiras face as questdes éticas apresentadas
(questdes mais sensiveis para o inquirido). Na segunda parte do questionario foi pedido aos
inquiridos que avaliassem a probabilidade dos seus pares realizarem determinada acéo, na qual
os inquiridos foram questionados na terceira pessoa (“A maioria dos contabilistas iria denunciar),
em vez de apenas ser na primeira pessoa (Eu, como contabilista, iria denunciar). Nas respostas
apresentadas foi considerado a primeira e terceira pessoa em algumas analises de modo a verificar
se ha diferencas entre as respostas (analisado no ponto 3.4.2.2), e nas restantes apenas as
respostas na terceira pessoa. De salientar que, consideramos que a variavel “Julgamento/Intencao
Moral CC" corresponde as questdes apresentadas na 3°pessoa, ou seja, na perspetiva dos seus
pares contabilistas certificados, e “Julgamento/Intencdo Moral Eu”, indica as questdes
apresentadas na 1°pessoa, na perspetiva individual do contabilistas certificado. Assim, esta
abordagem pode reduzir o viés de resposta, dado que as atitudes inferidas tém por base o

julgamento do inquirido em relacdo ao comportamento de outros.

3.3. Definicdo da Amostra

0 uso de procedimentos rigorosos de recolha e analise de dados sao determinantes para
que o trabalho de investigacdo produza resultados e conclusdes crediveis e passiveis de serem
defendidas com bom suporte por parte do investigador (Saunders et al., 2012). Assim,
considerando a populacao em estudo, os Contabilistas Certificados, é realizado um estudo de uma
amostra representativa da populacao, através da técnica de amostragem probabilistica, dado que
a selecao dos elementos da amostra € realizada de forma aleatdria.

Os dados primarios foram recolhidos através do inquérito por questionario disponibilizado
na plataforma online Microsoft Forms. Inicialmente, foi realizado um primeiro esboco do
questionario com base no inquérito desenvolvido pelos investigadores Clements e Shawver (2015),
com as determinadas adaptacdes para o contexto portugués. Por conseguinte, foi realizado um
préteste com um numero restrito de individuos (5 respostas), com o objetivo de identificar e

eliminar algumas anomalias que pudesse existir. O questionario desenvolvido (Apéndice 1) foi
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disponibilizado nas redes sociais (Facebook, Instagram e Linked/n) entre os dias 27 de julho e 27
de agosto de 2023, sendo também publicado no site da Ordem dos Contabilistas Certificados
(mediante requerimento e aprovacao do organismo — Apéndice Il) e enviado por email a cerca de
120 gabinetes de contabilidade em Portugal, selecionados aleatoriamente no site Pdginas
Amarelas, de forma a atingir um maior nimero de Contabilistas Certificados. Posto isto, foram
recolhidos 153 inquéritos, os quais foram todos validados, concorrendo na totalidade para a
amostra em estudo.

Por fim, com as respostas obtidas dos Contabilistas Certificados, procedeu-se ao
tratamento estatistico dos resultados, através do software SPSS (Statistical Package for the Social

Sciences).

3.3.1. Caracterizacdo da amostra

Numa fase inicial do questionario, pretendeu-se obter informacao referente a
caracterizacao do perfil do inquirido, sendo este analisado em diferentes aspetos.

Primeiramente, a maioria dos Contabilistas Certificados que responderam a este
questionario sdo do sexo feminino (83%) (Tabela 9 — Apéndice Ill). A idade dos inquiridos foi
recodificada numa nova variavel “Escalao_idade”, de forma a agrupar em 6 escaldes etarios,
sendo que as faixas etarias predominantes sdo compostas por individuos com idades
compreendidas entre os 36 e 45 anos (30,7%) e os 46 e 55 anos (28,1%) (Tabela 10 — Apéndice
M1).

No que diz respeito as habilitacbes académicas, observa-se que a maioria dos
Contabilistas Certificados nesta amostra apresentam o grau de Licenciatura/Bacharelato, uma
percentagem de 74,5% (114 inquiridos) (Tabela 8 — Apéndice Ill). Relativamente ao modo de
exercicio dos Contabilistas Certificados que responderam a este questionario, salienta-se o
seguinte: 34,6% (53 inquiridos) desenvolvem a atividade por conta de outrem num Gabinete de
Contabilidade ou similar; 19,6% (30 inquiridos) & sdcio, administrador ou gerente de Sociedade
Comercial (Gabinete de Contabilidade); e 17% (26 inquiridos) desenvolve a atividade por conta de
outrem numa empresa (nesta opcdo nao se considera as sociedades de contabilidade) (Tabela 13
— Apéndice ll).

Na primeira parte do inquérito optou-se por questionar se o Contabilista Certificado exercia
ou se ja tinha exercido a profissao, com o objetivo de filtrar os inquiridos, ou seja, 0s que

respondessem “nao”, nao prosseguiam com o restante questionario. Esta questao foi colocada,
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de modo que apenas os Contabilistas Certificados que lidam ou que ja lidaram com a contabilidade
no seu quotidiano respondessem, dado que os cenarios apresentados exigem que haja alguma
experiéncia na area e algum contacto e interacdo com os temas apresentados. Por outras palavras,
¢ para que o inquirido nao sé compreenda o tema especifico presente em cada situacdo, mas
também que ja se tenha relacionado com ele, dado que assuntos como a alteracao da estimativa
contabilistica, politica de estimativa da vida util dos ativos fixos tangiveis, capitalizacao de despesas
e 0 regime do Acréscimo, sdo temas recorrentes na atividade do profissional, e propicios para
serem colocados em causa pela geréncia de empresas-cliente. Assim, pressupde-se que 0s
inquiridos respondem com uma maior perce¢cdo das emocdes no decorrer das situacdes
apresentadas, concorrendo para uma maior validade nas respostas obtidas. Neste seguimento,
tendo em conta as respostas dadas nesta questdo, observa-se que da amostra total del53
inquiridos, 58 (37,9%) ndo exerce e nem exerceu a profissdo de Contabilista Certificado. O
remanescente, que respondeu de forma positiva, prossegue para as seguintes questdes. Assim, a
partir desta questdo ficamos com um total de respostas validas de 95 inquiridos (Tabela 12 -
Apéndice Il1).

Questiona-se de seguida aos 95 Contabilistas Certificados quanto ao nimero de anos de
experiéncia na area da contabilidade. Analisando os dados da Tabela 11 (Apéndice Ill), observa-
se que a média de anos de experiéncia é de 20 anos, o que é bastante favoravel para a

investigacao, registando-se um valor maximo de 47 anos, e um minimo de 1 ano.

3.4. Analise de dados

3.4.1. Andlise das estatisticas amostrais

Estatisticas Descritivas

Cenéario 1 (Nivel 2) | Cenario 2 (Nivel 3) | Cenério 3 (Nivel 4) Cenério 4 (Nivel 5)

J“'gam(%rg;’ Moral| 491 | 2,119 | 520 | 2,007 | 495 | 2,085 | 547 | 2118
J“'gam(eE”ut)o Moral| 476 | 2268 | 514 | 2,127 | 4,96 | 2,098 | 553 | 2,031
'”te”‘z‘gg)'v'm' 346 | 1,844 | 407 | 2012 | 402 | 1,968 | 446 | 1,934
'”teniéﬂ)""ora' 443 | 2249 | 499 | 2,116 | 4,69 | 2,104 | 527 | 2,075

Alfvio 412 | 2138 | 435 | 1,972 | 440 | 1,948 | 481 | 1,980
Satisfacéo 403 | 2081 | 438 | 2038 | 431 | 1,946 | 4,63 | 2,037
Arrependimento 3,23 1,943 3,38 1,863 3,46 1,890 3,43 2,014

Tabela 2 - Estatisticas Descritivas
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A tabela 2 apresenta as estatisticas amostrais (médias e desvios padrao) para as variaveis
deste estudo. Através da analise das médias nos diferentes cenarios, € possivel observar que a
medida que o nivel de manipulacao de resultados aumenta, as respostas aumentam ao longo da
escala de Likert para mais préximo de 7 — “Concordo Totalmente”. Em concreto, as respostas
indicam que a maioria dos Contabilistas Certificados denunciaria a solicitacdo feita pelo gestor a
medida que aumenta o nivel (de 2 a 5) de earnings management de Stice & Stice (2006). Estes
resultados sdo consonantes com o estudo de Clements & Shawver (2015), em que as variaveis
alivio e satisfacdo aumentam, a medida que aumenta o nivel de manipulacao de resultados e se
aproximada do nivel da fraude, exceto no que concerne a emocao arrependimento, que na analise
destes investigadores diminui, mas no estudo realizado ele mantém-se constante com uma média
na resposta 3 — “Discordo pouco”. Os resultados referentes a emocéo arrependimento, também
sao contrarios ao estudo de Fredin et. al (2019), dado que estes investigadores concluiram que o
arrependimento pela denuncia aumentava, a medida que a intensidade moral aumentava.
Em relacao ao desvio padrao das variaveis, este assume a mesma medida da unidade

da amostra, e apresenta alguma variabilidade dos dados face a média das variaveis.

3.4.2. Estatistica Inferencial

Os testes estatisticos sao utilizados em pesquisas com o proposito de comparar condicoes
experimentais, como as médias entre variaveis. De forma a obter validade e aceitabilidade no meio
cientifico, podemos recorrer a uma série de testes, como os testes paramétricos (Test-T - entre 2
grupos; ANOVA - entre 3 ou mais grupos; correlacao de Pearson) e testes ndo paramétricos (Mann-
Whitney - entre 2 grupos; Kruskal-Wallis - 3 ou mais grupos; coeficiente de Spearman). Em
concreto, para a realizacdo de um teste paramétrico é necessario cumprir com o pressuposto da
normalidade das distribuicdes das variaveis, contrariamente ao que acontece com os testes nao
paramétricos, que nao exige a presenca de distribuicao normal.

Para concluir a cerca deste pressuposto, sera utilizado o teste de normalidade de
Kolomogorov-Smirnov. Ao longo desta seccéo, considerasse como referéncia um nivel de confianca

de 95% e um nivel de significancia de 5%, salvo excecdes mencionadas.
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3.4.2.1.Teste a normalidade dos dados
0O teste de normalidade de Kolomogorov-Smirnov apresenta as seguintes hipoteses:
HO: Os dados da amostra seguem distribuicdo normal.

H1: Os dados da amostra ndo seguem distribuicdo normal.

Cenério 1 (Nivel 2) ‘ Cenério 2 (Nivel 3) Cenéario 3 (Nivel 4) Cenério 4 (Nivel 5)

Kos'n”:i‘;ﬁgrv?" Statis. | df | Sig. |Statis.| df | Sig. |Statis. | df | Sig. | Statis. | df | Sig.
JM”C'f:l”zggt)o 207 | 95 |,000| 257 | 95 |,000| ,219 | 95 |,000| ,322 | 95 |,000
JM“(faal”(‘EE;O 228 | 95 |,000| 241 | 95 |,000| ,245 | 95 |,000| ,313 | 95 |,000
égtce)”‘?éo Moral | 155 | 95 |,000| ,122 | 95 |,001| ,151 | 95 |,000| ,155 | 95 |,000
érE‘Ee)”‘?éo Moral | 199 | 95 |,000| ,231 | 95 |,000| ,190 | 95 |,000| ,271 | 95 |,000
Alfvio 165 | 95 |,000| ,146 | 95 |,000| ,173 | 95 |,000| ,179 | 95 |,000
Satisfacdo 175 | 95 |,000| ,155 | 95 |,000| ,127 | 95 |,001] ,149 | 95 |,000
Arrependimento | ,190 | 95 |,000| ,160 | 95 |,000| ,155 | 95 |,000| ,151 | 95 [,000

a. Lilliefors Significance Correction

Tabela 3 - Teste de normalidade para as variaveis em estudo
Tal como se verifica pela analise do quadro acima, o nivel da significancia para todas as
variaveis de cada cenario em analise apresenta um valor de p < 0.05, o que significa que ha
rejeicdo da hipotese nula, retendo-se assim a H1. Assim, pode-se inferir que os dados da amostra
nao seguem distribuicdo normal. Por essa razao, para analisarmos as correlacdes necessarias

entre variaveis, tém de ser realizados testes ndo paramétricos, tal como é realizado de seguida.

3.4.2.2. Teste Kruskal Wallis

O teste de Kruskal Wallis é o teste ndo paramétrico utilizado na comparacao de trés ou
mais amostra independentes, indicando se ha diferencas entre pelo menos dois grupos, através
das médias. Assim, as seguintes hipoteses apresentadas serao testadas:

HO: Nao existe diferencas significativas entre as variaveis.

H1: Existe diferencas significativas entre as variaveis.

Kruskal-

Cenério 1 (Nivel 2) Cenério 2 (Nivel 3) Cenério 3 (Nivel 4) Cenério 4 (Nivel 5)

Wallis Test

_ Chi- Asymp. | Chi- Asymp. | Chi- Asymp. | Chi- Asymp.
N =95 Square el Sig. | Square el Sig. | Square el Sig. | Square el Sig.
Julgamento

Moral 37,65 6 0,000 | 79,87 6 0,000 | 76,32 6 0,000 |79,425| 6 0,000
CC vs Eu

Intencéo
Moral 62,21 6 0,000 | 52,51 6 0,000 | 55,02 6 0,000 | 61,728 | 6 0,000
CC vs Eu

Tabela 4 - Kruskal-Wallis Test — Julgamento Moral e Intencao Moral
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De forma a verificar se existe diferencas significativas nas respostas quando os inquiridos
sao questionados na 1° (Eu) e 3°(CC) pessoa se devem denunciar (Julgamento moral) ou se iriam
denunciar (Intencao), foi realizado um teste de Kruskal-Wallis. Através da analise da tabela, verifica-
se que as variaveis obtiveram um valor de significancia de 0.00, inferior ao nivel de significancia
de 0.05, portanto rejeita-se a hipdtese nula, pressupondo a existéncia de diferencas significativas.
Em concreto, constata-se que as respostas na terceira pessoa, ou seja, na perspetiva de os pares
realizarem a acdo apresentada, sdo estatisticamente diferentes face as respostas dadas pelo
inquirido quando ¢ confrontado na primeira pessoa. Assim, estas conclusdes sao concordantes
com o pressuposto da existéncia de um viés de resposta de desejabilidade social, e que este pode
influenciar o estudo. Assim, com base na literatura de Yang et al. (2017), assumimos um

questionario indireto para as variaveis realizado na terceira pessoa para as variaveis emocoes.

Kruskal-
Wallis N = 95 U4 M IM IM M M IM IM
Test (CC)  (Bw) | (CC) | (Ew (CC) | (Euy  (CC)  (Eu)

Cenario 1 Cenario 2

Chi- 156 608 | 22,152 | 47,780 | 38,700 Chi- | 39 696 | 40,806 | 51,039 | 53,294
Square Square

df 6 6 6 6 df 6 6 6 6
ASYmp- | 502 | ,001 | ,000 | ,000 Asymp- | 400 | ,000 | ,000 | ,000
Sig. Sig.

Chi- 1 55 506 | 26,961 | 37,287 | 38,889 Chi- | 14 169 | 43,787 | 42,332 | 49,892
Square Square

df 6 6 6 6 df 6 6 6 6

Satisfacao
Satisfacédo

Asymp. | 600 | ,000 | ,000 | ,000

Asymp. | 000 | ,000 | ,000 | ,000 3

Sig.

2 Chi- | ¢ 551 | 5054 | 1,807 | 2,890 2 Chi- 1754418215 5031 | 13,111
g Square g Square
g df 6 6 6 6 g df 6 6 6 6
o (=%
(7] [
£ Asgigp' 364 | 537 | ,929 | 823 5 Asgi?;p' 008 | ,006 | ,540 | ,041
Cenério 3 Cenério 4
Chi- 1 56 542 | 56,286 | 56,940 | 58,881 Chi- | 47 917 |48,179 | 59,676 | 47,087
Square Square
of 6 6 6 6 of 6 6 6 6

Asymp. | 900 | ,000 | ,000 | ,000

Asymp. | 900 | ,000 | ,000 | ,000 4

Sig.

Chi- | 37 198 |39,056 | 47,176 | 47,814 Chi- | 39 629 | 39,143 | 54,716 | 41,441
Square Square
df 6 6 6 6 df 6 6 6 6

Satisfacao
Satisfacdo

Asymp. | 900 | ,000 | ,000 | ,000

Asymp. | 900 | ,000 | ,000 | ,000 4

Sig.

Chi- 114700 (13,993 | 14,412 | 12,569 Chi- 116773 119,104 | 16,593 | 16,004
Square Square
of 6 6 6 6 of 6 6 6 6

Arrependimento
Arrependimento

Asymp.| 010 | 004 | ,011 | ,014

ASymp. | 023 | 030 | ,025 | ,050 4

Sig.

Tabela 5 - Kruskal-Wallis Test - Alivio, Satisfacao, Arrependimento
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Os testes de Kruskal-Wallis apresentados na tabela 5 revelam que as médias de cada uma
das variaveis sao estatisticamente diferentes entre os cenarios, indicando que o tipo de earmings
management influenciara a importancia percebida das emocdes no processo de tomada de
decisao ética, em denunciar ou nao denunciar a a¢ao (p < 0.00). Por outras palavras, observa-se
que o alivio e a satisfacdo em denunciar a acao sentida pela maioria dos contabilistas varia nos
diferentes niveis de manipulacao de resultados, indicando que as diferentes situacdes que ocorrem
no quotidiano dos contabilistas, por exemplo similares aos cenarios apresentados, tém influéncia
nas emocoes sentidas aquando do processo de tomada de decisdo. Os resultados sdo similares a
investigacao de Clements e Shawver (2015).

De salientar apenas a nao significancia para a variavel arrependimento no cenario 1 e 2
(tal como demonstrado pelo sombreado), o que significa que neste caso, os niveis mais baixos de
manipulacdo de resultados nédo influenciam a emocao arrependimento aquando da escolha da

opcao em denunciar ou nao a acao.

3.4.2.3.Correlacao de Spearman
O coeficiente de correlacdo de Spearman (rho) é uma medida de associacdo que avalia a
intensidade e o sentido da relacdo monotona entre duas variaveis, quer estas sejam lineares ou
nado. O coeficiente de correlacao varia entre -1 e +1, ndo dependendo das unidades de medida das
variaveis. O valor de zero indica a inexisténcia de uma relacao linear entre as duas variaveis.
Importa salientar que, quanto mais préximo de 1 for o valor absoluto do coeficiente, mais forte ¢
a relacao entre as variaveis. O sinal negativo ou positivo indica o sentido da relacao entre as duas
variaveis, ou seja, um sinal positivo indica que as duas variaveis variam no mesmo sentido, um
sinal negativo indica que as variaveis variam em sentido inverso. Além disso, o valor deste
coeficiente indica a magnitude/intensidade da relacéo linear entre as variaveis. (Sousa, A., 2019).
De salientar que a correlacdo nao significa causalidade, ou seja, a existéncia de uma
relacdo/associacdo entre variaveis nao implica necessariamente uma relacdo do tipo causa-efeito
(Sousa, A., 2019). O teste de hipdteses utilizado nessa correlacdo é o seguinte: HO: X e Y nao
estao correlacionadas; H1: X e Y estao relacionadas. Segundo a literatura de Franzlbau (1958), a
forca da correlacao pode ser interpretada da seguinte forma:
e (.00 -0.19 - “Negligenciavel”
e 0.20-0.39 - “Fraca”
e 0.40 - 0.59 - “Moderada”
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e 0.60-0.79 - “Forte”

e 0.80-1.00 - “Muito Forte”

Spearman’s N = 95 Julgamento  Julgamento  Intenc&o Intengao
rho - Moral (CC) Moral (Eu)  Moral (CC) Moral (Eu)
Cenario 1
Corrgla_tion 393" 454" 679" 629"
Alivio Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
Corrgla_tion 460" 515" 601" 635~
Satisfagdo Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
Correlation 006 062 016 082
Arrependimento Cpefﬂuent
Sig. (2-tailed) ,952 ,549 ,878 ,432
Cenario 2
. Corre]a_tion 634" 635" 730" 727
Alivio Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
. Corre]a_hon 659" 665 6527 705"
Satisfagdo Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
_ Correlation 240" 140 136 134
Arrependimento Coefficient
Sig. (2-tailed) ,019 ,175 ,190 ,197
Cenario 3
» Corre_la_t|on 731" 770" 771" 764"
Alivio Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
. ) Corrglqtlon 608" 630" 703" 698"
Saﬂsfagao Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
_ Correlation 218" 168 259" 131
P e Coefficient
Sig. (2-tailed) | 034 103 011 206
Cenario 4
N Corre_la_t|on 693" 692 781" 696
Alivio Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
. ) Corre_la_tlon 636~ 634~ 755 656"
Satisfagao Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
_ Correlation 183 190 210° 174
Arrependimento Coefficient
Sig. (2-tailed) ,076 ,065 ,041 ,092

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Tabela 6 - Matriz de Correlagcdes

32




A tabela 5 apresenta uma matriz de correlacao para as quatro varidveis dependentes
(julgamento moral para denunciar — CC e Eu e intencao de denunciar - CC e Eu) e as trés variaveis
independentes (alivio, satisfacao, arrependimento) utilizadas neste estudo. Face ao exposto,

considera-se as seguintes hipoteses para verificar se existe correlacao entre as variaveis:

- H1: Existe uma relacéo entre a variavel emocéo (alivio, satisfacéo, arrependimento) e a
variavel julgamento moral para denunciar o comportamento antiético.
- H2: Existe uma relacdo entre a variavel emocédo (alivio, satisfacéo, arrependimento) e a

variavel intencao moral para denunciar o comportamento antiético.

Os resultados empiricos obtidos através da correlacdo de Spearman para H1 e H2
apresenta a existéncia de uma correlacao positiva entre as variaveis independentes, alivio e
satisfacdo, e variaveis dependentes, julgamento moral e intencao de denunciar, em todos os niveis
de Stice & Stice continnum (2006). Em concreto, significa que as variaveis variam no mesmo
sentido, ou seja, um sentimento de alivio ou satisfacdo mais elevado, estd associado a um maior
julgamento moral e intencao de denunciar a acao. Como o p = 0.00 para estas variaveis ao longo
dos cenarios, pressupde-se a existéncia de uma relacdo significativa entre estas variaveis. Em
termos de intensidade/forca da relacdo, observa-se que o rho esta entre 0.40-0.79 ao longo dos
niveis, indicando uma relacdo moderada/forte para o cenario 1 e forte para os restantes cenarios
(2,3 e 4), observando-se assim que a medida que aumenta o nivel de earnings managemente se
aproxima mais de uma situacdo considerada fraudulenta, a intensidade também aumenta, tal
como acontece no estudo de Clements e Shawver (2015). De salientar que, a presenca da divisao
para a variavel julgamento moral e para a variavel intensidade moral, CC - resposta na 3°pessoa
e Eu - resposta na 1° pessoa, nao tem impacto nestes resultados, dado os valores serem
similares.

Relativamente a associacao entre a variavel arrependimento e as variaveis dependentes,
verifica-se a presenca de uma relacao negativa no nivel 2 do continnum (cenario 1), demonstrando
que as variaveis variam em sentido contrario. Assim, um julgamento moral e intencdo de denuncia
mais elevado no nivel 2, esta associado a um sentimento de arrependimento menor, sendo
coerente com a variavel, dado ser caracterizada como uma emocado negativa (contraria) face as
outras variaveis independentes. No entanto, nos restantes cenarios, a associacao € positiva, tal

como acontece no estudo de Fredin et. al (2019). Como na maioria das relacdes ao longo dos
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cendrios apresenta um p > 0.05, podemos concluir que este coeficiente ndo tem significancia
estatistica, aferindo que estas varidveis ndo estdo relacionadas. No entanto, importa salientar
algumas excegoes: no cenario 2 e 3 observa-se um p=0.019 e um p=0.034, para a variavel
arrependimento com a variavel julgamento moral CC (3°pessoa), respetivamente, e no cenario 4
verifica-se um p=0.041 para a variavel arrependimento com a variavel intencéo para denunciar
CC (3°pessoa), as quais, apresentando um p inferior a a=0.05, indicam que ha relacdo
estatisticamente significativa para estas variaveis, mas a intensidade é fraca. Estes resultados
indicam que o inquirido apresenta respostas diferentes quando é questionado na 1° pessoa € na
3°pessoa, ou seja, quando questionado na 3° pessoa, ha relacdo entre as varidveis em
determinados cenarios.

Assim, a H1 e H2 para as variaveis alivio e satisfacdo sdo suportadas, mas para a variavel
arrependimento ha suporte limitado, dado que so6 ha relacdo estatisticamente significativa apenas
para alguns niveis de earnings management. Estas correlacdes de julgamento moral e intencao
de denuncia com as emocdes alivio, satisfacdo e arrependimento sdo consistentes com as
sugestdes de que as emocdes afetam a tomada de decisao ética (Gaudine e Thorne, 2001; Klein,
2002; Clements & Shawver, 2015). Por outras palavras, um contabilista que disponha de uma
maior percecao ou sentimento de alivio e satisfacao, maior sera o seu julgamento ou intencao
para denunciar a acao antiética, aumentando a intensidade ao longo dos diferentes cenarios. No
entanto, apenas para o cenario 2, alteracao do método de depreciacao, um contabilista com um
maior julgamento ou intencao para de denunciar a acao antiética, apresenta um menor sentimento
de arrependimento em denunciar. Para a maioria dos outros cenarios, nao se encontra uma

relacao significativa.
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3.4.3. Anélise de Regresséao Linear

Efeito das emogdes no julgamento Efeito das emogGes na intencéo para
moral para denunciar denunciar

Alivio 423 ,674 Alivio 4,339 ,000

Satisfacéo 2,508 ,014 Satisfacéo 0,738 463

Arrependimento - 122 ,903 Arrependimento -1,036 ,303

R220.228 R2= 0468

Alivio 1,534 ,128 Alivio 4,703 ,000

Satisfacéo 2,165 ,033 Satisfacdo 0,278 782
i 0,348 ,728

Arrependimento 1,893 ,061 Arrependimento

R?-0.465 R?-0.535

Cendrio3(Nivel4)  t | sig | Cenério 3 t-value  sig

Alivio 5,568 ,000 Alivio 4,876 ,000

Satisfacdo 339 /735 Satisfagéo 2,291 ,024
i ,986 ,327

Arrependimento 422 ,674 Arrependimento

R?-0,531 R?-0.613

Cenério 4 (Nivel 5) ‘ t sig Cenario 4 t - value sig

Alivio 4,586| ,000 Alivio 4,074 ,000

Satisfacdo -,002 ,998 Satisfacéo 2,107 038

Arrependimento ,878 ,382 Arrependimento 413 680

R?-0.547 R?-0.668

Tabela 7 - Efeito das emocdes no julgamento moral para denunciar
Tabela 8 - Efeito das emocdes na intencdo para denunciar

A tabela 7 e 8 apresentam os resultados das analises de regressao das variaveis
independentes - alivio, satisfacdo e arrependimento, em relacdo as variaveis dependentes -
Julgamento Moral para denunciar e Intencéo Moral para denunciar. Neste caso, a analise foca-se
apenas para a variavel dependente na terceira pessoa, para diminuir o viés da resposta de
desejabilidade social. A tabela esta organizada pelos quatro cenarios, um para cada um dos quatro
ultimos niveis do modelo Stice & Stice (2006) continnum, como analisado anteriormente. Os
cenarios concentram-se em: inventario de obsolescéncia (Nivel2); alteracdo do método de
depreciacao (Nivel 3); capitalizacdo das despesas de manutencdo; e registo da devolucdo de
clientes no periodo posterior a ocorréncia (Nivel 5).

Primeiramente, através da analise da tabela 7 constata-se o seguinte: o alivio ¢ significativo

ao nivel 0.05 para os cenarios 3 e 4; a satisfacao é significativo ao nivel 0.05 para os cenarios 1
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e 2; o arrependimento nao é significativo em nenhum dos cenarios. Em concreto, os dados indicam
gue a maioria dos contabilistas certificados sentiriam alivio ao fazer um julgamento moral para
denunciar a acao na situacao do nivel 4 e 5. Aléem disso, sentiriam satisfacdo em fazer um
julgamento moral para denunciar a acdo no nivel 2 e 3. Por fim, ndo ha evidéncias de que os
contabilistas sentiriam arrependimento, em qualquer um dos cenarios apresentados. Através do
coeficiente R?, podemos concluir que as variaveis juntas, explicam 22,8%, 46,5%, 53,1% e 54,7%
da variancia do modelo para cada cenario 1, 2, 3 e 4, respetivamente, verificando-se um aumento
da percentagem a medida que aumenta o nivel de earnings management.

Em segundo lugar, tendo em consideracao os dados da tabela 8, observa-se que: o alivio
¢ significativo para todos os cenarios; a satisfacao é significativa para o cenario 3 e 4; e o
arrependimento nao é significativo em nenhum dos cenarios. Assim, os dados indicam que em
todos os quatro ultimos niveis de Stice & Stice (2006), a maioria dos contabilistas sentiria-se
aliviado se denunciasse a acao e sentiria-se satisfeito para o nivel 4 e 5. Tal como para a variavel
julgamento moral, os contabilistas nao sentiriam arrependimento ao intencionar denunciar a acao.
Tendo em consideracdo o coeficiente R?, verifica-se a percentagem de variacdo na variavel
dependente que é explicada pelas variaveis independentes, ou seja, 0 modelo explica 46,8%,
53,5%, 61,3% e 66,8% da variacao dos dados, para o cenario 1, 2 ,3 e 4, respetivamente.

Deste modo, verifica-se pelos menos quatro observacdes significativas. Primeiro, os
contabilistas indicam que a maioria dos seus pares sentiriam alivio e satisfacdo em denunciar
determinadas solicitacoes realizadas pela gestao, salientando-se os cenarios dos niveis 3 e 4, que
dizem respeito aos niveis mais elevados do modelo de Stice e Stice (2006), relatorios fraudulentos
e fraude (non-GAAP accounting e fictitious transactions). Em segundo lugar, os contabilistas
indicam que os seus parceiros nao sentiriam arrependimento em denunciar qualquer uma das
solicitacdes realizadas nos diferentes cenarios apresentados. Terceiro, ao comparar as duas
tabelas (7 e 8) verifica-se que as emocoes de alivio e satisfacdo afetam o julgamento moral e a
intencdo de denunciar as acdes antiéticas, mas a emocao arrependimento nado afeta o julgamento

moral, nem a intencao de denunciar.
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Capitulo 4 — Relatério das atividades desenvolvidas

“Toda a teoria deve ser feita para poder ser posta em prética, e toda a pratica deve obedecer a

uma teoria”

Fernando Pessoa (1926, pp. 5-6)

A realizacdo do estagio curricular proporciona uma relacdo entre a aprendizagem

adquirida ao longo de todo o percurso académico e a aquisicao de competéncias essenciais no

ambito da profissdo, permitindo a aplicacdo pratica de conhecimentos e competéncias

desenvolvidas teoricamente no contexto de sala de aula, sendo uma oportunidade de

complementaridade a formacéo.

Um dos propositos deste estudo, ja mencionado anteriormente, tem por base cumprir

com o definido no artigo 9° do Regulamento de Inscricdo, Estagio e Exame Profissionais (RIEEP)

da Ordem dos Contabilistas Certificado (OCC). Por essa razdo, as atividades desenvolvidas no

decorrer do estagio curricular foram as dispostas neste artigo:

a)

b)
c)

d)

f)

g

h)

“Aprendizagem relativa a forma como se organiza a contabilidade nos termos do sistema
de normalizacao contabilistica ou outros normativos contabilisticos oficialmente aplicaveis,
desde a rececdo dos documentos até a sua classificacdo, registo e arquivo;

Praticas de controlo interno;

Apuramento de contribuices e impostos e preenchimentos das respetivas declaracoes;
Supervisdo dos atos declarativos para a seguranca social e para efeitos fiscais
relacionados com o processamento de salarios;

Encerramento de contas e preparacao das demonstracdes financeiras e restantes
documentos que compdem o “dossier fiscal”;

Preparacao da informacao contabilistica para relatérios e analise de gestao e informacéo
periodica a entidade a quem presta servicos;

Identificacdo e acompanhamento relativo a resolucdo de questdes da organizacao com o
recurso a contactos com os servicos relacionados com a profissao;

Preparacao de pareceres de relatorios de consultoria ou de peritagem nas areas da
contabilidade e da fiscalidade;

Sensibilizacdo para a possibilidade de intervencdo, em representacdo dos sujeitos

passivos, na fase graciosa do procedimento tributario e no processo tributario, até ao

37



limite a partir do qual, nos termos legais, é obrigatoria a constituicdo de advogado, no
ambito de questdes relacionadas com as competéncias especificas dos contabilistas
certificados;

i) Conduta ética e deontoldgica associada a profissao.”

Este regulamento tem como principais objetivos proporcionar uma experiéncia que
promova a insercao na atividade profissional e complementar e aperfeicoar as competéncias
socioprofissionais e o0 conhecimento das regras deontolégicas (Artigo 7°, RIEEP).
Simultaneamente, pretende-se concluir com o plano curricular do Mestrado em Contabilidade da
Universidade do Minho.

0 estagio curricular realizou-se na empresa Ordem Crescente — Consultoria para a Gestao,
Lda., com a duracéo de 6 meses, entre 21 de novembro de 2022 e 21 de maio de 2023 (956h),
cumprindo o horario de 8 horas em cinco dias por semana, das 9h as 13h00 e das 14h00 as
18h30, com direito ao descanso diario e semanal, feriados e seguranca e higiene e saude no
trabalho (tal como expresso no acordo de colaboracao entre as partes relacionadas).

O presente capitulo foca-se na descricdo das atividades realizadas no decorrer do estagio
curricular, descrevendo os processos contabilisticos e fiscais, com a apresentacao de evidéncias

do trabalho realizado.

4.1. Caracterizacédo da entidade acolhedora

A Ordem Crescente — Consultoria para a Gestdo, Lda., pessoa coletiva n.® 507 779 053,
foi constituida em 1999 pelo socio-gerente Claudio Filipe Ferreira da Silva. A sede da sociedade
localiza-se na Rua do Muro Alto, n°110, 4755-026, na freguesia de Alvelos, cidade de Barcelos.

A principal atividade da empresa, de acordo com a Classificacdo Portuguesa das
Atividades Economicas Rev.3, corresponde ao numero 69200, que diz respeito ao
desenvolvimento de atividades no ambito da contabilidade, auditoria e consultoria fiscal.

Como numa organizacao ¢ crucial definir as diretrizes fundamentais que regem e orientam
a empresa para um determinado fim, a Ordem Crescente estabeleceu como missdo “Prestar
servicos de consultoria, em tempo util, privilegiando a informacéao para a gestao das entidades” e
como visao “Aumentar a competitividade das empresas, através do fornecimento da informacao

par a gestao”.
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Para além da entidade garantir o cumprimento dos normativos legais em vigor, pretende
satisfazer as necessidades dos seus clientes, dando resposta aos diversos tipos de empresa
(pequenas e médias empresas, microempresas, empresarios em nome individual, profissionais
liberais, entre outras). Além disso, ao longo dos anos a Ordem Crescente foi aumentando a sua
quota de mercado na regiao e fora da regiao, diversificando as suas areas de atuacao, como por
exemplo: Industria téxtil, de panificacdo e de congelados; Comércio a retalho de material ético;
Construcao civil; Servicos de medicina, de engenharia e arquitetura; Imobiliaria; Restauracao;
Distribuicao a retalho, por grosso de produtos alimentares e de combustiveis; Bares e discotecas;
entre outros.

Os servicos da sociedade estdo orientados para as empresas e apresentam um cariz
financeiro, englobando, nomeadamente: servicos de contabilidade financeira; contabilidade de
gestdo; assessoria fiscal; elaboracdo de planos estratégicos e organizacionais; estudos de
viabilidade; planeamento financeiro; apoio a implementacdo de Balanced Scorecard: candidaturas
a incentivos comunitarios; implementacado de sistemas para a certificacdo da qualidade; entre
outros.

Por fim, esta organizacédo apresenta uma equipa de colaboradores com competéncias em

diversas areas, incluindo a contabilidade, gestao e fiscalidade.

4.1.1. Caracterizacao do funcionamento interno da empresa

A Ordem Crescente distribui as tarefas que ocorrem ao longo do processo contabilistico
entre os colaboradores e gerente da empresa, desde o arquivo e organizacdo dos documentos nos
respetivos diarios, processamento de salarios, reconciliacdo bancarias, até a verificacdo e
validacao dos documentos classificados para o apuramento das contribuicdes e impostos,
preenchimento das respetivas declaracdes e encerramento de contas e preparacao do dossier
fiscal.

No entanto ndo existe uma divisdo linear destas tarefas, dado que a Ordem Crescente
procura diariamente aplicar o conceito de Just in time (JIT) ao longo de todo o processo
contabilistico de cada entidade. Por exemplo, consideremos os aspetos essenciais do sistema de
JIT referido pelo ex-vice-presidente executivo da Toyota Motor Corporation (empresa criadora deste
sistema de producao), Ohno (1988): “colaboradores multifuncionars; controlo da qualidade total;
reducdo dos termpos dos processos produtivos, eliminacdo do excesso de stock; utilizacao eficiente

de equipamentos e mao de obra,; e controlo de custos para eliminacdo despesas desnecessarmas”.
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Tendo por base estas caracteristicas, a Ordem Crescente pretende que cada colaborador
desenvolva todas as tarefas necessarias no quotidiano de cada empresa que lhe é atribuida, como:
arquivo e lancamento de documentos; envio do SAF-7 das vendas; processamento de salarios,
envio da seguranca social; realizacdo do dossier de entidade e fiscal; reconciliacdes bancarias;
candidaturas e ofertas a apoios no IEFP para as empresas; entre outros. Assim, os objetivos da
aplicacao deste sistema de producdo, sao: a melhoria continua dos processos; reduzir tempos
entre tarefas; eliminar as lacunas entre as passagens de informacéo; desenvolver competéncias
dos colaboradores; aperfeicoar o atendimento especifico de cada cliente, entre outros. Porém, o
sistema de JIT ainda nao esta 100% operacional.

Assim, podemos considerar a divisdo de algumas tarefas através da caraterizacdo do tipo
de colaborador que as realiza:

- Auxiliares de contabilistas certificados (duas colaboradoras e, durante o estagio, o
membro estagiario), responsaveis pelo:

e Atendimento ao cliente (presencial, via telefénica e email), transferindo chamadas
ou reencaminhando informacao para o colaborador responsavel;

e Rececdo dos documentos, do seu arquivo, classificacao e integracdo no software
de contabilidade;

e Envio do SAF-7 das vendas no site das Autoridade Tributaria (AT);

e Reconciliacdes bancarias;

e Recursos humanos: processamento de salarios; emissao de recibos;
declaracdes/envio de ficheiros para a Seguranca Social (SS); emissdo das guias
para a SS e IRS - Imposto sobre o Rendimentos das pessoas Singulares; Fundo
de Compensacdo do Trabalho (FCT); Relatorio Unico; Contratos de Trabalho;
candidaturas e ofertas a programas de apoio ao emprego — IEFP; admissoes e
cessacoes de contratos; entre outros;

e Auxiliar nas prestacdes de contas;

e Auxiliar nas analises financeiras;

e Entre outros.

- Contabilistas Certificados (dois CC, incluindo o socio-gerente), responsaveis pelas:
e Mesmas tarefas referidas anteriormente;

e Entrega das respetivas obrigacdes fiscais na AT;
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e Assinatura das informacdes contabilisticas das empresas (ex.. demonstracoes
financeiras)

e Acompanhamento das empresas, com a elaboracdo de analises financeiras
(mensais; trimestrais; semestrais e anuais);

e Entre outros.

Além disso, sdo subcontratados externamente servicos informaticos, os quais sao
responsaveis pela manutencdo, atualizacdo e instalacdo de programas informaticos e softwares,

bem como pelo hardware da entidade Ordem Crescente.

4.1.2. Recursos informaticos e tecnologicos

Primeiramente, a Ordem Crescente dispde de um computador para cada um dos cinco
individuos que trabalha na empresa (hardware), na qual se encontram ligados em rede a um
servidor, onde se centraliza a informacao e se realiza frequentemente copias de seguranca.

No que diz respeito aos soffwares para a realizacao das atividades contabilisticas, a Ordem
Crescente trabalha com os seguintes programas contabilisticos:

e Primavera Professional

Este é o software principal que a organizacao utiliza, permitindo, de entre outras funcoes:
a introducao de movimentos contabilisticos de forma rapida e intuitiva; a contabilizacdo em centros
de custo; o processamento de salarios; a automatizacao nas comunicacoes a Seguranca Social; a
simulacao e apuramento do IVA e resultados; o desenvolvimento das demonstracdes economico-
financeiras e mapas/funcoes de gestao; entre outros.

e Primavera Accounting Autoration

Este programa contribui para a automatizacéo e rapidez no processo de contabilizacao
das vendas e das compras (mercadorias e outros bens e servicos) no Primavera Professional. Nas
vendas, processa-se o ficheiro SAF-T de vendas, previamente comunicado a AT, e de seguida
integra-se na contabilidade. No que diz respeito as compras, o Primavera Accounting Automation
exporta os documentos respetivos do més do e-fatura, permitindo ao colaborador contabilizar,
lancar e integrar cada documento de forma mais rapida e eficiente no ERP de contabilidade,
através de femplates criados previamente. Além disso, contribui simultaneamente para praticas
de controlo interno, dado que permite identificar os documentos em falta na contabilidade de cada

empresa.
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o Primavera Fiscal Reporting

Esta ferramenta é destinada, essencialmente, para facilitar as entregas legais e fiscais a
que as empresas estao legalmente obrigadas. O Primavera Fiscal Reporting permite: controlar a
data-limite das entregas; preparar e gerar as diversas declaracdes fiscais; a integracdo com o
Primavera Professional a gestdo de cenarios; a integracdo com os Web-services disponibilizados
pela AT (possibilitando a entrega dos documentos diretamente, sem aceder ao site da AT); entre
outros. Além disso, apresenta mapas oficiais, tais como: Declaracéo periodica de IVA; Simulacao
de Declaracdo do IVA; Mapa de Transmissdes Intracomunitarias; Declaracées de Retencoes na
Fonte de IRS/IRC e Imposto de Selo; Modelo 22; Modelo IES; Declaracdes de Rendimentos, entre
outros.

e TOConline

Em 2021, a Ordem Crescente inseriu uma nova ferramenta no funcionamento da sua
atividade — o TOConline, nomeadamente, na contabilidade de determinadas empresas, especificas
de utilizacdo desta plataforma como software de faturacdo e gestdo da sua atividade. Em linhas
gerais, o TOConline, como o préprio nome indica, &€ uma plataforma online que fica alojada sob o
controlo da Ordem dos Contabilistas Certificados, garantindo a preservacdo, integridade e
confidencialidade de informacdo. Esta plataforma apresenta varios maédulos, como: Vendas;
Compras; Contabilidade; Salarios; Bancos e Ativos. Importa salientar as principais funcionalidades:
nas vendas, a integracdo é feita automatica quando o soffware da empresa é o TOC online; nas
compras, existe a importacdo do e-fatura; nos bancos, a reconciliacdo é possivel através da
correspondéncia entre os documentos de compras e o extrato de bancos que é carregado na
plataforma; as demonstracées financeiras e declaracdes fiscais sdo pré-preenchidas

automaticamente; entre outros.

4.2. Organizacao, arquivo e classificacdo dos documentos
Borges et al. (2010) define a contabilidade como um “processo de recolha, analise, registo
e interpretacao de tudo o que afeta a riqueza” das organizacdes, sendo um suporte de informacao
para a gestdo. A informacao gerada permite elaborar as demonstracdes financeiras exigidas pelas
normas, determinar o custo dos produtos e dos servicos, apurar os impostos, entre outros. Assim,
€ necessario iniciar o processo contabilistico pelo arquivo, organizacao, classificacao e registo dos

documentos.
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Primeiramente, o processo contabilistico inicia-se com a rececao dos documentos mensais
ou trimestrais, na qual se pede a entrega até ao dia 10 do més seguinte ao qual os mesmo dizem
respeito. Caso contrario, é enviado um email ou realizada uma chamada telefonica para os clientes
a pedir os mesmos. A entrega é realizada pelos clientes em mao no escritério da empresa ou pelo
correio, ou ainda através da visita do socio-gerente a determinadas empresas onde recolhe os
documentos. De seguida, os documentos sao colocados nas gavetas respetivas de cada cliente
até ao seu arquivo nas capas de contabilidade.

No momento do arquivo dos documentos, primeiramente ¢ verificado se estes sdo validos
fiscalmente, tal como o expresso no artigo 36°, n°5 do Cdédigo do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (CIVA), a qual refere que as faturas devem ser datadas, numeradas sequencialmente
e incluirr o nome e sede do fornecedor e cliente; NIF/NIPC (Numero de Identificacao
Fiscal/Numero de I|dentificacdo de Pessoa Coletiva); a quantidade e denominacdo dos bens
transmitidos ou servicos prestados; preco liquido de imposto; a taxa de IVA aplicavel ou 0 motivo
da sua isencdo, entre outros. Para esta verificacao, utiliza-se uma caneta vermelha para sublinhar
os dados: data; NIF; e n° documento (“Fatura”; “Fatura-Recibo”; “Recibo”; “Nota de Crédito ou
Débito”). Além disso, o artigo 23.°, n°3 e 4 do CIRC, refere os elementos que devem constar no
documento comprovativo para que os gastos e perdas sejam aceites fiscalmente. O artigo 23°- A
do CIRC evidencia os encargos nao dedutiveis para efeitos fiscais. Adicionalmente, no artigo 88°
do mesmo caodigo, é apresentado as taxas de tributacdo autonoma que devem ser aplicadas a
alguns encargos que ndo sao dedutiveis para efeitos fiscais, como por exemplo, as despesas nao
documentadas sao tributadas autonomamente a taxa de 50% e as despesas de representacdo a
taxa de 10%.

A OCC (2016) refere que “o conceito de diario contabilistico estd associado,
comummente, a necessidade de um correto arquivo dos documentos contabilisticos, de forma
numericamente ordenada, tipificando o mecanismo de controlo”. Assim, apds a analise dos
documentos para identificar a substancia das transacoes, estes sao arquivados por meses, por
ordem cronoldgica (do mais antigo para o mais recente), por fornecedores e nos diarios
contabilisticos respetivos: Vendas; Compras; Notas de Crédito; Bancos (se a empresa tiver mais
do que um, os documentos sao separados pelo banco respetivo); Diversos; e Imobilizado.

Na classificacdo dos documentos € crucial ter como base o SNC - Sistema de
Normalizacao Contabilistica e os seus elementos, nomeadamente o cédigo de contas. Além disso,

dada a diversificacao do tipo de empresas clientes, é necessario ter em conta se correspondem a

43



micro entidades, pequenas entidades, médias entidades, grandes entidades e ESNL - Entidades
do Setor Lucrativo, para a escolha do referencial contabilistico a aplicar. Na Ordem Crescente as
empresas sao maioritariamente micro entidades, sendo algumas pequenas entidades. Segundo o

artigo 9° do Decreto-Lei n°98/2015, de 2 de junho sao consideras:

e Micro entidades, as que nao ultrapassem dois dos trés limites:
- Total do Balanco: 350.000€
- Volume de Negocios Liquido: 700.000€
- Numero médio de empregados durante o periodo: 10
e Pequenas entidades, as que n&o ultrapassem dois dos trés limites:
- Total do Balanco: 4.000.000€
- Volume de Negocios Liquido: 8.000.000€

- Nimero médio de empregados durante o periodo: 50

Apods este procedimento, procede-se a classificacdo e lancamento dos documentos na
contabilidade, atribuindo um nuimero a cada documento, de forma a garantir a uniformizacao e
coeréncia entre todos os documentos das diferentes empresas.

Apresenta-se de seguida um exemplo de uma numeracédo de um documento no diario de

compras e a classificacdo do mesmo documento, no documento fisico e no soffware Primavera:

44101

Més Diario Numero interno

Figura 1 - Esquema do numero a atribuir ao documento
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W] PRIMAVERA PROFESSIONAL v8.15 - [Movimentos]

% 2 N b & o m

Dies Nio encontra a operagda que procura? Litize a pesquisa do Navegador. 5al |

(o) Gravar [ GuardsrRascurho [3 howo | x Estomar [0 Copiar 53 tmpome [ Awsbzar | 555 Outras Operacles | ¢ Anda ] Cancelar

oot 2023 2] 3064 v | [ver o6 desta data [ rdemierstiansisca | Gontros de Custo |

(@ 1oeda sugestio aR - vesesdeen: (ER
Taxa de Clebio: ER/ER 10000000 ELR/ER

oetita Gredto 4 anibe
221110187 5.299,50

3111323 12132
N.ia M | Mo = 24321132011
W0 Al D A1 44101 FT HIBIAT 11213
24521121211
3111106
24321110511
27821002

Figura 2- Classificacdo de compras de mercadorias no didrio Compras

Na ilustracao acima apresenta-se um lancamento no diario de compras. O documento é
datado a 6 de abril de 2023, o nimero da fatura € FT 591/331477 e corresponde a aquisicdo de
mercadorias. As mercadorias sao lancadas na conta 31 a débito e sdo divididas nas diferentes
taxas de IVA, taxa isenta (0%), reduzida (6%), intermédia (13%) e normal (23%). A contrapartida ¢
a conta do fornecedor a crédito, ficando em conta corrente, dado que sera pago posteriormente.
O numero do documento é o0 44101, e é colocado no canto superior direito da fatura, indicando
que o documento é referente ao més de abril, didrio 41 — “Compras — MN” e é o primeiro
documento do separador das “Compras”. De salientar que, as taras sdo colocadas numa conta
especifica 2782 — “Taras”, sendo que quando é emitia a nota de crédito respetiva destas taras ¢
retirada a crédito da conta.

De seguida, apresenta-se um exemplo de classificacao para cada diario:

e Diario Notas de Crédito
A Nota de Crédito — NC 17364 apresentada diz respeito a uma devolucao de mercadorias,
Cuja taxa aplicada é a reduzida. A regularizacao de IVA é a favor do Estado, contabilizada a crédito,
por contrapartida da conta corrente de fornecedor (débito). O niimero do documento é: 44305,
corresponde ao més de abril, diario 43 — Notas de Crédito e é o quinto documento lan¢ado no

separador “Notas Crédito”.
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SISTEMA FERRAMENTAS PREFERENCIAS ELEVATION VER

Dica N3o encontra a operagio que procura? Utilize a pesquisa do Navegador, Saber Mais | Compreendi

[) Gravar [ Guardar Rasaunho [ Nove | 5 Estornar ([ Copiar [, Imprimir Atuslizar | §T3 Outras Operagies | <89 Ajuda (]| Cancelar

‘m
23

D 2023 5 | 30-04 = | []Ver 56 desta data Ordem/Geral jAnalitica Igentrns de Custo |
Lancamento: | g v |Actual (® Moeda sugestio ELR ~ visualizacgo em: (O EUR
Didrios: - [ “MN
41 ompras Taxade Cmbio: EURELR | 1,0000000] EURfELR
Documentos: ~ [Todos
Conta Débito Crédito A #nfDec VA Autolig. Selo
Filtro Avangado... || 221110207 33,63
= = 2 — 317111106 31,73 14211061 0,00
ingamen Doc.  N.°Doc, Didrio  I,® Desaricio | 24342211105 1,90
000 412 67 43 44.305 NCCOO 164VNG23/17364

Figura 3 - Classificacdo de uma devolucdo de mercadorias no didrio Notas de Crédito

e Diario Diversos
A despesa de renda apresentada € isenta de IVA, e € lancada a crédito na conta corrente
de fornecedor. No entanto, apresenta retencado na fonte de IRS - Prediais de 25%. Este valor é
comunicado a AT e é enviado o documento de pagamento para o cliente, como sera explicado
posteriormente. O numero do documento é: 46002, ou seja, corresponde ao més de abril, diario

60 - Diversos, e é o segundo documento lancado no separador “Diversos”.

ELUMEW  FERRAMENTAS — PREFERENCIAS — ELEVATION  VER

; Dica Nao encontra a operagio que procura? Utilize a pesquisa do Navegader. Saber Mais | Compreendi
]
&
E‘ 5] Gravar [5] Guardar Rascunho [ Novo | Estornar [ Copiar L3 Imprimir Atuslizar | §¢ Cutras Operagies | ¢ Ajuda §j[]] Cancelar
| pota: 2025 3] | 30-04 v | []ver s desta data QrdemGeralfanaitics | entros de Custo |
Langamento: | gog ~ |Actual (® Moeds sugestie EIR ~  Vvisudizagieem: (DEUR
Didrios: - &
“ et b Taxa de Cambio: EUR/ELR. 1,0000000]  ELR/ELR
Documentos: + [Todos
Conta Débito Crédite VA #n/ Dec VA Autoliq.
Filtro Avancado... 27111117 112,50
- 626111000 150,00 123000311 0,00
incamen Doc.  N,°Doc, Didrio N2 Desaricdo Data A | 343411 37,50
000 416 36 60 46.002 Recbo de Renda n°258628/99 - 30-04-2023 )

Figura 4 - Classificacdo de um recibo de renda no didrio Diversos com Retencdo na Fonte

e Diario Bancos

0 lancamento apresentado no més de maio corresponde aos pagamentos dos ordenados
dos funcionarios relativamente ao més de abril, realizados através de transferéncia bancaria. O

numero do documento é o 53297.
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B7 PRIMAVERA PROFESSIONAL v9.15 - [Movimentos]

SISTEMA FERRAMENTAS

Dica Nio encontra a operagdo que procura? Utilize a pesquisa do Navegador. Saber Mais | Compreendi

) Gravar ! Guardar Rascunho| [ Novo | % Estornar ([ Copiar L%, Imprimir Mualizar | % Outras Operagdes | €37 Ajuda §[]] Cancelar
ta: 2023 (3 [ 30-04 v | []Ver s6 desta data

PREFERENCIAS ELEVATION VER

1opeBaney
‘m

D Ordem/Geral/analiica | Centros de Custa |

Lancamento: | gog ~ |Actual (®)Moeda sugestio ELR v  Visuslizacioem: (DEUR
Diérios: 2 ~ [compras -mn Taxa de Cémbio: EURJELR EURJELR
Documentos: + [Todos
Conta Débits crédito WA en/Dec
Fitro Avancado... | | 2312 5.019,89
= 312 353,48
ncamen’ Doc. N.oDoc, Diarie | N.© Descricio Dats | 12101 8.019,89
000 321 818 31 53297 Pag. Vencmentos 5205205 | 13101 35848

Figura 5 - Lancamento de um pagamento de saldrios no Didrio Bancos

o Diario Vendas
0O movimento apresentado diz respeito a uma fatura simplificada de uma venda de

mercadorias no més de abril, recibo por caixa, separado pelas diferentes taxas de IVA.

B PRIMAVERA PROFESSIONAL v9.15 - [Movimentos]

SISTEMA FERRAMENTAS

Dica Nio encontra a operagio que procura? Utilize a pesquisa do Navegador. Saber Mais | Compreendi

PREFERENCIAS ELEVATION VER

(o) Gravar [5] Guardar Rascunho [ Novo | % Estornar [y Copiar %, Imprimir Atualzar | {33 Outras Operages | 7 Ajuda ({}]]] Cancelar

ta: @: 30-04 > | (] ver 56 desta data

Langamento: [ggg v [actual |

JopefisaeN
g7

Ordem/Geral/Analitica | Centros de Custo |

(®) Moeda sugestio EUR =  Visuslizacioem: (JJEUR

Didrios: 41 - ‘Cumpras -MN

Documentos: - ‘Tms

Taxa de Cambio: ELR/ELR ELR/EUR

VA Autoliq, Selo

Conta A #onf Dec
Fitro Avangado... || 111 9,15
7111323 35,28 13113231 0,00
ingamen Doc.  N.°Doc. Didrio | N.° Descricio Data A | 24331113201 11
000 511 44288 51 464.615 5 6/1267 01-04-2023 7111106 0,76 13111061 0,00
24331111051 1,85
7111213 11,71 13112131 0,00
24331112121 1,52
7111000 5,92 13110001 0,00

Figura 6 — Classificacdo de uma fatura de venaa de mercadorias no didrio Vendas

e Didario Imobilizado
O lancamento realizado corresponde a uma fatura de imobilizado, especificamente, um
hardware que inclui aparelhos e os seus componentes especificos de leitura de cddigo de barras,
de uma empresa de comércio a retalho de produtos alimentares (supermercado). Esta fatura foi
contabilizada numa conta de ativos fixos tangiveis - 435 - Equipamento Administrativo.
De salientar que, as compras de imobilizado sdo colocadas no dossier de entidade e

acrescentadas ao mapa de depreciacoes.

47



SISTEMA FERRAMENTAS PREFERENCIAS ELEVATION VER

Dica N&o encontra a operagdo que procura? Utilize a pesquisa do Navegador. Saber Mais | Compreendi
(i) Gravar [(] Guardar Rascunho [ Novo | % Estornar [ Copiar [ Imprimir Atuslizar| | {33 Outras Operagdes | &7 Ajuda §f]] Cancelar
Data: 2023 [ 4] [ 3004 = | [Ver s desta data Ordem/Geral/Analitica ‘ Centros de Custo |

Lancamento: | gog -‘Acmal \ (® Moeda sugestio EUR ~ Visualizacgo em:  (JEUR

Didrios: - o
41 [Compras -Mny | Taxa de Cémbio: EUR/ELR 1,0000000|  EUR/EUR

Documentos:  [Todos |

Conta Débito Crédito VA %nfDec  IVAAutolia.
Filtro Avangado... || 27111126 7,608,689

4351113 6.185,90 12232011 0,00

24322132011 1.422,89

incamen Doc.  N.®Doc, Diario  N.® Descrigio Data ~
000 416 4 48 10.001 FACA23[134 26-01-2023

Figura 7 - Classificacdo de uma compra de AFT no didrio Imobilizado.

Na classificacdo dos documentos, ¢ importante ter em atencao e o cuidado com algumas
situacdes em particular. Em concreto, ter em consideracao a atividade da empresa-cliente, para
que, por exemplo:

- O regime de IVA seja considerado no momento da contabilizacdo dos documentos. Em
concreto, se estamos perante uma empresa em regime de IVA mensal (VN=650.000€ no ano civil
anterior), trimestral (VN<650.000€ no ano civil anterior) ou regime de isencao (se profissional de
uma area especifica (Artigo 9°, CIVA) ou se o volume de negocios inferior a 13.500€ (Artigo 41°,
n°1, CIVA Artigo 539, CIVA));

- As compras efetuadas pelo cliente sejam contabilizadas na rubrica correta, dado que
podem ser mercadorias (conta 311) ou matérias-primas, subsidiarias e de consumo (conta 312),
e estes elementos sao caracterizados e tém propositos distintos. Por um lado, entende-se por
mercadorias 0s bens adquiridos pela entidade com destino a venda (sem alteracoes de natureza
industrial), e por outro lado, as matérias-primas, subsidiarias e de consumo sao bens que nao se
destinam a venda, mas a serem incorporados em novos produtos e bens que sem se incorporarem
diretamente num determinado produto concorrem diretamente ou indiretamente para a sua
producao;

- Aa vendas sejam contabilizadas corretamente como vendas de bens/produtos ou
prestacoes de servico. De uma forma geral, consideramos os “produtos/bens” como tangiveis e
0s “servicos” intangiveis.

- Entre outros aspetos.
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4.3. Praticas de Controlo interno

Na literatura encontra-se uma panoplia de conceitos que caracterizam o controlo interno
e as suas praticas. No entanto, salientamos o conceito do Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission (C0S0,2013), que define o controlo interno no documento /nfernal
Control - Integrated Framework, como um processo concebido e desenvolvido pelo conselho de
administracao, pela gestdo e outro pessoal da organizacdo, projetada para providenciar uma
seguranca razoavel no alcance dos objetivos relacionados com: eficacia e eficiéncia das operacdes;
fiabilidade e transparéncia do sistema de relato financeiro e ndo financeiro; e conformidade com
as leis e os regulamentos aplicaveis.

Nesta linha de pensamento, a Ordem Crescente adota um conjunto de procedimentos de
forma a auxiliar a gestdo e garantir a fiabilidade do relato financeiro das empresas cliente. Em
concreto, destaca-se as seguintes praticas:

- Reconciliacdes bancarias: posteriormente ao lancamento de todos os documentos no
software de contabilidade, é importante elaborar as reconciliacdes bancarias, dado que estas
possibilitam verificar a conformidade dos registos contabilisticos, permitindo a detecado de erros
nos lancamentos dos documentos e verificar a existéncia de documentos em falta na contabilidade
(ex.: documentos que foram pagos e ndo estdo contabilizados na conta corrente de
cliente/fornecedor). Este procedimento é realizado mensalmente através da comparacdo dos
movimentos efetuados pelo banco e 0os movimentos que constam nas faturas e contabilidade,
colocando o visto em cada valor do extrato bancario. No final, através do balancete acumulado de
cada més respetivo, compara-se o saldo inicial e final com o do extrato bancario, para se esta
conforme. Caso contrario, tem de se detetar a diferenca nos movimentos lancados.

- Conferéncia de saldos de cliente: através do mapa de faturacdo da empresa cliente,
compara-se 0s movimentos (vendas, notas de crédito e recibos) e o saldo de cliente, com o saldo
registado na conta corrente na contabilidade, para detetar se ha alguma divergéncia nos valores.

- Conferéncia de saldos de fornecedores: nesta pratica, aquando da andlise das contas
correntes de fornecedores, caso se verifica alguma anormalidade, como contas atipicas, é pedido
a empresa cliente o extrato de fornecedor para comparar com os movimentos lancados na
contabilidade e detetar o erro.

- Verificacdo das faturas com o e-fatura: na maioria das empresas-cliente, a Ordem
Crescente utiliza o software Primavera Accounting Automation para exportar as faturas de compras

que constam no e-fatura todos os meses, na qual o seu movimento sé € integrado no Primavera
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Professionalcom o documento fisico que cumpra com o normativo. Assim, conseguimos confirmar
se temos na posse todos os documentos necessarios. Caso se verifica faltas de documentos, é
enviado um email a empresa-cliente com os documentos em falta, para esta os recolher e enviar
dentro do prazo. No entanto, algumas empresas (maioritariamente, empresas em regime
simplificado), possuindo um numero reduzido de faturas e notas de crédito, os documentos sao
lancados na contabilidade através do Primavera Professional e, posteriormente, como pratica de
controlo, é extraido do e-fatura os documentos da empresa-cliente daquele més e é feita uma
relacdo com os documentos lancados, com o mesmo propdsito, verificar a falta de documentos
na contabilidade.

Além disso, como pratica de controlo interno e gestdo da organizacdo Ordem Crescente,
todas as tarefas realizadas pelos auxiliares de contabilidade e Contabilista Certificados séo
registadas numa folha de Excel criada para cada situacdo em particular, mensalmente e por
categorias, como por exemplo:

- Comunicacao de faturas: colocar “XXX" nas empresas a medida que o SAFT-Vendas é
comunicado;

- Recursos Humanos: colocar “XXX” a medida que ¢ feito o processamento de salarios, o
envio da Seguranca Social, a entrega da DMR no portal das Financas, a exportacdo do documento
de pagamento de FCT; bem como a informacao do envio destes documentos para o cliente;

- Trabalho efetuado em diarios: indicacdo de “XXX" a medida que é realizado os
lancamentos na contabilidade nos diarios de vendas, compras, diversos, reconciliacao bancaria
integracao dos salarios; contas correntes de fornecedores e cliente, entre outros.

- Tempo tarefas por cliente: desenvolvido no més de dezembro com o intuito de controlar
o tempo gastos com cada tarefa em cada cliente, para ajustes de avencas de contabilidade;

- Entre outros.

4.4. Apuramento de contribuicdes e impostos e preenchimento das respetivas declaracoes
Ao longo dos seis meses de estagio foi possivel o acompanhamento do apuramento,
preenchimento e entrega das respetivas declaracdes das varias contribuicdes e impostos aos quais
as empresas estao sujeitas, tais como o IVA, IRC, IRS, contribuicdes para a seguranca social, entre
outros. De salientar que, o estagio permitiu perceber com mais enfase que, na area da

contabilidade, existe um elevado numero de obrigacbes que exigem ao contabilista uma
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atualizacao permanente nestas matérias, dado que existe atualizacdes e alteracdes as leis e aos

prazos estipulados constantemente.

4.4.1. Declaragao Periodica do IVA

O Imposto sobre o valor acrescentado é aplicado aos sujeitos passivos que exercam
atividades de producao, comércio ou prestacées de servicos, estando sujeito a imposto as
transmissdes de bens e prestacdes de servicos efetuadas no territério nacional (a titulo oneroso),
importacdes de bens e operacdes intracomunitarias efetuadas no territério nacional (RITI) (Artigo
n°1e 2, CIVA). Este imposto trata-se de um imposto indireto, uma vez que é pago pelo consumidor
final, na aquisicdo de bens e servicos. As taxas de imposto estédo previstas no artigo 18° do CIVA,
sendo que estas estdo divididas em taxa reduzida (6%), taxa intermédia (13%) e taxa normal (23%).
De salientar que, estas taxas sao reduzidas para as Regides Autonomas dos Acores e da Madeira.
Além disso, existem prestacdes de servico que estdo isentas de IVA, tal como as profissdes
expressas no artigo 9° do CIVA e sujeitos passivos que beneficiam da isencdo do imposto, caso
cumpra com o normativo do artigo 53° do CIVA - volume de negdcios do ano civil anterior inferior
a 15.000 euros.

Na Declaracao Periodica do IVA, os sujeitos passivos de IVA podem estar inseridos em
dois regimes, mensal ou trimestral, tal como expresso no artigo 41°, n°1 do CIVA. As empresas
enquadram-se no regime de IVA mensal, caso no ano civil anterior obtiverem um volume de
negodcios igual ou superior a 650.000 euros. Neste caso, a declaracao periodica do IVA tem de ser
entregue eletronicamente até ao dia 20 do 2° més seguinte aquele a que respeitam as operacdes
(ex.: a declaracao periodica do més de abril tem de ser entregue até ao dia 20 de junho). No que
diz respeito ao regime de IVA trimestral, este estipula um volume de negocios inferior a 650.000
euros, sendo que a declaracao periodica tem de ser entregue até ao dia 20 do 2° més seguinte
ao trimestre que a declaracao respeita (ex.: a declaracédo do IVA do 2° trimestre - abril, maio, junho
- tem de ser entregue até ao dia 20 de agosto). Além disso, no caso de ocorrer transmissdes
intracomunitarias de bens e/ou prestacdes de servico, € estipulado a entrega da declaracao
Recapitulativa. Segundo o artigo 29°, n°1, alinea i) do CIVA e o artigo 23°, n°1, alinea c) do RITI,
no caso do regime de IVA mensal, a declaracdo deve ser enviada, por transmissao eletronica de
dados, até ao dia 20 do més seguinte aquele a que respeitam as operacdes. Em regime de IVA

trimestral, a declaracao deve ser entregue até ao dia 20 do més seguinte ao final do trimestre. Na
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declaracédo deve ser indicado o pais de destino, o numero de identificacao fiscal e o valor das
transmissoes.
Com o programa informatico Primavera Professional, o apuramento do IVA é feito de forma

automatica, tal como € possivel observar na seguinte imagem:
®° PRIMAVERA PROFESSIONAL v4.15 - [Movimentos]

RLya¥Pl  FERRAMENTAS  PREFERENCIAS  ELEVATION  VER

Dica N3o encontra a operagdo que procura? Utilize a pesquisa do Navegador. Saber Mais | Compreendi

(o) Gravar [ Guardar Rasaunho [ Novo | % Estornar (% Copiar (3 Imprimir Atualzar | §% Outras Gperacdes | ¢ Ajuda ] Cancelar
Dote: (2023 [3][30:08 = [ver s6 desta cata Grdem/Geral/Anditca | Centros de Custo |
to: | opo - |Actual (® Moeda sugestio ER v  Visudlizagioem: (QEUR
T [t Taxa de Cambio: EURJEUR ELRELR
+ [Todos
Conta Dédite Crédto A knfDe  IVAAutolg selo T, Entidade Enidade  Moeda  *EREUR Deseria
Firo Avangade... | | 24321110811 1.505,18 R 1,0000000 Apur, VA: Abri - 1
- 2 24321121211 L123,74 ER 1,0000000 Apur. TvA: Abrl - 1
carenl Doc_N.eloc Dt LN Descicio Dxta | 24321132011 126169 EUR 1,0000000 Apur, TVA: Abril - 1
ool 621 S0 (e e o 20042023 24321132021 567,33 EUR 1,0000000 Apur, TvA: Abril - 1
24322132011 53,68 R 1,0000000 Apur. TvA: Abrl - 1
24323110511 293 R 1,0000000 Apur, vA: Abri - 1
24323132011 657,17 ER 1,0000000 Apur. TVA: Abrl - 1
24323132021 159,28 R 1,0000000 Apur. TVA: Abrl - 1
24323139011 13,92 R 1,0000000 Apur, vA; Abrl - 1
24331111051 2.274,50 R 1,0000000 Apr. TvA: Abrl - 1
24331112121 854,22 R 1,0000000 Apur, vA: Abrl - 1
24331113201 14.509,61 ER 1,0000000 Apur. vA: Abrl - 1
24331313201 25,27 R 1,0000000 Apur. TvA: Abrl - 1
2433611320 567,33 R 1,0000000 Apur, vA: Abri - 1
2433631320 154,28 ER 1,0000000 Apur. TVA: Abrl - 1
24342211105 15,00 R 1,0000000 Apur. TvA: Abrl - 1
24342211320 82,47 R 1,0000000 Apur, vA; Abrl - 1
24342231320 345 R 1,0000000 Apur. TvA: Abrl - 1
2435 2096,94 R 1,0000000 Apur, vA: Abri - 1
2435 209,34 ER 1,0000000 Apur. vA: Abrl - 1
2436 2.096,34 R 1,0000000 Apur. TvA: Abrl - 1

Figura 8 - Apuramento do IVA mensal - abril

Contabilisticamente, o “IVA apuramento” (2435) resulta do saldo das contas do “IVA
dedutivel” (2432), “IVA liquidado (2433) e “IVA regularizacoes (2434). Se resultar um saldo credor
da conta “IVA apuramento” (2435), este deve ser transferido para a conta “IVA a pagar” (2436),
devendo sujeito passivo proceder ao pagamento do mesmo até ao dia 25 do 2° més seguinte a
que respeitam as operacdes, no caso do regime de IVA mensal, e até ao dia 25 do 2° més seguinte
aquele gue respeitam as operacdes, no caso de regime de IVA trimestral (Artigo 27°, CIVA). Caso
resultar um saldo devedor da conta “IVA apuramento” (2435), 0 mesmo é transferido para a conta
“IVA a recuperar” (2437), na qual o sujeito passivo podera reporta-lo para periodos subsequentes,
ou pedir o reembolso (Artigo 22°, n° 5 e 6, CIVA). Se o sujeito passivo pedir o reembolso, o valor
do IVA a recuperar passa para a conta 2438 — “Reembolsos Pedidos”, ficando a aguardar a
decisao da sua devolucao por parte da Autoridade Tributaria.

De seguida, a Declaracao Periddica do IVA é preenchida de forma automatica pelo
Primavera Professional, sendo que as bases tém de ser conferidas através dos valores registados
na contabilidade e pelo e-fafura. A Ordem Crescente dispde de uma folha de Excel de controlo das
bases da declaracao do IVA, a qual compara os valores da contabilidade, e-fatura e declaracao
periodica preenchida, a qual permite a detecao de erros que possam ocorrer nos lancamentos.

De seguida, a Declaracao Periddica do IVA é processada e validade no software Primavera Fiscal
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Reporting. Posteriormente, é gerado o ficheiro da declaracao do IVA e enviada através do Portal

das Financas pelo Contabilista Certificado. Apds o envio da declaracéo, exporta-se o comprovativo

da entrega da declaracédo, bem como o documento de pagamento, caso haja IVA a pagar, sendo

guardadas na pasta respetiva do cliente e enviados por email ao mesmo.
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Figura 9 - Declaracéo Periddica do IVA Mensal

4.4.2. Imposto sobre os rendimentos das pessoas singulares (IRS)

O Imposto sobre os rendimentos das pessoas singulares (IRS) incide sobre o valor anual

dos rendimentos (quer em dinheiro ou em espécie) que os residentes ou nado residentes auferem

em territorio nacional, nas seguintes categorias: Categoria A - Rendimentos do trabalho

dependente; Categoria B — Rendimentos empresariais e profissionais; Categoria E — Rendimentos

de capitais; Categoria F - Rendimentos prediais; Categoria G - Incrementos patrimoniais;
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Categoria H — Pensoes (Artigo 1.° e 13°, CIRS). O IRS & um imposto progressivo, quando maior

for os rendimentos, maior sera a taxa aplicada.

4.4.2.1.Modelo 3

A declaracdo de IRS — Modelo 3 - ¢ entregue, por transmissao eletronica de dados, de 1
de abril a 30 de junho, independentemente de este dia ser Gtil ou ndo util (Artigo 60.°, CIRS). Na
Ordem Crescente, ¢ feito o envio da declaracdo de IRS das pessoas singulares que fazem parte
de cada empresa (socios, gerentes, colaboradores, familiares), assim como sujeitos particulares
que recorrem a estes servicos.

No entanto, antes do envio desta declaracao, é importante cumprir com algumas etapas
no Portal das Financas. Por essa razao, em 2023 o prazo para comunicar e consultar o agregado
familiar foi até 15 de fevereiro (feito pelo contribuinte). Até 27 de fevereiro de 2023, os
colaboradores da Ordem Crescente confirmaram, corrigiram e validaram as faturas no e-fatura
dos clientes, indicando a categoria de deducdo correspondente e distinguindo as faturas da
atividade profissional, das faturas pessoais, quando é o caso. Estas duas acdes sdo essenciais
para o correto preenchimento do IRS Automatico e pré-preenchido da declaracdo Modelo 3 pela
AT. Posteriormente, no momento do preenchimento da Modelo 3, o responsavel pelo envio dessa
declaracdo, comunica com os seus clientes para confirmar diversas situacdes, tais como:
rendimentos decorrentes de acdes, aplicacdes, rendas ou reformas no estrangeiro; venda de

imoveis; pensoes de alimentos; opcao por tributacao conjunta ou separada, ente outros.

@ Fl’LPl;AO FATURA SORTE DESPESAS DEDUTIVEIS IRS DESPESAS DA ATIVIDADE DOC. DE TRANSPORTE -UTO:—"UR.{iC- INVENTARIOS
Verificar Faturas

Critérios de pesquisa

NIF Emitente Data Inicio Data Fim Situago
2022-01-01 ] 2022-05-31 =] v
Setor de Atividade Tipo de Fatura Despesa no ambito da atividade profissional?
Todos 0s setores v v v Pesquisar
Resultados
Total: 296 Filtrar por:
&) Obter dados para Excel (qualquer palavra da lista
. . s I N Comunicagio  Comunicagio
Setor Emitente Ne Fatura / ATCUD Tipo Data Emissdo Total VA Base Tributivel Situacdo N N
Emitente Adquirente
505317907 - Fatura 2022-03-22 360,00€ 67,32€ 292,68 € Registado L]
Stand Jose
Comercio de

Automoveis Lda

500201307 - Fatura 2022-05-06 256,00€  47.87€ 20813€  Registado [
Qutros  Nestlé Portugal,
Unipessoal, Lda

Notade 2022-05-05 256,00€  4T,87€ 20813€  Registado ]
Outs crédito
500201307 - Fatura 20220505 256,006 47.87€ 20813€  Registado ]
Outros | Nestlé Portugal,
Unipessoal, Lda
510514812 - Fatura-recibo 2022-03-06 2M9.94€  36,01€ 24393€  Registado [
Despertar

Temperos Lda

Figura 10 - Validacdo das Faturas no e-fatura em sede de IRS
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De salientar que, a determinacao dos rendimentos empresariais e profissionais (Categoria
B) é realizado com base na aplicacao das regras decorrentes do regime simplificado ou com base
na contabilidade (artigo 28.°, n°1, CIRS). Os sujeitos passivos ficam abrangidos pelo regime
simplificado caso ndo tenham ultrapassado no periodo de tributacdo anterior um montante anual
iliquido de rendimentos no valor de 200.000 euros (podem optar pela contabilidade organizada,
mediante declaracado de inicio de atividade ou de alteracdes, segundo o artigo 28.°, CIRS). O
regime simplificado cessa quando o montante seja ultrapassado em dois periodos de tributacédo
consecutivos ou um montante superior a 25% num Unico exercicio (Artigo 28°, n°6, CIRS). Para o
envio da Modelo 3 dos sujeitos passivos simplificados, primeiramente é registado numa folha de
Excel os rendimentos das atividades do ano, para depois ser transcrita para a declaracdo de IRS
na AT. Em relacéo aos sujeitos passivos com contabilidade organizada, o valor do resultado liquido

do periodo é transcrito do ERP Primavera.

RENDIMENTOS DA CATEGORIA B
@ ‘ ! | REGIME CONTABILIDADE ORGANIZADA 2 ‘ e
MINISTERIO DAS FINANGAS |
AUTORIDADE TRIBUTARIA E ADU. Indust -
forem ] —
JN® MODELO 3 Agricolas, Silvicolas e Pecudrios
[ o) Anexo C
3] IDENTIFICACAO DO(S) SUJEITO(S) PASSIVO(S)
Sujeito passiva A - NIF [ 01 }U}Ern passivoB - NiF [ 02]
A \DENTIFICACAO DO TITULAR DO RENDIMENTO
Este anexo respeita 3 atividade de heranga indivisa? Sim ED Nio Se assinalou SIM, indique o NIF da heranga indivisa
NIF do tiiar [ 05 188917179 | NIF ds heranga indivisa [ 06 | |
Cédigo da tabela de atividades Cadigo CAE Cadigo CAE
art” 151" do CIRS (Rendimentos profissionais.comerciais & indusiriais) (Rendimentos agricolas. siicolas e pecuirios)
7010
B ‘ POSSUI ESTABELECIMENTO ESTAVEL?  sim [10] | Nio
c] REGIME FISCAL APLICAVEL A EX-RESIDENTES (ARTIGO 12.%-A DO CIRS)
Se retine 05 pressuposios @ condigbes previsios nos = 1 € 2 do art.® 12.%-A do CIRS e prelende Usuiuir deste regime fiscal, 2
indique o ano em que se tomou residents em Portugal
D] OPGAD PELO REGIME FISCAL DO ART? 125 DO CIRS - IRS JOVEM
Se reiine os pressupostos & condighes previstos no art® 12.°B do CIRS & Ano da conclus3odo | Mivel de guaiii- Ensing | Pais o cide de
pretende usufnus deste regime fiscal, indque: ciclo de estudos cagio do GNQ = ey
NIF Portugués [ o
13 |
4 APURAMENTO DO LUCRO TRIBUTAVEL (Obtido em Territério Portugués)
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 401 795734
Variaghes painmoniais posiivas N rehetidas no resuado quda do perioda (s 21 G CIRC) & quots-pare do subsidio respeiants 3 3602 | 402
3o co E 3 /nd aweis [art922.9, n.® 1, al b)aal d), do CIRC]
\ariagies patrimoniais positivas (ragime transitério previsto no art* 52 = 1, 52 8, do DL n? 1502000, de 137) 403
L i = ftado liquido do periodo (art* 24.5 do CIRC) 404
rimoni uas (regime ransit at*55n= 1.5 e, doDLn 15872000 de 137) 405
Aiterago do regime fiscal dos contratos de consirug3o (comegdes positivas] 406
‘Aeragio do regime fiscal dos contratos d consinugio (comagBs negativas) 407
SOMA (campos 401 + 402 + 403 - 404 - 405 + 406 - 407) 408 Tam

Figura 11 - Modelo 3 — Rendimentos Categoria B - Contabilidade Organizada

4.4.2.2.Pagamento por conta (PPC) em sede de IRS

Segundo o artigo 102° do CIRS, os sujeitos passivos com rendimentos da categoria B sdo
obrigados a efetuar trés pagamentos por conta do imposto devido final, até ao dia 20 de cada um
dos meses de julho, setembro e dezembro. Estes pagamentos sao considerados adiantamentos
ao Estado do imposto devido, sendo que a sua totalidade é igual a 76,5% do montante calculado

com base em dados do penultimo ano (férmula no artigo 102°, n°2, CIRS).
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4.4.2.3.Retencdo sobre os rendimentos

Segundo o Artigo 101.° do CIRS, as entidades que disponham de contabilidade organizada
sao obrigadas a reter o imposto, mediante a aplicacao, aos rendimentos iliquidos de que sejam
devedoras, das seguintes taxas:

a) 16,5% - rendimentos da categoria B, oriundos de propriedade intelectual;

b) 25% - rendimentos decorrentes das atividades profissionais previstas na tabela a que
se refere o artigo 151.°%;

c) 11,5% - rendimentos que ndo estdo previstos na alinea anterior, provenientes de
subsidios ou subvencdes e atos isolados;

d) 20% - rendimentos auferidos em atividades com caracter cientifico, artistico ou técnico,
por residentes nao habituais em territorio portugués.

Na Ordem Crescente, os responsaveis por cada empresa-cliente verificam no Portal das
Financas se ha a emissao de recibos verdes com retencdo na fonte, naquele més, por parte dos
seus fornecedores, assim como se ha a retencéo na fonte em alguma fatura fisica. Posto isto, faz-
se a comunicacao da retencao no Portal das Financas até ao dia 20 do més seguinte (artigo 98.°,
n°l, 2° e 3, CIRS), gerando a guia de pagamento. Esta guia de pagamento é guardada na pasta
digital da empresa-cliente e enviada para o mesmo por email, para estes procederam a sua

liguidacao, até a data ja mencionada.

Mo

AT z g autoridade
% autoridade RECIBO DE RENDA ELETRONICO C tributaria e aduaneira

tributaria e a i
duaneira RECIBO DE RENDANS [ 758578199 DATADE EMISS

Vocéestiaqui » Inicia » OsSeus Servicos » Consultar ) Declaragies

g svirenTe = Agenda Fisca Retengées IRC/IRS ¢ 1. Selo

ngdes nia Fonte de IRS/IRC & Imposto
q w JOJCESSIONARIO
‘ N NIF Estiangero  Ouro o, PAIS foormmoncia uoceLamacio
Igentiicacao —
509508850
€ 1c00EconR IDENTIFIGAGAO DO IMOVE m
(] 3 @ ioenTiFicacAo po MoV L T Jorra e vonsce mecercio R
menio

guesia Tip Artig
030260 Urban 1089
LocalizagaofMora )
Rui Frei Pedro de Perelhal, 4750-620 - Rubricas

A Comtinens 104 RS-Pred

Pefodoaquerespeiaarenda 20230801 3 20230430 il m

Retongao de IRS (A taxa de 25% - arligo 101.%,n* 1, al. ¢) do CIRS)
IMPORTANCIA RECEBIDA A TITULO DE Renda X Caucol Adiantamento Importancia Racebida

Data de recebimento:

@7\'\.‘1‘){?',' ES COMPLE

Figura 12 - Recibo com Retencdo na fonte/comunicacdo na AT

No que diz respeito a retencao na fonte dos trabalhadores dependentes e dos pensionistas

(Categoria A e H), sdo aplicadas as tabelas de retencdo na fonte aprovadas por despacho do
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membro do Governo responsavel pela area das financas, segundo fatores especificos, como o
estado civil, numero de filhos, remuneracdo mensal, entre outros. A retencao na fonte dos
trabalhadores dependente é enviada através da Declaracdo Mensal de Remuneracdes — DMR's,
apos o processamento de salarios, sendo enviado o documento de pagamento de IRS retido para
a empresa-cliente, quando aplicavel. De salientar que, no periodo de estagio de 6 meses realizado,

as tabelas de retencédo do IRS sofreram alteracdes por duas vezes no 1°semestre do ano de 2023.

4.4.3. Imposto sobre os rendimentos das pessoas coletivas (IRC)
0 IRC incide sobre o lucro proveniente de rendimentos obtidos por pessoas coletivas e
outras entidades com sede ou direcdo efetiva em territério portugués, inclusive os obtidos fora
desse territorio (Artigo, 1°, 2° e 3°, CIRC). No entanto, esta previsto isencdes, como por exemplo

o Estado e instituicdes de Seguranca Social (Artigo 9° a 14°, CIRC).

4.4.3.1.Modelo 22
A declaracao dos rendimentos mencionados € realizada através da Modelo 22, sendo
submetida a Autoridade Tributarias, anualmente, por transmissao eletronica de dados, até ao
ultimo dia do més de maio, independentemente de esse dia ser util ou ndo. (Artigo 120°, CIRC)
Para o preenchimento da declaracdo Modelo 22, é necessario calcular a Matéria Coletavel

(Quadro 09) e o Lucro Tributavel (Quadro 07) segundo o CIRC, tal como esquematizado abaixo.

Matéria Coletavel || Lucro Tributivel |mmmm| Prejuizos Fiscais |mmmm| Beneficios Fiscais

Artigo 15°, CIRC Artigo 17°, CIRC Artigo 52°, CIRC

_— Resultado Liquido Variagdes Patrimoniais e
Lucro Tributavel | . = | Correcdes Fiscais
do Periodo .V positivas e negativas .V ¢
Artigo 17°, CIRC Demonstracéo de Artigo 21° e 24°, CIRC Artigo 23°- A, CIRC
Resultados

Figura 13 - Esquema de cdlculo da Matéria Coletavel e Lucro Tributavel

Ap6s calcular o valor da matéria coletavel aplica-se a taxa de IRC de 21%, exceto no caso
de sujeitos passivos que exercam, diretamente, e a titulo principal, uma atividade econémica de

natureza agricola, comercial ou industrial, que sejam qualificados como pequena ou média
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empresa, na qual a taxa aplicavel aos primeiros 50.000€ de matéria coletavel é de 17%, aplicando-
se a taxa de 21% ao excedente (Artigo 87°, n°1 e 2, CIRC).

Posteriormente, a coleta sao efetuadas as deducdes referentes a dupla tributacéo juridica
e econdmica internacional e beneficios fiscais, se aplicavel (Artigo 90.°, n°2, CIRC). De seguida,
ao IRC liquidado deduz-se as retencdes na fonte e pagamentos por conta (Artigo 97°, CIRC),
resultando em IRC a pagar ou a recuperar. Por fim, acresce-se o valor da Derrama e Tributacoes
Autdnomas (Artigo 88°, CIRC), calculando-se assim o total de IRC a pagar ou a recuperar. No caso
de na importancia liquidada seja inferior a 25 euros, nao ha lugar a cobranca, tal como expresso
no artigo 111.° do CIRC.

No que se refere as taxas de Tributacdo Autdbnoma mencionadas anteriormente, a titulo
de exemplo, nas empresas-cliente da Ordem Crescente, salientaram-se a taxa de 10% com os
encargos com despesas de representacdo e as taxas aplicadas as viaturas expressas no Artigo
88.° do CIRC. Relativamente a Derrama Municipal, esta esta comtemplada no Oficio Circulado N.°
20250 de 2023-01-31, a qual apresenta a lista dos Municipios, com a indicacao dos cddigos de
Distrito/Concelho, e as respetivas taxas a aplicar ou a sua isencao.

Para o preenchimento da declaracdo Modelo 22, a Ordem Crescente dispde de um ficheiro
de Excel desenvolvido, o qual auxilia e simplifica este procedimento. Nesta folha é carregado o
Balancete do més 13 do ano N, os valores os quais incidem as respetivas tributacées autonomas,
bem como o controlo dos prejuizos fiscais dos anos anteriores. De seguida, os campos da modelo
22 sao preenchidos de forma automatica, sendo de extrema importancia a validacao de todos os
campos de acordo com a contabilidade. Nesta etapa foi me permitida a realizacao destas folhas
de Excel em determinadas empresas, bem como o acompanhamento da sua transcricdo e

submissao para a modelo 22 na AT pelos Contabilistas Certificados da empresa.

4.4.3.2.Beneficios Fiscais

Os beneficios ficais contribuem para a promocao da competitividade e do investimento
por parte das empresas. Por essa razao, recorrer, por exemplo, a determinados beneficios no
desenvolvimento da Modelo 22 é de extrema importancia, nao so6 para diminuir o imposto a pagar
ou aumentar o imposto a receber as organizacdes, como contribuir para a poupanca das
empresas, para que estas possam aplicar em investimentos que auxiliem no seu desenvolvimento

e crescimento sustentavel.
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Neste ambito dos beneficios fiscais, foi-me proposto pela empresa Ordem Crescente o
desenvolvimento de uma apresentacdo com determinados beneficios que se focam,
essencialmente, na reducao da taxa efetiva de tributacao de IRC, com o intuito de apresentar o

ambito de aplicacdo e os beneficios que advém da sua aplicacdo para a empresa.

‘Guardar Automaticamente @ ‘E' ¥ Incentivos Fisc... « Guardado no neste PC v~ ,O Procurar Andreia Lopes 4‘»\-‘

Ficheiro  Base Inserir Desenhar Estrutura Transicdes Animac6es Apresentacdo de Diapositivos Gravar Rever Ver Ajuda “ @® Gravar 3 Partilhar

E\q @ 8- A A == 1 @) [mg] I £ Localizar 0 ﬁj
0 0 « [N ; 5 LY
L] 8 &3] : & Substituir i
Colar Novo NI S S 5 AV 4 A Formas Dispor Ditar Estruturador
- ¥ Diapositivo ¥ [ . - ° B v M =] I3 Selecionar v -

Area de Transferé.. [ Diapositivas Tipo de Letra Paragrafo Desenho Edigio Voz Estruturador

Incentivos para
Apoio a Inovacio e
ao Investimento

- Regime Fiscal de Apoio ao Investimento
- Dedug@o de Lucros Retidos e Reinvestidos
- Sistema de Incentivos Fiscais em Investigagdo
e Desenvolvimento Empresarial II
- Incentivo Fiscal 4 Recuperagéo

r=1 Clique para adicionar notas

Figura 14 - llustracédo do PowerPoint dos Beneficios Fiscais

4.4.3.2.1. RFAI - Regime Fiscal de Apoio ao Investimento

O RFAI esta previsto no artigo 22° do Codigo Fiscal do Investimento, sendo caracterizado
como um beneficio fiscal que proporciona as empresas deduzir a coleta apurada uma
percentagem do investimento realizado em ativos ndo correntes (tangieis e intangiveis).

Em concreto, permite a deducdo a coleta de IRC das seguintes importancias das
aplicacdes relevantes: 25% - investimento até ao montante de 15 000 000€; 10% - na parte do
investimento realizado que exceda o montante de 15 000 000€. A deducao é efetuada na
liquidacao de IRC respeitante ao periodo de tributacdo em que sejam realizadas as aplicacoes
relevantes, com os seguintes limites: até a concorréncia total da coleta do IRC, no caso do periodo
de tributacéo ser referente ao inicio de atividade e nos dois periodos de tributacao seguintes; até
a concorréncia de 50% da coleta de IRC, nos restantes casos. Quando a deducao referida nao
possa ser efetuada integralmente por insuficiéncia de coleta, a importancia pode ser deduzida nos
10 periodos de tributacdo seguintes. O RFAI ¢ cumulavel com a DLRR, desde que ndo sejam

ultrapassados os limites previstos.
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Na Ordem Crescente foi aplicado este beneficio fiscal a determinadas empresas-clientes,
na qual me foi permitido auxiliar no processo de aplicacao do RFAI. Ou seja, primeiro foi necessario
determinar se o RFAI seria aplicavel aos sujeitos passivos de IRC em questao e depois, perante os
investimentos realizados pela empresa no ano de 2022, identificar as aplicacdes relevantes afetas
a exploracdo da empresa, tanto de ativos fixos tangiveis como de intangiveis, tendo por base o n°2
do artigo 22° do CFlI.

Posto isto, segundo a Portaria n.° 297/2015, de 21 de setembro, os sujeitos passivos que
utilizam o RFAI devem incluir no processo de documentacao fiscal determinados elementos, sendo
gue desenvolvemos um dossier do RFAI para as empresas em questao. Esse dossier incluiu:

- Enquadramento e caracterizacdo da empresa;

- Descricao do investimento, indicando os principais objetivos, areas de intervencéo e os
principais investimentos, bem como o respetivo enquadramento numa das tipologias previstas
(criacdo de um novo estabelecimento, aumento da capacidade de um estabelecimento ja existente,
alteracao fundamental do processo de producao global);

- Apresentacdo de uma lista resumo das aplicacdes relevantes, com a identificacdo da
data, custo de aquisicdo, fornecedor e conta lancada na contabilidade, bem como a fotocopia das
respetivas faturas;

- Célculo do beneficio fiscal.

m
- - = -
Viatura Fist Doblo Cargo Gy ALESQG | 30030000 FT2020A150 [ | Montantea deduzir| (786.312,84€ # 25%) | (396.378.21€
Vistura Citrozn Jymper AN-TO-NP 26-04-2022| FT 202281166 B
Motivo: Ligeire Mercadorias 3 =
: Ca : Coleta 43.806,70€
3| Deducio a Coleta| (43.896,70 * 50%) 21.948,35 € 2
d| e = WG]
Computador M5! AIO 15 26-01-2022 | FAC AZ2/60 [ Fica areporar [195.}-‘8:21—21.9—18:33) 1 .'—1.629:85€ bl
Impressora Brother 17-01-2022 | FAC AZ233 L
Wnifi UAF Acesso Internet 15-08-2022 | FT 2022/67 Ricardo Miranda LJm| 1.095, 00€ | 4351 --:o-3|
Tablet Blagkview Tab 10 Pro 10.1 3GB/123G8 | 16-12-2022| FA 5200542120 PCDIGA | 341,30€ | 4351 --:»:-4|
Mativa: AFTnove Subtotal 252126 €
Maquina Kranzle 01-02-2022 FR 81472022 Agemaco. 1.090,07€ 437110008
Central Incéndio 05-03-2022 | FT 2022721 Ricardo Miranda Linp 4174, T0E 437110010
Detetor Bosgh DT 05-03-2022| FT 2022122 Ricardo Miranda Ung 1.401,55€ | 437110011
Relagio de Ponto 05-03-2022 | FT2022/24 Ricardo Miranda Ling 2.720,00€ 437110013
Vamedora Karcher 15-05-2022 | FAS12-2022002643 | ACC 2.271.68€ 437110015
Equipamantos de videovigildncis 28-12-2022 | FT2022102 Ricarde Mirandz Ling 5.662,00€ 437110020
Maotiva: AFT nove Subtotal 17.390,00€

ToTAL| (. 786.312,80€
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074 REGIME FISCAL DE APOIO AO INVESTIMENTO (Lei n.” 10/2009, de 10/3 (sucessivamente prorrogada), art.’s 26.° a 32.° do CFI (revogado) e art.’s 22.° a 26.° do CFI
aprovado pelo Dec.-Lei n.” 162/2014, de 31/10) e art.’s 22.° a 26.° do CFI na RAM aprovado pelo Dec. Leg. Reg n.° 24/2016/M, de 28/06
744 NIFdasoc. | o4 02 Periodo | g3 713 714 715 716 ;
Individual Diploma aque Saldo caducado Saldo ”f’g deduzido no Dotagéo do periodo Dedugo do periodo Saldo Koy transita para
(RETGS) respeita o periodo anterior periodo seguinte
beneficio —
742 | 2022 196.578,21 0| C 21.948,35 | 174.629,86
TOTAL 0.00 0.00 196.578.21 21.948,35 174.629.86
Comprovative Mod.22 IRC: 510285759 / 2023 / 0353-C0993-2 (563364185) Pagina 9 de 12
10 CALCULO DO IMPOSTO
AR B7 o noZ 10 letavel
B S 0B o b £ 47 o e B 10 2 COCIAVEI 028 g7 4.250,00
0875 ne

Iaﬂggglo ‘a)(taia normal (art.® 87.%, n.% 1) (c. 311 do q.09 dam22 ou c. 42 do 347-B 39.646,70

Imposto a outras taxas [348 0.0] %) |349 0,00

Imposto imputavel 4 Regido Auténoma dos Agores 350 0,00

Imposto imputavel & Regido Autdnoma da Madeira 370 0.00

COLETA (347-A + 347-B + 349 + 350 + 370) 351 43.896,70

Derrama estadual (art.® 87.%-A) 373 0,00

COLETATOTAL (351 + 373) 378 43.896,70

Dupla tributago juridica internacional (DTJI - art.> §1.%) 353 0,00

Dupla tributag&o econémica internacional (art.® 91.%-A) 375 0

Bensficios fiscais 355 2194835 )

Adicional ac Imposto Municipal sobre imaveis (art.* 135.%-J do CIMI) 470 00

Pagamento especial por conta (art.” 93.) 356 0,00

TOTAL DAS DEDUGOES (353 + 375 + 355 + 356 + 470) S 378 357 21.948.35

Figura 15 - Calculo RFAl/Modelo 22

Tal como demonstrado na representacdo acima, na Modelo 22, o valor do beneficio é

indicado no campo 074 do quadro 7 do anexo D e no campo 355 do quadro 10.

4.4.3.2.2. DLRR - Deducéo de Lucros Retidos e Reinvestidos

A DLRR esta prevista no artigo 28° do CFl, sendo uma medida de incentivo as micro e
PME, que permite a deducédo a coleta do IRC dos lucros retidos que sejam reinvestidos em
aplicacoes relevantes.

Os sujeitos passivos podem deduzir a coleta do IRC nos periodos de tributacdo que se
iniciem em ou apos 1 de janeiro de 2014, até 10% dos lucros retidos que sejam reinvestidos em
aplicacoes relevantes, no prazo de 4 anos (contado a partir do final do periodo de tributacéo a que
correspondam os lucros retidos). O montante maximo dos lucros retidos e reinvestidos é de 12
000 000 € (por sujeito passivo, em cada periodo de tributacao). No caso de se tratar de micro e
pequenas empresas, o valor da DLRR ¢ até 50% da coleta de IRC e nos restantes casos até ao
limite de 25%. Caso haja incumprimento, o sujeito passivo devera proceder a devolucdo do
montante de imposto que deveria ter sido liquidado.

Na Ordem Crescente, aplicou-se este beneficio na Modelo 22 a varias empresas. O seu
calculo foi primeiramente realizado em folha de Excel e depois colocado no campo 727 do anexo
D e campo 355 do quadro 10. Para os sujeitos passivos que beneficiaram da DLRR tem de se
proceder a constituicao, no balanco, de reserva especial correspondente ao montante dos lucros

retidos e reinvestidos (Artigo 32°, CFl). O valor desta reserva é 10 vezes o valor retido para DLRR.
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075 OUTRAS DEDUGOES A COLETA

Normativo legal Deducéo efetuada
Incentivos fiscais aos lucros reinvestidos na Regi&o Autonoma da Madeira (Dec. Leg. Regional n.* 2/2009/M, de 22 /1) 7 0,00
Incentivos fiscais aos lucros reinvestidos na Regido Autonoma dos Agores (art.® 6.° do Dec. Leg. Regional n.® 2/99/A, de 20/1) 726 0100
Entidades licenciadas na Zona Franca da Madeira (art.>*35.%, n.°6 e 36.%, n.® 5 e 36.°-A, n.* 6 do EBF) 718 0100
Saciedades de capital de risco e investidores de capital de risco (art.° 32.°-A, n.° 4 do EBF) 719 0100

Deducéo por lucros retidos e reinvestidos pelas PME (art.>= 27.° a 34.° do CFl) aprovado pelo Dec.-Lei n.® 162/2014, de 31/10 e art °s 727

272 a 34 ° do CFl na RAM aprovado pelo Dec. Leg. Regional n.® 24/2016/M, de 28/06) 1 850100
Deducéo de 50% a coleta pelas entidades licenciadas para operar na Zona Franca Industrial da Madeira (art.® 36.°-A, n.° 6 do EBF) 728 0.00
720 0,00

TOTAL DAS DEDUGOES [703+707+7114715+724+795+04(Q.0710)+717+726+718+719+727+728+720] ™ 7.008,86

Valor da reserva para DLRR = 1.850€ * 10 = 18.500€

Figura 16 - Céalculo da reserva para DLRR/Modelo 22

4.4.3.2.3. Incentivo Fiscal & Recuperacéo

O Incentivo Fiscal & Recuperacao concede as empresas uma deducéo a coleta de IRC das
despesas de investimento em ativos afetos a exploracéo, efetuados entre 1 de julho e 31 de
dezembro de 2022. Este beneficio nao se encontra condicionada pelo ramo de atividade da
entidade beneficiaria, nem a criacao de novos postos de trabalho. No entanto, apresenta duas
condicoes adicionais para os beneficiarios elegiveis: obrigacdo de nao cessar contratos de trabalho
por parte da entidade beneficiaria durante 3 anos; e nao distribuir lucros durante 3 anos. O
montante maximo de despesas de investimento elegiveis é de 5 000 000€.

Em relacdo ao montante da deducéo a coleta de IRC, este é desagregado em 2 escaldes:
10% do montante das despesas que ndo excedam a média aritmética simples das despesas de
investimento elegiveis dos 3 periodos de tributacdo anteriores; e 25% do montante das despesas
elegiveis que excedam a referida média aritmética. A deducao é efetuada até a concorréncia de
70% da coleta de IRC do periodo de 2022. A importancia que nao seja deduzida por insuficiéncia
de coleta de IRC, pode ser deduzida nas mesmas condicdes nos 5 periodos de tributacao
subsequentes (até 2027). De salientar que, este beneficio ndo € cumulavel, relativamente as
mesmas despesas de investimento elegiveis, com quaisquer outros beneficios fiscais da mesma
natureza previstos noutros diplomas legais.

Na Ordem Crescente, a verificacdo das despesas elegieis e o calculo do valor foi realizado
numa folha de Excel, com a discriminacao das faturas, nome do fornecedor e data de aquisicéao,
para que esta informacdo conste no dossier fiscal. O valor apurado é colocado no Anexo D da

Modelo 22 no campo 710, sendo posteriormente transportado para o campo 355 do Quadro 10.
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Média das Despesas dos 3 dltimos anos

Para entidades iniciadas em 2020 o calculo da média

aritmética é efetuado com referéncia ao periodo de 2019 2020 2021 Média 2022
tributagdo anterior
Investimento 30.78731€ 30787 31€ T707645¢€
Equipamento Usado 1 £
Valor 30.787,31 €._30.7687.31 €4 _63.661.82 €
Valor do Incentivo 10% que ndo excedam a media 3.078,73 €
26% 0 que exceda a média B21RRIE
Walor Total do Incentivo 11.297,36 €
Valor maximo da deducdo T0% da coleta no caso de insuficiéncia nos 5 periodos de tributacdo posteriores
Valor da Coleta 7369 80 €
Deducéo a coleta l 5.156.86 € D
Valor que reporta 6.138.50 €
0710 INCENTIVO FISCAL A RECUPERAGAO - IFR (artigo 307.° da Lei n.°12/2022, de 27 de junho)
Montante das despesas de investimentos elegiveis no periode A 63.661,82
m%néagéea%?grgéﬁiadgrgnmee;{ijCﬂI?imp\es das despesas de investimento elegiveis nos periodos de tributacéo anteriores B 30-787-3U
01 02 03 04 05 ;
NIF da soc. Individual Saldo ndo deduzido no Montante do beneficio fiscal Dedug&o do periodo Saldo Qf"i‘”“m(mm
(RETGS) periodo anterior periodo seguimte
11.297,36. 5.158,86 6.138,50 !
TOTAL 0,00 11.297,36| 5.158,86 6.138,50

Figura 17 - Célculo IFR/Modelo22

4.4.3.3.Pagamento por conta (PPC)

0 pagamento por conta constituiu um adiantamento ao Estado do imposto de IRC devido
no final do ano, sendo deduzido no momento da liquidacdo na Modelo 22.

Segundo o artigo 104°, n°1 do CIRC, as entidades que exercam, a titulo principal, atividade
de natureza comercial, industrial ou agricola, bem como as nao residentes com estabelecimento
estavel em territério nacional, devem proceder, por norma, a trés pagamento por conta, com
vencimentos em julho, setembro e 15 de dezembro do préprio ano a que respeita o lucro tributavel.
No entanto, os sujeitos passivos ficam dispensados de efetuar estes pagamentos, quando o
imposto do periodo de tributacao de referéncia para o respetivo calculo seja inferior a 200 euros
(Artigo 104.°, n°4, CIRC).

Segundo o Artigo 105.° do CIRC, os pagamentos por conta sao calculados com base no
imposto liquidado relativamente ao periodo de tributacao anterior. Os sujeitos passivos cujo volume
de negdcios do periodo de tributacdo anterior seja igual ou inferior a 500.000 euros, os
pagamentos correspondem a 80% do montante do imposto, repartido em trés montantes iguais,
arredondado, por excesso, para euros. Caso o volume de negdcios seja superior a 500.000 euros,

0s pagamentos correspondem a 95%.
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No momento da entrega da declaracao Modelo 22, os PPC séao deduzidos na declaracao
ao resultado da liquidacao, e se os PPC forem superiores ao imposto apurado, havera o reembolso
da diferenca, caso contrario, o sujeito passivo tem de pagar a diferenca.

De salientar que, caso o sujeito passivo verifigue que o montante de PPC ja efetuado é
igual ou superior ao imposto que sera devido com base na matéria coletavel do periodo de
tributacdo, pode deixar de efetuar o terceiro pagamento, em prejuizo de pagar juros
compensatorios caso deixe de ser entregue uma importancia superior a 20% da que, em condicdes

normais, teria sido entregue (Artigo 107°, CIRC).

4.4.4.Modelo 10

Segundo a Portaria 383/2015 de 26 de outubro, a declaracdo Modelo 10 (Rendimentos
e retencdes — Residentes) destina-se a dar cumprimento & obrigacdo declarativa prevista na
subalinea ii) da alinea c) e na alinea d) do n°1 do artigo 119.° do CIRS e no artigo 128.° do CIRC.
Em concreto, diz respeito a entrega a AT uma declaracao referente aos rendimentos pagos ou
colocados a disposicao e respetivas retencoes de imposto, exceto os declarados na declaracao
mensal de remuneracdes (DMR), até ao dia 10 de fevereiro de cada ano. De salientar que, no ano
de 2023, devido as adaptacdes ao calendario fiscal, o prazo da entrega desta declaracao foi
alargado até ao dia 24 de fevereiro, de acordo com o artigo 4.° da Portaria n. °8/2023.

Em relacdo a forma de entrega desta declaracéo, desde janeiro de 2022, passou a ser
obrigatorio a entrega por transmissao eletronica de dados, através do Portal das Financas (Portaria
n°278/2021), pelos sujeitos passivos de IRC (mesmo que isentos); sujeitos passivos de IRS com
rendimentos de categoria B; e pessoas singulares que tenham pagado rendimentos de trabalho
dependente, embora nao exercam atividades empresariais ou profissionais, e que ndo tenham
entregado a DMR.

Na Ordem Crescente, para a elaboracao da Modelo 10, segue-se alguns passos, 0s quais
tive possibilidade de realizar, com a validacao e entrega final pelo Contabilista Certificado.

1° passo - aceder ao portal das financas de cada empresa-cliente, consultar os recibos
verdes que foram emitidos no ano anterior e exportar a informacdo em forma Excel. Na folha de
Excel, organizar os dados por diferentes numeros de identificacéo fiscal, de forma a verificar o
montante de retencdes efetuadas por cada contribuinte. Caso os recibos verdes ndo estejam

sujeitos a retencdo na fonte, o valor base é declarado na Modelo 10, com essa indicacao.
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Posteriormente, validar se todos os recibos que estdo comunicados no portal das financas estao
lancados na contabilidade.

2° passo — no Portal das Financas aceder as reten¢des comunicadas e pagas pelo sujeito
passivo, e confirmar com os documentos fisicos das faturas (prestacoes de servico e mao-de-obra)
e retencdes lancadas na contabilidade. Caso se verifique alguma retencao que ndo foi comunicada
para pagamento no Portal das Financas, deve-se fazé-lo mesmo fora de prazo.

3° passo - preenchimento da Modelo 10 no software descarregado do Portal das Financas,
em modo offfine. O Contabilista Certificado valida e entrega o ficheiro gerado através do portal.

4° passo: descarregar o comprovativo da entrega da Modelo 10 na pasta da empresa-

cliente.

4.4.5. Processamento de salarios

A Ordem Crescente é responsavel por processar os salarios dos trabalhadores das suas
empresas-cliente. Neste processo, foi-me permitido acompanhar a forma como este é realizado e
foi-me explicado todos os parametros a ter em consideracéo.

Primeiramente, a base para o processamento salarial é dispor de fichas de colaboradores
no software Primavera permanentemente atualizadas, com é o caso dos dados pessoais,
informacdes familiares, funcdes que desempenha na empresa, vencimento base, subsidio de
alimentacao, entre outros, para que sejam consideradas as taxas de IRS e de SS corretas.

De seguida, no momento do processamento de salarios, precisamos de obter informacao
sobre os colaboradores no respetivo més, tais como: faltas justificadas e/ou injustificadas; horas
extraordinarias; ajudas de custo; gratificacdes; contratacdo ou despedimento de colaboradores;
dias uteis do més para o subsidio de alimentacao; subsidio de férias e Natal (duodécimos ou
100%); baixas médias; entre outras informacdes pertinentes. Apds rececdo desta informacao, é
realizado o processamento dos salarios de forma automatica no software Primavera, devendo-se
sempre validar os campos. De seguida, imprimir-se as folhas do recibo de vencimento e enviasse
por email a empresa-cliente, para estes validarem os valores e enviarem aos funcionarios.

Apds este processo, &€ gerado um ficheiro de Seguranca Social com o valor das
remuneracdes ao qual a taxa de SS incide, em formato TXT, para ser entregue no site da SS direta,
com o envio ao cliente do documento para pagamento. De seguida, € gerado a Declaracao Mensal
de Remuneracdes (DMR), um documento onde constam todas as remuneracoes, a qual tem de

ser apresentada entregue a Autoridade Tributaria até ao dia 10 do més seguinte a que respeitam.
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Esta declaracao é gerada através do Primavera Fiscal Reporting, sendo posteriormente entregue
no Portal das Financas. Caso haja IRS retido a pagar, € gerado o documento de pagamento, e é
enviado para o cliente pagar até ao dia 20 do més seguinte.

Em relacdo as contribuicées para a Seguranca Social, a taxa aplicada é de 34,75%, em
que 23,75% corresponde a parte da empresa e 11% ao trabalhador. No que diz respeito as taxas
de IRS, estas sdo calculadas com base nas tabelas de retencao estabelecidas.

Posteriormente, os salarios sao integrados mensalmente na contabilidade, nas respetivas

contas, tal como se verifica no lancamento abaixo.

[E Lancamento na Contabilidade (Vencimenta)

Didrio: [e0 | [piversos

Documento: [811 | [Satérios - Vencimentos

Ordem/GeraljAnaltica | Centros de Custo |

55 Integrar ) Exportar | (4] Atuslizar [ Imprimir 37 Ajuda ) Cancelar ® Moeda augestzo BR v Vsudizaggoem: (ER

Taxa de Cambio: EUR/EUR 1,0000000]  EURJELR
Dados do processamento | Restrighes |

Lancamento Lancamentos a visualizar Conta Débito Crédito A %nfDec  WAAutlg. A
ao: |22 wes:  [abdl v o [ 4 PlExportadas it exportadod oopy e e

6325 960,85

Processamentos: Langamentos: 6328 1,00

Vencimento Didrio M.°Diar, Doc. '.°Doc. .ancame N.® Processamento 6327 434,00

[7] Subsidio Férias 60 46037 611 4 000 6321 1.045,55

[l Subsidio Natal 2451

[l Extraordinario 6352 2.359,56

[ Liquidacbes a FuncionZrios 24211

[liquidacses a Independentes 6323 101,33

6324 101,33
2451

] Honorérios de Independentes
[ Estimativa Acrésc. Custos

< >

] Agrupar os processamentos no
mesmo langamento, <

Terceiro:

0,00 0,00
13.572,15 13.572,15
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00

Gravar sar

Figura 18 - Infegracdo dos saldrios a contabilidade

4.4.6.FCT/FGCT

A Lei n. °70/2013 de 30 de agosto estabelece os regimes juridicos do fundo de
compensacao do trabalho (FCT), do mecanismo equivalente (ME) e do fundo de garantia de
compensacao do trabalho (FGCT).

O FCT e o FGCT sao fundos autonomos, tém personalidade juridica, destinados a
assegurar o direito dos trabalhadores ao recebimento efetivo de metade do valor da compensacao
devida por cessacao do contrato de trabalho, calculada nos termos do artigo 366.° do Codigo do
Trabalho. O empregador é obrigado a aderir ao FCT, salvo se aderir ao ME, um meio alternativo
ao FCT, pelo qual o empregador fica vinculado a conceder ao trabalhador garantia igual a que

resultaria da vinculacdo do empregador ao FCT.
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Na Ordem Crescente, os colaboradores e eu, como estagiaria, fomos responsaveis pela
comunicacao dos trabalhadores na plataforma do Fundo de Compensacao do Trabalho, através
das credenciais da Seguranca Social. Todos os meses, foi enviado um documento de pagamento
para o cliente, até ao dia 20, sendo que o seu incumprimento leva a que sejam debitados juros.
De salientar que, quando ha a saida de um trabalhador, esta & comunicada e € pedido o reembolso
dos valores entregues. O valor do reembolso pode apresentar diferencas de valor devido a juros,
de mora ou compensatorios, registados na classe 6 ou 7. Em termos de registo contabilistico, os
FCT sao ativos financeiros contabilizados na conta 41 -Investimentos financeiros e os FGCT

reconhecidos numa conta 635 — Gastos com pessoal.

®° PRIMAVERA PROFESSIONAL v8.15 - [Movimentos]

CLUVEN  FERRAMENTAS — PREFERENCIAS  ELEVATION  VER

Dica N30 encontra a operagdo que procura? Utlize a pesquisa do Navegador. Saber Mais | Compreend
) Gravar [[2] Guardar Rascunho| [ Mova | 5 Estomar [ Copiar 3, Imprimir Awalizar | 33 Outras Operacles | ¢ Ajuda ] Cancelar
Data: 2023 /%] [BLo7_< | M Ver s6 desta data Ordem/GeraljAnaliica | Centros de Custo |

Lancamenta: | gog - [Actual (® Moeda sugestio EUR v  Vsuaizacioem: (DEUR

Didrios: - [Tod
e Taxa de Cambio: EUR/ELR ELRELR

Documentos: + [Todos

Conta Débito Crédito A #%n/Det VA Autolia. Selo T. Entidade Entidade
Filra Avancado... || 4147 187,70

6357 18,86

2487 206,56

2487 206,56

12101 206,56

incamen Doc.  N.°Doc, Didrie  N.® Desaigio Data A
000 321 608 31 43.288 Pag. FCT FGCT 30-04-2023

Figura 19 - Lancamento contabilistico FCT/FGCT

Importa salientar que, com a Lei n. °13/2023, de 3 de abril, as obrigacdes relativas ao
FCT e FGCT ficaram suspensas, nomeadamente, a adesdo ao fundo e a obrigacdo de pagamentos.

No entanto, ainda ¢é possivel o pedido de reembolso de contratos de trabalho cessados.

4.4.7. Relatério Unico

O Relatorio Unico (RU) esta regulado na Portaria n°. 55/2010, de 21 de janeiro. O RU diz
respeito a informacdo anual sobre a atividade social da empresa, que abrange quem esteja
vinculado ao empregador, mediante contrato de prestacao de servico. O conteudo da informacéo
a prestar ¢ especificado no modelo de relatério Unico a que se refere o anexo da presente portaria,
0 qual apresenta seis anexos: Anexo A — Quadro de pessoal; Anexo B — Fluxo de entrada e saida
de trabalhadores; Anexo C — Relatorio Anual de Formacao continua; Anexo D — Relatdrio Anual das
atividades do servico de Seguranca e Saude; Anexo E — Greves; Anexo F — Prestadores de Servicos
(opcional). O relatorio é entregue por meio informatico, durante o periodo de 16 de marco a 15

de abril do ano seguinte aquele a que respeita.
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Na Ordem Crescente, tive a oportunidade de preencher alguns dos anexos do RU.
Primeiramente, acedesse na plataforma online “Sistema de Gestdo de Unidades Locais, Relatérios
e Inquéritos” com as credenciais respetivas de cada cliente, e descarregasse o ficheiro pré-
preenchido com os dados do ano anterior. De seguida, integrasse no soffware de RU em modo
offline e preenchesse os diversos anexos. Para isso, reuni a informacdo necessaria com a empresa
cliente, nomeadamente no que diz respeito a horas de formacao de cada trabalhador (assim como
a certificacao, caso se aplique) e a existéncia (ou ndo) de uma empresa Seguranca e Higiene no
Trabalho. Com estas informacdes e com os dados que temos acesso através do médulo Recursos
Humanos do Primavera Professional, preenchi o Anexo A, B, C e D. Relativamente ao Anexo D,
apenas completei com o nuimero de trabalhadores (dividido por homens e mulheres; e tempo
completo ou parcial) e as horas trabalhadas totais, sendo depois o ficheiro pré-preenchido enviado
a empresa de Seguranca e Higiene no Trabalho para o finalizar com a resposta as restantes
questdes. Posteriormente, o Contabilista Certificado valida e entrega cada ficheiro no Sistema de
Gestdo de Unidades Locais, gerando os documentos em formato PDF, que sdo guardados e

enviados a empresa-cliente.

4.5. Operacoes de fim de exercicio/Encerramentos de contas

O processo de encerramento anual de contas envolve diversas atividades de preparacao,
revisao e de encerramento do exercicio econdmico, com vista ao apuramento da posicao
financeira, economica e patrimonial das empresas a data final do exercicio. Este processo culmina
com a elaboracédo das demonstracdes financeiras, com o objetivo de apresentar informacao Uutil
para a tomada de decisdo, aos diversos utentes. Segundo o Artigo 65.°, n°1, do Codigo das
Sociedades Comerciais, 0s membros da administracdo devem elaborar e submeter aos 6rgaos
competentes da sociedade o relatorio da gestao, as contas do exercicio e 0os demais documentos
de prestacao de contas previstos na lei, relativos a cada ano civil, devendo ser apresentados e
apreciados nos trés primeiros meses de cada ano civil.

Assim, na Ordem Crescente a partir da data de encerramento do exercicio a 31 de
dezembro, inicia-se a preparacdo do fecho do exercicio econdémico, desenvolvendo diversas
operacOes, a qual tive a oportunidade de acompanhar e desenvolver, tal como apresentado de

seguida.
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4.5.1. Anélise de balancete

Primeiramente, este processo inicia-se com a analise e verificacdo de todas as contas que
apresentam movimento no periodo em questao, através do balancete gerado no programa de
contabilidade no més 12. De uma forma resumida, procede-se a analise e verificacdo: do saldo de
caixa; dos extratos bancarias; do saldo das contas de clientes e fornecedores, averiguando se
todos os documentos, pagamentos e recebimentos foram contabilizados; da contabilizacdo de
todos os salarios e pagamentos dos mesmos; das vendas, através do comparativo dos valores
comunicados no Portal das Financas; das contas de empréstimo, com base no mapa adquirido

da Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal; entre outros.

4.5.2. Depreciacoes e amortizacdes do exercicio

Segundo a NCRF 7 - Ativos Fixos Tangiveis, paragrafo 6, a depreciacao ou amortizacao é
a imputacao sistematica da quantia depreciavel de um ativo durante a sua vida util. De salientar
que, utiliza-se o termo depreciacao para ativos fixos tangiveis e amortizacao, para ativos
intangiveis.

Na Ordem Crescente, todas as compras relacionadas com ativos fixos tangiveis e ativos
intangiveis sao lancadas nas compras de imobilizado. Estas compras sao colocadas no mapa de
depreciacoes, identificando-se o nome do artigo, a data de aquisicdo/utilizacdo, o valor da
aquisicao e a taxa de depreciacdo/amortizacdo. Para a depreciacdo/amortizacao dos ativos, é
utilizado o método da linha reta, que resulta num débito constante durante a vida util do ativo se
0 seu valor residual ndo se alterar. As taxas de depreciacao/amortizacdo estdo regulamentadas
no Decreto Regulamentar n.° 25/2009, de 14 de setembro, com alteracao pelo Decreto
Regulamentar n.° 4/2015, de 22 de abril.

A Portaria n.° 92-A/2011, de 28 de fevereiro aprova novos modelo de mapas oficiais,
substituindo os mapas da Portaria n.° 359/2000, de 20 de junho. Assim, anualmente, as
depreciacdes/amortizacdes do periodo sao calculadas no Mapa 32 - “Mapa de depreciacdes e
amortizacdes”, sendo posteriormente contabilizadas no més 13. De seguida, confirma-se as
depreciacbes/amortizacoes dos exercicios anteriores, bem como as acumuladas do mapa, com o

balancete gerado da contabilidade.
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IN.° DE IDENTIFICACAO FISCAL- MAPA DE DEPRECIAGOES E AMORTIZAGOES | - IRC
NATUREZA DOS ACTIVOS: METODO UTILIZADO: .~
PERIODO DE TRIBUTAGAO ACTIVOS FIXOS TANGIVEIS QUOTAS CONSTANTES 32
2022 ACTIVOS INTANGIVEIS | QUOTAS DECRESCENTES O Modelo
ACTIVOS BIOLOGICOS NAO CONSUMIVEIS D OUTRO D
PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO O
=) Data Activo Imobiiizade Gastos Fiscais @
o g ]
LR E
55 nicio de 8 | Depreciagdes’ Do exercicio 2 | Depreciagies / | Depreciacbes /
222 Utiizagée 2 B | Amortizagbes e . Perdas por g |amortizacies e | amortizagies
®g8g " g g Depreciacbes e 8
5§ %40 Descricdo Dos elementos do active " Valor de aquisigo [ § 8|  perdas por " imparidade w perdas por | e perdas por
8z Valor contabiistico " 3w amortizages & .
g 8 |
H : &l registado ou producio para H imparidade acsites em 2 acettes no g imparidade ndo | imparidade
= s | ano sfeitos fiscais | £ B |contabiizadssno | SFFEEN | F | o e | e fecaige | Periode  (at | § | aceiescomo | recuperadas
= EZ periodo s 53 =] od 38 CIRC) 0 oastos no periodo
22 £s 2 |°F periodo N
SE z =8 a
8 E hd
(12)= [(10)x(6)] ou (15) = (8)-1(12)
a) @) G @ ) (8) ) @) @) A0} | (1) ) - @) = (1) (13) (4} |+ (13) (18)
Equipamento de Transporte
2375|Range Rover 26-38-NI 2014] € 100000 [€  100000] 4 |€ — € 1.000,00] z5.00% € -
2375|Renault Kangoo 62-77-68 2020[€ 1258967 |€ 1258967| 8 |€ 1573.71|€ 629484 | 1250% € 1573.71
2345|Empilhador SWE140L Toyota 2021] € 870000 € 870000 6 |€ 144942 |€ 144942 | 1e68% € 144942
Total geral ou transportar € 20278967 |€ 2228967 I somnll s € 302313 [ € - € €
PERIODO DE TRIBUTAGAO 2022
MAPA DE ACTIVOS
Depreciagdes Perdas por reciagSes ¢ Depreciagdes |
~ Depreciagsss Amort aceites em i aceites Ses e perdas jizagGes e perdas
Valor Valor Aquisigio Amortizacoes periodos Limite Fiscal do | no periodo (art. 38 | por imparidade nio por imparidade
contabilistico g ili no perfodo anteriores Perfods CIRC] aceites cOmO gastos no periodo |Acumuladas|Valor Contabilistico
Edificios e oulras construgdes 21200020 212.090,20 9.824.23 123.272,95| 93824.23 0,00 0,00 0.00[ 133.097.18 78.993.02
Equip. Basico 234.667.28|  234.667,28 4.876,36 193.011,58| 4.376,35 0,00 0,00 0.00 197.887,94 36.779.34
Equip. Administrativo 1154618  11.546,18 767,76 7.214,41 767,75 0,00 0,00 0.00|  7.982,16 3.564,02
0,00 0.00
Outros Activos Fixos Tangiveis 39.477.91 39.477.91 - 16.078.26 1.945,97 0,00 0,00 0.00| 18.024.24 2145367
Equip. Transporte 2220967  22.289.67 02 > 8.744,26 3.023.13 0,00 0,00 0.00| 11.767.39 10.522.28
Programas de computadores (Inta 4.500,00 4.500,00 X 908,16 605.43 0.00 0.00 0,00 1.513,60 2.986.40
[ToTaIs [ 2457124 524 571.24] 21.042.89] 349 229 62] 21.042.85] 0.00] 0.00] 0,00] 370.272.51] 154.298.73]
Total de Activos Fixos Tangiveis | 520.071.24]  520.071.24] 20437 45] 348 321.46] 20437.42] 0.00] 0,00] 0,00] 368.758.91] 151.312.33]
Total de Activos Fixos | iveis | 4.500,00] 4.500,00] 605,44 908.16[ 11.218.63] 0.00] 0,00 0,00 151360] 2 986.40]
7 PRIMAVERA PROFESSIONAL v9.15 - [Movimentos]
FERRAMENTAS PREFERENCIAS ELEVATION VER
Diea Néo encontra a operagdo que procura? Utilize a pesquisa do Navegador. Saber Mais | Compreendi
() Gravar [] Guardar Rascunho 5 Estornar [ Copiar 3 Imprimir Atuglizar | % Outras Operagdes | €@ Auda ) Cancelar
Data: @: 31-13 v | (4 ver 56 desta data QrdemGeral/anaitica | Centros de Custo |
Langamento: [ggg + [Actual (@ Moeda sugestio ER v uswecdoem: OER
. Taxa de Cambio: EUR/EUR 1,0000000| EURALUR
Didrio + [Todos
Documentos ~ Trodos
Conta Débito Crédito VA #nfDec IVA Autolig.
Filtro Avancado... 43812 9.824,23
— 43813 4.876,36
ingamen Doc. N,°Doc, Didria  N.© Descricio Data Tipo de Mercade  N.° Dac, Ext. A | 43815 767,75
1 71 130,001 Reg. Outros Custos Df. S31-12:2022  Nacional - Normal 02 | s2e10
000 712 2 71 130,002 Reg. Qutros Custes Dif. A 31-12-2022  Nacienal - Nermal 2022 43814
000 712 3 71 130.003 Reg.-Outros Custos Dif. N 31-12-2022  Nacional - Normal 2022 4483
000 712 4 71 130.004 Reg.-Outros Custos Dif. N 31-12-2022  Nacional - Normal 2022 43824
000 713 1 71 130.005 Reg.-AmortizagBes 31122022 Nacional - Normal 2022 64212 0.824.22
00 714 2 71 130.007 CEVC Mercadorias 31-12-2022  Nacional - Normal 022 64213 ppeing
000 714 3 71 130,008 CMV Mercadorias 31-12-2022  Nacional - Normal 2022 64215 767:75
000 711 1 71 130.009 Reg.Custos Dif.c/Pessoal 31-12-2022 Nacional - Normal 2022 64217 145,98
00 76 1 71 130.010 Apuramento Imposto  31-12-2022  Nacional - Normal 2022 64214 La.42
64224 Lsm7
64313 605,44

Figura 20 - Mapa 32 - Mapa de depreciacdes e amortizacées/Lancamento na contabilidade

De salientar que, quando a a transmissao onerosa de ativos, tem de se calcular as

mais/menos valias, ou seja, 0s ganhos obtidos ou as perdas sofridas. Este valor é calculado pela

diferenca entre o valor de realizacdo (liquido de encargos) e o valor de aquisicdo, deduzido das

depreciacdes/amortizacdes aceites fiscalmente, entre outros fatores (Artigo 46.°, n°1 e 2, CIRC).

A mais-valia ou menos-valia é apresentada e calcula no Mapa 31 - “Mapa de mais-valias

e menos-valias”.

Todos estes mapas sao colocados no Dossier Fiscal fisico e digital.
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MAPA DE MAIS E MENOS VALIAS FISCAIS NATUREZA DOS BENS
Firma: Exercicio de 2022 Afives Fixos Tangiveis X
MNimero Identific. Fiscal Afivos Intangiveis 31
Data
2 Inici I}
Valor de gr L‘EIJ valor a2 *':;aulic!i:; ‘;["c‘:ﬂu:ﬁaiﬂ:: Mais/Menos Valia J';::S ;I;.r:;:t:gﬂrg:gz: % 3 Walor Liquido Maisilienos Valia
- " " A " Wais/i = Figcal
Descrigio do activo Imabiizado realizacio quisigao reavaliado Praticadas Contabilistica ndo para efeitos g E Actualizado sea
ano |Més|  ano Fiscais tributadas fiscais 2
2
o
ich Sinal Valor
1 2 3 4 5 5 8 = 2-[(4 ou 5)-6] 9 10 11 [12=(ag-10711] 13 | 14=2-12
Viatura BMW 3200 17-02-TF 406.50 € | 2014 2014 1.900.00 € 1.900.00 € 406.50 € 1.04 0.00 406.50
£ 406,50 € 150000 € 190000 € 406,50 € - € 406,50

FERRAMENTAS PREFERENCIAS ELEVATION VER

Dica N3o encontra a operagdo que procura? Utilize a pesquisa do Navegador. Saber Mais | Compreendi

i) Gravar [] Guardar Rascunho [ Novo | ' Estornar [y Copiar C Imprimir Atualizar | 3§ Outras Operagdes  ¢Z7 Ajuda (] Cancelar

Data: [2023[2 [31:07_~ (] ver 56 desta data Ordem/Geral/Analitica | Centros de Custo |
Langamente: [ggg - (@ Moeda sugestio ER v  Visuslzagoem: (DEUR
Taxa de Cambio: ELR/ELR ELR/EUR
conta Debita Crédita VA 4nfDec  AZ
Fitro Avangado... || 211110011 500,00
434110003 1.500,00
ngamen Doc. N.2Doc. Diario  N.* Desc A | aam1a Lo00,00
000 S 77545 S51113.268 FT 20224123 787132 406,50 13143201 0,00
24331413201 83,50
211110011 500,00
111 500,00

Figura 21 - Mapa 31 - Mapa de mais-valias e menos-valias/Lancamento na contabilidade

4.5.3. Acréscimos (e Diferimentos)

Com base no Sistema de Normalizacao Contabilistica, nomeadamente na sua estrutura
concetual, as demonstracdes financeiras sao preparadas de acordo com o regime contabilistico
do acréscimo. Ou seja, os efeitos das transacdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos
quando eles ocorram, € nao quando estes sejam recebidos ou pagos. O registo contabilistico
destas transacdes envolve as contas 272 - Acréscimos e 28 - Diferimentos. A conta 272,
subdivide-se nas contas 2721 — Devedores por Acréscimos de rendimentos e 2722 — Credores
por Acréscimos de gastos, correspondendo a valores que devem ser reconhecidos no periodo
anterior. A conta 28, subdivide-se nas contas 281 — Gastos a reconhecer e 282 - Rendimentos a
reconhecer, e dizem respeito a valores que devem ser reconhecidos no periodo seguinte.

Nesta operacdo do encerramento das contas, foi-me permitido lancar os acréscimos de
gastos nas empresas-cliente, nomeadamente de eletricidade, agua, residuos urbanos, servicos de
comunicacoes, pessoal, entre outros. Como exemplo, apresenta-se de seguida uma fatura emitida
em janeiro de 2023 de eletricidade, na qual o seu consumo € relativo ao més de dezembro de

2022. O processo contabilistico ¢ efetuado da seguinte forma:
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- No més 13 do ano de 2022, o custo da eletricidade referente ao més de dezembro é
lancado na contabilidade, debitando a conta 6241 - Eletricidade, por contrapartida a crédito da
conta 2722 - Credores por acréscimo de gastos no mesmo valor. Na fotocopia da fatura original,
colocada no separador “Encerramento de Contas”, é descrito os valores correspondentes a cada

periodo.

7 PRIMAVERA PROFESSIONAL v.15 - [Movimen tos]

Elualil  FERRAMENTAS  PREFERENCIAS  ELEVATION  VER

Dica Ndo encontra a operagio que procura? Utilize a pesquisa do Navegador. Saber Mais | Compreendi

10peboneN

(e vo | % Estornar (% Copiar (L Imprimir Atualizar | {33 Outras Operaies () Ajuda| §l]) Cancelar
56 desta data QrdemGeralfanaitica | Centros de Custo |
@M stio EUR v  Vsuslzacioem: (OELR
Taxade Cambio: EUR[EUR L,0000000|  ELR/ELR
Conta Débito Crédito VA #en/ Dec
Filtr ado.. 624111106 2,85
624111323 205,72
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Doc. N.2Doc. D e Data  Tpo o ~ | 3722091 SeE
000 712 1 71 130,001 Reg.-Outr U Eletricidade 31-12-2022 Madior al
000 712 2 71 130.002 Reg.-Outr Dif. ADB 31-12-2022 |
o 712 3 71 130.003 Reg.-Out D Natrgy  31-12-2022 ]
000 712 4 71 130,004 Reg. Dif. Naturgy 31-12-2022 |
000 713 1 71 130.005 Reg. 31-12-2022 |
000 714 2 71 130.007 CEV( 31-12-2022 al
000 714 3 71 130,008 CMV 31-12-2022 |
000 711 1 71 130.009 Reg. ssoal 31-12-2022 |
o 726 1 71130010 Apuramento Imposto 31-12-2022 Nacor mal

Figura 22 - Langcamento dos Acréscimos de Gastos de eletricidade no més 13

Em janeiro de 2023, a fatura da eletricidade é lancada na contabilidade no respetivo
fornecedor, creditando a conta 221 - Fornecedores e debitando a conta 2722 - Credores por
acréscimos de gastos e a conta 2432 — IVA Dedutivel. Com este movimento, a conta 2722 fica

saldada. Na fatura original é descrito os valores correspondentes a cada periodo.

W7 PRIMAVERA PROFESSIONAL v9.15 - [Movimentos]

DOl FERRAMENTAS  PREFERENCIAS  ELEVATION  VER

Dica Nio encontra a operagéo que procura? Utilize a pesquisa do Navegader. Saber Mais | Compreend

1opeboneN
&

() Gravar [] Guardar Rasaunho [ Nove |  Estornar [ Copiar L3 Imprimir Atuzlizar | 33 Outras Operagbes | ¢ Ajuda (]| Cancelar
Data: 2022(2] [31-13_~ |7 ver 56 desta data Qrdem/Geral/Anaitica | Centros de Custo |
Langamento: [ggo < [hctal gest ER + Vsuimgioem: OER
i ~ [Tou
o Taxa de Cambio: ELR/ELR 1,0000000]  EURJEUR
Documentos ~ [Todos
Conta Debito Crédito A eniDec WA Aol
Firo Avangado... || 221111114 2.500,82
= 272214 203,72 12332011 0,00
ncamen” Doc. N.°Doc. D N.o Desariio Deta  TpodeMercado NSDo A | yaso3i30011 Pt
000 411 234 60 16,003 052301/00008287 13012023 Nacional -Normal 05230 | 579914 s pr— 000
24323110511 017

Figura 23 - Lancamento da fatura de eletricidade respetiva ao acréscimo langcado no més 13

Além disso, referir que na maioria das empresas (as que tém trabalhadores), foi lancado
no més 13 os acréscimos com pessoal, no que diz respeito as férias e subsidio de férias do ano
seguinte. Primeiramente, é efetuado o calculo numa folha de Excel e posteriormente € lancado

nas contas de acréscimo respetivas, tal como se apresenta de seguida.
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Nome do Colaborador Féras  Subsidio Encargos | .4 | Dica Mio encontra a operagio que procura? Utilize a pesquisa do Navegader. Saber Mais | Compreendi
Gerentes 3
g% §- [ Gravar [E] Guardar Rascunho [ Novo | 5 Estomar [ Copiar L3 Imprimic | [&] Atuslizar | £ Outras Operacies | ¢ Ajuda ]| Cancelar
000 | papa: 2022[% 3113 = |l ver sd cesta data Grdem|Geraijanaifica | Centros de Custo |
Langamente: | ggg - |Actual (® Moeda sugestio ELR ~  Viualizacio
Total 000 000 000 Disrios: + [Todos
e e el Taxa de Cambio: EUR/ELR EURJE
Documentos: « [Todos
Conta Débito Crédito
Trabalhadores Fitro Avangada... z;; z;:;g:
000 000 incamen Doc. N.°Doc. DiEro  N.° Descricio Data  TpodeMercado N.°DoA | g3sy >
712 1 71 130.001 Reg.-Outros Custos DIf. SU Eletriddade 31-12-2022  Nadonal - Normal 2722121 —
84500 84500 00 712 2 71 130.002 Reg.-Outros Custos Dif. ADB 31-12-2022 Nacional - Normal
”g’: 3?:2 o 712 3 71 130,003 Reg.-Outros Custos Dif. Naturgy 33-12-2022 Naconal - Normal
3;0'00 330’00 o0 712 4 71 130,004 Reg.-Outros Custos DIf. Naturgy 31-12-2022 Nadonal - Normal
2000 700,00 w0 713 1 71 130.005 Reg.-Amortizagies 31-12-2022 Nadonal - Normal
26000 760,00 oo 74 2 71 130.007 CEVC Mercadorias 31-12-2022  Naconal - Normal
77500 77500 000 714 3 71 130.008 CMV Mercadorias 31-12-2022 Nadonal - Normal
21850 21850 00 711 1 71 130.009 Reg.-Custos Dif.cessoal 31-12-2022  Nadonal - Normal
180:00 160:00 000 726 1 71 130.010 Apuramento Imposto 31-12-2022  Nacional - Normal
76000 760,00
0,00
Total £237.00 623700
31620423 162.04 & 295.00
TOTAL 1305588
Valor existente 643679
Alancar  6.619,09 51%
Vencimentos Gerentes 0% 000
Vencimentos Pessoal 96% 6.324,09
Encargos Gerentes 0% 000
Encargos Pessoal 4% 295,00
TOTAL 100% 6.619,09

"7 PRIMAVERA PROFESSIONAL v9.15 - [Movimentes]

FERRAMENTAS ~ PREFERENCIAS ~ ELEVATION  VER

Figura 24 - Lancamento do acréscimo de pessoal no més 13

Durante o estagio, ao nivel da conta 281 - Gastos a reconhecer (diferimentos), foram

contabilizados, maioritariamente, faturas- recibo de seguros, com data do ano corrente, mas com

uma parte dos valores correspondentes a um periodo do ano seguinte. Na fatura é descrito os

valores correspondentes a cada periodo.

Linha Cientes
E

Dados do Cliente

NOUS segues eavgindie.

Condicdes Par

G Dobih Dizeets ote/ 000
19/3/22

AL 1024

sa do Navegador. Saber Mais | Compreendi

imir | [ Atualizar | {5 Outras Operades

& ajuda (l]] cancelar

Estimado Cliente, ‘

Informamos qu
contrato de se;

e documento corresponde ‘
contratadas & o5 capitais seguros.

0 Inclus 2inda as Condighl Filtro Avancado...

ser consul

Data Tipo de Mercado  M.%Do A
, por favor contach 03-03-2023 Nacional -Normal F 2023

Clientes,

Com 0s N0ss0s methores cumprimentos,

T
IK‘M/\A_‘J\

m conta Mosbio g0 comité

1Qu )

Prémio do Contrato (valor anual) 51
Inclui Prémio pelas coberturas de o
Danos Préprios no valor de:

Moeda do (

Ordem/Geral fAnalitica | Centros de Custo I

(®) Moeda sugestso EUR ~+  Visualzacioem: (DEUR
Taxa de Cambio: EUR/EUR EUR/EUR
Conta Débito Crédito VA %anf Dec
221111130 511,32
6263511 421,91 123000311 0,00
2819001 89,41

Figura 25 - Langamento contabilistico de um diferimento de um seguro
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4.5.4, Inventarios

Segundo a NCRF 18, paragrafo 6, os inventarios sao existéncias detidos para venda no
decurso ordinario da atividade profissional, no processo de producéo para tal venda ou na forma
de materiais ou consumiveis a serem aplicados no processo de producao ou na prestacdo de
Senvicos.

Contabilisticamente, podemos caracterizar dois sistemas de inventario, “Permanente” e
“Intermitente ou Periddico”. Com o Sistema de Inventario Permanente é possivel determinar a
todo o0 momento o valor dos inventarios detidos e do CMVMC, onde a conta 31 - Compras
encontra-se sempre saldada. No Sistema de Inventario Intermitente ou Periddico, o custo das
vendas ¢é apurado periodicamente, apos realizacdo do inventario fisico, e aplicando a formula:
CMVMC = Ei + Compras - Ef + Reg. Inventarios.

Para este processo, primeiramente, € comunicado o valor de inventarios a data de 31 de
dezembro de 2022 a Autoridade Tributaria, por transmissao eletronica de dados, até ao dia 28 de
fevereiro, no ano de 2023. De salientar que, também foi necessario comunicar as empresas com

valor de inventario nulo, que nao estdo enquadradas no regime simplificado de tributacao.

5608527001673 FORMA P/BOLOS BAIXA GRILO 5603162413289 1 6,91 6,58 € 6,58 € Unidade
5608527001674 FORMA P/BOLOS BALXA GRILO 5603162413241 1 63 6,00 € 6,00 € Unidade
5608527001675 FORMA P/BOLOS BAIXA GRILO 5600350440615 1 5,60 542€ 5,42 € Unidade
5608527001676 FORMA P/BOLOS BAIXA GRILO 5603162453261 1 487 4,64 € 4,64 € Unidade
5608527001677 TABULEIRO P/ QUEQUES 5605169034878 12 5,69 542 € 65,03 € Unidade
5608527001678 FRUIDEIRA 22714 5601353227141 1 324 3,09€ 3,09 € Unidade
5608527001680 ANTI SALTPICOS 5603970944722 2 1,83 1,74 € 3,49 € Unidade
5608527001682 COCKETREIRA DE AGO QUTTIN 8433476246126 1 4388 4,65€ 4,65 € Unidade
5608527001683 PA P/TORRAR CREME 5605169048730 1 4,07 3,88€ 3,88 € Unidade
5608527001684 VENTOINHA 35W 1 21,14 20,13 € 20,13 € Unidade
5608527001685 TABULEIRQ P/6 QUEQUES 5605169054809 6 378 3,60€ 21,60€ Unidade
5608527001686 TERMOS INOX 5605169002732 1 65 6,19€ 6,19 € Unidade
5608527001687 TERMOS INOX 5605169002725 1 4388 4,65€ 4,65 € Unidade
5608527001688 REFRIGERADOR DE GARRAFA 8430852550279 1 211 2,01€ 2,01 € Unidade
5608527001689 BACIA INOX 3245678890226 1 487 4,64 € 4,64€ Unidade
5608527001695 FORMA BOLOS INOXN.28 5601411400172 1 65 6,19€ 6,19 € Unidade
99.499.67 €

Figura 26 - Inventario contabilizado pela empresa-cliente (uma parte)

Apods a contabilidade dispor do valor das existéncias finais, podemos calcular e apurar o
CMVMC. No estagio, foi me dada esta tarefa de calculo para algumas entidades. Primeiramente,
realiza-se o calculo numa folha de Excel e, de seguida, faz-se o apuramento automatico no
programa de contabilidade no més 13, comparando-se os dois valores. Assim, no més 13, através
dos dois lancamentos seguintes, conseguimos calcular o CMVMC (611), na qual a conta 31 fica
saldada, e a conta 32 fica com saldo a débito no valor das existéncias finais. Este processo é

sempre acompanhado pelo Contabilista Certificado.
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Figura 26 - Custo das Existéncias vendidas e consumidas (CEVC) Mercadorias / Custo das Mercadorias Vendidas (CMV)
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Figura 27 - Célculo do CMVMC

U | Dica Nio encontra a operagio que procura? Utilize a pesquisa do Navegador, Saber Mais |

& Ajuda ] Cancelar

Atualizar 23 Imprimir

1opubaAuN

Langamenta(s)  Tipos de Langamento

- X
= £ &1 PRIMAVERA PROFESSIONAL va. - @ x
2w g
@O 2 o
U M Dica Nao encontra a operag3o que procura? Utilize a pesquisa do Mavegador. Sal s | Compre © G

(5] Atsizar 03, tmprimr Gy Ajuda ] Canceler

Lengamentols)  Tipos de Langamento
Razio  Anaiiico | Lvros Selados | 1va| Selo | Planos Altemativos

RestricBes Andlise Razio rafboo | Livos Selacos | 1va| Selo | Planos Altemativs |

Exercido: 20225 "y —

= pwece:  [(mas oo
Conta(s) Plano contas =3 Eral Acumulado [ 2= &
Contafy)  Plano contas e et [E 2 Acmisdo Sl= =
Conta Desarigio Saldo (Aaum.) —
EL Jcompras - conta ! Desaicio St acm) ~
311 Mercadorias 1 Compras
311 Compras-merc-mercado nacional T Mercadorias
3111000 Compras-merc-mercado nacional Isentas 3T Compras merz-mercado nacendl
31111 Compras-merc-mercado nacienal Tx Reduzida 3111000 Compras-merc-mercado nadonal Isentas
3111108 Compras merc-mercado naconal Tx Reduzida pres Compras mere.mercado naconal Tx Redusda
sue Compras-merc-mercado nacinal Tx Intermédia 3t0s Compras merc mercado nacor Tx Reduzida
i1 Compras-merc-mercado nacinal Tx Intermédia an Compeas merc-mercado nacionsl Tx Intemédia
31 Compras-merc-mercado nacional Tx Normal s Compras merc mercado nacorl Tx Interméda
3111323 Gompras merc-mexcado nacional Tx Normal s Compras-merc-mescado nacoral Tx Normal
iz Gompras merc-mercado intracomunitario s Compras merc mercado nacoral Tx Normal
3112323 Compras-merc-mercado intracomunitario Tx. Normal 31 Compras merc-mercado ineacomunitario
poes Devologdes de carpras Feesy Conpras mercmercado nacomuntao . Norms
3L Devolucdies-Compras-mercadorias o Devalies de compras
31711 Dev. ~comp-merc.-mercado nacional £
317111 Dev. comp-merc.-merc Nac 3
317111000 Dev. comp-merc.-merc Nac Taxa Isenta e
31711106 Dev.Comp-merc.-merc Nac Taxa Reduzda i
317111106 Dev.omp-merc.-merc Nac Taxa Reduzda b
sguR Dev.Comp-merc.-merc Nac Tx Intermédia b
37113 Dev.omp-merc.merc Nat Taxa Interméda b
3711 Dev.comp-merC.-merc Nac - Taxa Normal et pobusiiaibittiy
37114 Dev.-Comp-merC.merc Nat - 5/Reg.VA e e e o e STt
38 Descontos e abatimentos em compras i o
3181 Desc.abat.camp-mercadorias: oy
31811 Desc.abat.cmp-merc. -mercado nac. Ji1r
38113 Desc.abat.cmp-merc. Mercado Nac. - Taxa Normal 38113 Desc it cmpemerc.-Mercado Nac. - Taxz Nomal
31811323 Desc.zbat.cmp-merc. -Mercado Nac. -Tx Normal Jis11523 Desc. shat cmp-merc. Mercado Nac. - T Normal
318114 Desc.zbat.cmp-merc. -mercado nac. 5/ Reg IVA 31112 Desc.abat.cnp-merc. nercado nac. S/ Reg IVA
2 Vercadorizs 2 e -
321 Mercadorias - existéndas 93.762,44 m Mercadorias - existingias =
Sub Total 1.140. 180,28 12 Mercadorias - ceve.
‘Sub Total =

a1 Investimentos financeiros 2,534,322
414 Investimentos noutras empresas 519,47 a1 Investimentos franceios
4147 Outros investimentos financeiros - FCT 518,47 a1 Irvestmentos noutrss empresas.

= e et s ~ i ae Py e ncstmanine fnanrorme (50T

Opgies
| [Jcontas sem valor Total dasse: Grau: |20 ~ Exchuso: ~| CJcantas sem valar A Total dasse Ganz (m -
[ centas de movimento [ Total Razia Filtro: l:| [JGantas de movimento [ Total Razio Fitro
Didrio(s) a excuir Didrios Cantabilisticos Didriofs) 2 excur  Didircs Contabiisticos

Figura 28 - Balancete antes e depois do apuramento do CMVMC
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4.5.5. Apuramento de resultados

Posteriormente a analise das contas do balancete no més 12, do lancamento das

depreciacdes/amortizacoes e dos acréscimos, bem como do apuramento do CMVMC no més 13,

estamos em condicdes de apurar o Resultado Antes de Impostos. Este apuramento é realizado no

més 14, onde os saldos da classe 6 - “Gastos” e classe 7 — “Rendimentos” sdo transferidos para

a conta 811 - Resultado Antes de Impostos”, ficando estas contas saldadas. Este valor é

considerado na Modelo 22, para o calculo do IRC, tal como referido anteriormente, sendo o

imposto estimado contabilizado na conta 812 — Imposto sobre o rendimento do periodo. Por fim,

0s saldos das contas 811 — Resultados antes de impostos e 812 - Imposto sobre o rendimento do

periodo sao transferidos para a conta 818 — Resultado Liquido.

De seguida, apresenta-se uma representacao de todos estes movimentos, sendo que a

empresa em questao apresentou um resultado liquido do periodo positivo e um valor a pagar de

IRC. De salientar que os pagamentos por conta realizados durante o ano de 2022 foram deduzidos

ao imposto a pagar de IRC.
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Figura 30 - Apuramento Imposto - Imposto estimado para o periodo — Més13 / Resultados antes de Impostos — Més 14
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Figura 30 - Resultados Liguidos - Més 15
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07 APURAMENTO DO LUCRO TRIBUTAVEL |
1
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 701 207.247,16/)
VariacGes patrimoniais positas nao refetidas no resultada liqudo do perioda (art 2 21) e quata-parte do subsidio respeitanie ]
a ativos. na% correntes, nao depreciaveis/nao amortizaveis [art®22°n° 1, al.b)aal d)] 702 0,00
Variagdes patrimoniais positivas (regime transitério previsto no art®5° n°% 1,5 e 6 do DL n.° 159/2009, de 13/7) 703 0.00!
VariacGes patrimoniais negativas nao refletidas no resultado liquido do periodo (art.° 24.°) 704 0.00!
Variacbes (regime orio previsto no art° 5.2, n.% 1, 5 e 6 do DL n.® 159/2009, de 13/7) 705 0.00
Alteracéo do regime fiscal dos contratos de construgéo (correcdes positivas) 706 0,00
Alteracéo do regime fiscal dos contratos de construgéo (correcdes negativas) 707 0.00
SOMA (campos 701 + 702 + 703 - 704 - 705 + 706 - 707) 708 207.247.16
Matéria coletavel / lucro tributavel imputado por sociedades transparentes, ACE ou AEIE (art.° 6.°) 709 0.00
Correcées relativas a periodos de tributacéo anteriores (art.° 18.°, n°2) 710 0,00
Vendas e ptes'a;oes de servicos com pagamento diferido: diferenca entre a quantia nominal da contraprestacéo e o justo 71
valor (art® 18.°, n.° 0.00
Gaslos referentes a mvsnlanos e a fornecimentos e servicos externos com pagamento diferido: gastos de juros (art.® 18.°, 782 0.00
5) A
Anula;ao dos efeitos do método da equivaléncia patrimonial e do n\elodo de (onsollda;ao proporcional no caso de em- 712
preendimentos conjuntos que sejam sujeitos passivos de IRC (art° 18.°, 0,00
néo ded da do do justo valor (art.® |8°, °9) 713 0.00
Pagamentos com base em ag¢des (art® 18.°, n°11) 714 0.00
Gastos de beneficios de cessacao de emprego, beneficios de reforma e outros beneficios pés emprego ou a longo prazo 715
dos empregados (art ® 12) 0.00
Gastos suportados com a transmisséo onerosa de partes de capital (ex-art®23°, n.% 3,4 e 1.2 parte don.° 5) M7 0,00
Provnsées n&o dedutiveis ou para além dos limites legais (art.°s 19.°, n.° 4 e 39.°) e perdas por imparidade fiscalmente nao 721
de ativos financeiro: 0.00
IRC, incluindo as tributacées auténomas, e outros impostos que direta ou indiretamente incidam sobre os lucros [art.® 23° "
Ansiaray i ; 724 35.058,35[D
Impostos diferidos [art® 23.°-A, n° 1, al. a)] 725 0.00
Despesas nédo documentadas [art ® 23°-A, n° 1, al. b)] 716 0.00
Encargos nao devidamente documentados [art® 23.°-A, n° 1, al. c)] L& 3.577.59
Encargos evidenciados em documentos emitidos por sujeitos passivos com NIF inexistente ou invalido ou por sujeitos pas- 726
sivos cessados oficiosamente fart ® 23°-A_n° 1. al. ¢}l 0.00
10 | CALCULO DO IMPOSTO
5875 n°2 15
S A L s T o comas i gy 425000
Lmnggglg)alaxa%nomal(an"m“ n®1) (c.311 doqﬂQ da m22 ou c. 42 do 3478 46.385.45
Imposto a outras taxas 348 0,0] %) 349 000
Imposto imputavel & Regido Auténoma dos Acores 350 0,00
Imposto imputavel & Regifo Auténoma da Madeira 370 0.00
COLETA (347-A + 347-B + 349 + 350 + 370) 351 50.635.45
Derrama estadual (art® 87 °-A) 373 0,00
COLETATOTAL (351 +373) 378 50.635.45
Dupla tributagio juridica interacional (DTJI - art.° 91.°) 353 0,00
Dupla tributag&o econémica internacional (art® 91.°-A) 375 0,00
Beneficios fiscais 355 20.000,00
Adicional ao Imposto Municipal sobre iméveis (art.® 135.°-J do CIMI) 470 0,00
Pagamento especial por conta (art.® 93.°) 356 0,00
TOTAL DAS DEDUGOES (353 + 375 + 355 + 356 + 470) < 378 357 20.000,00
TOTAL DO IRC LIQUIDADO (378 - 357) 20 358 30.635,45
Resultado da liquidag3o (art.® 92.°) 371 0,00
Retengées na fonte 359 0,00
Pagamentos por conta (art.® 105.°) 360 9.459,00 |
Pagamentos adicionais por conta (art.° 105°-A) 374 0,00
IRC A PAGAR (358 + 371 - 359 - 360 - 374) > 0 361 21.176,45
IRC ARECUPERAR (358 + 371 - 359 - 360 - 374) < 0 362 0,00
IRC de periodos anteriores 363 0,00
Reposic3o de beneficios fiscais 372 0,00
Derrama municipal 364 3.688,25
Dupla uridica (@t~ 971") - Paises com CDT € quando
DT> 38 379 0,00
Tributagdes auténomas 365 734,65
Juros compensatérios 366 0,00
Juros de mora 369 0,00
TOTAL A PAGAR [361 ou (- 362) + 363 + 372 + 364 - 379 + 365 + 366 + 369] > 0 367 @.599,35 >
TOTALA RECUPERAR |[( - 362) + 363 + 372 + 364 - 379 + 365 + 366 + 369] < 0 368 0,00

Figura 31 - Mode/o 22 /?LP e Total a pagar

4.5.6. Demonstracoes financeiras
Depois de todas as operacdes de fim de exercicio estarem finalizadas, segue-se para a
elaboracao das Demonstracdes Financeiras. Tal como expresso na Estrutura Concetual do SNC
(§12), as demonstracdes financeiras sdo preparadas com o propdsito de proporcionar informacéo
acerca da posicdo financeira, do desempenho e das alteracdes na posicdo financeira de uma

entidade, de forma que seja Util para a tomada de decisdo economica por parte dos utentes
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(investidores atuais e potenciais, empregados, mutuantes, fornecedores e outros credores
comerciais, clientes, Governo e seus departamentos e o publico).

Segundo o Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho, com redacao através do decreto-lei
n.° 98/2015, de 2 de junho, um conjunto completo de demonstracdes financeiras inclui:

a) Balanco;

b) Demonstracao dos Resultados por Naturezas;

c) Demonstracao das Alteracdes no Capital Préprio;
d) Demonstracao dos Fluxos de Caixa;

e) Anexo.

De salientar que as pequenas entidades sao dispensadas de apresentar a demonstracao
das alteracdes no Capital Préprio e a demonstracéo dos Fluxos de Caixa.

Na Ordem Crescente, uma das tarefas que realizei foi preparar as demonstracoes
financeiras das empresas-cliente, nomeadamente o balanco e a demonstracdo de resultados por
naturezas. Para isso, as demonstracdes financeiras foram geradas pelo programa da contabilidade
e descarregadas em formato Excel, para serem analisadas, alteradas quando necessario (por
exemplo, ao nivel da distincao de ativos/passivos correntes e ndo corrente) e colocadas no modelo
exigido pela Portaria n. ° 220/2015, de 24 de julho. Posteriormente, estas demonstracdes sao
conferidas e validadas pelos Contabilistas Certificados, para que possam ser assinadas por estes
e pelo(s) gerente(s) das empresas-cliente, aquando da aprovacdo de contas em Assembleia.

De salientar que, aquando da preparacdo das demonstracdes financeiras, as atas de
reunido em Assembleia Geral das empresas para aprovacdo de contas relativas ao exercicio de
2022, também foram transcritas. Apos estas serem aprovadas e assinadas, preparou-se a

Informacao Empresarial Simplificada, tal como apresentado de seguida.

4.5.7. Informacéo Empresarial Simplificada (IES)

A Informacao Empresarial Simplificada consiste na prestacao de informacéao de natureza
fiscal, contabilistica e estatistica através de uma declaracdo Unica enviada nos termos e com 0s
anexos mencionados no respetivo modelo. A declaracdo deve ser enviada por transmissao
eletronica de dados, até ao dia 15 de julho, independentemente de ser dia util ou ndo (Artigo
121.°,n°1 e 2, CIRC).

Com base no Decreto-Lei n.° 8/2007, no artigo 2.°, n°1, a IES compreende com as

seguintes obrigacdes legais: Entrega da declaracdo anual de informacdo contabilistica e fiscal

78



(Artigo 113°, n°1, CIRS e Artigo 117°, n°1, CIRS); Registo da prestacdo de contas; Prestacao da
informacdo de natureza estatistica ao Instituto nacional de Estatistica (INE); Prestacdo de
informacéo relativa a dados contabilisticos anuais para fins estatisticos ao Banco de Portugal;
Prestacdo de informacdo de natureza estatistica a Direcao-Geral das Atividades econdmicas
(DGAE); Confirmacao da informacao sobre o beneficiario efetivo.

Na Ordem Crescente, foi me permitida o preenchimento da declaracdo da IES de
determinadas empresas. Para o seu preenchimento, seguimos o0s seguintes passos:

1°passo: gerar e exportar o ficheiro do Primavera Fiscal Reporting, mencionando os anexos
necessarios a cada empresa em especifico. Os anexos sdo preenchidos com dados da
contabilidade.

2°passo: abrir o ficheiro da IES pré-preenchido no programa descarregado do Portal das
Financas, em modo offline, e validar e corrigir os erros que surgem, com base na informacao da
contabilidade, por exemplo, as demonstracdes financeiras e balancetes.

3° passo: o Contabilista Certificado valida os campos do ficheiro da IES, e envia através

IES

Sempiticats

oecrsio I
[

PREHCHIMENTO DA WS/0A

[il)

T ] | st 3] B 1 I—

Figura 32 - Preenchimento da IES no programa offline/Comprovativo de entrega

4.5.8. Dossier Fiscal
Segundo o artigo 129.° do CIRS e artigo 130.° do CIRC, os sujeitos passivos estao
obrigados a constituir e manter um processo de documentacéao fiscal - Dossier Fiscal, que deve
incluir os elementos definidos pela Portaria n.° 92-A/2011, de 28 de fevereiro:
- Relatorio de Gestdo, parecer do conselho fiscal e documento de certificacdo legal de

contas quando legalmente exigidos;
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- Lista e documentos comprovativos dos créditos incobraveis;

- Mapa, de modelo oficial: de provisdes, perdas por imparidade em créditos e ajustamentos
em inventarios; das mais-valias e menos-valias; das depreciacdes e amortizacdes; das
depreciacdes de bens reavaliados ao abrigo de diploma legal;

- Mapa: do apuramento do lucro tributavel; controlo de prejuizos; controlo das correcoes
fiscais;

- Entre outros documentos.

Na Ordem Crescente, existe o Dossier Fiscal em arquivo digital e fisico, com um indice
respetivo. Ambos os dossiers sao preparados ao longo das operacdes que se vao realizando, tanto
pelos auxiliares de contabilidade como pelos Contabilistas Certificados. Para além dos documentos
referidos anteriormente, também sdo arquivados documentos importantes para justificar as
demonstracdes financeiras a data de 31 de dezembro, como por exemplo: comprovativo de
entrega das declaracdes de caracter obrigatério (ex.: declaracdes periddicas do IVA; Modelo 10;
Modelo 22; Modelo 3; IES; DMR; entre outras); comprovativos de pagamento a Seguranca Social
e Autoridade Tributaria pelas empresas; notificacbes da AT e SS; planos prestacionais de
pagamento do IVA e/ou dividas existentes; balancetes com data de 31 de dezembro, antes e
depois do apuramento de resultados; demonstracdes financeiras assinadas pelo Contabilista

Certificado e empresa- cliente; ata de aprovacao de contas assinada; entre outras.

4.5.8.1. Relatdrio de Gestéo

Tal como indicado anteriormente, o Relatorio de Gestdo deve ser integrado no Dossier
Fiscal da empresa, e deve conter uma exposicao fiel e clara sobre a evolucao dos negdcios, do
desempenho e da posicédo da sociedade, bem como a descricao dos principais riscos e incertezas
com gue a mesma se defronta (Artigo 66.°, n°1, Codigo das Sociedades Comerciais). No artigo
6.° do mesmo codigo, ficam dispensadas da obrigacao de elaborar o relatério de gestdo, as micro
entidades, tal como definidas na lei.

Aquando da elaboracao da IES, também me foi dada a possibilidade de desenvolver os
Relatorios de Gestao de determinadas empresas, nomeadamente das pequenas empresas, com
o desenvolvimento de um relatério mais pormenorizado, com o preenchimento dos respetivos
quadros e anexos, através do auxiliar da folha de Excel criada para este proposito. Nas restantes
empresas (micro entidades e empresas em nome individual com contabilidade organizada), foi

elaborado um relatério de gestdo resumido, com as informacdes principais, como: valor das
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vendas e prestacdes de servico e gastos anual; proposta da distribuicao de resultados; valor dos

investimentos em ativos; valor em caixa; entre outros.

4.6. Resolucdo de questdes com o recurso a contactos a entidades responsaveis

Durante o estagio de seis meses, observei que no decorrer da atividade de Contabilista, é
se confrontado, diariamente, com diversos problemas que surgem com a organizacdo e com as
empresas-cliente, sendo por vezes necessario pedir esclarecimentos junto das entidades
responsaveis por cada matéria em questdo. Neste ambito, pude acompanhar pedidos de
esclarecimentos realizados pelos Contabilistas Certificados, através do Portal das Financas no
espaco e-balcdo e via telefonica. Como estagiaria, foi me indicado como tarefa contactar o Centro
de Emprego de Barcelos com o intuito de esclarecer algumas duvidas em relacao a apoios
divulgados pelo IEFP, nomeadamente em relacdo aos Estagios ATIVAR.PT e Criacao do Proprio
Emprego, como o propdsito da Ordem Crescente acompanhar e aconselhar os clientes de forma

adequada.

4.7. Preparacéo de pareceres de relatorios de consultoria e analises
No decorrer do estagio curricular, foi-me proposto pela Ordem Crescente o
desenvolvimento de alguns pareceres, de forma a acompanhar e auxiliar os clientes, como

apresentado de seguida:

4.7.1. Constituicdo de Empresas e Tributacdo em Portugal: O Caso Especifico de Uma
Empresa Brasileira
Neste parecer, o objetivo foi desenvolver de forma sucinta a informacao solicitada pela

empresa brasileira, cujo seu objetivo era estabelecer-se em Portugal. Neste documento foi
apresentada: as formalidades na Constituicdo de uma empresa em Portugal (formas de constituir
uma empresa; passos para a Constituicdo de uma Sociedade Comercial; tipos de sociedade
comercial/Natureza Juridica da empresa; principais formas de sociedade; principais documentos;
custos de abrir uma empresa); os impostos a que as Empresas estao sujeitas em Portugal (IRC;
IVA; TSU; IMT; IUC; IRS; IMI, ente outros); as obrigacdes Declarativas e de Pagamento; breve
explicacdo da possibilidade de criar uma Filial/Sucursal ou Estabelecimento Estavel em Portugal;

identificacao dos principais documentos para importar do Brasil para Portugal.
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4.7.2. Resumo sobre modalidades de Residéncia em Portugal para um cidadao estrangeiro

Nesta situacado, desenvolvi de forma sucinta um resumo das diferentes modalidades de

Residéncia em Portugal, para um cidadao estrangeiro, que pretende viver em Portugal e

desenvolver a sua propria atividade. Em concreto, referi as seguintes medidas:

Estatuto de Residente Nao Habitual (RNH): Regime fiscal especial que oferece reducéo de
imposto das pessoas singulares (IRS) a novos residentes estrangeiros, ou cidadaos
portugueses que tenham estado emigrados mais de 5 anos, sobre rendimentos
provenientes de trabalho qualificado, passivos e pensoes.

Golden Visa Portugal: O Golden Visa, oficialmente chamado de Autorizacdo de Residéncia
para Atividade de Investimento (ARI), € uma modalidade de visto de residéncia em
Portugal. Essa categoria de visto concede uma autorizacéo de residéncia para estrangeiros
gue comprovem a realizacao de determinados tipos de investimento em Portugal.

Visto D7 Portugal: O Visto D7 Portugal permite aos cidadaos de paises terceiros obterem
a residéncia em Portugal.

Visto D2: O Visto D2 Portugal (também conhecido como Visto de Empreendedor Imigrante
em Portugal) ¢ um tipo de visto voltado a cidaddos nao pertencentes & Unido Europeia.
Ou seja, estrangeiros cuja intencdo € abrirem um negocio no pais, estimulando a

economia local.

4.7.3. Anélise financeira a uma empresa cliente

No més de dezembro foi me solicitado pela Ordem Crescente um relatério de analise

financeira a uma empresa, de janeiro a outubro de 2022. Este incidiu em diversos topicos, sempre

acompanhado com o comparativo com o ano anterior: vendas mensais; mapa da margem bruta

mensal; mapa de gastos com fornecimentos e servicos externos; demonstracao de resultado

mensal com a identificacao dos resultados; situacao financeira através do balanco mensal; painel

com indicadores e enquadramento no setor; projecdo de resultados para os restantes meses; entre

outros.

4.7.4. Anélise ao Enquadramento de clientes realizado em janeiro

Em janeiro de 2023, indicaram-me como tarefa analisar e enquadrar algumas empresas-

cliente em regime de IVA, para verificar se houve alguma alteracéo, para que cajo aconteca, faca-
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se o pedido de alteracdo através da entrega da declaracao de alteracoes. Os artigos que incide foi
0s seguintes:

- Artigo 41.° do CIVA: os sujeitos passivos com o volume de negdcios igual ou superior a
650.000 euros no ano civil anterior, ficam em regime de IVA mensal; sendo inferior a 650.000
euros, o regime de IVA aplicavel é o trimestral.

- Artigo 53.° do CIVA: com o Orcamento de Estado para 2023, o limite do volume de
negocios para os sujeitos passivos beneficiarem de isencdo, passou de 12.500 euros para 13.500

euros, relativamente ao ano civil anterior (no caso 2022).

4.8. Conduta ética e deontoldgica associada a profissao

0 Cédigo de ética e deontologia é essencial para permitir a transmissdo de uma imagem
forte, responsavel e confiavel do Contabilista Certificado, apoiando as suas funcdes e guiando o
préprio CC para uma conduta responsavel. Assim, o CC deve guiar a sua conduta profissional pelo
Estatuto da Ordem dos Contabilistas Certificados e o Cddigo Deontoldgico dos Contabilistas
Certificados, de forma a salvaguardar sempre as suas tomadas de decisdo. O artigo 1° deste
codigo, refere que os CC devem respeitar as normas legais e os principios contabilisticos em vigor,
adaptando a sua aplicacdo a cada situacdo em especifico, pugnado pela verdade contabilistica e
fiscal, evitando qualquer situacdo que ponha em causa a independéncia e a dignidade do exercicio
da profissao. O artigo 3° do mesmo codigo apresenta os principios que devem orientar o exercicio
da profissio do CC, como o principio da: integridade; idoneidade; independéncia;
responsabilidade; competéncia; confidencialidade; equidade; lealdade.

Durante o Estagio, foi me incutido estes principios como a base para que a independéncia
e a confidencialidade nao fossem colocadas em questdo em todos o processo contabilistico

realizado.
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4.9. Analise Critica ao Estagio

A realizacdo do estagio curricular ao nivel do Mestrado de Contabilidade na empresa
Ordem Crescente, contribui para a formacéao profissional e pessoal, permitindo o desenvolvimento
de competéncias e conhecimentos na area da Contabilidade e Fiscalidade. Em concreto, esta
experiéncia proporcionou a aplicacao pratica de conhecimentos adquiridos ao longo do percurso
académico, salientando-se a aquisicao e aprendizagem de novas competéncias, que nao sao,
muitas vezes, passiveis de adquirir em contexto de sala de aula. A titulo de exemplo, destaca-se
0s conhecimentos adquiridos ao nivel do manuseamento com os soffwares de contabilidade, site
das Financas e Seguranca Social. Além disso, permitiu-me compreender o funcionamento de um
gabinete de contabilidade e consultoria, assim como a importancia da profissao de auxiliar de
contabilidade e do Contabilista Certificado.

Ao longo das tarefas que me foram indicando, nomeadamente no inicio do estagio, tive
algumas duvidas na forma como era realizado alguns procedimentos contabilistico e senti algumas
dificuldades em acompanhar o ritmo de trabalho e o elevado grau de responsabilidade. No entanto,
esta situacdo foi melhorando dia ap6s dia, dado o apoio excecional que a equipa de profissionais
e o orientador de estagio da Ordem Crescente apresentou, dado que me auxiliaram a ultrapassar
as dificuldades que me iam surgindo, contribuindo para o desenvolvimento da minha
aprendizagem e para que o trabalho fosse cumprido com sucesso.

De salientar que, a realizacdo do estagio entre o dia 21 de novembro de 2022 e o dia 21
de maio de 2023 foi um periodo bastante benéfico para a aquisicdo de competéncias, dado que
me proporcionou 0 acompanhamento na maioria das tarefas que ocorrem ao nivel da
contabilidade de cada empresa, como: o desenvolvimento da Modelo 22 e 3; o encerramento de
contas; a preparacdo das demonstracdes financeiras e da IES; entre outros.

No decorrer desta experiéncia, consegui observar que o Contabilista Certificado realiza
tarefas extra contabilisticas que estdo para além das suas obrigacdes, como a submissao de
candidaturas para apoios e incentivos ao nivel do emprego, através da plataforma IEFP online.
Neste ambito, também tive a possibilidade de conhecer e adquirir novas competéncias.

Em suma, dada a reflexao realizada, considero que o estagio curricular, assim como a
entidade acolhedora, permitiu um desenvolvimento crucial no meu percurso académico e
profissional, dado que me deram a oportunidade de desenvolver as diversas atividades

relacionadas com a contabilidade e fora da contabilidade.

84



Capitulo 5 — Conclusoes

5.1. Principais conclusodes

Casos de escandalos financeiros envolvendo a profissao de contabilista sdo motivo de
grande preocupacao nao so para a profissédo, mas para a sociedade como um todo. A pressao e
os conflitos de interesse que sao gerados no ambito da profissao, contribui para a presenca de
emocoes que podem influenciar a sua toma de decisédo. Estudos anteriores sugerem que as
emocdes podem moldar as avaliacOes éticas e as escolhas feitas pelos individuos, em ambiente
corporativo.

O objetivo deste estudo foi o de analisar como as emocdes podem afetar o julgamento
moral e a intencao de denuncia dos Contabilistas Certificados, em situacées de comportamento
de earnings management. Por outras palavras, investigar se as emocoes de alivio, satisfacao e
arrependimento afetam a avaliacdo de situacdes contabilisticas que envolvem manipulacao de
resultados e a denuncia dessas acOes potencialmente antiéticas. Para isso, foi pedido aos
Contabilistas Certificados, através de um inquérito por questionario, que avaliassem varias
situacdes, utilizando o Modelo de quatro componentes de Rest (1986) para a tomada de decisao
e comportamento ético e os ultimos quatro niveis de earnings management que formam um
continnum, sugeridos por Stice & Stice (2006).

0 estudo indica que a maioria dos Contabilistas Certificados denunciaria a solicitacéo feita
pelo gestor a medida que a aumenta o nivel de earnings management de Stice e Stice (2006). As
variaveis alivio e satisfacdo aumentam, a medida que aumenta o nivel de manipulacdo de
resultados, exceto no que concerne a emocao arrependimento, que se mantém constante com
uma média na resposta — “Discordo pouco”. Além disso, observa-se que o tipo de earnings
managementinfluencia a importancia percebida das emocdes no processo de tomada de deciséo
gtica, em denunciar ou nao denunciar a acao, dada que as médias de cada uma das variaveis sao
estatisticamente diferentes entre os cenarios. Por fim, o estudo fornece evidéncias de que o
julgamento moral e a intencéo para denunciar determinadas acdes antiéticas proporciona alivio e
satisfacéo, sendo que para a emocao arrependimento nao foram encontradas evidéncias de que
exista arrependimento ao julgar e intencionar denunciar acdes antiéticas.

Em suma, de modo a responder aos objetivos do presente estudo, as emocdes de alivio e
satisfacdo tém efeito no julgamento moral e na intencao de denuncia de comportamentos
antiéticos, mas a emocao arrependimento nao apresenta evidéncias de afetar a tomada de

decisao.
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5.2. Contribuicdes, Limitacdes e perspetivas futuras de investigacao

Tendo em consideracao a tematica em estudo, os objetivos e as questdes de investigacao,
0 estudo contribui para a literatura ao explorar os efeitos de trés emocdes (alivio, satisfacdo e
arrependimento) face a situacdes de earnings management nos quatro niveis do modelo de Stice
e Stice (2006) que formam um continuum. Além disso, contribui-se para a investigacéo
desenvolvida no contexto portugués, ao compreender as implicacdes praticas que as emocdes tém
nos Contabilistas Certificados portugueses. Os resultados ajudam a evidenciar a necessidade de
capacitar, educar e preparar os individuos ao longo da vida de estudante de contabilidade e na
vida de contabilista certificado, para determinadas situacdes potencialmente antiéticas, de modo
a controlar as emocdes que surgem na tomada de decisao ética.

No entanto, como em qualquer investigacao, varias limitacdes sao observadas. Primeiro,
embora a tentativa de diminuir a presenca do viés da resposta de desejabilidade social, & possivel
que os dados recolhidos tenham sido influenciados, dado que foi realizado através de avaliacdes
autorrelatadas de situacdes éticas, podendo-se observar uma tendéncia de resposta favoravel as
normas e convencdes sociais. Uma outra limitacao do estudo é a dimensdo da amostra. Apesar
de abranger aleatoriamente os contabilistas certificados portugueses, esperava-se um maior
numero de respostas, para uma maior robustez dos dados. Por fim, constata-se que a opcédo de
restringir a segunda parte do questionario a contabilistas certificados que ja exerceram a atividade
e que exercem a atividade profissional, pode ter sido uma limitacdo ao numero de respostas,
diminuindo a amostra na analise das questdes colocadas na segunda parte do questionario, onde
se aborda os diferentes cenarios de manipulacdo de resultados.

Deste modo, pesquisas futuras podem tentar aumentar o tamanho da amostra, considerar
diferentes cenarios que podem impactar avaliacbes éticas, simplificar a redacao das situacdes
potencialmente antiéticas para uma melhor compreensao por parte dos inquiridos, avaliar
diferentes emocdes das consideradas neste estudo e adicionar fatores adicionais que podem afetar

0 julgamento e a intencao de denunciar a¢des antiéticas.
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Apéndice | = Questionario

0 efeito das emocdes no julgamento moral e na intengdo dos Contabilistas Certificados

O presente inquérito tem como objetivo recolher informacdo para a realizacdo da dissertacdo de Mestrado em

Contabilidade, da Universidade do Minho. Pretende-se analisar o efeito das emocdes no julgamento moral e na

intencao dos Contabilistas Certificados perante cenarios de manipulagao de resultados.

Desta forma, venho pedir a sua colaboracdo no preenchimento deste questionario, com uma duracédo estimada de

cerca de 7 minutos. Os dados fornecidos sdo absolutamente confidenciais e anonimos e serdo exclusivamente

analisados para fins académicos. Assim, peco que seja 0 mais espontaneo e sincero nas suas respostas.

Agradeco, desde ja, a sua colaboracdo, que é de extrema importancia para o sucesso desta investigacéo!

Qualquer questao, ndo hesite em contactar: pg46181@uminho.pt

Andreia Lopes

Parte | - Seccéo das caracteristicas do inquirido

1.

Idade: (apenas digitos)

Idade anos

e o o

.....:l>

e & o o W

Género

Feminino

Masculino

Prefiro nao responder

Habilitacdes académicas
12°ano ou equivalente
Licenciatura/Bacharelato
Mestrado

Doutoramento

Modo de exercicio da atividade

Desenvolve a atividade em exclusividade

Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional independente

Sécio, administrador ou gerente de Sociedade Comercial (Gabinete de Contabilidade)

Desenvolve a atividade por conta de outrem num Gabinete de Contabilidade ou similar

Desenvolve a atividade por conta de outrem numa empresa (nesta opcdo ndo considerar sociedades de
contabilidade)

Funcionario publico a exercer atividade de CC na Administracdo Central, Regional ou Local

Exerce ou ja exerceu a profissao de contabilista certificado?
Sim
Nao

Para os contabilistas certificados que ndo exercem ou
nunca exerceram a profissdo, o questionario termina aqui.

N° de anos de experiéncia na area de contabilidade (apenas digitos)

anos
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Parte Il - O efeito das emocdes no julgamento e inten¢do moral

Por favor, nesta sec¢éo indique o quanto concorda ou discorda, assinalando uma resposta para cada uma das
seguintes afirmacdes, utilizando a escala apresentada (1 - Discordo Totalmente; 7 - Concordo Totalmente).

Nota: Quando nas seguintes afirmacdes se apresenta a expressdo “denunciar o pedido feito pelo controller/gestor”,
significa denunciar através do canal de denuncia interno da empresa, ou ndo existindo, através de canal de
denuncia externo ou divulgar publicamente (Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, que transpde a “Diretiva de
whistleblowing' - Diretiva (UE) 2019/1937).

1° Cenario

O contabilista da empresa XYZ, S.A., empresa de capital aberto, cotada na Euronext, preparou o mapa anual de
obsolescéncia estimada do inventario e enviou 0 mesmo ao controller/ gestor para sua aprovacgédo. O controller/ gestor
solicitou que o contabilista reduzisse a estimativa apresentada. Tal reducéo levaria a um aumento de 2% do resultado
liquido, o que permitiria a esta empresa atingir as metas financeiras esperadas.

A alteracdo foi divulgada e justificada no anexo as demonstracées financeiras. O contabilista concordou em fazer a
alteracao.

2° Cenario

O contabilista da empresa XYZ, S.A., empresa de capital aberto, cotada na Euronext, preparou um mapa para
calcular a depreciacado do equipamento de producéo, que enviou ao controller/ gestor para aprovacdo. O
controller/gestor pediu que o contabilista alterasse o método de depreciacao e aumentasse a vida util do
equipamento de producao, sem fornecer qualquer justificacdo adicional ou divulgacdo desta alteracao nas
demonstracdes financeiras.

A alteracao solicitada promoveria o aumento de 3% do resultado liquido da empresa. O contabilista concordou em
fazer a alteracao.

3° Cenario

O contabilista da empresa XYZ, S.A., empresa de capital aberto, cotada na Euronext, preparou as demonstracdes
financeiras provisdrias para o quarto trimestre e enviou as mesmas ao controller/gestor para aprovacao. Apos analise,
o administrador solicitou ao contabilista que capitalizasse as despesas de manutencéo (de rotina) do equipamento de
producao. No passado, estes custos eram contabilizados como gastos incorridos no periodo.

A alteracéo contribuia para um aumento de 4% do resultado liquido desta empresa. O contabilista concordou em fazer
a alteracao.

4° Cenario

O contabilista da empresa XYZ, S.A., empresa de capital aberto, cotada na Euronext preparou as demonstracées
financeiras provisdrias para o quarto trimestre e enviou as mesmas ao controller/ gestor para aprovacao. Apos reviséo,
o controller/ gestor pediu ao contabilista para ignorar todas as devolucdes de clientes recebidas durante a ultima
semana do quatro trimestre, para aumentar o resultado liquido em 5%.

O contabilista concordou fazer a alteracdo nas demonstracdes financeiras e registar essas transacdes no primeiro
trimestre do ano seguinte.

Discordo 12345¢67 Concordo

totalmente totalmente
(JM -CC) O contabilista neste cenario deve denunciar o pedido feito pelo controller/ gestor. 1234567
(JM - Eu) Eu, como contabilista, devo denunciar o pedido feito pelo controller/ gestor. 1234567
(IM - CC) A maioria dos contabilistas iria denunciar o pedido feito pelo controller/ gestor. 1234567
(IM - Eu) Eu, como contabilista, iria denunciar o pedido feito pelo controller/ gestor. 1234567
(AL) A maioria dos contabilistas iria sentir-se aliviado se denunciasse esta aco. 1234567
(S) A maioria dos contabilistas iria sentir-se satisfeito se denunciasse essa acao. 1234567
(AR) A maioria dos contabilistas iria sentir-se arrependido se denunciasse essa acao. 1234567
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Varaveis dependentes:

Julgamento Moral para denunciar (JM - CC e Eu); Intencédo de denunciar (IM - CC e Eu)

Foram colocadas duas questdes, uma na primeira pessoa e outra na terceira pessoa, para controlo do Socia/
Desirability Response Bias.

Variaveis independentes:
Aliviado por denunciar (AL); Satisfeito por denunciar (S); Arrependido por denunciar (AR)

Apéndice Il - Divulgacéo do questionario

e Resposta da OCC a divulgacdo do questionario no site e na rede social.

Resumo
Registo de Saida SE20230728/060038
Assunto FW: Pedido de colaboragdo na divulgagao de um questionrio de Dissertagdo de Mestrado na Universidade
do Minho
Email pg46181@aluncs.uminho.pt
Data de envio 2023-07-28 15:40:05.0
Percurso
Data / Hora Depar Acgao
2023-07-27 09:21 Expediente e Correio
2023-07-27 09:30 A Bastonaria
2023-07-27 10:04 Assessoria Area Juridica
2023-07-27 10:12 Assessoria Area Juridica
2023-07-28 10:23 Assessoria Area Juridica
2023-07-28 11:23 A Bastonaria
2023-07-28 11:27 (Comunic. & Imagem Resposta
2023-07-28 15:04 A Bastonaria Aprovacao
2023-07-28 15:34 Andreia Pereira Lopes

Pergunta 2023-07-27 09:21

Mensagem via entrada de correspondéncia

Resposta 2023-07-28 15:04

Exma. Senhora Andreia Lopes
Antes de mais agradego a sua mensagem e aproveito para informar que o inquérito que nos remeteu j4 se encontra divulgado no
nesso site & na rede social

Facebook: https://portal occ pt/pt-pt/noticias/inquerito-o-efeito-das-emocoes-no-julgamento-moral-e-na-intencaoc-dos-cc

Desejo-lhe as maiores felicidades para a investigagdo e ficamos disponiveis para qualquer esclarecimento adicional
que entenda pertinente.

Melhores cumprimentos

e Divulgacdo nas redes sociais

£5 oL TENS UM AMGO O efeito das emocoes no julgam
CONTABLSTA CERTFICADC? ento moral e ha‘intencdo dos

Contabilistas Certificados

No ambito da dissertagiao de Mestrado, pego a sua colaboragao
no preenchimento de um questionario, o qual pretende analisar
o efeito das emogdes no julgamento moral e na intengio dos
Contabilistas Certificados perante cendrios de manipulagio de
resultados.

Os dados fornecidos sdo absolutamente confidenciais ¢ anonimos, sendo utilizados
para fins meramente académicos.

Agradego a sua colaboragdo ¢ a

sua partilha com os seus contactos!
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Apéndice Il - Tabelas de analise estatistica do questionario

Frequéncia | Percentagem Frequéncia | Percentagem
Feminino 127 83% o .
Masculing % 17% 12°ano ou equivalente 15 9,8%
Total 153 100% Licenciatura/Bacharelato 114 74,5%
Tabela 10 - Género Mestrado 24 15,79
Total 153 100%

Tabela 9 - Habilitacoes académicas

Escaldo Idade

Frequéncia | Percentagem
N | Valido 153 de 20 a 25 anos 14 9,2%
Auséncia 0 de 26 a 35 anos 35 22,9%
Média 41,59 de 36 a 45 anos 47 30,7%
Minimo 21 valido [ de 46 a 55 anos 43 28,19
Méaximo 71 de 56 a 65 anos 11 7,2%
de 66 a 75 anos 3 2,0%
Total 153 100%

Tabela 11 - ldade/Escaldo de ldade

Exerce ou j4 exerceu a profissdo de N° de anos de experiéncia
o g na area da contabilidade
contabilista certificado?

N Valido 95
Frequéncia | Percentagem Auséncia 58
Néo 58 37,9% Média 20,01
Sim 95 62,1% Mfnimo 1
Total 153 100% Méaximo 47
Tabela 13 - Exerce ou ja exerceu a profissao de contabilista certificado? Tabela 12 - N° de anos de experiéncia na area da contabilidade
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Modo de exercicio da atividade de CC

Frequéncia | Percentagem

Desenvolve a atividade em exclusividade; 3 2,09
Desenvolve a atividade em exclusividade; 1 0,7%
Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional independente ;
Desenvolve a atividade em exclusividade; 5 3,3%
Desenvolve a atividade por conta de outrem num Gabinete de Contabilidade ou similar;
Desenvolve a atividade em exclusividade; 1 0,7%
Desenvolve a atividade por conta de outrem numa empresa (nesta opgdo ndo considerar
sociedades de contabilidade);
Desenvolve a atividade em exclusividade; 2 1,3%
Sécio, administrador ou gerente de Sociedade Comercial (Gabinete de Contabilidade);
Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional independente; 11 7,2%
Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional independente; 2 1,3%
Desenvolve a atividade por conta de outrem num Gabinete de Contabilidade ou similar;
Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional independente ; 4 2,6%
Desenvolve a atividade por conta de outrem numa empresa (nesta opgao ndo considerar
sociedades de contabilidade);
Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional independente ; 2 1,3%
Sécio, administrador ou gerente de Sociedade Comercial (Gabinete de Contabilidade);
Desenvolve a atividade por conta de outrem num Gabinete de Contabilidade ou similar; 53 34,6%
Desenvolve a atividade por conta de outrem num Gabinete de Contabilidade ou similar; 1 0,7%
Desenvolve a atividade em exclusividade;
Desenvolve a atividade por conta de outrem num Gabinete de Contabilidade ou similar; 2 1,3%
Desenvolve a atividade por conta de outrem numa empresa (nesta opgao ndo considerar
sociedades de contabilidade);
Desenvolve a atividade por conta de outrem num Gabinete de Contabilidade ou similar; 1 0,7%
Sécio, administrador ou gerente de Sociedade Comercial (Gabinete de Contabilidade);
Desenvolve a atividade por conta de outrem numa empresa (nesta opgéao ndo considerar 26 17,0%
sociedades de contabilidade);
Desenvolve a atividade por conta de outrem numa empresa (nesta opgédo nao considerar 2 1,3%
sociedades de contabilidade);
Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional independente ;
Funcionario publico a exercer atividade de CC na Administracdo Central, Regional ou 2 1,3%
Local;
Funcionario publico a exercer atividade de CC na Administragdo Central, Regional ou 1 0,7
Local; Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional
independente;
Sécio, administrador ou gerente de Sociedade Comercial (Gabinete de Contabilidade); 30 19,69%
Sécio, administrador ou gerente de Sociedade Comercial (Gabinete de Contabilidade); 2 1,3%
Desenvolve a atividade em exclusividade;
Sécio, administrador ou gerente de Sociedade Comercial (Gabinete de Contabilidade); 1 0,7%
Desenvolve a atividade p/ conta prépria como profissional independente ;
Sécio, administrador ou gerente de Sociedade Comercial (Gabinete de Contabilidade); 1 0,7%
Desenvolve a atividade por conta de outrem numa empresa (nesta opgao ndo considerar
sociedades de contabilidade);

Total 153 100%

Tabela 14 - Modo de exercicio da atividade de CC
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