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Resumo:

Pela sua proximidade as populacdes, € no poder local que recai a responsabilidade de
assegurar a qualidade de vida dos seus municipes. Perante a pandemia de Covid-19 as
autarquias foram obrigadas a dar respostas imediatas a crise econémica e social, que
incluiram o reforgco das informacBes nos sites institucionais e nas redes sociais. Esta
investigagdo, centrada na analise dos conteldos das mensagens eletronicas de uma
selecdo de municipios, faz parte de um projeto mais vasto para construir uma base de
dados com os 308 municipios portugueses. O objetivo € verificar o interesse do poder

local na transparéncia e assim estimular a confianga e a participacdo dos cidadaos.
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Abstract:

Due to its proximity to the populations, local government is responsible for ensuring the
quality of life of its residents. In face of the Covid-19 pandemic, municipalities were
forced to provide immediate responses to the economic and social crisis, which included
the reinforcement of information on institutional websites and social networks. This
research, focused on analysing the contents of electronic messages from a selection of
municipalities, is part of a broader project to build a database with 308 Portuguese
municipalities. The objective is to verify local government’s interest in transparency and

thus to stimulate trust and citizen participation.
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Introducéo:



O governo tem a responsabilidade de garantir a coesdo econdémica, social e territorial, e
o0 desenvolvimento sustentado. Contudo, pela sua proximidade as populagdes, € no poder
local que recai a responsabilidade de garantir estes direitos em cada um dos Seus
territorios e consolidar as condi¢6es para garantir a qualidade de vida dos seus municipes.

Perante a pandemia de Covid-19, e a crise de salde publica, as autarquias foram obrigadas
a dar respostas imediatas e diretas aos cidaddos que ultrapassaram as indicagdes das

autoridades de saude e a legislacdo dos estados de emergéncia.

Para um governo merecer a confianca dos cidaddos sdo necessarias transparéncia, boa
prestacdo de contas e respostas adequadas. As iniciativas de open government tornaram-
se veiculos para aumentar a legitimidade e a confianca no poder local, especialmente
quando a informag&o € clara, atualizada e responde a necessidades imediatas. Todos 0s
municipios portugueses atualmente tém sites. Durante a pandemia, muitos adotaram as
redes sociais para gerir situacdes de crise, pois sdo acessiveis e eficazes. As respostas dos
governos locais a pandemia de Covid-19 sdo importantes para verificar os niveis de
confianca dos cidaddos nas decisdes das autoridades, ja que as informacGes fornecidas

s80 essenciais para a aceitacao das estratégias para a reducdo da transmisséo da doenca.

Com o confinamento a nivel mundial o discurso politico dos representantes locais mudou.
Analisam-se as novas posturas e estratégias do poder local para responder aos problemas
economicos e sociais locais provocados pela pandemia, especialmente a utilizacdo dos
websites e redes sociais, que se tornaram veiculos para aumentar a legitimidade e a
confianga nos orgaos autarquicos. Esta investigacéo, centrada na analise dos conteddos
das mensagens nos sites e nas redes sociais por parte de uma selecdo de municipios, faz
parte de um projeto mais vasto para completar uma base de dados, atualizando-a com as
respostas a situacdo pandémica, que é assim apresentada como um estudo de caso para
verificar o interesse do poder local na transparéncia e no aumento da confianca e da

participacdo dos cidad&os.

O poder local e as desigualdades territoriais

O poder local tem a responsabilidade de identificar e criar incentivos para que as suas
populagdes vivam e trabalhem, combatendo o despovoamento. Considerando que a
lideranga efetiva € um elemento chave para gerir situacdes de crise, (Cepiku, Mussari,

Giordano 2016), as elites locais séo essenciais para promover o desenvolvimento local, a



ocupacdo dos territdrios e 0 aumento da capacidade de producdo, ao criar as condigdes
para estimular as atividades econdmicas e a criagdo de emprego. Os espagos rurais ndo
séo todos iguais e 0s seus habitantes e representantes locais tém a obrigacao de seguir 0s
programas eleitorais que apresentaram aos eleitores e escolher e colocar em pratica as
politicas mais adequadas para os problemas particulares que atingem 0s respetivos
concelhos.

Esta investigacdo parte de uma base de dados pré-existente com os 308 municipios
portugueses’, a qual foram acrescentados os curriculos, percursos politicos, programas
eleitorais dos 308 presidentes de camara eleitos em 2013 e 2017, numa perspetiva de
andlise dos conteldos das mensagens nos sites e nas redes sociais. Infelizmente para a
questdo da transparéncia, muitos destes representantes eleitos ainda ndo se aperceberam
da importancia e da necessidade de publicar estes dados para conhecimento dos seus
eleitores. Nas 308 camaras consegui acesso a apenas 52,3% dos curriculos dos presidentes
nos sites (mais 2,9% muito incompletos) e a 209 programas eleitorais ou, na falta destes,
as mensagens nos sites das camaras e discursos de tomada de posse (67,9%). Apds
décadas de investimento em infraestruturas e parques industriais, com uso intensivo de
fundos europeus, os representantes politicos locais alteraram os seus critérios para atrair

investimentos e assegurar a sua eleicdo e reeleicdo para 0s cargos autarquicos.

Nas mensagens e programas politicos da maioria dos presidentes das camaras encontra-
se a exigéncia de maior autonomia e descentralizacdo administrativa. Coeséo social,
desenvolvimento sustentavel, recursos, patrimonio e oportunidades séo os termos usados
com maior frequéncia, distinguindo-se as mensagens para concelhos urbanos e rurais.
Para os presidentes de camara de grandes cidades, os grandes temas foram as redes, a
internacionalizacdo, o emprego e a reconstrucao urbana, que foi posta em pratica com o
aumento exponencial do turismo. Até 2020 assistiu-se em Lisboa e no Porto a um
movimento de renovacdo e de conversdo de prédios antigos em condominios de luxo,
hostels e Airbnb, assim como a abertura de novos restaurantes e da substituicdo do
comércio tradicional por cadeias internacionais, numa auténtica “disneyficacdo” dos
centros histéricos. Os bairros mais tradicionais foram transformados em parques
tematicos e os residentes foram afastados, quando as rendas e valores imobiliarios

chegaram aos niveis das capitais mundiais.

! Disponivel em http://er.cies.iscte-iul.pt/pt-pt/node/79 e Almeida, 2014.
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A massificagdo do turismo, que se pode considerar excessivo e classificar-se na categoria
de “overtourism” (Phi 2020), acarretou um aumento do movimento de tuk tuks, navios de
cruzeiro e poluicdo. As rendas e os valores imobiliarios atingiram os niveis das capitais
mundiais, 0 que originou a gentrificacdo de bairros antigos, de onde os antigos residentes
sairam por falta de poder monetario para enfrentar os precos do imobiliario que subiram
50% entre 2012 e 2018, enquanto os salarios se mantiveram baixos. Em 2019 Lisboa era
a capital europeia com mais unidades de Airbnb por residente, com nimeros mais
elevados que Barcelona, Paris, Roma ou Amsterddo?. A populagio permanente foi
substituida por outra flutuante, especialmente nos bairros histéricos, como a freguesia de
Santa Maria Maior, que perdeu 20% dos seus eleitores entre 2013 e 2020: de 12.516 para

9766°, e 41% das casas e apartamentos foram transformados em residéncias turisticas®.

Ja nos municipios rurais, as principais preocupacfes sdo as estratégias de atracdo para
pessoas e empresas. Com o despovoamento e a profunda crise provocada pelo
desinvestimento industrial e a deslocagdo de muitas empresas para mercados nao
regulados, o que aumentou o desemprego, grande parte da paisagem agraria foi
transformada em espacos de lazer, de turismo e de conservacdo da natureza, aléem de lhe
ser atribuido um papel pedagogico para o publico juvenil (Eusébio, Carneiro, Kastenholz,
Figueiredo, Silva 2017), onde as pessoas se deslocam para consumir o ar despoluido, as
tradicdes e o patriménio. A funcdo utilitaria do meio rural como fornecedor de matérias-
primas e alimentos foi substituida por local de diversdo para as populacdes urbanas
experimentarem estilos de vida alternativos. Estas novas representacfes sociais do rural
sdo também reproduzidas nas politicas publicas, tanto locais como centrais, para atrair
novos residentes e turistas, tornando-se um tema central nos programas politicos, pois
podem atrair investimento e fornecer algum rendimento aos empresarios locais,
contribuindo assim para o desenvolvimento sustentavel dos destinos rurais (Eusébio,
Kastenholz, Breda 2016).

Por todo o pais 0s maiores investimentos passaram a ser aplicados nas areas dos servicos

e das atividades ligadas ao turismo. Particularmente nas zonas onde a agricultura deixou

2 Ricardo Sant'Ana Moreira, “J4 ndo cabem mais Airbnb em Lisboa”, O Jornal Econémico, 03/06/2019,

https //jornaleconomico.sapo.pt/noticias/ja-nao-cabem-mais-airbnb-em-lisboa-451783.
https://www.eleicoes.mai.gov.pt/autarguicas2013/index.htmI#%00, https://www.jf-

santamariamaior.pt/frequesia/historia-da-frequesia/, dados atualizados em 25.06.2020.

4 “Alojamento local ocupa 41% das casas do centro historico de Lisboa”, Expresso, 06/12/2018,

https://expresso.pt/revista-de-imprensa/2018-12-06-Alojamento-local-ocupa-41-das-casas-do-centro-

historico-de-Lisboa.
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de ser a atividade principal, foi necessario inventar novas atividades para as pessoas e
para a economia local. O respetivo patriménio assumiu novas definigdes e tipologias:
pode ser natural ou construido, material ou imaterial, e pode incluir pessoas, paisagem,
gastronomia e até as ondas e o ar, que sdo publicitados e vendidos, juntamente com a
paisagem, o artesanato e o ambiente limpo e despoluido. Numa era marcada pela forte
mediatizacdo do ambiente e dos seus problemas, valoriza-se o patriménio cultural e
natural como recurso mercantil (Guimarédes 2018). As preocupacdes mais evidentes sao
a internacionalizacdo dos produtos locais e as certificagbes como patrimonio regional ou
mesmo da UNESCO, assim como a redescoberta do artesanato e de tradigdes populares
ha muito em desuso (como foi o caso dos caretos em Vinhais, por exemplo) para estimular
a producdo e o emprego, com a adjetivacdo obrigatdria da qualidade e da tradicao, tudo
tem sido usado para vender a paisagem e o meio rural (Almeida 2017).

As certificagbes regionais ou internacionais contribuem para produzir marcas e até
mesmo para apresentar o proprio pais como uma marca reconhecida internacionalmente.
As politicas publicas que as promovem emergem como resposta as pressées da economia
globalizada e cuja formulacéo se centra na identificacdo das vantagens competitivas do
pais, projetadas mundialmente através de uma imagem de marca com a qual se pretende

diferenciar o pais face aos concorrentes e atrair mais-valias (Quintela 2021).

Os emigrantes nunca sdo esquecidos como potenciais fontes de investimento. E os
festivais de verdo e a promocdo dos produtos locais estdo sempre presentes nos discursos
e nos calendarios de atividades. Contudo, grande parte do retorno acaba por ser sazonal,
incentivado pelas férias dos emigrantes, o que nao gera rendimentos suficientes para uma

permanéncia dos empreendimentos locais.

Ha multiplos exemplos de estratégias de atracdo dirigidas especialmente aos grupos mais
jovens e mais idosos dos municipios rurais, focadas principalmente em politicas de
incentivo as familias, ao aumento da natalidade e ao apoio as criangas, ao cuidado com
0s idosos, entre outras como a educdo profissional, formacdo de jovens e participacdo

civica.

Porém, nenhuma destas a¢fes consegue contrariar a falta de emprego, o desinvestimento
publico e privado e a falta de servicos basicos, como a agua, a eletricidade, as
comunicagdes, 0 ensino, os cuidados de salde. A vontade de muitos profissionais se
mudarem para o interior, mantendo 0s seus trabalhos a distancia, ndo resiste a fraca

cobertura da net e aos deficientes servigos que 1a encontram.



Tendo em conta esta realidade e apesar do claro o objetivo de atrair pessoas e empresas,
a maior parte dos programas politicos dos autarcas dos meios rurais revelam um cuidado
especial com os produtores locais, a precisar de protecdo num ambiente hostil de
agricultura globalizada. Os pequenos produtores tém um papel importante na preservagédo
da paisagem e na revitalizacdo das tradi¢Oes, que sdo fundamentais para atrair turistas e
potenciais novos residentes. Contudo, a agricultura de subsisténcia praticada em hortas e
pequenas propriedades ndo passa geralmente de um complemento a outras atividades e a
situacdes de reforma ou desemprego, em pratica num mundo rural depois da agricultura
(Baptista 2006; Baptista 2010).

Os mais bem-sucedidos presidentes de cdmara em termos de popularidade e critérios de
reeleicdo tém carateristicas muito semelhantes: sdo lideres fortes, com lagos bem

estabelecidos com a comunidade local e afinidades culturais com os seus eleitores.

N&o obstante as estratégias de atragdo descritas, todas elas sdo incompativeis com o
desinvestimento na criacdo de industria para novos empregos, assim cComo as novas
realidades da monocultura superintensiva e altamente especializada de frutas e legumes,
vinho e azeite, que altera a paisagem e polui o ambiente, esvazia barragens pelo excesso
de irrigacdo, usa quimicos e trabalhadores sazonais e precarios, geralmente de fora da
regido e do pais, o que alias obedece a tradi¢éo secular do trabalho no campo em Portugal,
mas em nada contribui para as economias locais (Almeida 2020; Almeida 2021b). Para
agravar a destruicao da paisagem encontramos por todo o pais florestas queimadas, minas

a Ccéu aberto e centrais para producéo de energia solar e edlica.

A pandemia de Covid-19 e as respostas municipais

A pandemia de Covid-19 originou uma crise de saude publica, além de econémica e
social, que forgou as autarquias, pela sua carateristica de proximidade, a darem respostas
imediatas e diretas aos cidadaos, e que ultrapassaram as indica¢cdes das autoridades de

salde e a legislacdo dos estados de emergéncia.

Para um governo merecer a confianca dos cidaddos sdo necessarias transparéncia, boa
prestacdo de contas e respostas adequadas (Cheema, Popovski 2010; Armstrong 2005).
As iniciativas de open government tornaram-se veiculos para aumentar a legitimidade e
a confianga no poder local, especialmente quando a informacdo é clara, atualizada e

responde a necessidades imediatas (Tolbert, Mossberger 2006; Warren, Sulaiman, Jaafar



2014; Nulhusna, Sandhyaduhita, Hidayanto, Phusavat 2017). Em resumo, a transparéncia
e iniciativas de open government tornaram-se veiculos para aumentar a legitimidade e a
confianca no poder local. Em Portugal o Indice de Transparéncia Municipal (ITM),
baseado nos sites oficiais dos municipios portugueses (Cruz, Tavares, Marques, Jorge,
Sousa 2016), permite verificar o interesse do poder local em Portugal na questdo da
transparéncia. Ao fim de alguns anos, o indice revelou que os autarcas passaram a ter

maior cuidado na divulgacdo dos dados listados.

Entre as formas de governo eletronico, as redes sociais, definidas por Kaplan e Haenlein
(2010) como um grupo de aplicagbes na internet que permitem a criacdo e troca de
conteidos gerados pelos utilizadores, constituem o meio mais eficaz para o governo
melhorar a confianca dos cidad&os, ao aumentar a percecdo da transparéncia (Song, Lee
2016). Pela sua natureza interativa, as redes sociais podem ter uma acgdo significativa
como pontes entre as entidades governamentais e os cidaddos, ao facilitarem o acesso
direto a informacdo e constituirem uma plataforma de comunicacdo que aumenta a

percec¢do dos cidad&os sobre o nivel de confianca no governo (Rotchanakitumnuai 2013).

Todos os municipios portugueses atualmente tém sites, se bem que estes ndo estdo
uniformizados e ainda oferecem poucas possibilidades para a participacdo dos cidaddos
(Dias 2015). Mas o problema da acessibilidade fica facilitado com as redes sociais. Em
Portugal, o poder local tende a preocupar-se com a abstencdo eleitoral e alguns
municipios recorrem as redes sociais como ferramenta para aumentar a participacao
politica dos cidaddos. Estudos comprovam as paginas oficiais dos municipios mais
proativos no Facebook fazem parte de um conjunto de ferramentas estaveis e continuas
para comunicar com os cidaddos e assim promover a sua participacdo politica (Silva,
Tavares, Lameiras 2019; Park, Jae, Choi, Kim, Rho 2015), contribuindo para aumentar
0s niveis de transparéncia e de respostas aos interesses imediatos dos cidadaos, o que
também aumenta significativamente o impacto da confianca dos cidaddos no governo
(Tavares, Cruz 2020; Al-Aufi, Saif, Al-Harthi, AlHinai, Al-Salti, Al-Badi 2017; Haro-
de-Rosario, Saez-Martin, Caba-Pérez 2018; Beshi, Kaur 2020; Arshad, Khurram 2020).

Em 2019 apenas 14 municipios ndo tinham Facebook e as grandes cidades ja o utilizavam
amplamente para comunicar com os cidaddos (Silva, Tavares, Silva, Lameiras 2019).
Recentemente, com a pandemia, ja todos usam esta ferramenta e 0s municipios pequenos
tornaram-se muito ativos nos sites e nas redes sociais, como ja comprovei numa escolha

aleatoria (Almeida 2021a). As respostas dos governos locais a pandemia de Covid-19 sdo



importantes para verificar os niveis de confianga dos cidaddos nas decisGes das
autoridades, ja que as informacdes fornecidas sdo essenciais para a aceitagdo das
estratégias para a reducdo da transmissdo da doenca. Henderson, Ward, Tonkin, Meyer,
Pillen, McCullum, Toson, Webb, Coveney, Wilson (2020) verificaram que conselhos de
salde publica regulares e atualizados demonstram proatividade dos governos e aumentam

a disposicdo do publico para adotar medidas de prevencéo.

A declaragéo do Estado de Emergéncia em 18 de marco de 2020 implicou confinamento
da populacdo, restricdes de direitos e liberdades de circulacdo e trabalho e educacao a
distancia. Contudo, manteve-se o fornecimento de servicos essenciais e produtos de
consumo. O poder local foi confrontado com preocupacfes especificas, cuja urgéncia
obrigou a solucgdes imediatas: entre muitas outras, destacam-se a educacéo e a assisténcia
aos mais carenciados. Uma vez que 0s municipios séo responsaveis pelo fornecimento
das refei¢bes a populacéo escolar, especialmente as familias de baixos rendimentos que
ndo pagam esse servico, uma das suas primeiras acdes consistiu na manutencdo das
cantinas em funcionamento, distribuindo as refeicbes a porta das escolas. Apesar da
telescola, que foi rapidamente introduzida na RTP, 0 ensino em casa constituiu um desafio
para muitas familias, que ndo dispunham dos meios informaticos suficientes para 0s

alunos seguirem as aulas.

Os municipios do Funddo e de Setubal sdo aqui apresentados como exemplos das
dificuldades encontradas e da forma como se organizaram para as superar. Convidados
para um webinar pelo IPPS, Instituto para as Politicas Publicas e Socias, do ISCTE —
Instituto Universitario Europeu®, o Presidente da Camara Municipal do Fundéo e o
Vereador da Educacdo da Camara Municipal de Setibal descreveram as reunifes nos
primeiros dias apds o fecho das escolas em 13 de marco de 2020, para decidirem
procedimentos, refeicbes escolares e gestdo dos trabalhadores. Conscientes que 0 ensino
é obrigatorio e tem de ser assegurado, e confrontados a obrigatoriedade do ensino a
distancia, os municipios tomaram consciéncia do papel social da escola no processo de
educacdo e no acompanhamento das familia e identificacdo de situacbes sociais
complexas e de perigo. Na emergéncia de salvar o ano letivo, contaram com o empenho
dos professores, das familias, das juntas de freguesia e das autoridades policiais. A

primeira acdo descrita pelos referidos autarcas consistiu na identificacdo das familias que

> “Da escola para casa: o papel das cAmaras  municipais”, 17/06/2020,
https://www.youtube.com/watch?v=f9UBqWB8Pag&feature=youtu.be.
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teriam dificuldade de acesso aos meios tecnoldgicos: em muitas situagfes ndo havia um
computador por cada membro do agregado, nem acesso a net. O mesmo sucedia com
alguns professores. Foi necessario encontrar estratégias alternativas, que incluiram
contactos pessoais e telefénicos por parte dos professores e das juntas de freguesia, e
distribuicdo semanal de trabalhos e fichas em papel aos alunos. No caso do Fund&o, um
municipio de montanha, o problema da distribuicdo das fichas de trabalho e das refeicdes
foi agravado pela dificuldade dos transportes até aldeias remotas. Da responsabilidade de
transportar os alunos para as escolas, passou-se para o transporte da alimentacao até casa
de alguns alunos, para quem esta refeicdo é a Unica do dia. O mesmo problema colocou-
se em relacdo aos servigos e acompanhamento dos idosos, cuja gestao e logistica também
foi assegurado pelas autarquias, coordenando as instituicdes ja existentes. No que diz
respeito aos computadores e servico de internet, o Funddo tinha j& computadores nas
escolas desde 2014, a partir do projeto “Academia de Codigo Junior”. Os professores
telefonaram as familias para identificarem as situacOes e esses computadores foram
distribuidos a todos os alunos que ndo os tinham, assim como internet e routers. Foram
também estabelecidas linhas de apoio técnico e de apoio ao domicilio, complementadas
com apoio psicoldgico. A autarquia conjugou os esforcos das empresas locais e da
sociedade civil, que prestaram apoio técnico. Esta situacdo de excecéo revelou o papel da
escola na estabilidade social e na vivéncia de muitas criancas e jovens. E na escola que
muitos jovens encontram relagdes sociais e alimentacao, estabilidade de comportamentos
e aprendizagem de cumprimento de regras: ambos 0s autarcas revelaram preocupacoes
respeitantes a esta auséncia que poderd vir a ter consequéncias que preocupam a

comunidade educativa (Almeida 2021a).

Na selecdo de municipios até agora analisada, alguns autarcas mostraram-se mais ativos
que outros, tanto nas acGes como na respetiva divulgacdo nas plataformas de
comunicacdo: foram muitas e variadas as iniciativas locais para lidar com a pandemia.
Uma carateristica comum a todo o pais foi o cancelamento de todos os festivais de verao
e atividades culturais, assim como o encerramento de restaurantes, alojamentos turisticos,
piscinas e parques de campismo durante todo o verdo de 2020, o que teve repercussoes
graves na atividade econdmica e social, particularmente nos concelhos do interior. Com
o fornecimento de novos servicos, 0s orcamentos municipais tiveram de ser ajustados:
entre margo e setembro de 2020, 0s municipios portugueses gastaram 166,1 milhdes de

euros em despesas relacionadas com a pandemia, que incluiram equipamentos médicos



(ventiladores, testes, desinfetantes, méascaras, luvas, etc.); computadores e servigos de
internet; transferéncias diretas a familias e associagdes locais; educacdo e fornecimento
de computadores e servigos de internet aos alunos carenciados; assisténcia aos idosos e
pessoas em risco com fornecimento de alimentacdo, medicamentos, servigcos de
distribuicdo; cancelamento total ou parcial dos pagamentos da agua e de rendas
municipais, assim como taxas de esplanadas. Na relacdo dos gastos por residente
podemos constatar que os municipios do interior surgem no topo da lista: Castro Verde
gastou 313€, Alcoutim 138€, Penamacor 100€ e Cascais 94,80€5.

Caso esteja infectado com Covid-19 ou caso
esteja em confinamento damos todo o
APOIO VOLUNTARIO QUE NECESSITA.

Deslocagdo para compras de bens essenciais
(alimentares, higiene, farmacia, outros)

Apoio psicoldgico (por especialistas)

Acgdo Social

FIOUE EM CASA!
LIGUE PARA NOS

Ligue a pedir o apoio para \ @
um dos seguintes niumeros: Lﬂ

'3
|14

Junta de Freguesia
268554358 | 926677855
Presidente 965161801
Tesoureiro 925009003
Secretaria 965885500

ﬁ _ #vaificartudobem

Figura 1: Cartaz publicado no Facebook do Municipio de Sousel em 18/01/2021 e

exposto nas paragens de autocarro da Freguesia de Santo Amaro.

Tanto nos sites municipais como no Facebook multiplicaram-se os avisos e conselhos
praticos, assim como os relatorios diarios ou semanais da situacdo epidemioldgica.
Alguns municipios produziram videos a promover 0s recursos naturais, com imagens de

paisagens e bailarinos em ruas desertas, como foram os casos de Lisboa, e de Avis, que

® Paulo Ribeiro Pinto, “Autarquias gastaram mais de 166 milhdes com a covid em sete meses”, Dinheiro
Vivo, 13/01/2021, https://www.dinheirovivo.pt/economia/nacional/autarquias-gastaram-mais-de-166-
milhoes-com-a-covid-em-sete-meses-13223551.html.
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no dia 3 de abril de 2020 publicou um video com o titulo: "Estamos em pausa. VVoltamos

em breve para celebrar a vida consigo!"”’.

SITUAGAO EPIDEMIOLOGICA

COVID-19

CONCELHO DE AVIS

04.12.2020 | 13h

CASOS
ATIVOS

44 8 35

A NAO COVID: 1

EEGE a0 D s s
&vis " : 808 24 24 24
SMas 103 12 comentarios A7 nartilha

Figura 2: Situacdo epidemiologica do concelho de Avis, imagem publicada no
Facebook do Municipio de Avis em 04/12/2020.

Figura 3: Video publicado no Facebook do Municipio de Avis em 03/04/2020.

Logo que o pais desconfinou, em 5 de junho 0 mesmo municipio publicou novo video no

qual afirmou: "Estamos de volta para celebrar a vida consigo"®. Outros fizeram videos

7 https://www.facebook.com/117466304934808/vide0s/2620064084943542.
8 https://www.facebook.com/117466304934808/vide0s/254472722491393.
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com os respetivos presidentes a falar aos cidadaos sobre a necessidade de protecéo da
salde publica e com explicacGes para as medidas postas em pratica, como se viu na
Figueira da Foz, SGo Jodo da Madeira, em Estremoz, com instrugfes sobre o uso da
mascara®, ou em Albufeira com um discurso a agradecer aos prestadores de servicos.
Além da promocao das paisagens, gastronomia, patrimonio, artesdos locais e da economia
local em geral, muitos foram os municipios que instituiram programas de apoio ao
comércio local, especialmente na época do Natal, com vales de compras e subsidios
diretos e indiretos.

Em Lisboa e Porto, a paragem do fluxo de turistas alterou o discurso e as estratégias
politicas. Depois de marco de 2020, os respetivos presidentes de camara focaram as suas
atencOes precisamente nos bairros historicos e na questdo das habitagbes para os
residentes, depois de terem passado anos a promover a reconversdo de prédios e bairros
inteiros em alojamentos locais temporarios. J& existia um Programa de Arrendamento
Acessivel em Lisboa, mas que registara apenas 242 contratos em 2020. Em julho de 2020
Fernando Medina garantiu que “depois da pandemia de Covid-19 passar, Lisboa vai
‘livrar-se’ do Airbnb e transformar os alojamentos para férias curtas em casas para os
trabalhadores essenciais. O presidente da Camara de Lisboa (CML) defende que ‘este ¢
0 momento de fazer as coisas de forma diferente’. Apesar de reconhecer que a capital
portuguesa beneficiou da vinda de milhares de turistas nos ultimos anos, Fernando
Medina aponta que também se pagou um ‘prego social’ por este movimento (...) ‘Os
trabalhadores essenciais e as suas familias sdo cada vez mais forcados a sair, ja que 0s
alojamentos de férias, como Airbnb, ocupam mais de um terco das propriedades no centro
da cidade de Lisboa, aumentando os precos de rendas, esvaziando comunidades e
ameacando o carater Unico’, escreveu o autarca”’. Contudo, a concretizagio deste
programa ficou aquém do anunciado e a entrega de casas de renda acessivel nao
ultrapassou os 7,2% do previsto!'. No Porto também foi langado um novo programa
municipal em 11 de maio de 2020: “Porto com Sentido”, para “Ampliar e diversificar o

Programa de Habitacdo a precos acessiveis na cidade do Porto!?. Estas cidades também

% Publicado no Facebook em 07/04/2020, https://www.youtube.com/watch?v=A7yZS99IMO-Q&t=14s.

10 Mariana Espirito Santo, “’Depois do coronavirus, Lisboa vai livrar-se do Airbnb’, diz Medina”, Eco,
06/07/2020,https://eco.sapo.pt/2020/07/06/depois-do-coronavirus-lisboa-vai-livrar-se-do-airbnb-diz-
medina/.

11 Isabel Tavares, “Medina prometeu seis mil casas de renda acessivel em Lisboa, entregou 3917, SAPO 24,
MadreMedia, 26/05/2021, https://24.sapo.pt/economia/artigos/medina-prometeu-seis-mil-casas-de-renda-
acessivel-em-lisboa-entreqou-391.

12 https://www.cm-porto.pt/editais/programa-municipal-porto-com-sentido.
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publicaram nos seus sites e redes sociais programas sociais e iniciativas locais para
promover a economia e a cultura, assim como organizaram webinars com debates sobre
a pandemia. Em Lisboa, o ciclo de conferéncias Encontro de Urbanismo 2020 foi
subordinado ao tema “Preparar as cidades para riscos globais”, e incluiu discussdes sobre
“Um Manual de utilizador da cidade em tempo de COVID-19”, “Li¢des do passado:
prosperar apos crises de saude publica” e “Compreender a cidade a partir das emogdes
geradas pela pandemia”, entre outros'3. No Porto os webinars sobre “Economia da cidade
do Porto” realizaram-se em maio de 2020, discutindo “temas como as medidas fiscais e
de financiamento, o papel da tecnologia neste periodo de crise, o turismo, o
posicionamento do Porto como destino de seguranca e ainda o setor do comércio e a
realidade futura dos negocios”. No ultimo, com a participagdo do proprio presidente da

camara Rui Moreira, debateram-se os “Novos desafios e reinven¢io da economia local”**.

Com o novo confinamento em 15 de janeiro de 2021, a experiéncia adquirida pelas
camaras revelou-se fundamental e ja tudo estava preparado para 0s novos desafios. Por
exemplo, em fevereiro de 2021 o municipio do Fundao ja tinha distribuido computadores
e acesso de internet a todos os alunos que ndo os tinham, substituindo-se assim ao

Ministério da Educacao que se atrasou no cumprimento deste programa.

Conclusao

Algumas conclusdes provisodrias sobre a analise de contetidos dos discursos do poder local
em resposta a crise provocada pela pandemia permitem-nos afirmar o interesse do poder
local na divulgacgéo de informacdes e na colocacdo em préatica de acdes para lidar com as
situacbes de maior necessidade, apostando assim na transparéncia como meio de

estimular a confianca e a participacdo dos cidadaos.

A pandemia e as novas necessidade das populacdes mais carenciadas sobrecarregaram as
competéncias dos municipios, especialmente no que diz respeito a capacidade
organizativa e a utilizacdo dos recursos, servigos e instituicdes ja existentes. As
ferramentas digitais e redes sociais estdo a ser usadas para responder as necessidades dos
cidaddos e os municipios mostraram ser eficientes nas respostas as familias e a

comunidade escolar. Houve investimentos nos contetdos digitais e na informacdo nas

13 hitps://www.lisboa.pt/encontro-de-urbanismo-2020.
14 https://www.porto.pt/pt/noticia/novos-desafios-e-reinvencao-da-economia-local-e-o-tema-do-ultimo-
webinar-gque-conta-com-a-participacao-de-rui-moreira.
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redes sociais e 0s municipios mais ativos divulgaram as a¢fes dos seus representantes
eleitos, informacdes sanitarias e recomendagdes. Para muitos eleitos locais esta situagdo
criou a oportunidade de mostrar trabalho, numa antecipacdo das eleigdes autarquicas de
2021, e contribuiu para aumentar a legitimidade democratica, pois a transparéncia € uma

ferramenta importante para uma escolha eleitoral informada.

Pela amostra analisada, podemos concluir que as camaras municipais e as juntas de
freguesia cumpriram as suas responsabilidades perante os seus cidaddos e territérios,
promovendo acdes diretas e divulgando as suas acdes por meios acessiveis e de grande
visibilidade. Como resultados praticos podemos apresentar a tomada de consciéncia (ou
descoberta), por parte de alguns representantes eleitos, das vantagens do e-government e

das redes sociais, ndo s6 como critério de reeleigdo, mas sobretudo como servigo publico.
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