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Para Sadi dal Rosso.



Este mito s6 ¢ trdgico porque seu heréi é consciente. O que
seria a sua pena se a esperanga de triunfar o sustentasse a cada
passo? O operdrio de hoje trabalba todos os dias de sua vida
nas mesmas tarefas, e esse destino nio é menos absurdo. Mas
50 € trdgico nos raros momentos em que se torna consciente.
Sisifo, proletdrio dos deuses, impotente e revoltado, conhece
toda a extensio de sua miserdvel condicio: pensa nela durante
a descida. A clarividéncia que deveria ser o seu tormento con-
suma, ao mesmo tempo, sua vitdria. Néo hd destino que néo
possa ser superado com desprezo.

(Albert Camus, O Mito de Sisifo)
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CONTEXTO DE PANDEMIA E (DIS)POSIGOES
DOS TRABALHADORES NO “REGRESSO” RO
TRABALHO EM PORTUGAL -

Ana Paula Marques

Em contracorrente ao investimento em qualificagées superiores,

38 0s retornos no mercado

pressuposto da teoria do capital humano'
de trabalho das geracoes atuais expressam dinimicas crescentes de
precarizacio e (des)valor do trabalho. Se este movimento de frag-
mentagao laboral se vinha desenhando desde os finais do séc. XX,
o mesmo intensifica-se no contexto de crise pandémica (Marques,
2020a,b) e difusio de plataformas digitais (ILO, 2021; Huws, 2019;
Huws et al., 2017; De Stefano, 2016)'¥, que poe em jogo trabalha-
dores heterégenos, com contetidos e estatutos diversificados. Por um
lado, a maioria dos trabalhadores encontra-se fora da norma padrao
de emprego vigente no regime do Welfare State, dada a profusao de
vinculos contratuais atipicos e informais (Supiot, 2021; Marques,
2020¢; Kalleberg; Vallas, 2018; Antunes, 2018; Standing, 2011;
Gallie; Paugam, 2002). Por outro lado, assume relevincia e expres-
sao dos designados “némadas digitais”, contratados diretamente pe-
las empresas ou a trabalharem por conta prépria, como empresérios

137. Este trabalho ¢ financiado por fundos nacionais através da FCT — Fundagio
para a Ciéncia e a Tecnologia, I.P., no 4mbito do projeto UIDB/00736/2020 (fi-
nanciamento base) e UIDP/00736/2020 (financiamento programitico).

138. Apesar de esta teoria ter sido alvo de criticas e aperfeicoamentos subsequen-
tes, persiste a otica individualista na andlise da dinAmica do mercado de trabalho,
perpassando nos discursos publicos e politico que enfatizam a relacio entre cres-
cimento econémico e educagio.

139. As plataformas digitais apresentam-se como uma temdtica recente, porém
em franco desenvolvimento e assumindo diversas configuragdes organizacionais.
Para uma sistematizagio dos tragos que convergem para um corpo relativamente
estabilizado do conhecimento neste dominio, cf. relatério da ILO (2021).
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ou freelancers. Igualmente, o “capitalismo de plataforma” (Srnicek,
2016), apesar de convocar uma multiplicidade de abordagens, nao
deixa de ser expressio de uma tendéncia de retaylorizagao do traba-
lho, desqualificagdo e perda de autonomia por parte dos trabalhado-
res, bem como indicia novas formas de controlo indireto e algorit-
mico que contribui para gerir e instrumentalizar os trabalhadores'®.
Ainda que sejam diferentes os segmentos de trabalhadores, mais ou
menos qualificados, mais jovens ou adultos, mulheres ou homens,
expressam um processo inexordvel de erosdo tanto das condicoes de
trabalho e direitos sociais, como dos referentes identitdrios inscritos
em expectativas previsiveis de trajetdrias de vida. Como tal, estao
em causa distintos e desiguais contextos de trabalho, com consequ-
éncias nas (dis)posi¢oes sociais e ideoldgicas dos atores sociais.

Assume-se, por isso, a multidimensionalidade do processo de
precarizacio do trabalho nas vertentes objetiva e subjetiva (cf. Cho-
onara et al., 2022; Zanoni, 2019; Armano, et al., 2017; Fraser, 2017,
Kalleberg, 2009), as quais se inclui a vertente hibrida, para captar os
trabalhadores que se encontram em teletrabalho (exclusivo ou alterna-
do). Subescrevemos a urgéncia de se incluir nesta discussio os regimes
“hibridos” de trabalho (Murgia ez al., 2020; Azais, 2019) ou as “zonas
cinzentas” (Bureau ez al., 2019), potenciados pelas plataformas digitais
no contexto pandémico, perspetivando-as como mais uma porta aber-
ta para novas/velhas formas de desregulacio de relagoes contratuais.
Como suporte empirico, ainda que de forma incompleta e nio exaus-
tiva, mobilizam-se os resultados obtidos no estudo em curso “Regres-
s0 ao trabalho pés Covid-19. (Re)centramento de valores”.

Este capitulo organiza-se a partir das secoes a seguir apresen-
tadas, incluindo a introdugio e as respectivas notas conclusivas.
Primeiro, parte-se da sistematizagao da literatura relevante em tor-

140. A discussdo mais aprofundada do fenémeno de plataformizagio do trabalho
extravasa os propdsitos do presente capitulo, sendo que assumimos como deno-
minador comum as transformagdes em curso a gestdo algoritmica do trabalho, a
vigilincia oculta e continua sobre o trabalhador, bem como o duplo movimento de
expropriagdo dos dados e sua apropriagao pelo capital, concebendo o trabalhador
como um mero fator produtivo dissociado das condi¢ées de reprodugao do mesmo.
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no da precarizagio, para se discutir a urgéncia da reflexao sobre as
faces (in)visiveis da crise do trabalho na contemporaneidade. Em
seguida, enquadra-se a digitalizagao da economia e sociedade e suas
implicagoes ao nivel dos modelos de organizagio do trabalho, com
particular destaque para o teletrabalho. Na terceira secgao, apresen-
ta-se o desenho metodoldgico que permitiu, na tltima sec¢io, con-
duzir a andlise das metamorfoses dos contextos e (dis)posi¢oes face
a0 alegado descentramento do trabalho como experiéncia social dos
que se encontram em regime de teletrabalho (exclusivo ou alterna-
do com o presencial). Estes resultados representam uma primeira
aproximacao ao fenémeno em estudo. Como tal, futuras investiga-
¢Oes sdo necessdrias na interpretagdo e explicagdo do consentimento
e autossubjugacgdo percecionada pelos teletrabalhadores, tomando
por referéncia a orientagao positiva da flexibilizacao dos rearranjos
no espago social do trabalho e da vida.

Precarizagao e crise(s) do trabalho

Da recente sistematizagao da literatura sobre as metamorfoses
no mundo do trabalho, fica patente que a precarizagio tende a en-
volver grupos alargados de trabalhadores, independentemente do
seu nivel de qualificagio, faixa etdria, sexo, pertenca étnica e racial.
Significa isso que estamos perante uma megatendéncia que assume
contornos de transversalizagdo crescente e que abrange diversos se-
tores econémicos, chegando a tudo e a todos. Mas também signi-
fica que essa mesma precarizagio tem vindo a apresentar contornos
multidimensionais ao convocar, simultaneamente, mudancas dos
contextos do espago-tempo de trabalho, e de atribuicao de sentidos e
orientagdes valorativos por parte dos atores sociais. Alids, expressoes
como “pandemia da precarizagao” (Choonara ez al., 2022) ou “pan-
demia do capital” (Antunes, 2020) expressam as multiplas faces (in)
visiveis da crise do trabalho, que permitem captar os movimentos de
precarizagdo objetiva e subjetiva do capitalismo neoliberal.
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Na verdade, apesar da diversidade de estudos que se debrugam
sobre precarizacio e inseguranca laboral e as controvérsias em tor-
no das distingoes entre “precdrio”, “precariedade” e “precarizagao”
(Choonora, 2020; Standing, 2011, §4, 2010; Pinto, 2006), é possivel
sistematizar esses contributos em duas linhas de investigagio e teori-
zagdo (Armano ez al., 2022). Desde logo, um movimento de fundo
de precarizagio objetiva. Este contempla as transformagoes recentes
nas relagdes laborais, destacando as praticas de vulnerabilizagio dos
contextos de trabalho, seja por via de jornadas de trabalho irregula-
res ou a tempo parcial, pagamento 4 hora, contratos tempordrios ou
de curto prazo, contratos de prestagao de servigo, entre outras, seja
por via da desregulagdo e perda de direitos sociais e laborais. Neste
contexto, destacam-se as formas de emprego divergentes da “relagao
de trabalho padrio”, baseada no contrato sem termo, a tempo inte-
gral e com protegao social e laboral. Como tal, esta primeira linha de
estudos centra-se nas transformagoes das condigdes objetivas do em-
prego e suas consequéncias em termos de proliferagiao de empregos
mal pagos e com mds condig¢oes de trabalho (Armano ez al., 2022:
29), dando conta da segmentagio crescente do mercado de trabalho
que contempla desiguais posicoes e relagoes de poder entre os que se
encontram num mercado regulado e primdrio, por oposi¢do aos que
sdo pressionados para mercados secunddrios, periféricos e desregula-
dos (Marques, 2012; Kalleberg, 2011; Vosko, 2010).

Um segundo movimento de fundo, assente na precarizagio
subjetiva (Armano et al., 2022, 2017; Marques, Vieira, 2017; Sen-
nett, 2001), dd-nos conta da extensio das condigdes de progressio
profissional individualizadas, precdrias e incertas nas trajetdrias de
vida dos atores sociais. Na verdade, os processos de privatizacio,
desregulacao e individualizagdo transversais a sociedade em geral
(Boltanski; Chiapello, 1999), nio deixam de ter contrapartidas na
erosdo de “culturas de trabalho”, identidades socioprofissionais e ca-
pacidade de projetar o futuro (Leccardi, 2005). Com efeito, muitos
dos trabalhadores “instalados” na precariedade laboral (Paugam,
2000), acumulam fenémenos de desqualificacdo, exploracio, bur-
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nout, desinimo, incapacidade e desconfianca (inter)pessoal no futu-
ro, remetendo-nos para uma reflexdo mais profunda da reconversio
sociocultural na contemporaneidade. Ou seja, parafraseando Bour-
dieu (1998), assume-se que a “precariedade estd em toda parte” e en-
volve tanto as condigdes sociais de produ¢io como as de reprodugio.
Nesta vertente, associa-se a subjetivagao da precarizagao com enfra-
quecimento e corrosio de lagos sociais e prote¢ao laboral, a incerteza
na projegao de futuros profissionais e, no limite, a responsabilizagio
individual da “sorte ou azar” do ator social. Este assume-se autor
do seu destino que interioriza o 6nus da responsabilidade pela sua
existéncia, incorporando um ezhos precirio, muitas vezes acompa-
nhadas por identidades incertas e negativas. Ao instigar o ator social
a sua autossubjugacao e servidao (in)voluntdria, reitera-se o idedrio
de “sacralizagao” do mercado (Marques, 2010) e reforga-se a tese da
mercadorizagio do valor do trabalho e sua incrustacio nos circuitos
de acumulagio do capital (Polanyi, 2012).

Digitalizagao, hibridizacao e desigualdades laborais

Desde o inicio do século XXI, os avancgos na automacio e ro-
bética, na internet das “coisas” e realidade virtual, na inteligéncia
artificial e big data, entre outras manifestagoes, representam um
enorme desafio para a economia pela sua aceleragao, complexidade
e imprevisibilidade. Esta quarta revolugao industrial é marcada pela
convergéncia de tecnologias fisicas, digitais e logicas e transforma,
na perspectiva de Schwab (2018), a forma como vivemos, nos rela-
cionamos e trabalhamos. Nada e ninguém se encontra totalmente
imune s alteragées dos ciclos de vida cada vez mais curtos de ino-
vagio constante nos processos e produtos.

Desde logo, as implicacoes para a organiza¢ao empresarial e do
trabalho sdo inimeras. Sao visiveis estratégias de emagrecimento,
fragmentacao e externalizacio da produgio de bens e servigos (por
exemplo, lean production, offshoring, outsourcing, uberizacio), bem
como a emergéncia de “fébricas inteligentes” ou “empresdrios de
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si préprios”, em que os sistemas globais de produgio sio geridos
virtualmente através de plataformas digitais. Igualmente, sao visi-
veis formas de trabalho/ emprego sob designagées novas como, por
exemplo, “némadas digitais” ou freelancers, que replicam a auséncia
de tragos de regulagao da forca laboral.

Por sua vez, importa referir, em particular, a forma de flexibilida-
de temporal e espacial designada de teletrabalho (também denomi-
nado home office, trabalho remoto, trabalho a distincia, smart work,
entre outros). Este se desenvolveu residualmente, sobretudo, a partir
dos anos oitenta do século XX'!, tendo conhecido uma expansio
inusitada na histéria recente do trabalho, a partir do confinamento
decorrente da pandemia da Covid-19"%. A sua importincia tem sido
acompanhada por esforgos de regulamentagao dos Estados-Membro.
Em Portugal, assinale-se as alteragdes introduzidas no cédigo de tra-
balho quanto a defini¢io legal de teletrabalho, as disposi¢oes em ma-
téria de seguranca e satde no trabalho e ao direito a desligar'®’.

De um modo geral, estas novas/velhas formas de emprego ten-
dem a ser vistas como divergentes de uma “relacao de trabalho pa-
drio”, como referido previamente. Com efeito, podem assumir a
particularidade de expressar uma relacio compdsita e opaca face
a autonomia e 2 independéncia contratuais, traduzidas em experi-
éncias de autoemprego e/ou de empreendedorismo, como, no caso
especifico do teletrabalho, podem ser expressio da porosidade ou
mesmo dilui¢do de fronteiras de tempo e espago das esferas profis-
sional e familiar/privada. Nesta linha de argumentagio, sinalizam-
-se as potencialidades e os desafios destas recomposi¢oes de emprego
ao proporcionar flexibilidade e rapidez de adaptagao organizacional

141. O termo teletrabalho remonta aos anos setenta do século XX (telecommu-
ting ou telework, em inglés), colocando em convergéncia as nogoes de “trabalho a
distancia” e “trabalho em casa”.

142. No inicio da pandemia, esta medida terd condicionado um ter¢o da popu-
lagio global (Kaplan ez al., 2020). Por parte do governo portugués estima-se que
25% dos seus trabalhadores possam adotar este regime de teletrabalho no futuro.
143. Para mais informagio, consultar o novo regime de teletrabalho - Lei n.°
83/2021, de 6 de dezembro, que entrou em vigor a 1 de janeiro de 2022.
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face a incerteza dos mercados e clientes. Igualmente, a autonomia
dos trabalhadores, livres de constrangimentos organizacionais e
controlo hierdrquico, que escolhem o seu tempo e espaco de traba-
lho, surge como um dos fatores de atragao deste idedrio normativo
associado as heteronomias profissionais (Marques, 2016)"4.

Porém, estas mudancas fazem-se acompanhar também de uma
crescente precarizagao objetiva e subjetiva nos termos da exposicao
supra, ja que a “plataformizacdo do trabalho” pode esconder tanto
o aumento das burocracias digitais e hiper-tecnologizagao organiza-
cional, como dimensoes de subordinagao, dependéncia e opacidade
que se consubstanciam na menor protegao legal, nos baixos saldrios,
na menor ou inexistente protecio sindical, na vulnerabilidade face
as flutuacoes conjunturais, incluindo a recente crise pandémica.
Com efeito, sio muitos os trabalhadores que assumem um “falso”
estatuto de profissional independente (“recibos verdes”) ou de “au-
toemprego dependente”, que, todavia, mantém o exercicio de uma
atividade, hordrio e local de trabalho fixo e dependente na relagao
com uma ou mais empresas/ organizacoes. Para a ILO (2021), ape-
sar de ndo se conhecer a “grandeza” dos niimeros dos trabalhadores
envolvidos nas plataformas digitais'¥®, ¢ inquestiondvel o aumento
de atividades pontuais e de “biscate” (por exemplo, trabalho oca-
sional e tempordrio), mas também a propensio para condi¢oes de
trabalho independente em “zonas cinzentas” legais (por exemplo,
prestacio de servigos, triangulagao contratual e subcontrata¢io).

Num outro 4ngulo de anilise, nem todas as atividades sao “te-
letrabalhdveis”, ou seja, transferiveis para a modalidade de teletra-
balho, em especial as que envolvem trabalho manual e interacao
interpessoal. Estas sio dependentes do “contexto de trabalho” ou

144. Com a expressio de heteronomias profissionais visa-se dar conta de uma rela-
¢do compdsita e opaca face a autonomia e independéncia contratuais, traduzidas
em experiéncias de autoemprego dos diplomados do Ensino Superior. Para mais
informagcéo cf. Marques (2016).

145. ParaaILO (2021), hd ainda insuficientes estudos sobre a “grandeza” dos fené-
menos em curso, ainda que entre 2010 ¢ 2020 se tenha verificado um crescimento
exponencial, passando de 142 para 777 plataformas digitais, respetivamente.
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de “atividades de trabalho generalizadas” (Eurofound, 2020; Mar-
ques, 2020a; Dingel; Neiman, 2020), que incluem desde operdrios
especialistas (por exemplo, mecinicos, eletricistas, operadores de
mdquinas) a servigos “personalizados” (por exemplo, cabeleireiros,

146 A acrescentar a esta

vendedores, empregados de mesa e limpeza
discussao, importa referir que o teletrabalho pode assumir diferen-
tes reconfiguragdes, cujas caracteristicas filtram segmentos da forca
de trabalho, considerando: i) local/ espaco de trabalho; ii) hordrio/
tempo de trabalho (integral ou parcial); iii) tipo de contrato (assala-
riado ou independente); e iv) competéncias requeridas (contetido do
trabalho). Como tal, nem sempre envolve os designados “analistas
simbdlicos” (Reich, 2004), cuja expressio marcou uma perspectiva
otimista e tecnocrdtica ao dar conta dos “ganhadores” do trabalho
qualificado associado & inovagéo tecnolégica. Numa visdo mais cri-
tica, envolve também os “perdedores”, que podem incluir ativida-
des rotineiras, manuais e intelectuais, acentuando a polarizacio de
qualificacoes, a degradagdo das condigoes e o ambiente de trabalho.

Na verdade, o teletrabalho pode estar associado a contetddos
qualificantes e autonomia do trabalhador, porém, pode incluir for-
mas ambivalentes pela relacdo de subordinac¢io e controlo, por via
de triangulagio e/ ou externaliza¢do produtiva, e, ainda, formas
opacas ou “cinzentas” da natureza do vinculo contratual (de traba-
lho ou de servicos), niveis desiguais de protecio social e capacidade
de negociagio ou defesa sindical. Como tal, este novo regime de
trabalho contribui, igualmente, para ampliar as desigualdades labo-
rais e sociais, com resultados na fragmentagio do mercado de tra-

146. Recentes evidéncias focadas nos segmentos da forga de trabalho norte-
-americana que se encontram em teletrabalho versus os que nio se encontram
apontam para padroes de desigualdade com base no saldrio, educacio, género,
raga e outras caracteristicas demogréficas e socioecondémicas (Yasenov, 2020): os
trabalhadores com saldrios mais baixos tém uma probabilidade trés vezes menor
de trabalharem em casa do que os trabalhadores com saldrios mais altos. Os que
detém niveis mais baixos de educacio, mais jovens e pertencendo a minorias
étnicas e imigrantes também estdo concentrados em ocupagdes com menor pro-
babilidade de serem realizadas em casa.
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balho e supressio de um conjunto de garantias sociais com reflexos
na precarizagio da forca de trabalho.

Neste sentido, ao desafiar as dicotomias pelas quais o mercado
de trabalho tem sido interpretado desde a era fordista, os conceitos
de “hibridizagao” (Dieuaide; Azais, 2020; Azais, 2019) e “zonas cin-
zentas” (Supiot, 2021, 2001; Bureau, 2019; Marques, 2016; Smeaton,
2003) permitem-nos repensar as categorias interpretativas de traba-
lho e emprego, nomeadamente, a oposigao bindria histérica entre
emprego e autoemprego, trabalho formal e informal, remunerado e
nao remunerado. Desta forma, poder-se-d capturar a coexisténcia de
multiplas caracteristicas, diregoes e sentidos que tém vindo a caracte-
rizar o esbatimento de fronteiras das relacées laborais na atualidade
(Murgia et al., 2020), conferindo maior poder heuristico aos concei-
tos mobilizados em contexto de investigagoes de cariz cientifico.

Regresso ao trabalho pés Covid-19: notas de investigacao
em curso

A presente investigagdo inscreve-se numa abordagem qualitativa
suportada em premissas tedricas ancoradas no patriménio conso-
lidado da sociologia do trabalho e das desigualdades sociais. Para
efeitos deste capitulo, recorremos aos principais resultados do estudo
em curso “Regresso ao Trabalho Pés Covid-19: (Re)centramento do
trabalho”. Delimitado a Portugal, visa-se analisar os impactos da vi-
véncia de confinamento e distanciamento social e posterior regresso
ao trabalho nos valores e atitudes face ao trabalho. Na concecio des-
te projeto de investigagdo estiveram presentes os seguintes objetivos:
i) caracterizar a situagdo socioprofissional dos trabalhadores durante
e pés-pandemia (ou confinamento); ii) analisar as principais trans-
formagées de reorganizagao do trabalho decorrentes da experiéncia
do teletrabalho e sua recetividade ou resisténcia por parte dos tra-
balhadores; iii) identificar e caracterizar as principais consequéncias
emergentes e decorrentes da pandemia pela utiliza¢io do teletraba-
lho na qualidade de vida dos trabalhadores; iv) interpretar receios
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face ao futuro do mercado de trabalho mais “digital” e “a distancia”,
tendo como pressuposto a difusao do teletrabalho.
Assim, com o propésito de aprofundar os resultados obtidos no

0'¥, procedeu-se a

inicio da pandemia em Portugal, no ano de 202
replicagao de idéntico questiondrio on/ine'®®, entre 24 janeiro a 9
marco 2022, e seguiu-se a mesma estratégia de aproximagio ao
terreno™’. Desta forma, podem ser analisados efeitos perceciona-
dos pelos inquiridos durante o confinamento no quadro das regras
impostas pela pandemia num periodo de dois anos™. Utilizando a
técnica de amostragem por conveniéncia em “bola de neve”, esta di-
namica de pesquisa assentou na disponibilizagao de contactos para

a participagdo por via do preenchimento do questiondrio nas redes

147. Dada a excecionalidade da vivéncia do primeiro confinamento em 2020,
aplicou-se um primeiro questiondrio on/ine, com um perfil claramente explora-
tério. Este questiondrio foi concebido em coautoria com Rui Brites, professor no
Instituto Superior de Economia e Gestdo da Universidade de Lisboa, ¢ aplicado
entre 04 e 30 de julho de 2020. A estratégia de acesso aos inquiridos usada foi a
disseminagao do link do questiondrio Google forms para as redes de contactos dos
investigadores envolvidos. Foi possivel obter uma amostra por conveniéncia, em
forma de bola de neve (N= 582).

148. O primeiro questiondrio sofreu ligeiras alteracoes pela formulagio de algu-
mas questdes relacionadas com a situagio do teletrabalho, que surgiu reforcado
neste segundo questiondrio on/ine. Sempre que seja oportuno, dar-se-d conta das
alteracoes introduzidas ao longo da anilise realizada para este capitulo.

149. Apés a sistematizagdo da informagio disponibilizada num primeiro mo-
mento do estudo referenciado num capitulo publicado (Marques, 2020a), foi
nossa intengio alargar a equipa de investigadores afeta a este projeto, ao incluir
mestrandos de sociologia, o que nos permite realizar um trabalho de discussio
em diversas dimensées do estudo.

150. Ou seja, tendo sido aplicado o instrumento numa fase mais tardia da vivén-
cia das experiéncias de confinamento provocada pela Covid-19.

151. Na andlise e discussao dos resultados, iremos privilegiar a informagao mais
recente, nomeadamente a obtida em 2022. Sempre que for oportuno, compa-
rar-se-40 os resultados obtidos nos dois momentos de inquiri¢io (2020 e 2022),
que, apesar de serem duas amostras independentes, foi possivel assegurar carac-
teristicas idénticas e procedimentos de amostragem, o que nos permite realizar a
comparagio ao longo do periodo temporal em estudo.
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sociais (privadas e profissionais) e, posteriormente, a sua divulgagio
para outros contactos das respectivas redes mobilizadas.

Embora de natureza nao probabilistica, considera-se que esta
amostra, constituida por 420 respostas vélidas neste segundo mo-
mento de inquirigao, permite conferir valor tedrico e heuristico aos
resultados obtidos. Sdo assumidos os constrangimentos técnicos'™
associados a este procedimento metodolégico, bem como a prudén-
cia na interpretagao dos resultados, dadas as limitagdes decorrentes
da amostra, nomeadamente a sobrerrepresentagdo ao nivel da qua-
lificagdo académica de nivel superior (85,9%) e do sexo feminino
(68,3%) do total dos respondentes. As restantes caracteristicas so-
ciodemogrificas sio plasmadas na Tabela 1, que nao sofreram gran-
des alteragoes face ao primeiro momento de inquirigao em 2020.

Composi¢io da amostra Ne | %

Homem 133 | 31,7

Sexo Mulher 287 | 68,3
Total 420 |100,0

Até 30 anos 151 | 36,0

31-50 anos 177 | 42,1

Idade >50 anos 85 | 20,2

Sem informagio 7 1,7
Total 420 |100,0

Com formagio académica de nivel superior | 360 | 85,9

. Sem formagio académica de nivel superior 58 | 13,8

Escolaridade : p

Sem informagio 2 0,5
Total 420 |100,0

Solteiro(a) 187 | 44,7

Casado(a)/Uniio de facto 193 | 46,0

Estado Civil Divorciado.(a)/Separado(a) 36 | 8,6

Vitvo(a) 2 0,5

Sem informagio 2 0,5
Total 420 |100,0

152. Tratando-se de uma amostra por conveniéncia, os resultados nao sio passi-
veis de extrapolagdo ou generalizagoes estatisticas, porém podem ser assumidos
como sinalizadores das metamorfoses em curso face ao trabalho.
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Composi¢io da amostra Ne | %
1 48 11,3
d 2 85 | 20,3
N de pessoas 3 118 | 28,1
que compdem 4 19 | 283
d ,
© agrc.g.a 9 Mais de 4 pessoas 27 6,4
familiar
Sem informagio 23 5,4
Total 420 | 100,0

Tabela 1. Perfil sociodemogrifico dos respondentes (2022)
Fonte: Regresso ao trabalho pés Covid-19 (2022).

Para os propdsitos deste capitulo, importa comparar a situacio
face ao mercado de trabalho em 2020 e 2022, até porque ha clara-
mente o efeito da conjuntura por via da imposi¢ao legal do confi-
namento obrigatdrio e respectivas medidas de /azyoff">. Igualmente,
fica patente a presenca do teletrabalho que, tendo assumido o cardc-
ter de obrigatoriedade no inicio da pandemia, passou, em 2022, a
ser recomendando nas atividades e profissoes em que tal se aplique.

Assim, ao analisar a informacio da Tabela 2, em 2020, a maio-
ria dos inquiridos declaram-se em /layoff (57,9%), total ou parcial,
com peso residual para os que s encontravam empregados em forma
presencial (4,2%). O teletrabalho tem também alguma expressao
em 2020 (16,4%), ainda que ndo tanto como seria de esperar, sendo

153. O Plano de Estabiliza¢io Econdmica e Politica (PEES) do governo portu-
gués foi sendo alvo de ajustamentos no decorrer da pandemia. Numa primeira
fase, a 20 de margo de 2020, o pacote financeiro anunciado visou trés objetivos:
proteger o emprego, proteger o rendimento das familias e evitar a destruicio
das empresas. Tal traduziu-se em investimentos diretos na economia, por via de
apoio financeiro a linhas de crédito, alargamento de prazos de cumprimento de
obrigagoes fiscais das empresas (e.g. IVA, IRS e IRC) e no /azyoff simplicado, fruto
da suspensio do contrato de trabalho; e nas familias (prorrogacio da caducidade
dos contratos de arrendamento); mas também em medidas de protecio e segu-
ranga social, através da prorrogacio automdtica do subsidio de Desemprego, do
Complemento Social para Idosos ¢ 0 Rendimento Social de Inser¢ao. A 4 de ju-
nho de 2020, o governo anuncia um refor¢o daquelas medidas com o objetivo de
relancar a economia em 2021 (https://bit.ly/3PhJ7kE. Acesso em: 19 jun. 2020).
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que, na “outra situacio” (21,5%), se incluem percentagens relativas
mais baixas, por exemplo, de profissional liberal ou autoemprego™*,

assisténcia familiar e desempregado'.

2020 2022
Neste momento, encontra-se:

N % N %

Empregado (em forma presencial) 17 42 | 199 | 51
Empregado (em teletrabalho) 67 16,4 | 65 16,7
Empregado em dias alterr.lad:)s de teletrabalho- | K 92 | 236

presencial

Em regime de /ayoff (total ou parcial) ** 237 | 57,9 - -
Outra situagio 88 21,5 34 8,7
Total 409 |100,0 | 390 100

Tabela 2. Situagao face ao mercado de trabalho em 2020 e 2022
Fontes: Regresso ao trabalho pés Covid-19 (2020); Regresso ao trabalho pés Covid-19 (2022).
* Este item apenas foi contemplado no segundo questiondrio, em 2022.

** Este item apenas foi contemplado no primeiro questiondrio, em 2020.

Com base nestes resultados do primeiro questiondrio de 2020,
procuramos clarificar a situa¢io do teletrabalho combinada com a
modalidade de trabalho em regime presencial por dias alternati-
vos. Como tal, olhando agora para os resultados em 2022, verifica-
-se que hd claramente um “regresso” ao trabalho presencial (51%),
representando sensivelmente os que tinham estado, em 2020, em
layoff (total ou parcial).

Naiao obstante, também fica evidenciada uma clara tendéncia
para a segmentacio dos contextos de trabalho pela maior presenca
do regime do teletrabalho. Este representa mais de um ter¢o da
amostra (40,3%) ao incluir trabalhadores em regimes de teletra-

154. Durante a pandemia, foram refor¢ados apoios fiscais para os trabalhadores
em autoemprego e em regime informal de trabalho, tendo sido publicado o De-
creto-Lei n.° 10-F/2020 de 26 de margo, que estabelece um regime excecional e
tempordrio de cumprimento de obrigagdes fiscais e contribuigées sociais.

155. Nio foram consideradas as percentagens dos “missing values” nesta andlise
comparativa, que rondou 15% do total da amostra de 2020 (N=582) ¢ 7,1% do
total da amostra de 2022 (N=420).
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balho alternado com o presencial (23,6%) e os que se encontram
apenas em regime de teletrabalho (16,7%). Ou seja, se em 2020
esta modalidade de organiza¢do do trabalho nio representou uma
mudanga significativa, passado dois anos, pode-se assumir que o te-
letrabalho parece estar para ficar, evidenciando registros “hibridos”
de desempenho profissional.

De salientar, ainda, que a grande maioria dos respondentes
declara que desde a pandemia niao houve alteragao no seu estatuto
laboral, pelo que o desemprego, ainda que previsto nos dois questio-

156 Por sua vez, em alinha-

ndrios assumiu valores muito residuais
mento com a percepgio do rendimento do agregado familiar, em
2022, os respondentes declaram que o seu “rendimento disponivel
da para viver” (45,5%), seguido da afirmacio de que o “rendimento
disponivel permite viver confortavelmente” (45%). Com valores me-
nores, encontram-se as posigoes que declaram ser “dificil viver com
o rendimento disponivel” (7,6%) e ser “muito dificil viver com o ren-
dimento disponivel” (1%). Esta distribuicao segue o padrio jd iden-
tificado para 2020, o que refor¢a estarmos perante inquiridos com
uma relativa estabilidade de rendimentos e de emprego, assumindo
posicoes técnicas, intelectuais e cientificas de nivel superior e médio.

(Dis)posigoes face ao trabalho presencial e teletrabalho

Indmeros estudos empiricos destacam o trabalho como experién-
cia social central da contemporaneidade, intimamente heterogénea,
ambivalente e paradoxal. Para l4 das polémicas sobre o futuro do tra-
balho (destruicao versus criagao de emprego) é consensual admitir-se
que o mesmo enfrenta profundas metamorfoses. Nesta era do conhe-
cimento, vaticina-se, igualmente, a “insustentdvel leveza do trabalho”,
dada a sua crescente (des/i)materializagio e, por conseguinte, o des-
centramento do trabalho como espago-tempo de vinculagdo coletiva.

156. Tendo sido possivel assegurar o controlo das duas amostras, constata-se que,
para o total de cada uma delas, os valores dos que se declararam desempregados
foram 1,8% em 2020 (N=582) e¢ 2,6% em 2022 (N=420).
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Ora, enquanto trago modal e especifico da espécie humana, o
trabalho tem vindo a assumir contornos e significados diferencia-
dos ao longo da histéria, consoante os contextos preponderantes,
nomeadamente politico, econdmico, social e ideoldgico. A sua am-
bivaléncia tem estruturalmente definido o lugar e a natureza do
trabalho, alimentando processos que sao simultaneamente: 7) fonte
de sofrimento, opressdo e constrangimento, mas também de auto-
nomia, autorrealizacio, integracao e identidade; 77) espacos-tempo
de socializacio e aprendizagem, de existéncia social e realizacio de
si, a par de outros agentes como familia, escola, grupos de pares e
meios de comunicagio; 7ii) sistemas simboélico-valorativos que ex-
pressam evolugdes histérico-sociais de categorias de trabalhadores,
a partir de uma pandplia diversa e distinta de referenciais e capitais
sociais (Marques, 20202, p. 146).

Dos resultados obtidos nos dois momentos de inquiri¢io, fica
patente o grau de importancia do “regresso” ao trabalho, em especial
na modalidade presencial, ainda que se registe uma tendéncia para
a sua diminuic¢io: em 2020, 83% declararam ser “muito importan-
te” e “importante”, contra 61%, em 2022. As percentagens dos que
referiram ser “pouco importante” e “nada importante” sio relativa-
mente residuais: em 2020, temos 11,7% e 4,3%, respetivamente; em
2022, segue-se aquele padrao, com 11,5% e 2,9%, respetivamente.

Analisando as razées elencadas pelos inquiridos em regime de
trabalho presencial, é-nos possivel corroborar a tese da centralida-
de do trabalho, apesar das suas mdltiplas metamorfoses em curso
(Tabela 3). Em alinhamento com a discussdo dos resultados por
nés publicados (Marques, 2020a), reiteram-se os argumentos, so-
bretudo de natureza coletiva e intrinseca, da sustentagao da impor-
tancia do trabalho presencial.

A importincia do trabalho presencial acompanha-se tam-
bém pela percepc¢ao crescente em torno da satide mental do(a)
trabalhador(a). Em 2022, “manter o equilibrio mental e psicolégi-
co” assume um grau “muito importante” para a maioria dos inquiri-
dos (55,2%), seguido de “ser ttil a sociedade e a todos os que depen-
dem dos trabalhadores” (43,1%). Estes posicionamentos seguiram
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a tendéncia de 2020, com inversdo desta tltima razio. Estando em
plena pandemia, é expectdvel que este resultado transporte também
o efeito da conjuntura de incerteza sanitdria e social. “Manter-se
realizado numa atividade profissional”, “conseguir equilibrar o tra-
balho com o tempo de lazer” e “conciliar a vida familiar/ privada
com a atividade profissional”, apresentam valores relativos, acima
dos 40%, em 2020 e 2022. A maior mudanga registrou-se no posi-
cionamento face 2 dimensao do trabalho como experiéncia social de
socializacdo, jd que com o regresso ao trabalho presencial é possivel
“(re)encontrar os colegas de trabalho”.

N P Muit
Indicadores Ano. |, ada . ouce Import. |, uito | QQ,,
import. | import. import. | Prob.*
Voltar 4 minha 2020 7,1 17,1 42,2 33,7 11,9

rotina didria 2022 12,8 16,2 37,9 33,2 0,008
Manter o nivel 2020 9,4 11,5 41,3 37,9

econémico do

30,1

. 2022 18,8 14,0 29,7 37,6 0,000
agregado familiar

(Re)encontrar 2020 5,8 21,5 53,4 19,4

os colegas de

73,2
2022 5,6 11,5 41,9 41,0 0,000

trabalho
Preservar o meu 2020 10,1 9,3 45,2 35,4
to de trabalho/ 42,1
pos 2022 | 190 | 169 | 329 | 31,2 |0,000
emprego
Manter o 2020 5,7 8,6 37,4 48,3

10,5
2022 8,6 6,5 29,7 55,2 0,015

equilibrio mental
e psicolégico

Conciliar a vida 2020 5,3 9,2 40,5 45,0
familiar/privada 16,6
com a atividade 2022 9,8 13,7 35,5 41,0 0,001
profissional
Conseguir 2020 5,3 10,3 41,6 42,9
equilibrar o 12,0

trabalho com o 2022 9,9 12,5 37,5 40,1 0,007
tempo de lazer
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Nad P Muit

Indicadores Ano. |, ada . ouce Import. |, uito QQ(”
import. | import. import. | Prob.*

Evitar o risco 2020 15,2 12,5 34,8 37,5

de eventual

19,0
2022 21,7 18,7 27,4 32,2 0,000

desemprego
Manter-me 2020 7,1 11,0 37,7 442
realizado numa 16,2
atividade 2022 13,4 7,8 38,8 40,1 0,001
profissional
Ser dtil & 2020 6,8 7,3 37,8 48,0

iedad
sociedade e a 2011

2022 12,9 11,2 32,8 43,1 0,000

todos os que
dependem de

mim

Tabela 3. (Dis)posigoes face ao trabalho presencial, em 2020 e 2022

(% horizontais)
Fontes: Regresso ao trabalho pés Covid-19 (2020); Regresso ao trabalho pés Covid-19 (2022).
*Os indicadores mobilizados nos dois momentos de inquiri¢io apresentam-se significativos
do ponto de vista estatistico, diferindo no periodo em andlise.

Todavia, os resultados indiciam, também, sinais de mudan-
¢as em curso com registros de ambivaléncia face ao menor grau
de importancia atribuido, por exemplo, ao risco de um eventual
desemprego, perda do posto de trabalho/emprego e manutengido do
nivel econdmico do agregado familiar, sobretudo tendo em conta
a crescente inflagdo do custo de vida na atualidade e o contexto de
guerra e ameaca da competitividade global.

Como referido, 40,3% dos inquiridos declararam, em 2022,
estar a trabalhar em regime de teletrabalho (exclusivo e/ou alter-
nado). Na verdade, as plataformas digitais permitiram a manuten-
¢ao da atividade profissional sem interrup¢oes durante os perio-
dos de confinamento, obrigando os trabalhadores a adaptarem-se
as mesmas. Apds esses confinamentos, muitos permaneceram na
modalidade de teletrabalho ora de forma exclusiva, ora em dias
alternados da semana com o registro presencial, como jd referi-
mos. A experiéncia de economia de tempo, ao se evitar as desloca-
coes fisicas para o local de trabalho, mas também a agilidade na
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comunica¢io com os colegas e a rapidez de feedback, por via de
emails, zoom, teams, entre outros dispositivos tecnoldgicos, pode-
rao conferir “musculatura” ao trabalho virtual no sentido de estas
préticas resistirem a longo prazo. Alids, segundo a visio otimista
e tecnocrdtica dominante, a digitaliza¢do e a automagao libertard
tempo de trabalho orientado para a vida pessoal, familiar, cultural
e comunitdria. Igualmente, com a reorganizagio dos tempos de
trabalho e extratrabalho, as empresas e os trabalhadores poderao
ser mais criativos e produtivos. A contrapartida seria, por isso, uma
nova ordem social que refrearia a légica mercantilista da economia
e criaria novas formas de viver mais racionais e proveitosas para o
mundo contemporaneo. Tratar-se-ia de uma profunda mudanca
cultural ao se recentrar o “6cio criativo” em linha com a impor-
tancia dos tempos livres, dos valores de solidariedade e interajuda
na esfera publica (Susskind, 2020; De Masi, 2000; Gorz, 1998).

Com estes multiplos rearranjos temporais e espaciais do espago
social do trabalhar, registra-se um aumento da modalidade de tele-
trabalho na Unido Europeia (Eurofound, 2022) e em Portugal. As
preferéncias dos trabalhadores e empregadores tornam provavel a
prevaléncia do teletrabalho a médio e longo prazo, tendo em conta
as percegoes positivas orientadas para a sua pratica (Gréfico 1). No
conjunto dos itens previstos, registram-se niveis de maior concor-
dancia dos valores médios, nomeadamente, no facto do teletraba-
lho permitir uma flexibilidade positiva, manter o foco no trabalho,
ser mais produtivo, aumentar a motivacao e qualidade de vida.
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Esta “ordem normativa” alinha-se com as maiores exigéncias
em combinar o teletrabalho e as responsabilidades pessoais, a ges-
tao da sadde mental e fisica, o sentimento de isolamento e desam-
paro, entre outros. Os valores médios inferiores registrados nesses
itens (abaixo de 3) corroboram uma percep¢ao francamente favord-
vel do teletrabalho pelos inquiridos. Com efeito, apesar de alguns
teletrabalhadores experimentarem situagoes de isolamento, stress,
ansiedade, condicionando a sua satide mental e fisica, bem como
dificuldades de equilibrio entre trabalho e vida pessoal ligados a
indefini¢ao das fronteiras entre trabalho e vida privada, em geral o
teletrabalho ¢é perspetivado como um beneficio. Os nossos resulta-
dos estao em linha com as principais conclusoes do estudo sobre o
aumento do teletrabalho na Unido Europeia (Eurofound, 2022), as
alteragdes parciais nas condi¢des de trabalho e os desafios de regu-
lamentagao destes rearranjos do trabalho (teletrabalho em tempo
integral, parcial e/ ou hibrido e ocasional). Por sua vez, poder-se-d
interpretar estes primeiros resultados como um movimento de fun-
do assente num consentimento ticito ou de autossubjugagio por
parte dos teletrabalhadores envolvidos nesta modalidade Aibrida
que, ao serem transformados numa extensao da tecnologia, tendem
a se desligar da sua condicdo social e humana, e interiorizam a ine-
xordvel tendéncia de precarizacio objetiva e subjetiva.

Notas conclusivas

Da vasta literatura na drea das ciéncias sociais, temos o registo
da historiografia possivel do lugar do trabalho nas suas dimensoes
de (i)materialidade e nas apropriagoes subjetivadas pelos atores so-
ciais. Reiterando as cautelas heuristicas decorrentes dos resultados
obtidos no presente estudo, foi possivel dar conta de significativas
transformagées nas condicoes de trabalho, capturando-se os re-
gistros ambivalentes e paradoxais das (dis)posi¢oes dos inquiridos.
Igualmente, estes primeiros resultados parecem apontar para a du-
pla face do “capitalismo de plataforma” (Srnicek, 2016) e as “fa-

258



A tragédia de Sisifo: trabalho, capital e suas crises no século XXI

ces da precarizacio” (Choonara er al., 2022). E inquestiondvel que
neste 720vo espirito o capitalismo neoliberal acelera a decomposi¢ao
de estrututuras do trabalho e culturas profissionais, enfatizando a
neutraliza¢io da digitalizagao. Esta tende a ser acompanhada de
uma visao otimista e tecnocrdtica que estimula a subliminar subtra-
¢ao do conhecimento, valor e capital, expropriando a esmagadora
maioria dos trabalhadores do retorno do investimento da sua ac¢ao
humana, individual e coletiva.

Na verdade, por via da desregulacio e instabilidade laboral,
merece relevo a tendéncia de subjetivacdo das condigoes de exis-
téncia precdria dos atores sociais transposta para os quotidianos de
trabalho cada vez mais mediados por plataformas digitais. Assim,
partindo destes primeiros resultados, avancamos com as seguintes
questoes de investigagao como ponto de partida para um aprofun-
damento futuro. Em que medida a presenca de formas “hibridas”
de contratualizagio exprime estratégias de resisténcia a precariza-
¢do objetiva? Até que ponto a precarizacio subjetiva pressupoe a
aceitagao tdcita das “regras do jogo”, nomeadamente a instabilida-
de, incerteza e impossibilidade de se projetar futuros como uma
inevitabilidade coletiva? Os diversos trabalhadores serdo capazes de
resistir aos sintomas de menor bem-estar (satide mental e fisica),
burnout e ingestao crescente na conciliacio trabalho-vida? E, neste
contexto, como se poderd desencadear a agéncia coletiva pela defesa
da qualidade e dignidade do trabalho e da vida?

Estes questionamentos remetem-nos para uma reflexdo mais
profunda da reconversio sociocultural na contemporaneidade pa-
tente na “sacralizagao” do mercado. As consequéncias de auséncia
de horizontes de futuro e oportunidades profissionais conduzem a
sentimentos de frustragdo, injustica e rejeicao social, que equiva-
lem a uma negacio de cidadania econémica e dd lugar ao desespe-
ro e ressentimento. Muitas vezes sdo fonte de identidades incertas
e negativas, contribuindo para o estilhagamento dos processos de
vinculagio social. Como tal, importa desocultar os limites de uma
visdo hegemonica centrada na racionalidade instrumental, e conferir
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visibilidade a formas de relacionamento social que potenciem com-
promissos intersubjetivos dos atores sociais e l6gicas de agao coletiva.

Referéncias

ANTUNES, Ricardo. Coronavirus: o trabalho sob fogo. Sio Paulo:
Boitempo, 2000. Disponivel em: hteps://bic.ly/42JvVrU. Acesso em: 23
jan. 2021.

ANTUNES, Ricardo. O privilégio da servidao - O novo proletariado
de servico na era digital. S. Paulo: Boitempo, 2018.

ARMANO, Emiliana; BOVE, Arianna; MURGIA, Annalisa (Eds). Ma-
pping Precariousness, Labour Insecurity and Uncertain Livelihoods:
Subjectivities and Resistance. London: Routledge, 2017.

ARMANO, Emiliana; MORINI, Cristine; MURGIA, Annalisa. Con-
ceptualizing precariousness: A subject-oriented Approach. /n: CHOO-
NARA, Joseph, MURGIA, Annalisa, CARMO, Renato Miguel (Eds.)
Faces of Precarity. Critical Approaches to Precarity: Work, Subjecti-
vities and Movements, Bristol: Bristol University Press, 2022. p. 29-43.

AZAIS, Christian. Hybridation. /z: BUREAU, Marie-Christine; COR-
SANI, Antonella; GIRAUD, Olivier; REY, Frédéric (Eds.). Les zones

grises des relations de travail et d’emploi. Un dictionnaire sociologi-
que. Buenos Aires: Teseo, 2019. p. 213-225.

BOLTANSKI, Luc; CHIAPELLO, Eve. Le Nouvel Esprit du Capitalis-
me. Paris: Gallimard, 1999.

BOURDIEU, Pierre. La précarité est aujourd’hui partout. Contre-
feux, Paris: Liber- Raison d’agir, 1998. p. 95- 101.

BUREAU, Marie-Christine ez /. Les zones grises des relations de travail
et d’emploi. Un dictionnaire sociologique. Buenos Aires: Teseo, 2019.

CHOONARA, Joseph, MURGIA, Annalisa, CARMO, Renato Miguel.
Faces of Precarity. Critical Approaches to Precarity: Work, Subjectivi-
ties and Movements. Bristol: Bristol University Press, 2022.

CHOONARA, Joseph. The Precarious Concept of Precarity. Review of
Radical Political Economics, v. 52, n. 3, p. 427-446, 2020. Disponivel
em: heeps://bit.ly/3NeRRFs. Acesso em: 4 maio 2021.

260



A tragédia de Sisifo: trabalho, capital e suas crises no século XXI

DE MASI, Domenico. O écio criativo. Lisboa: Editora Sextante, 2000.

DE STEFANO, Valereo The rise of the “just-in-time workforce™ on-de-
mand work, crowdwork and labour protection in the “gig-economy”, In-
ternational Labour Office, Conditions of work and employment series; No.
71, 2016. Disponivel em: https:/bit.ly/46bNRPO. Acesso em: 20 set. 2021.

DIEUAIDE, Patrick; AZAIS, Christian. Platforms of work, labour, and
employment relationship: the grey zones of a digital governance. Fron-
tiers in Sociology, v. 5, n. 2, p. 1-14, 2020.

DINGEL, Jonathan I; NEIMAN, Brent. How many jobs can be done at
home? Journal of Public Economics. 2020. Disponivel em: https://bit.
ly/3JhWu0z. Acesso em: 20 set. 2021.

EUROFOUND. Telework and ICT-based mobile work: Flexible
working in the digital age, New forms of employment series. Publications
Office of the European Union, Luxembourg, 2020.

EUROFOUND. The rise in telework: Impact on working conditions
and regulations. Publications Office of the European Union, Luxem-
bourg, 2022.

FRASER, Nancy. Crisis of Care? On the Social-Reproductive Contradic-
tions of Contemporary Capitalism. 7z BHATTACHARYA, Tithi (Ed.).
Social Reproduction Theory e mapping Class, Recentering Oppres-
sion. Editor, 2017, p. 21-36.

GALLIE, Duncan; PAUGAM, Serge. Social precarity and social in-
tegration: Report for the European Commission. Directorate-General
Employment (Eurobarometer 56.1.), 2002. Disponivel em: https://bit.
ly/42NsOKF. Acesso em: 20 set. 2021.

GORZ, André. Métamorphoses du travail. Quéte du sens: Critique de
la raison économique. Paris: Galil¢, 1998.

HUWS, Ursula ez /. Work in the European Gig Economy: Rescarch
Results from the UK, Sweden, Germany, Austria, The Netherlands, Swit-
zerland and Italy. Foundation for European Progressive Studies, 2017.

HUWS, Ursula. Labour in Contemporary Capitalism. What Next?
London: Palgrave/MacMillan, 2019.

261



Ana Paula Marques

ILO. World Employment and Social Outlook 2021: The Role of Di-
gital Labour Platforms in Transforming the World of Work, Interna-
tional Labour Organization, Geneva, 2021; Disponivel em https:/bit.
ly/3NcWmAD. Acesso em: 30 set. 2021.

KALLEBERG, Arne L. Good Jobs, Bad Jobs: The Rise of Polarized and
Precarious Employment Systems in the United States, 1970s-2000s. New
York: Russell Sage Foundation, American Sociological Association Rose
Series in Sociology, 2011.

KALLEBERG, Arne L. Precarious work, insecure workers: Employment
relations in transition. American Sociological Review, 74, 1, p. 1-22, 2009.

KALLEBERG, Arne L.; VALLAS, Steven P. (Eds.). Precarious Work.
Book Series: Research in the Sociology of Work. Bingley, England: Eme-
rald Publishing, 2018.

KAPLAN, Juliana.; FRIAS, Lauren; MCFALL-JOHNSE, Morgan. A
third of the global population is on coronavirus lockdown - here’s our
constantly updated list of countries and restrictions. Business Insider.
2020. Disponivel em: https://bit.ly/3N9IJASP. Acesso em: 20 set. 2020.

LECCARDI, Carmen. Facing uncertainty: temporality and biographies
in the new century. Young — Nordic Journal of Youth Research, v.13,
n.2, p.123-46, 2005.

MARQUES Ana Paula. ‘Sacralizagio’ do mercado de trabalho. Jovens
diplomados sob o signo da precariedade. Revista Configuragées, 7, p.
65-89, 2010.

MARQUES, Ana Paula. Crise e trabalho: interrogacoes em tempos de
pandemia. /n: OLIVEIRA, Madalena et a/. (Eds.). Sociedade e Crise(s).
UMinho Editora, p. 31-37, 2020b. Disponivel em: https://bit.ly/3PkyptE.
Acesso em: 8 out. 2022.

MARQUES, Ana Paula. Na fronteira do mercado de emprego: jovens,
trabalho e cidadania. Revista Trabalho, Educagio e Saude. 18 (Suppl.1),
2020. Disponivel em: https://bit.ly/30ZEhOs. Acesso em: 5 out. 2021.

MARQUES, Ana Paula. Regresso ao trabalho em tempos pandémicos:
Urgeéncia de vinculagao social. /z: MARTINS, Manuela; RODRIGUES,
Eloy (Eds). A Universidade do Minho em tempos de Pandemia. Proje-

262



A tragédia de Sisifo: trabalho, capital e suas crises no século XXI

¢oes. ebook, Tomo III, UMinho Editora, p. 127-151, 2020a. Disponivel
em: hteps://bit.ly/3NapUi5. Acesso em: 8 out. 2022.

MARQUES, Ana Paula. Restituir a multidimensionalidade do mercado
de trabalho: O ‘olhar’ socioldgico. /n: RIBEIRO, Fernando Bessa; SILVA,
Manuel Carlos; MARQUES, Ana Paula (Org.). Trabalho, Técnicas e o
Mundo: Perspectivas e debates. V.N. Famalicio: Hamus, p. 61-81, 2012.

MARQUES, Ana Paula. Self-Employment experiences of young gradu-
ates: new forms of professional (in)dependence. European Journal of
Multidisciplinary Studies, v. 3, n. 2, p. 97-106, 2016. Disponivel em:
hteps://bit.ly/3X8vSVr. Acesso em: 8 out. 2022.

MARQUES, Ana Paula; VIEIRA, Diana. Citius, Altius, Fortius in a de-
regulated labour market: Narratives of precarious graduates. Work Ot-
ganisation, Labour & Globalisation, v. 11, n. 1, p. 28-47, 2017.

MURGIA, Annalisa et /. Hybrid areas of work between employment
and self-employment: emerging challenges and future research direc-
tions. Frontiers in Sociology, v. 86, n. 4, p. 1-8, 2020.

PAUGAM, Serge. Le Salarié de la Précarité. Paris: PUF, 2000.

PINTO, José Madureira. Precarizagio e relagoes de sentido no espago
social do trabalho. Sociologia, Série I, 16: 177-190, 2006.

POLANYT, Karl. A grande transformagao. Lisboa: Almedina, 2012.

REICH, Robert B. O futuro do Sucesso: viver e trabalhar na nova eco-
nomia. Lisboa: Terramar, 2004.

SA, Teresa. Precariedade e trabalho precdrio: consequéncias sociais da
precarizagio laboral. Configuragées, 7, p. 91-105, 2010.

SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolugao Industrial. Vila Nova Rainha:
Editora Levoir, 2018.

SENNETT, Richard. A Corrosao do Cardcter - As consequéncias pes-
soais do trabalho no novo capitalismo. Lisboa: Terramar, 2001.

SMEATON, Deborah. Self-employed workers: calling the shots or hesi-
tant independents? A consideration of the trends. Work, Employment
and Society, v. 17, n. 2, p. 379-391, 2003.

SRNICEK, Nick. Platform capitalism. Cambridge. UK ; Malden, MA:
Polity Press, 2016.

263



Ana Paula Marques

STANDING, Guy. The Precariat: The New Dangerous Class. London:
Bloomsbury Academic, 2011.

SUPIOT, Alain. Beyond Employment. Changes in Work and the Fu-
ture of Labour Law in Europe. Oxford: Oxford University Press, 2001.

SUPIOT, Alain. Labour is not a commodity: The content and meaning of
work in the twenty-first century. International Labour Review Volume:
160 Issue 1, 2021. ISSN: 0020-7780 Online ISSN: 1564-913X.

SUSSKIND, Daniel. A World Without Work: Technology, Automation
and How We Should Respond. London: Allen Lane, 2020.

VOSKO, Leah F. Managing at the Margins. Gender, Citizenship, and
the International Regulation of Precarious Employment. Oxford: Oxford
University Press, 2010.

YASENOV, Vasil. Who can work from home? Discussion paper series,
[ZA DP, n° 13197. 2020. Disponivel em: https://bit.ly/43KBEinf. Acesso
em: 2 abr. 2021.

ZANONI, Patrizia. Labor market inclusion through predatory capita-
lism? The ‘sharing economy’, diversity, and the crisis of social reproduc-
tion in the Belgian coordinated market economy. /n: VALLAS, Steven
P.., KOVALAINEN, Kovalainen (Eds). Work and Labor in the Digital
Age. Bingley, Emerald Publishing Limited, p. 145-64, 2019.

264



PARTE 3 - RESISTENCIAS E ORGANIZAGAD NO
TRABALHO DIGITAL E PLATAFORIVIIZADO






Titulo

Organizador
Assisténcia Editorial

Capa e Projeto Grafico
Imagem da Capa

Preparacao
Revisdo

Formato

Numero de Paginas
Tipografia

Papel

12 Edicao

A tragédia de Sisifo: trabalho, capital e suas
crises no século XXI

Ricardo Colturato Festi

Andressa Marques

Tais Rodrigues

Leticia Nisihara

Tiziano: Sisyphus. 1548-1549. Museo del Prado
(Madrid)

Talita Franco

Marcia Santos

14x21

448

Adobe Garamond Pro

Alta Alvura Alcalino 75g/m?

Junho de 2023



