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L. Introducio

As entidades piiblicas possuem caracterist
tantes entidades, nomeadamente das em
sentagio das demonstracdes financeira,
particulares,

icas diferenciadoras das res-
presariais e, por essa razio, a apre-
s deve seguir linhas orientadoras

A Contabilidade Publica deve ser desenvolvida e aperfeigoada, envol-
vendo informagio mais detalhada e uma maior divulgagio das politicas,
Programas ¢ desempenho das atividades empreendidas e dos resultados al-
cancados pelas entidades por ela abrangidas. Assim, a implementacio de um
sistema de Contabilidade Pblica deve ter em conta os propositos (internos
€ externos) ¢ as expectativas da comunidade envolvente, As demonstragdes
financeiras individuais consolidadas das entidades e grupos pitiblicos, mui-
tas vezes, nio atendem is necessidades dos principais utilizadores, de com-
Preenderem e avaliarem o impacto de politicas recentes, de programas novos
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ou da aplicagao de medidas de controlo por parte da gestdo. Neste contexto,
o Relato por Segmentos visa compensar estas solicitagGes inerentes também
3 Contabilidade Pablica. A obrigacio de responder, de forma adequada, as
crescentes necessidades publicas, em termos de politicas ¢ servigos publi-
cos de qualidade, com escassos recursos disponiveis, obriga os governos e,
principalmente, os cidaddos a compreenderem mais aprofundadamente os
desempenhos financeiros e operacionais das entidades e das politicas pabli-
cas, através da avaliagdo do grau de cumprimento dos objetivos estratégicos
e politicos, assegurando qualidade ¢ eficicia dos servigos publicos. Conse-
quentemente, ¢ necessdria uma maior transparéncia na utilizagdo dos recur-
sos publicos € em alcangar resultados para os decisores, os cidaddos e outras
partes interessadas (Grossi etal., 2014).

O Relato por Segmentos ¢ geralmente considerado como uma impor-
rante fonte de informacdo ttil acerca do desempenho (passado) de uma
entidade e da sua perspetiva futura, considerando dreas operacionais de ne-
gocio. No contexto do setor empresarial, a emissdo do Statement of Financial
Accounting Standard (SFAS) 131 - Disclosures about segmenis of an enterprise and
related information, pelo Financial Accounting Standards Board (FASB) em ju-
nho de 1997, e a emissdo da International Financial Reporting Standard (JFRS)
8 — Operating Segmenis pelo International Accounting Standards Board (IASB)
em janeiro de 2006, que substituiu a International Accounting Standard (IAS)
14 - Segment Reporting de 1997', atenderam 2 esta nova configuragio de or-
ganizagdo ¢ apresentagio da informagao financeira através de linhas opera-
cionais separadas. Com o intuito de aproximacio as normas contabilisticas
empresariais, ¢ emitida pelo International Public Sector Accounting Standards
Board (IPSASB) a International Public Sector Accounting Standard (IPSAS)
18— Segment Reporting, em junho de 2002.

Em Portugal, ndo existe dentro do Sistemna de Normalizacio Contabilis-
fica (SNC) empresarial, uma norma especifica que trate do Relato por Seg-
mentos. No entanto, mantém-se ainda em vigor a Diretriz Contabilfstica nf27
— Relato por Segmentos, emitida em junho de 2000 pela anterior Comissao de
Normalizagio Contabilistica (CNC), que sc baseia na ja extinta IAS 14, mas
que, contudo, ndo vincula as empresas a apresentarem informagdo finan-
ceira para cada segmento. Naturalmente que, para as cmpresas que aplican
diretamente as IFRSs, aplica-se a IFRS3 8.

| Esta norma, por sua vez, ja era uma revisio da original de 1981, com 0 titulo Reporting Finds
cial Information by Segment.
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R, Jinalegislacio aplicdvel 4 Contabilidade Publica, se no 4mbite dos ante-
ambém riores Plano Oficial de Contabilidade Piblica (POCP)? ¢ planos publicos
weaidac s sctoriais, nio havia quaisquer referéncias 3 Preparacao de informacio finan-
s piibli- ceira por segmentos, o novo Sistema de Normalizacio Contabilistica para as
an e, Administragses Pablicas (SNC-AP)?, que inicia em 2018 4 g4 implementa-
164iEE Bs ¢a0, muda o cendrio. Sendo baseado nas IPSASs do IPSASB, traz para o nor-
is piibli- mativo puiblico portugués a IPSAS 18, traduzida na Norma de Contabilidad,
dtégicos Puiblica (NCP) 25 - Relazy Por Segmentos. O SNC-Ap torna-se, assim, o tnico

Conise- normativo contabilistico POTtUgues a ter orientagses especificas para a ela-
¥ recnr- boragio deste tipo de relato.

€ outras

Este capitulo apresenta uma abordagem geral do Relato por Segmentos

| impot- D0 sector piiblico, comecando por explicar os seus principais utilizadores
de uma e objetivos. Segue-se uma breve exposicio da NCPp 25, apos a qual se faz
is de ne- uma breve comparacio com as 110Tmas nternacionais sobre o mesme tema
Financial A secqdo subsequente real¢a alguns problemas e desvantagens associados 3
prise and implementagio do Relato por Segmentos também no sector ptiblico. Final-

) em ju- mente, apresentam-se dois cxemplos de aplicagio da NCP 25 em entida-
d (TFRS) des puiblicas em Portugal, designadamente ne que concerne 4 definicao dos

! {IASB segmentos de reporte,

ird (TAS)

o de or- 2. Principais utilizadores do retato por segmentos

:,::_,F;::s O conjunto de potenciais utilizadores das demonstracges financeiras
Nt das entidades ptblicas ¢ bastante vasto (TPSASB, 2014). Podemos, porém,

'! IPSAS) agrupd-los, em dojs conjuntos: utilizadores internos e utilizadores externos.

O primeiro grupo ¢ constituido por politicos, gestores, auditores internog e
ntabilis- funcionarios, J& 0 segundo 8rupo € constituido por cidaddos, contribuintes
par Seg- eleitores, fornecedores, outras entidades publicas, bancos, agéncias de nota-
Hean 25 ¢d0 financeira, doadores, entre outros,
sissao de A necessidade de responder de forma adequada as crescentes necessida-

3 14, mas des dos cidadidos, em termos de politicas e servigos publicos de qualidade, a0
io finan- mesmo te i

iy e ‘Decreto-lej o 232/97, de 3 de setembreo,
g *Decreto-ej o 192/2015, de 11 de seternbro,
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Torna-se, assim, importante encontrar formas de medir e reportar o grau de
cumprimento dos objetivos estratégicos e politicos, assegurando a qualidade

e a eficicia dos servigos. O Relato por Segmentos permite a politicos e ges-
tores publicos envolvidos no processo de planeamento, usar dados agrega-

dos de segmentos especificos (de atividade, geograficos, etc.), auxiliando a |
tomada de decisdes, a alocagio de recursos e a comunicagdo interna (Grossi
etal, 2014).

Por outro lado, o Relato por Segmentos ¢ relevante também para gru-
pos de utilizadores externos que tém interesse especial em acompanhar as
atividades da entidade. Por exemplo, os cidadios, que sdo recetores de ser-
vigos ptiblicos, estardo, em principio, interessados em entender a eficicia
e a eficiéncia do consumo de recursos dos segmentos que agrupam esses
servigos. Na qualidade de contribuintes, estario interessados em perceber
particularmente a sustentabilidade de cada segmento. Adicionalmente,
um doador poderé estar empenhado em analisar a informagéo de um dado
segmento de atividade publica, de modo a concluir acerca da eficicia das
suas doagDes para essa area.

No entanto, em nosso entender, o Relato por Segmentos € principalmente
direcionado aos cidadaos, contribuintes e eleitores, dado que as demonstra-
¢Bes financeiras de finalidade geral dificilmente assistem estes utilizadores
na tomada de decisdes ¢ posigdes enquanto cidadios ativos de uma comuni-
dade. O Relato por Segmentos potencia, assim, a accountability das entidades
pliblicas para com o cidaddo em geral que, assim, deverd estar ciente das
vantagens associadas a este tipo de relato, nomeadamente na produgio de
informacio eventualmente mais acessfvel e simultaneamente mais inerente
a cada segmento de servigo priblico, permitindo uma avaliagdo da eficiéncia
e qualidade da gestio, no contexto das entidades e politicas publicas.

3. Objetivos da aplicagdo do relato por segmentos

A informagao fornecida pelo Relato por Segmentos deve ser vista como
alternativa a outra sobre o desempenho financeiro global da entidade ou do
grupo de entidades, oferecendo detalhes sobre o estado € 0 desempenho de
cada segmento de atividade, dentro do grupo ou do conjunto de segmentos
que constitui a entidade (Emmanuel e Garrod, 2002).

Segundo a NCP 25 (§1), um dos objetivos da informagio do Relato pot
Segmentos ¢ facilitar a compreensio dos utilizadores das demonstragoes fi-
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RELATO POR SEGMENTOS NO SECTOR PUBLICO

analistas nas tomadas de decisdo de investimento.
Nio sendo, muitas vezes, o investidor o principal utilizador das demons-
tragbes financeiras de mujtas entidades do sector publico, esta realidade n3o

‘0 SFAS 131, apesar de ndo prescrever a elaboragao do relato de fluxos de caixa por segmen-
T, reconhece, designadamente nos G43-44, que a informagio relativa a0s fluxos de caixa
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Ao permitir aos utilizadores verem a entidade através do cendrio tragado
pela gestdo, o Relato por Segmentos predispde a entidade publica a uma
maior transparéncia. A opacidade da informagio financeira, muitas vezes
comum no setor pblico, leva a uma imagem negativa deste, criada pela so-
ciedade em geral. Esta forma de relato pode solucionar, em parte, a eventual
falta de transparéncia do relato financeiro, fazendo com que a entidade cum-
pra melhor a sua obrigagdo de prestagdo de informagio das suas responsabi-
lidades (accountability).

Referindo-se ao contexto empresarial norte-americano, Berger e Hann
(2002) explicaram que no momento de transigao entre a SFAS 14 e a SFAS
131 houve um aumento significativo de segmentos que passaram a Ser re-
latados, facilitando o controlo empresarial pelos mercados®. A anilise de
Herrmann ¢ Thomas (2000), no mesmo sentido, concluiu que a transigio
entre aqueles normativos fez com que o ntmero de itens divalgados pelas
empresas no relato, aumentasse. Nichols et al. (2013), reportando também
20 normativo internacional, designadamente 3 ITRS 8, realgaram que muitos
utilizadores que antes ndo tinham acesso a informagio de segmentos nio
reportados, passaram a ter €ssa informagao ao seu dispor.

No contexto do relato das entidades ptblicas em Portugal. o mesmo €
expectavel que ocorra, Com a passagem do POCP para o SNC-AP ¢ a aproxi-
macao as IPSASs, considerando que antes nao existia qualquer norma sobre
o Relato por Segmentos, passando agora a ser obrigatéria a sua prepara-
¢io, pelo menos para as entidades no ambito do regime geral do SNC-AP®.
As alteragbes positivas esperadas com a obrigatoriedade da preparagdo des-

te tipo de relato no setor publico nio s6 se prendem com a divulgagio de

futuros é também importante na anélise nio s6 do investimento do segmento, mas também
da empresa em termos globais.

$ ) SFAS 14 (Financial Reporting for Segments of a Business Enterprise), antecedente da SFAS
131, requeria que a segmentagio seguisse o critério da industria; no entanto, o conceito de
indistria era passivel de considerdvel julgamento subjetivo, permitindo 3s empresas 2 di-
vulgagio para o exterior de um ntmero reduzido de segmentos, comparativamente com
os segmentos que eram reportados internamente. De acordo com Berger e Hann (2002),
o SFAS 131 pretendeu reduzir esta discrigdo, alinhando o reporte dos segmentos internos &
externos, numa abordagem seguindo o critério da gestdo.

¢ O regime simplificado do SNC-AP, aprovado pela Portaria nt 218/2016, de 9 de agosta:
nio exige a preparagio de Relato por Segmentos para as pequenas entidades que aplicam &
NCP-PE; as que entendam fazé-lo, terdo que recorrer 4 NCP 25 do regime geral. As micro-

entidades s6 implementam contabilidade orgamental.
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informagio para os varios stakeholders, para efeitos de prestacio de respo
bilidades e tomadas de decisio,

Cotrendo-se o risco de a informagio financeira ser vigeq de um modo

entidades publicas ¢, em geral, do Estado, enquanto entidade que também
passa a relatar (Art® 3¢ da Lej de Enquadramento Orgamenta] ~ LEOY’,

4. NCP 25 - relato Por segmentos

Esta secgdo descreve, em geral, o contetdo da NCP 25, nos aspetos que,
na leitura dos autores, parecem ser de realgar.
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para atingir os seus objetivos, e tomar decisoes acerca da futura alocagdo de recursos”.
Um segmento &, assim, identificado como um subsistema da entidade, de
tal modo relevante que se torna pertinente divulgar referéncias e informa-
ciio como se se tratasse de uma administragio independente, caracterizada
pela gestio organizacional. Os segmentos operacionais sio mais ou menos
evidentes na estrutura interna de uma entidade e no modo como esta comu-
nica. A adog¢do do Relato por Segmentos resulta, muitas vezes, na divulgacio
de informagio da mesma forma como ela é comunicada internamente na
entidade (KPMG, 2010).

A importancia da NCP 25 e da preparagio do tipo de relato que ela orienta,
relaciona-se fundamentalmente com o facto de, por um lado, as atividades
das entidades publicas terem uma larga amplitude em termos de dreas de
servico e, por outro, abrangerem, frequentemente, um conjunto vasto de
regides geogrificas com caracteristicas socioecondmicas distintas. Neste
contexto, a comunicagio da performance da entidade aos stakeholders, rela-
tivamente aos objetivos, recursos afetos e resultados das suas atividades,
torna-se um desafio, requerendo a desagregagio organizacional, para expli-
car tendéncias e resultados de componentes que podem ter sido afetadas
por diferentes fatores ou que acarretam expetativas dissemelhantes. E, as-
sim, importante que a informagéo financeira e nio financeira seja apresen-
tada de forma desagregada por segmentos particulares, para que se torne
relevante para prestagio de responsabilidades ¢ para tomadas de decisao
(NCP 25, §7).

Entio, a definicio de um segmento implica a identificacio pela entidade,
de cada atividade ou grupo de atividades distinguivel. O §10 da NCP 25
indica que “Geralmente, as principais classificacdes de atividades identificadas em
documentaciio orcamental refletirio os segmentos relativamente aos quais a infor-
magdo ¢ relatada”. Porém, o §11 também reconhece que “A determinagio das
atividades que devem ser agrupadas como segmentos separados e relatadas nas demons-
tragoes financeiras... envolve julgamento”. Ndo obstante, os segmentos no rela-
to financeiro devem atender a critérios como os referidos, designadamente
area de servigo e drea geografica, ou um misto de ambos.

Por isso, a NCP 25, §§13-19, refere-se & elaboragio de:

- Relato por Segmentos de Servigos;

- Relato por Segmentos Geogrificos;

- Segmentagio Mdltipla.
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ricursos”. Na Figura ] apresenta-se um es

dade, de da informagio financeira das entidades piblicas, na definicio dos segmentos
tiforinia- a considerar no Relato por Segmentos das suas entidades, independente-
cterizada mente da tipologia de segmentos utilizada,

U {11EN0S .

ta comiu- FIGURAL: Arvore de decisio para a definicio de segmentos

‘71_11_2'?! a0 - Satisfazern os @'ne?os refletidos ne sistema de relato de gestdo ¢ as definjgdes

exigidas de segmentos de SEIVigo ou geografico?
NEnte na ——— —_— — |— St
sim | nfic

aorienta, ' - l

o' Usar os segmentos de relato para o 6rgio de Satisfazem alguns segmentos de relato para
tividades gestBo como seginentos de servigo o geogrificos. a gestio?

e - =; - =
areas de nio sim |
Para os segmentos que ndo satisfacam as definigdes, ir para o préxima )
| nivel mais baixo de segmentagio interna, que relate informagdes ag Esses segmentos podem

longe das linhas de servigo/produto ou linhas geogrificas. Ser segmentos relativeis,

Foat ¥ |
ividades, S .
ira expli- '

afetadas Dois ou mais segmentos internos, mostram desempenho | sim

o semelhante a longo prazo ¢ sig eleg semethantes em todos Podem ser combinados como um simples
es. E, as- e e

0s fatores? segmento refativel,

apresen- - - o

ket Fonte: adaptado de CNG (1999), Anexo 1.

s Lorme

+ decisdo i

de 4.1. Relato por Segmentos de Servicos

ntidade, De acordo com o §13, alinea a) daNCP 25, “Um segmento de servigo refere-se
NCP 25 & um componente distinguivel de uma entidade que esteja empenhada em disponibili-
Geadas em zar produtos ou servigos relacionados, ou em atingir objetivos operacionais particulares
¢ o infors consistentes com a missdo global de cada entidade, -também se refere a atividades de

entidades com leis orginicas proprias e que tenham
i demo dade para efeitos de orgamento, contabilidade ¢ relag,
: fio Tela- de “Gestdo Administrativg e Financeirg”.
damente Conforme o §14, “As entidades piblicas podem ser geridas por linhas de servigos,
porque isto reflete a forma através da qual os principais produtos oy servigos sdo identi-
Jicados, os seus resultados mon itorizados ¢ as suas necessidades de recursos identificadas
€ orcamentadas”,

O §15 identifica que “Os Jatores a considerar

para determinar se os produtos
(bens ou SErvigos) estio relacionados e devem ser agrupados como segmentos para fina-
lidades de relato financeiro incluem:

sido agregadas numa dinica enti-
0”. Por exemplo, um segmento
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(a) Os objetivos operacionais principais da entidade e os bens, servicos e atividades
que se relacionam com a consecugio de cada um dos objetivos e se o5 recursos sio
alocados e orgamentados na base de grupos de bens e servigos;

(b) A natureza dos bens ou servigos proporcionados ou atividades envolvidas;

(c) A natureza do processo de produgdo e ou disponibilizacdo de bens e servigos;

(@) O tipo de consumidor ou utilizador dos bens ou servios;

(e) A forma como a entidade ¢ dirigida ¢ a informagdo financeira é relatada aos
orgios de gestdo e tuteln; e

(f) Se aplicdvel, a natureza do ambiente regulador, ou do setor de governo”,

Um exemplo de aplicagio para o Relato por Segmentos de Servigos seria
o caso do Ministério da Saude, ao relatar as atividades e resultados com base
nos centros médicos piiblicos ¢ nos centros hospitalares piblicos de forma
diferenciada. Esta base de segmentagio pode ser adotada internamente por-
que as competéncias e as instalagdes necessarias para fornecer os produtos
{(bens ou servicos) e os resultados desejados para cada uma destas atividades
de satde sio percebidas como sendo diferentes. Qutro exemplo seria a si-
tuagio do departamento de seguranga estar organizado de modo a refletir a
seguranga plblica, seguranga rodovidria e a¢des militares, refletindo a natu-
reza distinta dos bens e servigos desenvolvidos. Um outro ainda, talvez mais
simples, no contexto das institui¢des de ensino superior ptblico: os segmen-
tos podem simplesmente refletir as suas principais dreas de atividade, desig-
nadamente ensino e investigacio.

4.2. Relato por Segmentos Geograficos

O §13, alinea b) da NCP 25 estabelece que “Urm segmento geogrdfico ¢ um
componente distingutvel de uma entidade que esteja empenhada em disponibilizar pro-
dutos ou servigos relacionados, ou em atingir objetivos operacionais particulares dentro
de uma drea geogrdfica em particular”.

Como se refere no §17 da mesma norma, “uma estrutura de segmento geo-
gréfico pode ser adotada quando, por exemplo, a estrutura organizacional e o sisterma
de relato interno de um ministério de educagiio é estruturado na base de resultados de
educagio regionais, porque as principais avaliagoes de desempenho e decisoes de aloca-
¢do de recursos, a realizar pelo drgdo de gestdo e tutela, sdo determinadas com referéncia
aos resultados regionais e &s necessidades regionais”.

No §18 estabelece-se que “Os fatores a considerar para determinar se a infor-
magiio financeira deve ser relatada numa base geogrdfica incluem:

402




e atividades
i5 TECHE0S A0

vifvida 5

e .!'.'!"l-'f{OS,'
sedatada aos
’l_]fm{)-r

>rvigos seria
s com base
oy de forma
amente por-
os produtos
15 atividades
lo seria a si-
o arefletir a
indo a natu-
, talves mais
LOUSs 5cgmen-

dade, desig-

serdfico € um

mibilizar pro-
culares dentro

Hi

scgrienio geo-
W ¢ O sistemnd
= pesultados'de
isiies de aloca-
com referéncia

Jrar se b infors

RELATO POR SEGMENTOS NO SECTOR PUBLICO

(a) Similitude de condigdes econdmicas, sociais ¢ politicas em diferentes regides;

(b) Articulagao entre os objetivos principais de uma entidade ¢ os das diferentes
regides;

(c) Se as caracteristicas da prestagio de servigos ¢ condigdes operacionais diferem
de regido para regido;

(d) A forma como a entidade ¢ dirigida ¢ a informagio financeira ¢ relatada aos
drgdos de gestiio ¢ tutela; e

(e) Avaliagio das necessidades, competéncias ou riscos especiais associados as ope-
ragoes numa drea payticular”.

Um possivel exemplo de aplicagio para o relato de segmento geogrifico é
o caso das instituigdes de ensino superior ptiblico, que possuem polos em zo-
nas geogrdficas diferentes. Outro, ainda na drea da educagio, paraa entidade
publica responsével pela gestio das escolas publicas, é importante reportar o
desempenho das suas atividades nas diversas regides do pais, considerando
os diversos agrupamentos escolares. Noutro sector, a Agéncia Central para
os Servigos de Satde, terd interesse também em avaliar o desempenho das
diversas entidades, por drea geogrifica, de acordo com as divisoes regionais e
centros hospitalares. Ainda o exemplo do departamento central de seguran-
¢a, que possui vdrias bases em zonas distintas do pais, tendo necessidade de
relatar o desempenho das entidades por estas zonas geograficas.

4.3. Segmentag¢io multipla

Pode ser também importante, para uma entidade publica, usar uma
segmentagio mista, em que o segmento seja definido em fungio da drea
de servigo, mas também da drea geogréfica. O §19 da NCP 25 explica que,
“Em alguns casos, uma entidade pode relatar ao drgdo de gestito e & tutela rendimen-
tos, gastos, ativos e passivos do segmento na base de mais do que uma estrutura di
segmentos, .... O relato nas demonstragbes financeiras na base tanto de segmentos de
servigo como de segmentos geogrdficos proporciona muitas vezes informagio 1itil se a
consecugdo dos objetivos de uma entidade for fortemente afetada tanto pelos diferentes
produtos e servigos que ela proporciona, como pelas diferentes dreas geogrdficas para as
quais esses bens e servigos sdo proporcionados”.

Admite-se, nestes casos, que os segmentos possam ser relatados sepa-
radamente ou em forma de matriz, podendo-se distinguir entre SCgmentos
primdrios e secunddrios.
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4.4. Ativos conjuntos

Numa entidade publica em que se identifiquem segmentos operacionais,
é possivel que alguns ativos sejam usados conjuntamente por mais do que
um segmento. O §33 da NCP 25 prescreve que, nestes €asos, 08 ativos s0
devem ser alocados aos segmentos “Se, e somente se, os respetivos rendimentos e
gastos relacionados forem também alocados a esses segmentos™. Como referido no
§34, “Por exemplo, um ativo ¢ inclutdo nos ativos do segmento se, e apendas se, a res-
petiva depreciagio ou amortizagdio for incluida ao mensurar os gastos do segmento”.

Dado que “..as definigges de rendimentos, gastos, ativos e passivos do segmento de-
vem estar inter-relacionadas e as alocagdes resultantes devem ser consistentes” (NCP
25, §34), ha que encontrar bases adequadas, objetivas e ficeis de enten-
der, para a alocagio dos itens que se relacionam conjuntamente com vérios

segmentos.

Nessa reparticio deve atender-se a critérios “fais como a natureza des-
ses itens, as atividades realizadas pelo segmento e ainda a autonomia relativa desse
segmento” (NCP 25, §34). Consequentemente, ndo é possivel definir uma
base tinica de alocagio a ser adotada por todas as entidades.

4.5. Segmentos recém-identificados

Os segmentos operacionais de uma entidade, sejam geogrificos ou de
servigos, ndo sio estaticos, isto ¢, de um periodo para o outro a entidade
pode “extinguir” e “criar” novos segmentos, cumpridas as regras de identi-
ficagdo estabelecidas na NCP 25. Porém, a comparabilidade do Relato por
Segmentos deve ser assegurada. Assim, conforme o §35, quando um seg-
mento ¢ identificado pela primeira vez no periodo corrente, “os dados do seg-
mento do periodo anterior que seja apresentado para efeitos comparativos, devem ser
reexpressos para refletir o segmento relatado pela primeira vez como um segmento sepa-
rado, @ menos que seja impraticdvel fazé-lo”.

Um exemplo de um segmento recém-identificado seria por exemplo uma
entidade alterar um segmento de servigo para um segmento geografico, € 2
entidade considerar relevante que esta estrutura de segmento também seja
adotada para efeitos de relato externo. Uma entidade pode também alargar
o ambito das suas atividades anteriores (e.g., por novas competéncias atri-
buidas) (NCP 25, §36).
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4.6. Principais divulgacdes

Como contetido do Anexo, relativamente ao Relato por Segmentos, a
NCP I - Estrutura e Conterido das Detonstragoes Financeiras, no capitulo 21 das
notas, refere, entre vdrios requisitos de divulgagio, para cada segmento, os
seguintes:

~ Rendimentos e gastos, separando os rendimentos relativos a cativa-
¢Oes orgamentais ou alocagdes similares, os rendimentos do segmento
provenientes de outras fontes externas e os rendimentos do segmento
de transagbes com outros segmentos (neste caso, divulgando também
a base de aprecamento efetivamente usada nas transferéncias inter-
segmentos);

~ A quantia escriturada total dos ativos e dos passivos do segmento;

— A natureza e quantia de quaisquer itens de rendimento e de gasto do
segmento que sejam de tal dimensio, natureza, ou incidéncia queasua
divulgacdo seja relevante para explicar o desempenho do segmento no
periodo;

— Uma reconcilia¢io entre 2 informacio divulgada por segmentos e a
informagao agregada nas demonstrages financeiras separadas ou con-
solidadas da entidade; e

— Alteragbes em politicas contabilisticas adotadas no Relato por Seg-
mentos que tenham um efeito material na informagdo de segmentos,
reexpressando, para efeitos comparativos ¢ sempre que praticdvel, a
informagio de segmentos de periodos anteriores.

A nota 21.13 explica particularmente que, “Se ndo for divulgado de outra
forma nas demonstragdes Sfinanceiras ou algum sitio do relatério anual, uma entidade
deve indicar:

(@) Os tipos de bens e servigos incluidos em cada segmento de servigo relatado;

(8) A composicio de cada segmento geogrdfico relatado; e

(c) Sendo for adotada uma Segmentagio por servigo ou geogrdfica, a natureza do

Segmento e as atividades englobadas pelo mesmo”,

5. NCP 25, IPSAS 18 e IAS 14: breve comparac¢io

ANCP 25 ¢, no seu todo, praticamente idéntica a IPSAS 18. A tinica dife-
fenga a realgar prende-se com o facto de, na norma nacional, se ter opta-
do por retirar da propria normas as exigéncias de divulgagdes adicionais
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associadas ao Relato por Segmentos, tendo estas passado, como j& indicado,
para a NCP 1. Tal se deveu 2 decisio da entidade normalizadora de incluir
na NCP 1 todas as exigéncias de divulgacio do Anexo, junto com as demais
demonstragGes financeiras. Relativamente a0 Relato por Segmentos, estas
sdo, como referido, as notas do capitulo 21, abrangendo as notas 21.1 as 21.13,
Na IPSAS 18, correspondem aos paragrafos §52 2 §73.

Apesar de ter sido substituida pela TFRS 8 em 2006, 2 IAS 14 de 2002
ainda fof a base para a IPSAS 18, emitida também em 2002. A inspiragdo nas
normas da contabilidade empresarial tem sido uma constante paraas IPSASs
desde o inicio da sua emissio em 1998, Com efeito, as primeiras vinte IPSASs
a serem emitidas foram fundamentalmente decalcadas das normas empre-
sariais IFRSs/IASs & data, com ligeiras adaptagoes para o contexto do setor
pablico. Apesar do IPSASB, entretanto, ter procurado emitir normas sobre
matérias particulares das entidades publicas, como sejam os rendimentos de
transagoes sem contraprestagdo (impostos e transferéncias), certo é que a
preocupagio com a convergéncia com as normas da contabilidade empresa-
rial se mantém (IPSASB, 2018).

Neste contexto, em cada IPSAS hd a preocupagio de comparar com a sua
norma homéloga empresarial (Berger, 2012). No final da IPSAS 18, da com-
paracio com a IAS 14, as principais diferengas sio resumidas do seguinte
modo:

= A defini¢do de segmentos ¢é diferente na IPSAS 18 face 3 IAS 14

A IPSAS 18 exige que as entidades relatem segmentos numa base
apropriada para avaliar o desempenho passado e tomar decisdes
acerca da imputacio de recursos. A IAS 14 exige reporte de segmentos
de negécio e segmentos geograficos.

- Foram incluidos comentarios adicionais aos da IAS 14 na IPSAS 18,
para clarificar a aplicabilidade desta & contabilidade das entidades do
sector publico,

A TAS 14 exige a divulgagio do resultado do segmento, depreciagtes
¢ amortizagdes de ativos do segmento e outros gastos nao moneta-
rios significativos. A IPSAS 18 ndo exige a divulgagdo do resultado do
segmento. A IPSAS 18 encoraja, mas nio exige, a divulgacio de ren-
dimentos nfio monetarios significativos que sejam incluidos no rendi-
mento do segmento, depreciacdes do segmento e outros gastos ndo
monetdrios significativos ou fluxos de caixa do segmento, como reque-
rido pela IPSAS 2 - Demonstragoes de Fluxos de Caixa.
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— AIPSAS 18 nao exige a divulgagio de informagdo acerca de segmentos
secunddrios, mas encoraja certas divulgacdes minimas acerca quer de
segmentos de servigo, quer de segmentos geogriéficos.

- AIPSAS 18 nio especifica patamares quantitativos que devam ser apli-
cados na identificagio de segmentos de relato.

- A IPSAS 18 usa terminologia diferente, em certas circunstincias, da
IAS 14. Os exemplos mais significativos s3o o uso dos termos “rendi-
mento”, “demonstragio do desempenho financeiro” e “ativo liquido/
/posigdo financeira liquida”. Os termos equivalentes na IAS 14 sio
“resultado”, “demonstragio dos resultados” e “capital préprio”,

6. Possiveis problemas e desvantagens na implementacio do Relato
por Segmentos

Como transparece desde o inicio do capitulo, 2 literatura sobre Relato
por Segmentos ndo é muito abundante. No contexto do sector publico é pra-
ticamente inexistente. Ainda assim, alguns estudos evidenciam problemas
associados 4 aplicagio do Relato por Segmentos no contexto empresarial
que podem, de algum modo, ser também considerados no sector publico.

Um dos problemas apontados, nomeadamente por Emmanuel e Garrod
(2002), é que os gestores poderio usar métricas e indicadores selecionados
para avaliar a performance do segmento, nio porque sejam os mais relevan-
tes, mas porque sao os que favorecem positivamente a avaliacio dos utiliza-
dores relativamente 4 gestdo do segmento. Para além disso, os indicadores
associados a cada segmento poderio ser tio variados e com caracterfsticas
tdo distintas, que se torna irdua a tarefa de comparar o desempenho de
segmentos com perfis semelhantes, mas de entidades distintas.

O enfoque na abordagem da gestio, bem como o risco de reportar indi-
cadores de fraca qualidade, foram igualmente problemas realcados por
Aleksanyan e Danbolt (2015) e Odia ¢ Imagbe (2015), em abordagens criti-
cas a IFRS 8, onde chamam a atenco de que o Relato por Segmentos pre-
parado de acordo com esta norma, se, por um lado, parece efetivamente ter
resultado globalmente em divulgacio de mais informaggo, por outro lado,
parece ter também levado 4 redugdo da informacao divulgada relativamente
4 performance designadamente dos segmentos geogrificos, e a informacio

relatada, em geral, pode apresentar também sérios problemas de compara-
bilidade.
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No sector publico, hd entidades que, mesmo que similares, podem ter
uma organizagio e procedimentos internos diferentes, impedindo a possi-
bilidade de comparar segmentos de entidades distintas, violando, assim, a
caracteristica qualitativa da comparabilidade como requisito para a infor-
magio financeira, inscrita na Estrutura Concetual do SNC-AP (Anexo I do
Decreto-lei n?192/2015, de 11 de setembro), derivada da do IPSASB (2014).

No que respeita & comparabilidade temporal entre entidades, tal parece
assegurada pelas divulgagdes adicionais 2 NCP 25. Com efeito, a nota 21.10
do Anexo (NCP 1), refere que “Alteracdes em politicas contabilisticas adotadas
no relato por segmentos que tenham um efeito material na informagio de segmentos
devem ser divulgadas, e a informagio de segmentos de perfodos anteriores apreseniada
para efeitos comparativos, deve ser reexpressa a menos que sefa impraticdvel fazé-lo”,
No que concerne a “.alteragbes na identificacdo de segmentos e ... alteragdes na base
de alocagdo de rendimentos e gastos aos segmentos ... [estas]... podem ter um impacto
significativo na informagdo relatada do segmento mas ndo alterardo a informagio
financeira agregada relatada pela entidade. Para fazer com que os utilizadores com-
preendam as alteracdes e determinem tendéncias, a informacdo por segmentos de pe-
rlodos anteriores incluida nas demonstragdes financeiras para efeitos comparativos ¢
reexpressa, se praticdvel, para refletir a nova politica contabilistica” (nota 21.11).

Sdo ainda de salientar, igualmente, os possiveis custos de preparar infor-
magio por segmentos, isto ¢, os custos adicionais necessdrios para cumpri-
mento daNCP 25 (compliance cost) (OECD, 2014). Entidades que ndo tenham
formas de relato interno e que nie comuniquem por segmentos, poderdo ter
que incorrer em custos de reorganizagio do sistema informativo, de modo a
obterem informacio inerente a cada segmento. Existe, assim, a possibilidade
de um incremento de custos consideraveis para a obtengdo da informacio,
tendo em conta que, provavelmente, muitas entidades publicas ndo estardo
“formatadas” internamente para o relato interno, ao contrario das organi-
zagbes empresariais, que jd tendo constituido planos de relato interno por
segmentos, terdo tido menor dificuldade em se adaptar & TAS 14/IFRS 8,
do que as entidades puiblicas terdo perante a NCP 25. De qualquer modo, a
NCP 25 auxilia, em parte, ao sugerir a constitui¢io de segmentos de acordo
com as principais atividades referidas no documento orgamental (§10)%.

¥ Qutro tipo de custos decorrentes do Relato por Segmentos sio os Custos de Propriedade
(desvantagem na divulgagio de informagdo sensivel), como realgado por Berger e Hanik
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De referir, finalmente, que a NCP 25 nio define qualquer critério de
matcrialidade para a definicio dos Segmentos, ao contririo da IFRS 8, que

aplica a regra dos 10%°, Oy scja, tal como a IPSAS 18 e que se baseia, na

7. Exemplos priticos de segmentagio

Nesta secgio sio apresentados dois
construidos pelos autores

71. Exemplo I - Instituto da Mobilidade ¢ dos Transportes
O Instituto da Mobilidade e

nismo central com jurisdigdo sobre todo o territério nacional, tem sede em

Lisboa ¢ dispae, como servicos desconcentrados, das Diregies Regionais de
Mobilidade e Transportes do Norte, do Centro, de Lisboa e Vale do Tejo, do

Alentejo e do Algarve. Cada um destes servigos desconcentrados constituj
uma unidade organica.

Prejuizo seja igual ou superior a 10% do lucro/pre-

Juizo combinado; €/ou s ativos sejam iguais ou superiores a 10% do ativo da entidade (E&Y,

2009).

normalizador.
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O IMT, LD. tem um conjunto de atribui¢des especificas, que podem ser
divididas em trés grupos principais: atribui¢des em matéria de mobilidade e
transportes terrestres, atribuigdes em matéria de infraestruturas rodovidrias,
e atribuigBes em matéria relativa ao setor dos portos comerciais e transpor-
tes maritimos. Em seguida sido enumeradas as principais competéncias den-
tro de cada categoria de atribuices".

Mobilidade e transportes terrestres

Assessorar o Governo no exercicio dos seus poderes de concedente
de servigos de transporte publico (acompanhamento de contratos de
fornecimento de servigo de transporte ptiblico, incluindo contratos de
concessdo e de prestagio de servigos);

Autorizar, nos termos da lei, os servigos de transporte ptblico de passa-
geiros;

Colaborar na implementagdo da politica tarifiria dos transportes publi-
cos;

Assegurar, com a Autoridade Nacional de Seguranga Rodovidria
(ANSR), o cumprimento das melhores priticas em matéria de segu-
ranca rodovidria;

Promover a definigio e atualiza¢io do quadro normativo e regulamen-
tar do setor dos transportes terrestres (atividades transportadoras, res-
petivas profissdes e certificados profissionais, ...);

Autorizar, licenciar e fiscalizar o exercicio das atividades de transporte
terrestre e complementares;

Certificar profissionais dos transportes terrestres ¢ promover a habili-
tagio dos condutores, reconhecer, licenciar e supervisionar as entida-
des formadoras e examinadoras sujeitas a sua supervisdo;

Definir as condigbes da emissdo, revalidagio, troca e apreensio de titu-
los de condugio e certificados profissionais;

Acompanhar a aplicagio da regulamentagio social no dominio dos
transportes rodovidrios;

Aprovar, homologar e certificar veiculos e equipamentos afetos aos
sistemas de transporte terrestre, garantindo os padrdes técnicos ¢ de

W iy www.imt-ip.pt) sites/ IMTT, Portigries/ IMTT! MissaoeAtribuicoes/ Paginas/Missao-
eAtribuicoes.aspx
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Seguranca exigidos, licenciando as entidades intervenientes nos pro-
cessos de certificacio e inspecio;

* Promover os aperfeicoamentos técnicos em veiculos rodovidrios ¢ fer-
rovidrios, incluindo componentes, equipamentos, materiais, bem como
infraestruturas, oficinas de manutengio e outros meios de exploragio
do transporte ferrovidrio;

+ Assegurar a gestio dos registos nacionais do seror dos transportes
(veiculos, infraestruturas ferroviarias, centros de inspecio, condutores,
escolas de condugio, empresas transportadoras e atividades comple-
mentares, servigos de transporte publico de passageiros ¢ profissionais
de transporte);

» Assegurar, com a Autoridade Nacional de Prote¢io Civil (ANPQ), o
planeamento da utilizagdo dos transportes terrestres em situagio de
crise e de guerra e apoiar o Governo na tomada de decisées no dmbito
do Sistema Nacional de Planeamento Civil de Emergéncia.

Infraestruturas rodovidrias

* Propor o planeamento da rede rodovidria nacional;

» Promover a qualidade ¢ a seguranga das infraestryturas rodovidrias;
Promover a definicdo de normas regulamentares aplicéveis a0 setor das
infraestruturas rodovidrias em matéria de qualidade e de seguranga;
Colaborar com a ANSR na elaboragio de Planos Nacionais de Segu-
ran¢a Rodovidria;

Participar na definicio do regime e estatuto da infraestrutura rodo-
vidria;

Participar na gestio da rede rodovidria e fazer cumprir as regras ¢ obri-
gagoes que lhe sio aplicdveis, nos rermos da lei e dos contratos de con-
cessdo e subconcessio;

Exercer as fungges previstas em instrumentos legais ou contratuais,
designadamente no Estaruto das Estradas Nacionais, no Plano Rodo-

vidrio Nacional e nos contratos de concessio e subconcessdo da infra-
estrutura rodovidria;

* Promover estudos e a divulgacao técnica e cientifica, nos planos nacio-

nal e internacional, das atividades ¢ fungdes piblicas do universo das
infraestruturas rodoviirias;

* Exercer, no ambito da gestio e exploracio da rede rodovidria, os pode-

TeS € as competéncias atribuidas ao concedente Estado, por lei ou por
contrato;
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. Exercer os servios de gestdo de normas e processos do sistema de
identificagdo eletrénica de veiculos, de autorizaggo de utilizadores do
sistema de identificagio eletrénica de veiculos, de gestio dos dispositi-
vos eletronicos e certificagio de tecnologia, e de gestdo de eventos de
trafego ptiblicos;

+ Gerir os processos de atribuigio ¢ manutengao das isengdes de taxas de
portagem.

Portos comerciais e transportes maritimos

. Promover, em articulagio com os servigos competentes da drea do mar,
a elaboragio, avaliagdo, acompanhamento e revisio dos instrumentos
de planeamento e ordenamento para o setor portudrio comercial;
Acompanhar as atividades de servicos de transporte maritime e de ex-
ploragdo portudria, autorizando, licenciando e fiscalizando as entida-
des do setor em cumprimento das normas nacionais ¢ internacionais

aplicveis ao setor;

» Assegurar o cumprimento das normas nacionais internacionais aphi-
caveis ao setor, no Ambito das suas atribuiges ¢ competéncias;

« Contribuir para a definigio e arualizagdo das politicas de planeamento
civil de emergéncia, na drea do transporte maritimo;

+ Regulamentar a atividade das entidades que atuam no setor maritimo-
-portudrio, aprovando normas administrativas de regulamentagio, em
articulacdo com os servigos competentes da drea do mar.

Estes trés grupos de atribuicdes constituem, cada um deles, um segmento
distinguivel dos outros, tendo em conta a operacionalidade e as atividades
distintas associadas a cada area de servigo publico. O segmento de “Mobi-
lidade e Transportes Terrestres” envolve o conjunto de atividades relacio-
nadas com a seguranga e fiscalizagio rodovidria, a ferrovia, e organizagio,
planeamento e gestao dos transportes ptiblicos. O segmento de “Infraes-
truturas Rodovidrias” agrega o conjunto de atividades relacionadas com a
gestao e seguranga das infraestruturas rodoviarias. O scgmento dos “Portos
Comerciais e Transportes Maritimos” envolve o conjunto de atividades asso-
ciadas com a organizagdo, gestdo, regulamentagio ¢ fiscalizagio dos portos
comerciais ¢ dos transportes maritimos. Cada segmento encontra-se, assim,

associado a (trés) grupos de competéncias da entidade, por sua vez ligadas
a (trés) 4reas de servigo publico. Esta base de segmentacio por servigos
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pode ser adotada internamente porque as com
vigos e as atividades envolvidas respondem a
culares e consistentes.

Petencias, a natureza dos ger-
objetivos operacionais parti-

Como também referido na apresentacio inicial do IMT, 1P, esta enti-
dade publica ¢ constituida por cinco unidades orginicas desconcentradas
(Diregdes Regionais de Mobilidade e Transportes do Norte, do Centro, de
Lisboa e Vale do Tejo, do Alentejo e do Algarve), cada uma afeta 4 regides
geogrificas distintas. Cada unidade dispde de alguma independéncia face
a0 Conselho Diretivo, dado que cada Direcdo tem um dirigente préprio.
De qualquer modo, todas as entidades referidas reportam ao Conselho Dire-
tivo que ¢ o drgdo superior desta entidade priblical?,

Esta entidade ptiblica encontra-se, em principio, ja organizada de modo a
relatar internamente ao 6rgio de gestdo numa base regional (NCP 25, §16).
Logo, para além da segmentagdo por servigos, existe igualmente a possibili-
dade de reportar por uma segmentagio geogrifica, em que cada segmento
geogrifico corresponde a uma Diregio Regional diferente.

A entidade publica IMT, LP. retine condi¢es para, assim, preparar o
Relato por Segmentos com base numa segmenta¢io multipla, através da
combinagio da segmentagdo por servicos com a segmentagio geogrifica.
Neste caso, os segmentos podem ser relatados separadamente ou como uma
matriz (NCP 25, §19).

A Tabela | apresenta a sugestio de segmentaciao para esta entidade,

sendo possivel visualizar o resultado da combinacgdo de segmentos através
de uma matriz.

2 Ver by www.ime-ip. gt/ sites/ IMTT, Portug; es/ IMTT! Orzanizacaolnterna; Paginas Or-
;;Suliz&olnterna_.a_s_;g; e

http:/ www.imt-ip,pt/sites, IMTT, Portugues/ IMTT, Oryanigrama Paginas; Orpaniyrama.
aspx
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TaBELA 1: Matriz da segmentagio multipla do IMT, LP.
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7.2. Exemplo 2 - Turismo Centro de Portugal

o PORTOS
Seg“‘e‘:‘:a?“ %?f;g?&f&g INERAESTRUTURAS |  COMERCIAISE
oncos TERRESTRRS RODOQVIARIAS TRANSPORTES
ki MARITIMOS
Segmentagio
Geogrifica
Norte/Mobilidadee | Norte/Infraestruturas AT B
NORTE transpories terrestres rodoviarias comerei
Ltranspories maritimos
Centro/Mobilidade ¢ | Centro/Infraestruturas Al
LENEEO transportes terrestres rodovigrias L
Eb | ransportes maritimos
LISBOA Lisboa e Vale do Lisboa ¢ Vale do Lighoa e Vale do
E VALE Tejo/Mobilidade e Tejo/Infraestruturas | Tejo/Portos comerciais
DOTEJO EFansportes terrestres rodovidrias ¢ transportes mardtimos
Alentejo/Mobilidade so/Inf Alentejo/Portos
ALENTEJO e transpories el . ‘st!‘uturas comerciais e
rodovidrias .
terrestres transportes maritimos
Algarve/Mobilidade Algarve/Portos
ALGARVE e transportes DB T et comerciais e
rodovidrias .
. verrestres transportes maritimos

¥ Homologados pelo Despacho n? 8864/2013, do Secretario de Estado do Turismo.

De acordo com o referido nos respetivos estatutos®, a Turismo Centro de
Portugal (TCP) é uma pessoa coletiva publica de natureza associativa, com
autonomia administrativa e financeira e com patriménio préprio (art? 1°,
n? 2). Tem como missdo a valorizagio e o desenvolvimento das potenciali-
dades turisticas da respetiva drea regional de turismo, a promogdo interna e
no mercado interno alargado dos destinos turisticos regionais, bem como a
gestio integrada dos destinos no quadro de desenvolvimento turistico regio-
nal, de acordo com as diretrizes da politica de turismo definida pelo Governo
e os planos plurianuais da administracio central e dos municipios que s
integram (art® 2%, n? 1),

As suas atribuiges passam por: colaborar com érgios da administragdo
central e local com vista & prossecugio dos objetivos da politica nacional
definida para o turismo; definir o plano regional de turismo € promover a su2




PORTOS
OMURCIAIS E
HANAMORTES
MARITIMOS

Muotte Portos
comarciis e
mnrien maritimos

Ceneraylorios
comerlaise

spiites marftintos

Astiva ¢ Yale do
Tior comerciais
AEPTTES maritinos
dentejo/Tortos
coinepcidis e
ipiees marftimos

Hgarve/ Porvos
CINTIETCIALS 8
pRECLES aritimos

o Lentro de
:ociativa, com
yprio (art? 19,
as potenciali-
}wao Imrerna ¢
, bem como a
wristico regio-
pein Governo
hj?i!!h que as

diministracio
rica nacional
OMmOYer a sua

RELATO POR SEGMENTOS NO SECTOR PUBRLICO

postos de turismo e de portais de informacio turistica; dinamizar ¢ poten-
ciar os valores e recursos turisticos regionais e sub-regionais; monitorizar a
atividade turistica regional ¢ sub-regional, contribuindo para um conheci-
mento integrado do sector, e assegurar a realizacio da promogio da regido
no territdrio nacional e transfronteirigo (art? 2°, ne 2).

Sobre o sistema contabilistico, 0 art? 412 dos estatutos refere que a gestio
econdmica ¢ financeira da TCP & orientada pelos instrumentos de gestio
estabelecidos na legislagdo em vigor aplicivel as autarquias locais, ou seja,
até a0 final de 2018 continuard a utilizar o Plano Oficial de Contabilidade das
Autarquias Locais®, sendo que a partir de 2019 passara a aplicar o SNC-APS,

A TCP compreende o territério correspondente 3 unjdade territo-
tial NUT 11 Centro, que engloba as unidades territoriais NUT [T de Baixo
Vouga, Baixo Mondego, Pinhal Intetior Norte, Pinhal Interior Sul, Dio
Lafées, Beira Interior Sul, Beira Interior Norte, Serra da Estrela, Cova da
Beira, Pinhal Litoral, Médio Tejo e Oeste. A TCP faz-se representar por um
conjunto de sete Delegacdes, sio elas':

+ Castelo Branco, a que corresponde o territério das NUT 111 dg Beira
Interior Sul e Pinhal Interior Sul;

« Coimbra, a que corresponde o territério das NUT IIT do Baixo Mon-
dego e Pinhal Interior Norte;

» Leiria/Fitima/Tomar, a que corresponde o territério das NUT I do
Pinhal Litoral e Médio Tejo;

* Oeste, a que corresponde o territério das NUT IIT Qeste;

* Ria de Aveiro, a que corresponde o territério das NUT TTI Baixo Vouga;

* Serra da Estrela, 2 que corresponde o territério das NUT 1T Serra da
Estrela, Beira Interior Norte e Cova da Beira;

» Viseu/Dido Laf6es, a que cotresponde o territério da NUT III Dao
Lafées.

* Decreto-lei n® 54-A/99, de 22 de fevereiro, e respetivas alteracbes.
* A aplicagio do SNC-AP nas Autarquias locais foi adiada para 1/1/2019, por decisdo do Se-
cretério de Estado das Autarquias Locais, concertada com o Ministério das Financas, através

do Secretirio de Estado do Orgamento, comunicada a0 Presidente do Conselho de Minis-
tros, em 28 de dezempbro de 2017.

 https i turfsmodocentro, it/ institucional/
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Tendo em atengdo os servigos que as diferentes regides oferecem ao ni-
vel do turismo (por exemplo, a gastronomia carateristica da regido do Baixo
Vouga nio ¢ semelhante 4 gastronomia carateristica da Serra da Estrela, ou
o turismo ligado ao mar, sendo possivel nas regides do Pinhal Litoral e Ria
de Aveiro, ja nio é possivel na regido do Pinhal Interior), torna-se plausivel
uma segmentacdo geogrifica. Denota-se que as regides tém necessidades
diferentes, fruto de, ao nivel geogrifico, serem bastante distintas. Os servi-
¢os e produtos associados a cada regjdo sio, muitas vezes, «demarcantes»
¢ dependentes das proprias carateristicas geograficas ¢ culturais associadas
a cada uma delas. Assim, as caracteristicas da prestagio de servigos, condi-
¢Oes operacionais, diferem de regido para regido, bem como a avaliacio das
necessidades e competéncias e riscos (NCP 25, §18). Sendo que existe uma
Delegacio que represente uma ou, em alguns casos, varias unidades territo-
riais (NUT III), seria conveniente a constitui¢cio de um segmento por cada
Delegagdo, permitindo, desta forma, aproveitar a organizacio interna da
entidade.

Decorrente do Plano Estratégico Nacional do Turismo (PENT), a TCP
desenvolveu um projeto de identificagio dos principais produtos/servigo na
4rea do turismo que a Regido Centro oferece":

- Produtos/Servigos na drea da Natureza;

« Produtos/Servigos na area Cultural e Paisagistica;

- Produtos/Servigos na drea da Gastronomia e Vinhos;

- Produtos/Servigos na drea da Satde ¢ Bem Estar;

- Produtos/Servigos na drea do Sol ¢ Mar;

» Produtos/Servigos na drea de Negécios:

+ Produtos/Servigos na drea do Turismo Religioso;

» Produtos/Servicos na drea do Turismo Ndutico;
Produtos/Servicos na 4rea do Golfe e Turismo Residencial.

Para cada tipo produto/servico sio alocados recursos e or¢amentos,
existindo objetivos ¢ programas individuais (NCP 25, §15). Por exemplo, @
Programa de fomento da Utilizagdo de Produtos Endégenos, desenvolvido
em 2014 pela TCP, tem uma maior incidéncia sobre a drea da Gastronomia
e Vinhos, tendo, na altura, uma verba destinada de 82.600 euros. Devido,

7 Plano de Atividades e Orgamento de 2014 da Turismo Centro de Portugal.
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mente ou como uma matyriy, (NCP2s5,§ 19).
A Tabela 2 mostra umg suges

apresentando o resultado da cg
matriz.

tio de S€gMentacio para esta entidade,
mbinacio de Segmentos através de umg

TABELA 2: Matriz da Segmentagdo muiltipla da TCp
= S (A dtcy A

—
Y | I I I B I
I | Segmo‘:f“?‘“’ NATUREzs | CULTURAE GASTRONOMIA | sAiDEE | gq |
| pa I PASAGEM | gviNgos BEMESTAR | FMaR
| Serwgos | | | [ | |
| _I'_ e m— T e— L ———
| Segmentagio |
Geogrifica L r
| Castelo Branco | CB/Culrura e | CB/Gastronomia e CB/Satide ¢
(CB) CB/Natuzeza iagem |  Viohos | Betn Estar / !
I N - Catomas | Cmonemins | —————
fi. . | CfCutmrae r astronomia ¢ CfSatidee | gysof |
Colmbra () | C/Natureza | Paisagem Vinhos Bem Egtar e Mar
f— | W To—t— == |
| Letria/Fatima, [ LFT/Cultura L"'T/G*’“‘f"mmla| LET/Saide e | Lrr/sof
Tomar (LFT} J LET/Natureza ¢ Paisagem | e Vinhos Bem Estar ¢ Mar |
! —_— —_ ——— — -.————I—\———‘————— -
| O/Caltugae | O/ Gastronomia & OfSatidee | O/Sot |
.| Oeste (0) | O/Naturezs Paisagem Vinhos | Bem Bstar e Mar I
,________.________ ——— e N
Riade Aveiro | | | Ra/Cutture e | RA/Gastronomts | Ré/suidee | RAsof |
(RA) | = RA/MNaturesa |  Paisagem & Vinhos | BemBstar | opgar [
— e —— ———je——-c L |
Serra da Estrels | SE/Culturae | SE/Gastronomia e | SE/Smide e | I
| (sE) | | SE/Natureza } Paisagem Vinhos J_ Bem Estar | [
IViseu/Dﬁo N vDL/ VDL/Cultug | YDL/Gastronormis | VDI /Saide o |
| Lafes (vDL) | Natureza ¢ Paisagem | € Vinhos Bem Estar | |
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Segmentagio GOLFEE
por NEGOCIOS | oo WNO | TSmO TURISMO
| Servigos RESIDENCIAL
Segmentagio
Geografica
Castelo Branco <o | CBfTurismo CB/Golfe e Turismo
(CB) CB/Negddlos | "R ehigioso Residencial
; C/ Turismo C/Turismo | C/Golfe e Turdsmo
{Cotmbra (C) G/Negicios Religioso Ndutico Residencial
()| Leiria/Fétima/ LFT/ LFT/ Tutismo | LFI/Turismo|  LFT/Golfee
Toamar (LET) Negdclos Religinso Nautico | Turismo Residencial
A ¥/ Turismo O/ Turlsmo . OfGolfe e Turismo
Qeste (0) O/fiegelos |} igioso Ndutico Residencial
Ria de Aveiro .| RA/Turismo | RAfTurismo | RA/Golfe e Tusismo
(RA) RA/Negdclos | peligioso Néutico Residencial
Serrada . SE/Turismo SE/Golfe e Turismo
Esercla (SE) SE/Negdcios Il = 4 chmioso Residencial
Visew/Dio VDL VDL/Turismo VDL/Golfe e
Latdes (VDL} Negécios Religioso Turismo Residencial

8. Conclusio

O Relato por Segmentos nas entidades do sector ptiblico constitui uma
novidade do SNC-AP, dado que, no contexto do normativo anterior da con-
tabilidade publica (baseado no POCP), a divulgagio de informacdo nos ter-
mos requeridos por este tipo de relato nio era considerada.

No contexto das entidades empresariais, o que se constata ¢ que, se o
Relato por Segmentos ¢ til para os utilizadores e outros stakeholders da in-
formagio financeira, porque apresenta um complemento importante no que
respeita a divulgar informagdo do desempenho ¢ lucratividade das diversas
areas de negdcio da empresa, certo ¢ que, para algumas, nio parece haver
conveniéncia nesta divulgagdo. A IFRS 8, que parecia exigir mais divulgagio
em termos de quantidade de segmentos, parece ter, na verdade, conduzido
até a redugdo da divulgacio por segmento, em concreto, sobre a perfor-
mance financeira.

Nas entidades publicas, a utilidade pritica do Relato por Segmentos,
como se depreende, ainda est4 por provar. O que se apresentou neste capi-
tulo, resulta de convicgdes dos autores, sem qualquer evidéncia empirica.
Contudo, o que se entende ¢ que o Relato por Segmentos, ao proporcionar
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um maior conhecimento e divulgacio da informacio sobre as atividades dag
eyt entidades puiblicas (nomeadamente na alocagio de Tecursos), nos seus dj-
SIDENCIAL ferentes setores de atuacdo, e por dreas geograficas, ou combinandg as duas
perspetivas, contribuirg Certamente para mais transparéncia e responsabili-

zagdo dos gestores publicos,
blfe Forisen)| Assim, a responsabilizagio pela prestagio de contas (accountabz’lz’ty), fi-
Saran nalidade t3o valorizada no contexto das entidades publica, ¢ promovida e
e Tn incrementada rambém com este tipo de relato, Tal como refere a Estrutura
= . Conceptual do SNC-AP, no sey 027, “Prestar contas de Jorma responsdvel obriga
lr..rfu._,l..;.:mi as entidades piiblicas @ mostrarem Como usaram os recursos que Joram colocados ;
e sua disposicio no fornecimento de servicos aos cidaddos...”. Neste sentido, o Relato
tesidenell por Segmentos nas entidades publicas nao procura apenas dar a conhecer 3
R T situagdo financeira da entidade nas svas diferentes vertentes, mas também
Lesleleipag] apoiar os gestores na tomada de decisges operacionais, designadamente no
e que concerne a melhor alocagio de recursos para melhor efetividade das
i politicas publicas implementadas, direta ou indiretamente, pelas diversas
[ i ¢ cntidades priblicas. O Relato por Segmentos, pela forma cventualmente

i Fesidencial

cumprimento da carateristica qualitativa da compreensibilidade da informa-
¢30 financeira e asstm, ajudar também ng sensibilizacio dos cidadios para
stitui uma que se interessem pela forma como as entidades publicas evoluem e imple-
T mentam as politicas ptiblicas, contribuindo indiretamente paraincrementar
SR 0 engagement dos cidadios na administragio dos recursos publicos,
O Relato por Segmentos requerido is entidades piiblicas portuguese no
Giih e ambito do regime geral do SMC-AP, combinado com a exigéncia da LEQ de
thers da ins uma orgamentagio por Programas, em nosso entender, cria as bases para a
m:\: noque implementacio de um verdadeiro relato de performance das entidades pu-
as diversas blicas, nas suas vertentes orcamental e financeira,
rece haver Todavia, como ficou patente, a implementagio do Relato por Segmentos
divulgagdo R0 setor publico, tal como tem acontecido no sector empresarial, nio serg
snduoitls isenta de problemas, A defini¢o dos segmentos e sobretudo 4 defini¢io dos
 a perfor- indicadores do sey desempenho, néo deixam de S€r sujeitos a uma dose con-
sidergvel de julgamento e arbitrariedade eventualmente comprometendo a
egmentos, relevancia e a comparabilidade da informagio relatada, .
v capi- Ainda assim, o facto da NCP/IPSAS ser derivada IAS 14 e n3o da IFRS 8,
empirica. Pode ter sido uma vantagem, face 3 polemica que aparentemente a IFRS tem

yporcignal trazido a0 contexto das empresas cotadas. Com efeito, a NCP 25 o aIPSAS 18
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sdo normas, como de esperar, mais conservadoras quando comparadas com a
IFRS 8. Mas, tal como na norma empresarial, no contexto do normativo pu-
blico ¢ exigido julgamento por parte do gestor na aplicagio do conjunto de
principios a ser considerados para a definigdo e constituigao de segmentos.

Mas, em nosso entender, o principal problema que as entidades enfren-
tardo na implementagio da NCP 25 prende-se, desde logo, com os desafios
certamente consideraveis que muitas terdo que enfrentar para criar condi-
¢Oes para a preparagio do Relato por Segmentos. Esses desafios terio que
ser analisados, como toda a preparagio da informagio financeira, numa
perspetiva de custo-beneficio. Pese embora os beneficios a que aludimos,
¢ importante que as entidades reflitam se os custos adicionais de aplicagio
da NCP 25 ndo ultrapassam os beneficios derivados de um maior esclareci-
mento dos utilizadores ao terem contas da entidade por scgmentos. E provi-
vel que muitas entidades publicas nao estejam preparadas ou familiarizadas
com esta forma de relato. Nio obstante, parece-nos que esta norma poderi
trazer valor acrescentado ao relato financeiro publico, se conseguir envolver
mais a sociedade na avaliacdo das entidades publicas e da sua gestdo.

Por dltimo, referir a ainda rara literatura produzida que aborde a temitica
dorelato por segmentos nas entidades publicas. Apesar da emissao da IPSAS
18 ter ocorrido hd quinze anos, tanto quanto ¢ do nosso conhecimento, nio
existe qualquer estudo significativo que analise os beneficios do Relato por
Segmentos para o setor publico, havendo, assim, oportunidade para realiza-
¢do de estudos que reflitam sobre as consequéncias desta forma de relato.

Referéncias Bibliograficas

ALEKSANYAN, M., & Dangorr, ]. (2015). Segment Reporting: is IFRS 8 Really Bet-
ter?. Accounting in Europe, 12(1), 37-60.

BERGER, T. M-M. (2012). IPSAS Explained: A Summary of International Public Sector
Accounting Standards. B&Y and John Wiley & Sons, 2" edition.

BERGER, P. G., & Hann, R. N. (2002). Segment Disclosures, Proprietary Cosis,
and the Market for Corporate Control. Available at SSRN: https://sstn.comy/
abstract=357780 or htip:// dx.doi.orz/10.2139/s5rn. 357780

Comissio DE NORMALIZAGAO CONTABILESTICA (CNC) (2000). Diretriz Contabils
tica n® 27 — Relato por Segtentos.

ComissAo DE NormALIiZACAO CoNTABILIsTICA (CNC) (1999). Anteprojeto da Dire:

triz Contabilistica Relato por Segmentos, 6 de outubro.



wadascoma
yrmativo pu-
conjunto de
: segmentos.
adies & !1fren-
i us desafios
crinr condi-
0§ terdo que
[ceira, numa
1e aludimos,
de aplicagdo
or esclareci-
tos. E prova-
imiliarizadas
orma podera
suir eavolver

Zxnldo.

de a tematica
sio da [PSAS
cimento, nio
lo Relato por

sara realiza-
a de relato.

3 # Really Bet-
il Public Sector

'l;lﬂ"tfﬁli?j'l’ Costs,
'[“-.‘;." /55 m.COm/

otrir Comtabilles

projfete da RS

—____*

RELATO POR SEGMENTOS NO SECTOR PUBLICO

EMmanueL, C. R, & GARROD, N, (2002). On the
segmental data. ABACUS, 38(2), 215-234.

EPsTEIN, M. J» & PaLEPU, K. G.
80(10), 48-52.

ErNst & Young (E&Y) (2009). IFRS 8
Ernst & Young Global Limited, UK.

FINANCIAL ACCOUNTING STANDARDS Boarp (FASB) (1997). Statement of Financial
Accounting Standards No. 131, Disclosures about Segments of an Enterprise and Related
Information, June, FASB: Norwalk, Connecticur,

Grossi, G., Mo, E., & BARDELLI, F.
porting in local government: accou
the effect on decision-
32-46.

HErRrMANN, D, & Trnomas, W. (2000). An Analysis of Segment Disclosures under
SPAS No. 131 and SFAS No, 14. Accounting Horizons, 14(3), 287-302.

INTERNATIONAL ACCOUNTING STANDARDS CommITTEE (IASC) (1997). International
Accounting Standard 14, Segment Reporting, July, TASC: London.

IPSASB (2018). Proposed Strategy and Work Plan 2019-2023 (Consultation January
2018); IFAC: New York.

INTERNATIONAL PUBLIC SECTOR Accou
(2014). Conceptual framewo
Entities. IFAC: New York.

INTERNATIONAL PUBLIC SEcTOR Accou
(2002). International Public Sector Accoun
sed 1997), June, TFAC: New York.

KPMG (2010). The Application of IFRS: Segment Reporting, Publication No. 31448,

London: KPMG IFRG Ltd, September.
NicHovs,N.B,, StreeT, D. L, & Tarca, A (2013). The impact of segment reporting
under the IFRS 8 and SFAS 131 management approach: a research review, Jour-
nal of International Financial Management & Accounting, 24(3), 261-312.
Opa, O, & IMAGBE, V. U. (2015). Towards the Usefulness and Implications of Seg-
ment Reporting Standards. Mediterranear Journal of Social Sciences, 6(6), 30-40.

OECD (2014), OECD Regulatory Compliance Cost Assessment Guidance, OECD Pu-
blishing.

relevance and comparability of

(1999). Wha financial analysts want. Strategic Finange,

Operating segments - Implementation Luidance.

(2014). From consolidation to segment re-

ntability needs, accounting standards, and
makers. fournal of Modern Accounting and Auditing, 10(1),

NTING STANDARDS Boarp (IPSASB)
vk for General Purpose Financial Reporting by Public Sector

NTING STANDARDS BOARD (IPSASB)
ting Standard 18, Segment Reporting (revi-

SISTEMA DE NORMALIZAGEO CONTABILISTICA — SNC
to-lei n® 98/2015, de 2 de junho.

SISTEMA DE NorMALIZAGAO CONTABILISTICA PARA AS ADMINISTRAGOES PUBLICAS
~ SNC-AP (2015), aprovado pelo Decreto-lei n® 192/2015, de 11 de setembro,
Norma de Contabilidade Puiblica 25 — Relato por Segmentos.

(2015), aprovado pelo Decre-

421




