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Motivacao para o Voluntariado e Adaptabilidade de Carreira em Portugal
Resumo

Em Portugal, o voluntariado é uma atividade designada como um exercicio de cidadania,
de solidariedade e de realizacdo pessoal, levado a cabo por um individuo que nao recebe
qualquer compensagdo monetaria. O voluntariado apresenta varias motivagdes e fungdes
na forma como os individuos constroem e gerem as suas carreiras. O presente estudo
procura explorar a relagao entre estas motivacdes para o voluntariado e as dimensoes da
adaptabilidade de carreira, no territério portugués. A amostra é constituida por 271
voluntarios com idades compreendidas entre os 17 anos e os 72 anos (M=31.49; DP=
12.90), sendo 22.9% homens e 76.8% mulheres. A recolha de dados decorreu de forma
online, e os instrumentos utilizados foram O questiondrio sociodemogrdfico; A Escala de
Adaptabilidade de Carreira e o Inventdrio Funcional do Voluntariado (IFV). Foram
analisadas as correlagdes entre as motivagdes para o voluntariado com a adaptabilidade
de carreira, onde a motivacdo experiéncia e a motivacao autoestima relacionam-se
fortemente com as dimensdes da adaptabilidade de carreira. Estes resultados sao
importantes para o aconselhamento de carreira, pois mostram como estes dois papéis de
vida se podem relacionar de forma mais compensatoria, de conciliagdo ou de conflito.

Palavras-chave: Adaptabilidade de carreira; motivagdes no voluntariado; voluntariado.
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Motivation for Volunteering and Career Adaptability in Portugal
Abstract

In Portugal, volunteering is an activity designated as an exercise in citizenship, solidarity
and personal fulfillment, carried out by an individual who does not receive any monetary
compensation. Volunteering has several motivations and functions in the way individuals
build and manage their careers. This present study seeks to explore the relationship
between these motivations for volunteering and the dimensions of career adaptability in
Portuguese territory. The sample consists of 271 volunteers aged between 17 and 72
years (M=31.49; SD=12.90), where 22.9% of these participants are male and 76.8%
female. The data collection took place online, and the instruments used were The
sociodemographic questionnaire; The Career Adaptability Scale and the Volunteer
Functional Inventory (IFV). Correlations between motivations for volunteering and career
adaptability were analyzed, where experience motivation and self-esteem motivation are
strongly related to the dimensions of career adaptability. These results are important for
career counseling, as they show that these two life roles can be related in a more
compensatory, conciliation or conflict way.

Keywords: Career adaptability; motivation in volunteering; volunteering.
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MOTIVACOES PARA O VOLUNTARIADO E A ADAPTABILIDADE DE CARREIRA

Motivagao para o Voluntariado e Adaptabilidade de Carreira em Portugal
Introducao

De acordo com a Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU) e a Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) ser voluntario é realizar atividades sem esperar
quaisquer beneficios financeiros em troca, realizando-as por vontade propria (Cavalcanti
et al, 2011; Marques, 2016; Salazar et al., 2015). Estas atividades de voluntariado desde
sempre assumiram relevancia na construcao de vida dos individuos, a ponto de nas
teorias da carreira, este ser mencionado como um papel de vida relevante no
desenvolvimento de carreira (Super, 1990).

Neste trabalho pretende-se explorar a relacao entre as motivagdes para a
participacao neste papel de vida e a sua relacdo com a adaptabilidade de carreira,
abordando-se de seguida, a literatura sobre estes dois temas.

Relativamente as motiva¢des para o voluntariado, sdo varios os estudos que
apontam motivos para a realizacdo de voluntariado. A este respeito, é importante
perceber que diferentes individuos podem desenvolver atividades semelhantes, mas por
motivos diferentes e algumas motivacdes podem ser baseadas pela idade do individuo,
situacdo social ou necessidades pessoais (Agostinho & Pago, 2012; Sousa, 2012).

A primeira abordagem ao estudo das motivagdes para o voluntariado que vamos
abordar foi conduzida por Gidron (1978). Este autor, afirma que os motivos que levam os
individuos a realizar trabalho voluntario podem ser vistos como: sociais, que favorecem
asrelacdes interpessoais; pessoais, que proporcionam a oportunidade de autorrealizacao;
ou indiretamente econdmicas, ou seja, criando oportunidade de ganhar experiéncia de
trabalho (Gidron, 1978).

Por sua vez, Clary e colaboradores (1998) afirmam que as motivagdes do
voluntariado sao identificadas por seis fungdes principais: a funcao protec¢ao; valores;
social; compreensao ou experiéncia; carreira; e, por fim, a funcdo aprimoramento ou
autoestima. Mais concretamente, a motivacao com a fungao de protecao visa a forma como
o individuo utiliza o voluntariado para reduzir sentimentos negativos como forma de
escapar aos problemas. A fung¢do valores esta relacionada com o altruismo e humanismao,
ou seja, expressoes e acdes que sdo realizadas com base em valores importantes. No caso
da funcdo social, orienta os lacos de amizade tentando fortalecer relacdes sociais. Em
relacdo as motivagdes com a fun¢do da compreensdo/experiéncia, indica-nos a ansia em

aprender coisas novas e expandir habilidades, isto é, a compreensao do mundo. A fungao



MOTIVACOES PARA O VOLUNTARIADO E A ADAPTABILIDADE DE CARREIRA

de carreira visa ganhar uma experiéncia profissional. E, por fim, as motiva¢cdes com a
funcdo de aprimoramento/autoestima, relacionam-se com o desenvolvimento e
crescimento psicolégico, aumentando a autoestima para se sentirem importantes e Uteis
(Davila & Morales, 2009; Sousa, 2012).

Ja Proteau e Wolff (2008), afirmam que existem trés modelos principais que
explicam essas motivagdes. O primeiro modelo indica-nos que os voluntarios desejam
aumentar o seu capital humano com o intuito de melhorar e criar melhores oportunidade
de carreira. Este primeiro modelo pressupde que o voluntariado pode ser visto como um
meio de ajuda para alcangar objetivos profissionais. O segundo modelo, afirma que as
pessoas realizam trabalho voluntario para contribuir para o bem-estar dos outros. Ou
seja, explica o voluntariado como algo altruistico. Por fim, o terceiro modelo sugere que o
voluntariado é realizado pela procura de prestigio, reputacao ou gratificacao.

Estudos realizados por Gemelli e Oltramari (2020), explicam que quando uma
pessoa comecga a trabalhar e a ganhar capital salarial, contribui para a formacdo da
identidade do sujeito. Apesar de o trabalho voluntario ser um servigo prestado a uma
instituicdo sem recompensa monetaria, quando uma pessoa realiza voluntariado, ocorre
uma entrega da mesma em prol de ajudar outra pessoa, e por isso, o voluntariado pode
ndo ser remunerado monetariamente, mas existe uma retribuicdo emocional, ideolégica,
simbdlica ou profissional. Entdo, esta centralidade na formacao da identidade pode ser
igualmente observada no contexto de trabalho voluntario (Gemelli et al., 2016; Gemelli &
Oltramari, 2020).

A formacao de identidade, para além de estar ligada a remuneracao e a relagdo de
trabalho como profissdao, também se relaciona com a interacdao de um individuo a um
grupo social. E, segundo Gemelli e Oltramari (2020), as pessoas quando procuram
trabalhos voluntarios estdo, também, a procurar construir a sua formacgao de identidade,
caracterizando-a como um motivo que os leva a procurar o voluntariado.

A revisdo da literatura feita por Silva e colaboradores (2020), diz-nos que o motivo
pelo qual as pessoas realizam voluntariado é um processo psicolégico complexo, que
resulta da interagdo de um individuo com o ambiente em que ele se insere. Entdo, segundo
estes autores, as motivacdes que levam os individuos a realizar voluntariado sao
motivagdes pessoais; sociais; profissionais e ideoldgicas.

As motivacdes pessoais que podem explicar a realizacao do voluntariado, sao

caracterizadas pela necessidade de atingir objetivos pessoais de se sentir util, de
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satisfacao pessoal e de reconhecimento social. Por sua vez, as motivagdes sociais sao
aquelas que se caracterizam pelo senso de pertencimento, construcao de lagos afetivos.
As motivagdes profissionais representam uma dimensdo que indica a possibilidade de
aumentar redes de relacionamentos, ou seja, de networking, oportunidades profissionais
e de desenvolvimento de habilidades e competéncias. E por fim, as motivagdes
ideologicas, sendo estas explicadas pela crenga na causa e por vinculos religiosos (Silva et
al,, 2020).

Em forma de conclusao, ao analisar a revisdo da literatura podemos concluir que
existem varios motivos para que as pessoas realizem voluntariado. No entanto, podemos
aqui verificar que todos os autores partilham algumas ideias em comum. Para todos os
autores aqui mencionados, uma das principais motivacdes para a realizagdo do
voluntariado, sdo motivagdes sociais. Por exemplo, Gemelli e Oltramari (2020), acreditam
que a formacdo da identidade faz parte de um motivo para a realizagdo do trabalho
voluntério. E, essa identidade, é formada quando o individuo sente que pertence a um
grupo social, que exista uma interag¢do social. Por sua vez, Gidron (1978), afirma que as
relacOes interpessoais sao relevantes para que qualquer individuo continue a realizar
voluntariado. Os autores Clary e colaboradores (1998), também tém como principais
motivacdes a fungao social, assim como, Silva e colaboradores (2020) quando afirmam
que acreditam que a interacao social seja importante para a realizacdao do voluntariado.
Clary e colaboradores (1998) identificaram a funcdo valores, caracterizada pelo
altruismo, e pelo sujeito acreditar na causa para realizar a agdo com sentimento e valores,
como uma das motivagoes relevantes para a realizacdo do voluntariado. Gidron (1978);
Proteau e Wolff (2008); e, ainda, Silva e colaboradores (2020), concordaram com estes
autores, afirmando que a autorrealizacdo, o altruismo e motivacdes ideoldgicas sdo
importantes para que as pessoas se sintam motivadas para a a¢do voluntaria.

As motivacdes de carreira e motivacdes que indicam desenvolvimento e
crescimento psicolégico foram, também, motivo de concordancia. Olhar para o
voluntariado como uma oportunidade de carreira e experiéncia profissional, como forma
de se sentirem uteis e autorrealizados, também foi mencionada nos estudos destes
autores, como sendo uma das motivagdes relevantes para o voluntariado.

Neste sentido, parece-nos importante perceber como cada uma destas motivagoes
se relaciona com a forma e recursos que as pessoas utilizam para construir as suas

carreiras.
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Relativamente ao segundo tema deste estudo, nomeadamente, a adaptabilidade de
carreira, com a emergéncia de novas profissoes e a diversificacdo de modalidades de
trabalho, a forma como a carreira era vista alterou-se e enfatizaram-se os aspetos de
mobilidade e transicdo, ao invés de estabilidade (Ambiel, 2014; Fiorini et al., 2016; Nota
et al., 2014). A relacao individuo-trabalho passou a ser menos duradoura e, em
consequéncia disso, a concecao de carreira passou a integrar as decisdes tomadas pelo
préprio trabalhador, deixando de ser considerada apenas um emprego ou uma ocupagao
(Ambiel, 2014).

Inicialmente, a adaptabilidade de carreira foi elaborada por Super e Knasel (1981)
que apresentaram este conceito de forma objetivista, respeitando as ideias da teoria
desenvolvimentista. Mais tarde, Savickas deu o seu contributo e continuidade ao trabalho
destes autores, e passou gradualmente a compreender a carreira e a adaptabilidade como
construgdes subjetivistas (Fiorini et al., 2016).

Donald Super (1990) comegou por conceituar a carreira por uma sequéncia de
posi¢cdes ou papéis que uma pessoa desempenha ao longo de todo o seu ciclo de vida,
incluindo o papel de voluntariado. E, por meios de processos de ajustamento, o individuo
é capaz de se adaptar a diferentes situacdes para alcancar os seus objetivos profissionais.

A teoria do desenvolvimento de carreira de Super passou por diversas
transformacoes ao longo das suas pesquisas. Comecou pela “Teoria do Desenvolvimento
de Carreira” (Career Development Theory), em que o autor alterou essa nomenclatura para
“Teoria Desenvolvimentista dos Autoconceitos” (Development Self-Concept Theory), para
depois se passar a designar por “Ciclo Vital, Espaco Vital” (Life Span, Life Space), onde
integrou os pressupostos do desenvolvimento vocacional e do autoconceito vocacional
(Fiorini, 2016).

Um outro conceito importante, é o conceito de maturidade vocacional. Este modelo
desenvolvimentista designa a prontiddo para a tomada de decisao de carreira, ou seja, o
grau em que um individuo se encontra apto para lidar com tarefas de desenvolvimento
vocacional, requeridas em certos estagios (Cattani et al., 2016; Super & Knasel, 1981).

0 mundo do trabalho na altura que este conceito foi criado, era mais estavel e nao
existiam muitas transicdes que exigissem novas decisdes vocacionais por parte do
individuo. Entdo, o termo maturidade de carreira ficou associado ao periodo da
adolescéncia e inicio da vida adulta, isto é, quando estes tomavam a sua primeira decisao

importante de carreira. No entanto, devido as mudancas sociais e econémicas das ultimas
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décadas, o mundo do trabalho tornou-se mais instavel, e comecou-se a verificar que a
adaptacdo dos individuos e as suas decisdes relativamente a carreira, teriam de ser ao
longo da vida e ndo apenas numa fase de desenvolvimento (Cattani et al., 2016; Super &
Knasel, 1981).

Assim, Super e Knasel (1981) propuseram um novo termo, a adaptabilidade de
carreira. Este termo procurou explicar a capacidade que um individuo possui para
encontrar equilibrio entre o mundo do trabalho e a sua vida pessoal. Mais tarde, e numa
consequéncia de evolucdo do trabalho destes autores, Savickas (1997) propds que a
adaptabilidade de carreira se tornasse a teoria central desenvolvimentista, e que
substituisse o conceito de maturidade.

Para Savickas, a adaptabilidade de carreira significava ser-se apto para a mudanca,
sem grandes dificuldades e conseguir se ajustar as circunstancias. Inicialmente, adotou
premissas desenvolvimentistas tal como Super, porém, mais tarde, passou a integrar
pressupostos cognitivistas, onde afirma que o sujeito constréi a sua identidade pela
interacdo com o meio social, e explicou o desenvolvimento de carreira como um processo
de construcdo da realidade profissional, com a influéncia do autoconceito e dos objetivos
pessoais (Fiorini, 2016; Savickas, 1997; Savickas, 2005).

Posteriormente, a adaptabilidade de carreira passou a ser explicada como recursos
individuais para lidar de forma bem-sucedida as tarefas inerentes a transicao para o
mundo do trabalho. Ou seja, recursos que um individuo tem para lidar com tarefas atuais
e iminentes de desenvolvimento de carreira, transi¢des ocupacionais e traumas pessoais.
Este conceito pode aplicar-se a qualquer fase do desenvolvimento e envolve atitudes de
planeamento, exploracdo de si e do seu ambiente, tomando a decisdo a partir de
informacdes obtidas (Ambiel, 2014; Bardagi & Albanaes, 2015; Fiorini et al., 2016;
Gamboa et al.,, 2015; Nota et al,, 2014; Spurk et al., 2020).

De acordo com o modelo de adaptabilidade de carreira descrito por Savickas
(2013), este constructo é composto por quatro dimensdes: preocupacdo, controle,
curiosidade e confianca. A preocupacdo esta relacionada com a orientagdo ao futuro e ao
planeamento no que diz respeito a carreira. O controle refere-se as crengas do individuo
acerca da sua responsabilidade frente ao futuro e a sua vontade de agir proativamente em
prol dos seus objetivos. A curiosidade relaciona-se aos comportamentos de carater
exploratdrio que permitem ao individuo aumentar as suas perspetivas de acdo no cenario

ocupacional. Por fim, a confianca refere-se as crencas de capacidade para enfrentar
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desafios relacionados com a construgdo da carreira (Bardagi & Albanaes, 2015; Monteiro
etal., 2019; Spurk, 2020).

Entdo, individuos que possuam adaptabilidade de carreira sdo aqueles capazes de
se preocuparem com o futuro e possuirem um senso de controlo sobre o seu futuro
vocacional; de terem curiosidade para conseguir explorarem possiveis identidades; e,
ainda, obterem confianga para alcangarem as suas aspiracdes (Bardagi & Albanaes, 2015).

Em jeito de conclusao, este estudo tem como principal objetivo perceber se existe
alguma relacdo entre as motivagdes que os voluntarios tém para realizar voluntariado,
com a adaptabilidade de carreira. E, segundo a revisao da literatura realizada, consegue-
se prever que existe de facto uma relacdo entre estas duas variaveis, pois para um
individuo realizar as suas escolhas relacionadas com a sua profissdo, devem ser baseadas
no conhecimento sobre si mesmo e sobre a realidade do mundo do trabalho, e as
atividades de voluntariado auxiliam no desenvolvimento de competéncias e habilidades
interpessoais e comportamentais (soft skills) que sao consideradas fomentadoras para
uma futura carreira (Lisboa & Soares, 2017; Muller, 2018; Rego et al., 2017).

Como ja vimos anteriormente, a possibilidade de promover oportunidades de
carreira é apresentada como uma das seis fun¢des do voluntariado. Muitos dos
voluntarios, principalmente nos mais jovens, € comum encontrar-se motivagoes
instrumentais, ou seja, motivacoes ligadas ao treino para uma futura profissao.
InvestigacOes anteriores mostram que o voluntariado contribui para uma aprendizagem
pratica ap6s uma aprendizagem tedrica, fornecida pelas escolas e universidades, e pode
ser central na vida das pessoas e constituir um marco para a sua identidade profissional
(Rego et al.,, 2017).

Assim, denota-se a importancia de explorar como estas variaveis se relacionam e
estuda-las a fundo poderd dar pistas importantes no ambito do aconselhamento de
carreira, visto que a adaptabilidade de carreira auxilia os individuos a encontrarem um
equilibrio entre a sua identidade e o ambiente de trabalho, o voluntariado, por sua vez,
faz com que o individuo tenha um melhor conhecimento sobre si, sobre as suas
habilidades, interesses e valores, tendo a oportunidade de explorar a sua identidade.

Método
Participantes
A amostra de conveniéncia é composta por 271 participantes que realizam

trabalho voluntario no territorio portugués. Destes participantes, 62 (22.9%) sao homens
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e 208 (76.8%) mulheres, sendo que uma pessoa nao respondeu a esta questdo. A idade
dos mesmos varia entre os 17 e os 72 anos (M= 31.49; DP=1 2.90). Relativamente ao nivel
de escolaridade, os participantes que apresentam maior percentagem sao os que detém
ensino superior (64.9% aqueles com licenciatura/mestrado e 1.5% doutoramento),
segue-se 0s que apresentam o ensino secundario (31%), e com menor percentagem
aqueles com habilitagées até ao 32 ciclo (0.7% representam os participantes que
apresentam o 12 e 29 ciclo, e 1.1% aqueles que apresentam o 32 ciclo).

Instrumentos

Os participantes responderam a um questiondrio sociodemografico que foi
utilizado para a caracterizacdo da amostra relativamente ao género, idade e o nivel de
escolaridade. De seguida, foi utilizado o Inventario Funcional do Voluntariado (IFV) (Clary
et al., 1998 adaptado por Gongalves et al.,, 2011). Este questionario permite avaliar as
motivacdes para o voluntariado e é constituido por 30 itens, cujas respostas sdo
codificadas numa escala tipo Likert de sete pontos, em que sete corresponde a
“extremamente importante” e um a “nada importante”. Os 30 itens deste inventario
organizam-se em seis subescalas, cada uma com cinco itens: funcao Valores, funcao
Experiéncia, funcdo Crescimento/Autoestima, funcdo Carreira, fun¢do Social e funcdo
Protecao (Clary et al., 1998 adaptado por Gongalves et al,, 2011).

Verificou-se evidéncia de validade fatorial e consisténcia interna deste
instrumento com voluntarios portugueses, confirmando-se a estrutura de seis fatores e
obtendo-se coeficientes alfa de Cronbach variando de .75 na fung¢do valores, até .93 na
fungdo carreira (Vautero et al., 2020).

E por ultimo, usou-se o Formulario CAAS-Portugal que é composto por 28 itens
que se combinam para formar uma pontuacao total que indica adaptabilidade na carreira.
Estes itens estdo divididos em quatro subescalas, sendo que cada uma delas é constituida
por sete itens, que medem os recursos de adaptabilidade de preocupacdo, controle,
curiosidade e confianca. A resposta a este formulario é feita com recurso a uma escala do
tipo Likert, que vai de um “Muito pouco” a cinco “Muito” (Duarte et al., 2012).

O questionario CAAS-Portugal apresenta um resultado semelhante ao Formulario
Internacional CAAS em termos de confiabilidade e estrutura fatorial. Em geral, a escala
total e as quatro subescalas demonstraram uma boa consisténcia interna e uma estrutura
hierarquica e multidimensional coerente, que se encaixa no modelo tedrico e na

explicacdo linguistica dos recursos de adaptabilidade de carreira (Duarte et al., 2012).
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Procedimentos de recolha de dados

Este estudo foi submetido & Comissdo de Etica de Ciéncias Sociais e Humanas da
Universidade do Minho tendo obtido parecer favoravel (CEICSH 020/2021).

A recolha de dados ocorreu entre novembro de 2020 e fevereiro de 2021, ou seja,
teve a duracdo de 4 meses. Inicialmente foram estabelecidos contactos com organizagdes
ndo governamentais e voluntarios em regides diferentes do pais, sendo explicado o
objetivo do estudo e o mesmo foi divulgado em formato online, recorrendo a plataforma
SurveyMonkey e o preenchimento foi feito de forma individual. O protocolo digital incluia
um consentimento informado e o teor voluntario da sua participa¢do. Foi, igualmente,
garantida a confidencialidade dos dados e da divulgacao dos resultados, onde foi
informado, também, a cada participante a possibilidade de abandonar o estudo a qualquer
momento. Relativamente ao tempo de resposta dos participantes ao questionario, foi de
uma média de 10 minutos, e a metodologia utilizada para a recolha de dados foi a bola de
neve, com o objetivo de alcangar um maior nimero de participantes.

Procedimento de analise

A anadlise de dados foi realizada através do software SPSS Statistical Program for
Sciences para Windows, versao 27.0.

Inicialmente foi realizada uma analise descritiva para caracterizar o perfil da
amostra em termos demograficos, das motivacdes para o voluntariado e da
adaptabilidade de carreira. De seguida, procurou-se averiguar os pressupostos dos testes
paramétricos, nomeadamente a normalidade das variaveis. Pelo facto de algumas
variaveis ndo apresentarem uma distribuicao normal, reportam-se os resultados dos
testes ndo paramétricos. Assim, recorreu-se ao teste de correlacio de Spearman para
analisar a relacao entre a motivagdo do voluntariado e a adaptabilidade de carreira.
Resultados

Na seguinte tabela 1, podemos analisar os valores das médias e dos desvios-padrao
do conjunto das subescalas das medidas de motivagdo para o voluntariado e de

adaptabilidade de carreira.
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Tabela 1
Valores de média e desvio-padrdo das seis subfungées do Inventdrio Funcional do
Voluntariado- IFV e das quatro subfungées do Formuldrio CAAS - Portugal (N=271)

Min Max M DP
Valores 9,00 34,00 19,73 5,447
Experiéncia 9,00 35,00 21,63 5,658
Autoestima 10,00 35,00 23,21 4,797
Carreira 13,00 35,00 25,50 4,336
Social 9,00 35,00 21,83 5,094
Protecdo 9,00 35,00 26,24 5,293
Preocupacao 10,00 35,00 27,12 4,445
Controle 16,00 35,00 29,25 3,722
Curiosidade 7,00 35,00 28,78 4,336
Confianca 18,00 35,00 29,80 3,788

Na tabela 2, conseguimos observar que grande parte das motiva¢des para a
realizacao do voluntariado, encontram-se correlacionadas de forma estatisticamente

significativas com as varias subfun¢des da adaptabilidade de carreira.
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Tabela 2

Correlagées de Spearman entre as Motivagées para o Voluntariado e Recursos de Adaptabilidade de Carreira

Medida 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. Valores _

2. Experiéncia S571%

3. Autoestima A426%* 484** _

4. Carreira 222%*  404** A453** _

5. Social .064 113 376%* 440%* _

6. Protecao 268%*  319** 620** A441** 444

7. Preocupacdo 130*  .329%* 243%* 299%* .078 .109 _

8. Controle 118 2571%* 135* 113 113 .031 511 _

9. Curiosidade 296%*F  448** 163** 229% .083 .073 571+ 662%* _

10. Confianca .218**F  .336** .148* .182%* .057 -005  .581** .655%* T11+* _

11. Adaptabilidade geral 225%% 396 201%* 251%* .091 .057 .786** 824** 872 867**

Nota. **p <.01 *p <.05
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Como conseguimos observar na Tabela 2, entre as correlagcdes mais fortes verifica-
se que a motivacdo Experiéncia revela estar positivamente correlacionada com a
dimensdo Confian¢a da adaptabilidade de carreira, de modo estatisticamente significativo
(r =.336, p > .01), com magnitude considerada moderada, tendo em consideragdao os
parametros de Cohen (1988). De seguida, observamos a motivacao Experiéncia que revela
estar positivamente correlacionada com a subfuncdo Adaptabilidade geral da
adaptabilidade de carreira, de forma estatisticamente significativa (r =.396, p >.01), com
magnitude considerada moderada, considerando os parametros de Cohen (1988).

E, como correlagdo mais expressiva, verifica-se que a motivacao Experiéncia se
revela positivamente correlacionada com a subfung¢ao Curiosidade da adaptabilidade de
carreira, de modo estatisticamente significativa (r = .448, p > .01), com magnitude
considerada moderada, tendo em consideracdo os parametros de Cohen (1988).

De seguida, conseguimos observar a existéncia de algumas correlagdes positivas,
no entanto, ndo sdo estatisticamente significativas, como é o caso da motivacao Valores
com a subfunc¢do Controle da adaptabilidade de carreira, e a motivagao Carreira com a
subfuncdo Controle. Por outro lado, a motivacdo Social encontra-se correlacionada de
forma positiva com todas as subfung¢des da adaptabilidade de carreira, mas nenhuma
destas se encontram estatisticamente significativas. E, por fim, a motivacao Protecao
apenas se encontra correlacionada de forma positiva com a subfuncao Preocupacio; a
subfuncao Curiosidade; e com a subfunc¢do Adaptabilidade geral, embora estas sejam
correlagdes positivas, também ndo estdo associadas de forma estatisticamente
significativas.

Discussdo e Conclusao

O presente estudo de carater exploratério, teve como proposito verificar a
existéncia de uma relacdo entre as varias motivacdes do voluntariado com a
adaptabilidade de carreira, de forma a explorar a funciao deste papel de vida, no
planeamento de carreira dos individuos. E, no que concerne os resultados obtidos nesta
investigacao, verificou-se que grande parte das subfun¢des da motivacdo com o
voluntariado se correlacionam de forma positiva com as subfunc¢ées da adaptabilidade de
carreira, comprovando que o voluntariado apresenta uma relevancia no desenvolvimento
e planeamento de carreira nos individuos.

O voluntariado é um fenémeno que faz parte da nossa vida ha muito tempo, e os
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individuos que o realizam consideram-no mais do que uma atividade. E, também, visto
como uma forma de desenvolvimento pessoal; desenvolvimento de autorrealizagao;
autoestima; e confianca, fazendo parte do quotidiano e visto como um dos papéis de vida
do individuo. Com este estudo conseguimos perceber que o voluntariado traz ao individuo
dimensdes fundamentais para a constru¢do de uma futura carreira, pois auxilia no
desenvolvimento de competéncias e habilidades interpessoais, tornando-se bastante tutil
no aconselhamento de carreira dos individuos (Muller, 2018; Rodrigues, 2010; Techima
etal.,, 2005).

Grande parte das motivagdes para o voluntariado, apresentam uma correlacdo
estatisticamente significativa e positiva com as dimensdes da adaptabilidade de carreira.

Quando é necessario a realizacao de uma escolha profissional, é importante que o
individuo tenha conhecimentos sobre si e sobre a realidade do mundo do trabalho, ou
seja, é necessario que a pessoa tenha recursos para lidar com tarefas atuais e iminentes
do desenvolvimento de carreira, transi¢des ocupacionais e traumas pessoais (Ambiel,
2014; Bardagi & Albanaes, 2015; Fiorini et al., 2016; Gamboa et al., 2015; Lisboa & Soares,
2017; Muller, 2018; Nota et al,, 2014; Rego et al., 2017). Sendo, por isso, muito provavel e
expectavel que exista uma correlagdo estatisticamente significativa entre a motivacao
Experiéncia e a motivacdo Autoestima, com todas as subfun¢des da adaptabilidade de
carreira. Isto porque, por exemplo, a motivacdo Experiéncia diz respeito a ansia em
aprender coisas novas e expandir habilidades, e a motivacao Autoestima relaciona-se com
o desenvolvimento e crescimento psicologico (Davila & Morales, 2009; Sousa, 2012).

Este estudo mostra-nos, igualmente, que a motivacao Valores embora apresente
uma correlacdo positiva, ndo esta associada estatisticamente significativa com a dimensao
Controle da adaptabilidade. A motivacao Valores esta relacionada com agdes altruistas e
humanistas, e a dimensao Controle diz respeito as crencas que um individuo tem sobre a
sua responsabilidade frente ao futuro e sobre a sua vontade de agir em prol dos seus
objetivos (Clary et al., 1998; Savickas, 2013). Este resultado pode indicar-nos que esta
orientacdo mais centrada nos outros pode, de alguma forma, reduzir o sentido de controle
e autoeficacia na construcdo e carreira dos individuos podendo, por vezes, resultar em
conflitos de papéis, como por exemplo, o tempo que se deseja dedicar ao voluntariado
interferir com as exigéncias dos papéis profissionais.

A motivagdo Carreira também nao apresenta uma relacdo estatisticamente

significativa com a dimensdo Controle da adaptabilidade. A motivacdo Carreira para o
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voluntariado, implica o envolvimento neste papel de vida com a funcdo de adquirir
experiéncia profissional e, eventualmente, estes resultados podem ser explicados pela
impossibilidade ou dificuldade de ingressar no mercado de trabalho e desenvolver esta
experiéncia no contexto de um emprego. Desta forma, estas pessoas podem ter
desenvolvido alguma fragilidade nas suas crengas de confianca relativamente ao futuro e
sobre as suas capacidades para agir em prol dos seus objetivos de carreira, devido aos
obstaculos contextuais que encontram na implementacao dos seus préprios objetivos.

E possivel verificar, também, que a motivacdo Social nio apresenta valores
estatisticamente significativos com as dimensdes da adaptabilidade de carreira. Esta
dimensao orienta os lagos afetivos e o fortalecimento de relagdes importantes, e a razao
pela qual ndo existe uma correlacdo estatisticamente significativa com as dimensdes da
adaptabilidade, podera se dever ao facto de apesar desta motivagdo ser importante para
o dia-a-dia de qualquer individuo, ndo é o mais relevante para o desenvolvimento e
planeamento de carreira.

Além disso, a motivacdo Protecdo estd negativamente correlacionada com a
subfuncao Confianca. A dimensao Confianca do construto da adaptabilidade de carreira,
refere-se as crencas das capacidades para enfrentar desafios relacionados com a
construcdo da carreira. Ou seja, se o individuo acredita nas suas proprias capacidades
para enfrentar os desafios (Bardagi & Albanaes, 2015; Monteiro etal., 2019; Spurk, 2020).
Por sua vez, a motivagdo Protecdo diz respeito a forma como o individuo utiliza o
voluntariado para reduzir sentimentos negativos, de forma a escapar aos problemas. O
que significa que quanto mais o individuo utiliza o voluntariado para escapar aos
problemas, reduzindo os seus sentimentos negativos, menos capaz se sente para
enfrentar os desafios relacionados com a construc¢do da carreira.

Em jeito de conclusdo, conseguimos observar que estes resultados sdo bastante
relevantes para o aconselhamento, pois mostram como estes dois papéis de vida, ou seja,
voluntariado e profissional, se podem relacionar de forma mais compensatoéria, de
conciliacdo ou de conflito.

Para implica¢des futuras e com base em algumas ilagdes relativamente a este
estudo, em primeiro lugar, seria interessante o planeamento e estudos que permitissem
analises de regressao linear, para se entender mais aprofundadamente esta relacao e
averiguar melhor se as motivac¢des para o voluntariado podem predizer a adaptabilidade

de carreira.
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Em segundo lugar, seria relevante avaliar as motiva¢des para o voluntariado por
experiéncia profissional. Ou seja, perceber se num individuo sem qualquer experiéncia
profissional, a relacdo das motivacdes para o voluntariado com a adaptabilidade de
carreira se torna mais alta, ou se pelo contrario, quanto mais experiéncia a pessoa tem de
trabalho, mais alta é esta relacdo, de forma a explorar mais a fundo este papel de vida, no
planeamento de carreira dos individuos.

Este conhecimento pode ser util no aconselhamento de carreira, indicando, por
exemplo, que nos individuos sem experiéncia profissional ou individuos que sintam
dificuldade em ingressar no mercado de trabalho, o voluntariado torna-se menos
relevante para o plano de desenvolvimento de carreira como um meio de
desenvolvimento profissional. E, naqueles com alguma experiéncia profissional, ser um
excelente meio para o desenvolvimento profissional. Poderia ser, igualmente ttil para as
empresas, nomeadamente para o recrutamento e selecdo, no que diz respeito a
experiéncia do voluntariado no desenvolvimento de competéncias e habilidades,

auxiliando a escolha do perfil ideal para ocupar o lugar certo.
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Universidade do Minho

Conselho de Etica

Comissio de Etica para a Investigacdo em Ciéncias Sociais e Humanas

Identificacdo do documento: CEICSH 020/2021

Relatores: Emanuel Pedro Viana Barbas Albuguerque e Marlene Alexandra Veloso Matos

Titulo do projeto: Motivacoes para o Voluntariado e Adaptabilidade de Carreira em Portugal

Equipa de Investigacdo: Christelle Santos (IR), Mestrado em Psicologia Aplicada, Escola de Psicologia, Universidade do

Minho; Ana Daniela dos Santos Cruzinha Soares da Silva, (orientadora), Escola de Psicologia, Universidade do Minho

PARECER

A Comisséo de Etica para a Investigacdo em Ciéncias Sociais € Humanas (CEICSH) analisou o processo relativo ao
projeto de investigacdo acima identificado, intitulado Motivacoes para o Voluntariado e Adaptabilidade de Carreira em
Portugal.

Os documentos apresentados revelam que o projeto obedece aos requisitos exigidos para as boas praticas na
investigacdo com humanos, em conformidade com as normas nacionais e internacionais que regulam a investigacao
em Ciéncias Sociais e Humanas.

Face ao exposto, a Comissao de Etica para a Investigacdo em Ciéncias Sociais € Humanas (CEICSH) nada tem a opor &
realizacdo do projeto nos termos apresentados no Formulario de |dentificacdo e Caracterizacao do Projeto, que se

anexa, emitindo o seu parecer favoravel, que foi aprovado por unanimidade pelos seus membros.

Braga, 19 de marco de 2021.
O Presidente da CEICSH
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(Acilio Estanqueiro Rocha)

Anexo: Formulario de identificacdo e caracterizacdo do projeto



