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Dissertacdes da Economia Social da Universidade do Minho: um estudo bibliométrico

RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar as dissertacées do curso de mestrado em Economia Social da
Universidade do Minho por meio de indicadores bibliométricos, e pretende oferecer a EEG uma visao sobre
as tendéncias de investigacao da producdo académica nesta area.

Foram identificados 65 documentos-tipo (Dissertacdes de Mestrado) no periodo de 2009 a 2020 sendo
que 62 deles atendem aos objetivos de analise propostos e, trés deles nao constam no AepositoriUM da
Universidade e o contato com os autores nao retornou resultado.

A bibliometria € um método de andlise quantitativa para a pesquisa cientifica. Os dados elaborados por
meio dos estudos bibliométricos mensuram a contribuicdo do conhecimento cientifico derivado das
publicacdes em determinadas areas. A analise bibliométrica possibilita caracterizar a literatura de acordo
com o seu desempenho, servindo inclusive como apoio a novas pesquisas na area.

A inclusao social pode ser considerada a finalidade da ES e é referida transversalmente em grande parte
dos resultados dos trabalhos estudados, se ligando a temas como educacao, emprego, microcrédito,
atividades das IPSS, terceira idade, entre outros.

A analise bibliométrica aponta para uma maior concentracao de trabalhos no campo da Educacéao seja
ela tratada em seu aspecto formal ou informal. Aspetos também considerados relevantes sdo a

frequéncia relacionada a temporalidade e aos professores orientadores das dissertacoes.

Palavras-chave: analise bibliométrica, dissertacdes de mestrado, economia social.



Dissertations on Social Economics at the University of Minho: a bibliometric study

ABSTRACT

This study aims to analyze the dissertations of the master’s degree course in Social Economics of the
University of Minho through bibliometric indicators and intends to offer to EEG an insight into the
research trends of the academic production in this area.

A total of 65 documents-type (Master's Dissertations) were identified for the period 2009 to 2020, 62 of
which meeting the proposed analysis objectives and 3 of which are not in the University’s Repositorium
and the contact with the authors did not return any result.

Bibliometrics is a quantitative analysis method for scientific research. The data produced by bibliometric
studies measure the contribution of scientific knowledge derived from publications in certain areas.
Bibliometric analysis makes it possible to characterize the literature according to its performance, also
serving as support for new research in the area.

Social inclusion can be considered the purpose of the Social Economy and is mentioned crosswise in a
large part of the results of the studied articles, connecting to themes such as education, employment,
microcredit, IPSS activities, senior citizens, among others.

The bibliometric analysis points to a higher concentration of papers in the fields of Formal and Informal
Education. Other relevant aspects are the frequency related to temporality and to the professors guiding

the dissertations.

Keywords: bibliometric analysis, master tesys, social economy,.
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CAPITULO | - INTRODUCAO

O primeiro capitulo tem o propésito de apresentar o tema investigado nesta dissertacéo e a sua
relevancia para as comunidades cientifica e académica, através da contextualizacdo e caracterizacao
das publicacdes relativas as dissertacdes do mestrado em Economia Social da UMINHO e a
contribuicdo das mesmas para o setor da ES. Neste capitulo apresenta-se a singularidade da pesquisa
e 0 seu objetivo, além da metodologia empregue para a finalidade em questdo. Por fim, identifica-se

como o trabalho esta estruturado.
1.1 Contextualizacdo da Economia Social

Ao pretendermos abordar uma tematica, temos que primeiramente, estudar os seus alicerces
gue se encontram na mais elementar definicdo das palavras utlizadas, ou seja, nos conceitos. Se
dissecarmos o conceito “economia social”, temos a juncdao de um termo proveniente do grego
“oikonomid’, que se traduzia em “administracdo de uma casa”, e outro do latim “socius’, que
remetia para “companheiro”, originalmente “seguidor”, ficando assim realcadas as duas
caracteristicas obrigatdrias em todas as organizacdes que integram a Economia Social: a preocupacao
para com os individuos e a cedéncia de uma importancia primordial aos aspectos sociais (CASES
2011).

Com esta primeira espécie de contextualizacdo histdrica da etimologia conseguimos, desde logo,
denotar a conotacdo de cariz solidario inerente a esta area. Alids, segundo o Observatorio da
Economia Social em Portugal (CASES 2011), o proposito da Economia Social é precisamente “oferecer
bens ou servicos que correspondam a necessidades sentidas pelos individuos a que se destinam,
independentemente da sua rentabilidade econdmica intrinseca, procurando que essa oferta seja
efectuada otimizando a relacdo “qualidade/ preco”, sendo essencial que todas as entidades
intervenientes se evidenciem pelo (ibidem 2011):

l. Respeito pela dimensdo humana;

Il. Combate a exclusao social;

Iil. Vontade de promover espacos de realizacao individual;
V. Visdo democratica e participada da organizacao;
V. Visdo da missdo organizacional que a encastra no tecido social (sem a reduzir a uma mera
unidimensionalidade econémica);
V. Autonomia de gestao;
VII. Primazia das pessoas e do trabalho sobre o capital;

11



VIII.
X

Assumpcao de responsabilidades individuais e coletivas;

Desenvolvimento de um elevado grau de capital social.

Por outro lado, o historiador Guélin (1998 p. 3) define a economia social como sendo:

(...) composta por organismos produtores de bens e servicos, colocados em condicdes
juridicas diversas no seio das quais, porém, a participacao dos homens resulta de sua livre
vontade, onde o poder nao tem por origem a detencao do capital e onde a detencédo do capital

nao fundamenta a aplicacéao dos lucros.

E também fundamental enumerar as entidades que integram este setor, conforme disposto no

Diario da Republica (2013), assim como na Lei de Bases da Economia Social (ES). Assim sendo,

entende-se por Economia Social o conjunto das actividades sociais e econdmicas, livremente exercidas

por:

Cooperativas (organizacao autdbnoma, de propriedade comum e gerida democraticamente,
constituida por membros de determinado grupo econdmico ou social, que se unem
voluntariamente com o objetivo de desempenhar determinada atividade em beneficio
comum.);

Associacoes Mutualistas (instituicdes particulares que podem ter em sua constituicdo um
numero ilimitado de associados e que tem como finalidade a solidadiedade social,
particularmente no ambito da seguranca social e da saude. Atuam no ambito da
complementaridade dos sistemas publicos de seguranca social e de saude.);

Fundacdes (fundo autbnomo, de direito publico ou privado, que tem por finalidade acbes
definidas em seus estatutos e que ultrapassam o ambito da prépria entidade, oferecendo
servicos que beneficiam a coletividade. Compdem-se pela organizacdo de um patrimonio mas
nao tem proprietario, titulares ou socios e toda sua rendibilidade deve ser reinvestida na
manutencao de sua atividade fim. S&o dirigidas por administradores ou curadores, autorizados
e fiscalizados, na conformidade de seus estatutos. Sdo autorizadas por lei e tem suas
atividades fiscalizadas no ambito da lesgislatura.);

Misericordias (com caracteristicas de irmandades, tem sua identidade ligada a igreja catolica e
foram criadas com o intuito de prestar assisténcia aos necessitados. A principal area de
atuacao é a saude, através de ERPIS, hospitais, clinicas, entre outros.);

Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (instituicdes constituidas sem finalidade
lucrativa, por iniciativa exclusivamente privada, com o propdsito de promover a solidariedade
social em setores como a seguranca social, educacao e saude. Podem atuar em cooperacao
com o Estado a partir do momento em que se registrem, juridicamente, como pessoa coletiva

12



de utilidade publica.);

V. Associacdes Com Fins Altruisticos (agrupamento de pessoas com um objetivo comum, e sem
finalidade lucrativa, que buscam a defesa de determinados interesses. Normalmente estas
associacdes desenvolvem as suas atividades na nas areas da cultura, desporto e recreio,
destacando-se ainda a importancia relativa da acao em seguranca social e dos cultos e
congregacoes);

VI, Entidades abrangidas pelos subsetores comunitario e autogestionario, constitucionalmente
integrados no setor cooperativo e social (maioritariamente baldios, colectivos de trabalhadores
e outras organizacdes de natureza comunitaria);

VIII. Outras entidades que possuam personalidade juridica e respeitem os principios norteadores

da Economia Social.

1.2 Caracterizacao das publicacoes

O Mestrado em Economia Social da UMINHO, conforme descrito em seu website,

Posiciona-se num dominio inovador ao abordar a natureza social e histérica dos fenomenos
economicos. Pretende desenvolver competéncias no dominio da politica social, do marketing
social e da estratégia de gestdo para as organizacdes do Terceiro Setor, ao abordar tematicas
emergentes como cidadania, multiculturalidade e inclusao social, turismo ou economia informal.
Esta estruturado em trés semestres letivos, sendo que o primeiro dedica-se a apresentar ao aluno

conceitos-base de economia e estatistica, estimulando no mesmo o pensamento analitico sobre a
economia e outros aspectos da ES. O segundo semestre possibilita o contato com questdes relacionadas
ao crescimento e desenvolvimento econdmico, conjugado com a possibilidade de o aluno direcionar a
sua trajetodria, a partir de entdo, de acordo com seu interesse, através da oferta de unidades curriculares
de carater inovador. O terceiro semestre destina-se a producédo da dissertacdo, que é o trabalho de
conclusao de curso e que possibilitara o alcance do grau de mestre ao aluno.

Este estudo trata da analise bibliométrica das dissertacdes do curso de mestrado em Economia
Social da Universidade do Minho por meio de indicadores bibliométricos. Foram identificados 65
documentos-tipo no periodo de 2009 a 2020 sendo que, 62 deles atendem aos objetivos de analise
propostos, compondo a amostra da pesquisa e, trés deles ndo constam no Aepositorium da
Universidade e o contacto com os autores nao retornou resultado.

Sdo temas relacionados a ES, dividos em 20 areas tematicas para viabilizar os calculos de
frequéncia e posterior analise das producoes.

Percebe-se que de maneira geral, os estudos se voltam especialmente para o tema da educacéo,
13



area gque permeia as discussdes do setor da ES e podem estar correlacionadas com emprego, insercao
social e cidadania.

Esta pesquisa pretende oferecer a EEG uma viséo sobre as tendéncias recorrentes na investigacao
da producao académica dos mestrandos do curso de Economia Social da UMINHO, de modo a
identificar quais os topicos, areas cientificas e métodos mais utilizados nas varias edicdes do curso de

mestrado, assim como evidenciar quais destes aspectos ainda esta por desenvolver.

1.3 Objetivo e metodologia aplicada

O objetivo deste estudo é identificar as tendéncias de investigacao das producdes académicas
supracitadas, de maneira a caracteriza-las, para que possam oferecer a direcdo do curso algum subsidio,
bem como auxiliar as novas pesquisas na area. Desse modo, responde-se as seguintes questdes: O que
esta sendo produzido pelos mestrandos do curso de Economia Social da UMINHO sobre a tematica da
ES?

Espera-se com este estudo inovador das dissertacdes, alcancar métricas sobre o desempenho das
mesmas, demonstrando, sobretudo, o nivel de contribuicdo que estamos a conferir, enquanto
pesquisadores, a comunidade, ao governo e a academia.

A analise bibliométrica, enquanto metodologia utilizada apresenta-se como um instrumento de
auxilio para a pesquisa cientifica. Este instrumento visa refletir o interesse em buscar, nas producdes
académicas, informacdes quantitativas sobre as tendéncias de investigacéo.

Costa et al (2012 p.1), caracteriza esta metodologia como “ (...) técnica quantitativa e estatistica
utilizada para medir os indices de producdo e dissipacdo do conhecimento, como também para
monitorizar o desenvolvimento de areas cientificas, dos padrdes de autoria, da publicacdo e uso dos
resultados de investigacdo”.

Acrescentam que a producdo cientifica é aspecto de grande importancia no conjunto das atividades
académicas e investigativas- instrumento pelo qual a comunidade cientifica mostra os resultados, a
pertinéncia e a relevancia da pesquisa refletindo, inclusive, na performance da instituicao, dos
docentes e dos investigadores, relativamente as suas atividades.

Considerando a andlise bibliométrica uma ferramenta ‘rastreadora’ de tendéncias, o presente
trabalho pretende demonstrar que ela pode ser considerada um instrumento eficaz na identificacao de
tendécias investigativas.

Adicionalmente, pretende refletir e analisar a procura’ das dissertacées junto aos quesitos
consultas e downloads, com a intencdo de confirmar sua relevancia para outras pesquisas,

possibilitando a sintese e a categorizacao das mesmas, e oferecendo orientacao para as investigacoes
14



futuras.
Como primeiro estudo bibliométrico realizado sobre as dissertacdes do curso de mestrado em
Economia Social da UMINHO espera-se que o mesmo converta-se em fonte de dados fiavel para a

direcao da EEG bem como para direcionamento de futuras investigacoes.

1.4 Estrutura da dissertacao

Esta dissertacao esta estruturada em cinco capitulos, explicados a seguir: o capitulo | refere-se a
introducao, contextualizando o tema, caracterizando as publicacées analisadas e apresentando os
objetivos e a metodologia a ser utilizada para alcanca-los.

O capitulo Il apresenta a revisao da literatura: concebida através de um panorama da ES em
Portugal, e da analise das trés Ultimas contas satélites produzidas sobre o setor; introduz a economia
social enquanto area cientifica e faz referéncia ao curso de mestrado da UMINHO como suporte
amostral da proposta deste trabalho.

No capitulo Il e apos revisdo bibliografica, serdo indicados os procedimentos metodologicos
utilizados para responder as questdes do estudo. Insere-se no contexto a ferramenta tecnoldgica
utilizada — a analise bibliométrica, provedora do mapeamento cientifico necessario para melhor
entendimento das tematicas e tendéncias de investigacao.

O capitulo IV dedica-se a analise e discussdo dos resultados e, no capitulo V, serdo apresentadas

além da conclusdo do trabalho, as perspectivas oriundas da investigacdo, as consideracdes finais, as
limitacdes encontradas para a producao deste estudo, além de sugestbes complementares para

trabalhos futuros. Os direcionamentos investigativos também serdo abordados.

CAPITULO Il - REVISAO DE LITERATURA

2.1  Panorama da Economia Social em Portugal

Este capitulo tem como base os resultados da terceira edicdo da Conta Satélite da Economia
Social (CSES) relativa a 2016, e o Inquérito ao Setor da Economia Social (ISES) relativo a 2018.
Ambos realizados pelo Instituto Nacional de Estatistica em parceria com a CASES- Cooperativa Antdnio
Sérgio para a Economia Social.

As duas edicoes anteriores da CSES foram relativas a 2013 e 2010 e a edicao de 2016
disponibiliza informacdo estatistica atualizada que nos possibilitara uma avaliacdo da dimenséao

econdmica e principais caracteristicas da Economia Social em Portugal. Ja o ISES foi realizado em
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carater pioneiro em 2018, o que possibilita sua utilizacao como instrumento complementar a evolucao
dos resultados da CSES.

Eduardo Graca- presidente da direccao da Cooperativa Antdnio Sérgio para a Economia Social,
em sua introducado ao livro “Conta Satélite Voluntariado 2016”, ratificou a importancia da estatistica
enquanto contributo para o conhecimento e reconhecimento do setor da Economia Social,
evidenciando sua relevancia na economia e sociedade portuguesa, fornecendo ao poder publico
informacdo com credibilidade acerca da realidade do setor, além de aproximar o conceito de
Economia Social a sua realidade operacional.

O estudo comparativo da evolucdo dos resultados da Conta Satélite da Economia Social 2016
agregado aos resultados do Inquérito ao Setor da Economia Social 2018 possibilita uma visao com

mais clareza sobre o cenario deste setor em Portugal.

2.1.1 A origem

“Existindo indicios do século Xll, onde uma versao distinta da economia social estava presente
em mercearias, confrarias leigas e eclesiasticas, bolsas de comércio, companhias das naus, mutuas
de gado, celeiros comuns, casas de misericordia, grémios e montepios” (Estivill, 2017 p. 21), é
essencial expor o percurso e transformacéo verificada ao longo de um trajecto de centenas de anos.
Em fins do século XlllI, precisamente em 1293 durante o reinado de D. Dinis, foi aprovada a “Bolsa
dos Mercadores”, a primeira associacdo mutualista em Portugal, criada com a intencéo de apoiar os
mercadores da cidade do Porto, que pretendiam arranjar maneira de cobrir os danos consequentes da
sua vida profissional.

Com um artigo dedicado a origem e progresso da Economia Social em Portugal, Jordi Estivill
(2017), acredita que tal conceito serviu como critica a economia politica outrora em vigor, acabando
por ser popularizado por autores portugueses da época. Popularizacao reforcada com a intervencao da
Igreja Catdlica, que testemunharia o surgimento de diversas misericordias, orientadas pelo cariz social
intrinseco. Entre estas, destaca-se a Misericérdia das Caldas da Rainha, criada em 1498 e pioneira
neste movimento.

Juntamente a esta permanente presenca da lIgreja Catdlica na intervencao social, focada na
ajuda a pobres, orfaos, doentes, entre outros, a economia social portuguesa caracterizava-se também
pela intervencao do setor publico no meio rural. Os ‘Celeiros Comuns’ surgem em Portugal em 1576,
podendo ser de iniciativa régia, dos municipios, das paroquias ou particulares. Temos como exemplo a
criacdo do Celeiro Comum de Evora, em 1576, onde D. Sebastido contribuiu com 500 cruzados.

Assistia-se aqui, a um sistema que visava ajudar os agricultores em maus anos de producao, épocas
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onde lhes eram emprestadas sementes, cujo retorno deveria ser pago em géneros, juntamente com
um reduzido juro (Caixa Geral de Depdsitos 2012).

Verifica-se, até ao inicio da Idade Contemporanea, o surgimento de inimeras entidades que com
0s séculos, se foram moldando e aproximando-se daquilo que hoje vemos como caracteristico da
Economia Social. Porém, segundo o professor Alvaro Garrido, é so no século XIX, com o contributo de
Costa Goodolphim (1842-1912), o primeiro investigador-militante da economia social em Portugal, que
se da a conhecer a verdadeira realidade deste setor, pois se trata do primeiro autor responsavel por
‘quantificar e arrolar’ as organizacdes da economia social.

Com trabalhos que sa@o considerados os precurssores das atuais Contas Satélite da Economia
Social, Costa Goodolphim identificou, em 1883, 295 associacoes sendo que em 1909 ja seriam 628.
Notavel pelo rigor com que executava os seus estudos, este investigador elaborou relatorios onde
constava inclusive o numero de socios destas associacdes, assim como seus estatutos e alcance da
acao social das mesmas. Com o seu testemunho, podemos hoje ter a percecao de que “entre os anos
oitenta do século XIX e o comeco da Republica, em 1910, a realidade associativa e mutualista
conheceu em Portugal um apreciavel crescimento”, embora que esta atividade se tenha circunscrito
principalmente a Lisboa e ao Porto (Garrido, 2017 p. 4).

Mais recentemente, com o surgimento do incontornavel Antonio Sérgio (1883-1969), a economia
social portuguesa reforcou o seu posto, tendo assistido, por conta deste pedagogo, a promocao do
cooperativismo associativo, com o surgimento de diversas entidades desta natureza.

E a partir e em homenagem a esta figura que é criada a Cooperativa Antonio Sérgio para a
Economia Social- CASES, que entre outras plataformas e redes, juntamente com um crescente
nimero de teses, pesquisas, publicacoes e artigos dedicados ao conceito de economia social,
permitem um vigoroso e enriguecido progresso académico, do qual é prova o curso de mestrado em
que nos encontramos (Estivill, 2017).

Conforme descrito pelo Observatorio da Economia Social em Portugal e endossado pela CASES
(2011 p. 3), a Economia Social “detém um conjunto de vantagens que nenhum dos demais setores
possui”:

e A capacidade de detectar novas necessidades e criar empregos;
e A capacidade de mobilizar e movimentar forcas e criar as mais diversas e numerosas redes;
e A capacidade de fomentar aquilo que se designa como capital social;

e A capacidade de utilizar corretamente os recursos que provém da redistribuicao.
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2.1.2 Economia Social em Portugal

As informacdes estatisticas sao os dados mais fiaveis nos quais governo e sociedade podem se
debrucar para perceber as dimensdes e proporcdes de um determinado fato econdmico. Sao estes
dados os alicerces para a implementacdo de medidas seguras que possam gerar resultados
concretos.

Para fins deste estudo sera utilizada a tabela abaixo, que esta em acordo com a Lei de Bases da
Economia Social, e onde as unidades da CSES foram agregadas em grupos de entidades que atuam
em diversos setores, subdivididos conforme a Classificacao Internacional de Organizacdes Sem Fins

Lucrativos e do Terceiro Setor (CIOSFL/TS), retirado do livro da CSES 2016, pagina 70.
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Tabela 1: Classificacdo Internacional de CIOSFL (adaptado pela autora)

Seccéo Exemplos de atividades

A - Cultura, comunicacao e

atividades de recreio

Artes visuais e do espetaculo, museus, zoos, parques, sitios historicos e instituicoes

similares, atividades desportivas, informacdo e comunicacéo, entre outras.

Ensino pré-escolar, primario e secundario, institutos politécnicos e universidades,

B - Educacéo
servicos de apoio a educacdo, entre outras.
Servicos de saude em regime de ambulatério geral e especializado, resposta de
emergéncia meédica, laboratérios médicos e de diagnostico, hospitais e
C - Saude

estabelecimentos de cuidados continuados integrados com alojamento, lares de

idosos, entre outras.

D - Servicos sociais

Servicos de apoio a crianca, a juventude, aos idosos, as pessoas com deficiéncia e as
familias, abrigos temporarios, servicos de emergéncia e resgate, apoio a refugiados,

atividades de formacdo ou aconselhamento vocacional, entre outras.

E - Atividades de protecdo
ambiental e de bem-estar

animal

Atividade de gestdo de terrenos e de agua, combate e controle da poluicdo,
ecoturismo, agricultura bioldgica e florestas, gestao e protecdo de recursos naturais,
santuarios e abrigos animais, servicos de veterinaria, atividades de saude e bem-estar

animal, entre outras.

F - Desenvolvimento
comunitario e econémico e

habitacdo

Construcao de habitacéo e infraestruturas, atividades de desenvolvimento comunitario
e econoémico, gestdo e manutencdo da habitacdo, servicos de utilidade publica e

gestdo de residuos, autogoverno das comunidades autdéctones, entre outros.

G - Atividades de
intervencao civica, juridica,

politica e internacional

Organizacdes de defesa de direitos, organizacdes de defesa da conservacdo do
ambiente e do bem-estar animal, clubes sociais e outras organizacdes a servico dos
membros, organizacdes de participacdo social para idosos, actividades de
participacao civica, juridica e social, partidos politicos, acdo politica, lobbying e

actividades similares, atividades internacionais, entre outras.

H - Filantropia e promocao

do voluntariado

Fundacdes para o financiamento (filantropia) e outros intermediarios filantrépicos e

promocao do voluntariado.

| - Religiao

Congregacdes religiosas e outras associacdes religiosas.

J - Organizacdes

empresariais e profissionais

Associacdes empresariais e patronais, associacdes profissionais esindicatos, entre

outras.

K - Servicos profissionais,

cientificos e administrativos

Servicos de investigacdo e testes cientificos, servicos juridicos e de mediacao,
contabilidade e servicos relacionados, relacdes publicas e servicos relacionados,

servicos de gestao e administrativos, entre outras.

L - Outras atividades

Agricultura, silvicultura e pesca, industria, alojamento, restauracdo e similares,
comeércio, atividades de transporte e armazenagem, atividades financeiras e de

seguros, atividades imobiliarias, entre outras.

Fonte. INE — Conta Satélite da Economia Social (2010)
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Em 2010, a inédita Conta Satélite da Economia Social recenseou aproxidamente 55.000
entidades da ES que geraram 2,8% do VAB, 4,7% do emprego total € 5,5% do emprego remunerado. As
remuneracdes pagas pela ES representaram 4,6% do total das remuneracdes. E a remuneracao média
nas entidades da ES correspondia a 83,1% da média nacional.

Em 2016, 71.885 entidades recenseadas da ES geraram 3,0% do VAB, 2,7% da producao
nacional, 5,3% do emprego total € 6,1% do emprego remunerado. A remuneracdo média nas entidades
da ES correspondia a 86,3% da média nacional.

Face a 2013, o numero de entidades da ES aumentou em 17,3%, o VAB 14,6%, o emprego
remunerado 8,8% e o emprego total 8,5%, registando um desempenho mais favoravel do que o
observado na economia nacional (o VAB cresceu 8,3%, o emprego remunerado 7,2% e o emprego total
5,8%).

Dados que poderao ser acompanhados nas tabelas que se seguem.

Tabela 2. Evolugéo dos principais indicadores - Cooperativas

010 0 016
Numero de Cooperativas (N.°) 2260 2117 | 2343
VAB (10¢ euros) 747,0 489,5 | 604,2
Remuneracdes dos empregados (10¢ euros) 657,0 564,4 | 572,2
Emprego remunerado - ETC (N.°) 31783 | 24316 | 24 402

Fonte. INE — Conta Satélite da Economia Social (2013, 2016, 2019)

Tabela 3: Evolucdo dos principais indicadores - Associacdes Mutualistas

Numero de Associacdes Mutualistas (N.°) 2010 2013 ﬂ
VAB (10¢ euros) 332,0 | 352,2 388,0
Remuneracdes dos empregados (10¢ euros) 176,0 | 216,4 | 212,1
Emprego remunerado - ETC (N.°) 4537 489 | 4842

Fonte. INE - Conta Satélite da Economia Social (2013, 2016, 2019)
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Tabela 4. Evolucado dos principais indicadores - Misericordias

Numero de Misericordias (N.°) 2010 W m
VAB (10¢ euros) 518,0 541,2 596,6
Remuneracdes dos empregados (10¢ euros) 426,9 477.5 555,3
Emprego remunerado - ETC (N.°) 32493 [35469 |39 445
Fonte: INE — Conta Satélite aa Economia Social (2013, 2016, 2019)
Tabela 5: Evolugdo dos principais indicadores: Fundagdes

010 0 016
Numero de Fundacdes (N.°) 537 578 619
VAB (10¢ euros) 361,0 250,9 332,3
Remuneracdes dos empregados (10¢ euros) 215,0 236,3 304,3
Emprego remunerado - ETC (N.°) 10604 (10871 14113

Fonte: INE - Conta Satélite da Economia Social (2013, 2016, 2019

Tabela 6: Evolucdo dos principais indicadores: Associacdes com Fins Alstruisticos

2010 2013 2016
Numero de Associacdes com Fins Altruisticos (N.°) 52086 (57196 66761
VAB (10¢ euros) 2301,0 [2566,3 | 2896,9
Remuneracoes dos empregados (10¢ euros) 2480,0 [2472,3 | 2673,9
Emprego remunerado - ETC (N.°) 146630 | 140050 (151779

Fonte. INE - Conta Satélite da Economia Social (2013, 2016, 2019)

Em uma breve analise percebe-se na distribuicdo do VAB 2016, realizado por grupos de
entidades, que as ACFA concentraram 60,1%, as Cooperativas 12,5% e as Misericérdias 12,4% do total
do VAB da ES, observando-se uma inversao de posicoes entre Cooperativas e Misericordias, face aos
relatorios anteriores.

A remuneracao média (por ETC remunerado da ES) foi inferior a da economia nacional (86,3%),
a apresentar dispersdo significativa entre as entidades. As Associacdes Mutualistas constituiam o

grupo da ES com a remuneracdo média mais elevada, seguindo-se as Cooperativas e as Fundacdes,

21



ambas com remuneragdes superiores a economia nacional.

Numa otica territorial (NUTS 1), a regido Norte detinha 32,6% das unidades da CSES, seguido
pelo Centro (25,2%) e pela Area Metropolitana de Lisboa (23,1%). Percebe-se que apesar do aumento
do numero de entidades, a estrutura regional manteve-se proxima a observada em 2013, com
mudanca pouco significativa relativamente as regides anteriormente citadas. Ao que tudo indica este
estudo territorial nao foi realizado em 2010.

Sobre a ¢tica do financiamento, o Observatério da Economia Social em Portugal, da conhecimento
que (CASES 2011 p. 2) “sem dependerem exclusivamente dos fundos publicos, as organizacoes da
economia social, apoiam-se, em geral, em quatro fontes de financiamento”:

e Fundos publicos;

e Fontes privadas;

e Rendimentos provenientes da venda de bens e servicos;

e Rendimentos provenientes das contribuicoes dos proprios utilizadores.

Referente a 2010 o setor da economia social apresentou uma necessidade liquida de
financiamento de 570,7 milhdes de euros. Esta necessidade foi seguida por uma retracdo e agravou-
se novamente em 2016, passando de 412 milhdes de euros em 2013, para 598,4 milhdes de euros
em 2016. Comparativamente, nesse periodo, a economia nacional registou uma reducdo da
capacidade liquida de financiamento (3.945,6 milhdes de euros em 2013 para 1.951,6 milhdes de
euros em 2016). Dai a importancia complementar do Inquérito sobre a Economia Social onde foi
abordada a questdo sobre qual estratégia utilizada para manter as entidades em funcionamento.

Como informacéo complementar, sera adicionado aos resultados analisados da CSES dados sobre
género e remuneracao, além da formacao escolar dos dirigentes de topo da direcdo das entidades.
Para tanto, sera utilizado os resultados do Inquérito ao Setor da Economia Social, apresentado pelo
Instituto Nacional de Estatistica (INE), realizado entre 17 de junho e 18 de setembro de 2019, relativo
ao ano 2018. Pioneiro no ambito do Sistema Estatistico Nacional abrangeu 6.019 entidades da
Economia Social tendo sido obtidas 3.550 respostas validas (cerca de 60% da amostra).

Faz-se importante destacar que o ISES ndo considerou o Universo da Conta Satélite da Economia
Social (CSES) 2016, mas sim as instituicdes que tinham sinal evidente de atividade no ano 2018.

0 inquérito foi dirigido aos membros da direcdo de topo das entidades e teve em consideracéo
as metodologias recomendadas a nivel internacional, e utilizadas no ambito da compilacdo da Conta
Satélite da Economia Social. O documento metodoldgico e questionario podem ser consultados nos
enderecos electronicos disponibilizados nas referéncias bibliograficas.

Seguindo a metodologia utilizada na producdo da CSES, foi utilizada, pelo Inquérito ao Setor da
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Economia Social divisdo semelhante para agrupar as entidades da ES, sendo que quatro das cinco
entidades assim classificadas foram inquiridas exaustivamente: Cooperativas, Associacdes Mutualistas,
Misericérdias e Fundacdes. Para o grupo das Associacdes com fins altruisticos foi selecionada uma
amostra por dimensao da entidade.

Dentre os resultados obtidos, sera analisado, por ‘entidade’ atribuida: quantas empresas
estiveram em efectivo funcionamento, quantas pessoas tinham vinculo laboral, qual género mais
emprega, qual a média dos salarios pagos e qual percentual dos membros da direcdo de topo

possuiam grau superior.

Tabela 7: Dados quantitativos das entidades da ES

Numero de empregados

Unidades em funcionamento _
com vinculos laborais

Cooperativas 2.012 25.086
Associacoes Mutualistas 91 5.327
Misericordias 377 42.518
Fundacdes 574 15.290
AFA 61.080 179.918
Total 64.134 268.139

Fonte: INE - Inquérito ao setor da Economia Social (2018)

Tabela 8: Dados quantitativos relacionados aos colaboradores das entidades da ES

Re eracao edla d PErio a0 do

ensa embros direcdo de topo
Cooperativas 44,6% 55,4% 1.253 40,5%
Mutualistas 39,0% 61,0% 2.773 39,0%
Misericordias 15,1% 84,9% 857 44,0%
Fundacoes 22,6% 77,4% 1.085 76,4%
AFA 28,2% 71,8% 874 49,7%
Média 29,9% 70,1% 1.368 49,9%

Fonte. INE - Inguérito ao setor da Economia Social (2018)
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2.1.3 Sintese da subsec¢ao

Concluida esta subseccdo, ¢ possivel perceber um aumento gradual da importancia da ES na
economia e sociedade portuguesa, a atuar como promotora da equidade, a medida que fornece
servicos complementares ao Estado e democratiza o acesso as areas da saude, assisténcia social,
educacao e cultura, entre outras, com efeitos positivos para a sociedade.

Através das entidades promotoras da divulgacdo do panorama da economia social, como a
Cooperativa Antonio Sérgio para a Economia Social (CASES) e o Instituto Nacional de Estatistica (INE),
qgue juntos fornecem uma importante fonte estatistica- a Conta Satélite da Economia Social, foi
possivel por exemplo, demonstrar o crescimento do niimero de empresas, assim como 0 numero de
pessoas empregadas e envolvidas nesta area. Adicionalmente, ao comprovar o aumento do valor
gerado para a economia (VAB), a Economia Social prova, uma vez mais, a importancia que o terceiro

setor possui no pais, e sua contribuicdo para a inclusao social e profissional.

2.2 A Economia Social como area cientifica

Como observaram Defourny e Nyssens (2012 p.10), nas ultimas décadas:

O estudo sobre as perspectivas do empreendedorismo social tornou-se tema relevante,
sendo incorporado ao discurso das universidades e fomentando o estabelecimento de redes- como

a Rede Europeia de EMES Research, ou a Rede Social de Conhecimento Empresarial (SEKN), além

da organizacdo de programas de apoio e formacdo para empresas e empreendedores sociais

propostos por varias instituicdes. Movimento este, que acabou por fomentar a adocéo de leis para
impulsionar as empresas sociais em varios paises europeus.

No ano seguinte, em artigo publicado na Revista da Associacdo Espanhola de Contabilidade e
Administracdo de Empresas, Raja e Franco apontavam para o surgimento de uma nova concepcao de
empreendimento social, que ao buscar agregar oportunidade de negocio e progresso social, traduzia-se
num inovador modelo estratégico, entdo denominado empresa social. “Tais empresas buscariam
simultaneamente, a criacao de valor econdmico e social, mas, tendo como objetivo principal, o alcance
do impacto social positivo e mensuravel” Raja e Franco (2013 p. 6),

Mais recente, estudos de Moura et al (2015) confirmam que as Ultimas décadas indicavam
tendéncia colaborativa entre organizacdes da sociedade civil (OSC)1, governos e empresas na luta

contra problemas sociais e ambientais, priorizando o dialogo e colaboracao inter-setorial como

' Organizacdes da Sociedade Civil - designa todas as formas de acéo social levadas a cabo por individuos ou grupos que nao emanam do Estado nem sao por
ele determinadas. https://eur-lex.europa.eu/summary/glossary/civil_society organisation.htmli?locale=pt
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estratégia para a solucao de problemas. Para além das novas parcerias constituidas, conforme citam
Petrini et al (2016 p. 210) verificou-se 0 aumento de uma particularidade de organizacdes, que
combinam “sustentabilidade financeira e criacdo de valor social, finalidades supostamente
antagonicas. Estas organizacOes inovadoras passam a ser denominadas empresas sociais, empresas
inclusivas ou negocio de impacto social, e tem a finalidade de resolver problemas sociais de forma
sustentavel”.

llzuka et al (2015), corroboram com as informacdes acima ao reafirmar que as organizacoes que
visam lucro simultaneamente a producado de impacto social ou ambiental, sdo consideradas empresas
sociais, e tidas como alternativa ao capitalismo, a partir do momento que as atividades execidas
tendem a gerar beneficios econdmicos, sociais e/ ou ambientais.

Ao analisar as afirmac0es acima, é possivel perceber que a tematica tem sido alvo de pesquisas e
publicacdes e que esta em processo de expansao na medida em que as instituicdes que compdem o
setor estao a se adaptar na busca por conciliar a sustentabilidade com o impacto social almejado.

Segue-se uma das definicdes mais utilizadas proposta por EMES (I'émergence des Enterprises
Sociales en Europa) e analisada por Defourny (2001). Definicao que parte das dimensdes econdmicas

e sociais, conforme tabela abaixo:

Tabela 9: dimensdes econdmicas e sociais das empresas

Dimensao Econdmica Dimenséao Social

Atividade continuada de producao de bens
Obijetivo explicito de beneficiar a comunidade;
ou venda de servicos;

Alto grau de autonomia; Iniciativa tomada por um grupo de cidadaos;

- . . O poder de decisdo ndo se baseia na propriedade
Nivel significativo de risco econdmico;

do capital;
Quantidade minima de trabalho Sao de natureza participativa, envolvendo as
remunerado. diferentes partes afetadas pela atividade;

Distribuicao limitada dos lucros.

Fonte. produzido pela autora com base em EMES (I'émergence des Enterprises Sociales en Europa)

Em 1837 Matteo de Augustinis- advogado e economista napolitano, afirmava em seu livro
“Istituzioni di economia sociale”, a existencia de espacos ocultos da economia social por elucidar e
conhecer (Estivill 2017). Se tal informacao se configurava verdade no inicio do século XIX, na
atualidade tem sua importancia redobrada, embora a producdo de conhecimento sobre economia
social tenha progredido bastante.

Ainda segundo Estivill (ibidem) faz-se importante para a economia social se estabelecer como
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ciéncia da producao e do consumo associativos livres, que estuda as condicdes sociais para reforma-
las, estabelecendo e priorizando o principio da justica.

Pode-se entdo perceber que, em seu percurso histdrico o setor passou por varias fases, entre
elas a do surgimento dos cursos superiores em Economia Social, criado inicialmente em Portugal pela
Universidade de Coimbra em 1981.

Atualmente e, segundo o site da DGES, com informacdes complementadas por uma busca ao
site de pesquisa Google em janeiro de 2021, Portugal conta com os seguintes cursos relacionados

com a area da Economia Social, conforme abaixo.
Instituicbes portuguesas de ensino da ES

ENSINO PUBLICO ENSINO PRIVADO

Pos graduacao

UNIVERSIDADE DE COIMBRA - Economia Social: UCP PORTO - Gestao de Organizacdes de
Cooperativismo, Mutualismo e Solidariedade Economia Social

COIMBRA BUSINESS SCHOOL - Gestao das PORTO EXECUTIVE ACADEMY - Gestao das
Instituicdes da Economia Social Entidades da Economia Social

ISCSP- INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS

SOCIAIS E POLITICAS DA UNIVERSIDADE DE INSTITUTO PIAGET - Gestéo de Servigos de
LISBOA - Gestao e Desenvolvimento de Economia Social

Organizacdes da Economia Social

ISSSP- INSTITUTO SUPERIOR DE SERVICO
SOCIAL DO PORTO - Gestao de Organizacoes

da Economia Social

UNIVERSIDADE LUSOFONA DE LISBOA -
Economia Social: Cooperativismo,

Mutualismo e Solidariedade

Mestrado

UNIVERSIDADE CATOLICA PORTUGUESA -
PORTO

ISCTE - INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA

UNIVERSIDADE DO MINHO
INSTITUTO POLITECNICO DE SANTAREM
INSTITUTO POLITECNICO DO PORTO

Fonte: Flaborado pelo autor com base em sites de busca
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2.3 O curso de mestrado em Economia Social da UMINHO

Segundo informacao disponivel no website da Universidade: (...) “O Curso de Mestrado em
Economia Social visa dar resposta as demandas de investigadores e licenciados, posicionando-se num
dominio inovador que aborda a natureza social e historica dos fendmenos econémicos.”

E mais, (...) “Almeja criar e desenvolver competéncias no dominio da politica social, do
marketing social e da estratégia de gestdo para as organizacdes do Terceiro Setor, abordando ainda
temas emergentes como cidadania, multiculturalidade e inclusao social, turismo e economia
informal”.

Para se criar um vinculo entre bem-estar social e os padrbes econémicos atuais, com
consequéncias no desempenho cotidiano, torna-se importante a oferta de subsidios a possibilitar
analises aprofundadas, como também o desenvolvimento e aprimoramento de competéncias e
estratégias de gestdo. Com este objetivo o curso foi organizado em aulas presenciais e online,
seminarios e leituras orientadas. O primeiro semestre figura-se como de qualificacdo estruturante,
explorando contelidos das Ciéncias Econdmicas e Estatisticas. A partir do 2° semestre os alunos tem a
opcao de eleger disciplinas conforme interesse pessoal, sendo estas opcdes de perfil inovador, em
dominios variados, mas, afins a tematica do curso.

(...) Os setores de potencial empregabilidade para os alunos estdo ligados as areas da
Economia, sobretudo Economia Social, Economia do Turismo e Economia das Instituicoes. O
historico de mestres em Economia Social encontra acolhimento profissional em organismos
publicos (Camaras Municipais, Direcdes Regionais e Associacdes de Municipios) assim como em
organismos do Terceiro Setor (Misericordias, Centros Sociais e Paroquiais, Associacfes de
Desenvolvimento Local e Social, Delegacdes da Cruz Vermelha e instituicdes de microcrédito).
Alguns destes profissionais optam em continuar no caminho da investigacado, tendo seus

trabalhos publicados em revistas cientificas internacionais e/ou premiados na academia.

CAPITULO Ill - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, pretende-se descrever as etapas percorridas e os critérios estabelecidos na busca
pelos resultados da questao investigativa.
Sera apresentada a metodologia utilizada para a pesquisa, inclusive a ferramenta tecnologica de

apoio aplicada, assim como a base de dados utilizada para consecucao dos resultados deste estudo.
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3.1 Andlise bibliométrica, razdes para se efetuar e ferramentas de apoio.

O processo metodoldgico desta investigacdo caracteriza-se como uma analise bibliométrica: estudo
de carater descritivo, com abordagem quantitativa, que visa contribuir estatisticamente para avaliar as
tendéncias de producdes e atividades cientificas em diversas areas do conhecimento ou numa area
especifica. A bibliometria, assim, possibilita a construcdo de indicadores destinados a avaliar a
producao cientifica de individuos, areas de conhecimento ou paises.

Segundo Silva et al (2011) apesar de se configurar passivel de criticas devido & especificidade
quantitativa de sua abordagem, os indicadores tém sido utilizados na valoracéo de pesquisadores e
areas de conhecimento, sendo sua producdo e interpretacdo tarefa que exige o dominio de
conhecimentos em diferentes areas, possibilitando ampliar o foco da mensuracdo da producao
cientifica, a fim de aplicar suas técnicas na compreensao contextualizada das producdes. Os principios
do conceito remontam ao inicio do século XIX, evoluindo nos fundamentos, técnicas e aplicacdes de
métodos, e o0 seu desenvolvimento principal deu-se no final da década de 1960, quando Pritchard cria
o termo ‘bibliometria’ que passa entdo a ser definida como a aplicacdo de métodos matematicos e
estatisticos aos meios de comunicacao, fossem eles livros ou outros documentos.

Ainda segundo Silva et al (2011 p. 113)

“(...) a andlise bibliométrica antecede o advento do Institute for Scientific Information (ISI)-
atual Thomson Reuters, entretanto, na visdo de Jacobs (2010) a disponibilidade do acesso online
as bases de dados (Science Citation Index Social Sciences Citation Index) e seus indicadores de
impacto (JIF) teve um efeito catalisador sobre a popularidade e alcance das pesquisas
bibliométricas.”

As autoras (ibidem) sugerem que é de suma importancia que os resultados do estudo bibliométrico
sejam analisados tendo em consideracao o contexto historico e social em que sao produzidos, numa
associacdo com outros métodos e referéncias tedricas. Acrescentam que além da bibliometria
descritiva e avaliativa, Thelwall (2008, p. 606) menciona a bibliometria relacional, que “(...) busca
iluminar as relacées no ambito da investigacao, como a estrutura cognitiva dos campos de pesquisa, 0
surgimento de novas frentes de pesquisa, nacionais ou internacionais e os padrdes de co-autoria”.

A metodologia aqui adotada tem se atualizado ao longo do tempo e, acompanhando a evolucao
tecnoldgica, diversas ferramentas informaticas estdo a ser criadas como apoio a analise bibliométrica.

O desenvolvimento de softwares especializados pode ser considerado um aspecto importante e
impulsionador a realizacdo de analises bibliométricas. Atualmente existem softwares livres e

particulares, e alguns exemplos sdo o Biblioshiny- desenvolvido para a linguagem R, o VOSViewer- que

28



adota o método VOS (Visualization of Similarities) para definir os nos e ligacdes de sua rede, ou 0
CiteSpace, que fundamenta-se na analise de redes que possibilitam a exploracdo da paisagem
intelectual de uma area cientifica, entre outros.

Silva, et al (2011) citam Thelwall (2008) ao referirem que outra consideravel mudanca na
bibliometria decorre da disponibilidade e facil acesso as novas fontes de informacao, como as paginas
web e a utilizacao de bibliotecas digitais.

Visando enriquecer esta pesquisa, utilizou-se como instrumento complementar o website. Online
Utility (https://www.online-utility.org/). Com as atividades iniciadas em abril de 2006, em dezembro de
2009, o site foi actualizado com nova versao do software, tornando-o totalmente compativel com
navegadores padrdo. Concebido para fornecer o0 maximo possivel de ferramentas onfine para usuarios
ao redor do mundo, o uso destas ferramentas reafirma-se como gratuito, e podem ser consideradas
COmMo acessorio para sistemas operacionais on/ine (como o Chrome OS).

Torna-se assim possivel a partir da utilizacdo da base de dados e dos critérios identificados a
seguir, e utilizando a metodologia supracitada, apresentar e analisar o desempenho das dissertacdes
com relacao a tematica deste estudo, caracterizando as vertentes abordadas, e as direcdes para as

quais estas pesquisas tendem.

3.2 Base de dados, critérios estabelecidos e amostra.

As dissertacdes analisadas nesta investigacdo estdo indexadas ao RepositoriUM da UMINHO,
plataforma bibliografica multidisciplinar, que compila variedade de publicacbes produzidas por
professores, académicos ou conjuntamente. A extracao da amostra foi realizada em outubro de 2020.

A cobertura temporal abrange o periodo que este curso de mestrado esta em actividade, e conta
com 65 dissertacdes publicadas.

Foi definido como critério, a sistematizacao de informacdes e o caculo da frequéncia das mesmas,

para posterior analise.

3.3  Processamento de dados para mapeamento cientifico

Em artigo intitulado Analise bibliométrica e cientométrica: desafios para especialistas que atuam no
campo, Silva et al (2011) sugerem que abordagem da bibliometria, aliada a disponibilidade de novas
fontes de informacéo na web e em bibliotecas digitais, tem possibilitado criar indicadores para variadas
areas cientificas, ampliando o alcance de uma ciéncia realizada manualmente em seus primordios.

A analise bibliométrica, abordagem focada em estudos de investigacao, examina os seguintes
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campos, considerados essenciais para perceber a evolucédo das publicacdes cientifcas:

- identificacao dos autores e dos orientadores,

- identificacao dos temas e das palavras chaves,

- analise da evolucao destes indicadores;

- analise da percecdo de indicadores de ‘busca’ dos referidos produtos, nomeadamente,
evolucao dos acessos, leituras ou downloads.

Como sugerido por Mourao e Martinho (2020), o pré- processamento priorizou o reconhecimento
e eliminacao de itens duplicados e a identificacdo de erros ortograficos e palavras similares ou
sinbnimas, escritas no singular e no plural, visando o agrupamento dos termos e obtendo uma base de

dados confiavel.

CAPITULO IV — ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo sera estudada a distribuicao de frequéncia das variaveis mais utilizadas em

estudos do género.

Apresentar-se-a uma analise dos estudos referentes as dissertacdes de mestrado em Economia

Social da Universidade do Minho, onde se revelam diversos indicadores do impacto dos trabalhos.

Exploram-se os seguintes pontos: (i) espaco temporal em que se concentram os trabalhos; (ii)

distribuicdo das dissertacées por orientador; (iii) distribuicdo da frequéncia de downloads; (iv)
distribuicao da frequéncia por nimero de consultas; (v) distribuicdo das palavras chave, (vi) distribuicao
dos temas; (vii) distribuicdo dos objetivos e; (viii) distribuicdo das metodologias.

Com o auxilio do recurso tecnoldgico ‘fext analyzer’, foi realizado um mapeamento das
dissertacdes, explorando a coocorréncia de palavras-chave. Assim, tornou-se possivel a criacao de redes
tematicas e a visualizacdo de suas respectivas intensidades, que auxiliam na concepcdo do
direcionamento apontado pela tematica.

Conforme necessidade recorreu-se ao texto completo para excluir qualquer duvida.

Os textos utilizados estdo disponiveis no RepositoriUM.

Finalmente, e como objetivo deste estudo, serao discutidos os resultados com maior incidéncia nas

amostras e as tendéncias das dissertacdes no curso de mestrado de ES.
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4.1 Visao geral dos estudos das disserta¢des no contexto da Economia Social

O estudo proposto foi realizado considerando 65 dissertacdes, apresentadas e defendidas no
periodo 2009/ 2020. Destas 65 nao foi possivel o acesso as informacdes completas de trés delas,
tendo como consequéncia a alteracao da base do calculo de frequéncia, que variou entre 62 e 65.

Foi identificado, pela quantidade de estudos analisados, que ndo ha temas com recorréncia

expressiva, sendo a ES um campo com muitas vertentes a serem exploradas.

4,1.1 Temporalidade

Figural. Frequéncia por ano de defesa

Periodos com maior nimero de trabalhos apresentados
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Fonte: elaborado pela autora .

Ao buscar um critério para analisar os dados compilados discutimos, eu e o orientador, se o
ideal seria separar os cinco ou seis primeiros anos de existéncia do curso e 0s cinco ou seis anos
posteriores. Mas ao analisar a frequéncia pelo ano da defesa, percebeu-se que usando o ano de 2014
(inclusive) como separador, estaria a ser analisada praticamente a metade (49,23%) das dissertacoes
ja aprovadas. Entdo, a decisdo de estabelecer o ano 2014 (inclusive) como separador dos dados em
dois grupos distintos para analise se deu por este critério.

Ao analisar o grafico, é possivel perceber que dentre as 65 dissertacdes analisadas, o ano de
2013 concentra o maior valor relativo das mesmas, com o total de doze trabalhos, tendo este numero
aumentado substancialmente em comparacdo com os anos anteriores. As dissertacdes publicadas
neste ano representam 18,46% da base investigativa.

2014 também teve grande incidéncia de publicacdes, com o total de dez trabalhos,
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representando 15,38% da base investigativa e, a partir deste ano a incidéncia volta a diminuir,
mantendo um patamar de 7,30%- 0 que equivale a cinco publicacdes por ano, até 2019, quando o
valor relativo retoma a casa dos 15,38%, com dez trabalhos apresentados, descendo para a casa dos
6,15% em 2020, com apenas seis trabalhos.

Uma possivel razao pode ser encontrada ao voltarmos o olhar para a Conta Satélite da ES, pois
que os dados divulgados em 2016, face aos divulgados em 2013 foram positivos, apresentando o
seguinte desenvolvimento. aumento de 17,3% no numero de entidades da ES, aumento de 14,6% no
VAB, de 8,8% no emprego remunerado e de 8,5%. no emprego total. Este incremento nos numeros,
que provavelmente foi percebido pela sociedade no periodo, ao assistir a esta evolucao da Economia
Social, pode estar relacionado ao interesse gerado pelo assunto e que se verificou com o aumento da
producdo de dissertacdes observadas no mesmo periodo. E possivel considerar a hipotese de que a
divulgacao dos resultados da Conta Satélite referente ao periodo 2013/ 2016 tenha ‘trazido a tona’ a
importancia do setor cooperativo e social para a economia de Portugal, refletindo-se numa atencéo
reforcada sobre a Economia Social, sobre os Cursos de Economia Social e sobre as teses originadas
nos Cursos de Economia Social (Braga, 2019).

Em paralelo, assistiu-se nas ultimas décadas a um acelerado incremento tecnologico, com
reflexos percebidos, inclusive, no ambiente escolar. Estamos na era em que a informacao esta
disponivel a distancia de um ‘clic’. Segundo Silva (1998) como consequéncia desta ‘modernizacao’
torna-se imprescindivel a reformulacdo das metodologias de ensino, visando incentivar uma vertente
mais experimental, recorrendo de forma gradual e combinada, ao uso das tecnologias, e estimulando
a investigacdo cientifica como caminho para a construcdo do conhecimento.

Este autor prossegue a sugerir que este novo cenario implica em uma alteracao do papel do
professor e uma mudanca na estruturacdo do processo ensino/aprendizagem, onde idealmente o
professor tenha um papel mais ativo enquanto estimulador na busca pelo conhecimento, mais
colaborativo na geracdao do saber e esteja mais acessivel ao aluno para orienta-lo durante seu
percurso.

O grafico ao demonstrar estas oscilagcdes torna-se um convite a reflexdo sobre a irregularidade
no numero de defesas realizadas por ano, e pode estar também relacionado com a composicao das
turmas, a motivacdo dos alunos ou a questdes relacionadas a direcdo do curso, no sentido de
incentivar a producao dos respectivos trabalhos.

Sugere-se investigar as razdes de tamanha oscilacao.

32



4.1.2 Frequéncia por orientador

FiguraZ. Orientadores com maior numero de trabalhos orientados
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Fonte: elaborado pela autora.

Durante os doze anos em que foram analisadas as dissertacées, houve um total de 19
professores orientadores. Deste total, nove professores ou 47,36% orientou apenas uma dissertacao, o
que equivale a 13,84% das dissertacoes defendidas. E dez professores (52,64%) orientaram 56
trabalhos, o que equivale a 86,16% das dissertacoes.

Em referéncia ao agrupamento 2009/ 2014 e 2015/ 2020, percebe-se em ambos a
supremacia das orientacoes do professor Paulo Mourdo, com 22 dissertacdes orientadas, sendo que
no primeiro periodo analisado, ele estd seguido pela professora Maria Cristina Moreira, com oito
dissertacdes orientadas e, no segundo periodo, seguido pelo professor Orlando Petiz, com 18.

Nota-se que as orientacdes a cargo da professora Maria Cristina Moreira concentram-se,
maioritariamente (75%), no periodo 2009/ 2014. As orientacdes do professor Orlando Petiz
concentram-se no periodo seguinte 2015/ 2020, com o total de 83,3% das suas orientagdes,
realizadas neste periodo.

Estes dados, se analisados no contexto da oferta de UCs, estdao a apontar para o fato que o
segundo semestre do curso, compreendido por quatro UCs, possibilita ao aluno estar em contato com
o professor Paulo Mourao em até trés das UCs, a depender do direcionamento dado ao percursso
académico, através da escolha das UCs optativas. Ademais, dentre as UCs obrigatérias do segundo
semestre, uma delas tem sido lecionada principalmente pelo professor Paulo Mourdo (Economia das

Instituicdes) e a outra, que se trata do Projeto e Competéncias Transversais também pode, conforme
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escolha do aluno, ser orientada pelo referido professor.

Seria relevante para esta analise a informacao sobre o fato de algum co-orientador nao
pertecencer ao quadro de docentes da UMINHO, possibilidade remota, porém prevista no Artigo 169,
item 3, do Regulamento Académico da Universidade do Minho.

Detalhe que chamou atencao ao realizar a frequéncia atribuida aos orientadores foi o fato da
soma das frequencias ser superior a 100%. Ao revisar a compilacao de dados original, percebe-se que

em 20% das dissertacoes ha mais de um orientador responsavel, o que justifica tal ‘detalhe’ percebido.

4.1.3 Frequéncia por downloads

Figura 3. Periodos com maior niumero de downloads
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Fonte: elaborado pela autora .

Relativamente a frequéncia dos downloads realizados através do RepositoriUM (19.976),
percebe-se, através do grafico, que 72,7% dos downloads (14.438) concentram-se no primeiro periodo
analisado, tendo o ano de 2013 especial destague em relacdo aos demais, com 7.929 dowloads.
Assim como o fato deste ser tambem o ano com maior nimero de trabalhos apresentados, o que nos
sugere que os alunos estiveram a utilizar o RepositoriUM como fonte de pesquisa para suas
dissertacoes.

Os trabalhos realizados no periodo 2013 a 2015 apresentaram os numeros mais relevantes da
série temporal em relacdo ao numero de downloads-14.141, e o atipico ano de 2020 obteve o numero
mais baixo de downloads- 96, nao atingindo a casa de 1%, seguido por 2018, com pouco mais de 1%-

248.
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4.1.4 Frequéncia por consultas

Figura 4. Periodos com maior numero de consultas
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Fonte: elaborado pela autora .

Em relacdo as consultas realizadas no RepositoriUM da UMINHO (21.687 no total), o primeiro
periodo reflete, segundo o grafico, uma concentracao de consultas (15.792) somando 72,82% do total.
Destacam-se os anos de 2013, com 7.782 consultas e 2014, com 4.304 e que juntos, acumulam

mais da metade (55,73%) de todas as consultas ja realizadas através do canal analisado.

A partir de 2016 nota-se um decréscimo significativo no nimero de consultas, que se mantém
na ordem dos 3,5% nos anos seguintes (média de 770/ ano), a excecdo de 2020 com 133 consultas e
que, além de ser o ano corrente de realizacdo desta pesquisa e ainda nao estar finalizado, € um ano

atipico devido a pandemia da COVID 19.
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4.1.5 Frequéncia por palavras chave

Figura 5. palavras-chave com mais citacoes
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Fonte: elaborado pela autora .

Ao analisar a frequencia das palavras-chave, percebeu-se que 63% do total foi mencionada uma
Unica vez, o que sugere que as dissertacdes estejam a abordar temas variados.

Entre as palavras chave com maior frequéncia, 'Economia Social ' representou 6,92% das
citacdes. Seguida por 'Terceiro Setor', com 4,62% das citacdes. Em terceiro lugar esta a palavra 'IPSS',
com 2,31% do total das citacdes, seguida por 'Emprego’ com 1,92% e 'Empresas Sociais' com 1,54%.
Com 1,15% das citacdes, estdo 'Empreendedorismo social', 'Desenvolvimento local', ‘Voluntariado’,
‘Humanizacao’, ‘Cultura’ e ‘Desemprego’.

Ao analisar as palavras-chave com maior frequéncia, verifica-se que as mesmas estdo
intrisecamente relacionadas com o tema, sendo inclusive contempladas na Lei de Bases da Economia
Social, promulgada em 2013 que em seu paragrafo 5, ao excluir do setor da ES as organizacdes
orientadas para o mercado,independente do seu objeto social e mesmo ao restringir o pagamento de
dividendos reafirma, que as politicas publicas para a ES em Portugal, estdo inteiramente voltadas para
0 terceiro setor ou para as organizacdes sociais.

Segundo Caeiro (2008) 'Emprego’, é considerado um grande desafio para o pais e tema de
estudo da economia em seu conjunto. Sendo que o papel da economia social consolida-se a partir da
intervencdo exercida para a solucdo do problema do desemprego podendo, as instituicdes que
compdem o setor, através dos agentes locais, propor a reorganizacao de setores mais enfraquecidos,

possibilitando ao Estado voltar seus esforcos para a busca de solucdes as grandes questdes de
36



reestruturacao economica. Por sua vez, para o Estado é interessante apoiar as instituicoes da
economia social, visto a sua capacidade em mobilizar recursos e, encontrando nas mesmas, uma
garantia através dos seus principios de funcionamento.

A acrescentar que a realidade dos paises tem sido determinada pela globalizacao e sua
influéncia no mercado de trabalho que, nos ultimos anos aponta para uma flexibilizacao e
desregulamentacdo crescente, paralelamente a reduzida intervencdgo do Estado em sua
regulamentacdo. Ao ‘ocupar’ o espaco tradicionalmente do Estado, a economia social adquire papel
relevante, assumindo algumas das funcbes atribuidas a este ou a iniciativa privada, buscando
condicoes para promover a inclusao da parcela da populacdo que nao consegue assumir Seu espaco
no mercado de trabalho contemporéneo. Para além do que, ao estimular o espirito do
empreendedorismo social, a ES fomenta a dinamizacdo do mercado de trabalho.

Fato interessante é que as palavras chaves semelhantes encontram-se, em grande parte das
vezes, agrupadas no mesmo espaco temporal, ou seja, sao utilizadas em dissertacdes de um mesmo
ano. O que nos sugere que os professores podem estar a despertar os interesses dos alunos por

determinados temas eleitos para discussao em sala de aula.

416 Tematicas

Figura 6. Frequencia por temas
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Fonte. elaborado pela autora .

Baseada no resumo dos trabalhos, as dissertacdes foram agrupadas conforme os temas em 20
grupos, a saber: Educacdo, Microcrédito, IPSS, Turismo, Terceiro setor, Saude, Cultura, Voluntariado,
Marketing social, Sistema de pensdes portugues, Pobreza, Empreendedorismo, Associativismo,

Terceira idade, Financiamento coletivo de projetos, Empresas sociais, Responsabilidade social,
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Emprego, Desemprego e Sustentabilidade (conforme grafico acima). O agrupamento foi necessario de
forma a viabilizar o calculo da frequéncia e, apesar de um mesmo tema ser transversal a mais de um
assunto, foi necessaria esta compilacao, pelos motivos expostos acima.

Os temas com maior frequéncia foram: Educacdo com 14,52% do total, seguido por Microcrédito
e IPSS's, ambos com frequéncia de 11,29% e, em terceiro lugar estao Turismo e Terceiro Setor, ambos
com frequéncia de 8,06%. Em seguida temos Saude e Cultura, com frequéncia de 6,45% e
Voluntariado, com 4,84% de frequéncia.

A analise destas frequéncias, relacionadas a economia em seu conjunto, salienta as oito areas
seguintes:

1) a Educacdo como pilar fundamental, seja como forma de insercao social ao preparar o
individuo para o mercado de trabalho, ao criar sujeitos criticos ou ativos civicamente. Titulos que
podem exemplificar esta tematica, entre outros, sdo: ‘Educacdo: instrumento de humanizacdo da
economia?’ ‘A formacdo como investimento em capital humano, emprego e insercao social: o caso dos
Cursos de Educacéo e Formacao de Adultos’ ou ‘A educacédo de adultos em analise: estudo de caso
das novas oportunidades’.

Segundo Barr (2012) A educacdo em seu conceito multidimensional tem como objetivo
transmitir conhecimentos e habilidades, mas também atitudes e valores. A educacéo cultural como
parte deste processo busca manter a sociedade coesa e incutir nas pessoas o0 respeito pela
diversidade. Assim pode-se inferir que a educacdo mostra-se socialmente eficiente. Fica claro, ainda
segundo ele (ibidem 2012) que o progresso tecnoldgico resulta da atividade de determinados setores
que utilizam o conhecimento existente e o capital humano como inputs, podendo constituir um
estimulo (ou um entrave, na sua auséncia) as atividades de pesquisa e desenvolvimento e,
consequentemente, ao crescimento econémico. O capital humano na forma de educacéo (profissional)
apresenta-se essencial para as atividades de pesquisa e desenvolvimento que, por sua vez, sao 0s
motores que impulsionam o desenvolvimento econdmico.

2) o Microcrédito como tema transversal a Economia Social, visto tal modalidade de
financiamento ser mais acessivel e estar mais proxima da realidade das categorias de empresas que
compoem o quadro da ES. Tema presente em trabalhos como: ‘Porqué as taxas aplicadas no
microcrédito diferem de pais para pais? Uma discussao com dados seccionais’; ‘Microcrédito em
Portugal: porqué o valor de financiamento difere no pais?’ ou ‘O microcrédito em economias
desenvolvidas: estudo de caso em Portugal’.

3) As IPSS's sdo a forma juridica assumida pela maior parte das empresas da ES em Portugal.
Assim como as mais facilmente identificadas pelos alunos deste curso de mestrado. Tema presente
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em trabalhos como: ‘O papel do empreendedorismo social no terceiro setor: Uma nova solucdo no
dominio da Alzheimer na Regiao Autonoma da Madeira?’ ou ‘Impacto do terceiro setor no
desenvolvimento local e social: inquérito a percepcao das Associacdes de Amarante’.

4) Turismo: tema transversal, que ocorre junto, tanto com a questdo do desenvolvimento de
regides e distribuicao de renda, como relacionado com a questao do lazer para a terceira idade. A otica
do Turismo dentro da ES por vezes esta relacionada ao desenvolvimento de regides, propiciando novas
formas de geracdo de renda, valorizacdo de algum atributo regional, fixacado do habitante local e
qualidade de vida para os mesmos. Alguns exemplos de trabalhos que abordam a tematica sao: ‘O
turismo fluvial como vetor de desenvolvimento turistico do Alto Douro Vinhateiro Patrimoénio da
Humanidade' ou ‘As politicas sociais de passeios para sénior das juntas de freguesia portuguesas’.

5) O tema Terceiro Setor: foco das politicas publicas da Lei de Bases para a Economia Social, é
estudado como forma de resposta deste campo as falhas ou ineficiéncias do Estado e pode ser
identificado em trabalhos como: ‘Impacto do terceiro setor no desenvolvimento local e social: inquérito
a percepcao das Associacoes de Amarante’ ou ‘As empresas sociais no desenvolvimento do terceiro
setor’.

6) O tema Saude, vem por vezes relacionado com a questdo da exclusdo social ou a prestacao
de apoio que gera melhoria na qualidade de vida das pessoas com determinadas infermidades ou
incapacidades. Este tema pode ser identificado em trabalhos como: ‘Desigualdades no acesso aos
servicos de saude: o caso dos cuidados primarios’ ou ‘A eficacia e a eficiéncia na promocao da
qualidade de vida do doente de foro psiquiatrico - o caso da Associacdo de Apoio & Saude Mental O
Salto’.

7) O tema Cultura: por vezes esta relacionado a apropriacao da identidade local através de suas
manifestacdes. Esta também relacionado a atracdo de turistas e geracdo de renda, conforme podemos
confirmar através dos trabalhos: ‘Associativismo cultural: uma aplicacdo no concelho de Chaves’ ou ‘A
valorizacao turistica do patriménio cultural imaterial: O caso das Festas Nicolinas’.

8) O tema Voluntariado: desponta intrisecamente relacionado as organizacées sem fins
lucrativos, que pode ser considerada a maior forma de expressado do Terceiro Setor. Tema perceptivel
em trabalhos como: ‘As novas formas de capital nas organizaces sem fins lucrativos - Um estudo de
caso na Delegacao de Fafe da Cruz Vermelha Portuguesa’ ou ‘Voluntariado como expressao de dadiva:
uma abordagem institucionalista do voluntariado da delegacdo de Guimardes da Cruz Vermelha
Portuguesa’.

Cabe aqui uma observacdo sobre os temas com menor frequéncia:

1) ‘Emprego e Desemprego’ foram classificados como temas especificos e em separado, por
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nao serem transversais ou estarem associados com outros assuntos nas dissertacdes analisadas.
Estes temas foram estudados em sua forma single e estao relacionados com a Economia Social seja,
através da importancia dos empregos gerados pelo setor, seja pelo fato de os custos dispendidos pelo
Estado com subsidios para mitigar as consequéncias do desemprego ¢ fator de peso no orcamento do
Governo e alteram a afetacao de recursos para todas as demais areas sociais.

2) O tema ‘Sustentatilidade’ é tratado de forma transversal em algumas dissertacdes, mas
também ocorre de forma single, merecendo ser enquadrado entre os temas. Um dos pontos cruciais
das entidades da Economia Social refere-se a que as mesmas idealmente, alcancem a sustentabilidade
econdmico-financeira e dependam menos de recursos alocados pelo governo, pois como demonstram
os dados da CSES referentes a 2016, houve uma necessidade de financiamento liquido, pelo governo,
na casa dos 598,4 milhdes de euros.

Os temas, ao contrario das palavras chave, aparecem um pouco mais dispersos no quadro
temporal das dissertacoes. Mas, a questdo da transversalidade/ coocorréncia € um impedimento para

fazermos uma analise mais aprofundada desta questao.

4.1.7 Frequéncia por objetivos

Figura 7. Objetivos mais frequentes
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Fonte. elaborado pela autora.

O objetivo de uma pesquisa expressa a finalidade da mesma e responde a questdo sobre que
resultados o autor deseja alcancar. E construido a partir da otica do objeto a ser analisado, e
corresponde ao resultado que se busca com a pesquisa.

Considera-se que uma dissertacao pressupde a capacidade do autor em expor, refletir, analisar e

interpretar fatos, informacoes e opinides a respeito de um determinado tema. E que seu objetivo define
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a direcao que ela tomara em seu percurso. Visto que, para formular o objetivo o pesquisador precisa
responder a uma pergunta do tipo: para qué pretendo pesquisar? E expectavel que, segundo Bardin
(1977) a resposta indique uma acao, considerando as premissas/ informacdes iniciais.

Segundo Praca (2015) os objetivos tém funcao esclarecedora no momento da leitura, e o juizo
de mérito do trabalho esta na maioria das vezes, sujeito a capacidade do pesquisador em atingir os
objetivos propostos.

Sendo a economia uma ciéncia social, que estuda as formas de comportamento humano
resultantes da relacao entre as necessidades das pessoas e 0s recursos disponiveis para satisfazé-las,
¢ de se entender que um dos pilares da mesma seja a analise dos fatos, com finalidades diversas.

Foi acordado que os objetivos seriam distribuidos em nove categorias, conforme respostas que
pretendiam oferecer aos problemas de pesquisa apresentados.

Seguindo e confirmando a linha de pensamento descrita acima, o0s objetivos mais
frequentemente indicados foram, em primeiro lugar, 'analisar' com 29,03% de frequéncia, seguido por
'verificar' e 'perceber', empatados na segunda posicdo com 16,3% das frequéncias observadas. Na
terceira posicao temos a palavra 'identificar', com 9,68% de frequéncia. Seguida por 'demonstrar', '
determinar' e 'desenvolver', empatadas na quarta posicao, com 6,45% de frequéncia. 'Avaliar' segue na
quinta posicdo, com 4,84% de frequéncia. E 'calcular', com 3,23%, na sexta posicao. Com 1,61% de

frequéncia e empatadas em sétimo lugar, temos as palavras 'refletir' e 'caracterizar'.

4.1.8 Frequéncia por Justificacoes

Tabela 11: Justificacdes com maior frequéncia nos trabalhos estudados

TOPICOS COM MAIOR FREQUENCIA PALAVRAS COM MAIOR FREQUENCIA
Qualidade de vida Social
Economia social Economia
Terceiro setor Sociais

Desenvolvimento

Sociedade

Fonte: elaborado pela autora.

De acordo com Fontelles et al (2009), as perguntas que norteiam as justificativas estao
relacionadas ao porque de se estudar determinado tema, aos beneficios futuros que a pesquisa podera
proporcionar, e visa o comprometimento da pesquisa cientifica com o objeto a ser pesquisado. Deve
ser convincente quanto a sua importancia e necessidade e apresentar razées de ordem tedrica e/ou

pratica que justifiquem a realizacdo da pesquisa.
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A utilizacao do software https://www.online-utility.org/ evidenciou as seguintes palavras, topicos
ou expressdes mais frequentes, encontradas nos resumos ou introducdes das dissertacoes, conforme
tabela acima, onde é perceptivel que ‘qualidade de vida’ assim como ‘social’/ ‘sociais’ e ‘sociedade’
sao as de maior destaque.

A analise da frequéncia das justificacdes pode ser ilustrada pelas reflexdes de Manas e Medeiros
(2012) ao citarem que o terceiro setor (e afins) assume notavel compromisso no combate a
marginalizacao social ao alargar suas responsabilidades para a geracdo de emprego e renda,
capacitacao das pessoas e também amparo e apoio aos mais necessitados. Acrescentam que as acdes
do setor para além de atenderem as necessidades basicas, buscam a melhoria da qualidade de vida, o
aprimoramento das habilidades, incentivam o cooperativismo, a solidariedade e outras acdes de efeito
similar: consideradas indispensaveis para a sociedade, com efeitos positivos comprovados no combate
a pobreza, ao analfabetismo e ao desemprego. Acdes que sao o alicerce para a promocao de um
desenvolvimento gerado em bases sélidas.

Sendo perceptivel, que a questdo da 'qualidade de vida' e uma preocupacédo com o ‘social’,

permeia a justificacao dos trabalhos como um todo.
4.1.9 Frequéncia por Metodologia

A metodologia cientifica caracteriza-se como a aplicacdo de um dado método, utilizando-se de
técnicas, que garantirdao a legitimidade do conhecimento obtido e o enquadrara enquanto pesquisa
cientifica.

Segundo Gil (2008 p.26) existem algumas formas simples para classificar a metodologia
cientifica: “quanto a finalidade, natureza da pesquisa, a abordagem do problema (ou metodologia),
quanto as técnicas ou delineamento e aos objetivos”.

Quanto aos objetivos, as pesquisas se classificam como descritivas- que, segundo Gil (2008),
sd0 aquelas que descrevem um fendmeno ou objeto de estudo e estabelecem relacdes entre os seus
elementos. Explicativas- citando novamente o autor (ibidem 2008), sdo as quem tem como foco,
conhecer os elementos que determinam ou favorecem a ocorréncia de certos eventos. E exploratdrias-
sao as que objetivam familiarizacao com determinado tema e sao produzidas quando os dados
existentes sobre 0 tema ainda sao escassos.

A natureza da pesquisa diz respeito a finalidade e pode ser classificada como basica/
fundamental ou aplicada. A pesquisa basica ou fundamental objetiva produzir conhecimento cientifico
sem ter necessariamente, aplicacdo pratica previsivel. Geralmente, envolve verdades e valores

encarados como universais. E o caso das pesquisas na area de humanidades. A pesquisa aplicada,
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objetiva produzir conhecimento de aplicacao pratica para problemas especificos e normalmente,
envolve fatos e interesses locais. Como é o caso das pesquisas realizadas na area social.

Quanto a abordagem, ou metodologia- caminho definido para estudar o problema, estas podem
ser: Quantitativa- compreende a quantificacdo de dados coletados. Técnica indicada para investigar
opinides nitidas dos entrevistados, utilizando ferramentas uniformes para recolha de dados como, por
exemplo, inquéritos. Segundo Dalfovo et al (2008), a abordagem quantitativa tem como diferencial a
intencdo em garantir o rigor dos trabalhos realizados- um resultando com poucas chances de desvios,
e caracteriza-se pela utilizacao da quantificacao, tanto na coleta de informacoes, quanto no tratamento
destas.

Ja a abordagem qualitativa nao tem a intencao de medir, ndo se atém a abordagens numéricas,
mas segundo Gerhadt e Silveira (2009 p. 31), ao aprofundamento da compreensdo de um grupo
social, uma instituicdo, entre outros. “Busca a interpretacdo e analise de fenémenos, atribuindo-os
significados que ndo podem ser analisados quantitativamente”. E prosseguem a sugerir que 0s
pesquisadores ao utilizar este método, buscam explicar a causa dos fendmenos, sugerindo o que cabe
ser realizado, valendo-se de abordagens variadas. Este método de abordagem incita o entrevistado a
pensar ¢ a falar voluntariamente sobre determinado tema, e requer analise direta por parte do
pesquisador quanto ao objeto de estudo. Dalfovo et al. (2008) exemplificam, citando os estudos de
campo, que sao impreterivelmente qualitativos e distinguem-se pela observacao participante.

As pesquisas de abordagem mista sdo concebidas por uma analise quantitativa dos dados e
posterior analise subjetiva, caracterizando a parte qualitativa.

Gil (2008) considera que, havendo varias possibilidades para se testar uma hipdtese, é natural
que surjam possibilidades similares de delineamentos para cada finalidade, e que as mesmas podem
ser definidas consoante o objeto a ser investigado. Sugere assim, dois grupos abrangentes de
delineamento, baseados no tipo de coleta de dados, seja através ‘fontes de papel’ ou fornecidos por
pessoas. O primeiro caracteriza as pesquisas bibliograficas ou documentais e o segundo carcteriza as
pesquisas experimentais, os levantamentos, os estudos de caso, os estudo de campo, entre outros.
Finaliza sua caracterizacao sobre delineamento, assumindo que as classificacdes nao devem ser tidas
como imutaveis, pois, algumas pesquisas possuem caracteristicas que as enquadra em mais de um
modelo especifico.

Apds esta introducdo pertinente e que sera transversal ao relatorio da frequéncia das
metodologias informadas, procederemos a analise dos resultados. Sera possivel visualizar a afirmacao
de Gil (2008) de que muitas pesquisas tém delineamentos diversos aos apresentados devido a seu
carater singular de investigacao.
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Nesta secao as analises serao realizadas sobre trés classificacdes diretamente, mas, tentando
sempre identificar outras caracteristicas nao explicitas nos trabalhos estudados. Serao elas: a natureza
da pesquisa, a abordagem e o delineamento.

Poucos trabalhos foram claros ao classificar a metodologia quanto aos objetivos e, dos 62
trabalhos analisados foi possivel aferir a seguinte informacao, que representa pouco mais de 20% do
total dos trabalhos.

Considerando-se que a Economia Social € um tema relativamente novo enquanto area cientifica
conforme exposto na introducédo deste trabalho e que, segundo Gil (2008), as pesquisas exploratdrias
sao produzidas quando os dados existentes sobre determinado tema ainda sao escassos, visando a
familiarizacdo com este tema, torna-se evidente que parte significativa das dissertaces deste curso,
siga a linha da pesquisa exploratdria.

A classificacao quanto a abordagem esta presente em 100% dos trabalhos analisados, embora nao

necessariamente explicitas nos textos, e pode ser verificada na tabela abaixo.

Tabela 12: Abordagens com maior frequéncia nos trabalhos estudados

ABORDAGEM QUALITATIVA QUANTITATIVA MISTA
14 14 34

Fonte: elaborado pela autora.

Para uma analise mais completa sobre a classificacdo quanto a abordagem, torna-se pertinenente
caracterizar aqui, um terceiro item que trata do delineamento escolhido para os trabalhos em questao.
Embora também nao estejam explicitos em todos os trabalhos, foi encontrado com mais frequéncia do

que a classificacdo quanto aos objetivos. Segue abaixo como informacdo complementar.

Tabela 13: Delineamentos com maior frequéncia nos trabalhos estudados

PROCEDIMENTOS | £STUDO DE CASO | BIBLIOGRAFICA | DOCUMENTAL | MISTA RELAT.ESTAGIO

20 8 6 4 3

Fonte: elaborado pela autora.

Com 32,25% de frequéncia o ‘estudo de caso’ afirma-se como a forma de delineamento mais
utilizada nos trabalhos e, segundo Gil (2008, p. 57) caracteriza-se por um estudo minucioso de um ou
de poucos objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento aprofundado, tarefa praticamente
impossivel se considerarmos outros tipos de delineamentos. E o método preferencial quando, dentre
outras variaveis, o objeto de estudo ¢ um fendmeno contemporaneo. Esta predominancia nos remete
novamente a condicdo de a Economia Social ser uma area de estudo relativamente nova quanto a
producdo cientifica. Bem como possibilita inferir que, para se estudar a fundo um fato com pouca
informacéao cientifica ou académica disponivel, é pertinente que se opte por uma metodologia mista,
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que possibilite ao investigador a imersao completa no seu objeto de estudo.

Com 12,90% de frequéncia e, em segunda posicdo, aparece a ‘pesquisa bibliografica’, que Gil
(2008, p. 50) refere como sendo desenvolvida a partir de publicacdes pré-existentes. Complementa
“que ha pesquisas desenvolvidas exclusivamente tendo como base de consulta a utilizacdo de fontes
bibliograficas secundarias, embora quase toda pesquisa contemple uma busca desta natureza”. Uma
questao pratica ao se privilegiar a pesquisa bibliografica é a relativa facilidade de se encontrar os dados
previamente sistematizados, pois, em algumas situacdes ndo ha outra forma de acessar fatos
passados senao via dados secundarios. E isto faz todo sentido ao verificarmos que nas dissertacoes
aqui estudadas, ha grande referéncia cronoldgica sobre instituicdes e dados da Economia Social.

A pesquisa documental ocupa a terceira posicao e se assemelha a pesquisa bibliografica a partir
do momento que também utiliza dados secundarios. Com a diferenca de que, segundo Gil (2008,
p.b1), (...) “a pesquisa documental lanca mao de material que ainda nao recebeu tratamento analitico,
tais como documentos oficiais, contratos ou fotografias”.

A pesquisa delineada ‘mista’, aparece na quarta posicdo com 6,45% da frequéncia apurada, e
pode ser considerada uma mescla de delineamentos que o pesquisador julgou pertinente para melhor
conhecimento do objeto ou fendmeno a ser estudado.

Por fim, os relatérios de estagio aparecem na quinta posicdo, com 4,84% de frequéncia,
representado por trés trabalhos e sdo considerados documentos formais nos quais sdo descritos os
resultados de pesquisas e os relatos das experiéncias vivenciadas /17 /oco, seja em orgaos, instituicoes
ou empresas. Assim, segundo Gil (2008, p. 57), (...) “o pesquisador prioriza as técnicas de observacao
face as de interrogacao”. E apresenta propostas praticas e factiveis de oportunidades de melhoramento
observadas durante o periodo de imersao.

O que se pode concluir através da analise dos resultados é que:

i) A metodologia mista foi considerada a ideal para se trabalhar com os temas propostos, visto
gue a mesma representa maior leque de opcdes para que o estudo possa ser aprofundado
usando todas as ferramentas quanto possivel.

ii) As metodologias qualitativas e quantitativas aparecem tecnicamente empatadas

iii) A combinacao de métodos e delineamentos diversos nas dissertaces busca a convergéncia e
validacao das informacdes para se alcancar um resultado o mais proximo a realidade, quanto

possivel.

4.1.10 Frequéncia por Implicacbes
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Tabela 14: Implicacdes mais frequentes nos trabalhos estudados

PALAVRAS com frequéncia absoluta > =10 TOPICOS com frequéncia absoluta > = 5
Social Implicacdes nao explicitas no texto
Resultados Terceiro setor
Sociais Implicacdes na educacao
Capital Contribuicdo
Desenvolvimento Implicacdes em Portugal
Capitais Economia

Fonte: elaborado pela autora.

Segundo o dicionario online de portugués, implicacdo é a “acao ou efeito de implicar, de obter
algo como efeito, resultado, consequéncia”.

Segundo Figueiredo (1977 p. 75) “relevancia € uma nocado intuitiva, que implica contato
produtivo no processo de comunicacao”.

Prossegue citando S.C Bradfordd que ao publicar, em 1934, “Sources of information on specific
subjects”, afirmou haver trabalhos a priori relevantes a assuntos investigados. E que existem fontes
que expectamos serem mais proveitosas assim como outras que, tambem a priori, ndo correspondem
ao esperado. E finaliza afirmando que, a partir do momento em que aprendermos a distinguir a
‘relevancia’ em um trabalho, poderemos lidar com seus efeitos sobre o individuo.

E importante informar que as ‘implicacées’ ou a ‘relevancia’ sdo informacées que, na
generalidade dos trabalhos analisados, ndo aparecem explicitas nos textos. Numa tentativa de localiza-
las, foi necessaria a leitura de algumas partes dos trabalhos, onde era suposto, a informacao pudesse
manifestar-se. De toda forma, cabe informar que a sistematizacdo desta informacdo apresenta
subjetividade deste pesquisador ao considerar seu entendimento sobre ‘implicacdo’ ou ‘relavancia’ ao

recolher e sistematizar estas informacoes.
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4.1.11 Frequéncia por Resultados

Tabela 15: Resultados com maior frequéncia nos trabalhos estudados

PALAVRAS com frequéncia absoluta >=10 TOPICOS com frequéncia absoluta >=5
Social Terceiro Setor
Resultados Economia Social
Sociais Capital Humano
Capital Inclusdo Social
Desenvolvimento Responsabilidade Social
Respostas Sociais

Fonte: elaborado pela autora.

Kerlinger (2009) afirma que para qualquer tipo de pesquisa, os resultados devem atender aos
objetivos propostos nas mesmas, e sao utilizados para comparar e confrontar dados obtidos, visando
confirmar ou rejeitar hipoteses, pressupostos ou objetivos. Considera, finalmente, que todo o processo
de pesquisa gira em torno de sua solucao.

Sugere que idealmente se associem as pesquisas qualitativas e quantitativas, no intuito de
direcionar o pesquisador a uma forma mais adequada de validacdo interpretativa, posto que a
pesquisa cientifica, principalmente na area das ciéncias sociais, nao tem a pretensao de resolver
problemas, mas sim estudar as variaveis e suas correlacées em determinado contexto.

Ao ponderar que a abordagem encontrada com maior frequéncia nas dissertacbes é a
abodagem mista e que o ‘estudo de caso’ é a forma de delineamento mais utilizada e que, segundo Gil
(2008) caracteriza-se pelo estudo acurado de um (ou poucos objetos), de maneira a possibilitar o seu
conhecimento detalhado; é expectavél que os resultados se caracterizem como uma forma de sintese
ou descricao das observacdes realizadas.

Neste estudo, a quantidade de dissertacdes analisadas possibilitou a leitura de varias delas, na
tentativa de recolher dados n&o explicitos para posterior sistematizacao.

Através do cruzamento da frequéncia de palavras chaves com a leitura dos resultados, foi
possivel inferir alguns pontos, referentes as conclusdes.

Percebe-se na analise de frequéncia dos resultados, que persistem palavras como ‘social’,
‘capital’ e ‘desenvolvimento’ mas que também surgem, com outra relevancia, topicos como ‘terceiro
setor’, ‘capital humano’, ‘inclusdo social’, entre outros. Palavras estas que envolvem as dimensdes
sociais que ligam a Economia Social a Economia em seu conjunto.

A inclusao social considerada finalidade da ES ¢é referida transversalmente em grande parte dos
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resultados das dissertacdes estudadas, se ligando a temas como educacao, emprego, microcrédito,
atividades das IPSS, terceira idade, entre outros.

Algumas dissertacdes concluem que respostas sociais mais efetivas oferecidas pelo Estado ou
por entidades da ES, em uma relacao de complementariedade, poderiam resolver os problemas
identificados nos estudos de caso.

Também afirmam que é possivel o desenvolvimento de atividades de lazer e cultura,
direcionadas a suprir a caréncia dos habitantes locais ou a atracédo de turistas, através do fomento das
entidades da ES e seus stakeholders.

Dissertacdes que se debrucaram sobre os temas da educacao e/ ou desenvolvimento do capital
humano apontam para uma provavel correlacdo destes temas com crescimento econémico.

Fala-se sobre a importancia das empresas do terceiro setor, entre elas as empresas sociais, na
geracdo de empregos para alguns grupos marginalizados, conferindo as mesmas funcao importante no
mercado de trabalho.

Nota-se finalmente a caréncia de respostas sociais quando o assunto é velhice.

Finaliza- se esta analise com Kerlinger (2009) que sugere que, com condicoes e metodologia
apropriadas, € possivel compreender, ainda que de forma limitada, grande parte dos fenémenos
sociais. E atesta que, apesar da compreensao e conhecimento pleno estarem além de nosso alcance,

a compreensao e o conhecimento probabilistico nao estao.
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CAPITULO V - CONCLUSAO E CONSIDERAGCOES FINAIS

Neste capitulo, apresentam-se as principais conclusdes sobre o estudo.
Através dos resultados da analise bibliométrica buscou-se responder as questdes da dissertacao
ao apontar os resultados e as tendéncias investigativas dos trabalhos analisados, além da abordagem,

as limitacdes identificadas durante a construcao do estudo e as sugestdes para pesquisas futuras.

5.1 Conclusdes

Discutem-se neste capitulo as principais conclusdes relativas a este estudo bibliométrico.

Pretende-se que sua analise responda as varias questdes que instigaram a construcao deste
trabalho. A primeira e que considero a linha mestra: quais sao as areas de concentracdo do
conhecimento produzido? Qual a tendéncia tematica dos trabalhos? Resposta que aponta para uma
concentracdo de dissertacdes no campo da Educacdo seja ela tratada em seu aspecto formal ou
informal.

Outro aspecto relevante ¢ a frequéncia dos professores enquanto orientadores na execucao das
dissertacdes, sendo que o professor doutor Paulo Mourdo detém, aproximadamente, 34% das
orientacoes realizadas.

Ao observar a temporalidade, percebe-se substancial aumento das dissertacdes em 2013,
concentrando, praticamente 19% da producdo. Pode-se afirmar que entre 2009 e 2013 houve um
crescimento gradual das pesquisas, com ligeira queda em 2014 seguida por um periodo de
estabilidade até 2019, quando os numeros voltaram a subir.

Como consequéncia da producdo apontada no paragrafo anterior, a frequéncia de downloads e
consultas fica, respectivamente em 40% e 35% neste mesmo ano (2013), sendo as maiores da série
analisada.

A frequéncia relacionada as palavras-chave é um dos fatores mais importantes em uma analise
bibliométrica, visto que indicam o assunto que esta a ser abordado nos trabalhos estudados. Neste
caso especifico, 63% das palavras chave elencadas foram mencionadas uma Unica vez, 0 que
evidencia que as dissertacdes estao a abordar temas diversificados. Entre as palavras chave com maior
frequéncia, o termo 'Economia Social' aparece em primeiro lugar e representa o total de 6,92% das
citacoes.

Ao analisar de forma abrangente, este estudo bibliométrico revela lacunas relacionadas a
aspectos formais e de normatizacao das dissertacdes, sugerindo a necessidade de padronizacdo em

sua estrutura. Os resultados apontam, por exemplo, que cerca de 80% dos trabalhos nao explicitaram o
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método utilizado em suas pesquisas, sendo necessario um aprofundamento em seu conteudo com o
proposito de identificar a metodologia utilizada.

Com consideracoes semelhantes estdo os campos das justificativas e resultados, o que expde
alguma fragilidade nas dissertacdes produzidas nao apenas com relacao ao aspecto formal, pois que a

formatacao caminha ‘lado a lado’ com o processo de construcao da ciéncia.

5.2 Limitacoes da pesquisa

Nesta subsecao, serao indicadas as limitacdes para a construcao da pesquisa e as sugestoes de
pesquisas futuras, que podem ser complementares a este trabalho.

Importa destacar que dentre as limitacdes relacionadas para a concretizacdo desta pesquisa
estdo, conforme exposto acima, a auséncia de padronizacdo no desenvolvimento dos trabalhos,
deixando lacunas que, para possibilitar a finalizacdo do estudo, foram preenchidas com solucdes que
podem ser considerada de carater subjectivo do autor.

A escolha de certas tecnologias, em detrimento de outras, também pode ser considerado um
fator limitador de impressoes e leituras de resultados, visto que cada uma das tecnologias disponiveis
tem nos outputs gerados, uma forma diferente de apresentar os resultados o que talvez, nos chamasse

a atencao para possiveis aspectos nao considerados nas analises.

5.3  Sugestdes para futuras investigacoes

Como sugestdo para investigacdes futuras e decorrentes do periodo excecional que estamos a
viver, sugere-se analisar os impactos da Covid-19 na Economia Social, através da observacdo dos
efeitos econdmicos da pandemia para o setor, principalmente em termos do impacto no atendimento
prestado ao cidaddo em maior vulnerabilidade e nas receitas obtidas com as atividades fim das
entidades.

Possiveis inovacdes no campo da ES, oriundas da crise instalada pela pandemia, também sao
objectos de estudos interessantes a fim de verificar 0 comportamento do setor e as respostas dadas a
comunidade, frente a este momento.

Temas nado representativos nos trabalhos estudados como, economia e escolhas publicas,
inovacao social nas entidades da ES, também enquadram-se em sugestdes para o desenvolvimento de

novos estudos.
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