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Resumo

A nivel regional, em Portugal, para anéalise do mercado de trabalho, os
governos locais utilizam os Diagnésticos de Necessidades de Formacdo como
uma ferramenta que permite captar as necessidades da envolvente empresarial
da regido, direcionando as politicas de oferta formativa local, de forma a atuar
sobre as necessidades existentes. O objetivo do diagnéstico é analisar o
mercado de trabalho quer do lado da oferta, quer do lado da procura, de modo
a sustentar a elaboracdo do plano de formacao.

A realizacao de um estagio curricular na Camara Municipal de Vila Nova
de Famalicao (CMVNF) permitiu avaliar o mercado de trabalho utilizando
técnicas delineadas para a construgao da previsao da oscilagdo. O plano de
estagio consistiu na realizacdo do estudo e analise do mercado de trabalho de
Vila  Nova de Famalicdo, bem como a elaboracao do Diagnéstico de
Necessidades de Formacao. Mediante algumas incoeréncias na determinacao
do score de necessidade de formacdo, sera apresentado um plano sugestdes,
de forma a determinar novas técnicas de abordagem ao diagnéstico realizado,
facilitando a analise dos varios setores de atividade.

O objetivo deste relatério é sensibilizar os tomadores de decisao da oferta
formativa ao nivel regional para que, através de uma anélise mais cuidada e
detalhada dos dados do mercado de trabalho, se consiga alcang¢ar o ponto de

equilibrio entre a oferta e a procura.

Palavras-chave: mercado de trabalho, procura e oferta, necessidades de formacdo

e politicas regionais.
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Ricardo Moreira Bento
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Abstract

Local governments, in Portugal, use the Training Needs Diagnostics as a
tool that allows them to capture the needs of the region's business to control the
local training supply policies. The purpose of the diagnosis is to analyze the
supply and demand of the labor market, to support the regional training plan.

The internship in Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao allowed to
evaluate the market using economic techniques for the construction of a model
that captures the oscillation of the labor market. The internship plan consisted
on conducting the study and analysis of the Vila Nova de Famalicao labor
market, as well as preparing the Diagnosis of Training Needs. Through some
inconsistencies in determining the score of training needs, a suggestions plan
will be presented to determine new techniques for approaching the analysis of
the activity sectors in Famalicao.

The purpose of the report is to raise awareness among decision makers of
the training offered at the regional level so that, through a more careful and
detailed analysis of the labor market data, CMVNF can reach a better balance

point between supply and demand.

Keywords: labour market, demand and supply, ability needs and regional policies.
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Introducéao

A Agenda de Lisboa e a Iniciativa do Conselho Europeu, “New Skills for New
Jobs”, tem demonstrado a relevancia de “antecipar as necessidades e os défices
de competéncias que estdo a surgir no mercado de trabalho europeu" (Comissao
Europeia, 2008, p. 124).

A Comissdo Europeia, em 2010, desenvolveu uma nova estratégia
econémica, a Estratégia Europa 2020, tendo como objetivo superar a recessao
de 2008, através da implementacao de um conjunto de medidas estruturais,
com foco no crescimento econémico e no emprego, estimulado pelo "a new
economic model based on knowledge, low-carbon economy and high employment
levels" (Comissao Europeia, 2010, p.7). Devido aos novos ideais partilhados por
grande parte dos Estados Membros da Uniao Europeia, Portugal lancou o
projeto “Portugal 2020”, que consiste numa estratégia para um crescimento
inteligente, sustentavel e inclusivo, que promove o desenvolvimento e a criagao
de emprego. Permitindo o desenvolvimento de estratégias que possibilitem uma
resposta mais eficiente dos desequilibrios entre a procura e oferta de
qualificacdes e competéncias no mercado de trabalho e a investigacdo e
desenvolvimento (I&D) em metodologias de antecipacdo e de indicadores de
medicao das necessidades de formacao.

O projeto “Antecipacao das Necessidades de Formacdo: o caso de Vila
Nova de Famalicao” tem como objetivo identificar as tendéncias de evolugao, no
curto prazo, das necessidades de qualificagcdo/formacao da populacéo a entrar
em idade ativa e da populacao ativa, de forma a avaliar e desenvolver cenérios
formativos, através da convergéncia entre a procura e a oferta do mercado de
trabalho. O principal desafio é antecipar os gaps de competéncias e as
necessidades de formacdo da populacdo famalicense para os préximos trés
anos, de forma a determinar a oferta do sistema de educacéao e formacgao local
mediante as necessidades empresariais de captacao e retencao de recursos
humanos.

A anélise desenvolvida alicerca-se no estudo dos véarios setores de
atividade identificando os que mais necessitam de um crescimento da oferta de

recursos. O estudo do mercado de trabalho foi desenvolvido através de analises
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estatisticas do municipio para os fatores socioeconémicos e para os niveis de
emprego e desemprego da regiao. Ao longo do estagio foram realizados vérios
encontros inter-freguesias de modo a desenvolver conhecimentos diretos com a
atividade empresarial do municipio, sendo também aplicado um questionario
aos diferentes setores de atividade para analisar a procura futura de
colaboradores, o conhecimento dos mesmos e as atividades de formacao que
devem ser desenvolvidas.

Com o desenvolver do estagio verificou-se algumas incoeréncias para
determinar os resultados das industrias que obtiveram maiores niveis de
necessidade do fator trabalho, como por exemplo: a analise do crescimento de
um setor é apenas determinada pelo crescimento do nimero de empresas na
regidao; a informacao relativa ao mercado de trabalho é escassa; e o questionério
desenvolvido apenas foi respondido por uma pequena parte das instituicdes do
municipio, nao se traduzindo num numero representativo do concelho. Logo, o
objetivo principal do presente estudo passa, ndo sé6 pela avaliagao do mercado
de trabalho famalicense, mas também, por determinar quais os fatores que
melhor explicam o crescimento da procura no mercado de trabalho e a respetiva
oferta.

O presente relatério encontra-se estruturado em quatro capitulos.
Primeiramente sdo abordados alguns estudos relevantes em matéria de
antecipacao das necessidades de formacao, dando énfase a importancia da
perspetiva da anélise do mercado de trabalho, ambicionando o seu estado
6timo. De seguida, é revelado o estudo de caso, dando uma ligeira notificacao
dos objetivos e metodologias base a sua elaborag¢éao, assim como o contexto do
caso de Vila Nova de Famalicéo, onde sdo tratados os principais indicadores de
analise para a regido, através da avaliagao do mercado de trabalho famalicense
e abordam-se as atividades e tarefas realizadas ao longo do estagio curricular
realizado na Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo. Seguidamente, sao
expostos os resultados obtidos através do diagnostico de necessidades de
formacao (DNF) realizado e as suas limitagdes. No quarto capitulo, sao dadas
recomendacdes para a melhoria dos resultados, permitindo uma anélise da

procura do mercado de trabalho mais rica, expondo os fatores que melhor
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explicam o crescimento da procura e da oferta no mercado de trabalho. Na
sequéncia do estudo realizado, serao apresentadas as conclusdes mais
relevantes e equacionados alguns dos principais desenvolvimentos

metodolégicos a produzir no futuro.
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1. Revisao de literatura
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1.1 - A Importancia do estudo do mercado de trabalho

Ao longo dos tempos surgiram varias denominac¢des para caraterizar a
forca de trabalho, como: mao de obra (MOD), trabalho (L), recursos humanos
(RH), capital humano (CH), entre outras. As suas varias denominacdes destacam
a importancia deste fator para os resultados econémicos e sociais, revelando-se
fundamental desde a origem das teorias econémicas até aos dias de hoje.

Adam Smith (1759) mencionou que a industrializacao esta associada a
perda de postos de trabalho e a estagnacdo dos salarios, demonstrando uma
preocupacao com as possibilidades de desemprego nos mercados e a
necessidade de os estudar e analisar de forma a atenuar estes efeitos. Alfred
Marshall (1890) referiu a necessidade de atencdo sobre os trabalhadores nao
qualificados, na medida em que, a diminuicao destes, potencia o crescimento
dos seus salarios. Assim, destaca-se a relevancia do estudo do mercado de
trabalho e o controlo dos excedentes e/ou falta de mao de obra, devendo este
ser analisado e intervencionado, de modo a evitar grandes recessdes. Douglas
North (1989) destacava a importancia do investimento na educagdo e na
preparacao de trabalhadores com maiores habilidades, preocupando-se com a
falta de informacdo e conhecimento dos individuos. A titulo de exemplo, a
recessao dos anos 90 no Japéo, conhecida por crash da bolha imobiliaria, deveu-
se a estagnacao da produtividade devido ao decréscimo da populacdo ativa
numa altura em que a populacao japonesa estava em claro envelhecimento, ou
seja, existia um excedente da procura no mercado de trabalho, alterando deste
modo o ponto de equilibrio do mesmo, levando o pais a recessao. Logo, é
necessario controlar o excedente de procura do mercado de trabalho, nao
produzindo mais forca de trabalho do que aquela que o mercado estéa preparado
para acolher.

Este tipo de cenérios levam os tomadores de decisbes politicas a definir
medidas de forma a guiar o mercado para o seu ponto de equilibrio. Para Ceitil
(2004) o capital humano tem ganho cada vez maior destaque no seio da
comunidade académica e empresarial como sendo o recurso mais valioso, sendo

qgue sem este nao existe a destruicdo criativa de Schumpeter (1962) ou o
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progresso tecnolégico de Robert Solow (1956), conduzindo a estagnacao do
crescimento.

Para os lideres do G20 a criacdo de mais e melhores empregos deve ser
o coracao de todas as politicas governamentais (OCDE, 2013a). A criagao de
emprego pode ser estimulada por um quadro macroeconémico estavel, mas
também por politicas estruturais que incentivam a inovacao, as competéncias
individuais e o desenvolvimento empresarial. Quando existe um fraco
investimento em competéncias, as pessoas nao se desenvolvem em linha com
as necessidades empresariais, o progresso tecnolégico nao se traduz em
crescimento econémico e os paises deixam de ser competitivos (OCDE, 2012).

O mercado de trabalho deve ser bem estudado e analisado. Se a analise
nao for corretamente realizada, num determinado setor econédmico surgiréa a
escassez do fator de trabalho, impossibilitando o seu crescimento e
consequentemente o da economia, podendo-se evidenciar duas vias de
escassez:

a) A escassez de mao de obra do lado da procura, acontece quando a
quantidade de trabalhadores procurada pelas empresas é superior a quantidade
de trabalhadores disponiveis para ocupar esses empregos (Ehrenberg & Smith,
2012). Esta, pode resultar da conjuntura econémica, da imagem publica de uma
determinada profissdo, da falta de formacdo adequada para o exercicio da
profissdo, das preferéncias dos individuos, do tipo de incentivos monetéarios e
ndo monetarios existentes, entre outros fatores.

b) A escassez da oferta de trabalho é natural em momentos de expansao da
economia, surgindo de duas vias. Do ponto de vista da oferta do mercado de
trabalho, segundo Bollérot (2002) e Levanon, et al., (2014) o crescimento das
atividades econdémicas impulsiona a criacdo de mais empregos que absorvem
os individuos em situagao de desemprego, traduzindo-se em cenérios de baixas
taxas de desemprego. Este fendmeno pode ter na sua origem questdes
demograficas associadas a estrutura da populacao ativa (Nikolov et al., 2018).
Por outro lado, a escassez de oferta de trabalho qualitativa verifica-se quando

existe falta de mao-de-obra com determinadas competéncias exigidas pela
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especificidade dos postos de trabalho (Lodovici et al., 2009; Nikolov et al.,
2018), denominada como skills mismatch.

CEDEFOP (2016), evidencia a necessidade de analisar o mercado de
trabalho, tanto da disponibilidade do fator trabalho como as competéncias-
chave, para que, num mercado de concorréncia perfeita, os fatores dos salarios

e dos custos fixos regulem o préprio mercado.

1.1.1 - Desigualdades do mercado de trabalho

Os diferenciais educacionais e a desigualdade salarial aumentaram
acentuadamente desde a década de 1980 (Krueger, 1993; Murphy, et al., 1998;
Atkinson, 2008; Goldin & Katz, 2009). Inicialmente, a tecnologia veio substituir,
em muitos casos, o trabalho, prevalecendo um efeito de destruicao, exigindo
aos trabalhadores que realoguem a oferta de trabalho. Posteriormente, deu-se
o efeito de capitalizacédo, a medida que mais empresas entram em setores onde
a produtividade é relativamente alta, o objetivo principal sera sempre o de
adquirir o maximo de capital possivel, contribuindo deste modo, para a enorme
disparidade salarial do mundo atual (Aghion & Howitt, 1994).

Os efeitos no mercado de trabalho tém repercussdes em varios setores
econémicos, por exemplo, o fator salario altera-se mediante o grau de educacéao
da populacao. Num mercado onde o nivel médio de formacao é mais elevado,
verifica-se um declinio das diferencas salariais (Goldin & Katz, 1995). Ricards &
Patterson (1998), explicam que quanto maiores forem as variacdes de salarios
entre setores, maior é o incentivo para a mudanca. Vinten (1998), refere que é
de grande importéancia alterar a imagem de certas profissdes, nomeadamente,
do setor industrial. De acordo com o mesmo autor, 0s jovens procuram
empregos de qualidade onde se valorizam aspetos como: flexibilidade horaria,
proximidade entre o local de trabalho e a habitacéo, oportunidades de
aprendizagem, oportunidades de crescimento na empresa, autonomia e
interacao social.

A percecao de que o crescimento do emprego e a mobilidade do fator
trabalho acontecem devido as diferencas salariais estd em divergéncia com a

baixa mobilidade na Uniao Europeia, que fez reduzir os obstaculos legais e
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institucionais a livre circulacao de trabalhadores, uma vez que o impacto dos
salarios nos fluxos migratérios da UE ndo teve grande influéncia. Braunerhjelm
(2000), descobriram que os niveis de mobilidade ndo aumentaram. Por outro
lado, Bentivoli & Pagano (1999), observaram que o mercado de trabalho dos
EUA mostra uma reacao mais forte aos diferenciais do salariais do que a UE.

Um estudo da Comissao Europeia sobre mobilidade e ajuste do mercado
de trabalho mostra que a mobilidade regional do mercado de trabalho pode-se
ajustar cerca de 259, dentro de um ano apés o choque que afeta uma regido
especifica. Portanto, a mobilidade regional dentro de um pais desempenha um
papel importante na resolucdao dos desequilibrios no mercado de trabalho
(Comissao Europeia, 2014; Beyer & Smets, 2015).

O fator migracdo tem como principal objetivo avaliar os desequilibrios
resultantes no mercado de trabalho, a nivel macro e micro, analisando até que
ponto as mudancas na oferta e na migracao em toda a UE podem ajudar a
atenuar os desequilibrios macroeconémicos no mercado de trabalho. O uso de
uma estratégia de migracdes para obter o equilibrio do mercado de trabalho
pode levar a atracao de investimento. No entanto, é necesséario que ao nivel
regional estejam preparados para receber essas novas pessoas.

As projegcdes previstas para a UE como um todo, aumentariam a
participacdo no mercado de trabalho das pessoas entre os 20 e 0s 64 anos em
apenas 1 pp (pontos percentuais) para homens e 1,8 pp para mulheres até
2025. Varios fatores-chave como a estrutura demografica e os avancgos
tecnolégicos terdo impacto significativo no emprego futuro (Cedefop, 2016). O
objetivo da UE é determinar quais sao os paises com escassez de mao de obra
e 0s paises com excedentes de mdao de obra, de forma a que através da
migracao, se consiga regular os mercados de trabalho europeus.

Na teoria dos saléarios, Hicks (1932) argumenta que as principais causas
da migracao sao as diferencas nos salarios. Até hoje, todos os estudos
econémicos de decisbes de migracao empregam as consideracdes de Hicks
como base geral sobre a qual os argumentos mais sofisticados sdo construidos
sobre a influéncia de varios outros fatores. Esses fatores econdmicos sao

considerados relevantes para a mobilidade interna (dentro do pais) e para a
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mobilidade externa (entre paises). Nesse contexto, a migracao é vista como um
investimento em capital humano, gerando rendimentos mais altos para a regiao
de destino (Sjaastad, 1962).

1.1.2 - A evolugdo do mercado digital

Nos tempos modernos, uma das caracteristicas mais importantes da
estrutura econémica europeia é o crescimento continuo do setor terciario, que
é visto como um dos graves problemas que a Europa atravessou e atravessa,
transformando-se num continente dominado pelo setor dos servicos e
dependente de importacbes na agricultura e no setor energético e
transformador. Com a abertura da Europa aos mercados mundiais, a
competitividade das empresas, nomeadamente no setor secundario, foi
diminuindo substancialmente. A Europa, com raras excec¢des, foi apoiando as
atividades dos setores primarios e secundarios, levando a crise econdémica e
social que ainda se repercute.

Segundo Acemoglu (p.8, 2002), “a ideia de que os avancos tecnolégicos
favorecem trabalhadores mais qualificados é um fenémeno do século XX”, ou
seja, é possivel adequar as funcdes segundo as necessidades da industria. A
tecnologia esta a causar mudancas nas nossas vidas e na das geracdes futuras,
em temas variados como a remodelacdo do contexto econémico, social, cultural
e humano em que vivemos. Os postos de trabalho e os processos de operacéao
estdo a mudar consoante a progressdao tecnolégica, resultando em
transformacdes profundas. Scarpetta (2016), defende que os processos de
digitalizagdo e automacdo estao a gerar uma polarizagao do emprego. Para
Moretti (2010), por cada trabalho formulado pela inddstria de alta tecnologia,
devem ser criados cerca de cinco empregos complementares, indo ao encontro
com as passadas revolugdes econémicas, em que o fator trabalho sofreu de
alteracbes, mas acabou por aumentar o numero de trabalhadores no mercado.

Na histéria, as mudancas inddstrias acarretaram sempre a necessidade
de adequacao e o necessério, nos dias de hoje, é isso mesmo, adequar a oferta
a procura através da formacao e educacao. Os baixos valores apresentados do

Ensino e Formacao Profissional (EFP) nas economias ricas deve-se ao facto da
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analise nao corresponder as evidéncias do mercado de trabalho. A abordagem
aos ecossistemas de habilidades deve ser usada para identificar as
necessidades de diferentes industrias e regides e desenvolver uma abordagem
diferenciada (Wheelahan & Moodie, 2018).

Com a implementacao de solucbes da Industria 4.0 (i4.0), na economia
global, serdo essencialmente esperados impactos no Produto Interno Bruto
(PIB), crescimento, consumo, emprego, investimento, comércio e inflacdo. No
entanto, € no crescimento e no emprego que assentam as maiores preocupacdes
(RuBmann et al., 2015; Schwab, 2016). Alguns autores acreditam que a
tecnologia e inovacao provocaram e irdo continuar a provocar aumentos na
produtividade e no crescimento econémico (Schwab, 2016). Contudo, ha quem
nao tenha as mesmas perspetivas e argumente que a tecnologia tem um
impacto negativo ao nivel do emprego e que a desigualdade nas economias
avancadas advém da pressao tecnolégica que tem existido ao longo dos anos
(Ford, 2015). Devido a transformacdo digital e automacgao sao necessarios
menos trabalhadores. Ricardo (1819), referia que a tecnologia na economia
reduz a procura por mao-de-obra, levando ao desemprego tecnolégico.

A necessidade de adequar competéncias face a automacao dos processos
é a mais valia do pensamento criativo desenvolvido pela mao de obra. A razao
pela qual o trabalho humano predomina esté relacionada a sua capacidade de
adotar e adquirir novas habilidades por meio da educacao (Goldin e Katz, 2009).
Partindo do principio de que a educacdo é central em qualquer processo de
mudanca social, as profundas modificacbes que tém ocorrido no mundo do
trabalho trazem novos desafios a educacdo e formacao de pessoas, e € nesse
sentido que é abordada a relagdo existente entre formacdo e trabalho
(Bernardes, 2013). As mudancgas tecnolégicas, socioeconémicas, culturais e
politicas das trés udltimas décadas sugerem o abandono dos paradigmas
tradicionais de gestdo e a adog¢ao de novos modelos, novas légicas e novas
referéncias de gestdo de recursos humanos e de politicas de formacédo, onde a
gestao de competéncias e do conhecimento é o centro das preocupac¢des das

empresas (Caetano, 1999).
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1.2 - A educacao e formagao em Portugal

A existéncia de politicas que apelam ao desenvolvimento das qualificacdes
do individuo, permitem formar pessoas adaptaveis a mudanca quando a
economia sofre choques e transicdes, permitindo que as empresas e 0s
trabalhadores ajustem as suas atividades rapidamente em resposta a mudanca.
Bowles e Gintis (2011), defendem a necessidade de adequacao da oferta do
sistema educativo as necessidades do sistema produtivo. No entanto, este foco
direciona a necessidade do sistema produtivo no curto prazo, enquanto que o
sistema educativo alarga o seu horizonte para uma resposta a médio e longo
prazo. A formacao profissional poderd ter um papel decisivo quando
equacionada numa perspetiva de adequacao das qualificacbes dos jovens ao
mercado de emprego (Le Boterf, 1989). Assim, além do papel numa vertente
passiva de suprimir as necessidades empresariais, a formacao deve
proporcionar ao sistema produtivo recursos humanos com novos perfis
profissionais (Rodrigues, 1993).

Em Portugal, a partir de 1986, com a aprovacao da Lei de Bases do
Sistema Educativo (LBSE), o sistema de educacao foi organizado em quatro
etapas: educacdo pré-escolar, ensino basico, ensino secundario e ensino
superior. O Ensino Secundério, que atualmente é obrigatério, é organizado de
formas diferenciadas, com cursos permeaveis entre si e dupla funcao:
prosseguimento dos estudos e formacdo profissional para a insercdo no
mercado de trabalho. Este, organiza-se nas seguintes areas: Cursos cientificos-
humanisticos, vocacionados essencialmente para o prosseguimento dos estudos
de nivel superior; Cursos Artisticos Especializados, organizados com o objetivo
de assegurar formacao artistica especializada nas areas de artes visuais,
audiovisuais, danca e mdusica; Cursos profissionais, vocacionados
fundamentalmente para alunos que pretendam entrar no mundo do trabalho
(Ministério da Educacao Portugués, 2007).

A sociedade atual caracteriza-se pela globalizacdo da economia que
originou novos e complexos contextos com mudangas nas formas de
organizacao do trabalho e nas relagdes de emprego. Um dos principais desafios

que Portugal enfrenta para aumentar o crescimento, os niveis de vida e o bem-
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estar da populacao é o de melhorar as suas competéncias e as qualificagdes.
Com o passar dos anos, a formacao escolar sofreu alteracdes na sua estrutura,
ao nivel da possibilidade de escolha tipo de ensino. De forma a obter uma melhor
correspondéncia entre as preferéncias dos alunos e as necessidades do
mercado, é necessaria uma orientacdo profissional eficaz e com informacao de
qualidade sobre a realidade do mercado de trabalho no final do 3.° ciclo do
ensino basico (OCDE, 2014). Assim, a educacédo profissional passou a constar
na agenda governamental de véarios paises dos continentes europeu e americano
devido as novas exigéncias em termos formativos na educacdo formal.

A criacao dos cursos técnico-profissionais tem como principal objetivo
fornecer ao mercado de trabalho mao-de-obra especializada num nivel
intermédio da estrutura de emprego. Espera-se que estes cursos contribuam
para o desenvolvimento econémico, para a minimiza¢cdo do desemprego jovem,
a reducdo do insucesso escolar e sejam uma forma de normalizar o acesso ao
ensino superior, atenuando a pressao da procura, ao desviar os alunos para
outras alternativas, conduzindo a melhores perspetivas de emprego (CEDEFOP,
2013).

No que concerne a educacdo profissional existem os Cursos Profissionais
(CP) e os Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTSP). Os cursos
profissionais sdo fornecidos pelas escolas secundarias da rede publica ou
escolas profissionais publicas ou privadas, sendo que as escolas profissionais
fornecem um maior nimero de cursos do que as escolas secundarias. Os
impulsionadores das escolas profissionais consideram-nas “uma real
alternativa, positiva, ao sistema regular de ensino” (Silva, 1997, p.35) capaz de
“responder cabalmente as exigéncias de formacdo de uma camada crescente de
jovens que, por razbes diversas, nao concretizam as suas expectativas e
necessidades noutros sistemas de formacao” (Alves e Porfirio, 1996, p.17). Os
CTSP fornecem formacdo de nivel superior e sao ministrados exclusivamente
nos institutos politécnicos, tendo uma duracdo de dois anos, ndo conferindo
qualquer grau académico, mas fornecendo um diploma de técnico superior

profissional de nivel 5, na area especifica do curso.

23



Portugal fez esforcos significativos para melhorar a qualidade e a
flexibilidade do seu sistema de formacao profissional, aumentando o
envolvimento de empresas e outras partes interessadas para garantir que as
necessidades do mercado de trabalho sejam satisfeitas. A escolaridade média a
nivel nacional para a populacao ativa é baixa. Esta tendéncia é uma preocupacao
para Portugal, dado que o pais apresenta uma das distribuicdes de rendimento
mais desiguais da Europa, tornando-se necessario a implementacao de
formacdo para os adultos, uma vez que muitos deles ainda vao estar no mercado
de trabalho por véarios anos (Arnold e Rodrigues, 2015; OECD, 2014). As
principais prioridades do mercado de trabalho portugués sao: reduzir o
desemprego jovem, reduzir o niumero de desempregados ha mais de um ano,
reduzir as barreiras a0 emprego, promover o empreendedorismo, estimular a
inovacdo e promover empregos que sao necessarios altos niveis de formacdao e
de conhecimento.

Um maior grau de flexibilidade permitiria o ajuste as politicas nacionais
para atender as necessidades locais e também encorajar um maior envolvimento
entre as partes interessadas na elaboracao e implementacao de projetos no nivel
local. Os Centros de Qualificacédo e Educacao Profissional desempenham um
papel estrutural na promocao da qualificacdo académica e profissional,
empregabilidade e inclusdo social de jovens e adultos, criando um
relacionamento mais forte entre educacdo/formacao e emprego, com vista a
aumentar a empregabilidade, de forma a garantir que a oferta seja ajustada a
procura do mercado de trabalho (Governo de Portugal, 2014). A Agéncia
Nacional para a Qualificacao e o Ensino Profissional foi criada para supervisionar
todos os programas de educacdo de adultos e de Ensino e Formacgao Vocacional
e Profissional (EFVP), o Sistema Nacional de Qualificagbes e o Sistema de
Antecipacao de Necessidades de QualificacGes (SANQ).

Atualmente, o ponto central do século XXI sao as skills, na medida em que
0 ensino ajuda a criar e a formar individuos e a formacao serve como o fator
diferenciador para as empresas, contribuindo deste modo para a evolugcao do
setor empresarial, através da procura e oferta de elevados niveis de skills. Apesar

da crescente procura por conhecimentos, algumas pessoas bem qualificadas
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podem precisar de empregos que normalmente nao exigem tais qualificacées.
E provéavel que haja necessidade de intervencdes politicas estimulando o
crescimento da procura por empregos de alta qualificacdao para maximizar a
utilizacao das habilidades individuais. As decisdes de investimento devem recair
sobre a formacao, no entanto, o fator motivacional dos empregadores € o lucro
(). Assim combinar as oportunidades de mercado com investimento em capital

origina colaboradores mais produtivos (Dalziel, 2012).

1.3 - O diagnéstico de necessidades de formacgao

O capital intelectual das organizacdes é o que as diferencia das demais e
€ o fator que acrescenta valor. A aposta no desenvolvimento e na formacao faz
parte da estratégia de qualquer organizacao que se quer tornar competitiva e
destacada no seu mercado.

A identificacao de necessidades de formacdo é uma fase essencial para
qgue todo o ciclo formativo acrescente valor. A realizacdo de um diagnéstico bem
alicercado, com dados coerentes e bem fundamentados, permite identificar, de
forma sistémica, os problemas que poderao ser resolvidos por meio de acdes
de formacao, evidenciando quais os aspetos necessarios a melhorar, bem como
outros que podem comprometer a eficacia da formacao, tornando possivel o
desenvolvimento de planos de formacao mediante as necessidades reais dos
colaboradores. S6 depois de conhecer essas necessidades é possivel mobilizar
0S recursos necessarios, de modo a dotar os colaboradores com as ferramentas
necessarias para desenvolverem o seu trabalho com maior produtividade, de
forma eficaz e eficiente.

Segundo a Direcao Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho
(DGERT), o diagnéstico de necessidades de formacgado consiste na detecdo de
necessidades, a nivel individual e/ou coletivo, referentes a conhecimentos,
capacidades e comportamentos, tendo em vista a elabora¢géo de um plano de
formacao. O primeiro passo num Diagnéstico de Necessidades de Formacao
destina-se a avaliar a performance do mercado, da organizacdo e dos seus

respetivos colaboradores. Devem definir-se dois niveis de anélise:
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a) A situacao atual. Deve determinar-se o estado atual de conhecimento,
atitudes e competéncias dos colaboradores atuais ou futuros. Esta analise deve
ter em conta os objetivos organizacionais, o clima e as condi¢cdes internas e
externas da organizacao.

b) A situacao necessaria/desejada. Identificam-se aqui as condigdes
necessarias ou desejadas para o sucesso organizacional. Podendo passar pela
definicdo de requisitos ao nivel do posto de trabalho dos colaboradores: os
conhecimentos e competéncias necessarios para desenvolver o trabalho com

SUCesso.

O objetivo é determinar qual o estado de conhecimento ou de proficiéncia
de competéncias que sdo necessarias para atingir o equilibrio do mercado de
trabalho. A diferenca entre estas duas situacdes, a desejada e a atual, evidencia
gaps de competéncias que pode ser colmatado através do desenvolvimento de
planos de formacao adequados. No diagnéstico de necessidades de formacao
devem ser recolhidos dados relativos aquilo que se pretende medir: os
conhecimentos, atitudes e comportamentos. Assim, nesta fase, importa
conceber, desenvolver e aplicar metodologias e instrumentos de diagnéstico de
necessidades de formacgao, como: observacao, entrevistas, focus groups,
inquéritos orais, analises de indicadores, dados existentes, questionarios e
testes, sendo necessério a utilizacdo de mais do que um método, de forma a
identificar com maior precisao as lacunas do mercado de trabalho e constatar
as caréncias dos colaboradores, quer a nivel individual ou coletivo, no que
respeita a conhecimentos, habilidade, comportamentos e atitudes (Carneiro,
2011).

O diagnéstico deve ter uma orientacao reativa (identificacdo de
necessidades associadas a problemas/desafios) ou uma orientacdo proactiva
(antecipacao de necessidades) (Mitchell, 1987, citado por Cruz, 1996). A teoria
da antecipacao, refere que existem trés niveis de analise de criacao do futuro
que precisam de ser coordenados, de forma a que os individuos estejam atentos
a qualquer mudanca radical no mercado de trabalho. Estes, necessariamente,
precisam de idealizar, realizar e calibrar constantemente o futuro, de forma a

construir ativamente as suas trajetérias, através do dominio de skills culturais.
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E o resultado do diagnéstico de formacdo que torna possivel a elaboracéo do
plano de formacéo, através da identificacao das competéncias necessarias e
areas tematicas a desenvolver, em relacéo aquele que é o objetivo pretendido.
A qualidade do diagndéstico de formacao ira ter impacto no resultado da acéo de
formacao (Gomes, et al., 2008). De acordo com Gomes, et al., (2008), a
identificacdao da necessidade de formacdo passa pela analise de trés niveis:

e Ao nivel organizacional, é necessario verificar os Key Perfomance
Indicators organizacionais que podem assinalar necessidades de
formacdo (baixa produtividade, perda de quota de mercado, custos
elevados, rotatividade elevada, etc.). Deve-se também considerar aspetos
relacionados com as decisdes estratégicas da empresa que requerem
uma formacao prévia, como por exemplo: expansao do negdcio,
introducdo de novos produtos ou servicos, mudangas organizacionais,
entre outros.

e Ao nivel operacional, deve ter-se em conta o tipo de trabalho necessario a
ser realizado, as tarefas e os requisitos que os colaboradores devem
cumprir de modo a executa-las corretamente. A formacao deve se
centralizar na analise do trabalho e nos seus requisitos.

e Ao nivel individual, uma vez definidos os requisitos necesséarios ao
exercicio das funcdes, ha a necessidade de identificar necessidades de
formacdo para cada individuo, individualmente, definindo aquilo que deve

aprender e melhorar para ultrapassar atuais e/ou futuras lacunas.

1.4 - A Importancia da abordagem ao mercado de trabalho do ponto de

vista regional

A transicao escola-trabalho para os jovens e a mudanca de emprego ao
longo do ciclo de vida profissional pode ser facilitada através do estudo das
necessidades do mercado de trabalho. O papel do governo regional é o de tomar
decisbdes politicas de formacdao que vao ao encontro das necessidades
empresariais e fornecer as melhores informacdes possiveis a populacao local ao
nivel das oportunidades de emprego, a fim de aumentar a competitividade e

melhorar a qualidade do emprego (Froy et al., 2009).
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A principal missao das instituicdes de ensino é fornecer ao mercado de
trabalho regional o capital humano necessario, e isso, s6 € possivel se a rede de
instituicdes de ensino e a lista de cursos estiverem alinhadas as necessidades
do mercado de trabalho local. A base para reformar o sistema de financiamento
das instituicbes de ensino profissional deve basear-se nas previsées da procura
e da oferta cientificamente fundamentadas para a regiao e profissdes relevantes.
Em vérios paises, o financiamento de faculdades, faculdades técnicas e outras
instituicdes de ensino profissional é confiado aos orcamentos locais. Antes da
alocacao dos recursos para a preparacao de trabalhadores qualificados para
uma determinada profissdo, é preciso entender a sua necessidade no mercado

regional (Hamilton, 2012).

1.4.1 - Fatores influenciadores do mercado

O desenvolvimento da economia de qualquer pais exige um aumento na
eficacia do uso de recursos humanos. A principal tarefa do desenvolvimento da
economia regional, no contexto da transicao para o desenvolvimento inovador,
é a harmonizacdo dos vinculos entre a educacao e o mercado de trabalho (Keep,
2016; Vasylieva et al., 2018; Eberts, 2014).

As previsdes do mercado de trabalho devem-se focar nas necessidades de
um determinado territério (regido, cidade, comunidade territorial), nos cursos
existentes e nas tendéncias previstas para o seu desenvolvimento
socioeconémico. As instituices educacionais regionais devem responder as
necessidades das empresas regionais, ou seja, garantir a renovacao do mercado
de trabalho com o fator trabalho essencial. Nos paises com um sistema de
educacao profissional bem-sucedido, todas as partes interessadas no
desenvolvimento da educagao profissional (os representantes de instituices
educacionais regionais, as autoridades locais, as empresas e as indudstrias
locais) estdo ativamente envolvidas, determinando quais os recursos humanos
necessarios para os negécios no curto prazo, dadas as tendéncias de
desenvolvimento dos negécios locais. Além de criar capital humano relevante,
as instituicdes regionais precisam garantir que a populacao residente tenha

habilidades genéricas para serem adaptaveis e inovadoras. Os gaps de
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competéncias podem causar barreiras ao crescimento e a expansao e devem ser
combatidas pelos servicos de educacdo e formacdo. Algumas regides,
especialmente aquelas com escassez de habilidades, justificam que os
formuladores de politicas publicas adotem uma abordagem orientada para a
procura do mercado de trabalho (Froy, et al., 2011).

O envelhecimento da populacao também é um dos maiores desafios que
os continentes, paises e regides enfrentam. Portugal, encara, atualmente, um
problema de déficit demografico que constitui "uma emergéncia social,
econémica e politica nacional" (Governo de Portugal, 2015, p.8). Tal como
aconteceu no Japdo, a diminuicdo da populacdao ativa associada ao
envelhecimento da regido, podera levar a uma crise. Neste sentido, a escassez
de oferta do mercado de trabalho ird impossibilitar o crescimento 6timo das
regides levando a diminuicdo da produtividade, reduzindo, deste modo, os
salarios. A medida que os trabalhadores mais velhos se aposentam da forca de
trabalho economicamente ativa, é necesséario a substituicdo destes. O
recrutamento para essas areas permanecera problemético e é especialmente
preocupante na industria transformadora (Araujo, 2017).

As mudancas estruturais do nivel setorial sdo reforcadas pelas renovacdes
nos setores que afetam a maneira como os bens e servicos sao produzidos e
distribuidos. Os padrdes de mudanca da procura sao comuns na maioria dos
paises e sao motivados por fatores como: demografia, globalizacao,

competitividade e progresso tecnolégico (Frey & Osborne, 201 3).

1.4.2 - Teorias do desenvolvimento regional

As teorias do desenvolvimento local procuram identificar os fatores que
tornam os custos e os precos dos processos de produ¢cdo mais baixos do que
noutros lugares. O desenvolvimento regional deve ser gerado como decorrente
da capacidade produtiva local, competitividade e inovacdo. Existem iniumeros
fatores que podem desencadear um processo de crescimento: entre eles, o
aumento da procura de bens produzidos localmente; maior capacidade de
producao local; uma dotacdo mais abundante (quantitativa e qualitativa) de

recursos locais e fatores de producao; e uma quantidade maior de economia
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disponivel para investimentos em infraestruturas e tecnologias destinadas a
aumentar a eficiéncia dos processos de producdo. Estes fatores sao elementos
exégenos ao contexto local, que se originam externamente a area e sdao
transferidos de forma fortuita ou deliberada (por exemplo, a presenca local
fortuita de uma empresa dominante ou de uma empresa multinacional; a
difusdo na area de uma inovacdo produzida noutro lugar; ou a instalacao de
novas infraestruturas decididas por autoridades externas), e elementos
endbgenos que surgem e se desenvolvem dentro da area e permitem iniciar um
processo de desenvolvimento autopropulsor (por exemplo, a capacidade
empreendedora e 0s recursos locais para a producdao (trabalho e capital); e, em
particular, a capacidade de tomada de decisdes dos atores econémicos e sociais
locais capazes de controlar o processo de desenvolvimento, apoia-lo durante as
fases de transformacdo e inovacdo e enriquecé-lo com conhecimento e
informacédo externos) (Staron et al., 2006).

A teoria keynesiana refere que o desenvolvimento econémico consiste no
crescimento da producdo, do rendimento e do emprego. Assim, o aumento da
procura de um bem local gera mais producao, maior rendimento e,
consequentemente, emprego em toda a area. Um sistema econémico pode
atender a esses requisitos se tiver processos produtivos mais eficientes, um
sistema industrial local avancado, servicos e infraestruturas modernas de
producao, recursos de boa qualidade e tecnologias avancadas de producao
(competitividade) (North, 1955).

A inovacao é a forma como as empresas renovam e melhoram os seus
produtos, servi¢os e processos, entdo criam valor para si, para o consumidor e,
consequentemente, para toda a economia. A histéria do desenvolvimento
econémico e social dos paises estd marcada por inUmeras revolugdes, que
advém da necessidade dos agentes econémicos se adaptarem a um ambiente
cada vez mais competitivo e global. Estas revolucdes resultam de mudancas que
sdo estimuladas essencialmente pelas empresas ao introduzir no mercado
inovacdes que o dinamizam e criam valor (Barros & Pereira, 2008). O

crescimento econémico dos paises é influenciado pela inovacgao e tal abordagem
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foi sugerida por Schumpeter (1962) ao tentar estabelecer a relacao entre os
ciclos longos de crescimento e a mudanca tecnolégica.

Novos empregos sao criados a medida que a inddstria se expande.
Normalmente, a criacao liquida de emprego cresce mediante o aparecimento de
novas empresas no mercado (Eberts, 2014), uma vez que, as novas empresas
aproveitam-se, numa primeira fase, do mercado de trabalho local.

Véarios estudos foram desenvolvidos de forma a detetar qual a melhor
forma de determinar a procura do mercado de trabalho. Entre estes estudos
esta o desenvolvido pelo Bureau Of Labour Statistics (BLS) nos Estados Unidos da
Ameérica. A abordagem do BLS né&o varia desde os anos 90 e esté associada a
modelos de input-output, ou seja, estima que a procura do mercado de trabalho
é definida pelo crescimento das necessidades de producao e ao nivel regional
ainda por modelos de emprego por indUstria e ocupacao (BLS, 1997, citado por
Majumder, 2017). As variaveis do modelo sdo: tamanho e demografia do
mercado empresarial; crescimento econémico agregado; consumo final; matriz
input-output; volume de negbcios e emprego por industria e vagas abertas no
mercado de trabalho.

Na Europa, o ministério que desenvolve estes estudos é o CEDEFOP que
privilegia o estudo do emprego por setor de atividade, como o BLS, usando
modelos macroeconémicos e de emprego para estimar a procura do mercado
de trabalho.
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2. O caso de Vila Nova de Famalicao

32



2.1 - Enquadramento

O DNF consiste na determinacdo das necessidades do mercado de
trabalho famalicense. Este relatério foi realizado no decorrer do estagio
curricular junto da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao. A elaboracédo
do DNF uniu varias entidades que constituem pensamentos alternativos sobre a
modalidade do mercado de trabalho, entre essas entidades destacam-se o |IEFP,
o INE, os centros de formacao profissional da localidade, as escolas da regido e

o tecido empresarial local.

2.2 — Metodologia

A metodologia da antecipacdo de necessidades futuras adotada na
elaboracdo do Diagndéstico de Necessidades de Formacao (Anexo |) destaca-se
a sua natureza holistica. Procurou-se combinar o desenvolvimento de
metodologias quantitativas (técnicas de extrapolacao de dados e sondagens aos
empregadores) e qualitativas (focus-groups e entrevistas coletivas com o
mercado) de forma a obter resultados mais robustos.

As metodologias quantitativas foram apuradas em parceria com algumas
entidades, como o Instituto Nacional de Estatistica (INE), o Instituto de Emprego
e Formacdo Profissional (IEFP), o Famalicao Made IN (Departamento de
Economia do Municipio), CITEVE (Centro Tecnolégico das Industrias Téxtil e do
Vestuario de Portugal), FORAVE (Associag¢ao para a Educacdo Profissional do
Vale do Ave), ACIF (Associacao Comercial e Industrial de Vila Nova de
Famalicdo), projeto ASA, entre outras, cujo objetivo foi a obtencédo de dados que
explicassem a evolug¢do da procura no mercado de trabalho ao longo dos anos.
A CMVNF decidiu também realizar um inquérito as empresas (Anexo Il),
conforme o setor de atividade, de forma a determinar no curto-médio prazo as
necessidades de recrutamento e de formacéo.

As metodologias qualitativas auxiliaram na comunicacdo da importancia
da analise do mercado de trabalho, apelando aos empregadores a vontade de
exprimir os seus objetivos para o curto-prazo, de modo a que o municipio
consiga dar resposta as suas necessidades e objetivos. Estas dinamicas foram

desenvolvidas ao longo do estagio através de focus-groups inter-freguesias, num
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movimento apelidado de “Emprego de Proximidade”, juntando os empresarios
locais, o vereador da economia do concelho, Dr. Augusto Lima, um
representante do IEFP, um representante do centro Qualifica e um representante
do Projeto ASA, que trabalha com os jovens que ndo procuram emprego, nem
prosseguem os estudos.

A tematica central do presente estudo é a avaliacdo do mercado de
trabalho famalicense, do ponto de vista da oferta e da procura, e determinar
quais os fatores que melhor explicam o crescimento da procura no mercado de

trabalho, visto que a analise desenvolvida no estagio nao se adequa.

2.3 - Carateristicas do concelho

Vila  Nova de Famalicado é um dos 308 Municipios de Portugal,
encontrando-se geograficamente posicionado na regiao Norte, mais
precisamente na zona do Baixo Minho. Localizado no coracao do Norte de
Portugal, junto ao Atlantico e com ligagao aos principais eixos estratégicos da

regiao, como Porto, Braga e

(Galnaties)

Galiza, dista 17km de Braga e
32km do Porto. Vila Nova de

Famalicdo é um dos maiores e

| Bareeles )

mais dinamicos territérios do paifs,
com trinta e quatro freguesias e
132 mil habitantes, distribuidos

por uma é&rea de 201,8 km?, sendo

Legenda:
1. POLRATA DE S8R MAGOS
(5anta Tezah 2. OLNEIRA [EA0 MATELS)

¥ile do Cairie

estes a matriz de um concelho

——

empreendedor e jovem. Figura 1 — Mapa do Concelho de Vila Nova de Famalicéo

O concelho de Vila Nova de Famalicdao realiza uma clara aposta na
especializacao e na modernizacao do seu setor produtivo, tendo obtido distin¢cao
e resultados extraordinarios. Este novo paradigma aliado com o investimento
levou a um crescimento continuo das exportacdes, com resultados consolidados
e altamente favoraveis na sua balanca comercial. E considerado o municipio
com a melhor balanca comercial do pafis, registando uma melhor relagao entre

o nimero de exportacdes e o de importacdes. Com um volume de exportacdes
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que ronda os dois mil milhées de euros — o terceiro concelho mais exportador
do pafs, conforme noticiado pelo jornal O Minho, no dia 09/01/2020 - é
conhecido pela forte aposta industrial, sustentada com bons apoios por parte
da camara, como por exemplo no ambito do projeto Famalicao Made IN.

O ADN transmitido ao longo de véarias geracbes de empreséarios
famalicenses ao servico da comunidade é o gerador e impulsionador de novos
projetos empresariais. A Camara Municipal langcou em 2013 o projeto Famalicao
Made IN com o objetivo de promover o desenvolvimento econémico do concelho.
Assente na missao de promover um contexto municipal facilitador da iniciativa
empresarial, o Famalicao Made IN visa exponenciar a performance econémica
do concelho. Procura valorizar e promover a genética empreendedora do
municipio, captar novos investimentos e auxiliar os empreséarios famalicenses a
promoverem e desenvolverem os seus projetos empresariais, de forma a
maximizar a eficiéncia coletiva, obtendo-se um concelho com elevados indices
de competitividade. Trata-se de uma ampla e diversificada campanha de
valorizacao e afirmacao territorial direcionada para a exploracdao do potencial
econdmico do concelho, associada a assinatura ‘Um Concelho com Marca’,
revelando que o concelho de Vila Nova de Famalicao é a escolha acertada para
viver e investir. Este foi considerado, no ano de 2019, o Municipio do ano da
Regido Norte.

O concelho acolhe a sede das maiores e melhores empresas do pafs em
varios sectores da industria. De destacar os quatro maiores setores de atividade
existentes na regiao, a industria do téxtil e vestuario, a industria agroalimentar,
a inddstria automével e a indudstria metalomecanica. O municipio regista, a
semelhancga de todo o contexto nacional, um envelhecimento da sua populacgao,
no entanto a diminuicao desta, que define uma populac¢do ativa cada vez mais
pequena, é menos acelerada.

Neste concelho, o setor téxtil e do vestuéario é unico ao nivel europeu,
centrando-se, num curto espaco, uma industria que oferece aos clientes todas
as solucdes necessarias dentro da cadeia de producao. Conhecida pela Cidade
Téxtil de Portugal, destaca-se pelas grandes marcas e empresas produtoras,

infraestruturas tecnolégicas e de inovagao, qualidade organizativa e qualificacdo
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de recursos humanos, tendo esta um contributo fundamental para a economia
nacional. Os principais polos de exportacao sédo: Espanha (21%), Alemanha
(16%), Franca (12%) e Paises Baixos (109%), conforme dados do INE.
Estatisticamente, registam-se 11 245 individuos ao servico, distribuidas por 827
empresas com um volume de negécios de 812 milhdes de euros, um volume de
exportacdes de 474 milhdes de euros e um valor acrescentado bruto (VAB) de
254 milhdes de euros. Ao nivel dos téxteis mais técnicos o volume de
exportacdes foi de 124 milhdes de euros, representando 269% do total das
exportacdes do setor.

A industria alimentar carateriza-se por ter empresas competitivas e
tecnologicamente avancadas, de referéncia nacional e internacional, sendo um
dos municipios mais relevantes em Portugal. O crescimento da importancia
deste setor, levou a autarquia a definir como prioridade para o Plano Estratégico
2014-2025, a criacdo de um centro de competéncias agroalimentar para a area
das carnes. Os principais mercados de exportacdo deste setor sdo o espanhol
(27%), o britanico (15%), o brasileiro (8%) e o japonés (7%). O setor emprega
2 900 individuos, distribuidos por 168 empresas, alcancando um volume de
negécios de 329 milhdes de euros, um volume de exportacdes de 64 milhdes de
euros e um VAB de 61 milhdes de euros, dados do INE.

A area da metalurgia e da metalomecanica ambicionam ser um
importante setor ao nivel nacional, através do proveito da sua vantagem
competitiva e do seu elemento diferenciador, de producdo de maquinas
customizadas para industrias diversas. A afirmacao das empresas famalicenses
no contexto nacional e internacional, deve-se a aposta numa estratégia de
expansdo e modernizagdao da capacidade instalada em infraestruturas e
tecnologia. Os principais mercados de exportagdo deste setor sdo: o espanhol
(25%), o francés (18%), o aleméo (8%) e o americano (6%). Este setor emprega
2 782 individuos em 286 empresas, obtendo um volume de negbcios de 266
milhdes de euros, um volume de exportacdes de 174 milhdes de euros e um VAB
de 74 milhdes de euros.

O principal motor de exportacédo de Vila Nova de Famalicédo é a indUstria

automovel, liderando as exportacdes deste setor na regido Norte. O aumento de
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pequenas e médias empresas que acrescentam valor a um setor estratégico,
que exporta, gera emprego, incorpora tecnologia de ponta e aposta na inovacéao
e desenvolvimento, representam a forca do setor que é esclarecedora pelo efeito
multiplicador na economia nacional. Os principais mercados de exportacdo séo
0 aleméo (28%), o espanhol (109%), o americano (10%) e o britanico (8%). Este
setor emprega 5206 individuos em 40 empresas do setor, atingindo um volume
de negécios 1 066 milhdes de euros, um volume de exportagdes de 920 milhdes
de euros e um VAB de 473 milhdes de euros.

O total de empresas no concelho de 2017 para 2018 cresceu cerca de
2.21%,. Este aumento deve-se a contribuicdo das politicas de expansao do
territério industrial de Vila Nova de Famalicao, que estimulam a economia local
e nacional, desenvolvendo, deste modo, uma comunidade mais empreendedora.
O crescimento observado em Famalicdo levou a uma procura crescente deste
mercado por parte de investidores, que em conjunto com o programa Famalicao

Made Investir, estdo a desenvolver o concelho para a obtencao de um maior

crescimento econdémico.

Evolugao do niumero de empresas em
Vila Nova de Famalicao
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Gréfico 1 — Evolugdo do nimero de empresas em Vila Nova de Famalicdo
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Gréfico 2 — Evolugdo do pessoal ao servigo em Vila Nova de Famalicdo

A populacdo empregada obteve um crescimento de 11,63% de 2017 para
2018, que agravado com o envelhecimento da populagao fizeram diminuir a taxa
de desemprego para o valor mais baixo de sempre, segundo Augusto Lima,
vereador da Economia e da Inovacéao de VNF, cifra a taxa de desemprego nos
3.7%, recorrendo a dados do |IEFP. No entanto, nao se pode deixar de alertar
que o paradigma mudou, cada vez mais existem os chamados jovens nem-nem,
ou seja, que nem estudam, nem estdo a procura de emprego, ou seja, é
necessario introduzir uma margem de erro neste valor, uma vez que os dados
estudados sdo relativos ao IEFP e esta margem de erro é caraterizada por nao
estar inscrita nesta instituicdo. Para além deste erro que deve ser calculado,
verifica-se com estes valores o maior desafio para Vila Nova de Famalicao, pois
uma regido em alta expansao, com captacdo de investimento e com grande
crescimento e desenvolvimento econémico depara-se com a escassez na oferta
do mercado de trabalho. Devido a esta evidéncia tornou-se imprescindivel a
analise do mercado de trabalho, de forma a detetar as indlstrias com maior
necessidade, ou industrias em que a produtividade por trabalhador é maior. Os
quadros seguintes sao referentes a caraterizacao do concelho de Vila Nova de
Famalicao, sendo estes divididos por os principais setores de atividade na

regido. A designacao dos respetivos setores de atividade consta no Anexo Il.
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Exportagﬁes (milhares de euros)

Importagﬁes (milhares de euros)

2017 2018 2017 2018
1 998 950 2041 364 1 155 249 1119181
Tabela 1 — Exportagbes e importagdes em Vila Nova de Famalicao
CAE Volume de Volume de
VAB 2017 VAB 2018
(milhares de euros)  negécios 2017 negécios 2018

A 35860 € 39 365 € 9332¢€ 10110€
B 2786 € 3034¢€ 307 € 182 €
C 2989 020 € 3165480 € 1008574€ 1067559€

D+E 52611 € 48 281 € 10314 € 8460 €
F 402 891 € 438094 € 105 408 € 120713 €
G 1402452 € 1504175€ 203 448 € 224 724 €
H 100 292 € 105497 € 25192 € 25 666 €
I 65429 € 66 079 € 20692 € 22 600 €
J 25616 € 25 828 € 4004 € 4232 €
L 45 233 € 50 226 € 15 368 € 17 580 €
M 58 840 € 59955 € 27 841 € 33078 €
N 73576 € 79 100 € 32039 € 31176 €
P 18299 € 19524 € 7048 € 8012 ¢€
Q 45 053 € 50 061 € 20273 € 22 028 €
R 13572 € 16 883 € 5019€ 6 003 €

0+S 19526 € 21 238 € 7727 € 7 850 €

Tabela 2 — Volume de negécios e VAB por setor de atividade
Populagao Populagao

CAE Empresas 2017 Empresas 2018

empregada 2017 empregada 2018

A 588 596 854 852
B 7 6 35 23
c 1686 1697 26085 27881
D+E 104 106 515 476
F 900 931 4542 4888
G 3402 3417 9397 10337
H 173 182 1435 1418
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I 931 928 1954 2040
J 122 132 299 346
L 469 522 722 720
M 1295 1299 2116 2109
N 1450 1465 3604 4228
P 700 734 1485 1356
Q 1159 1225 1703 1806
R 278 310 433 524
0+S 746 770 1227 1306

Tabela 3 - Empresas e populagcdo empregada por setor de atividade

O Municipio de Vila Nova de Famalicdo ultrapassou, em 2018, a barreira

dos dois mil milhdes de euros do volume de exportacdes e confirmou um saldo

da balanca comercial altamente positivo com as exportacbes a valerem

praticamente o dobro das importacdes, ao contrério do que estéa a acontecer no

pais conforme dados estatisticos nacionais.

CAE Ofertas de Colocagdes Ofertas de Colocacdes
emprego 2017 2017 emprego 2018 2018
A 8 5 8 7
B 0 0 0 0
C 650 351 746 422
D+E 5 4 6 5
F 167 59 97 43
G 206 119 164 95
H 12 6 9 3
I 50 17 41 23
J 7 4 13 13
L 457 275 233 228
M 27 22 22 18
N 3 3 4 3
P 39 23 26 18
Q 39 23 25 17
R 20 12 10 7
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0+S 40 25 24 16

Tabela 4 — Ofertas de emprego e colocacdes por setor de atividade

De acordo com os dados das ofertas/colocagdes, segundo Classificagao
das Atividades Econémicas, nos anos 2017 e 2018, a maioria das observacdes
enquadra-se nos setores secundario e terciario. O ano de 2018 tem uma melhor
relacdo entre ofertas de emprego e colocacbes, com 649 das ofertas de
emprego a serem correspondidas face aos 559 de 2017, mas existe uma grande
quantidade de vagas para as quais nao existem colocacdes, evidenciando a
escassez da oferta do mercado de trabalho famalicense.

Devido aos bons resultados atingidos em 2019 (taxa de desemprego)
surgem desafios para o municipio, principalmente ao nivel da captacao de
talento, uma vez que a mao de obra é cada vez mais um recurso escasso para
as necessidades industriais de Vila Nova de Famalicao e visto que o crescimento
e desenvolvimento econdmico sdo uma realidade, é necessario desenvolver
medidas e tomar decisdes que respondam ao problema da falta de recursos.
Para Augusto Lima, vereador da Economia, Empreendedorismo e Inovacao de
Vila Nova de Famalicdo, uma das solucdes para o problema passa pela
importacao de técnicos qualificados para superar o baixo desemprego, solucao
esta que foi abordada pelos “Encontros de Proximidade” desenvolvidos entre
Camara e Juntas de Freguesia, de forma a proporcionar melhores relagdes entre
as organizacGes e o municipio, noticia publicada a 06/11/2018 no site PSD
VNFamalicao.

No Foérum Econémico Famalicdo Made IN! o Presidente do Conselho
Econémico e Social, Anténio Correia de Campos, o presidente do IAPMEI, Nuno
Mangas, o vice-presidente da CIP - Confederacdo Empresarial de Portugal,
Grego6rio Rocha Novo, o Sociélogo Moisés Martins, o Secretario Geral da UGT,
Carlos Silva e os empresarios famalicenses Carlos Vieira de Castro e Tiago
Freitas, administradores da Vieira de Castro e Porminho, respetivamente,

evidenciaram a necessidade de um forte investimento na formacao e

1 29 de setembro de 2019, na Casa das Artes em Vila Nova de Famalicdo
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qualificacao das pessoas, tendo como objetivo final amortizar os problemas do
futuro.

A incapacidade de prever o futuro tem de ser combatido através da
formacao e qualificacdo e da captacao de talento externo. O principal desafio da
regidao para o presidente do Conselho Econémico e Social, Anténio Correia de
Campos, é contrariar a baixa qualificacao geral da populacao e a necessidade
de modernizacao tecnolégica das empresas. Para o ministro da Economia e da
Transicao Digital, Pedro Siza Vieira, é necessario modernizar e digitalizar, de
forma a que no futuro as empresas possam ser competitivas. Deste modo, surge
o principal desafio do concelho combater o cenéario de baixa qualificacdo em

plena era de expansao digital e tecnolégica, uma vez que o futuro é incerto.

2.4 - O estéagio

No ambito do mestrado em Economia lecionado pela Universidade do
Minho, no ano letivo de 2019/2020, é dada a oportunidade aos alunos de
desenvolverem um estagio curricular numa entidade pré-definida pelo aluno ou
pelo seu orientador, em contexto laboral, cumprindo um conjunto de objetivos
e finalidades.

O estagio foi desenvolvido na Cémara Municipal de Vila Nova de
Famalicédo, desde 25 de margo de 2019 a 25 de janeiro de 2020, de segunda a
sexta-feira. Nesta instituicao integrei o departamento de Educacdo e o
Famalicao Made IN (Departamento de Economia) onde se sentiu a necessidade
de desenvolver a tematica do Diagnéstico de Necessidades de Formacao, em
contexto laboral, antecipando as necessidades de formacao para aquela regiao,
de forma a percecionar as carateristicas do mercado de trabalho, bem como a
concretizar uma série de objetivos, como por exemplo participar em Fbéruns
Econémicos desenvolvidos pela CMVNF, resumir os Encontros de Proximidade

e analisar o contexto econémico-social do concelho.

2.4.1 - Atividades desenvolvidas na elaboragdo do DNF
O Diagnéstico de Necessidades de Formacdo produzido consiste na

detecédo das necessidades a nivel coletivo referentes ao fator trabalho, tendo em
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vista a elaboracdo de um plano de formacao. A redacao, estruturacéo e layout
do DNF pertencem ao autor deste relatério de estagio, sendo composto por sete

capitulos:

X/
°

Caraterizacao do concelho de Vila Nova de Famalicao;

X/
°e

Caraterizagdao do emprego;

X/
°

Caraterizagao das ofertas de emprego;

X/
°

Caraterizagao do desemprego;
% Caraterizacdo da oferta formativa;
% Inquérito as empresas;

% Novos perfis profissionais — inovacao e atratividade dos setores.

Os capitulos explicam detalhadamente as principais variadveis do mercado
de trabalho para a CMVNF. Alguns destes capitulos sdo sintetizados através de
quadros-resumos relevantes para a intervencao direta da anélise do mercado de
trabalho, sendo estes abordados juntamente com a explicacao de cada capitulo.

O primeiro capitulo analisa e explica toda a envolvéncia do municipio
principalmente do aspeto econémico e com algumas abordagens iniciais a
constituicdo do mercado de trabalho do concelho. Os dados deste capitulo
foram recolhidos através da plataforma do INE. Foram aplicados os filtros de
ano (entre 2013 e 2018), populacado residente, densidade populacional, taxa
bruta de natalidade e mortalidade, populacdo residente por nivel de
escolaridade, numero de empresas por setor de atividade, dimenséao
empresarial, criacao e insolvéncia de empresas em VNF, volume de negécios
por setor de atividade, enfatizando os dados da Inddstria Transformadora e
Comércio Internacional. O objetivo deste capitulo é caraterizar a forca matriz do
concelho, e introduzir a primeira variavel do calculo da previsao do mercado de
trabalho, sendo que o quadro-resumo do primeiro capitulo é caraterizado
unicamente pelo nimero de empresas por setor de atividade no municipio.

Os principais resultados do primeiro capitulo evidenciam que houve um
decréscimo da populacao do concelho em cerca de 200 habitantes,
comparativamente com o censos de 2011. No entanto, o ritmo de diminuigao
do pais é muito mais acelerado do que o ritmo de decréscimo populacional no

concelho de Vila Nova de Famalicdao. O concelho usufrui da melhor Balanga
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Comercial do pais, sendo o terceiro concelho mais exportador do pais. Do total
das 14 010 empresas no municipio destacam-se o comércio e a indulstria
transformadora. O maior volume de negécios nas empresas do municipio de Vila
Nova de Famalicao regista-se no CAE C (industrias transformadoras) com o valor
total de 2 989 020 milhares de euros, tendo uma representacdo de 55,85% de
todo o volume de negécios do concelho. Os resultados do Famalicao Made IN
tém tido um impacto econémico muito positivo a escala local, regional e
nacional. Esta € apontado como uma referéncia de boas praticas, realcando-se
o total de 190 milhdes de euros de investimento na regiao, aprovando 55
projetos e criando mais de 1170 postos de trabalho.

O segundo capitulo aborda o emprego, através de dados do INE,
referentes aos anos de 2013 a 2018, que captam a populacéo ativa da regido,
a populacao empregada por setor de atividade econbémica, a populacdo
empregada por profissdo, a populacao empregada por nivel de escolaridade,
pessoal ao servico por atividade econémica enfatizando e, também neste
capitulo, os dados referentes a Industria Transformadora. A caracterizacao da
populacdo empregada da regiao, compdem a segunda variavel do modelo de
previsdo do mercado de trabalho, sendo o quadro-resumo constituido pelo
ndmero de pessoal ao servico por setor de atividade.

Os resultados obtidos evidenciam o poder do setor secundario do
concelho, uma vez que ao nivel da populacdao empregada a percentagem de
pessoal ao servico no setor secundario é equivalente a do setor terciério,
situacao Unica num pais dominado pelo setor terciario, representando cerca de
709% da populacéao empregada. Relativamente a escolaridade da populagao
empregada, o concelho mostra estar abaixo da média nacional, na medida em
que 569% do concelho de VNF tem apenas o ensino béasico, comparativamente
aos 409, da média nacional.

O terceiro capitulo define a procura do mercado de trabalho dos dltimos
3 anos, mediante dados fornecidos pelo IEFP, caraterizando quais os setores
que necessitam/contratam mais capital humano. Esta variavel é a terceira do
modelo, sendo que o quadro-resumo assinala as ofertas de emprego por setor

de atividade na regiao.
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O IEFP, como parceiro-chave da elaboracao deste DNF, forneceu dados
relativamente as colocacdes e ofertas de emprego geradas dentro do concelho.
Estes dados foram analisados posteriormente pelo autor do relatério de estégio,
de forma a determinar quais as profissées com maior procura, detetando,
igualmente, a procura nao correspondida pelo mercado. A anélise das
ofertas/colocacdes segundo CAE - Classificacao das Atividades Econdmicas,
nos anos 2017 e 2018, mostrou uma predominancia de ofertas nos setores
secundario e terciario. Importa referir que as atividades que registaram valores
mais elevados foram: “Atividades Imobiliarias, Administrativas e dos Servicos
de Apoio”; “Industria do Vestuario”; “Fabricacdo de Téxtil”; “Comércio por
grosso e a retalho” e “Construcéao”.

O quarto capitulo d4d uma ligeira nogao das mudancas no desemprego ao
longo do tempo e em que éareas se registam mais desempregados. Os dados
deste capitulo foram fornecidos pelo |EFP, determinando a populacao
desempregada da regido, os desempregados inscritos no |[EFP, por grupo etério,
nivel de escolaridade e profisséao.

Este capitulo apesar de definir as areas de formacdo dos desempregados,
nao entra para o modelo final, sendo apenas um capitulo de introducao ao
observado no concelho. Apés anélise, VNF carateriza-se por ser uma regiao em
que a populacdo desempregada é predominantemente feminina representando
aproximadamente 559 da populacdo desempregada, cerca de 909 dos
desempregados estdao a procura de um novo emprego, grande parte dos
inscritos estdo ha menos de um ano inscritos no centro de emprego e predomina
o nivel de ensino secundério entre os desempregados. As areas de maior oferta
do mercado de trabalho sdo operadores de instalagdes fixas e maquinas,
trabalhadores nao qualificados da inddstria extrativa, construcao, inddstria
transformadora e transportes, vendedores e trabalhadores de limpeza.

O quinto capitulo analisa a oferta formativa de VNF, através dos dados
recolhidos de todas as instituicdes de ensino do concelho, ao nivel da
caraterizacdo dos cursos que nos Ultimos anos tiveram mais diplomados, tanto
para jovens a entrar no mercado de trabalho, como para adultos em formacao.

A amostra da oferta formativa analisada corresponde ao estudo dos recém
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formandos dos cursos profissionais, cursos de aprendizagem, cursos de
educacao e formacdao de jovens, cursos de educacao e formacdao de adultos e os
cursos de nivel 5. O percurso pés-formacdo também é analisado, de forma a
percecionar a percentagem de formandos que executam a sua atividade
profissional correlacionada com o aspeto letivo e detetar a percentagem de
populacao em vida ativa nao declarada, jovens nem-nem. Devido a falta de dados
proporcionados pelas instituicées de ensino, este capitulo ainda se encontra por
desenvolver, nao permitindo averiguar, a curto-prazo, a oferta que vai ingressar
no mercado de trabalho.

O capitulo seis consiste na analise e estudo de um inquérito as empresas
do concelho, com a finalidade de aproximar as necessidades das empresas e
dos stakeholders a oferta formativa local.

O inquérito é composto por questbes de dimensao da empresa,
colaboradores por sexo, colaboradores em fase terminal da idade ativa, volume
de negbcios, atividade da empresa, apreciacao das competéncias dos
colaboradores, necessidades de formacao, tendéncias de recrutamento a curto-
médio prazo. Este foi disponibilizado via online e também nos “Encontros de
Proximidade” entre a Camara Municipal, as Juntas de Freguesia e as entidades
de destaque do local de incidéncia. A Camara Municipal de Vila Nova de
Famalicao, de forma a proporcionar uma ligagcao mais préxima com a unidade
empresarial do concelho, formalizou um programa de reunifes junto das
freguesias do municipio e das empresas. Este programa permitiu expandir os
ideais do Diagnéstico de Necessidades de Formacdo, como também percecionar
0s principais problemas e desafios, decorrentes do mercado de trabalho para
os empreendedores locais. Este programa, denominado de “Encontros de
Proximidade”, permitiu a elaboracdo e delineagao dos pontos chaves do
mercado de trabalho, assim como o esclarecimento de algumas questdes
levantadas como a reduzida oferta do mercado de trabalho e a captacdo de
melhor talento por parte das empresas.

Participaram no inquérito 67 empresas, correspondendo a 25 setores de
atividade. Apesar da visao global das empresas, no que respeita as necessidades

formativas dos seus colaboradores, a participacao nos questionarios foi escassa.
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Este facto leva-nos a lancar algumas notas de analise para reflexao: Serdao os
dados recolhidos suficientes para aferir as reais necessidades formativas das
empresas? Serdo os setores respondentes os mais significativos em Famalicao?
Qual o motivo que levou a que nao se verificasse uma maior adesado por parte
de empresas? Nao obstante os resultados alcancados, importa redefinir e
repensar a estratégia a adotar no futuro, para o levantamento de necessidades
formativas das empresas, a fim de se alcancar o maior nimero de empresas
envolvidas. Assim, no capitulo das recomendacgdes sao sugeridas algumas linhas
de orientacao/reflexao.

Para a analise deste capitulo foi também determinante as ilacdes
retiradas do Férum Econémico Famalicao Made IN sobre o tema de "As pessoas
como valor acrescentado" organizado a 29/09/2019 pelo Jornal de Noticias e
pelo Municipio de Vila Nova de Famalicao, assim como alguns pensamentos
empiricos protagonizados por filésofos integrantes na discussdo econdémica
desenvolvida pelo férum. Embora sendo determinante, tal como o capitulo do
desemprego este nao é contabilizado para o modelo final. A analise das
intervencdes dos encontros de proximidade, das respostas aos inquéritos e do
forum econdémico foram realizadas pelo autor do relatério.

Relativamente aos DNF passados introduziu-se um novo capitulo — a
inovacdo — que aborda o futuro com o objetivo de conter e alertar o efeito da
transformacao digital que, nos dias de hoje, tem bastante impacto no mercado
de trabalho. Os dados respetivos ao setor da Metalurgia e Metalomecanica
foram disponibilizados pelo CENFIM, os da Inddstria do Téxtil e Vestuério pelo
CITEVE, da Industria Alimentar pelo FORAVE e CESPU, as novas tecnologias pela
Universidade Lusiada e o setor dos Servicos e Comércio pelo ACIF. O objetivo é
recolher informacdo sobre projetos nacionais e europeus onde se desenvolve a
criacdo/ou adaptacdo de novos perfis profissionais, refletindo sobre as novas
oportunidades que surgem com o futuro (como por exemplo a Industria 4.0),
desde o crescimento e desenvolvimento econémico esperado, a expansao da era

tecnolégica e digital.
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3. Analise critica
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3.1 - Resultados obtidos com o DNF e os respetivos métodos

O objetivo do Diagnéstico de Necessidades de Formacao é o de definir
quais os setores de atividade com maior necessidade de recrutamento. A
amostra do estudo é baseada nos setores de atividade. Neste sentido, a
avaliacao consiste na definicdao da relevancia da procura e oferta do mercado de
trabalho. A escala de avaliacdo situa-se entre O e 3, para todas as variaveis que
compdem o score. Quando para um determinado setor, o score obtém
coeficiente O indica que nao ha necessidade de recrutamento, enquanto que um
setor classificado com 3 indica que ha uma grande necessidade de recrutamento
e muita mao de obra naquela industria.

A anélise do mercado de trabalho famalicense traduz-se na seguinte
expressao:

Score = 0.4*Mercado Trabalho (0.3*empresas + 0.3*trabalhadores +
0.4*emprego) + 0.30*formacao (0.25*alunos e formandos +
0.75*prosseguimento de estudos e insercdo no MT) + 0.30*SANQ

Os elementos que compdem o score (necessidade de recrutamento do
fator trabalho), por setor de atividade, sao:

% Procura do Mercado de Trabalho (MT) (40%) — Abordando o nimero de
empresas (30%), nimero de colaboradores (30%), oferta de emprego
(IEFP) (40%);

o A classificagao do ‘nimero de empresas’ é dada por:
= Sem representatividade = 0;
* |gual a 1 se nimero de empresa < 499;
» |gual a 2 se nimero de empresas compreendido entre 500 e
1 499;
» |gual a 3 se nUmero de empresas = 1 500.
o A classificacdo do ‘nimero de trabalhadores’ é dada por:
= Sem representatividade = 0;
= J|gual a 1 se numero de trabalhadores < 1 999;
» |gual a 2 se numero de trabalhadores compreendido entre 2
000 e 4 999;

* |gual a 3 se nimero de trabalhadores = 5 000.
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o A classificacao do ‘nimero de ofertas de emprego’ é dada por:

Sem representatividade = 0;

lgual a 1 se nimero de ofertas de emprego < 199;

lgual a 2 se nUmero de ofertas de emprego compreendido
entre 200 e 499;

lgual a 3 se numero de ofertas de emprego = 500.

% Educacédo e Formacao (30%) — Abordando o nimero de alunos/formandos

(25%) e a taxa de individuos que, apés obterem o 12° ano, prosseguiram

estudos ou se inseriram no mercado de trabalho (75%);

o A classificagdo do ‘nimero de alunos/formandos’ é dada por:

Sem representatividade = 0;

lgual a 1 se numero de alunos < 99;

lgual a 2 se numero de alunos compreendido entre 100 e
199;

lgual a 3 se niumero de alunos = 200.

o A classificagao da ‘taxa de individuos que prosseguiram estudos ou

se inseriram no mercado de trabalho’ é dada por:

Sem representatividade = 0;

lgual a 1 se a taxa de individuos que prosseguiram estudos
ou se inseriram no mercado de trabalho < 499%;

lgual a 2 se a taxa de individuos que prosseguiram estudos
ou se inseriram no mercado de trabalho compreendido entre
50% e 74%;

lgual a 3 se a taxa de individuos que prosseguiram estudos

ou se inseriram no mercado de trabalho = 759%,.

% SANQ (30%) — A classificacdo da ‘taxa das prioridades de necessidades

de qualificacao para a regido do Ave’ (100%), é composta por:

Sem representatividade = 0;

lgual a 1 se a taxa das prioridades de necessidades de
qualificacao para a regiao do Ave compreender valores entre
0s -209%, e 0s -6%;
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* |gual a 2 se a taxa das prioridades de necessidades de

qualificacao para a regidao do Ave compreender valores entre
0s -59% e o0s 49%;

» |gual a 3 se a taxa das prioridades de necessidades de

qualificacao para a regiao do Ave = 59%.

Os resultados obtidos para a primeira variavel explicativa, mercado de

trabalho, sdo as seguintes:

Setor de atividade

empresa trabalhadores emprego Final

Agricultura 2 1 1 1.4
IndUstrias extrativas 1 1 0 0.7
IndUstrias transformadoras 3 3 3 3
IndUstria alimentar 1 2 1 1.3
IndUstria do téxtil e vestuério 2 3 3 2.7
Eletrénica e automacéo 2 2 1 1.7
Metalurgia e metalomecénica 1 2 1 1.3
Materiais (madeira, cortica,
3 1 1 1.8
papel, outros)
Tecnologia de processos
1 1 1 1
quimicos
Eletricidade e energia 1 1 1 1
Captacao, tratamento e
1 1 1 1
distribuicéo de agua
Construcao 2
Comércio 3 3 2 2.6
Servicos de transporte 1 1 1
Alojamento, restauracao e
o 2 1 1 14
similares
Ciéncias informaticas 1 1 1
Atividade imobiliaria 1 1 3 1.6
Atividade de consultoria,
2 2 1 1.7

cientifica, similares
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Atividade administrativa e

. . 2 2 1 1.7
servicos de apoio
Administracdo publica 0 0 1 0.3
Educacédo 2 1 1 14
Trabalho social, orientacao e

2 1 1 1.4

saude
Atividade artistica 1 1 1 1
Outras atividades e servicos 2 1 1 14

Tabela 5 — Tabela resumo da necessidade de formacdo (modelo CMVNF)

Os dados recolhidos pela Camara Municipal, ao nivel da Educacgao e
Formacéao, foram escassos, obtendo-se apenas os resultados dos elementos
acima mencionados. Em relacdao a oferta formativa, os dados recolhidos, néo
permitem caraterizar os conhecimentos da populacao recentemente ativa no
mercado de trabalho. O Sistema de Antecipacdo de Necessidades de
Qualificagcao nao permite calcular as necessidades do concelho, uma vez que
englobam toda a regido do Ave que possui concelhos muito dispares do
crescimento de Vila Nova de Famalicao.

Até ao momento, mediante o modelo do concelho, os resultados atingidos
para os dados de Vila Nova de Famalicdo sugerem que as industrias que
necessitam de mais acdes de formacao, de forma a colmatar as necessidades

do fator de trabalho, séo:

RS

% Inddstria do téxtil e vestuario (2.7);

» Comércio (2.6);

» Construcgao (2)

% Materiais (industria da madeira, cortica, papel, plastico, vidro e
outros) (1.8);

% Eletrénica e automacdo bem como atividades de consultoria,
cientificas, técnicas e similares e atividades administrativas e de
servi¢cos de apoio (1.7);

% Atividade imobiliaria (1.6).
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3.2 - Limitacdes do score da CMVNF

Ao longo da realizacdo do estéagio e do diagnéstico de necessidades de
formacao, encontraram-se alguns erros de anélise e de estudo e algumas
suposi¢cdes que desviam os resultados obtidos das necessidades reais dos
empreendedores famalicenses.

A analise socioeconémica do concelho, integrada na variavel ‘mercado de
trabalho’, como ja referido no capitulo anterior, considera a variavel ‘nidmero de
empresas’ como a Unica variavel que define a crescente procura do mercado de
trabalho. E esperado que esta variavel seja estatisticamente significativa, uma
vez que, existe grande probabilidade de crescimento do nimero de empregos
disponibilizados por cada empresa constituida. No entanto, outras variaveis
também devem ser incorporadas no modelo, como: volume de negécios, valor
acrescentado bruto, comércio internacional, investimento, produtividade por
trabalhador, quota de mercado das empresas do concelho, investimento,
custos, mudanca, inovacao, entre outras, para melhor se definir o crescimento
do emprego na regido. Assim, identifica-se a necessidade de aprimorar o estudo
sobre a variavel explicada de modo a obter-se um modelo mais coeso e que
expligue melhor o crescimento quantitativo do fator trabalho.

Verifica-se a possibilidade de existéncia de correlacdo entre a variavel
‘populacao empregada’ e a variavel ‘ofertas de emprego’. As ofertas de emprego
estdo integradas no valor observavel da populacdo empregada (esta variavel
representa o crescimento, ao longo dos anos, do recrutamento de recursos
humanos), estando posteriormente correlacionada com a variavel endégena do
modelo, que explica o crescimento da procura do mercado de trabalho. Assim,
torna-se necessario revisar a férmula que determina a variavel dependente deste
modelo.

A variavel que identifica a entrada de individuos no mercado de trabalho
nao deve ser contabilizada neste modelo (populacéo a entrar em idade ativa),
uma vez que, um crescente niumero de recursos faz diminuir a necessidade de
contratacao, tornando o mercado mais abastecido de recursos, ou seja, a
quantidade de oferta aumenta. Assiste-se em Vila Nova de Famalicdo a uma

forte expansdo econdémica, que se associa a uma crescente procura no mercado
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de trabalho. Desta forma, é importante contabilizar os recursos do mercado que
colmatam as necessidades do fator trabalho. A variavel nao deve ser
contabilizada para a determinacdo da quantidade necessaria de recursos
humanos para o mercado, mas sim, posteriormente, de forma a detetar quais
as profissbes com oferta que supre a procura.

O fator ‘tempo’ deve ser incorporado na anélise dos dados, uma vez que,
as variacdes anuais das variaveis acrescentam ao estudo a explicacao para o
crescimento da variavel endégena.

Relativamente a incorporacao da variavel SANQ no modelo, esta nao
deveria ser integrada por duas razdes:

a) deve-se ao desfasamento de resultados entre a regiao e o mercado
famalicense, pois corresponde a um estudo sobre a regido do Ave onde se
verifica a existéncia de muitos concelhos que nao atingem o crescimento de Vila
Nova de Famalicdo, logo ndo capta a necessidade do concelho;

b) o inquérito realizado junto das instituicées famalicenses, se a amostra for
alargada, tem maior representatividade do concelho.

No entanto, é necesséario aumentar a amostra da resposta aos inquéritos
que determina a procura das empresas, pois um inquérito que abranja a maior
parte do setor empresarial ird explicar de uma forma mais precisa a variavel

dependente.

3.3 - A Explicagdao Econométrica para o problema de VNF

O modelo econométrico elaborado permite avaliar a procura do mercado
de trabalho do concelho, comprovando que o modelo utilizado pela camara
possui limitacdes de anélise.

O mercado de trabalho ndo deve ser analisado através de um modelo que
englobe a procura e a oferta, principalmente, quando se somam todas as
variaveis envolvidas. Este, deve ser analisado de duas formas distintas, mas
complementares. Inicialmente deve-se caraterizar a procura por parte das
empresas, de seguida observar a oferta existente no mercado de trabalho
(desempregados, jovens nem-nem, jovens a entrar em idade ativa e populacao

empregada a entrar em idade de reforma) e efetuar a subtracdo das trés

54



componentes, a excecao da Ultima variavel, para que seja possivel verificar a
capacidade de amortizacao da procura de recursos humanos pelo mercado de
trabalho local, e por fim contabilizar a média da migracéo na localidade. Esta
abordagem facilita a ligagao entre a procura e a oferta no mercado de trabalho
sem misturar os conceitos, o que ndo acontecia no anterior modelo.

Através dos dados disponibilizados, também foi proposto a adicdo da
variavel ‘volume de negécios’ ao modelo, pois ndo era equacionada no modelo
realizado pela CMVNF.

Aborda-se a procura do mercado de trabalho, através de um modelo
econométrico que permite a explicacado do crescimento da populacdo
empregada num determinado setor. Apds observacdo dos dados
disponibilizados, a decisdo foi de introduzir como varidvel dependente a
populacao empregada, uma vez que define o crescimento do emprego na regido.
No entanto, é necessario, posteriormente, contabilizar a procura das empresas
que nao foi correspondida, através dos dados disponibilizados pelo IEFP. O IEFP
apenas tem acesso aos registos efetuados nos Centros de Emprego, sendo que
os dados relativos ao mercado de trabalho, fornecidos pelo |IEFP, ndo foram
contabilizados como variavel dependente.

Em suma, as variaveis explicativas no modelo apresentado séao o nimero
de empresas por setor de atividade e a variavel volume de negécios, esperando
que, quanto maior o nivel do volume de negb6cios de determinado setor de
atividade, maior seja o aumento da procura de recursos humanos. Serve o
seguinte modelo para comprovar que a populacdo empregada esta
correlacionada com a variavel explicada do modelo da CMVNF e, por
conseguinte, é necesséario ajustar o modelo introduzindo novas variaveis que
expliquem melhor o crescimento do emprego na regido. Ou seja, com esta
regressao espera-se contribuir para a melhoria do modelo da CMVNF, introduzir
avariavel volume de negécios, que até entao néo era analisada, e com isto iniciar

o modelo proposto, anélise separada, mas complementar da procura e da oferta

55



3.3.1 - Contelidos econométricos e modelo econométrico para a captagcao
da procura no mercado de trabalho

A estimacao dos coeficientes com o OLS é realizada através do método
dos minimos quadrados (OLS) de modo a minimizar os quadrados dos erros
da equacdo. O modelo tera a forma, y;; = x; + @i + €t

A analise do trabalho baseia-se no modelo do BLS, dos E.U.A, do ponto
de vista do mercado de trabalho do lado da procura. Devido a falta de dados
apenas se regista a quantificacdao das variaveis relativas ao crescimento
empresarial regional e do crescimento do volume de negécios local, ambos por
setor de atividade. Os anos analisados respeitam aos anos de 2013 a 2018. Os
diferentes dados correspondem aos diferentes setores de atividade de Vila
Nova de Famalicéo. A amostra do modelo corresponde a 222 dados divididos
por 37 setores de atividade, distribuidos por 6 anos. A variavel dependente na
equacao padrao é a procura no mercado de trabalho em unidades constantes
nos respetivos anos analisados, medido pela populacdo empregada no setor,
em cada ano, no concelho. As variaveis explicativas sao:

» volNego6cios, € o volume de negécios de cada setor de atividade medido
em milhares de euros;

» empresas, é o nimero de empresas totais na regido por setor de
atividade;

Espera-se que o volume de negécios (volNegécios) tenha um impacto
positivo na populacdao empregada, ou seja, um crescimento de um milhar de
euros aumenta, em média, a populacdao empregada regional, assim como o
nimero de empresas.?

O modelo econométrico que sera estimado é o seguinte:

emprego;; = By + f1volNegbcios; + f,empresas;: + Uit

2 Os dados foram retirados do Anuario Estatistico da Regido Norte, elaborado pelo INE.
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3.3.2 - Estatistica descritiva

Desvio- min max
Variaveis N Média Mediana

padrao
emprego 222 2,483.11 1,303.50 4 .304.20 23 27,881
empresas 222 519.26 212.50 693.37 6 3,438

volNegocios 222 247,687.82 69,321.50 502,428.27 1,745 3,165,480
year 222 2,015.50 2,015.50 1.71 2,013 2,018

id 222 19.00 19.00 10.70 1 37

Tabela 6 — Estatistica descritiva

Para todas as variaveis existem 222 observagdes, uma vez que foram
excluidas da base de dados original os valores dos setores de atividade que
nao tem representatividade na regiao, ou que o seu envolvimento é reduzido.

A média obtida para a variavel dependente da regressao, populacao
empregada no MT, é igual a 2 483,11, o valor maximo é de 27 881 de
populacao empregada (Industria Transformadora no ano de 2018) e o valor
minimo é igual a 23 (Industria Extrativas no ano de 2018). Como o valor da
mediana para a variavel endégena é igual a 1 303,50 empregados isto permite
concluir que 509% das observagdes, para a variavel em questao, tém um
ndmero de pessoas empregadas menor ou igual a 1 303,50. O valor do desvio
padrao para a mesma variavel é igual a 4 304,20, o que indica grande
dispersao de dados, como ja era esperado, dada a heterogeneidade em termos
de importancia de cada setor da regiao.

A média do numero de empresas por setor de atividade é de 519,26,
sendo que o valor minimo é de 6 empresas (Inddstria Extrativas no ano de
2018) e o valor maximo é de 3 438 empresas (Comércio por grosso e a retalho;
reparacado de veiculos automéveis e motociclos no ano de 2015). O valor da
mediana da variavel é de 212,5 o que significa que 509, das observacdes, para
a variavel em causa, tém um valor menor ou igual a 212,5 empresas. O desvio
padrao apresenta um valor de 693,37 o que indica elevada dispersao de dados.

A média do volume de negécios é de 247 687,82 milhares de euros (m€),

sendo que o valor minimo é igual a 1 745 m€ (Industria Extrativas no ano de
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2014) e amaxima é 3 165 480 m€ (Industria Transformadora no ano de 2018).
O valor da mediana para a variavel volume de negécios é de 69 321,50 m€ o
que significa que 509 das observagdes tém um valor menor ou igual a 69
321,50 m€. O desvio padrédo apresenta um valor de 502 428,27 m€ o que

indica elevada dispersdo de dados.

3.3.3 - Estimagao do modelo econométrico, interpretacdo dos resultados e

aplicacao de testes de hipoteses

OoLS LSDV FE RE
N° empresas 0.55%%* 0.55%** 1.48%%x 1.41%%x
(0.165) (0.167) (0.266) (0.220)
VN 0.01%x* 0.01%** 0.01%x* 0.01%**
(0.000) (0.000) (0.000) (0.000)
N 222 222 222 222
AIC 3852.28 3862.05 2814.29
Log likeli~d 1923.14 -1923.02 -1404.15
R2 0.89 0.89 0.84

F statistic 921.61 257.61 463.82

Root MSE 1409.03 1424.65 148.81 152.74

Notes: erros standard em paréntesis. Niveis de significancia: *, 10\%; **, 5\%,;
*** 1\%. A variavel dependente é a populacao empregada por setor de atividade.

Fonte: Anuério Estatistico da Regiao Norte, desenvolvido pelo INE

Tabela 7 — Resultados modelo econométrico

Tendo em conta o0 modelo FE, interpreta-se, de seguida, os coeficientes
que tém significancia estatistica. De referenciar que apenas podemos

contabilizar as variaveis onde o mesmo setor de atividade é observado ao longo
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do tempo (dados longitudinais), logo, é necessario analisar apenas as variaveis
que modificam consoante o tempo.

Bempresas = 1,48, estima-se que quando o ndmero de empresas aumenta 1
unidade, a populacao empregada seja aumentada em 1,48, ceteris paribus. Ou
seja, por cada duas empresas criadas estima-se a entrada de trés individuos
em atividade.

B,,Oweg(,cios = 0,01, estima-se que se o volume de negécios aumentar 1 milhar
de euros, a populacao empregada aumenta cerca de 0,01, ceteris paribus. Ou
seja, por cada 100 O00€ de aumento do volume de negécios é estimado a
entrada de um individuo em atividade.

Em relacao as estimacdes do OLS, todas as variaveis sdo estatisticamente
significativas e todos os impactos sdo os esperados. A diferenca entre os valores
dos FE e OLS tem a ver com o facto do OLS né&o ter em conta que existem setores
de atividade com diferentes variacdes de crescimento. O FE elimina o efeito de
variaveis nao observadas que se mantém fixas ao longo do tempo entre os
setores de atividade. O OLS ndo elimina a endogeneidade e se a mesma existir,
os estimadores sao enviesados e inconsistentes. O RE considera que ndo existe
correlacdao entre os efeitos aleatérios e as variaveis independentes, devemos

entdo testar qual o melhor modelo a usar.

Para comparar o modelo FE com RE, utiliza-se o teste de Hausman,
Prob>chi2 = 0.0000 e chi2(4) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B) = 28,44, o que
significa que rejeita-se H, com 1% de significancia, i.e., as estimac¢des do RE
estdo enviesadas e deve-se entao usar o FE. O teste para a presenca de
heteroscedasticidade no FE, tem como hipétese nula a existéncia de
homoscedasticidade. Os resultados foram, chi2 (37) = 9.0e+05 e Prob>chi2 =
0.0000, o que significa que se rejeita H, com 1%, de significancia, e entdo existe
heteroscedasticidade. Também se realizou o teste para a correlagao serial, em
que H, diz que nao ha autocorrelacdo de primeira ordem. O teste resultou em
F(1,36) = 0,062 e Prob > F = 0.8047, entdo nao rejeitamos H, com 19 de
significancia, ou seja, nao existe correlacdo serial. A heteroscedasticidade pode

ser resolvida através do comando cluster, resultando novas estimacdes
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(FE_cluster) com desvios-padrées robustos. Este cluster incide sobre os setores
de atividade.

Variaveis FE_cluster

n° empresas 1.53***
(0.271)

VN 0.01%***
(0.000)

N 222

AlIC 2812.66

Log likeli~d -1399.33

R? 0.84

F statistic 223.57

Root MSE 134.65

Tabela 8 - Modelo Fixed Effects corrigido

O modelo de correcédo através do comando cluster tem todas as variaveis
significativas. O nivel de significancia do estudo é de 0,05, idéntica ao estimador
por efeitos fixos. Todos os sinais obtidos sdo os esperados.

O modelo estimado teve como principal foco a identificacao dos
determinantes da populacédo empregada, tendo em conta os dados utilizados,
entre o espaco temporal de 2013 a 2018 sobre as variaveis ‘volume de negécios’
e ‘nimero de empresas’.

Apdés a realizacdo de varias estimacdes, com os modelos OLS, LSDV, FE e
RE, conclui-se que o modelo mais adequado neste estudo é o FE (efeitos fixos),
sendo que as ambas as varidveis exégenas sao estatisticamente significativas.
Conclui-se que as variaveis estimadas no modelo sdo estatisticamente
significativas, sendo que por cada 2 empresas criadas estima-se a entrada de 3
individuos em atividade e por cada 100 000 € de crescimento do volume de
negécios estima-se que gere um emprego. Comprova-se a representatividade no
modelo da variavel ‘volume de negécios’ e da necessidade de um modelo que
permita calcular a procura e, posteriormente, a oferta.

Recomenda-se que a Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao

incorpore no modelo a variavel ‘volume de negécios’. O DNF deve ser atualizado
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anualmente, de forma a proporcionar uma melhor explicacdo do crescimento
dos postos de trabalho correspondidos pelo mercado de trabalho famalicense.
Logo, o modelo da CMVNF deve ser analisado numa primeira fase do lado da

procura e, posteriormente, complementado com o estudo da oferta.

ol



4. Recomendacées
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4.1 - A procura no mercado de trabalho de VNF

A procura do mercado de trabalho é dada pela soma do crescimento da
populacao empregada com a procura que nao é correspondida. A variacao da
populacdo empregada permite determinar o seu crescimento, sendo que os
dados do INE correspondentes a populacao empregada definem o crescimento
desta variavel. A procura nao correspondida é definida pela amostra obtida em
parceria com o |EFP, onde se verificam as colocacdes e ofertas por setor de
atividade.

Apesar do IEFP nao envolver todos os dados do mercado de trabalho
famalicense, a sua representatividade do mesmo é elevada, logo assume-se que
a percentagem de ofertas que ndo sao correspondidas (ofertas de emprego onde
nao existem colocacgdes) é representativa no concelho. Verificando-se para cada
setor de atividade a taxa de nao correspondéncia da procura do mercado de
trabalho e multiplicando essa mesma taxa pelo crescimento da populagao
empregada entre 2013 e 2018, obter-se-a a procura total de recursos humanos.

A tabela 8 apresenta a percentagem da procura nao correspondida pelo

mercado de trabalho por setor de atividade, segundo dados do |IEFP para 2017

n2de colocagdes

e 2018. Resultados obtidos através da seguinte expressédo: 1 —
n?deofertas

Setor de atividade Procura nao correspondida

Agricultura 25,0%
IndUstrias extrativas 0%

Industrias Transformadoras 44,69,
IndUstria Alimentar 61,39%
IndUstria do Téxtil e Vestuario 43,19,
Eletrénica e Automacéao 64,49,
Metalurgia e metalomecéanica 38,5%
Materiais (madeira, cortica, papel, outros) 24,39,
Tecnologia de processos quimicos 37,5%
Eletricidade e energia 18,29,
Captacao, tratamento e distribuicao de agua 18,29,
Construcao 61,49,
Comércio 42,29,
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Servicos de transporte 57,0%

Alojamento, restauracéo e similares 56,0%
Ciéncias informaticas 15,0%
Atividade imobiliaria 27,19,
Atividade de consultoria, cientifica, similares 18,49,
Atividade administrativa e servicos de apoio 18,49,
Administracéo Publica 24,09,
Educacao 24,09,
Trabalho social, orientacao e salde 24,09,
Atividade artistica 18,29,
Outras atividades e servicos 54,39,

Tabela 9 — Taxa da procura nao correspondida por setor de atividade

Partindo do pressuposto que, os dados da procura nao correspondida do
mercado de trabalho de Famalicao podem ser representados exclusivamente
pelos dados do IEFP, conclui-se que, por cada setor de atividade a percentagem
acima indicada determina a procura ndo saciada pelos recursos da regiao.

A tabela n°® 10 representa o total da procura ndo correspondida por setor

de atividade. Esta, é dada pela multiplicacdo da variacao da populacao

empregada da regiao, de 2013 para 2018, pela percentagem de procura ndo

populaciao empregada 2018)%

correspondida: [( — 1] * procura nio correspondida.

populaciao empregada 2013

A Populagdao 9% sem Procura nao

Setor de atividade ]
empregada sucesso correspondida

Agricultura 23 25,0% 6
IndUstrias extrativas 0 0% 0
IndUstrias Transformadoras 1796 44,69, 801
IndUstria Alimentar 32 61,3% 20
Industria do Téxtil e Vestuario 387 43,19, 167
Eletrénica e Automacao 837 64,49, 539
Metalurgia e metalomecéanica 85 38,5% 33
Materiais (madeira, cortica, papel,

outros) 146 24,3% 35
Tecnologia de processos quimicos 11 37,5% 4
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Eletricidade e energia 21 18,2% 4

Captacao, tratamento e distribuicao

5 18,29% 1
de 4gua
Construcao 346 61,49 212
Comércio 940 42,2% 397
Servicos de transporte 61 57,0% 35
Alojamento, restauracao e similares 86 56,09, 48
Ciéncias informaticas 47 15,0% 7
Atividade imobiliaria 36 27,19, 10
Atividade de consultoria, cientifica,
o 49 18,49 9
similares
Atividade administrativa e servicos
. 624 18,49 115
de apoio
Administragao Publica 0 24,09% 0
Educacao 0 24,09, 0
Trabalho social, orientacao e salde 103 24,09%, 25
Atividade artistica 91 18,29% 17
Outras atividades e servicos 79 54,39, 43

Tabela 10 - Procura néo correspondida total

Os dados para os quais a variagao da populacao empregada é dada por
zero, podem ser explicados pela diminuicdo da populacdo empregada ao longo
dos anos, por exemplo a populacdao em idade ativa e o envelhecimento da
populacdao sdo razdes para tal diminuicdo, tornando-se necesséario analisar a
variacao da oferta no mercado de trabalho.

A procura potencial é dada pela soma da variacao da populacao

empregada com a procura ndo correspondida.

Setor de atividade Procura potencial
Agricultura 29
Inddstrias extrativas 0]
IndUstrias Transformadoras 2597
Indastria Alimentar 52
IndUstria do Téxtil e Vestuério 554
Eletrénica e Automacéo 1376
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Metalurgia e metalomecanica 118

Materiais (madeira, cortica, papel, outros) 181
Tecnologia de processos quimicos 15
Eletricidade e energia 25
Captacao, tratamento e distribuicao de agua 6
Construcao 558
Comércio 1337
Servicos de transporte 96
Alojamento, restauracao e similares 134
Ciéncias informaticas 54
Atividade imobiliaria 46
Atividade de consultoria, cientifica, similares 58
Atividade administrativa e servicos de apoio 739
Administragao Publica 0
Educacao 0
Trabalho social, orientacao e salde 128
Atividade artistica 108
Outras atividades e servicos 122

Tabela 11 — Procura potencial no MT por setor de atividade

Desde 2013 que nos setores da Educacao, da Administragdo Publica e
das Induastrias Extrativas se vislumbra um decrescimento da populacdo
empregada. Ao observar a tabela 11, estes setores sdo os Unicos que nao
apresentam qualquer procura. A explicacao para o decréscimo na Administracao
Pablica e na Educacao deve-se a recente tomada de decisao politica de
diminuicao dos recursos humanos nestes setores, perante a recessdao da
economia portuguesa como uma forma de reduzir custos para o Estado. A
Inddstria Extrativa tem vindo a perder importancia pelo facto de nao ser um
setor de grande procura na regiao.

Com o célculo da dltima tabela, obtém-se a previsao, para cada setor de
atividade, da procura das empresas famalicenses, sendo necessario avaliar o
mercado de trabalho de Vila Nova de Famalicao do ponto de vista da oferta, de
modo a determinar o ajuste, ou seja, a procura que a oferta consegue

compensar.
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Face a previsao dos postos de trabalho futuros, dados pelo modelo e pela
consideracao das taxas da nao correspondéncia, é necessario avaliar a entrada
de jovens no mercado de trabalho (dados das escolas do concelho que
incorporam as taxas dos alunos que apés receberem o diploma entram no
mercado de trabalho), introduzir uma variavel correspondente aos jovens nem-
nem (nem estao a trabalhar nem a estudar), analisar a taxa de populacao ativa
a entrar na reforma e acompanhar a migracgao regional. Face a situacao corrente,
o crescimento do nUimero de desempregados devido a pandemia, leva a
pressupor um crescimento da taxa de desemprego, mas, conforme os dados
fornecidos pelo Banco de Portugal, é perspetivado um crescimento do mercado
de trabalho e do emprego na mesma proporcgao até 2022, logo as conclusées
obtidas neste estudo permanecem validas nos préximos anos.

Os dados referentes a oferta, como visto no capitulo anterior, nao
conseguiram ser observados, por falta de detalhe das escolas do concelho e pela
falta de dados que caraterizam os desempregados por setor de atividade.

A tabela seguinte explica, através de taxas, a relevancia da procura para

cada setor no mercado famalicense, que representa a percentagem da procura

nao correspondida por cada setor de atividade.

Setor de atividade Relevancia da formacgao 9,

Agricultura 0.23
Indastrias extrativas 0

Indastrias Transformadoras 31.68
Industria Alimentar 0.79
IndUstria do Téxtil e Vestuario 6.60
Eletrénica e Automacao 21.32
Metalurgia e metalomecanica 1.31
Materiais (madeira, cortica, papel, outros) 1.39
Tecnologia de processos quimicos 0.17
Eletricidade e energia 0.17
Captacéo, tratamento e distribuicao de agua 0.03
Construcéo 8.37
Comeércio 15.70
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Servicos de transporte 1.38

Alojamento, restauracao e similares 1.90
Ciéncias informaticas 0.28
Atividade imobiliaria 0.40
Atividade de consultoria, cientifica, similares 0.36
Atividade administrativa e servicos de apoio 4.55
Administracao Publica 0

Educacéo 0

Trabalho social, orientacao e saltde 1,00
Atividade artistica 0.67
Outras atividades e servicos 1.70

Tabela 12 — Relevancia da necessidade de formacao por setor de atividade

Os setores de atividade com maior necessidade de formacao sao:
% Eletrénica e Automacao;

s Comércio;

R/
X4

)

Atividade administrativa e servigcos de apoio;

>

R/
*

Construcéo;

)

>

R/
*

IndUstria do Téxtil e Vestuario.

Em comparacao com a anélise do modelo da Camara Municipal nota-se
uma crescente procura do setor de Eletrénica e Automacao e das Atividades
Administrativas e servicos de apoio. Esta diferenca deve-se a analise do
crescimento da procura no mercado de trabalho, através de um modelo
longitudinal, enquanto a CMVNF usa um modelo estatico com observagao de
variadveis que compdem a procura e a oferta misturadas.

Compreender a quantidade de oferta disponivel no mercado de trabalho
é determinante para definir as necessidades que ndo sdao colmatadas. Através
da analise dos recursos que podem ser alocados a procura dos setores de
atividade é possivel determinar a quantidade de fator trabalho que esta em falta
(escassez de oferta), tornando a analise mais veridica. O objetivo seria identificar
a procura e, posteriormente, realizar uma anélise ao desemprego, aos jovens

nem-nem, aos jovens a entrar em idade ativa e a populacdo empregada a entrar
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na reforma, de forma a poder avaliar as necessidades reais de formacdo no
concelho. As primeiras trés variaveis diminuiriam o foco de necessidade das
empresas, enquanto a ultima tinha o efeito oposto.

Face aos valores apresentados para o desemprego no concelho sera
fundamental que o governo local adote politicas de Educacdo e Formacao que
atuem no sentido do decréscimo do desemprego. Assim, devem-se estabelecer
medidas de combate a exclusao social, por meio da formacao orientada para o
(re)ingresso no mercado de trabalho, através de:

e Aclbes de formacao e comunicacao, de forma a incutir informacdes e
conhecimentos relevantes para exercicio profissional da populacéo
ativa desempregada;

e Acdes de qualificacao, elevando os niveis de escolaridade;

e Definir medidas de atuacdo preventivas do desemprego, promovendo-
se acles de formacao para aquelas cujo risco de desemprego é superior
(baixos niveis de escolaridade e niveis de idade superior a 35 anos),
envolvendo estes individuos em processos de obtencao e

aperfeicoamento de hard e soft skills.

4.2 - Expansao da amostra

Relativamente, a expansao da amostra do inquérito de necessidades de
formacao e recrutamento junto das empresas do concelho de Vila Nova de
Famalicao sugere-se a concecao de uma base de dados empresarial e a criacao
da figura de Analista Empresarial.

A concecao de uma base de dados onde constem todas as empresas do
concelho classificadas por setor de atividade e dimensao, agrupando as
empresas que, em anos anteriores, responderam ao questionario, permite uma
comunicagao mais rapida e eficaz junto das organizacgdes.

A criagdao da figura de Analista Empresarial destinado ao
acompanhamento presencial dos problemas e desafios das empresas
famalicenses, realizando uma ponte entre as empresas e a CMVNF para as
necessidades do futuro, devera ser uma mais valia. Esta fun¢cdo desempenharia

tarefas como:
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e Promover dinamica de melhoria continua dos processos transversais;

e Quvir e colaborar ativamente com as areas de negécio, criando estratégias
que aproveitem o poder do negbcio, a tecnologia e as operacdes;

e Aplicar metodologias de melhoria que permitam a simplificacao
processual e a promocao da sua eficacia, eficiéncia e inovacao;

e (Gestdao e evolugao do repositério de informacao, assegurando a
integridade de todo o ecossistema de documentacao de processos;

e |dentificar e implementar iniciativas de melhoria continua e monitorizar o
respetivo beneficio;

e Realizar auditorias regulares aos processos e de implementacdao do
programa de melhoria continua;

e Fornecer orientacdo para aumentar a amostra (inquérito) e a veracidade
do DNF;

e Elaborar o DNF.

Deste modo, a CMVNF possufa alguém que com capacidades para detetar
0os problemas e desafios que prevalecem no concelho e, ao mesmo tempo, as

necessidades empresariais, de forma atempada e atualizada.

4.3 - A migracgao

O objetivo da migracao para o concelho é criar um maior volume de
recursos para o mercado de trabalho, de modo a fazer face as necessidades
empresariais locais.

A migracao é um dos temas mais debatidos, nomeadamente pelo
vereador da economia da CMVNF, onde consistem ideais de captacdo de talento
externo para o concelho. Um exemplo de captagao de recursos foi um programa
desenvolvido, em inicios do ano de 2020, com uma escola de Liverpool, para
que os seus alunos experienciassem a realidade das empresas famalicenses.
Contudo, ao verificar o saldo migratério do concelho assiste-se, desde 2012, a
um saldo negativo, onde grande parte do saldo se deve a recente crise que
abalou o mercado portugués e que aumentou a emigracado. A anélise do saldo

migratério revela valores que nao sustentam estes ideais, sendo necessario
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alterar/mudar este saldo, através de politicas que estimulem a entrada e
permanéncia de cidadaos no concelho.

Se 0 objetivo é captar recursos que ajudem a atenuar as necessidades
empresarias locais é imprescindivel diminuir os custos de vida no concelho, seja
por medidas de atenuac&o do preco por m2, seja pelo aumento do PIB per capita
da regido. Mediante os dados de 2017 (anexo IlIl), o custo por m2 do concelho é
0 mais elevado na regido do Ave, sendo a nivel nacional um dos mais altos, a
excecao das regides costeiras e das grandes metrépoles. A média dos salarios
do concelho deve sofrer uma progressao acelerada, de modo a captar individuos
externos, elevando o volume de populacdo em idade ativa. Assim, com o
crescimento da populacdo residente, aumentara o consumo interno, provocando
um aumento da velocidade na circulacédo de capitais, acelerando o crescimento
econébmico da regido. No entanto, estas medidas carecem de grande
investimento, logo deve-se direcionar as politicas para outros campos de acao
que igualmente aumentem a populacao ativa no concelho.

O espaco Schengen na UE tem como um dos principais objetivos adequar
os cidadaos pelas regides mais carenciadas de recursos, com um dos objetivos
a realizar devido a abertura deste espaco seria tornar a variavel saléario e custos
de vida fator decisivo a tomada de decisao dos individuos sobre viver numa
determinada regiao. Contudo, ao longo dos anos verifica-se a necessidade de
analisar estas transacdes com outras variaveis de cariz qualitativo que, por sua
vez, sdo inquantificaveis. E sobre estas varidveis que o concelho tem de aplicar
e dirigir as suas tomadas de decisdo, por exemplo, através de medidas que
atribuam um leque de vantagens/incentivos familiares e servigos que satisfagam
as necessidades dos cidadaos, enquanto aumenta a qualidade de vida e bem-

estar.

4.4 - A induastria 4.0

As organiza¢cbes tém investido na transformacdo digital, de forma a
tornarem-se competitivas nos seus mercados, diminuindo custos e aumentando
a produtividade e os respetivos lucros. A introducao de novos avancgos

tecnolégicos inerentes a implementacao de solugdes, elevaram a preocupacao
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e a despesa em I&D por parte das instituicdes para analisarem e implementarem
novos processos. A revolucdo da indudstria 4.0 pode atenuar o efeito da
necessidade de recrutamento de recursos humanos, mas para esta revolucdo é
necessario a captacao de investimento.

O concelho, ao longo dos anos, através do Famalicao Made IN, tem vindo
a captar IDE, de forma a proporcionar ao setor industrial famalicense recursos
monetarios essenciais ao crescimento econémico da regido. O Famalicdo Made
IN contribui para a aceleracdo do investimento na regiao, sendo que a tendéncia
do investimento no concelho é de constante crescimento.

Através dos clusters regionais (agroalimentar, téxtil e vestuario,
metalomecanica e automacao), o concelho podera investir na automacao, de
forma a garantir um crescimento estéavel da regido, uma vez que a escassez do
mercado de trabalho ameaca a estagnacéao do concelho. Assim, torna-se
possivel expandir, através do IDE captado, o cluster da automacao, de forma
possibilitar ao mercado famalicense os produtos tecnolégicos necesséarios a
transformacao digital, a precos reduzidos, aproveitando a dindmica e o
crescimento do setor de atividade. Por outro lado, verifica-se uma crescente
procura de formacdo nesta area, sendo que a solucao para o concelho pode
passar pelo investimento neste cluster, transformando o mercado de trabalho
regional para uma era digital. Além do investimento, é necessério articular com
as instituicdes do ensino superior que, através da |&D, se criem condi¢cdes para

a inovacdo dos processos de trabalho da regido.
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Consideragdes finais

Apés a realizacao deste relatério de estagio, a primeira ilacao € que a
Inddstria esta realmente a mudar, a um ritmo cada vez mais acelerado e que,
consequentemente, o Mercado de Trabalho também é afetado, necessitando de
mudancas imediatas.

O estéagio realizado na CMVNF consistiu na elaboragao do DNF concelhio,
onde se detetou algumas lacunas na férmula de calculo das necessidades do
mercado de trabalho, tornando-se necessario a sua reformulacao.

Partindo da questdo orientadora que desencadeou este trabalho, o
Diagnéstico de Necessidades de Formacao, conclui-se que este permite detetar
as necessidades formativas como ponto de partida para a conce¢ao de um Plano
de Formacao. Os planos de formacdo devem ser elaborados em funcao dos
défices das competéncias necessarias as organizacbes e as categorias
profissionais (Spencer & Spencer, 1993), neste sentido, o DNF é (til, na medida
em que se apresenta como uma diretriz para o plano de formacao dos
colaboradores que exibam Gaps de competéncias. No entanto, subsiste a
dificuldade de compreender quais os limites entre o que é efetivamente uma
necessidade e a realidade, uma vez que o modelo executado pela CMVNF que
capta as necessidades por setor de atividade ndo é o mais adequado, sendo a
linha que as separa extremamente ténue.

Os resultados obtidos através do modelo da CMVNF revelam que os
setores de atividade com maior necessidade de capital humanos sao: comércio,
indUstria do téxtil e vestuario, construcdo, materiais (indlstria da madeira,
cortica, papel, plastico, vidro e outros), eletrénica e automacao, atividades de
consultoria, cientificas, técnicas e similares, atividades administrativas e de
servicos de apoio e atividade imobiliaria. Contudo, o modelo utilizado pela CMVF
nao é o mais aconselhado, uma vez que usa variaveis que nao explicam o
crescimento do mercado de trabalho em Vila Nova de Famalicdo, devido ao uso
de variaveis exégenas correlacionadas com a variavel explicada e variaveis que
nao deviam incorporar o modelo. Conforme o desenvolvimento da revisao de
literatura e da anélise de dados foram dadas sugestdes de correcdo do modelo

utilizado. Assim, foi desenhado um modelo econométrico longitudinal por
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efeitos fixos, para perceber a influéncia de algumas variaveis analisadas pelo
modelo anterior. A regressdo aplicada acabou por revelar situacdes que
invalidam o modelo anteriormente utilizado, introduzindo-se uma nova variavel
para caraterizar a variacdo da populacao empregada. Os resultados obtidos
nesta investigacao, levam a confirmacao da existéncia de uma correlagao
positiva entre a ‘populacao empregada’ e as variaveis ‘volume de negécios’ e
‘niUmero de empresas’.

Verificada a correlacao das variaveis e a invalidacdo do modelo da CMVNF,
de seguida, expbs-se um método que captasse, primeiro, a procura do mercado
de trabalho e, de seguida, verifica-se a oferta do mercado que colmatasse as
necessidades empresariais locais.

A procura do mercado de trabalho é equivalente a soma do crescimento
da populacdo empregada com o0 numero de empregos que nao sao
correspondidos. Inicialmente, multiplicou-se a percentagem de ofertas de
emprego ndo correspondidas pela variacdo do emprego, resultando na procura
total da regido. Calculou-se a percentagem da populacao a entrar em idade de
reforma, multiplicando-a pela procura total. Face a falta de dados nao se
conseguiu determinar a quantidade de oferta do mercado, contudo, o célculo
desta é dado pelo somatério dos jovens a entrar no mercado de trabalho, uma
percentagem dos jovens nem-nem e a populacao desempregada.

E de salientar que o inquérito realizado as empresas famalicenses, além
de nao ser incluido no modelo final que capta as necessidades da formacéao de
VNF, ndo se demonstrou com resultados representativos da regido. Neste
sentido, propds-se 0 aumento da amostra através da concegao de uma base de
dados empresarial e da criagdo da figura de Analista Empresarial, de modo a
tornar os dados préximos das necessidades reais, podendo estes ser utilizados
no modelo final.

Em suma, a determinacao da quantidade de procura e oferta do mercado
de trabalho permite:

% controlar o desemprego de uma regiao;
% ajustar a oferta formativa as necessidades locais;

% avaliar as variacGes da populacao ativa;
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% 0 crescimento dos salarios;

«» detetar as areas formativas de maior afluéncia;

« conduzir o mercado de trabalho para o desemprego natural;
s combater a escassez do fator trabalho;

s combater a escassez da procura.

Para fazer face a escassez no mercado de trabalho, propdem-se a
captacdo de migrantes para suprir as necessidades de capital humano. Assim,
sdao sugeridas medidas que permitam a captacdo de talento externo para
combater as necessidades sentidas no concelho, nomeadamente diminuir os
custos de vida no concelho, através de medidas de atenuacdo do prego por m?
e de aumento da média de saléarios da regido.

As empresas tém se alterado e investido em avancos tecnolégicos,
transformando os seus processos e organizagdes, como por exemplo a estrutura
dos recursos humanos, de forma a acompanharem as novas tendéncias.
Recomendou-se o investimento no setor da eletrénica e automacao, no sentido
de serem estes a catapultar a modernizacdo dos processos dos restantes

setores.
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Caraterizagao do Concelho

Retrato de Vila Nova de Famalicdo

Localizacao

Vila Nova de Famalicdo é um dos 308 Municipios de =
vila Nowa ge j:'svm
) - e O
Portugal, encontrando-se geograficamente posicionado na o
regido Norte, mais precisamente na zona do Baixo Minho. E Vi

um dos catorze Municipios que integram o Distrito de Braga,

dista 17km de Braga e 32km do Porto. Localizado no coragao
do Norte de Portugal, junto ao Atlantico e com ligagao aos
principais eixos estratégicos da regido, como Porto, Braga e
Galiza, Vila Nova de Famalicdo é um dos maiores e mais

dinamicos municipios do pais.

Figura 1 Mapa de Portugal

Com trinta e quatro
freguesias e 132 mil
habitantes, distribuidos por
uma area de 201,8 km?estd a
matriz de um concelho

empreendedor e jovem.

Figura 2 Mapa do concelho de Vila Nova de Famalicdo

Historia do Concelho

“Em nome de Cristo e por sua graga.

Amén.

Seja do conhecimento de todos os presentes e futuros que eu Sancho, por graga

de Deus rei de Portugal, juntamente com os meus filhos e filhas, outorgo carta de foral
aos homens que povoarem aquele meu reguengo de Vila Nova (de Famalicéo)”.

Carta de Foral de D. Sancho I, 1205
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A1 dejulho de 1205, com a aprovacdo da Carta Foral, constitui-se o que hoje chamamos

de Municipio de Vila Nova de Famalicdo. Em 1835, como reconhecimento da importancia
econdmica e social, a Rainha D. Maria Il atribui o Foral de constituicdo de Concelho e, mais tarde,
em 1841, o titulo de Vila. A partir dos meados do Século XIX, com a construcdo das estradas
nacionais, Famalicdo entrou numa grande fase de desenvolvimento econdmico e populacional.
Assim, nos finais do século XIX, comecaram a instalar-se fabricas e oficinas que mudam

radicalmente o concelho, tornando-o num dos motores da economia nacional.

Durante o periodo do Estado Novo, Vila Nova de Famalicdo foi um dos principais polos
de oposicdo democratica ao regime autoritario. Apds a revolucdo de 25 de Abril de 1974 e o
restabelecimento da democracia no nosso Pais, este concelho entrou numa nova fase do seu
desenvolvimento histérico. A elevagdo a cidade, em 1985, foi o reconhecimento do contributo

do municipio para o desenvolvimento de Portugal, como um pais livre e préspero.

Atualmente, Vila Nova de Famalicdo é uma regido frequentemente mencionada como
um dos principais centros culturais, comerciais e industriais do pais. Territorio da educacdo, do
conhecimento, da inovacdo, do desporto e da cultura, o concelho é conhecido pela grande

qualidade de vida que oferece a todos os seus cidadaos, sendo referéncia no contexto nacional.

Caraterizacao Socioecondmica

Vila Nova de Famalicdo estd privilegiadamente localizada no noroeste de Portugal, junto
de grandes polos, como o Porto, Braga e a Galiza, e com ligagGes diretas (ferroviarias) a outros
grandes polos como Lisboa, Coimbra, entre outros. Situada numa posigdo estratégica, Vila Nova
de Famalicdo tem tido um crescimento demografico acentuado, acompanhado por uma forte

industrializagao.

O concelho acolhe a sede das maiores e melhores empresas do pais em varios sectores
da industria, de destacar os quatro maiores setores de atividade existentes na regido, que sao:
a industria do téxtil e vestudrio, a industria agroalimentar, a industria automovel e a industria

metalomecanica.
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Evolugdo da populagdo residente em Vila Nova

O concelho de Vila de Famalicdo

Nova de Famalicao tem 134206
134500 133974
registado um decréscimo 134000 133711
133277
) _ 133500 133028
ao nivel populacional desde o
133000
. ~ S las g
a realizagdo do dltimo ® 132500
> 131909
Q
Censos (2011). Esta S 132000
. i , 131500
diminuicdo populacional é
131000
de cerca de 2 300 pessoas 130500

2011 2012 2013 2014 2015

2016

face a 2011. Pela primeira 201

Periodo de referéncia
vez, em mais de trinta anos,

assiste-se a um decréscimo  Grdfico 1 Evoluctio demogrfica

de populagao neste concelho, indo em conformidade com a demografia portuguesa, onde se
regista uma descida populacional ha nove anos seguidos. Todavia, no que diz respeito a taxa de
diminui¢do da populagdo o ritmo de diminuigdo do pais € bem mais acelerado do que o ritmo

de decréscimo populacional no concelho de Vila Nova de Famalicdo.

Verifica-se no concelho um esquema de idades muito envelhecido para todo o pais. Vila
Nova de Famalicdo foge um pouco a regra, apresentando valores bem diferentes dos observados

para o pais, no que diz respeito a populagdo sénior portuguesa.

Populagdo residente por grupo etario em 2017 (N2 total)

Local Total 0-4 5-9 10-14 15-19 20-24 25-65 65+
Portugal 10291027 | 425562 | 482612 | 515722 | 555911 | 537290 | 5560656 | 2213274
Continente 9795797 404837 457736 | 487161 523962 505364 5276770 @ 2136967
Norte 3576205 135343 | 156316 | 175379 | 201558 | 199046 | 1992433 @ 716130
Ave 413854 15425 17816 20770 24719 24671 237664 72789
V.N.F 131909 5055 5822 6732 7962 7702 75958 22678
Fonte: INE

Tabela 1 Populagdo residente

De destacar a evolucdo da populacdo do concelho na idade adulta, comparativamente
com o ultimo diagnéstico, devido a redugdo em cincos pontos percentuais da populagdo com
menos de 25 anos. O crescimento econdmico do concelho pode ser amenizado ou mesmo
invertido devido a escassez de recursos humanos que o futuro pode trazer, devido ao

envelhecimento populacional crescente e a baixa natalidade do concelho.

A densidade populacional registada, tendo em conta a dimensdo e a morfologia do seu

territdrio, apresenta valores muito superiores as médias locais.
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Densidade Populacional em 2017 (N.2 médio de individuos por km?)

Portugal Continente Norte Ave V.N. Famalicdo
111,6 109,9 168 285,2 654,3
Fonte: INE

Tabela 2 Densidade Populacional

A taxa de natalidade e mortalidade em Vila Nova de Famalicdo apresenta valores
equilibrados comparativamente com outras regies do pais. Contudo, a semelhanca nacional e
europeia, o nimero de nascimentos tem diminuido consideravelmente e regista-se um aumento

da mortalidade.

Taxa Bruta de Natalidade e Mortalidade em 2017 (%)

Regiao Portugal = Continente @ Norte Ave Vila Nova de Famalicdo
Natalidade 8,4 8,4 7,7 7,8 8,1
Mortalidade 10,7 10,7 9,6 8,4 8,2

Fonte: INE

Tabela 3 Taxa bruta de natalidade e mortalidade

Escolaridade

Neste subcapitulo, referente a escolaridade da populagdo, observou-se a inexisténcia,
até a data, de informagdo atualizada para a Nuts Il e por Municipio, desde os resultados obtidos
no censos realizado em 2011. A informacgdo apresentada nas tabelas seguintes para o pais, Nuts
| e Nuts Il sdo relativas ao ano de 2018, os restantes dados referem-se a 2011. A analise centra-
se na averiguacado dos dados de 2011 e pela estimativa que Vila Nova de Famalicdo cresce, no

minimo, a mesma medida do crescimento observado no pais e, principalmente, na zona Norte.

A principal conclusdo retirada da analise dos valores relativos ao censos de 2011 é,
relativamente ao nivel habilitacional da populagao residente, tendo a maioria habilitagdes iguais
ou inferiores ao 32 ciclo. No entanto, conforme verificado na tabela abaixo, para os valores de
2018 (para Portugal, Continente e regido Norte) observa-se um crescimento consideravel da
populacdo nacional com o nivel de ensino secundario, pds-secundario e ensino superior. A
obtencdo destes valores deveu-se as mudancgas ocorridas na politica de escolaridade minima
obrigatoria, alargando-se para o0 122 ano e a crescente competitividade nos recursos humanos,
levando a populacdo a destacar-se através do conhecimento e das competéncias, adquirindo

vantagem competitiva.
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Atividade econdmica

Nos tempos modernos, uma das caracteristicas mais importantes da estrutura
econdmica europeia é o crescimento continuo do setor tercidrio, que é visto como um dos
graves problemas que a Europa atravessou e atravessa, transformando-se num continente
dominado pelo setor dos servicos e dependente de importagdes na agricultura e no setor

energético e transformador.

Com a abertura da Europa aos mercados mundiais, a competitividade das empresas,
nomeadamente no setor secundario, foi diminuindo substancialmente. A Europa, com raras
excecOes, foi apoiando as atividades dos setores primarios e secundarios, levando a crise
econdmica e social que ainda se repercute. Tendo em vista o problema da terceirizagdo
europeia, verificam-se mudangas nas politicas comunitarias europeias como, por exemplo, o

fundo estrutural e do investimento, que contribuiu para a elaboragdo da estratégia Europa 2020.

Segundo o Instituto nacional de estatistica (INE), em Portugal, tem havido uma
diminui¢do substancial da populagdo empregada no setor primdrio e secundario ao longo dos
anos, constatando a grande aposta para o aumento da empregabilidade no setor tercidrio. E de
salientar que, apesar da constante descida da popula¢gdo empregada ao longo dos anos, no ano

de 2018, houve um aumento no setor secundario de cerca de 32 000 individuos.

POPULAGAO RESIDENTE COM 15 OU MAIS ANOS SEGUNDO O NiVEL DE ESCOLARIDADE (N2 em mi

- Sem Basico— @ Basico— | Bdésico— Secundario e Ensino
ANO Territérios Total . . . . . - .
escolaridade = 19ciclo 29ciclo 32 ciclo pds-secundario superior
8851,8 596,0 1966,3 933,7 1766,4 1934,5 1655,0
Portugal
100% 6,7% 22,2% 10,5% 20% 21,9% 18,7%
8428,6 563,5 1867,2 868,2 1681,5 1853,1 1595,0
2018 Continente
100% 6,7% 22,2% 10,3% 19,9% 22% 18,9%
N 3104,2 217,1 763,5 371,2 582,3 657,5 512,8
orte
100% 7% 24,6% 12% 18,8% 21,1% 16,5%
A 358,1 36,6 110,7 61,3 68,7 49,0 31,8
ve
2011 100% 10,2% 30,9% 17,1% 19,2% 13,7% 8,9%
VE 112,2 9,6 32,2 20,2 22,0 17,0 11,2
S 100% 8,6% 28,7% 18% 19,5% 15,2% 10%
Fonte: INE

Tabela 4 Populagdo residente por nivel de escolaridade

Vila Nova de Famalicdo realiza uma clara aposta na especializagdo e na modernizagao
do seu setor produtivo, tendo obtido distincdo e resultados extraordinarios. Este novo
paradigma aliado com o investimento levou a um crescimento continuo das exportagdes, com
resultados consolidados e altamente favordveis na sua balanca comercial. E considerado o
municipio com a melhor balanga comercial do pais, registando uma melhor relagdo entre o

numero de exportacgdes e o de importagdes. Com um volume de exportagdes que ronda os dois
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mil milhGes de euros — o terceiro concelho mais exportador do pais — o concelho regista um
saldo liquido da balanga comercial de 919 milhGes de euros, segundo a edi¢do de 2016 dos
Anuadrios Estatisticos Regionais por parte do Instituto Nacional de Estatistica (INE). O concelho é
conhecido pela forte aposta industrial, sustentada com bons apoios por parte da cdmara, como

por exemplo no ambito do projeto Famalicdo Made IN.

Neste concelho, o setor téxtil e do vestuario é Unico ao nivel europeu, centrando-se,
num curto espaco, uma industria que oferece aos clientes todas as solu¢des necessarias dentro
da cadeia de producgdo. Conhecida pela Cidade Téxtil de Portugal, destaca-se pelas grandes
marcas e empresas produtoras, infraestruturas tecnoldgicas e de inovagdo, qualidade
organizativa e qualificagdo de recursos humanos, tendo esta um contributo fundamental para a
economia nacional. Os principais polos de exportagdo sdo: Espanha (21%), Alemanha (16%),
Franga (12%) e Paises Baixos (10%). Estatisticamente, registam-se 11 245 individuos ao servigo,
distribuidas por 827 empresas que retiram um volume de negdcios de 812 milhdes de euros, um
volume de exportacdes de 474 milhGes de euros e um valor acrescentado bruto (VAB) de 254
milhGes de euros. Ao nivel dos téxteis mais técnicos o volume de exportacgdes foi de 124 milhdes

de euros, representando 26% do total das exportagdes do setor.

A industria alimentar, em Vila Nova de Famalicdo, carateriza-se por ter empresas
competitivas e tecnologicamente avangadas, de referéncia nacional e internacional, sendo um
dos municipios mais relevantes em Portugal. O crescimento da importancia deste setor, levou a
autarquia a definir como prioridade para o Plano Estratégico 2014-2025, a criagdo de um centro
de competéncias agroalimentar para a drea das carnes. Os principais mercados de exportagao
deste setor sdo o espanhol (27%), o britanico (15%), o brasileiro (8%) e o japonés (7%). O setor
emprega 2 900 individuos, distribuidos por 168 empresas, alcangando um volume de negdcios
de 329 milhdes de euros, um volume de exportagdes de 64 milhdes de euros e um VAB de 61

milhGes de euros.

A drea da metalurgia e da metalomecanica ambicionam ser um importante setor ao nivel
nacional, através do proveito da sua vantagem competitiva e do seu elemento diferenciador, de
producdo de maquinas customizadas para industrias diversas. A afirmacdo das empresas
famalicenses no contexto nacional e internacional, deve-se a aposta numa estratégia de
expansdo e modernizagdo da capacidade instalada em infraestruturas e tecnologia. Os principais
mercados de exportacdo deste setor sdo: o espanhol (25%), o francés (18%), o alemao (8%) e o

americano (6%). Este setor emprega 2782 individuos em 286 empresas, obtendo um volume de
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negocios de 266 milhGes de euros, um volume de exportacdes de 174 milhdes de euros e um

VAB de 74 milhdes de euros.

O principal motor de exportacdao de Vila Nova de Famalicdo é a industria automovel,
liderando as exportacOes deste setor na regido Norte. O aumento de pequenas e médias
empresas que acrescentam valor a um setor estratégico, que exporta, gera emprego, incorpora
tecnologia de ponta e aposta na inovagdo e desenvolvimento, representam a forca do setor que
é esclarecedora pelo efeito multiplicador na economia nacional. Os principais mercados de
exportacdo sdo o alemado (28%), o espanhol (10%), o americano (10%) e o britanico (8%). Este
setor emprega 5206 individuos em 40 empresas do setor, atingindo um volume de negdcios
1 066 milhdes de euros, um volume de exportagdes de 920 milhdes de euros e um VAB de 473

milh&es de euros.

Os dados obtidos acerca dos principais setores do concelho de Vila Nova de Famalicdo
foram recolhidos junto do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e do Gabinete de Apoio ao

Empreendedor (Famalicio Made IN).

No quadro seguinte, em 2017, Vila Nova de Famalicdo registava um numero de 14 010
empresas, mais 1 426 que em 2013, onde se destacam as empresas de “Comércio por Grosso e
a Retalho e Reparagdo de veiculos automoveis e motociclos” (G), com 24,3%, menos trés pontos
percentuais que em 2013, as “Industrias Transformadoras” (C), com 12%, seguidas das
“Atividades administrativas e dos servicos de apoio” (N), “Atividades de consultoria, cientificas,
técnicas e similares” (M) e “Atividades de saide humana e apoio social” (P). Apesar de existir
ligeiras alteragdes, as atividades das empresas com maior representatividade no mercado

famalicense sdo as mesmas face a 2013.

O total de empresas no concelho de 2016 para 2017 cresceu cerca de 3,17 pontos
percentuais. Este aumento deve-se a contribuicdo das politicas de expansdo do territdrio
industrial de Vila Nova de Famalicdo, que estimulam a economia local e nacional,
desenvolvendo, deste modo, uma comunidade mais empreendedora. O enorme crescimento
observado em Famalicdo levou a uma procura crescente deste mercado por parte de

investidores.
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Total de empresas por setores de atividade

(ne total) 2016 2017 %
gzai:gi‘(l)e::so; ig:;:i; :sr;ectslho; reparagdo de veiculos 3418 3202 0,47%
Industrias transformadoras (C) 1654 1686 1,93%
Atividades administrativas e dos servigos de apoio (N) 1390 1450 4,32%
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares (M) 1208 1295 7,20%
Atividades de Saude Humana e Apoio Social (P) 1082 1159 7,12%
Alojamento, Restauragio e Similares (1) 912 931 2,08%
Construcao (F) 844 900 6,64%
Agricultura, Produc¢do Animal, Caga, Floresta e Pesca (A) 606 588 -2,97%
Total | 13580 14 010 3,17%

Fonte: INE
Tabela 5 Numero de empresas por setor de atividade

No que toca aos escaldes de pessoal, como se constata no quadro seguinte, 94,35% das
empresas sdo micro e pequenas empresas, a semelhanca das restantes zonas geograficas.

Portugal, registou-se um aumento das empresas com mais de 250 funcionarios, sendo Vila Nova

de Famalicdo um dos concelhos que mais contribuiu para esse crescimento.

Empresas por localizagdo geografica e escaldo de pessoal ao servico em 2017 (%)

Total Menos de 10 Mais de 250
Portugal 100% 96,30% 3,14% 0,48% 0,08%
Continente 100% 96,29% 3,15% 0,48% 0,08%
Norte 100% 95,68% 3,69% 0,56% 0,06%
Ave 100% 93,72% 5,28% 0,91% 0,08%
Famalicao 100% 94,35% 4,68% 0,86% 0,12%
Fonte: INE

Tabela 6 Dimenséo empresarial

Criacdo e Insolvéncia de Empresas (N2 total) 2017 [ NEPNNN seguinte explica o crescimento do

Constituicdo de Dissolugdo de
Localizago pessoas pessoas numero de pessoas coletivas, constituidas e
coletivas coletivas dissolvid | ¢ q i
issolvidas mensalmente, onde se verifica o
V.N.F 417 151 !
Fonte: INE impacto das pessoas coletivas constituidas

Tabela 7 Criagdo e insolvéncia de empresas em FamalicGo
qgue anexado com a reduzida dissolucao,

providencia um indice importante para o crescimento e beneficio econdmico regional.

No concelho a Indistria Transformadora representa 59% do volume total de negécios.
Face a 2016, o mesmo cresceu 392 milhdes de euros, situando-se os maiores crescimentos na
industria transformadora (C), no comércio por grosso e a retalho (G), no Alojamento,

Restauracdo e Similares (I) e nas Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares (M).
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Volume de negdcios por setores de atividade

(em milhares de euros) 2016 2017 %
Comertflo !aor grosso.e a retalho; reparagao de veiculos 1343479 1273 807 5,19%
automoveis e motociclos (G)
Industrias transformadoras (C) 2889263 3072781 6,35%
Atividades administrativas e dos servigos de apoio (N) 70113 55434 -20,94%
:\“tl:;ndades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 53247 57333 7.67%
Atividades de Saude Humana e Apoio Social (P) 38 091 40 144 5,39%
Alojamento, Restauragdo e Similares (1) 45774 58 704 28,25%
Construgdo (F) 320509 400911 25,09%
Agricultura, Produg¢do Animal, Caga, Floresta e Pesca (A) 33720 34917 3,55%
TOTAL 4799943 5192050 8,17%

Fonte: INE
Tabela 8 Volume de negdcios por setores de atividade

Para uma melhor compreensdo da CAE relativo a secgao C— IndUstrias Transformadoras,
a tabela seguinte apresenta a respetiva classificagao da CAE C envolvendo exclusivamente as

principais areas de atividade na presente andlise sao:

Quadro Resumo da Industria Transformadora para 2017

(VAB e VN em milhares de euros) VAB Volume de Negocios = N2 de empresas Emprego
22 Borrachas e materiais plasticos 419 890 937178 30 2629
12/13 Téxtil e Vestuario 263 207 817 041 852 10902
24/25/28 Metalomecanica 107 153 312261 288 3031
igeF::::::::n‘:Z;c"'°s automoveis ., oo, 185 541 14 2599
10 Agroalimentar 59 852 339689 168 2884

Total 1008574 3072781 1686 26 342

Fonte: INE
Tabela 9 Resumo da Industria Transformadora

A tabela 9 revela: o nUmero de empresas, o nimero de pessoal ao servico, o volume de
negdcios das empresas e o valor acrescentado bruto inseridas nos setores mais predominantes
do concelho. Assim sendo, a maior incidéncia de empresas é na industria do téxtil e vestuario

(50,53%), na metalomecanica (17,08%), e nas industrias alimentares (9,96%).

A industria téxtil, metalomecanico e o setor de borrachas e materiais pldsticos sdo os
gue mais contribuem para o valor acrescentado bruto do concelho na industria transformadora,
no entanto é necessario mencionar o grande crescimento da fabricacdo de veiculos automaveis,
reboques, semirreboques e componentes para veiculos automéveis que de 2016 para 2017

cresceu quase 19 pontos percentuais.

O volume de negdcios na industria transformadora famalicense representa 3,3% dos
ganhos totais desta industria em Portugal, com cerca de 3 mil milhdes de euros. Os setores com

maior representatividade para o concelho sdo a fabricagao de artigos de borracha e de matérias
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plasticas (30,50%), a fabricacdo de téxteis e vestuario (26,59%), a industria alimentar (11,05%)
e a fabricacdo de veiculos automdveis, reboques, semirreboques e componentes para veiculos
automoveis (6%). A grande forca empresarial advém da aposta do concelho nos quatro
principais setores de atividade existentes na regido: industria téxtil e vestudrio, industria

agroalimentar, indUstria automovel e indUstria metalomecanica.

Ao nivel do pessoal ao servico na industria transformadora, os setores que demonstram uma
maior representacdo sdo o setor do vestuario e téxtil, o setor metalomecanico, o setor da
industria alimentar, o setor da fabricacdo de artigos borracha e de matérias plasticas e o setor
de fabricacdo de veiculos automdveis, reboques, semirreboques e componentes para veiculos

automoveis.

Na ultima década o concelho revelou um enorme potencial econdmico e industrial, com
uma balanga comercial superior a 919.000.000,00 €. No que concerne a NUT do Ave, até 2005
Guimaraes liderava as exportagdes, perdendo a lideranga para V. N. de Famalicdo que detém

atualmente quase 50% das exportagdes, sendo o municipio mais exportador da regido Norte.

Comércio Internacional declarado de Mercadorias no Municipio de Vila Nova de Famalicao para 2017

(em milhares de euros)

Exportagoes Importagoes
Comércio Comércio Comércio Comércio
Total . Total .
intracomunitario | extracomunitario intracomunitario | extracomunitario
1998 077 1556 438 441 639 1156 366 791 970 364 396
Fonte: INE

Tabela 10 Comércio internacional

Empreendedorismo

Vila Nova de Famalicdo é considerada a primeira economia do Norte e um dos concelhos
gue mais se destaca no pais ao nivel industrial. Com um ADN empresarial forte e empreendedor,
o concelho é, ha vérios anos consecutivos, o mais exportador da zona Norte, assegurando 3,6%
das exportac¢des nacionais. E o municipio de Portugal que mais contribui para a satide da balanca
comercial nacional, em virtude de uma balanga comercial positiva. Para estes resultados, foi
fulcral um vasto universo de empresas multifacetado, com particular incidéncia do setor téxtil,

no agroalimentar, metalomecanica e automével.

Famalicao Made IN
O ADN transmitido ao longo de varias gera¢des de empresdrios famalicenses ao servico
da comunidade, é o gerador e impulsionador de novos projetos empresariais. A Camara

Municipal langou em 2013 o projeto Famalicio Made IN, com o objetivo de promover o
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desenvolvimento econdmico do concelho. Assente na missdo de promover um contexto
municipal facilitador da iniciativa empresarial, o Famalicilo Made IN visa exponenciar a
performance econémica do concelho. Procura valorizar e promover a genética empreendedora
do municipio, captar novos investimentos e auxiliar os empresarios famalicenses a promoverem
e desenvolverem os seus projetos empresariais, de forma a maximizar a eficiéncia coletiva,
obtendo-se um concelho com elevados indices de competitividade. Trata-se de uma ampla e
diversificada campanha de valorizagdo e afirmacdo territorial, direcionada para a explorac¢do do
potencial econdmico do concelho, associada a assinatura ‘Um Concelho com Marca’, revelando
qgue o concelho de Vila Nova de Famalicdo é a escolha acertada para viver e investir. Este foi

considerado no ano de 2019, o Municipio do ano da Regido Norte.

Os valores de partida para este projeto estariam assentes nas carateristicas de
desenvolvimento mais significantes do concelho, como: saber técnico, empreendedorismo,
parte industrial, exportagdo, abertura para uma economia global e competitividade e
cooperacdao. No entanto, aquando da criacdo deste projeto privilegiou-se um plano de

crescimento sustentado, renovando a estrutura empresarial, incentivando e investindo.

Em relagdo ao diagndstico passado regista-se uma grande alteragdo, relativa aos
critérios de avaliacdo dos projetos candidatos. Foi reduzida a importancia do investimento e
aumentada a importancia da varidvel nimero de postos de trabalho liquido a criar, realgando a

aposta do foco nas pessoas.

Os servicos do Famalicdo Made Incubar sdo:

Analise do perfil do empreendedor;

Definicdo e estruturagdo do modelo de negdcio;

Pesquisa e estudos de mercado;

Apoio na elaboragdo de plano de desenvolvimento do negdcio;

Apoio na elaboragdo de candidaturas a financiamento nacional e comunitario;

Apoio na elaboragdo de candidaturas a concursos de empreendedorismo e inovagao;
Acompanhamento de gestdao operacional do negécio e da atividade, produtos e servigos;
Estruturacdo da estratégia de comunicagado e marketing e digitalizacdo de processos;
Protecdo e valorizagao de direitos de propriedade intelectual;

Apoio ao desenvolvimento de protdtipos/Fab Lab;

Assessoria e apoio juridico;

V V V V V V V V VYV VYV V V

Bolsa de peritos e rede de mentores;
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»  Elevador (programa de aceleragdo de startups);

» Incubadora certificada;

» Geragdo Made IN (Startups apoiadas pelo Famalicdo Made IN).
Os servicos do Famalicdo Made Investir sao:
»  Oferta e procura de imdveis;
»  Projetos de investimento de interesse municipal (regulamento Made2IN);
»  Estimulo ao investimento (incentivos fiscais, financiamento, candidaturas);
»  Parques empresariais de Famalicdo;
» Acompanhamento personalizado dos processos de investimento
» Espaco empresa (servico publico de apoio as empresas).
Os servigos que o Famalicdao Made Incentivar tem para oferecer sao:
»  Roteiro pela inovacdo;
> Rede de contactos;
»  Apoio a inovagdo;
»  Apoio a internacionalizagdo;
»  Foruns, workshops e semindrios;
»  Feiras e montras de produtos;
» Promocdo da responsabilidade social;
»  Estimulo a qualificagdo dos recursos humanos.

Ainiciativa Famalicdo Made IN tem um impacto econdmico muito positivo a escala local,
regional e nacional, tendo sido apontada como uma referéncia relativamente as boas praticas.
A dinamica positiva incutida pelo Famalicio Made IN, tem contribuido para os excelentes
resultados macro que o concelho tem alcancado nos ultimos anos, melhorando a sua
performance econémica, relativamente ao aumento do nimero de empresas, do emprego, das
exportacdes e do volume de negdcios da industria transformadora. Em termos concretos, os
resultados da iniciativa podem ser medidos em dois niveis, resultados globais de impacto e

resultados de realizagdo. Relativamente aos resultados de impacto econémico realgam-se:

e Total de Investimento: 190 milhdes de euros;
e Postos de trabalho criados: 1172;

e Projetos aprovados: 55.
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Notas conclusivas

As principais carateristicas do concelho de Vila Nova de Famalicdo assinaladas através

deste diagndstico de necessidades de formacao sao:

7

< Um decréscimo da populagdio do concelho em cerca de 200 habitantes,
comparativamente com o censos de 2011, no entanto o ritmo de diminuicdo do pais é muito
mais acelerado do que o ritmo de decréscimo populacional no concelho de Vila Nova de
Famalicdo;

7

+» Melhor balanga comercial e o terceiro concelho mais exportador do pais;
+» Do total de 14 010 empresas registadas destacam-se as dreas com a maior percentagem
de empresas:

o 24,30 % Comércio por Grosso e a Retalho e Reparagdo de veiculos automoéveis
e motociclos (G);

o 12 % Industrias Transformadoras (C) nomeadamente as industrias
Alimentares, Téxteis e Fabricacdo de borracha;

o 10,3 % Atividades Administrativas e Servicos de Apoio;
o 9,2% Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares (M);
o Atividades de saide humana e apoio (Q) com 8,3%.

% O maior volume de negdcios nas empresas do municipio de Vila Nova de Famalicdo
regista-se no CAE C (industrias transformadoras) com o valor total de 2 989 020 milhares de
euros, tendo uma representac¢do de 55,85% em todo o volume de negdcios do concelho;

% Relativamente aos resultados de impacto econdmico da iniciativa Famalicio Made IN
tem tido um impacto econdmico muito positivo a escala local, regional e nacional, pois tem sido
apontada como uma referéncia de boas praticas, realcgam-se os seguintes:

o Total de Investimento: 190 milhdes de euros;
o  Postos de trabalho criados: 1172;

o  Projetos aprovados: 55.
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Quadro resumo do capitulo | — Caracterizacdo do concelho/setor econémico:

O quadro que se segue resulta da analise e caracterizacdo do concelho e pretende

fornecer a interpretacgdo das prioridades de intervengao por setor de atividade.

Setor de atividade Nivel Prioridade ‘

Agricultura 2

IndUstrias Extrativas

Industrias Transformadoras

IndUstrias Alimentares

Industria Téxtil e do Vestuario

Eletronica e Automagao

Metalurgia e Metalomecanica

Materiais (Industrias da Madeira, Cortica, Papel, Plastico, Vidro e Outros)

Tecnologia de processos quimicos

Eletricidade e Energia

Captacdo e distribuicdo de dgua

Construgdo civil e engenharia civil

Comércio

I OO m m O O o060 o o0 0o o0 = >

Servigos de Transporte

Alojamento, restauragdo e similares

Ciéncias Informaticas

Atividades Imobilidrias

Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares

Atividades administrativas e dos servigos de apoio

Administragdo Publica

Educagao

Trabalho Social, Orientagdo e Saude
Atividades Artisticas

x Ol w 0 2 8 r | -«

NI, N N ONINEFPRP RN P WNPEPRP P P W ELE NN P WPR

S Outras atividades de servigos
Tabela 11 Quadro resumo |

Legenda:

1500 ou mais empresas - Prioridade 3 Maxima
Entre 500 e 1499 empresas - Prioridade 2 Média
Até 499 empresas - Prioridade 1 Minima

Sem representatividade
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Caracterizagao do Emprego

Populagdo empregada

Os dados recolhidos em relagdo a Nuts Il e ao Municipio tiveram como referéncia ao
censos de 2011, a excegdo do pessoal ao servico por atividade econdmica e por industria
transformadora que sdo referentes a 2017. Os valores analisados para Portugal, Nuts | e Nuts Il
sdo alusivos ao 32 trimestre de 2019. Na auséncia de dados recentes, para determinar o
crescimento/desenvolvimento ou declinio do mercado famalicense serd realizada uma andlise
tendo como base os dados obtidos em Portugal. Conforme observado no capitulo I, ha uma
relacdo direta entre o crescimento portugués e o crescimento famalicense. O crescimento do
emprego em Famalicdo é um exemplo disso sendo superior a média nacional, permitindo

afirmar que este cresce, no minimo, a mesma medida que o mercado portugués.

Desde o censos de 2011, verificou-se em Portugal um crescimento da populagdo
empregada no setor tercidrio, no entanto, como caracteristico da regido do Ave, e
principalmente em Vila Nova de Famalicdo, a aposta na industria é muito significativa,

contribuindo para igualar os valores entre o setor secundario e o terciario.

Estimagao da populagdo economicamente ativa

(milhares)
Zona Geografica Populagdo economicamente ativa Taxa de
Empregada atividade
Total (%) 2019
Total Primario Secundario Terciario b
Portugal 275,3 1212,2 3460,3
5271,2 4947 59,5
3¢ % 5,55 24,5 69,95
trim | continente 249,6 1172,8 3279,0
estr 5005,9 4701,4 59,3
e % 5,30 24,95 69,75
2019 Norte 99,2 576,7 1040,2
1836,8 1716,2 59,0
% 5,78 33,60 60,62
Ave 2,6 108,8 106,0
256085 217,3 50,04
% 1,18 50,07 48,75
2011
Famalicao 0,7 29,1 28,7
68616 58,4 51,27
% 1,12 49,79 49,09
Fonte: INE

Tabela 12 Populagdo ativa

Relativamente a populagdo empregada por setor de atividade econdémica, verifica-se a
terceirizagdo do mercado do trabalho a nivel nacional, ou seja, os servicos dominam o mercado
portugués. Este setor torna-se cada vez mais importante para a balanga nacional e na criagdo de
mais postos de trabalho, no entanto, continua abaixo da média europeia. Observa-se um

crescimento do setor primario, passando a representar cerca de 6% da atividade econdmica
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portuguesa. A nivel Europeu, Portugal é o quinto pais onde o setor agricola tem um maior peso
no emprego. Desde o inicio do séc. XXI que se observa uma queda da importancia do setor
secunddrio no mercado de trabalho portugués, no entanto os valores observados continuam

acima dos valores registados na Europa.

Vila Nova de Famalicdo é uma regido reconhecida pela grande importancia do setor
industrial e do peso que este tem a nivel nacional como observado desde 2011, prevendo-se
que este paradigma permaneca. E de salientar o peso que os trabalhadores por conta de outrem

tém no mercado de trabalho portugués.

Populacdo empregada por situagdo de emprego (N2 em milhares)

Zona Geografica/ situagdo de Trabalhador por Trabalhador por = Trabalhador @ Trabalhado
emprego Total conta conta familiar ndao | r por conta
prépria/Empregador | propria/isolado = remunerado | de outrem
Portugal 4947 236,0 568,0 15,0 4128,0
32 trimestre
Continente 4701,4 226,7 537,7 14,3 3922,6
de 2019
Norte 1716,2 87,2 200,0 - 1424,1
Ave 217,3 32,4 - 0,83 182,3
2011
V.N.F. 58,4 8,8 - 0,18 49,0
Fonte: INE

Tabela 13 Populagdo empregada por situagcdo de emprego

Populacdo empregada por setor de atividade econémica (N2 em milhares) ‘

Z G afi
S Total Primario Secundario Terciario
Portugal 4947 275,3 1212,2 3460,3
39 trimestre
Continente 4701,4 249,6 1172,8 3279,0
de 2019

Norte 1716,2 99,2 576,7 1040,2

Ave 217,3 2,5 108,8 106,0

2011
V.N.F 58,4 0,6 29,1 28,7
Fonte: INE

Tabela 14 Populagdo empregada por setor de atividade economica

Distribuicdo das profissdes

Na distribuicdo dos trabalhadores, regista-se um aumento da popula¢gdo empregada no
Grupo 2 “Especialistas das atividades intelectuais e cientificas” a nivel nacional, com 19,2%,
passando este grupo a liderar em todas as regiées em 2019. De referir, que em 2013 a
Classificacdo Nacional das Profissdes (CNP) foi substituida pela Classificagdo Portuguesa das

Profissdes (CPP, 2010).
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POPULACAO RESIDENTE EMPREGADA SEGUNDO GRUPOS DE PROFISSOES (32 trimestre de 2019) (%)

Zona Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo Grupo 0
Geogréfica C l:\ll P C ri P C :1 P C : P C ri P C ,?, P C Zj P C :\31 P C l?l P A:;rz;\gg:s
Portugal 100,00 6,1 19,2 11,2 8 18,8 5,3 13,3 8,9 8,8 0,4
Continente 100,00 6,2 19,4 11,2 8 18,6 5 13,4 9,1 8,6 0,5

Norte 100,00 3,9 17,8 9,9 8,5 17,6 5,6 17 11,6 7,9 0,2

Ave (2011) 100,00 6,92 9,76 8,62 7,45 15,19 1,13 25,00 12,11 13,48 0,34

V.N.F. (2011) 100,00 7,24 10,24 9,58 7,68 14,88 0,96 24,44 11,49 13,23 0,25
Fonte: INE

Tabela 15 Populagdo empregada por CPP

Desde 2011, em Portugal, observa-se um crescimento no nivel da escolaridade da
populacdo empregada, prevendo-se o mesmo para o concelho de Vila Nova de Famalicdo.
Verifica-se um decréscimo da populacdo empregada sem qualquer ensino, 19ciclo e 22 ciclo e

um aumento nos restantes niveis de ensino comparativamente a 2011.

Populagdo residente empregada por nivel de escolaridade mais alto (32 trimestre de 2019) (%)

Zona Secundario
s Total Nenhum 12 Ciclo 22 Ciclo 32 Ciclo e pos- Superior
Geografica -
secundario
Portugal 100,00 1,1 10,8 11,1 20,3 29,2 27,5
Continente 100,00 1 10,5 10,8 20,3 29,5 27,9
Norte 100,00 1 13,3 13,9 19,5 27,7 24,6
Ave (2011) 100,00 0,90 20,21 19,41 21,26 22,02 16,20
V.N.F. (2011) 100,00 0,85 16,07 20,46 20,82 23,96 17,84
Fonte: INE

Tabela 16 Populagdo empregada por nivel de escolaridade

A necessidade de investimento regional em programas de educacdo e formacdo, é uma
medida estratégica para elevar os indices de qualificacGes das populacgdo e facilitar o acesso ao
mercado de emprego. O nivel de ensino e a formagdo é um dos fatores de entrave a (re)insercao
das pessoas no mercado de trabalho, sendo necessario combater este problema para que se

diminua o nivel de populacdo desempregada.

A aposta na educagdo e formacdo ja comeca a sortir resultados, sendo notdrio o
aumento da escolaridade da populagao portuguesa. A disponibilizacdo de novos conhecimentos
a populacdo serd um fator que ird aumentar a concorréncia e competitividade das empresas do
concelho, podendo tornar-se um ponto diferenciador. A aposta nas qualificacGes também é um
fator determinante para que se possa inverter a tendéncia de desigualdades no acesso ao

emprego.
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Notas conclusivas
Nas Industrias transformadoras verifica-se que aquelas que empregam um maior

numero de pessoas em 2017 sdo:

0.0

7
0.0

X3

Industria do vestuario — 26%;
Fabricacdo de téxteis — 17,2%;

% IndUstria alimentar — 11,3%.

of 0 PO dade econd
CAE N2 de pessoal (2017) %
A 838 1,54
B 27 0,01
(o 26 342 48,52
D 166 0,35
E 197 0,36
F 4564 8,41
G 9427 17,37
H 999 1,84
1 1816 3,34
J 235 0,43
L 648 1,2
M 2 080 3,84
N 2401 4,42
0 = =
P 1430 2,63
Q 1656 3,05
R 426 0,78
S 1038 1,91
Total 54290 100%
Fonte: INE
Tabela 17 Pessoal ao servigo por atividade econdmica
O O ado O Pe or
Divisdo 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
N.2 pessoal | 2952 0 4477 | 6773 725 255 110 235 0 174
Divisdo 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33
N.2 pessoal | 2594 | 533 438 1433 | 871 226 1221 | 1920 0 284 476 276
Fonte: INE
Tabela 18 Pessoal ao servigo na Industria Transformadora
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Quadro resumo do capitulo Il - Caracterizacdo do emprego:

No quadro que se segue, poder-se-a constatar os resultados referentes a populagdo
empregada, segundo niveis de prioridade. Com o nivel de prioridade maxima destacam-se as
industrias transformadoras, nomeadamente a alimentar, téxtil e vestudrio, metalurgia e
metalomecanica, eletrénica e automacdo, materiais (industria de madeiras, cortica, papel,

plastico, vidros e outros), tecnologia de processo quimica e comércio.

CAE Setor de atividade Nivel Prioridade

Agricultura 1

[ERN

IndUstrias Extrativas

Industrias Transformadoras

IndUstrias Alimentares

Industria Téxtil e do Vestuario

Eletrénica e Automagdo

Metalurgia e Metalomecanica

Materiais (Industrias da Madeira, Cortiga, Papel, Plastico, Vidro e Outros)

Tecnologia de processos quimicos

Eletricidade e Energia

Captagdo tratamento e distribuigdo de dgua

Construgdo civil e engenharia civil

Comércio

I OO m m O o 6o o o o o 0o W >

Servigos de Transporte

Alojamento, restauragao e similares

Ciéncias Informaticas

Atividades Imobiliarias

Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares

Atividades administrativas e dos servigos de apoio

Administragdo Publica

Educagdo

Trabalho Social, Orientagdo e Saude

| O v O 2 8 r -«

Atividades Artisticas

R R R R O NNR R R R WN R R R R NN W

S Outras atividades de servigos

Tabela 19 Quadro resumo Il

Legenda:

Mais de 5000 trabalhadores - Prioridade 3 Maxima
Entre 2000 e 4999 trabalhadores - Prioridade 2 Média
Até 1999 trabalhadores - Prioridade 1 Minima

Sem representatividade
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Caraterizagao das Ofertas de Emprego

Balanco das ofertas/colocagcGes de emprego

Este capitulo aborda uma andlise comparativa e relacional entre os empregados e os
niveis de escolaridade. A analise e caracterizacdo das ofertas e coloca¢Ges de emprego para o
concelho de Vila Nova de Famalicdo, serdo efetuadas segundo a CPP — Classificacdo Portuguesa
das Profissdes e a CAE — Classificacdo das Atividades Econémicas, relativos a 2017, 2018 e 2019,

com dados fornecidos pelo IEFP.

A estrutura da Classificagdo Portuguesa de ProfissGes 2010 (CPP2010) integra todos os
niveis (Grande Grupo, Sub-Grande Grupo, Subgrupo e Grupo Base) da CITP/2008, constituindo
um instrumento fundamental para as estatisticas sobre profissdes, quer em termos de
observagao, anadlise, consolidagdo de séries e de coordenagdo técnica estatistica, quer para a

comparagdes estatisticas a nivel europeu e internacional.

Ofertas/Colocagdes - segundo a CPP (2 digitos) do Concelho de Vila Nova de Famalicdo

2017 2018 2019 (outubro)
Areas segundo CPP 3 5 5
g Ofertas Colocagd Ofertas Colocagd Ofertas Colocagd
es es es
12 Dlretortlas_ de servigos administrativos e 9 2 3 1 0 1
comerciais
13 D|retc?re.s de produgdo e de servicos 4 1 1 5 1 0
especializados
14 Diretores de hot'elarla, restauragdo, comércio 4 1 0 0
e de outros servicos
2 Espemallls.tas das . C|en’cla? flsmas, )8 16 34 )8 37 30
matematicas, engenharias e técnicas afins
22  Profissionais de saude 11 4 4 6 4 4
23 | Professores 6
Especialistas em finangas, contabilidade,
24 | organizagdo administrativa, relagées publicas 8 11 10 12 17 25
e comerciais
25 Especna.llsta~s em tecnologias de informagdo e 1 ) 5 3 3 11
comunicagao (TIC)
2% Esp’ec'lallstas em e'xssuntos juridicos, sociais, 5 4 1 5 18 4
artisticos e culturais
31 Tecnlcos. e pr’ofls.soes <,:|a.s ciéncias e 2 16 27 13 5 14
engenharia, de nivel intermédio
32 Tecnlc:'os e profissionais, de nivel intermédio 5 1 9 3 5 5
da salde
33 Tecnlcqs de r1.|v.el |n.termed|o, d:‘as. areas 36 27 49 25 47 21
financeira, administrativa e dos negdcios
Técnicos de nivel intermédio dos servigos
34 | juridicos, sociais, desportivos, culturais e 5 3 2 3 4 3
similares
35 Tecnlcc.)s d~as tecnologias de informagdo e 19 4 5 5 4 12
comunicagdo
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Empregados de escritério, secretdrios em

41  geral e operadores de processamento de 50 31 18 14 22 10
dados

42 | Pessoal de apoio direto a clientes 37 22 6 10 8 6
Operadores de dados, de contabilidade,

43 | estatistica, de servicos financeiros e 121 66 220 198 221 205
relacionados com o registo

44 | Outro pessoal de apoio de tipo administrativo 5 5 6 4 5 5

51 | Trabalhadores dos servigos pessoais 68 26 51 26 27 16

52 | Vendedores 90 43 49 34 18 16

53 T.rat')alhadores dos cuidados pessoais e 28 28 20 17 18 20
similares

54 | Pessoal dos servigos de protegdo e seguranga 23 3 3 1 0 1
Agricultores e trabalhadores qualificados da

61 | agricultura e produgdo animal, orientados 3 2 8 5 3 1
para o mercado
Trabalhadores qualificados da floresta, pesca

62 ) 1 1 1 0
e caga, orientados para o mercado
Agricultores, criadores de animais,

63 | pescadores, cacadores e coletores, de 1 2 1 1 0
subsisténcia

71 T.ral?alhadores quaIifiFa.dos da construgdo e 121 38 64 2 32 1
similares, exceto eletricista

7 Trabalhado[es? qua!ifiFados da metalurgia, 31 32 59 23 49 31
metalomecanica e similares
Trabalhadores qualificados da impressdo, do

73 | fabrico de instrumentos de precisdo, 8 4 5 2 3 3
joalheiros, artesdos e similares

74 Trabalhafio.res qualificados em eletricidade e 35 12 22 15 2 19
em eletrdnica
Trabalhadores da  transformagdo de

75 | alimentos, da madeira, do vestuario e outras 147 63 138 71 63 41
industrias e artesanato

81 Operadores de instalagdes fixas e maquinas 398 287 401 242 140 80

82 | Trabalhadores da montagem 15 18 9 11 13 16

83 Con.dutores de )/e@ulos e operadores de 38 15 27 10 18 10
equipamentos moéveis

91 | Trabalhadores de limpeza 50 27 49 25 42 36

92 Tra.balhadores rlﬁo _ qualificados da 3 3 1 ) 1
agricultura, produg¢do animal, pesca e floresta
Trabalhadores ndo qualificados da industria

93 | extrativa, construgao, industria 189 86 80 53 38 30
transformadora e transportes

94 | Assistentes na preparacgdo de refeicdes 19 10 10 6 16 15

95 Vr::ndedores ambulantes (c.exceto de 4 0 1 0 0 0
alimentos) e prestadores de servigos na rua

96 Trab.alhadores dos residuos e de outros 33 29 24 16 17 10
servicos elementares

Total 1726 948 1427 918 930 713
Fonte: IEFP

Tabela 20 Ofertas/colocagéo segundo CPP

De acordo com a CPP — Classificacdo Portuguesa das Profissdes, no concelho de Vila

Nova de Famalicdo a maioria das ofertas/coloca¢des em 2017, 2018 e 2019, enquadram-se no

setor secundario. Em anexo, segue a tabela detalhada das ofertas/colocacdes, segundo a CPP,
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nos anos referidos, discriminada por profissdo (5 digitos do cédigo CPP). Neste sentido, as

ofertas existentes registaram os valores mais elevados nas seguintes areas:

X “Operadores de Dados de Contabilidade, Estatistica de Servicos Financeiros e

Relacionados com o Registo”, particularmente (empregado de armazém; empregado de

servicos de apoio a producdo), com 121 ofertas em 2017, 220 em 2018 e 221 em 2019.

X “Operadores de Instalagdes Fixas e Madquinas”, nomeadamente (operador de

mdaquinas para o fabrico de produtos de borracha; operador de maquinas de costura; operador

de maquinas de branquear, tingir e limpar, tecidos e outros téxteis), com 398 ofertas em 2017,

401 em 2018 e 140 em 2019;
X “Trabalhadores da Transformagao de Alimentos, da Madeira, do Vestuario e Outras

Industrias e Artesanato, designadamente (operador de maquinas para o fabrico de produtos de

borracha; operador de maquinas de costura; operador de maquinas de branquear, tingir e

limpar, tecidos e outros téxteis), com 147 ofertas em 2017, 138 em 2018 e 63 em 2019;

X “Trabalhadores nao Qualificados da Industria Extrativa, Construgdo, Industria

Transformadora e Transportes”, principalmente (trabalhador ndo qualificado de engenharia

civil; embalador manual da industria transformadora; outros trabalhadores ndo qualificados da

industria transformadora), com 189 ofertas em 2017, 80 em 2018 e 38 em 2019;

De acordo com o IEFP, a CPP com o maior nimero de coloca¢Ges no mercado de trabalho
concentra-se nas areas anteriormente identificadas, embora com valores muito inferiores aos
praticados nas ofertas. O decréscimo constante da taxa de desemprego, levou a escassez de
recursos por parte do IEFP, tornando-se mais dificil responder as necessidades industriais
sentidas no concelho. Relativamente aos dados observados até outubro de 2019, registou-se

um maior volume de ofertas recebidas nas seguintes areas:

Contabilista, auditor, revisor oficial de contas e similares;
Secretdrio administrativo e executivo;

Empregado de escritério em geral;

Empregado de armazém;

Empregado de servicos de apoio a producdo;

Ajudante familiar;

Pedreiro;

Serralheiro civil;

Serralheiro de moldes, cunhos, cortantes e similares;

V V V V V V VYV VY V V

Mecanico e reparador de veiculos automéveis;
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Eletricista de construgdes e similares;

Eletromecanico, eletricista e instalador de mdquinas e equipamentos elétricos;
Eletromecanico, eletricista e outros instaladores de maquinas e equipamentos elétricos;
Riscador de moldes e cortador de tecidos;

Trabalhador de costura e similares;

Operador de maquinas de costura;

Operador de maquinas de branquear, tingir e limpar, tecidos e outros téxteis;
Motorista de veiculos pesados de mercadorias;

Trabalhador de limpeza em escritdrios, hotéis e outros estabelecimentos;
Lavadeiro e engomador de roupa;

Trabalhador ndo qualificado da construcdo de edificios;

Outros trabalhadores nao qualificados da industria transformadora;

Ajudante de cozinha;

Outros trabalhadores polivalentes.

A generalidade das ofertas apresentadas ao IEFP sdo correspondidas, sendo em alguns

casos as colocagdes superiores as ofertas. No entanto, existem areas com escassez de recursos

para suprimir as necessidades empresarias, nomeadamente nas seguintes atividades:

YV V V V V V VYV VY

Pedreiro;

Mecanico e reparador de veiculos automdéveis;

Eletricista de construgdes e similares;

Operador de maquinas de costura;

Operador de maquinas de branquear, tingir e limpar, tecidos e outros téxteis;
Motorista de veiculos pesados de mercadorias;

Trabalhador ndo qualificado da construcdo de edificios;

Ajudante de cozinha.

Ao confrontarmos estes dados com a nomenclatura da CAE — Classificacdo das

Atividades Econdmicas, designada para cada setor de atividade e relacionarmos as ofertas e

colocagOes de emprego disponibilizadas nos anos de 2017 e 2018, conclui-se:
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Ofte d 010CAC0e de € PDrego g Q0 A

. e Ofertas = Colocagoes Ofertas = Colocagdes
CAE Atividade Econémica
2017 2018
01 | Agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca 8 5 8 7
04 | Industrias alimentares das bebidas e do tabaco 67 35 83 23
05  Fabricagdo de téxteis 110 66 63 40
06 | Industria do vestudrio 268 125 490 291
07  Industria do couro e dos produtos do couro 12 11 1 2
08 | Industria da madeira e da cortiga 3 4 7 8
09 | Industrias do papel, impressdo e reprodugdo 18 13 1 1
10 Fab. produtos’ p(.etrollferos, quimicos, farmacéuticos, 5 37 )8 13
borracha e plastico
11  Fabricagdo de outros produtos minerais ndo metalicos 7 9 5 1
12 | Industria metallrgica de base e fab. produtos metalicos 63 35 41 29
13 Fab.' equipamento informatico, elétrico, maquinas e v v v -
equipamentos n.e.
14 Fab. veiculos automodveis, componentes e outro equipa. de 20 0 4 )
transporte
15 Fab. mobiliario, reparagdes instalagdes, maquinas. e e s - -
equipa. e outras industrias transformadoras
16 Eletr|C|d'ac~Ie, gas e agua, saneamento, residuos e 5 4 6 5
despoluicdo
17  Construgao 167 59 97 43
19 Comercng, manutengdo, reparagdes de veiculos automdveis 31 17 19 8
e motociclos
20 Comércio por grosso e a retalho 175 102 145 87
21 | Transportes e armazenagem 12 6 9 3
22  Alojamento, restauragdo e similares 50 17 41 23
23 | Atividades de informagdo e de comunicagdo 7 4 13 13
24 | Atividades financeiras e de seguros 2 3 4 3
25 Atlv.ldades imobilidrias, administrativas e dos servigos de 457 - - -
apoio
26  Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 27 22 22 18
27 Adn)lnlstr.agao publica, educagdo, atividades de saude e 78 o6 o 2
apoio social
28  Outras atividades de servigos 60 27 34 16
Total: 1726 948 1427 918
Fonte: IEFP

Tabela 21 Ofertas/colocagbes de emprego segundo CAE

De acordo com os dados das ofertas/coloca¢des segundo a CAE — Classificacdo das
Atividades Econdmicas, nos anos 2017 e 2018, a maioria das observagdes enquadra-se nos
setores secundario e terciario. Assim, tanto do lado das ofertas como das colocagdes, as

atividades que registaram os valores mais elevados foram:

“Atividades Imobilidrias, Administrativas e dos Servigos de Apoio”;
“Inddstria do Vestuario”;

“Fabricacdo de Teéxtil”;

“Comeércio por grosso e a retalho”

“Construcgdo”.

YV V VYV YV
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Nos valores relativos a industria do vestuario observa-se um crescimento do ano de
2017 para 2018, evidenciando a escassez existente no mercado de trabalho. O principal desafio
do municipio serd responder as necessidades das instituicdes locais ao nivel do mercado de

trabalho.

Ofertas de emprego segundo escolaridade

Os  dados
Ofertas de Emprego Totais por

Escolaridade
ofertas de emprego, m 2017 m2018

o
0
<
N
5
(o]
| RS
‘N
pessoas sem grau de & OGS

Y \
& N ¥ ¥ ¥ w w oF o < &

referentes as

por  escolaridade,
nos anos de 2017 e
2018, revelam a

existéncia de uma

—
o~
o~
grande quantidade
de ofertas para S
| |
\eo
. )
ensino, tendo &
aumentado no ano 0”&
de 2018. Enquanto & Fonte: IEFP
i Grdfico 2 Ofertas de emprego por escolaridade
que em 2017 o nivel
de escolaridade mais solicitado pelas organiza¢Ges era o 92ano, em 2018 foi o 4%2ano, valores
preocupantes para um mercado em crescimento. A procura de baixa escolaridade por parte das

empresas famalicenses, deve-se a um mercado focalizado na area industrial que procura o

trabalho nao especializado.

Total de colocagdes segundo a escolaridade e a idade, em Vila Nova de Famalicao

2017

Escolaridade 16-25 anos 26-34 anos 35-49 anos >=50 anos Total

<12 CICLO EB 0 0 3 2 5

12 CICLO EB 1 4 66 17 88
22 CICLO EB 15 34 110 12 171
32 CICLO EB 38 60 99 16 213
SECUNDARIO 105 136 116 3 360
SUPERIOR 13 56 42 0 111
Total 172 290 436 50 948
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Escolaridade 16-25 anos 26-34 anos 35-49 anos >=50 anos Total
<12 CICLOEB 0 0 3 1 4
12 CICLO EB 0 2 72 23 97
22 CICLO EB 4 17 153 20 194
32 CICLO EB 25 48 97 11 181
SECUNDARIO 101 120 102 3 326
SUPERIOR 37 57 22 0 116
Total 167 244 449 58 918

Fonte: IEFP
Tabela 22 Colocagbes segundo idade e escolaridade

No que respeita as qualificagdes por parte dos colocados, mais de metade possui, no
minimo, o nivel secunddrio. As coloca¢Ges continuam a ter valores de escolaridade muito

elevados em Famalicdo, aumentando assim o nivel de escolaridade nas industrias famalicenses.

Notas conclusivas

As ofertas e colocagdes de emprego segundo a CPP, em 2017/2018, concentram-se nas
areas profissionais de “Operadores de Instalages Fixas e Maquinas, com 398 ofertas em 2017
e 401 em 2018, seguido das areas relacionadas com os “Trabalhadores da Transformagdo de
Alimentos, da Madeira, do Vestuario e Outras Industrias e Artesanato, com 147 ofertas em
2017 e 138 em 2018, os “Trabalhadores Nao Qualificados da Industria Extrativa, Construgao,
Industria Transformadora e Transportes”, com 189 ofertas em 2017 e 80 em 2018 e os
“Operadores De Dados De Contabilidade, Estatistica De Servigos Financeiros E Relacionados

Com O Registo”, com 121 ofertas em 2017 e 220 em 2018.

A andlise das ofertas/coloca¢des segundo a CAE — Classificacdo das Atividades
Econdémicas, nos anos 2017 e 2018, mostrou uma predominancia de ofertas nos setores
secunddrio e terciario. Importa referir que as atividades que registaram valores mais elevados
foram: “Atividades Imobiliarias, Administrativas e dos Servicos de Apoio”; “Industria do

Vestuario”; “Fabricacdo de Téxtil”; “Comércio por grosso e a retalho” e “Construcao”.

Relativamente as ofertas por nivel de escolaridade, em Famalicdo ainda se verifica um
numero consideravel de entidades empregadoras que definem “nenhum nivel de escolaridade”
como critério de admissdo. Nas colocagées por nivel de escolaridade, em todas as faixas etdrias,
exceto os superiores a 50 anos, hd um maior nimero de colocagGes para as habilitagdes ao nivel

secunddrio. Assim, as ofertas sdo superiores as colocag¢des.
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Quadro resumo do capitulo lll - Caracterizagdo das ofertas de emprego

O quadro seguinte expde o nivel de prioridade de interveng¢do por CAE:

CAE Atividade econdmica P'::Z’:;L:;e
01 | Agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca 1
04 | Industrias alimentares das bebidas e do tabaco 1
05 Fabricagdo de téxteis 1
06 | Industria do vestudrio 3
07  Industria do couro e dos produtos do couro 1
08 | Industria da madeira e da cortiga 1
09  Industrias do papel, impressdo e reprodugao 1
10 | Fab. produtos petroliferos, quimicos, farmacéuticos, borracha e plastico 1
11  Fabrica¢do de outros produtos minerais ndo metalicos 1
12 | Industria metalurgica de base e fab. produtos metalicos 1
13  Fab. equipamento informatico, elétrico, maquinas e equipamentos n.e. 1
14 | Fab. veiculos automodveis, componentes e outro equipa. de transporte 1
e Fab. mobiliario, reparagGes, instalacdes de maquinas e equipa e outras industrias q
transformadoras
16 @ Eletricidade, gas e agua, saneamento, residuos e despolui¢do 1
17  Construgao 2
19  Comércio, manutencgdo reparacgoes de veiculos automoveis e motociclos 1
20 Comeércio por grosso e a retalho 2
21 | Transportes e armazenagem 1
22 Alojamento, restauracdo e similares 1
23 | Atividades de informacdo e de comunicacdo 1
24  Atividades financeiras e de seguros 1
25 | Atividades imobilidrias, administrativas e dos servigos de apoio 3
26  Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 1
27 | Administragcdo publica, educagdo, atividades de salde e apoio social 1
28  Outras atividades de servigos 1

Tabela 23 Quadro resumo Il

Legenda:

Mais de 500 ofertas - Prioridade 3 Maxima
Entre 200 e 499 ofertas - Prioridade 2 Média
Até 199 ofertas - Prioridade 1 Minima

Sem representatividade

Diagndstico Concelhio de Necessidades de Formagdo Péagina 35 de 75




Capitulo IV - Cﬂceriza‘é‘ao Hesem prego:

1. Populagao desempregada

2. Niveis de escolaridade

3. Notas conclusivas




-
CAMARA MUNICIPAL ® 55 @ v vito Novade Fomalica

L ]
o ms & ;
‘r Famalicdo -?‘5' S Eaxatire fomopio

Caraterizacdao do Desemprego

Populagdao desempregada

No final do ano de 2018, no Continente, estavam registadas 315 093 pessoas no Instituto
do Emprego e Formacao Profissional (IEFP), menos 206 518 do que em 2015, das quais 137 025

localizam-se na regido Norte.

No concelho de Vila Nova de Famalicdo o nimero de desempregados inscritos foi de
3684, reduzindo substancialmente face a 2015, que foi de 6777. O nimero de desempregados
tem vindo a diminuir muito ao longo dos anos, no entanto, regista-se um aumento na regido
Norte. No concelho de Vila Nova de Famalicio observa-se uma queda acentuada do

desemprego, principalmente no sexo masculino. Da populagdo desempregada, cerca de 90%

encontra-se a procura de um novo emprego.

Populagao desempregada total em 2018

Zona Procura do 12 Procura de novo
e Total
Geografica emprego emprego
HM H M HM HM
Continente 315093 138 705 176 388 30 088 285 005
Norte 137 025 60.231 76.794 13.637 123.388
Ave 14.432 6.316 8.116 1.284 13.148
Famalicdo 3.684 1.651 2.033 350 3.334

Fonte: INE
Tabela 24 Populagdo desempregada

Atingiu-se em N B
Evolucdo da populacdo desempregada

2018 o valor mais baixo
12000

de sempre, relativamente 109000

ao  desemprego do 8000

6000

concelho. Estes valores
4000
histoéricos surgem 2000
associados a problemas 0

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018
relativos a escassez de
desemprego registado

resposta face ao

Fonte: INE

crescimento do mercado. Grdfico 3 Evolugdo da populagdo desempregada
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Em 2018, as inscricdes superiores a 1 ano nos Centros de Emprego e Formacao
Profissional foram menores, em todas as regides, e as inscri¢cdes inferiores a 1 ano. No concelho,
os desempregados inscritos a mais de um ano representam 36,6% dos desempregados,

diminuindo face a 2015 (46,3%).

Total de desempregados inscritos nos centros de emprego e de formagao

profissional por tempo de inscrigao

DEZ/2018
Territorios
Menos 1 ano 1 ano ou mais
Continente 177 277 137 366
Norte 70.089 66.936
Ave 8.418 6.014
Famalicao 2.337 1.347

Fonte: IEFP
Tabela 25 Desempregados inscritos no IEFP

Em 2018, relativamente ao grupo etario dos inscritos nos Centros de Emprego e
Formacao Profissional, ha uma predominancia de inscritos com idades compreendidas entre os
35-44 e com mais de 55 anos de idade. A maior diminui¢do, para o concelho, observou-se na
faixa etaria entre os 35 e os 44 anos, quando comparada com os valores do ultimo diagnéstico.

Total de desempregados inscritos nos centros de emprego e
formacao profissional por grupo etario em 2018

Territérios
<25 25-34 35-44 +55
Continente 31697 56 152 135629 91 615
Norte 13.926 22.256 57.162 43.681
Ave 1.580 2.233 5.500 5.119
Famalicao 503 638 1.408 1.135
Fonte: IEFP

Tabela 26 Desempregados inscritos no IEFP por grupo etdrio

Relativamente aos inscritos nos Centros de Emprego e Formacdo Profissional por nivel
de escolaridade, em 2018, o nivel de ensino Secundario é o que apresenta maior nimero de
inscritos, a exce¢do da regido do Ave. Em Vila Nova de Famalicdo, 61% da populagido
desempregada tem escolaridades no minimo ao nivel do 32 ciclo do ensino bdsico.

Total de desempregados inscritos nos centros de emprego e formagdo profissional
ivel de escolaridade em 2018

LUl S/ I'II’V?| de 12 ciclo 22 ciclo 32 ciclo secundirio SIDETIC,
escolaridade EB EB EB
Continente 22 376 56 202 45 460 62 926 84 551 43 578
Norte 8.253 31.524 21.877 25.572 32.224 17.575
Ave 658 3.766 2.353 2.710 3.106 1.839
Famalicdo 161 684 590 702 978 569
Fonte: IEFP
Tabela 27 Desempregados inscritos no IEFP segundo nivel de escolaridade
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Total de desempregados Inscritos Por Areas Profissionais — Classificagdo Portuguesa da Profissdo em 2018

L ]
.. 2% @ Rede Local ¢

®  Fducagao ¢ Formacan

o @ o vite Nova de Famalicdo

01 | Oficiais das forgas armadas = =

02 @ Sargentos das forgas armadas - -

03 Outro pessoal das forgas armadas - -

11 Rt?pr.esentantes d.o pcider Iegisl.ati.vo ede c?rgéos executivos, dirigentes superiores da administragdo 15 0,41%

publica, de organizagdes especializadas, diretores e gestores de empresas
12 | Diretores de servigos administrativos e comerciais 21 0,57%
13 | Diretores de produgdo e de servigos especializados 15 0,41%
14  Diretores de hotelaria, restauragdo, comércio e de outros servigos 12 0,33%
21 | Especialistas das ciéncias fisicas, matematicas, engenharias e técnicas afins 115 3,12%
22 | Profissionais de satude 40 1,09%
23 | Professores 92 2,50%
24 | Especialistas em finangas, contabilidade, organizagdo administrativa, relagGes publicas e comerciais 94 2,55%
25 | Especialistas em tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC) 21 0,57%
26 | Especialistas em assuntos juridicos, sociais, artisticos e culturais 78 2,12%
31 | Técnicos e profissdes das ciéncias e engenharia, de nivel intermédio 84 2,28%
32 | Técnicos e profissionais, de nivel intermédio da saude 39 1,06%
33 | Técnicos de nivel intermédio, das areas financeira, administrativa e dos negdcios 174 4,72%
34 | Técnicos de nivel intermédio dos servigos juridicos, sociais, desportivos, culturais e similares 28 0,76%
35 | Técnicos das tecnologias de informagdo e comunicagdo 21 0,57%
41 Empregados de escritdrio, secretdrios em geral e operadores de processamento de dados 220 5,97%
42 | Pessoal de apoio direto a clientes 64 1,74%
43 | Operadores de dados, de contabilidade, estatistica, de servigos financeiros e relacionados com o registo 141 3,83%
44 | Outro pessoal de apoio de tipo administrativo 9 0,24%
51 | Trabalhadores dos servigos pessoais 108 2,93%
52 | Vendedores 284 7,71%
53 | Trabalhadores dos cuidados pessoais e similares 119 3,23%
54 | Pessoal dos servigos de protecdo e seguranga 24 0,65%
61 | Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura e produgdo animal, orientados para o mercado 47 1,28%
62 | Trabalhadores qualificados da floresta, pesca e caga, orientados para o mercado 2 0,05%
63 | Agricultores, criadores de animais, pescadores, cagadores e coletores, de subsisténcia 3 0,08%
71 | Trabalhadores qualificados da construcdo e similares, exceto eletricista 140 3,80%
72 | Trabalhadores qualificados da metalurgia, metalomecanica e similares 123 3,34%
73 'Sl'i::zzlr:e;dores qualificados da impressdo, fabrico de instrumentos de precisdo, joalheiros, artesdos e 16 0,43%
74 | Trabalhadores qualificados em eletricidade e em eletrdnica 39 1,06%
75 | Trabalhadores da transformagdo de alimentos, da madeira, do vestuario e outras industrias e artesanato 201 5,46%
81 | Operadores de instalagGes fixas e maquinas 423 11,48%
82 | Trabalhadores da montagem 36 0,98%
83 | Condutores de veiculos e operadores de equipamentos moveis 101 2,74%
91 | Trabalhadores de limpeza 273 7,41%
92 Trabalhadores ndo qualificados da agricultura, produgao animal, pesca e floresta 17 0,46%
93 :’rr:::;f;z::leosres ndo qualificados da industria extrativa, construgdo, industria transformadora e 293 7,95%
94 | Assistentes na preparacdo de refeigdes 74 2,01%
95 | Vendedores ambulantes (exceto de alimentos) e prestadores de servigos na rua 19 0,52%
96 @ Trabalhadores dos residuos e de outros servigos elementares 59 1,60%
Total 3684 100%
Fonte: IEFP

Tabela 28 Desempregados inscritos no IEFP por CPP
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De forma geral, em 2018, as categorias profissionais mais desejadas, segundo a

Classificacdo Portuguesa da Profissdo, para (re)integracdo profissional foram:

» “Operadores de instalagdes fixas e maquinas” (11,48%);

» “Trabalhadores N&o Qualificados Da Industria Extrativa, Construgdo, Industria
Transformadora E Transportes” (7,95%);

» “Vendedores” (7,71%);

» “Trabalhadores de limpeza” (7,41%);

» “Empregados De Escritdrio, Secretarios Em Geral E Operadores De Processamento De
Dados” (5,97%);

» “Trabalhadores da transformacdo de alimentos, da madeira, do vestudrio e outras

industrias e artesanato” (5,46%).

Notas conclusivas

As caracteristicas do desemprego no Concelho de Vila Nova de Famalicdo sdo:

A populagdo desempregada é predominantemente feminina;
Cerca de 90% estdo a procura de um novo emprego;

Grande parte dos inscritos estdo ha menos de um ano inscrito no |IEFP;

YV V V V

Predomina o nivel de ensino secundario;
» Procuram as seguintes profissbes — operadores de instalacdes fixas e maquinas,
trabalhadores nao qualificados da industria extrativa, construgdo, industria transformadora e

transportes, vendedores e trabalhadores de limpeza.

Face aos valores apresentados para o desemprego no Concelho e na regido, serd
fundamental que o governo local adote politicas de Educagdo e Formacgao que atuem no sentido
do decréscimo do desemprego. Assim, devem-se estabelecer medidas de combate a exclusao

social, por meio da formagdo orientada para o (re)ingresso no mercado de trabalho, através de:

X Acoes de formagdao e comunicacdo, de forma a incutir informagdes e conhecimentos

relevantes para exercicio profissional da populacdo ativa desempregada.

7

X3 Acgdes de qualificagdo, elevando os niveis de escolaridade;

7

XS Definir medidas de atuacdo preventivas do desemprego, promovendo-se acles de
formacdo para aquelas cujo risco de desemprego é superior (baixos niveis de escolaridade e
niveis de idade superior a 35 anos), envolvendo estes individuos em processos de obtencdo e

aperfeicoamento de hard e soft skills.
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Caraterizagao da Oferta Formativa

Indicadores de educagao

A caraterizacdo da oferta formativa envolve uma anadlise detalhada de indicadores:

Indicadores de Educagdo no ano letivo 2017/2018 (%)

Taxa Taxa Bruta de Taxa de retengdo e desisténcia Taxa de transigdo/conclusdo no ensino
Bruta Escolarizagdo no ensino basico secunddrio
Local de pré- ) ) o o o Cursos Cursos
GO b seanisio % i e ca | O sl o
Portugal 93,8 108,7 121,0 5,1 2,8 5,3 7,8 | 86,1 84,0 89,7
Continente 93,7 108,7 121,7 5,0 2,6 5,3 7,6 | 86,4 84,2 90,1
Norte 97 109,4 118,8 3,6 1,8 3,3 59 | 89,0 87,0 92,1
Ave 100 104,6 107,1 2,7 13 1,8 4,9 | 89,7 88,2 91,7
Famalicao 101,5 104,3 119,1 2,8 0,8 2,1 56 | 90,0 89,0 92,1

Fonte: INE
Tabela 29 Indicadores da educagdo em Vila Nova de FamalicGo

Relativamente a taxa de transi¢do/conclusdo do ensino secundario, os cursos gerais
cientifico-humanisticos registam valores superiores a média nacional. Quanto aos cursos
tecnoldgicos/profissionais, ndo ha grandes discrepancias entre todas as regides, sendo estes
valores superiores comparativamente com os cursos gerais cientifico-humanisticos. Este nivel
de ensino é favoravel ao Municipio, permitindo a entrada no mercado de trabalho de mao de
obra qualificada e especializada. Os valores da taxa de retencdo e desisténcia no ensino basico
sdo preocupantes, uma vez que, poderdo ser a base de empregos precarios, contradizendo o

desenvolvimento nacional e o crescimento constante do Municipio.

Relativamente a comparagdo com os valores registados no ultimo diagndstico, verifica-
se uma diminuicao da taxa de retenc¢do e desisténcia para todas as regides, um aumento da taxa
de transicdo/conclusdo no ensino secundario e da taxa bruta de pré-escolarizagdo em todas as
regides, e a uma diminui¢dao da taxa bruta de escolarizagdo, tanto no ensino basico como no
ensino secundario, a exce¢do da taxa bruta de escolarizagdo no ensino secundario para a regidao

de Vila Nova de Famalicdo.

Estudos revelam que o salario aumenta devido a trés fatores: educagao, experiéncia e
antiguidade numa empresa. A educacdo é o fator com maior incidéncia sobre os salarios. Assim,
torna-se necessario uma aposta constante na formagdo e conhecimentos, principalmente ao
nivel superior, possibilitando um melhor nivel de vida. Apds a analise da ultima tabela, podemos
evidenciar um grande desafio para Vila Nova de Famalicdo, assente na forma como a regido se

aproximara dos valores registados a nivel nacional, relativamente ao ensino superior.
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Oferta formativa segundo anos letivos e rede de oferta

Vanguardista no nosso pais, com resultados consagrados e reconhecidos a nivel
nacional, a Rede Local de Educacdo de Vila Nova de Famalicdo teve origem nas primeiras
experiéncias de articulacdo entre as entidades de formacdo profissional e as entidades do
sistema educativo que decorrem desde 2004. Foi formalizada em abril de 2009 e agrega,
atualmente, 32 entidades publicas e privadas ndo lucrativas do sistema de educacdo e formacao,
proporcionando diagndsticos de necessidades formativas, ofertas concertadas de educagdo e
formacdo e uniformidade na definicdo de objetivos e metas a alcancar nos dominios da
educacdo e formacao profissional da populagcdo famalicense. Assim, os objetivos da rede local

sao:

» Promover a aprendizagem ao longo da vida;

» Melhorar e aumentar a eficicia do sistema de educagdo e formacéo;

» Desenvolver uma atuacdo conjunta e concertada na educacdo e na qualificagdo escolar
e profissional;

» Melhorar a oferta e adequacgio das a¢des de educacdo e formagdo as caracteristicas e
necessidades da populagdo;

»  Ajustar a oferta tendo em conta as necessidades e prioridades dos setores econédmicos
e do mercado de trabalho;

» Adotar praticas e medidas locais de combate ao insucesso, absentismo, abandono
escolar, promover o empreendedorismo promovendo a capacidade empreendedora da escola
e dos seus atores;

»  Promover a coesdo social e a inclusdo para a populagdo com dificuldades de inser¢ao;
Aumentar o nivel de qualificacdo e de empregabilidade dos adultos ativos;

Consolidar as ofertas formativas e otimiza¢do dos investimentos;
Participar na producdo, concec¢ao, atualizagao e avaliagao de indicadores;

Articular o envolvimento com a estrutura econémica do Municipio;

V V V V VY

Proporcionar o desenvolvimento econémico e social do concelho e da regido.

A Rede Local de Educagdo e Formagdo tem vindo a executar medidas com o intuito de
equilibrar a oferta de formacgao profissional as necessidades presentes e futuras do mercado de
trabalho, de modo a garantir uma sociedade responsavel, integrada e com qualidade de vida. As
estratégias, medidas e decisGes que o concelho futuramente ird realizar ao nivel da oferta
formativa da Rede local serdo efetuadas posteriormente a observagdo dos resultados obtidos

da analise dos Ultimos dois anos letivos (2017/2018 e 2018/2019).
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Oferta da Rede Local — Anos Letivos —2017/2018 e 2018/2019

Escola
Profissional

Estabelecimento
de Ensino

Entidade
Formadora

Subtotal Total

Modalidade de

Formagdo 17/18  18/19 17/18 18/19  Total %
CEF 0 0 113 29 102 101 215 130 | 345
Profissional 0 0 706 651 375 382 1081 = 1033 2114
Aprendizagem ? 108 0 0 ? 108 ?
Nivel 5 108 184 0 0 108 184 | 292
EFA ? 57 | 42542 | 430 0 0 ? 487 ?
Ensino ? ? ? ? ? ? ? ? ?
recorrente
Subtotal 100%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 30 Oferta rede local

Areas de formag3o segundo tipologia

Discriminagao das areas de formagdo segundo modalidade executadas nos anos letivos
2017/2018 e 2018/2019 serdo neste subcapitulo apresentadas, através das seguintes tabegas.
Os resultados encontram-se divididos por tipologias de formagao: Cursos Profissionais, Cursos

de Aprendizagem, Cursos de Educagdo e Formagdo de Jovens (CEF) e Cursos Cientifico-

Humanisticos.

Tipologia de formacado: Cursos Profissionais

Ano letivo 2017/2018

Area de . - Acdo Executada Numero de
- Designagao do Curso '
Formagao N % Formandos
Artes do Espetaculo - Interpretagdo 1 2 24
Artes do Bésico Instrumentista de sopro 1 2 15
Espetdculo (212) | |nstrumentista sopro e percussdo 1 2 15
Subtotal 1 3 6 54
Técnico/a de Multimédia 3,5 7 95
Audiovisuais e Técnico/a de Audiovisuais 2 4 50
Produgao dos Técnico/a de design grafico 0,5 1 13
Média (213) Técnico/a de Desenho Digital 3D 1 2 20
Subtotal 2 7 15 178
. Técnico/a de Comunicagdo/Marketing, Relagdes Publicas
Ciéncias da e Publicidade 1 2 26
C ..
L Subtotal 3 1 2 26
Técnico/a de Gestdo e Programagéao de Sistemas
in . ‘o 5 11 107
Ciéncias Informaticos
Informaticas
(481) Subtotal 4 5 11 107
Técnico Comercial 2 43
Comércio (341) Técnico de Vendas 2 44
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Subtotal 5 4 97
Construgdo e Técnico/a Mecatrdnica de Automovel 76
Reparagdo de
Veiculos a Motor | sybtotal 6 3 6 76
(525)
Contabilidade Técnico de Contabilidade 1 2 22
(344) Subtotal 7 1 2 22
Técnico de Desporto e Dinamizagdo da Atividade Fisica 1 2 26
Desporto
Subtotal 8 1 2 26
Técnico/a de Frio e Climatizagdo 0,5 1 15
Eletricidade e Técnico de Instalagdes Elétricas 0,5 1 13
Energia (522) Técnico de Eletrotecnia 1 2 24
Subtotal 9 2 4 52
Técnico/a de Eletrénica Automagdo e Computadores 2,5 5 63
Eletrénica e .. - ~
Automagio (523) Técnico/a de Eletrénica Automag&o e Comando 2 4 40
Subtotal 10 4,5 10 103
Gestdo e Técnico/a de Gestdo 1 2 24
Administra¢ao
(345) Subtotal 11 1 2 24
Hotelaria e Técnico/a de Restauragdo - Variante Restaurante/Bar 2,5 5 53
Restauragao Técnico/a de Restauragdo - Variante Cozinha e Pastelaria 1,5 3 31
(811) Subtotal 12 4 9 84
Inddstria de Técnico/a de Design de Moda 0,5 1 13
téxtil, vestuario,
calcado e Couro Subtotal 13 0,5 1 13
(542)
L. Técnico/a de Processamento e Controlo da Qualidade
Inddstrias Alimentar 1 2 20
i 41
Alimentares (541) ¢ ptotal 14 1 2 20
Materiais Técnico/a de Transformag&o de Polimeros-Processos de
L ~ 1 2 19
(Industrias da Producdo
Madeira, Cortica,
Papel, Plastico,
Vidro e Outros) Subtotal 15 1 2 19
(543)
Técnico/a de Manuteng3o Industrial - Mecatrdnica 1 21
Metalurgia e Técnico/a de Manuteng3o Industrial - Eletromecanica 6 73
Metalomecénica Técnico/a de Produgdo Metalomecénica- Programac3o e
(521) PR 1 2 19
Maquinagao
Subtotal 16 5 11 113
Técnico/a Auxiliar Saude 2 4 46
Saude (729)
Subtotal 17 2 4 46
Trabalho Sociale | Técnico/a Animador Sociocultural 1 2 31
Orientacdo (762) | subtotal 18 1 2 31
Total de Ag¢bes Executadas 47 100% 1081

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 31 Cursos profissionais 2017/2018

O quadro n.2 31 referente ao ano letivo de 2017/2018, revela um total de 1081

formandos que frequentaram cursos profissionais nas areas: “Audiovisuais e Produgdo dos

Média”, “Metalurgia e Metalomecanica”, “Ciéncias Informaticas”, “Eletrénica e Automagao” e

“Comércio”.
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Ano letivo 2018/2019
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de Vila Nowva de Famalicdo

. Agdo
Area de . ~ N d
- Designagao do Curso Executada  TUMeroce
Formacao Formandos
Artes do Espetaculo - Interpretagdo 1 2,2 24
Artes do Espetaculo — Interpretagdo e AnimacgGes Circenses 1 2,2 10
Artes do .. .
Espetaculo (212) Basico Instrumentista de sopro 1 2,2 15
Instrumentista sopro e percussao 1 2,2 15
Subtotal 1 4 8,8 64
Técnico/a de Multimédia 3,5 7,7 77
AacfeviaEz e Técnico/a de Audiovisuais 2 44 51
Produgao dos Técnico/a de design grafico 0,5 1,1 13
Média (213) Técnico/a de Desenho Digital 3D 1 2,2 26
Subtotal 2 7 15,6 167
. Técnico/a de Comunicagdo/Marketing, Relagdes Publicas e
glenaaf da~ Publicidade ! 2.2 25
omunicacao Subtotal 3 1 2,2 25
Ciéncias Técnico,/? de Gestdo e Programacao de Sistemas 5 1,1 126
Informaticas Informaticos
(481) Subtotal 4 5 11,1 126
Técnico Comercial 2 4,4 33
Comeércio (341) Técnico de Vendas 1 2,2 22
Subtotal 5 3 6,8 55
Construgdo e Técnico/a Mecatrdnica de Automével 3 6,6 71
Reparagao de
Veiculos a Motor = sybtotal 6 3 6,8 71
(525)
Contabilidade Técnico de Contabilidade 1 2,2 24
(344) Subtotal 7 1 2,2 24
Técnico de Desporto e Dinamizagdo da Atividade Fisica 1 2,2 26
Desporto
Subtotal 8 1 2,2 26
Técnico de Instalagées Elétricas 0,5 1,1 8
Eletricidade e
E i 1 2,2 21
Energia (522) letrotecnia )
Subtotal 9 1,5 3,3 29
Técnico/a de Eletrénica Automagdo e Computadores 2 4,4 60
Eletrénica e Técnico/a de Eletrénica Automag&o e Comando 2 4,4 44
Automagéo (523) | Técnico/a de Eletrénica Médica 0,5 1,1 15
Subtotal 10 4,5 10 119
Gestdo e Técnico/a de Gestdo 1 2,2 25
Administragdo
(345) Subtotal 11 1 2,2 25
Hotelaria e Técnico/a de Restauragdo - Variante Restaurante/Bar 1,5 3,3 35
Restauragao Técnico/a de Restauragdo - Variante Cozinha e Pastelaria 2 4,4 47
(811) Subtotal 12 35 78 82
Industria de Técnico/a de Design de Moda 0,5 11 8
téxtil, vestuario,
calcado e Couro | subtotal 13 0,5 1,1 8
(542)
Indstrias Técnico/a de Processamento e Controlo da Qualidade 1 29 23
Alimentares Alimentar ’
(541) Subtotal 14 1 2,2 23
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Materiais Técnico/a de Transformag&o de Polimeros-Processos de
- ~ 1 2,2 17
(Industrias da Produgdo
Madeira, Cortica,
Papel, Plastico,
Vidro e Outros) Subtotal 15 1 2,2 17
(543)
Técnico/a de Manutencgdo Industrial - Mecatrénica 1 2,2 24
] Técnico/a de Manutencgao Industrial - Eletromecénica 1 2,2 25
etalurgia e P ~ P =
Metalomecanica Tecnlc.o/a~de Produgdo Metalomecanica- Programagdo e 1 22 23
(521) Magquinagao
Técnico/a de Manutencg3o Industrial 1 2,2 25
Subtotal 16 4 8,9 97
Técnico/a Auxiliar Satde 1 2,2 30
Saude (729)
Subtotal 17 1 2,2 30
Técnico/a Animador Sociocultural 1 2,2 22
Trabalho Social e .. —
Orientacdo (762) Técnico/a de Geriatria 1 2,2 23
Subtotal 18 2 4,4 45
Total de AcGes Executadas =~ 45 100% 1033

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicéo
Tabela 32 Cursos profissionais 2018/2019

O quadro n.2 32 referente ao ano letivo de 2018/2019, revela um total de 1033
formandos que frequentaram cursos profissionais, uma diminuicdo de 57 formandos
comparativamente ao ano letivo 2017/2018 e de 152 formandos confrontando com os niimeros

obtidos no ultimo Diagndstico de Necessidades de Formagao.

As dreas mais procuradas para o efeito foram: “Audiovisuais e Producdo dos Média”,
“Eletrénica e Automacdo”, “Ciéncias Informaticas”, “Metalurgia e Metalomecanica” e
“Hotelaria e Restauracdo”. Os crescimentos mais acentuados verificaram-se na darea da
“Eletrénica e Automagado” (2,3%) e nas “Ciéncias Informaticas” (2%) e as areas que registaram

uma maior queda foram a do “Comércio” (3,6%) e da “Metalurgia e Metalomecanica” (1,5%).

Tipologia de formacado: Cursos de Aprendizagem

Ano letivo 2017/2018

, Agdo Executada NG
Area de Formagao Designacdo do Curso i LGOS
N % Formandos
) Técnico/a Eletrénica Médica
Saude (729)
Subtotal 1
Ciéncias dentarias Assistente dentaria
(728) Subtotal 2
Técnico/a de Cozinha/Pastelaria
Hotelari _
R:s:azr:;;o (811) Técnico/a de Restaurante/Bar
Subtotal 3
Técnico/a de Maquinagdo e Programagdo CNC
Metalurgia e o L -
metalomecanica Técnico/a de Maquinag&do e Programagdo CNC
(521) Técnico/a de Manutengdo Industrial de
Metalurgia e Metalomecanica
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‘ Subtotal 4
Total Agdes Executadas 100%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 33 Cursos de aprendizagem 2017/2018

Ano letivo 2018/2019

5 Acao Executada Y
Area de Formagao Designacao do Curso UL LJC
N % Formandos
Técnico/a de Maquinacdo e Programacdo CNC 44
Técnico/a de Desenho de Construgdes 2
Mecanicas
Metalurgia e Tv.?cn!co/a de SoldaduraN - 20
metalomecanica (521) Técnico/a de Manutencgdo Industrial de 2
Metalurgia e Metalomecanica
Subtotal 1 108
Total Agbes Executadas 100% 108

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 34 Cursos de aprendizagem 2018/2019

Tipologia de formacdo: CEF (Cursos de Educacdo e Formacao de Jovens)

Ano letivo 2017/2018

. Acao Executada Y
Area de Formagao Designacao do Curso LITEC
Formandos
Audiovisuais e Operador/a de Fotografia 21
Produgdo dos
Media (213) Subtotal 1 21
Ciéncias Operador/a informatico 40
Informaticas (481) Subtotal 2 40
Operador de logistica 17
Comércio (341)
Subtotal 3 17
Construcdo e Mecanica de automoveis ligeiros 24
Reparagao de
Veiculos a Motor Subtotal 4 24
(525)
Eletricidade e Eletricista de Instalagdes 21
Energia (522) Subtotal 5 21
Eletrénica e Operador/a de Eletrénica/Domdtica 20
Automagdo (523) | subtotal 6 20
Floricultura e Jardinagem 15
jardinagem (622) | sybtotal 7 15
Metalurgia e Operador/a de maquinas e ferramentas CNC 20
Metalomecanica Eletromecanico/a de Manutenc¢&o Industrial 19
(521) Subtotal 8 39
Servicos de Apoio a | Acompanhante de criancas e jovens 18
Criangas e Jovens
(761) Subtotal 9 18
Total A¢bes Executadas 100% 215
Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 35 CEF 2017/2018
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Designacao do Curso
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Numero de
Formandos

Ciéncias Operador/a informatico 13
Informaticas (481)  subtotal 13
i Operador de distribuigdo 15
Comeércio (341)
Subtotal 15
Construgdo e Mecanica de automaveis ligeiros 18
Reparagdo de
Veiculos a Motor Subtotal 18
(525)
Floricultura e Jardinagem 16
jardinagem (622) Subtotal 16
Metalurgia e Operador/a de maquinas e ferramentas CNC 23
Metalomecanica Eletromecanico/a de Manutencg&o Industrial 22
(521) Subtotal 45
Servicos de Apoio a | Acompanhante de criangas e jovens 23
Criancas e Jovens
(761) Subtotal 23
Total A¢des Executadas 100% 130

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 36 CEF 2018/2019

Tipologia de formacdo: EFA (Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos)

Ano letivo 2017/2018 — EFA Escolar

Entidade

Tipologia de Formagao | Certificagdo

Acao Executada

Numero de

N % Formandos
EFA Escolar 42 ano 1 6,25% 25
Agrupamento de EFA Escolar 92 ano 2 12,5% 75

Escolas Padre o .

Benjamim Salgado EFA Escolar 122 ano 3 18,75% 75
Subtotal 6 37,5% 175
EFA Escolar 42 ano 1 6,25% 25
Agrupamento de EFA Escolar 92 ano 1 6,25% 25
Escolas D. Sancho | EFA Escolar 122 ano 8 50% 200
Subtotal 10 62,5% 250
Total de a¢des executadas 16 100% 425

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 37 EFA escolar 2017/2018

As ofertas de cursos de educac¢do e formagdo para adultos abrangeram, no ano letivo

2017/2018, 425 formandos, dos quais, a certificacdo mais procurada é a do 12%ano.
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Ano letivo 2017/2018 — EFA Tecnholdgico

Area de . - Acdo Executada  Numero de
- Designacao do Curso
Formacgao N % Formandos
Técnico/a de Desenho de Constru¢des Mecanicas 1 4,8% n.d.
Técnico de Maquinagdo e Programagdo CNC 3 14,3% n.d.
Serralheiro/a mecanico/a 3 14,3% n.d.
Soldador/a 1 4,8% n.d.
P fi i M inaca
Metalurgia e ercursos ?rmatlvos em Maquinagdo e 1 4,8% n.d.
as Programacgao CNC
Metalomecanica Percursos formativos em Manutengdo
521 9 .d.
(521) Industrial/Mecatrénica L G D
Operador de Maquinas Ferramentas CNC 2 9,5% n.d.
Eletromecanico de Refrigeracdo e Climatizagdo 1 4,8% n.d.
Operador/a de Maquinas / Ferramenta 1 4,8% n.d.
Subtotal 1 14 66,6% n.d.
Construcdo e Técnico/a de reparacgdo e pintura de carrocaria 1 4,8% n.d.
reparagao de
veiculos a motor | sybtotal 2 1 4,8% n.d.
(525)
Técnico Apoio Familiar e a comunidade 1 4,8% n.d.
Trabalho Social e I 5
Orientacdo (762) Agente em Geriatria 1 4,8% n.d.
Subtotal 3 2 9,5% n.d.
Tecnlc,o |r_15talador de Sistemas Térmicos de energias 1 4,8% nd.
Eletricidade e IENOVAVEIS
Energia (522) 22M? 1 4,8% n.d.
Subtotal 4 2 9,5% n.d.
523 - Eletrénicae @ Operador/a de Eletrdnica /Industrial e Equipamentos 1 4,8% n.d.
Automacdo Subtotal 5 1 4,8% n.d.
L. Técnico/a de Industrias Alimentares Técnico de o
i‘l‘_l' Industrias Industrias Alimentares 1 4,8% n.d.
imentares
Subtotal 6 1 4,8% n.d.
Total Acoes Executadas 21 100% n.d.

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 38 EFA tecnoldgico 2017/2018

Os cursos EFA tecnoldgicos com mais agdes executadas sdo: Técnico de Maquinagao e
Programacdo CNC e Serralheiro/a mecénico/a. A aposta no setor metaltrgico do concelho é

consolidada com a aposta na formagao deste mesmo setor, como podemos ver na tabela 38.

Ano letivo 2017/2018 — Dupla Certificacdo

Acao
< ~ . ~ Nu d
Area de Formagao Designagdo do Curso Executada HMEro 6e
Formandos
Técnico Comercial 1 3,8% n.d.
Técnico de Vendas 1 3,8% n.d.
L o
Comércio (341) Operador/a de Logistica 3 11,5% n.d.
Técnico/a de Logistica 1 3,8% n.d.
Subtotal 1 6 23,1% n.d.
Construgio e Mecanico de Automdveis Ligeiros 1 3,8% n.d.
reparacdo de Subtotal 2 1 3,8% n.d.
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veiculos a motor
(525)
Cabeleireiro/a Unissexo 1 3,8% n.d.
Cuidados de Beleza Técnico/a de Massagem de Estética e Bem-Estar 1 3,8% n.d.
Subtotal 3 2 7,7% n.d.
Eletricista de InstalagOes 1 3,8% n.d.
Eletricidade e . . ~ P e
Energia (522) Técnico de Instalagdes Elétricas 2 7,7% n.d.
Subtotal 4 3 11,5% n.d.
Enquadramento na Técnico de Qualidade 1 3,8% n.d.
Organizacdo/Empre .
sa (347) Subtotal 5 1 3,8% n.d.
Hotelaria e Técnico/a de Restauragdo - Variante Cozinha e Pastelaria 1 3,8% n.d.
Restauracdo (811) | sybtotal 6 1 3,8% n.d.
Operador/a de Preparagdo e Transformagdo de Produtos
Industrias Carneos 1 3,8% n.d.
Ali t 541
imentares (541) Subtotal 7 1 3,8% n.d.
Materiais Técnico/a de Transformagao de Polimeros-Processos de
L ~ 1 3,8% n.d.
(Industrias da Produgdo
Madeira, Cortica,
Papel, Plastico, o
Vidro e Outros) Subtotal 8 1 3,8% n.d.
(543)
Técnico/a de Manutengdo Industrial - Mecatrdnica 2 7,7% n.d.
Metalurgia e Serralharia Metalomecanica 1 3,8% n.d.
Metalomecanica Técnico/a de Manuteng3o Industrial de Metalurgia e o
(521) M Aot 1 3,8% n.d.
etalomecanica
Subtotal 9 4 15,4% n.d.
Técnico/a Assistente Dentario 1 3,8% n.d.
Saude (729) Técnico/a Auxiliar de Saude 1 3,8% n.d.
Subtotal 10 2 7,7% n.d.
Servicos de Apoio a Acompanhante de Criangas 1 3,8% n.d.
Criangas e Jovens Técnico Agdo Educativa 1 3,8% n.d.
(761) Subtotal 11 2 77% nd.
Agente em Geriatria 1 3,8% n.d.
Trabalho Social e . I o
Orientag3o (762) Técnico/a de Geriatria 1 3,8% n.d.
Subtotal 18 2 7,7% n.d.
Total de Ac¢bes Executadas | 26 100% n.d.

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 39 Dupla certificagéo 2017/2018

Os cursos de dupla certificagdo com mais a¢des executadas sdo: Operador/a de

Logistica, Técnico de Instalacdes Elétricas e Técnico/a de Manutencgdo Industrial — Mecatrdnica.

Ano letivo 2018/2019 — EFA Escolar
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i i Agao Executada Y
Entidade Tlpolog|a~de Certificagdo — sowbley DaEeek
Formacgao N % Formandos
EFA Escolar 49 ano 1 7,7% 25
Agrupamento de EFA Escolar 62 ano 1 7,7% 25
Escolas Padre EFA Escolar 92 ano 1 7,7% 25
Benjamim Salgado EFA Escolar 122 ano 1 7,7% 25
Subtotal 4 30,8% 100
EFA Escolar 62 ano 4 30,8% 25
EFA Escolar 9%no 1 7,7% 25
LR LELCE EFA Escolar 102 ano 3 23,1% 25
Escolas D. Sancho |
EFA Escolar 112 ano 1 7,7% 25
Subtotal 9 69,2% 100
Total de agbes executadas 13 100% 200

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 40 EFA escolar 2018/2019

As ofertas de cursos de educacdo e formacgdo para adultos abrangeram, no ano letivo
2018/2019, 200 formandos, um numero consideravelmente mais baixo, relativamente ao ultimo

ano letivo, a redugdo de formandos adultos foi superior a 50 pontos percentuais.

Ano letivo 2018/2019 — EFA Tecnoldgico

. Acao Executada N
Area de Formagao Designacao do Curso L OCD
Formandos
Tecn:cc.)/a de Desenho de Construgdes 1 12,5% nd.
Mecanicas
Técnico de Maquinagdo e Programagdo CNC 1 12,5% n.d.
Metalurgia e Serralheiro/a mecénico/a 1 12,5% n.d.
Metalomecanica Técnico d.e Manutencgdo IAnc!ustrlaI de 1 12,5% nd.
(521) Metalurgia e Metalomecanica
Operador de Maquinas Ferramentas CNC 1 12,5% n.d.
Técnico mecatronica 1 12,5% n.d.
Subtotal 1 6 75% n.d.
) Técnico de logistica 1 12,5% n.d.
Comércio (525)
Subtotal 2 1 12,5% n.d.
Servicos de Apoioa | Técnico de A¢do Educativa 1 12,5% n.d.
Criangas e Jovens
ubtota ,5% n.d.
(761) Subtotal 3 1 12,5% d
Total A¢oes Executadas 8 100% n.d.

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 41 EFA tecnoldgico 2018/2019

Os cursos abertos relativamente ao EFA tecnoldgicos para 2018/2019 tiveram todas
apenas uma acdo executada, resultando como total apenas 8 ac¢des, evidenciando o grande
corte da procura de aumentar os niveis de formacdo para os adultos do concelho de Vila Nova
de Famalicdo, quando comparada com os valores obtidos para o ano letivo 2017/2018. O foco

na industria metalomecanica predomina.

Ano letivo 2018/2018 — EFA Dupla Certificacdo
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. . Acao Executada NU d
Area de Formagao Designacao do Curso —_— HMEro e
N % Formandos
Técnico de Vendas 1 11,1% 25
Tipo A — Logistica 1 11,1% 15
Comeércio (341) ; -
Técnico/a de Logistica 1 11,1% 25
Subtotal 1 3 33,3% 65
Eletricista de Instalagdes 1 11,1% 25
Eletricidade e Energia (522) Técnico de Instalagdes Elétricas 1 11,1% 25
Subtotal 2 2 22,2% 50
Metalurgia e Metalomecanica | Tipo A—Mecatronica 1 11,1% 15
(521) Subtotal 3 1 11,1% 15
i Técnico/a Auxiliar de Saude 1 11,1% 25
Saude (729)
Subtotal 4 1 11,1% 25
Servigos de Apoio a Crian;as e ACOmpanhante de Criangas 1 11,1% 25
Jovens (761) Subtotal 5 1 11,1% 25
Trabalho Social e Orientagéo Técnico/a de Geriatria 1 11,1% 25
(762) Subtotal 6 1 11,1% 25
Total de A¢oes Executadas 9 100% 205

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 42 Dupla certificagéo 2018/2019

Os cursos de dupla titulagdo também sofreram uma diminui¢do ao nivel das a¢des
executadas, indo de encontro com o pressuposto lancado na anélise da ultima tabela, em que a
procura pelo aumento dos anos de escolaridade na populagdo adulta é cada vez menor e muitas

areas de formacgdo ndo conseguiram ser abertas.

Tipologia de formacgao: Nivel 5

Ano letivo 2017/2018

Area de Formacdo Designagao do Curso ?:rrg:d‘:i
Comunicagdo e Comunicagao Digital 16
Multimédia Subtotal 16
Inddstrias do Téxtil, Técnico/a Especialista em Industrializagdo de produto moda 20
Vestuario, Calcado e | Técnico/a Especialista em Processos de coloragdo e acabamentos téxteis 20
Couro (542) Subtotal 2 40
Metalurgia e Técnico/a Especialista em Tecnologia Mecatrdnica 20
Metalomecanica Técnico/a Especialista em Tecnologia Mecanica 20
(521) Subtotal 3 40
Trabalho Social e Técnico Especialista em Bem Estar e Termalismo 12
Orientacdo (762) Subtotal 4 12
Total de Formandos 108

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 43 Cursos nivel 5 2017/2018
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No ano letivo 2017/2018, o concelho, registou um total de 108 formandos a retirar o
nivel 5, sendo que as areas de formagdo com maior impacto sao a industrias do téxtil, o

vestuario, o calgado e couro e a metalurgia e metalomecanica.

Ano letivo 2018/2019

Entidade Designagdo do Curso Numero de Formandos

Técnico Especialista em Gestdo da Produgdo (Supervisor de 20

Producdo) — industria metallrgica e metalomecanica
CENFIM da Trofa Técnico/a Especialista em Tecnologia Mecatrénica 20
Subtotal 40
Técnico/a Especialista em Processos de coloracdo e 20

acabamentos téxteis

Citeve Técnico/a Especialista em Industrializacdo de produto moda 20
Subtotal 2 40
Gerontologia 14
Cespu Bem Estar e Termalismo 20
Subtotal 3 34
Comunicagao Digital 15
Instituto Politécnico de = Administracdo e Negdcios 23
Braganga - Polo VNF | 1o.\5|0gia Alimentar 16
Subtotal 4 54
Instituto Politécnicodo = Design de Moda 16
Cavado e Ave - VNF Subtotal 5 16
Total de Formandos 184

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 44 Cursos nivel 5 2018/2019

O concelho de Vila Nova de Famalicao registou um aumento do numero de formandos
para o ano letivo de 2018/2019, em cerca de 80 pontos percentuais, e foram gerados novos

cursos como gerontologia, administracdo e negdcios, tecnologia alimentar e design de moda.
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Dados relativos ao percurso apds o secundario

Em janeiro de 2019, foi realizado um estudo sobre a situacdo dos alunos no pods-
secunddrio integrados no ciclo de estudos da Rede Local de Educagao e Formagao no ano letivo
2017/2018. Para tal, foi elaborado um inquérito de forma a recolher os dados do percurso apds

formacao.

As empresas de ensino da Rede Local participaram ativamente neste estudo, através do

contacto telefénico e correio eletrénico.

Segue-se o resumo das principais conclusGes ao estudo realizado:

O D D Q0 O D T
cer | fnsino | Areade Outra 548 Ne %
Superior | Formagao

Design de Moda - 2 1 2 3 5 0,6%
Design Grafico - 17 - 10 - 27 3,4%
Gestao’e.Programagao de Sistemas : 3 : 15 6 18 2,3%
Informaticos
Restauragio Cozinha/Pastelaria - 20 - 4 - 24 3,0%
Processamento e Controlo de o
Qualidade Alimentar . 2 ) . L 7 0
Audiovisuais - 2 - 5 6 7 0,9%
Contabilidade - 7 1 5 15 1,9%
Comércio - 4 9 1 8 14 1,8%
Manuteng?o.lndustrlal - ) 7 10 1 3 18 2,3%
Eletromecanica
Eletrotecnia - - 12 - - 12 1,5%

= Restauragdo (Restaurante-Bar) - - 13 2 5 15 1,9%

c = ;

.g _Gestao’d_e equipamentos _ 7 1 3 6 11 1,4%

k] informaticos

S Multimédia - - 6 10 2 16 2,0%

a - - ;

8 Gestaole.Programagao de Sistemas 6 ) 6 4 4 16 2,0%

5 Informaticos

© Comércio - - 4 5 3 9 1,1%
Auxiliar de Saude - 1 14 2 3 17 2,1%
InstalagGes Elétricas - - 2 4 - 6 0,8%
Manutengdo Industrial - Mecatrdnica - - 13 2 1 15 1,9%
Eletrénica, Automagdo e 1 1 10 2 _ 14 1,8%
Computadores
Modelista de Vestudrio - 2 1 7 6 10 1,3%
Restauragdo (cozinha e pastelaria) - 4 4 4 - 12 1,5%
Restauragdo (restaurante bar) - 3 3 4 - 10 1,3%
Comércio - 6 6 3 11 15 1,9%
Eletrénica e Automagdo de ) 12 9 3 4 24 3,0%
Computadores
Manute’ngao Industrial - Mecatrdnica : 1 5 12 5 18 2,3%
Automovel
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Manutengajo.lndustrlal - ) 2 3 9 2 14 1,8%
Eletromecanica
Eletrénica, Automagdo e Comando - 6 - 6 5 12 1,5%
Multimédia - 3 - 10 6 13 1,6%
Técnico de Coordenagdo e Produgao : 6 : 8 7 14 1,8%
de Moda
Gestaole_Programagao de Sistemas ) 5 1 9 2 15 1,9%
Informaticos
Artes do Espetéculo - 11 1 - - 12 1,5%
Animador Sociocultural - 9 7 3 18 2,3%
Eletrénica Automagdo e Comando - 6 3 4 1 13 1,6%
InstalagBes Elétricas - - 1 4 3 5 0,6%
Manute’ngao Industrial/ Mecatrénica : 9 17 10 4 36 4,5%
Automovel
Produgdo hﬁletalomec§n|c§- ) 1 13 1 B 15 1,9%
Programagdo e Maquinagao
Manutengeﬂlollndustnal - : : 5 2 B 7 0,9%
Eletromecanica
Gestdo - 8 10 3 1 21 2,6%
Eletrénica, Automagdo e Comando - 9 - 2 14 1,8%
Processamento e Controlo da o
Qualidade Alimentar ) 1 6 2 1 ° 1,1%
Audiovisuais - 3 8 5 6 16 2,0%
Técnico de Desenho Digital 3D - 2 6 2 8 10 1,3%
Comunicagdo, Marketing, Relagbes o
Publicas e Publicidade ; E E ° 2 = 2
Gestdo e Programacdo de Sistemas ) 6 5 9 5 20 2,5%

Informaticos

Multimédia - 5 2 16 1 23 2,9%

Processamento e Controlo de

Qualidade Alimentar ) 8 ) ! 6 9 1,1%

Multimédia - 10 - 1 4 11 1,4%

Subtotal 7 205 244 229 148 685 85,7%

e Desenho de construgbes mecanicas 1 2 12 - 1 15 1,9%

° §° Maquinagdo e Programacgdo de CNC - - 22 - - 22 2,8%
@ po - -

§ g m::;;?cr;iao Industrial (Metalurgia e 1 1 14 : : 16 2,0%

S | Soldadura - - 14 - - 14 1,8%

< Subtotal 2 3 62 0 1 67 8,4%

Tecnologia Mecatrénica - - 11 - - 11 1,4%

Tecnologia Mecanica - - 8 - - 8 1,0%

5 ndusriiaodepodutomoda |~ |3 1 : 1| 14| 18%

e S S S

Subtotal 0 6 41 0 2 47 5,9%

TOTAL 223 347 229 151 799 100%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 45 Percurso pds-formagdo

Os valores apresentados, na tabela 45, enquadram-se no estudo realizado, sendo
contactados 950 alunos que terminaram o curso de formagdo no ano letivo 2017/2018.
Verificou-se que 23,5% dos alunos prosseguiram com os seus estudos, sendo que 96% destes
seguiram para o ensino superior, 205 alunos provenientes do ensino profissional, 3 alunos dos

cursos de aprendizagem e 6 alunos dos CET. A escolha pelos cursos CET foi op¢do de 7 alunos
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do ensino profissional e de 2 alunos dos cursos de aprendizagem. Quanto a integra¢do no
mercado de trabalho dos 473 alunos dos cursos profissionais, 51,6% conseguiram integra¢do na
sua area de formacgdo. Dos 833 alunos que finalizaram os seus cursos profissionais 17,8%

encontram-se desempregados a data do inquérito.
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Empresas — Diagndstico de Necessidades de Formacao

Apresentagdo dos resultados

De forma a determinar a procura no mercado de trabalho do concelho realizou-se junto
das empresas famalicenses um inquérito com a finalidade de aproximar as necessidades das
empresas e dos stakeholders a oferta formativa local. O inquérito as empresas foi
disponibilizado via online e também através das reunides de aproximacdo entre a Camara
Municipal, as Juntas de Freguesia e as entidades de destaque do local de incidéncia, 67 empresas

participaram no inquérito que correspondem a 25 setores de atividade.

NUMERO TOTAL DE EMPRESAS INQUIRIDAS POR
SETOR DE ATIVIDADE

Fabricac3o de outras preparacdes e de artigos... N
Botdes TS
Impressdo digital TS
Vestuario e
Téxtil ]
Escolas de Conducdo e Pilotagem TS
Servico de Apoio Domicilidrio D
Servigos a Comunidade T
Educacdo )
Acabamentos plasticos TN
Metaldrgico ]
Metalomecéanica |
Shop fitting TS
Infraestruturas elétricas TN
Carpintarias T
Engenharia Civil Tl
Urbanismo TN
Construgdo civil |
Fabrico de outras obras madeira (cabos) TN
Servicos recreativos TS
Actividades de Arquitectura T
Turismo e Lazer T
Comércio, Marketing, Turismo ]
Producdo Agricola e Animal —
Alimentar B

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
N2 DE EMPRESAS

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Grdfico 4 Numero de empresas inquiridas
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O volume de empresas inquiridas ndo corresponde a 1% do nimero total de empresas
do concelho, ou seja, a analise ndo é representativa do concelho, mas sim da minoria que
respondeu ao questionario. Os setores de atividade com mais respostas sdo o setor alimentar,
do téxtil e vestuario, metalurgico e metalomecanica, o comércio, marketing e turismo e a

construcao civil.

A dimensdo de empresa Dimensao da empresa por
com mais respostas foram as Micro, nl]mero de co|aboradores

com 27 respostas, de seguida foram

M Micro (até 10
colaboradores)

a Pequenas empresas, com 24

respostas, as instituicbes com o
W Pequena (entre 11 a

estatuto de Meédias e Grandes 50 trabalhadores)

B Média (entre 51 a

apenas contabilizaram com 16 250 colaboradores)

respostas, sendo que s6 uma B Grande (mais de 250

colaboradores)

empresa Grande respondeu ao
inquérito  para  definicdo  das Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo

necessidades de formac3o futuras Grdfico 5 Dimensdo das empresas inquiridas

Relativamente ao i . o
Numero de empresas inquiridas por

volume de negécios, 22,4% , .
volume de negdcios

das empresas inquiridas
Mais de 50 000 000€
10 000 000 - 49 999 000€
5000 000 - 9 999 000€
2 000 000 - 4 999 000€
1000 000 - 1 999 000€
500 000 - 999 000€
250 000 - 499 000€
150 000- 249 000€
50 000 - 149 000€
Menos de 50 000€

compreendem 0s seus
volumes de negdcios entre
os 2 e os 5 milhdes de

euros, 50% das empresas

Volume de Negdcios

tém volumes de negdcios

superiores a 1 000 000 de

o
N

4 6 8 10 12

euros. Numero de empresas

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Grdfico 6 Volume de negdcios das empresas inquiridas

[N
>
=
[e)]

O inquérito aplicado pretende aferir qual a procura do mercado de trabalho por setor
de atividade. Neste sentido, cada inquirido identificou as necessidades de formacgdo atual e a
previsdo para os proximos 5 anos das areas de qualificacdo/profissdo que a entidades

pretendem contratar.
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Necessidades de formacgao técnica

As necessidades de formacgdo técnica por parte das empresas inquiridas vao ser
apresentadas de seguida mediante os 6 diferentes inquéritos realizados, ou seja, analisando o
ambito Alimentar, Servicos, Construgao, Metalurgia e Metalomecanica, Téxtil e Vestuario e

Apoio Social.

Setor Alimentar

Necessidades de formacgao Numero de empresas

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio 3
Administracdo e contabilidade

Imagem e comunicagao

Lideranca e gestdo da equipa

Compras e gestao de stocks

Manutengao

Comercial e vendas

Atendimento e relacdo direta com o cliente

Pds-venda

Producdo e prestacdo do servigo

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servigos
Outro

ol AP, P, OO L BMBEN

N
o

Total

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 46 Necessidades de formagdo setor alimentar

As areas de formagao em que as empresas da envolvente alimentar inquiridas tém mais
de necessidade sdo no campo de agdo das vendas, na base produtora empresarial, na inovagao,

no marketing e no departamento de decisao.

Setor dos Servigcos

Necessidades de formacao Numero de empresas

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio 5
Administragdo e contabilidade

Imagem e comunicagao

Lideranga e gestdo da equipa

Compras e gestdo de stocks

Manutengao

Comercial e vendas

Atendimento e relagdo direta com o cliente

Pés-venda

Produgdo e prestagdo do servigo

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servigos
Outro

O N NOP~NOPFL, VAN

N
~N

Total

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 47 Necessidades de formagdo setor dos servigos
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As empresas do setor dos servicos tém mais necessidade de formacdo na drea de

decisdo, marketing e no contacto com os clientes.

Setor da Construcao

Necessidades de formacgao Numero de empresas

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio 2
Administracdo e contabilidade

Imagem e comunicagao

Lideranca e gestao da equipa

Compras e gestdo de stocks

Manutencgao

Comercial e vendas

Atendimento e relagdo direta com o cliente

Pés-venda

Produgao e prestagao do servigo

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servigos
Outro

RPINNDNWWERE WWWN

N
~N

Total

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 48 Necessidades de formagdo setor da construgdo

As areas de formagao, em que o setor da Construgdo, tém mais de necessidade s3o nas
vendas e compras, no marketing, departamento de decisdo e no contacto com o cliente. A outra

necessidade de formagdo evidenciada foi ao nivel da legislagdo portuguesa.

Setor do Apoio Social

Necessidades de formagao Numero de empresas

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio 4
Administragdo e contabilidade
Imagem e comunicagao
Lideranga e gestdo da equipa
Compras e gestdo de stocks
Manutengao

Comercial e vendas

Atendimento e relacdo direta com o cliente

Pds-venda

Producdo e prestacao do servico

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servigos
Outro

O N FP ONPFP OO WWwWN

[y
00

Total

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 49 Necessidades de formagdo setor de apoio social

As areas de necessidade formacdo principais evidenciadas pelas empresas do setor de
Apoio Social que responderam ao questiondrio sdo no ambito da decisdo estratégica e no

marketing.
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Setor da Metalurgia e Metalomecanica

Necessidades de formacgao Numero de empresas

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio
Administracdo e contabilidade

Imagem e comunicagao

Lideranca e gestdo da equipa

Compras e gestao de stocks

Manutengdo

Comercial e vendas

Atendimento e relacao direta com o cliente
Pés-venda

Producdo e prestacao do servico

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servigos
Outro

ONNNWEOPPOUONERN

w
(%]

Total

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 50 Necessidades de formagdo setor da metalurgia e metalomecdnica

Relativamente as empresas famalicenses inquiridas do setor da metalurgia e
metalomecanica, as areas de necessidade de formagdo abrangem os campos da lideranga e

gestdo, das compras, da manutengdo e na base operacional da envolvente empresarial.

Setor do Téxtil e Vestuario

Necessidades de formacgao téxtil Numero de empresas

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio 8
Administragdo e contabilidade 3
Imagem e comunicagao 3
Lideranga e gestdo da equipa 11
Compras e gestdo de stocks 3
Manutengao 2
Comercial e vendas 6
Atendimento e relagdo direta com o cliente 4
Pds-venda 5
Producdo e prestacdo do servigo 9
Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servigos 2
Outro 2

Total 58

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicéo
Tabela 51 Necessidades de formagdo do setor do téxtil e vestudrio

As dreas de formagdo necessarias para o setor do téxtil e vestuario sdo relativas ao
departamento de decisdo da empresa, as vendas, ao contacto direto com o cliente incluindo o
apoio pds-venda e na base operacional do negdcio. As outras formacgdes incluidas sdo ao nivel

da aprendizagem de novas linguas (principalmente o Inglés e o Francés) e de Excel avancado.
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Com base no levantamento de necessidades técnicas de formacgao, o quadro seguinte

apresenta um resumo identificando as areas mais solicitadas por setor de atividade.

Setor de atividade Necessidades de Formagao

Vendas;

Base produtora empresarial;
Alimentar Inovacdo;

Marketing;

Departamento de decisdo.
Departamento de decisdo;

Servigos Marketing;
Contacto com os clientes.
Vendas;
Compras;
Construgao Marketing;

Departamento de decisao;

Contacto com o cliente.

Departamento de decisdo;
Metalurgia e Compras;

Metalomecanica Manutencdo;

Base produtora empresarial.

Departamento de decisao;

Téxtil e Vestuario = Vendas;

Contacto com o cliente incluindo o apoio pds-venda;

Base operacional do negdcio.

Apoio Social Decisdo estratégica;

Marketing.

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo

Tabela 52 Resumo da necessidade de formagdo
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Tendéncias do mercado de trabalho no curto prazo

As necessidades de recrutamento foram alvo de andlise no inquérito revelado as
instituicOes, formulando quais sdo as profissdes que cada empresa estima vir a necessitar nos
proximos 5 anos de atividade. A andlise sera mediante os 6 diferentes inquéritos realizados para

as empresas famalicenses e serdo apresentadas apenas as profissdes mencionadas.

Setor Alimentar

Necessidades de recrutamento % de empresas

Empregado de mesa 10%
Operador/a de Preparacdo e Transformacgdo de Produtos 10%
lacteos

Pasteleiro/a - Padeiro/a 20%
Técnico de Processamento e Controlo de Qualidade Alimentar 10%
Técnico/a Administrativo/a 10%
Técnico/a de Agropecuaria 10%
Técnico/a de Apoio a Gestdo 10%
Técnico/a de Controlo de Qualidade Alimentar 10%
Técnico/a de Logistica 10%
Técnico/a Especialista em Contabilidade e Fiscalidade 10%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 53 Necessidades de recrutamento setor alimentar

Setor dos Servicos

Arquiteto/a 11,1%
Empregado/a de Restaurante/Bar 11,1%
Mecanico 11,1%
Operador/a de Logistica 11,1%
Pessoal nao qualificado 11,1%
Técnico de Comércio 11,1%
Técnico/a Comercial 44,4%
Técnico/a de Comunicagéo e Servigo Digital 11,1%
Técnico/a de Informatica 11,1%
Técnico/a de Marketing 22,2%
Técnico/a de Vendas 11,1%
Técnico/a de Vendas e Marketing 11,1%
Técnico/a em Animac&o de Turismo 11,1%
Técnico/a Especialista de Gestdo de Turismo 11,1%
Trabalhadores polivalentes 33,3%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 54 Necessidades de recrutamento setor dos servigos
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Setor da Construcao

Necessidades de recrutamento % de empresas

Pedreiro/a 33,3%
Ladrilhador/a / Azulejador/a 11,1%
Pintor/a de Construgdo Civil 22,2%
Canalizador/a 22,2%
Operador/a de CAD - Construgéao Civil 11,1%
Condutor/a / Manobrador/a de Equipamento de Movimentagdo de 22,2%
Terras

Condutor/a / Manobrador/a de Equipamentos de Elevacdo 11,1%
Canteiro/a 11,1%
Técnico Construgao Civil - Condugdo Obra - C. Trad. Ecoambiental 11,1%
Técnico/a de Obra / Condutor/a de Obra 22,2%
Técnico de Construgao Civil -Técnico de Medi¢Ges e Orgamentos 11,1%
Técnico/a de MedicGes e Orgamentos 11,1%
Técnico de Design - Design de Interiores/Exteriores 11,1%
Arquiteto/a 11,1%
Técnico/a de Eletricidade 11,1%
Carpinteiro/a 11,1%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 55 Necessidades de recrutamento setor da construgdo

Setor do Apoio Social

Necessidades de recrutamento % de empresas

Operador de Hidrobalneoterapia 62,5%
Técnico/a de Juventude 12,5%
Animador/a Sociocultural 12,5%
Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio a Comunidade 12,5%
Técnico/a Assistente Dentario 12,5%
Artistas Plasticos 12,5%
Webdeveloper 12,5%
Atendimento ao publico 12,5%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de Famalicdo
Tabela 56 Necessidades de recrutamento setor do apoio social

Setor da Metalurgia e Metalomecanica

Necessidades de recrutamento % de empresas

Serralheiro/a de Mecanico/a 33,3%
Serralheiro/a de Mecénico/a de Manutencgédo 25%
Operador/a de Fundicdo 12,5%
Soldador/a 50%
Serralheiro/a Civil 25%
Fresador/a Mecénico/a 25%
Desenhador/a de Constru¢des Mecanicas 41,7%
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Operador/a de Maquinas Ferramentas 25%
Operador/a de Maquinas - Ferramenta CNC 66,6%
Eletromecanico/a de Manutencgdo Industrial 33,3%
Técnico de Manutengao Industrial — Mecatrénica 16,7%
Técnico/a de Laboratdrio — Fundigdo 8,3%
Técnico/a de Planeamento Industrial Metalurgia e Metalomecénica 8,3%
Técnico/a de Soldadura 25%
Técnico/a de Desenho de Construgdes Mecanicas 25%
Técnico/a de Projeto Aeronautico 8,3%
Técnico de Produgdo em Metalomecanica — Controle Qualidade 41,7%
Técnico de Manutencgdo Industrial — Eletromecanica 25%
Técnico de Produgao Metalomecanica — Program. Maquinagao 16,7%
Técnico/a de CAD/CAM 16,7%
Técnico/a de Manutencg3o Industrial de Metalur. e Metalomec. 8,3%
Técnico/a de Maquinagdo CNC 33,3%
Técnico/a de Maquinagdo e Programagdo CNC 33,3%
Técnico/a Administrativo/a 16,7%
Técnico/a de Secretariado 8,3%
Técnico/a de Contabilidade 8,3%
Técnico/a de Logistica 16,7%
Técnico de Informatica de Gestdo 8,3%
Técnico/a de Seguranca e Higiene do Trabalho 8,3%
Técnico/a Especialista em Tecnologia Mecanica 8,3%
Técnico/a Esp. em Gestdo Produgdo — Ind. Metalur. e Metalomec. 8,3%
Técnico/a Esp. em Gestdo Produgdo — Ind. Metalur. e Metalomec. 8,3%
Técnico/a Especialista em Contabilidade e Fiscalidade 8,3%
Técnico/a Especialista em Comércio Internacional 16,7%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 57 Necessidades de recrutamento setor da metalurgia e metalomecdnica

Setor de Téxtil e Vestuario

Necessidades de recrutamento % de empresas
Costureiro/a Modista 36,8%
Costureiro/a Industrial de Malhas 26,3%
Costureiro/a Industrial de Tecidos 10,5%
Operador/a de Tecelagem 10,5%
Operador/a de Tricotagem 15,8%
Operador/a de Eletrénica/Industrial e Equipamentos 5,3%
Eletromecanico/a de Manutencgdo Industrial 10,5%
Técnico de Coordenacgao e Produgdo de Moda 5,3%
Técnico de Gestdo de Producdo Téxtil e Vestuario 21,1%
Técnico/a de Maquinas de Confecdo 10,5%
Técnico/a de Tecelagem 5,3%
Técnico/a de Design de Moda 15,8%
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Modelista de Vestuario 10,5%
Técnico/a de Desenho de Vestuario 5,3%
Técnico de Gestao 5,3%
Técnico/a de Apoio a Gestdo 10,5%
Técnico/a Administrativo/a 10,5%
Técnico/a de Secretariado 5,3%
Técnico/a de Logistica 10,5%
Técnico de Informatica de Gestdo 5,3%
Técnico/a de Seguranca e Higiene do Trabalho 15,8%
Técnico/a Especialista em Gestdo do Processo Téxtil 21,1%
Chefes de turno/Operadores de produgdo 5,3%
Técnico/a de Bobinadeira 5,3%
Técnico/a de Vendas 5,3%
Técnico/a de Impressdo 5,3%
Técnico/a Especialista em Automac&o, Robdtica e Controlo Ind. 5,3%
Técnico/a Especialista em Comércio Internacional 15,8%

Fonte: Cdmara Municipal de Vila Nova de FamalicGo
Tabela 58 Necessidades de recrutamento setor do téxtil e vestudrio

No ambito da explicagdo das necessidades de recrutamento previstas, foi elaborada
uma questdo sobre o porqué da falta de colaboradores para certas areas. As empresas inquiridas
podiam ter elaborado varias razGes para a caréncia de recursos humanos. A expansdo da
atividade das empresas explica em 64,2% dos casos da amostra as necessidades de
recrutamento previstas para os proximos cinco anos, a substituicdo da mao de obra explica

22,4% e a diversificacdo da atividade 16,4%.
Quadro resumo do capitulo VI — Necessidades de formagdo e recrutamento nas empresas

Resumo dos resultados obtidos por inquérito. Serdo apenas expostas as profissdes com

pelo menos uma representagdo de 15% nas amostras.

Setor de . - Necessidades de Recrutamento nos proximos 5
. . Necessidades de Formagao

atividade anos

Vendas;
. Base produtora empresarial;

Alimentar Inovagdo; » Pasteleiro/a - Padeiro/a.
Marketing;
Departamento de decisdo.

. Departamento de decisao; » Técnico/a Comercial;

Servicos Marketing; » Técnico/a de Marketing;

Contacto com os clientes. » Trabalhadores polivalentes.
> P i :
Vendas; fadrelro/a, e
> Pintor/a de Construgéo Civil;
= S0l Icky » Canalizador/a;
Construcdo Marketing; ’
e » Condutor/a / Manobrador/a de
Departamento de decisdo; . . ~
Contacto com o cliente Equipamento de Movimentagao de Terras;
’ » Técnico/a de Obra / Condutor/a de Obra.
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Serralheiro/a de Mecénico/a;
Serralheiro/a de Mecénico/a de
Manutengdo;

Soldador/a;

Serralheiro/a Civil;

Fresador/a Mecénico/a;

Desenhador/a de ConstrugGes Mecanicas;
Operador/a de Maquinas Ferramentas;
Operador/a de Maquinas - Ferramenta CNC
Eletromecénico/a de Manutencio
Industrial;

Técnico de Manutencgdo Industrial —
Departamento de decisao; Mecatrdnica;

Metalurgiae | Compras; Técnico/a de Soldadura;
Metalomecanica = Manutencao; Técnico/a de Desenho de Construgdes
Base produtora empresarial. Mecanicas;

» Técnico de Produ¢do em Metalomecanica —
Controle Qualidade;

» Técnico de Producdo Metalomecanica —

Program. Maquinacgao;

Técnico/a de CAD/CAM;

Técnico/a de Maquinagdo CNC;

Técnico/a de Maquinagdo e Programacgéo

CNGC;

Técnico/a Administrativo/a;

Técnico/a de Logistica;

Técnico/a Especialista em Comércio

Internacional.

Costureiro/a Modista;

Costureiro/a Industrial de Malhas;

Operador/a de Tricotagem;

Técnico de Gestdo de Produgao Téxtil e

Vestuario;

Técnico/a de Desigh de Moda;

Técnico/a de Seguranca e Higiene do

Trabalho;

Técnico/a Especialista em Gestdo do

Processo Téxtil;

Técnico/a Especialista em Comércio

Internacional.

Y YVVYVYVYVY Y V

\ 4

YV VY

YV V V

YV VYV

Departamento de decisao;
Téxtil e Vendas;

Contacto com o cliente
incluindo o apoio pds-venda;
Base operacional do negdcio.

Y V

Vestudrio

vV VY

Apoio Social Decisdo estratégica;
Marketing.
Tabela 59 Quadro resumo VI

» Operador de Hidrobalneoterapia.

Ao analisarmos a frequéncia de necessidade de formag¢do técnica de acordo com os 6
diferentes inquéritos, verificamos que os setores que revelam niveis mais elevados de procura

sdo:

< Téxtil e Vestudrio — média de 3,1 formacgdes técnicas por empresa;

< Construcdo — média de 3 formagdes técnicas por empresa;

% Metalurgia e metalomecanica — média de 2,9 formacdes técnicas por
empresa;

< Alimentar — média de 2,9 formacdes técnicas por empresa.

Diagndstico Concelhio de Necessidades de Formagdo Péagina 69 de 75




Rede Local I
Educacao » Formagao

de Vila Nowva de Famalicdo

F Famalicao

CAMARA MUNICIPAL

Notas conclusivas

Nos dias de hoje, as organizacdes sao definidas pela sua imagem de marca, muitas vezes
associada aimagem/reputacdo que os seus produtos e servigos tém nos diversos mercados onde

sdo negociados, comercializados e publicitados.

Um empresa torna-se mais competitiva e com uma melhor imagem quando desenvolve
uma relagdo de proximidade e confianga com os seus stakeholders, como clientes, funcionarios
ou mesmo investidores. Apesar de os produtos e servigos serem a imagem de marca das
organizagdes, sdao os seus Recursos Humanos que fazem com que as empresas sejam
competitivas e distintas nos seus diversos mercados. Assim, é necessario apostar na formacgao
dos seus atuais Recursos Humanos fazendo-os desenvolver a nivel pessoal e profissional e
consequente a nivel organizacional, tornando a organizagdao mais competitiva na sua area de
atuacdo, de modo a que consiga enfrentar os desafios de um mundo em constante evolugdo e

cada vez mais concorrencial.

Apesar da visdo global das empresas, no que respeita as necessidades formativas dos

seus colaboradores, a participagdo nos questionarios foi escassa.

Este facto leva-nos a lancar algumas notas de analise para reflexdo: Serdo os dados
recolhidos suficientes para aferir as reais necessidades formativas das empresas? Serdo os
setores respondentes os mais significativos em Famalicdo? Qual o motivo que levou a que ndo

se verificasse uma maior adesdo por parte de empresas respondentes?

N3do obstante os resultados alcancados, importa redefinir e repensar a estratégia a
adotar no futuro, para o levantamento de necessidades formativas das empresas, a fim de se
alcancar o maior nimero de empresas envolvidas. Assim, sugere-se as seguintes linhas de

orientagdo/reflexdo:

+» Combinar a metodologia qualitativa e quantitativa (entrevistas semiestruturadas como
um dos instrumentos principais de recolha de informacao, focus groups, questionarios,

entre outros);

X3

%

Integrar novas questdes (Identificar o nimero de colaboradores que estardo em idade

de reforma nos préximos anos, entre outras);

3

A

Alterar algumas questdes tornando-as especificas (hiumero de funciondrios, volume de

negdcios);

3

A

Repensar a distribuicdo mais organizada e atempada dos questiondrios;
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Comunicacdo direta com as empresas sobre a importdncia do Diagndstico de
Necessidades de Formacgdo para andlise do mercado de trabalho, aproveitando uma
matriz entidade/relacionamento;
Criar uma base de dados empresariais do concelho, atualizando-a constantemente;
Reduzir o conteddo massudo do inquérito, principalmente da Secc¢do C, a excec¢do o C5;
Criacdo de uma “Bolsa de Empresas Alternativa”, de modo a assegurar, em tempo Uutil,
eventuais falhas/possibilidades de recusa de resposta e/ou impossibilidades de ultima
hora por parte do empresarios da amostra pré-selecionada, mesmo apds as devidas
diligéncias de (re)confirmacao;
Delimitacdo numérica das amostras de empresas famalicenses para entrevistas
presenciais (300 empresas), entrevistando mais as empresas que sdo mais
representativas no concelho, sendo que os critérios de estratificagdo da amostra das
empresas entrevistadas sdo os seguintes:

> Distribuicdo das empresas por setor de atividade;

» Dimensdo das empresas;

» Volume de negécios.
DeslocagOes as entidades de forma a viabilizar a entrevista;

Aumentar a sensibilidade das questdes e a relevancia destas.
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Novos Perfis Profissionais | Inovagdo e Atratividade dos
Setores

O futuro é incerto, podendo nos reservar oportunidades Unicas. O crescimento e
desenvolvimento econémico esperado, a expansdo da era tecnoldgica e digital e questdes como
por exemplo “Como adequar a mao de obra a esta revolugdo industrial?” serdo alguns dos temas
abordados ao longo deste capitulo. Para a analise de novos perfis profissionais foram essenciais
as elacdes obtidas no Forum Econdmico Famalicdo Made In sobre o tema "As pessoas como
valor acrescentado", pelo Jornal de Noticias e pelo Municipio de Vila Nova de Famalicdo, que

decorreu na Casa das Artes, assim como alguns pensamentos empiricos.

No concelho assiste-se, desde setembro de 2013, a um decréscimo da taxa de
desemprego em Vila Nova de Famalicdo, em cerca de 65 pontos percentuais, estando
atualmente nos 3,7%. Pode-se afirmar que estamos perante uma situagao préxima do pleno

emprego, podendo ser considerada de desemprego natural.

Vila Nova de Famalicao é o terceiro Municipio mais exportador a nivel nacional. Com um
volume de exportagdes em constante crescimento, de 2013 para 2018 houve um aumento de
26 pontos percentuais. Estes nUmeros afirmam o sucesso da industria famalicense, devido as
pessoas que sdo o recurso determinante do sucesso da regido, que souberam superar a crise,
ser resilientes e vencer — Pedro Siza Vieira, ministro da Economia e da Transi¢do Digital. Devido
aos bons resultados atingidos em 2019, em foco a taxa de desemprego, surgem problemas ao
nivel da captacdo de talento. A mdo de obra é, cada vez mais, um recurso escasso para as
necessidades industriais. Sendo o crescimento e desenvolvimento econémico uma realidade
presente, é necessario desenvolver medidas e tomar decisGes que respondam a falta de
recursos. Para Augusto Lima, vereador da Economia, Empreendedorismo e Inovagdo de Vila
Nova de Famalicdo, uma das solugGes para este problema passa pela importacdo de técnicos
qualificados de forma superar o baixo desemprego, solucdo esta que foi abordada pelos
“Encontros de Proximidade” desenvolvidos entre a Camara e Juntas de Freguesia, com o
propdsito de melhorar as relagdes entre as organizagdes e o municipio. O principal desafio da
regido para o Presidente do Conselho Econémico e Social, Anténio Correia de Campos, é
contrariar a baixa qualificagdo geral da populagdo e a necessidade de modernizag¢do tecnoldgica
das empresas. Para o Ministro da Economia e da Transi¢do Digital, Pedro Siza Vieira, é necessario

modernizar e digitalizar de forma a que no futuro as empresas possam ser mais competitivas.

No Férum Econédmico Famalicido Made In o Presidente do Conselho Econdmico e Social,

Antdnio Correia de Campos, o presidente do IAPMEI, Nuno Mangas, o vice-presidente da CIP-
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Confederagao Empresarial de Portugal, Gregdrio Rocha Novo, o Sociélogo Moisés Martins, e o
Secretario Geral da UGT, Carlos Silva e os empresarios famalicenses Carlos Vieira de Castro e
Tiago Freitas, administradores da Vieira de Castro e Porminho, respetivamente, evidenciaram a
necessidade de um forte investimento na formacgao e qualificacdo das pessoas, tendo como
objetivo final combater os problemas do futuro. O problema do desemprego estrutural, que
advém da incapacidade de prever o futuro, deve ser combatido, através da formacdo e

qualificacdo e da captacdo de talento externo.

O principal desafio do concelho assenta em combater o cenario de baixa qualificagdo
em plena era de expansdo digital e tecnolégica. A intensa procura pela vantagem competitiva,

incentiva a inovacdo e a mudanca, podendo surgir oportunidades e desafios.
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Consideracdes Finais e Recomendacgdes

Andlise SWOT
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Anexo Il - Inquéritos sobre as necessidades formativas e perspetivas de

recrutamento por setor de atividade




No ambito do presente Estudo de Diagnodstico de Necessidades de Formaca
Concelhio, promovido pela Rede Local de Educacao e Formacao de Vila Nova d
Famalicao, convidamo-lo(a) a responder a um breve questionario com o objetivo d
recolher informacao sobre as necessidades formativas e perspetivas de recrutamento.

Este questionario é dirigido aos empregadores (empresas e outras organizacoes),
exceto administracado publica. Agradecemos que seja respondido pelo
empresario(a)/dirigente ou pelo responsavel pela area de gestao de Pessoas.

De salientar que todas as informacoes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Em caso de divida ou necessidade de esclarecimentos adicionais niao hesite em
contactar: Claidia Costa - claudiacosta@vilanovadefamalicao.org | 252 320 931 (ext.
4110).

A sua colaboracao é fundamental.

Muito obrigada pela sua participacao!

Secgﬁo A: A. Empresa participante no estudo

Al. Designaciao da Empresa/Organizacio:

A2. Nome do Responsavel pela Gestao de Pessoas/Empresario:

Pessoa que participa neste estudo através do preenchimento do presente questiondrio.

A3. Contacto de email:

Contacto solicitado apenas para fins relacionados com o presente estudo.




Secgﬁo B: B. Caracterizaciio geral da Empresa/Organizacio

B1. 1. Qual é o niimero atual de trabalhadores da organizacao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Micro (até 10) D
Pequena (11 a 50) [:]
Média (51 a 250) E]

Grande (+251) D

B2. 2. Percentagem de trabalhadores do Género Feminino e Masculino

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20% 21%-40% 41%-60% 61%-80% 81%-100%
Feminino

Masculino D

B3. 3. Percentagem de trabalhadores com mais de 60 anos

[]

L]
L]
L]
[]

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20%

21%-40%

41%-60%

61%-80%

(PP R

81%-100%
B4. 4. Qual é o volume de negocios/orcamento anual da

organizaciao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Menos de 50.000€
50.000 - 149.000€
150.000 - 249.000€
250.000 - 499.000€
500.000 - 999.000€
1.000.000 - 1.999.000€
2.000.000 - 4.999.000€
5.000.000 - 9.999.000€

10.000.000 - 49.999.000€

(PP PP PR

Mais de 50.000.000€



BS. 5. Qual o cédigo da CAE da atividade principal da
organizaciao/empresa?

Bé6. 6. Por favor, selecione o0 dominio que corresponde a atividade
principal da sua organizacao/empresa

Se a atividade da organizagdo/empresa estd relacionada com diversos setores, p.f. selecione o mais relevante. Na resposta as questoes pode
introduzir informagdo mais especifica

Producdo Agricola e Animal
Inddstrias Alimentares
Floricultura e Jardinagem

Silvicultura e Caga

Pescas

CH PP PR

Outro

Outro

Secgﬁo C: C. Apreciacio das competéncias dos trabalhadores

Cl1. 7.1. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacao (com
escolaridade inferior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a opgdo ‘sem opinido”.

Sem
Opinido

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informacao e
comunicagdo)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacio

Trabalho em equipa

Comunicagdo e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

I 0 N
I 0 O
I O O
I s O O
HEpEpEnEEERERERENE

[ s A

Autonomia e responsabilidade



Abertura/adaptagdo a mudanca

Outra

1

Sem
5 Opinido

[ ]

]

[ ]

(] L~
(1 L]~
(1 L]~
L] L]

]

C2. 7.1.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'', por favor

indique qual:

C3. 7.2. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacio (com escolaridade

superior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a op¢do “sem opinido”.

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informagéo e
comunicacio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacdo

Trabalho em equipa

Comunicagio e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

Autonomia e responsabilidade

Abertura ou adaptacio a mudanga

Outra

Sem
Opinido

W

Y O N A O O

I e Y A O O

[ ]

I e s A O O

I e s Y o A O I
Uttt L)Ll
HEpEpEnERERERE RN

C4. 7.2.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'’, por favor

indique qual:

Cs. 8. Identifique as areas técnicas em que regista maior necessidade de

formacao

Assinale, p.f., as dreas técnicas. Preencha o campo “Outra. Qual?” caso identifique dreas importantes que ndo estdo na lista.

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio D

Administracdo e contabilidade D

Imagem e comunicagio D



Lideranca e gestdo da equipa

Compras e gestdo de stocks

Manutengao

Comercial e vendas

Atendimento e relacio direta com o cliente

Pés-venda

Produg@o e prestagio do servigo

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servicos

Outro

U 0O 00O OO O

Outro

Secgﬁo D: D. Tendéncias do emprego nos préximos 5 anos

D1. 9. Tendo em consideraciao necessidades de recrutamento, estima vir a
contratar trabalhadores nos préximos cinco anos?

[ F{]

D2. 10. Assinale, p.f., as areas de qualificacio/profissoes em que nos
proximos cinco anos prevé contratar trabalhadores, de acordo com a
lista abaixo.

Pasteleiro/a - Padeiro/a

Operador/a de Preparacdo e Transform. de Produtos Cérneos
Operador/a de Transformag@o do Pescado

Eletricista de Redes

Eletricista de Instalacdes

Operador/a de Eletrénica/Industrial e Equipamentos
Operador/a de Eletrénica/Instrum., Controlo e Telemanutengéo
Eletromecanico/a de Manuten¢do Industrial

Técnico de eletricidade

Técnico de Processamento e Controlo de Qualidade Alimentar

HEEEEEEE RN NN N

Técnico/a de Controlo de Qualidade Alimentar



Técnico/a de Industrias Alimentares

Técnico/a de Eletrénica e Telecomunicacdes
Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando
Técnico/a de Instalacdes Elétricas

Técnico de Gestdo

Técnico/a de Apoio a Gestdo

Técnico/a Administrativo/a

Técnico/a de Secretariado

Técnico/a de Contabilidade

Técnico/a de Logistica

Técnico de Informatica de Gestio

Técnico/a de Segurancga e Higiene do Trabalho
Técnico/a de Relagdes Laborais

Técnico/a Espec. em Automacéo, Robética e Controlo Industriais
Técnico/a Especialista em Contabilidade e Fiscalidade
Técnico/a Especialista em Comércio Internacional

Outro

Ao douoUdodo

Outro

11. Quais sao as razdes que justificam os recrutamentos previstos?

Expansdo da atividade
Substituicdo de mao-de-obra
Diversificagdo da atividade

Outro

L] L1 L]

Outro




D4. Comentarios/Observacoes:

DS. Pretende ser contactado/a no ambito do Diagndstico de Necessidades
de Formacao?
Sim D

Nio D

De. Nome

D7. Contacto Telefonico | email

Obrigado pela sua colaboracao!



No ambito do presente Estudo de Diagnodstico de Necessidades de Formaca
Concelhio, promovido pela Rede Local de Educacao e Formacao de Vila Nova d
Famalicao, convidamo-lo(a) a responder a um breve questionario com o objetivo d
recolher informacao sobre as necessidades formativas e perspetivas de recrutamento.

Este questionario é dirigido aos empregadores (empresas e outras organizacoes),
exceto administracado publica. Agradecemos que seja respondido pelo
empresario(a)/dirigente ou pelo responsavel pela area de gestao de Pessoas.

De salientar que todas as informacoes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Em caso de divida ou necessidade de esclarecimentos adicionais niao hesite em
contactar: Claidia Costa - claudiacosta@vilanovadefamalicao.org | 252 320 931 (ext.
4110).

A sua colaboracao é fundamental.

Muito obrigada pela sua participacao!

Secgﬁo A: A. Empresa participante no estudo

Al. Designaciao da Empresa/Organizacio:

A2. Nome do Responsavel pela Gestao de Pessoas/Empresario:

Pessoa que participa neste estudo através do preenchimento do presente questiondrio.

A3. Contacto de email:

Contacto solicitado apenas para fins relacionados com o presente estudo.




Secgﬁo B: B. Caracterizaciio geral da Empresa/Organizacio

B1. 1. Qual é o niimero atual de trabalhadores da organizacao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Micro (até 10) D
Pequena (11 a 50) [:]
Média (51 a 250) E]

Grande (+251) D

B2. 2. Percentagem de trabalhadores do Género Feminino e Masculino

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20% 21%-40% 41%-60% 61%-80% 81%-100%
Feminino

Masculino D

B3. 3. Percentagem de trabalhadores com mais de 60 anos

[]

L]
L]
L]
[]

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20%

21%-40%

41%-60%

61%-80%

(PP R

81%-100%
B4. 4. Qual é o volume de negocios/orcamento anual da

organizaciao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Menos de 50.000€
50.000 - 149.000€
150.000 - 249.000€
250.000 - 499.000€
500.000 - 999.000€
1.000.000 - 1.999.000€
2.000.000 - 4.999.000€
5.000.000 - 9.999.000€

10.000.000 - 49.999.000€

(PP PP PR

Mais de 50.000.000€



BS. 5. Qual o cédigo da CAE da atividade principal da
organizaciao/empresa?

Bé6. 6. Por favor, selecione o0 dominio que corresponde a atividade
principal da sua organizacao/empresa

Se a atividade da organizagdo/empresa estd relacionada com diversos setores, p.f. selecione o mais relevante. Na resposta as questoes pode
introduzir informagdo mais especifica

Comércio D
Marketing [:]
Turismo e Lazer [:]

Hotelaria [::‘
Restauracdo
Outro

Secgﬁo C: C. Apreciacio das competéncias dos trabalhadores

Outro

Cl1. 7.1. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacao (com
escolaridade inferior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a opgdo ‘sem opinido”.

Sem
Opinido

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informacao e
comunicagdo)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacio

Trabalho em equipa

Comunicagdo e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

I 0 N
I 0 O
I O O
I s O O
HEpEpEnEEERERERENE

[ s A

Autonomia e responsabilidade



Abertura/adaptagdo a mudanca

Outra

1

Sem
5 Opinido

[ ]

]

[ ]

(] L~
(1 L]~
(1 L]~
L] L]

]

C2. 7.1.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'', por favor

indique qual:

C3. 7.2. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacio (com escolaridade

superior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a op¢do “sem opinido”.

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informagéo e
comunicacio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacdo

Trabalho em equipa

Comunicagio e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

Autonomia e responsabilidade

Abertura ou adaptacio a mudanga

Outra

Sem
Opinido

W

Y O N A O O

I e Y A O O

[ ]

I e s A O O

I e s Y o A O I
Uttt L)Ll
HEpEpEnERERERE RN

C4. 7.2.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'’, por favor

indique qual:

Cs. 8. Identifique as areas técnicas em que regista maior necessidade de

formacao

Assinale, p.f., as dreas técnicas. Preencha o campo “Outra. Qual?” caso identifique dreas importantes que ndo estdo na lista.

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio D

Administracdo e contabilidade D

Imagem e comunicagio D



Lideranca e gestdo da equipa

Compras e gestdo de stocks

Manutengao

Comercial e vendas

Atendimento e relacio direta com o cliente

Pés-venda

Produg@o e prestagio do servigo

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servicos

Outro

U 0O 00O OO O

Outro

Secgﬁo D: D. Tendéncias do emprego nos préximos 5 anos

D1. 9. Tendo em consideraciao necessidades de recrutamento, estima vir a
contratar trabalhadores nos préximos cinco anos?

[ F{]

D2. 10. Assinale, p.f., as areas de qualificacio/profissoes em que nos
proximos cinco anos prevé contratar trabalhadores, de acordo com a
lista abaixo.

Operador/a de Distribui¢do
Operador/a de Logistica
Empregado/a de Restaurante/Bar
Cozinheiro/a

Trabalhadores polivalentes
Empregado/a de Andares
Operador/a de Manutencio Hoteleira
Técnico de Comércio

Técnico/a Comercial

Técnico/a de Comunicagio e Servico Digital

HEEEEEEE RN NN N

Técnico/a de Distribui¢io



Técnico/a de Vendas

Técnico/a de Vitrinismo

Técnico/a de Vendas e Marketing

Técnico/a de Logistica

Técnico/a de Marketing

Técnico/a de Restaurante/Bar

Técnico/a de Pastelaria/Padaria

Técnico/a de Cozinha/Pastelaria

Rececionista de Hotel

Técnico de Recegao

Técnico/a de Rececdo Hoteleira

Técnico/a de Andares

Acompanhante de Turismo Equestre

Técnico/a de Informacdo e Animacio Turistica
Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural

Técnico de Turismo

Técnico/a de Agéncias de Viagens e Transportes
Técnico/a de Operagdes turisticas

Técnico/a em Animagdo de Turismo

Técnico/a Especialista em Comércio Internacional
Técnico/a Especialista em Gestdo e Producdo de Cozinha
Técnico/a Especialista em Gestdo Hoteleira e Alojamento
Técnico/a Especialista de Gestdo de Turismo

Técnico/a Especialista de Turismo Ambiental

Técnico/a Especialista em Turismo Cultural e do Patriménio

Técnico/a Especialista em Turismo de Ar Livre

oo duuooduoodooo g U

Técnico/a Especialista Animacéo Turismo de Satde e Bem-estar



TN
Outro O

Outro

D3. 11. Quais sao as razdes que justificam os recrutamentos previstos?

Expansdo da atividade
Substitui¢do de mao-de-obra
Diversificagdo da atividade

Outro

U] L]

Outro

D4. Comentarios/Observacoes:

DS. Pretende ser contactado/a no ambito do Diagnéstico de Necessidades
de Formacao?

Sim

[ F{]

Nao

De. Nome

D7. Contacto Telefonico | email

Obrigado pela sua colaboracao!



No ambito do presente Estudo de Diagnodstico de Necessidades de Formaca
Concelhio, promovido pela Rede Local de Educacao e Formacao de Vila Nova d
Famalicao, convidamo-lo(a) a responder a um breve questionario com o objetivo d
recolher informacao sobre as necessidades formativas e perspetivas de recrutamento.

Este questionario é dirigido aos empregadores (empresas e outras organizacoes),
exceto administracado publica. Agradecemos que seja respondido pelo
empresario(a)/dirigente ou pelo responsavel pela area de gestao de Pessoas.

De salientar que todas as informacoes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Em caso de divida ou necessidade de esclarecimentos adicionais niao hesite em
contactar: Claidia Costa - claudiacosta@vilanovadefamalicao.org | 252 320 931 (ext.
4110).

A sua colaboracao é fundamental.

Muito obrigada pela sua participacao!

Secgﬁo A: A. Empresa participante no estudo

Al. Designaciao da Empresa/Organizacio:

A2. Nome do Responsavel pela Gestao de Pessoas/Empresario:

Pessoa que participa neste estudo através do preenchimento do presente questiondrio.

A3. Contacto de email:

Contacto solicitado apenas para fins relacionados com o presente estudo.




Secgﬁo B: B. Caracterizaciio geral da Empresa/Organizacio

B1. 1. Qual é o niimero atual de trabalhadores da organizacao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Micro (até 10) D
Pequena (11 a 50) [:]
Média (51 a 250) E]

Grande (+251) D

B2. 2. Percentagem de trabalhadores do Género Feminino e Masculino

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20% 21%-40% 41%-60% 61%-80% 81%-100%
Feminino

Masculino D

B3. 3. Percentagem de trabalhadores com mais de 60 anos

[]

L]
L]
L]
[]

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20%

21%-40%

41%-60%

61%-80%

(PP R

81%-100%
B4. 4. Qual é o volume de negocios/orcamento anual da

organizaciao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Menos de 50.000€
50.000 - 149.000€
150.000 - 249.000€
250.000 - 499.000€
500.000 - 999.000€
1.000.000 - 1.999.000€
2.000.000 - 4.999.000€
5.000.000 - 9.999.000€

10.000.000 - 49.999.000€

(PP PP PR

Mais de 50.000.000€



BS. 5. Qual o cédigo da CAE da atividade principal da
organizaciao/empresa?

Bé6. 6. Por favor, selecione o0 dominio que corresponde a atividade
principal da sua organizacao/empresa

Se a atividade da organizagdo/empresa estd relacionada com diversos setores, p.f. selecione o mais relevante. Na resposta as questoes pode
introduzir informagdo mais especifica

Construgdo Civil D

Engenharia Civil [:]

Urbanismo [:]

Outra

Outro

Outro

Secgﬁo C: C. Apreciacio das competéncias dos trabalhadores

Cl1. 7.1. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacao (com
escolaridade inferior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a op¢do “sem opinido”.

Sem
Opinido

W

Leitura e escrita

Calculo

Uso basico das TIC (tecnologias de informag@o e
comunicagio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacio

Trabalho em equipa

Comunicagdo e relagGes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

Autonomia e responsabilidade

I T B I
I
I Y o A
I o O

O O o e O
N N N N I e N O

Abertura/adaptacio a mudanga



Sem

1 2 3 4 5 Opinido
Outra | Jprmof Jprom] o] oo e
C2. 7.1.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'’, por favor
indique qual:

C3. 7.2. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacao (com escolaridade

superior ao 9.2 ano)
Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a op¢do “sem opinido”.

Sem
Opinido

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informag@o e
comunicacio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacdo

Trabalho em equipa

Comunicagio e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

Autonomia e responsabilidade

Y e O O N A A O

Abertura ou adaptacio a mudanga

Outra

I e s Y A O O
I e Y A O I
1 e Y A O O
1 e Y A O I
HEpEpEnERERERE RN

L]

C4. 7.2.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'', por favor
indique qual:

Cs. 8. Identifique as areas técnicas em que regista maior necessidade de

formacao
Assinale, p.f., as dreas técnicas. Preencha o campo “Outra. Qual?” caso identifique dreas importantes que ndo estdo na lista.

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio
Administracdo e contabilidade

Imagem e comunicag@do

HEEEEEE

Lideranca e gestio da equipa



Compras e gestdo de stocks

Manutengéo

Comercial e vendas

Atendimento e relagio direta com o cliente

Pés-venda

Produg@o e prestagdo do servigo

Investigacio e desenvolvimento de novos produtos/servicos

Outro

U0 ooUoo

Outro

Seccao D: D. Tendéncias do emprego nos préximos 5 anos

D1. 9. Tendo em consideracao necessidades de recrutamento, estima vir a
contratar trabalhadores nos préximos cinco anos?

Sim

[ F 1]

Nio

D2. 10. Assinale, p.f., as areas de qualificacao/profissdes em que nos
proximos cinco anos prevé contratar trabalhadores, de acordo com a
lista abaixo.

Pedreiro/a

Ladrilhador/a / Azulejador/a

Pintor/a de Construgéo Civil

Canalizador/a

Operador/a de CAD - Construcéo Civil

Condutor/a / Manobrador/a de Equipamento de Movimentacdo de Terras
Condutor/a / Manobrador/a de Equipamentos de Elevacdo

Operador/a Mineiro/a

Calceteiro/a

Canteiro/a

Técnico/a de Distribui¢io

HEEEEEEE AN NN

Técnico Constru¢do Civil - Condugio Obra - C. Trad. Ecoambiental



Técnico Construcgdo Civil - Condugdo Obra - Edificios
Técnico Construcdo Civil - Condug@o Obra - Infraest. Urbanas
Técnico/a de Obra / Condutor/a de Obra

Técnico/a de Marketing

Técnico de Construgdo Civil -Técnico de Medicdes e Or¢camentos
Técnico/a de Medigdes e Orcamentos

Técnico/a de Desenho da Construcéo Civil

Técnico Construcdo Civil - Técnico de Desenho Construcdo Civil
Técnico/a de Ensaios da Construgd@o Civil e Obras Ptblicas
Técnico de Construgdo Civil -Técnico de Topografia
Técnico/a de Topografia

Técnico de Cartografia - Cartografo

Técnico/a de Informacdo e Animagdo Turistica

Técnico de Cartografia - Fotogrametrista
Topdgrafo-Gedmetra

Técnico de Sistemas de Informagdo Geografica

Técnico de Design - Design de Interiores/Exteriores

Técnico de Pedreiras

Técnico de Cantaria Artistica

Técnico de Gestao

Técnico/a de Apoio a Gestdo

Técnico/a Administrativo/a

Técnico/a de Secretariado

Técnico/a de Contabilidade

Técnico/a de Logistica

Técnico de Informadtica de Gestdo

Técnico/a de Seguranca e Higiene do Trabalho

Técnico/a de Relagdes Laborais

Técnico/a Especialista em Condugéo de Obra

ool o oo to. o



D3.

D4.

DS.

Dé.

D7.

Técnico/a Especialista em Reabilitacdo Energia e Conservagao Infraestruturas

Técnico/a Especialista em Producdo Industrial Rochas Ornamentais e Industriais

Técnico/a Especialista em Contabilidade e Fiscalidade
Técnico/a Especialista em Comércio Internacional

Outro

U 00O

Outro |

11. Quais sao as razdes que justificam os recrutamentos previstos?

Outro

Expansdo da atividade
Substituicio de mao-de-obra
Diversificagdo da atividade

Outro

) O O

Comentarios/Observacoes:

Pretende ser contactado/a no ambito do Diagndstico de Necessidades

de Formacao?

Nome

Sim

Nao

[ F{]

Contacto Telefonico

| email

Obrigado pela sua colaboracao!



No ambito do presente Estudo de Diagnodstico de Necessidades de Formaca
Concelhio, promovido pela Rede Local de Educacao e Formacao de Vila Nova d
Famalicao, convidamo-lo(a) a responder a um breve questionario com o objetivo d
recolher informacao sobre as necessidades formativas e perspetivas de recrutamento.

Este questionario é dirigido aos empregadores (empresas e outras organizacoes),
exceto administracado publica. Agradecemos que seja respondido pelo
empresario(a)/dirigente ou pelo responsavel pela area de gestao de Pessoas.

De salientar que todas as informacoes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Em caso de divida ou necessidade de esclarecimentos adicionais niao hesite em
contactar: Claidia Costa - claudiacosta@vilanovadefamalicao.org | 252 320 931 (ext.
4110).

A sua colaboracao é fundamental.

Muito obrigada pela sua participacao!

Secgﬁo A: A. Empresa participante no estudo

Al. Designaciao da Empresa/Organizacio:

A2. Nome do Responsavel pela Gestao de Pessoas/Empresario:

Pessoa que participa neste estudo através do preenchimento do presente questiondrio.

A3. Contacto de email:

Contacto solicitado apenas para fins relacionados com o presente estudo.




Secgﬁo B: B. Caracterizaciio geral da Empresa/Organizacio

B1. 1. Qual é o niimero atual de trabalhadores da organizacao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Micro (até 10) D
Pequena (11 a 50) [:]
Média (51 a 250) E]

Grande (+251) D

B2. 2. Percentagem de trabalhadores do Género Feminino e Masculino

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20% 21%-40% 41%-60% 61%-80% 81%-100%
Feminino

Masculino D

B3. 3. Percentagem de trabalhadores com mais de 60 anos

[]

L]
L]
L]
[]

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20%

21%-40%

41%-60%

61%-80%

(PP R

81%-100%
B4. 4. Qual é o volume de negocios/orcamento anual da

organizaciao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Menos de 50.000€
50.000 - 149.000€
150.000 - 249.000€
250.000 - 499.000€
500.000 - 999.000€
1.000.000 - 1.999.000€
2.000.000 - 4.999.000€
5.000.000 - 9.999.000€

10.000.000 - 49.999.000€

(PP PP PR

Mais de 50.000.000€



BS. 5. Qual o cédigo da CAE da atividade principal da
organizaciao/empresa?

Bé6. 6. Por favor, selecione o0 dominio que corresponde a atividade
principal da sua organizacao/empresa

Se a atividade da organizagdo/empresa estd relacionada com diversos setores, p.f. selecione o mais relevante. Na resposta as questoes pode
introduzir informagdo mais especifica

Metalurgia D

Metalomecanica [:]
Outra

Outro

Outro

Secgﬁo C: C. Apreciaciio das competéncias dos trabalhadores

Cl1. 7.1. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacio (com
escolaridade inferior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a op¢do “sem opinido”.

Sem
Opinido

W

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informag@o e
comunicacio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacdo

Trabalho em equipa

Comunicagio e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

Autonomia e responsabilidade

Abertura/adaptagdo a mudanga

I s Y A O O
I e s Y A O O
I e s A O O
Uttt L)Ll
HEpEpEnERERERE RN

1 s Y I O o I

Outra



7.1.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'', por favor
indique qual:

C3. 7.2. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacio (com escolaridade

superior ao 9.2 ano)
Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinidao em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a opgdo “sem opinido’.

Sem
Opinido

W

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informagéo e
comunicacio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacdo

Trabalho em equipa

Comunicagio e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

Autonomia e responsabilidade

R s s O A O R

I e Y A O O

Abertura ou adaptacido a mudanga

Outra D

C4. 7.2.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'’, por favor
indique qual:

I s A O

I e Y A O O
Uttt L)Ll
HEpEpEnERERERE RN

Cs. 8. Identifique as areas técnicas em que regista maior necessidade de

formacao
Assinale, p.f., as dreas técnicas. Preencha o campo “Outra. Qual?” caso identifique dreas importantes que ndo estdo na lista.

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio
Administracdo e contabilidade

Imagem e comunicac@o

Lideranca e gestio da equipa

Compras e gestdo de stocks

HpEEEEEEEEE

Manutengéo



Comercial e vendas

Atendimento e relacdo direta com o cliente

Pés-venda

Produg@o e prestagdo do servigo

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servicos

Outro

U OO O O

Outro |

Seccao D: D. Tendéncias do emprego nos préximos 5 anos

D1. 9. Tendo em consideraciao necessidades de recrutamento, estima vir a
contratar trabalhadores nos préoximos cinco anos?

Sim

[ F{]

Nao

D2. 10. Assinale, p.f., as areas de qualificacao/profissoes em que nos
proximos cinco anos prevé contratar trabalhadores, de acordo com a
lista abaixo.

Serralheiro/a de Moldes, Cunhos e Cortantes
Serralheiro/a de Mecanico/a

Serralheiro/a de Mecanico/a de Manutencao
Operador/a de Fundic¢io

Operador/a de Fundicdo Injetada

Soldador/a

Serralheiro/a Civil

Fresador/a Mecanico/a

Desenhador/a de Construgées Mecanicas
Operador/a de Maquinas Ferramentas
Operador/a de Maquinas-Ferramenta CNC
Electromecanico/a de Manutencdo Industrial

Técnico de Manutencio Industrial — Mecatrénica

HEEEEEE NN NN

Técnico/a de Fabrico e Manuten¢io de Cunhos e Cortantes



Técnico/a de Laboratério — Fundicdo

Técnico/a de Planeamento Industrial Metalurgia e Metalomecanica
Técnico/a de Producio e Montagem de Moldes

Técnico/a de Producéo e Transformacéo de Compositos
Técnico/a de Projeto de Moldes e Modelos — Fundi¢do
Técnico/a de Soldadura

Técnico/a de Tratamento de Metais

Técnico/a de Desenho Constr. Mecanicas — Mod. Grafica Moldes
Técnico/a de Desenho de Construgdes Mecanicas — Moldes
Técnico/a de Desenho de Constru¢cdes Mecanicas

Técnico/a de Desenho de Cunhos e Cortantes

Técnico/a de Desenho de Moldes

Técnico/a de Projeto Aerondutico

Técnico de Produ¢do em Metalomecénica — Controle Qualidade
Técnico de Manutencdo Industrial — Eletromecanica

Técnico de Producdo Metalomecanica — Program. Maquinagio
Técnico/a de CAD/CAM

Técnico/a de Fabrico de Componentes de Construgdo Metélica
Técnico/a de Manutencdo Industrial de Metalur. e Metalomec.
Técnico/a de Maquinagdo CNC

Técnico/a de Maquinacdo e Programacio CNC

Técnico/a de Contabilidade

Técnico de Gestao

Técnico/a de Apoio a Gestido

Técnico/a Administrativo/a

Técnico/a de Secretariado

Técnico/a de Contabilidade

Técnico/a de Logistica

Técnico de Informatica de Gestao

ool o oo to. o



D3.

Técnico/a de Seguranca e Higiene do Trabalho

Técnico/a de Relacdes Laborais

Técnico/a Especialista em Electromedicina

Técnico/a Especialista em Electromedicina

Técnico/a Especialista em Tecnologia Mecanica

Técnico/a Especialista em Tecnologia Mecanica

Técnico/a Especialista em Tecnologia Mecatrénica

Técnico/a Especialista em Tecnologia Mecatrénica

Técnico/a Esp. em Tecnologia Materiais — Metalur. e Metalomec.
Técnico/a Esp. em Tecnologia Materiais — Metalur. e Metalomec.
Técnico/a Esp. em Gestdo Producdo — Ind. metalur. e metalomec.
Técnico/a Esp. em Gestdo Producdo — Ind. metalur. e metalomec.
Técnico/a Especialista em Contabilidade e Fiscalidade

Técnico/a Especialista em Contabilidade e Fiscalidade

Técnico/a Especialista em Comércio Internacional

Técnico/a Especialista em Comércio Internacional

Outro

Outro

Ao douoUdodo

11. Quais sao as razdes que justificam os recrutamentos previstos?

Expansdo da atividade
Substituicdo de mao-de-obra
Diversificagdo da atividade

Outro

Outro

L] L1 L]




D4. Comentarios/Observacoes:

DS. Pretende ser contactado/a no ambito do Diagndstico de Necessidades
de Formacao?
Sim D

Nio D

De. Nome

D7. Contacto Telefonico | email

Obrigado pela sua colaboracao!



No ambito do presente Estudo de Diagnodstico de Necessidades de Formaca
Concelhio, promovido pela Rede Local de Educacao e Formacao de Vila Nova d
Famalicao, convidamo-lo(a) a responder a um breve questionario com o objetivo d
recolher informacao sobre as necessidades formativas e perspetivas de recrutamento.

Este questionario é dirigido aos empregadores (empresas e outras organizacoes),
exceto administracado publica. Agradecemos que seja respondido pelo
empresario(a)/dirigente ou pelo responsavel pela area de gestao de Pessoas.

De salientar que todas as informacoes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Em caso de divida ou necessidade de esclarecimentos adicionais niao hesite em
contactar: Claidia Costa - claudiacosta@vilanovadefamalicao.org | 252 320 931 (ext.
4110).

A sua colaboracao é fundamental.

Muito obrigada pela sua participacao!

Secgﬁo A: A. Empresa participante no estudo

Al. Designaciao da Empresa/Organizacio:

A2. Nome do Responsavel pela Gestao de Pessoas/Empresario:

Pessoa que participa neste estudo através do preenchimento do presente questiondrio.

A3. Contacto de email:

Contacto solicitado apenas para fins relacionados com o presente estudo.




Secgﬁo B: B. Caracterizaciio geral da Empresa/Organizacio

B1. 1. Qual é o niimero atual de trabalhadores da organizacao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Micro (até 10) D
Pequena (11 a 50) [:]
Média (51 a 250) E]

Grande (+251) D

B2. 2. Percentagem de trabalhadores do Género Feminino e Masculino

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20% 21%-40% 41%-60% 61%-80% 81%-100%
Feminino

Masculino D

B3. 3. Percentagem de trabalhadores com mais de 60 anos

[]

L]
L]
L]
[]

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20%

21%-40%

41%-60%

61%-80%

(PP R

81%-100%
B4. 4. Qual é o volume de negocios/orcamento anual da

organizaciao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Menos de 50.000€
50.000 - 149.000€
150.000 - 249.000€
250.000 - 499.000€
500.000 - 999.000€
1.000.000 - 1.999.000€
2.000.000 - 4.999.000€
5.000.000 - 9.999.000€

10.000.000 - 49.999.000€

(PP PP PR

Mais de 50.000.000€



BS. 5. Qual o cédigo da CAE da atividade principal da
organizaciao/empresa?

Bé6. 6. Por favor, selecione o0 dominio que corresponde a atividade
principal da sua organizacao/empresa

Se a atividade da organizagdo/empresa estd relacionada com diversos setores, p.f. selecione o mais relevante. Na resposta as questoes pode
introduzir informagdo mais especifica

Saude
Educacio
Servigos 2 Comunidade

Servigos de Apoio a Criangas e Jovens

Outra

CH PP PR

Outro

Outro

Secgﬁo C: C. Apreciacio das competéncias dos trabalhadores

Cl1. 7.1. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacao (com
escolaridade inferior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a opgdo ‘sem opinido”.

Sem
Opinido

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informacao e
comunicagdo)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacio

Trabalho em equipa

Comunicagdo e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

I 0 N
I 0 O
I O O
I s O O
HEpEpEnEEERERERENE

[ s A

Autonomia e responsabilidade



Abertura/adaptagdo a mudanca

Outra

1

Sem
5 Opinido

[ ]

]

[ ]

(] L~
(1 L]~
(1 L]~
L] L]

]

C2. 7.1.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'', por favor

indique qual:

C3. 7.2. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacio (com escolaridade

superior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a op¢do “sem opinido”.

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informagéo e
comunicacio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacdo

Trabalho em equipa

Comunicagio e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

Autonomia e responsabilidade

Abertura ou adaptacio a mudanga

Outra

Sem
Opinido

W

Y O N A O O

I e Y A O O

[ ]

I e s A O O

I e s Y o A O I
Uttt L)Ll
HEpEpEnERERERE RN

C4. 7.2.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'’, por favor

indique qual:

Cs. 8. Identifique as areas técnicas em que regista maior necessidade de

formacao

Assinale, p.f., as dreas técnicas. Preencha o campo “Outra. Qual?” caso identifique dreas importantes que ndo estdo na lista.

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio D

Administracdo e contabilidade D

Imagem e comunicagio D



Lideranca e gestdo da equipa

Compras e gestdo de stocks

Manutengao

Comercial e vendas

Atendimento e relacio direta com o cliente

Pés-venda

Produg@o e prestagio do servigo

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servicos

Outro

U 0O 00O OO O

Outro

Secgﬁo D: D. Tendéncias do emprego nos préximos 5 anos

D1. 9. Tendo em consideraciao necessidades de recrutamento, estima vir a
contratar trabalhadores nos préximos cinco anos?

[ F{]

D2. 10. Assinale, p.f., as areas de qualificacio/profissoes em que nos
proximos cinco anos prevé contratar trabalhadores, de acordo com a
lista abaixo.

Operador de Hidrobalneoterapia

Técnico/a de Termalismo

Técnico/a Auxiliar de Sadde

Acompanhante de Criangas

Técnico/a de Acdo Educativa

Técnico/a de Juventude

Agente de Geriatria

Animador/a Sociocultural

Assistente Familiar e de Apoio a Comunidade

Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio a Comunidade

HEEEEEEE RN NN N

Técnico/a de Geriatria



Técnico/a Assistente Dentario

Técnico/a de Otica Ocular

Bombeiro/a

Técnico/a de Protegdo Civil

Técnico/a de Socorros e Emergéncias de Aerédromos
Técnico/a de Apoio a Gestdo Desportiva

Técnico/a de Desporto

Técnico/a Especialista em Exercicio Fisico

Outro

U 0O 00O OO O

Outro

D3. 11. Quais sao as razdes que justificam os recrutamentos previstos?

Expansdo da atividade
Substituicdo de mao-de-obra
Diversificagdo da atividade

Outro

) O O

Outro

D4. Comentarios/Observacoes:

DS. Pretende ser contactado/a no ambito do Diagndstico de Necessidades
de Formacao?

[ F 1]

De. Nome

D7. Contacto Telefonico | email




Obrigado pela sua colaboracao!



No ambito do presente Estudo de Diagnodstico de Necessidades de Formaca
Concelhio, promovido pela Rede Local de Educacao e Formacao de Vila Nova d
Famalicao, convidamo-lo(a) a responder a um breve questionario com o objetivo d
recolher informacao sobre as necessidades formativas e perspetivas de recrutamento.

Este questionario é dirigido aos empregadores (empresas e outras organizacoes),
exceto administracado publica. Agradecemos que seja respondido pelo
empresario(a)/dirigente ou pelo responsavel pela area de gestao de Pessoas.

De salientar que todas as informacoes recolhidas sao estritamente confidenciais.

Em caso de divida ou necessidade de esclarecimentos adicionais niao hesite em
contactar: Claidia Costa - claudiacosta@vilanovadefamalicao.org | 252 320 931 (ext.
4110).

A sua colaboracao é fundamental.

Muito obrigada pela sua participacao!

Secgﬁo A: A. Empresa participante no estudo

Al. Designaciao da Empresa/Organizacio:

A2. Nome do Responsavel pela Gestao de Pessoas/Empresario:

Pessoa que participa neste estudo através do preenchimento do presente questiondrio.

A3. Contacto de email:

Contacto solicitado apenas para fins relacionados com o presente estudo.




Secgﬁo B: B. Caracterizaciio geral da Empresa/Organizacio

B1. 1. Qual é o niimero atual de trabalhadores da organizacao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Micro (até 10) D
Pequena (11 a 50) [:]
Média (51 a 250) E]

Grande (+251) D

B2. 2. Percentagem de trabalhadores do Género Feminino e Masculino

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20% 21%-40% 41%-60% 61%-80% 81%-100%
Feminino

Masculino D

B3. 3. Percentagem de trabalhadores com mais de 60 anos

[]

L]
L]
L]
[]

Assinale, p.f., a resposta correta

0%-20%

21%-40%

41%-60%

61%-80%

(PP R

81%-100%
B4. 4. Qual é o volume de negocios/orcamento anual da

organizaciao/empresa?

Assinale, p.f., a resposta correta.

Menos de 50.000€
50.000 - 149.000€
150.000 - 249.000€
250.000 - 499.000€
500.000 - 999.000€
1.000.000 - 1.999.000€
2.000.000 - 4.999.000€
5.000.000 - 9.999.000€

10.000.000 - 49.999.000€

(PP PP PR

Mais de 50.000.000€



BS. 5. Qual o cédigo da CAE da atividade principal da
organizaciao/empresa?

Bé6. 6. Por favor, selecione o0 dominio que corresponde a atividade
principal da sua organizacao/empresa

Se a atividade da organizagdo/empresa estd relacionada com diversos setores, p.f. selecione o mais relevante. Na resposta as questoes pode
introduzir informagdo mais especifica

Moda
Teéxtil
Vestudrio
Calgado

Couro

Outra

CH PP R

Outro

Outro

SEC(;?IO C: C. Apreciaciio das competéncias dos trabalhadores

Cl1. 7.1. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacio (com
escolaridade inferior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a op¢do “sem opinido”.

Sem
Opinido

wn

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informag@o e
comunicacio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacdo

Trabalho em equipa

Comunicagio e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

I I N
I O N
0 0 N
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Autonomia e responsabilidade



Abertura/adaptagdo a mudanca

Outra

1

Sem
5 Opinido

[ ]

]

[ ]

(] L~
(1 L]~
(1 L]~
L] L]

]

C2. 7.1.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'', por favor

indique qual:

C3. 7.2. Como avalia globalmente as seguintes competéncias nos atuais
trabalhadores da sua empresa/organizacio (com escolaridade

superior ao 9.2 ano)

Escala de avaliagdo: 1 - Nada desenvolvidas | 2 - Pouco desenvolvidas | 3 - Razoavelmente desenvolvidas | 4 - Desenvolvidas | 5 - Muito
desenvolvidas. No caso de ndo ter opinido em relagdo a algum/alguns do(s) itens, selecione a op¢do “sem opinido”.

Leitura e escrita

Calculo

Uso bésico das TIC (tecnologias de informagéo e
comunicacio)

Linguas estrangeiras

Planeamento e organizacdo

Trabalho em equipa

Comunicagio e relagdes interpessoais

Espirito de iniciativa e empreendedorismo

Autonomia e responsabilidade

Abertura ou adaptacio a mudanga

Outra

Sem
Opinido

W

Y O N A O O

I e Y A O O

[ ]
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C4. 7.2.1. Se avaliou globalmente a competéncia ''Outra'’, por favor

indique qual:

Cs. 8. Identifique as areas técnicas em que regista maior necessidade de

formacao

Assinale, p.f., as dreas técnicas. Preencha o campo “Outra. Qual?” caso identifique dreas importantes que ndo estdo na lista.

Gestdo e planeamento estratégico do negdcio D

Administracdo e contabilidade D

Imagem e comunicagio D



Lideranca e gestdo da equipa

Compras e gestdo de stocks

Manutengao

Comercial e vendas

Atendimento e relacio direta com o cliente

Pés-venda

Produg@o e prestagio do servigo

Investigacdo e desenvolvimento de novos produtos/servicos

Outro

U 0O 00O OO O

Outro

Secgﬁo D: D. Tendéncias do emprego nos préximos 5 anos

D1. 9. Tendo em consideraciao necessidades de recrutamento, estima vir a
contratar trabalhadores nos préximos cinco anos?

[ F{]

D2. 10. Assinale, p.f., as areas de qualificacio/profissoes em que nos
proximos cinco anos prevé contratar trabalhadores, de acordo com a
lista abaixo.

Costureiro/a Modista

Costureiro/a Industrial de Malhas
Costureiro/a Industrial de Tecidos
Operador/a de Tecelagem

Operador/a de Tricotagem

Operador/a de Tinturaria

Operador/a de Fabrico de Calgado
Operador/a de Fabrico de Marroquinaria
Operador/a de Fiacdo

Bordador/a

HEEEEEEE RN NN N

Tecelao/Tecedeira



Eletricista de Redes

Eletricista de Instalacdes

Operador/a de Eletrénica/Industrial e Equipamentos
Operador/a de Eletrénica/Instrum., Controlo e Telemanuten¢io
Eletromecanico/a de Manuten¢do Industrial

Técnico da Qualidade - Calgado e Marroquinaria

Técnico de Coordenagéo e Producio de Moda

Técnico de Gestao de Producdo Téxtil e Vestuario

Técnico de Tinturaria, Estamparia e Acabamento

Técnico/a de Gestdo da Producio de Calgado e Marroquinaria
Técnico/a de Modelagdo de Cal¢ado

Técnico/a de Maquinas de Confecdo

Técnico/a de Fabrico Manual de Calcado

Técnico/a de Tecelagem

Técnico/a de Enobrecimento Téxtil

Técnico/a de Design de Moda

Modelista de Vestuario

Alfaiate

Técnico de Desenho de Calcado e Marroquinaria

Técnico/a de Desenho de Vestudrio

Técnico/a de Manut. Mdquinas de Calcado e de Marroquinaria
Técnico/a de Malhas - Mdquinas Retas

Técnico/a de Eletrénica e Telecomunicacgdes

Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando

Técnico/a de Instalacdes Elétricas

Técnico de Gestdo

Técnico/a de Apoio a Gestdo

Técnico/a Administrativo/a

Técnico/a de Secretariado

ool o oo to. o



D3.

Técnico/a de Contabilidade

Técnico/a de Logistica

Técnico de Informética de Gestdo

Técnico/a de Seguranga e Higiene do Trabalho

Técnico/a de Relagdes Laborais

Técnico/a Especialista em Gestdo do Processo Téxtil

Técnico/a Especialista em Industrializacdo de Produto Moda
Técnico/a Especialista em Design de Calcado

Técnico/a Especialista em Design Téxtil para Estamparia
Técnico/a Especialista em Design Téxtil para Malhas

Técnico/a Especialista em Design Téxtil para Tecelagem
Técnico/a Especialista em Proc. Coloragdo e Acabamentos Téxteis
Técnico/a Especialista em Téxteis Técnicos e Funcionais
Técnico/a Especialista em Comércio Moda

Técnico/a Especialista em Automacgdo, Robética e Controlo Ind.
Técnico/a Especialista em Contabilidade e Fiscalidade
Técnico/a Especialista em Comércio Internacional

Outro

Outro

AU douo oot

11. Quais sao as razdes que justificam os recrutamentos previstos?

Expansdo da atividade
Substituicio de mao-de-obra
Diversificagdo da atividade

Outro

Outro

U] L L]




D4. Comentarios/Observacoes:

DS. Pretende ser contactado/a no ambito do Diagndstico de Necessidades
de Formacao?
Sim D

Nio D

De. Nome

D7. Contacto Telefonico | email

Obrigado pela sua colaboracao!



Anexo Il - Designagao dos setores de atividade




Agricultura, producdo animal, caca, floresta e pesca

IndUstrias extrativas

O wm >

IndUstrias transformadoras

O

+E

Eletricidade, gas, vapor, dgua quente e fria e ar frio + Captacao,
tratamento e distribuicao de dgua; saneamento, gestdo de
residuos e despoluicao

Construcéo

Comércio por grosso e a retalho; reparacao de veiculos
automdéveis e motociclos

Transportes e armazenagem

Alojamento, restauracao e similares

Atividades de informacao e de comunicacao

Atividades imobiliarias

Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares

Z=r«~«—T o |m

Atividades administrativas e dos servicos de apoio

O+P

Atividades artisticas, de espetéculos, desportivas e recreativas +
Outras atividades de servicos




