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Resumo

Um sistema de gestdo ambiental ¢ utilizado na gestdo e monitorizacdo de aspetos
ambientais, através do qual ¢ possivel identificar e analisar possiveis interferéncias no
ambiente, de forma a que a Empresa/Instituicdo cumpra os procedimentos legais
adequados. Uma outra importante perspetiva do SGA, sera a de reconhecer a influéncia
da atividade ou produto na sociedade.

Este trabalho foi desenvolvido no ambito de um estagio académico, cujo principal
objetivo consiste no acompanhamento da manutencao dos procedimentos de analise dos
aspetos ambientais da empresa Aguas do Norte S.A., dentro da certificagdo ISO
14001:2015. Este processo inclui a gestdo dos aspetos ambientais presentes na captacao,
tratamento e distribuicao de agua, no subsistema Areias de Vilar, cuja sede esté localizada
na Freguesia Areias de Vilar, Concelho de Barcelos (Braga).

Apos demonstrar a configuragdo do contexto espacial onde a empresa esta instalada,
foram introduzidos os pormenores das etapas de tratamento e distribui¢do, com as
respetivas estruturas que proporcionam o trabalho de producdo de dguas para consumo
humano. A seguir, foi introduzida a componente legal pertinente as atividades, para que
se pudesse discorrer sobre normativa ISO 14001:2015, bem como, sobre a sua relagdao
com os elementos presentes numa logica de economia circular. De acordo com os
objetivos, foi apresentada a metodologia do trabalho realizada pela empresa no que se
refere a aplicacdo do procedimento de avaliagdo e identificagdo dos aspetos ambientais,
de forma a cumprir as condigdes da ISO 14001:2015, exigidas a Empresa Aguas do Norte
S.A.

Os resultados obtidos incluem a realizacdo de visitas as instalagdes do subsistema de
Areias de Vilar, incluindo a Estacdo de Tratamento de 4aguas, estagdes
elevatorias/reservatorias e acompanhamento do sistema adutor. Estas visitas
proporcionaram uma Vvisdo no terreno dos vdarios aspetos considerados na analise
previamente realizada em gabinete. O somatorio das informagdes obtidas em gabinete,
completadas com o observado no terreno, foi possivel uma revisdo da identificacao,
avaliacdo e medidas consideradas para os principais impactes associados as atividades
desenvolvidas pela Empresa. Neste contexto foi possivel identificar as dificuldades
enfrentadas pela empresa e inferir que a instituicdo se preocupa com o ambiente,
buscando o desenvolvimento de solugdes para os principais aspetos ambientais, no
processo de captacgdo, tratamento e distribui¢do hidrica.

Palavras chave: Abastecimento hidrico, Aguas do Norte S.A., Aspetos ambientais, ISO
14001:2015, SGA.
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