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Resumo: A vida narrada nunca corresponde a vida vivida. Ela implica uma reinterpreta¢do das ocorrén-
cias passadas, da sua sequéncia e da sua relevancia a partir do presente. Especialmente quando essa nar-
rativa é solicitada, somos levados a encontrar ou criar ligacdes, a recordar algo esquecido, a lé-lo noutros
moldes. Neste artigo, refletimos sobre algumas implica¢des epistemoldgicas, metodolégicas e deontolo-
gicas da entrevista de histéria de vida no que respeita aos efeitos pessoais e emocionais da rememoracao,
de interrupgdo da durée, de reorganizacao de eventos e/ou significados e ao risco de imposicao de pro-
blematica. Para tal, mobilizamos dados de entrevistas cujo guido incluiu questdes que tiveram como ob-
jeto a propria entrevista. Se, do ponto de vista tedrico e epistemolégico, a opcdo pela histéria de vida
requer o reconhecimento da sua natureza prépria, do ponto de vista da técnica, a autovigilancia e as re-
gras da deontologia profissional constituem balizas importantes para o/a investigador/a.
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Abstract: A life-story never corresponds to the life a person actually lived. Recollecting a life is always a
current reinterpretation of past events, their sequence and relevance. Especially when such narrative is
requested, we are led to find or create associations, to remember the forgotten, to read it in alternative
ways. In this article, we reflect on some epistemological, methodological and deontological implications
of the life-story interview with regard to personal and emotional effects of recollection, interruption of
durée, reorganization of events and / or meanings and the risk of imposing problems to the storyteller. To
this end, we mobilized data from interviews whose script included questions that took the interview as
the object of analysis. If, from a theoretical and epistemological point of view, the life-story interview re-
quires acknowledging its particular nature, from a technical point of view, self-surveillance and the rules
of professional ethics are important guidelines for the researcher.
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Introducio

As histérias sdo um elemento definidor da cultura. Elas servem a ambigdo de orde-
nagdo da experiéncia, de atribuicdo de sentido e de preservacdo da existéncia.
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Obedecem a estruturas e estilos narrativos préprios, ligados aos momentos e con-
textos particulares em que sdo geradas. Qualquer histéria é, assim, um registo da
sua época — de como ela foi/ é vivida, pensada e sonhada — e um guido, que pode
servir diferentes designios — interpretar, orientar, reafirmar, incluir ou excluir,
confortar ou confrontar, questionar, curar.

De todas as histérias que povoam o mundo, ha histérias que nos ligam a ele
de forma especial: sdo as histérias que contamos acerca de nés préprios, as histori-
as das nossas vidas. Ao mesmo tempo, a experiéncia subjetiva nunca é puramente
individual: ela traduz também uma experiéncia comum, social ou coletiva (Hoer-
ning & Alheit, 1995). Assim, as histérias de vida, além de traduzirem a experiéncia
eaverdade dos/as seus/suasnarradores/ as, permite perceber como é que elas sao
construidas na ligacdo ao Outro, a um contexto, as suas convengdes e as me-
ta-narrativas que o caracterizam (Plummer, 2001). O recurso as histérias de vida
atende, neste quadro, ndo tanto a sua conformidade a experiéncias de vida particu-
lares, mas mais a produgdo e ao uso de certas narrativas nao s6 pelos sujeitos cujas
vidas se toma em consideracdo, mas também por outros, com varios fins descriti-
vos e/ ou explicativos (Atkinson, 2002, p. 124).

Atkinson (2002, p. 125) definiu a histéria de vida como a histéria que uma
pessoa decidiu contar acerca da vida que viveu, aquilo que ela recorda desta e o
que ela quer que os outros saibam acerca dela, em suma, a esséncia narrativa do
que lhe aconteceu. Entendida neste sentido, a histéria de vida levanta diversas
questdes de ordem epistemoldgica e metodolégica, mas também deontolégica.
Neste artigo, reflete-se sobre as implicac6es da entrevista de histéria de vida paraa
investigacdo socioldgica, particularmente no que se refere aos fendmenos da inter-
rupgdo da durée, da reorganizacdo de eventos e/ou significados, ao risco de impo-
sicdo de problematica e aos efeitos emocionais e pessoais da rememoracao.

O material empirico mobilizado refere-se a um total de dezoito entrevistas de
histéria de vida, realizadas entre 2003 e 2005, no quadro de uma dissertagdo de
doutoramento que teve como objeto o processo de construgao social de identida-
des de um conjunto de mulheres envolvidas em relagdes de caracter homoerético
(Branddo, 2010). As entrevistas, de cardcter semidiretivo, foram realizadas a
mulheres que, a data da entrevista, tivessem mantido pelo menos uma relagdo
amorosa com outra mulher, independentemente das suas identidades reclamadas.
O guido de entrevista, adaptado das propostas de Charmaz (2002), inclufa, no final,
duas questdes de encerramento que incidiam especificamente sobre a prépria en-
trevista e os seus efeitos, a saber: “H4 alguma coisa que lhe tenha ocorrido durante
esta entrevista acerca da qual nunca tivesse pensado antes?”, “Ha alguma questdo
que me queira colocar ou algum comentario que queira fazer?”. Os excertos
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apresen’caclos1 referem-se, na sua maioria, as respostas a estas questoes, mas tam-
bém a comentarios que as entrevistadas fizeram ao longo da entrevista suscetiveis
de ser enquadrados no tema deste artigo. A técnica de tratamento usada foi a anali-
se de contetdo tematica, tendo os temas sido identificados a partir da andlise do
texto transcrito da entrevista e ndo em obediéncia a uma grelha categorial predefi-
nida. As entrevistadas sdo identificadas pelo pseudénimo, idade a data da entre-
vista e grau de escolaridade.

O interesse pela histéria de vida como material empirico: Breve
nota de enquadramento

As historias de vida que servem de base a este artigo foram recolhidas com dois
propositos especificos: compreender em que medida o reconhecimento consciente
de uma atracao homoerética desencadeia, ou ndo, altera¢des na identidade pessoal
reclamada e quais as condicionantes sociais desse processo. Sao histérias que se
inscrevem, ao nivel macrossociolégico, nas duas tendéncias de longa duragdo para
a individualizagdo e psicologizacao da vida social (Elias, 1989; Giddens, 1997) e
para a transformagdo do self num projeto reflexivo (Giddens, 1997). Ao mesmo
tempo, elas refletem o processo de autonomizacdo da sexualidade como dominio
de saber pericial e de atribuigdo de sentido e a centralidade que veio a assumir na
identidade pessoal, social e coletiva (Foucault, 1994; Giddens, 1997).

O interesse pela histéria de vida centrou-se, primeiramente, na histéria das
individualidades, das grandes personagens histdricas, frequentemente sob a for-
ma da biografia ou autobiografia, passando, gradualmente, para um enfoque nas
vidas dos anénimos (cf. Bertaux, 1997; Plummer, 2001). Esta viragem tem sido ex-
plicada pela necessidade e/ ou pela vontade de dar voz aos que a ndo tém, aqui in-
cluidas as minorias sexuais, e torna-se visivel nas Ciéncias Sociais a partir das
décadas de 1960/70 (Chamberlayne, Bornat & Wengraf, 2000; Plummer, 2001; Pol-
letta, Chen, Gardner & Motes, 2011). Embora o interesse da Sociologia pela histéria
de vida remonte ao estudo inaugural de Thomas e Znaniecki (1918-1920), The Po-
lish Peasant, é também sensivelmente na mesma altura que o interesse pelas hist6ri-
as das pessoas comuns se acentuaZ.

No caso particular das minorias sexuais — e mais especificamente da popula-
¢do gay e lésbica —, como material empirico principal ou complementar, recolhidas
através de entrevista e/ ou da andlise documental, as histérias de individuos particu-
lares tém permitido tracar a histéria da(s) sua(s) subcultura(s) e da(s) sua(s) comuni-
dade(s), seja por via da elaboragdo de modelos de desenvolvimento da identidade
pessoal e/ou social, seja pela reconstituicao dos seus processos de formacao,

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 22, abril 2020, pp. 30-43 | DOI: 10.30553/sociologiaonline.2020.22.2



“ACHO QUE JA NAO VOU EMBORA COMO ENTREL...” 33

consolidagdo e mobilizagdo politica’. Funcionando frequentemente como instru-
mento de dentincia do preconceito, da desigualdade, enfim, da descriminacéo, tem
sido salientado que essas histérias permitem também a identificagdo, promovem a
coesdo de grupo e consolidam a ideia de uma histéria comum (cf. Demory & Pullen,
2012; Norton, 2016; Plummer, 2002; Polletta, Chen, Gardner & Motes, 2011). Ao mes-
mo tempo, assumem a forma de guides e, neste sentido, ao efeito libertador que lhes
é atribuido, soma-se o de conformagéo. Assim, as histérias de “saida do armario” de
gays e lésbicas, a que Ponse (1978) chamou a “trajetoria gay”, sao ilustrativas dessa
tensdo: criando regras de enunciagdo do discurso da propria comunidade gay e lésbi-
ca, a linearidade e o sentido relativamente univoco que apresenta nunca correspon-
de com exatiddo as biografias reais. Mais do que isso, como sublinha Chauncey
(1998), o significado da expressao tem designado coisas muito diferentes desde a pri-
meira metade do século XX.

Em todo o caso, esse duplo efeito mostra bem que as histérias narradas obe-
decem a convengoes e estilos narrativos particulares que revelam as caracteristicas
de uma época, de uma sociedade, de uma cultura. E assim que a investigagao tipi-
camente baseada em entrevistas de histéria de vida de gays e lésbicas no ocidente
economicamente desenvolvido parece estar a perder importancia, centrando-se
agora mais na analise da sua presenga noutros suportes e formas de representacao,
como sejam os meios de comunicacdo de massas (e.g., Demory & Pullen, 2012), ou
no estudo de subcategorias particulares, como sejam os/as gays e lésbicas ido-
sos/as (e.g., King, 2016). Ao mesmo tempo, assistimos a publica¢do de investiga-
¢do assente nas historias de vida de gays e lésbicas em paises do Leste europeu,
islamicos ou mesmo africanos, como atesta uma rapida consulta em linha*.

Arelevancia da histéria de vida é, pois, dupla: social e politica, por umlado, e
sociologica, por outro.

O interesse pelas histérias de vida tem estado, enfim, na origem de um con-
junto relativamente vasto de publica¢des, incluindo diversas obras de caracter me-
todologico. Porém, com a possivel excecdo do trabalho continuado de Plummer
(1993, 2001, 2002), que privilegia as mudancas nos/as protagonistas, contetidos,
convengdes narrativas e condigdes de produgdo das histérias, a generalidade das
obras publicadas concede maior atencao a natureza particular da histéria de vida,
as condigoes de aplicacdo das técnicas de recolha e tratamento, aos efeitos da inte-
ragdo entre investigador/a e investigado/a e aos principios éticos que devem ori-
entar a sua recolha e utilizagdo (e.g., Atkinson, 2002; Bertaux, 1997; Caetano, 2015;
Denzin, 1989; Gubrium & Holstein, 2002; Lieblich, Zilber & Tuval-Mashiach, 2008;
Roulston, 2014; van der Maren, 2010). Em geral, a reflexdo desenvolve-se num pla-
no relativamente abstrato e formal, ndo recorrendo diretamente a exposigao das
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apreciagdes dos/ as entrevistados/as acerca do préprio procedimento de recolha.
Nas seccdes que se seguem, procuramos ilustrar alguns desses efeitos, colocando,
precisamente, em primeiro plano, essas apreciacoes.

Interrupgao da durée, reorganizagido de eventos e risco de
“imposicdo de problematica” ou a natureza processual da histéria
de vida

A situagdo formal de entrevista é uma situacao atipica. Ela traduz-se, invariavel-
mente, numa interrupcado da durée, aqui entendida no sentido Bergsoniano como
“aforma que a sucessdo dos nossos estados de consciéncia adquire quando o nosso
eu se deixa viver, quando ndo estabelece uma separagdo entre o estado presente e
os anteriores” (Bergson, 1988, p. 72). Pelo contrério, a entrevista implica uma quebra
nasrotinas quotidianas do/a entrevistado/ a, constituindo-se como um momento de
“retrospecdo interpretativa” que torna visiveis “as alternativas genuinas”, mas que
apenas tem lugar, como sublinha Schiitz (2001, p. 347), “quando os atos ja foram con-
seguidose(...) o tornar-se foi traduzido em existéncia” . Isto é especialmente visivel
na verbalizagdo consciente de um “corte” no tempo vivido, decorrente diretamen-
te da questdo colocada pelo/a entrevistador/a ou indiretamente da reflexao e do
autoquestionamento que suscita da parte do/a entrevistado/a, como ilustra o ex-
certo seguinte:

Parei. Parei para pensar como é que é ser homossexual e por que é que sou e por que
é... Uma coisa que eu nao faco. Té-lo-ei feito ha alguns anos atras. Hoje, ndo o faco... E
tdonatural, (...) que sé mesmo para uma coisa destas... Parar para pensar como é... No
meu dia-a-dia, ndo o faco. Nao me questiono. Nem me interrogo como é que é, como
seria se nao fosse...

(Margarida, 33 anos, frequéncia de licenciatura)

Os efeitos do corte na durée evocam, ainda que de forma mais implicita do que
explicita, o classico problema de “imposicdo de problematica” ao confrontar os in-
dividuos com “questdes que a sua experiéncia ndo lhes coloca” (Bourdieu, Cham-
boredon & Passeron, 1983, p. 57 e ss.) e/ ou com “uma estruturacdo de problemas
quendoéasua”, arrastando o risco de “estimular a producdo respostas meramente
reactivas as hip6teses previstas” (Ferreira, 1987, p. 170). Mas mesmo quando as res-
postas ndo decorrem da questdo colocada ou dos moldes em que é enunciada, elas
nao deixam de ser afetadas pelo proprio exercicio reflexivo que o/a entrevistado/a
é chamado a fazer, especialmente no caso da entrevista de histéria de vida (cf. Cae-
tano, 2015, p. 6).

SOCIOLOGIA ON LINE, n.° 22, abril 2020, pp. 30-43 | DOI: 10.30553/sociologiaonline.2020.22.2



“ACHO QUE JA NAO VOU EMBORA COMO ENTREL...” 35

Ao contar a sua histéria, a pessoa recorda-a, mas também a (re)descobre e (re)faz.
A vidanarrada nunca corresponde, por isso, exatamente a histéria vivida quer em ter-
mos da sua conformidade a eventos reais, quer da sua sequéncia efetiva, quer dos seus
significados. Ela envolve sempre uma reinterpretacao das ocorréncias passadas, da
sua sequéncia e da sua relevancia a partir do ponto de vista atual e das visdes de futuro
do/a seu/sua narrador/a (Atkinson, 2002; Bertaux, 1997; Dwivedi & Gardner, 2000;
van der Maren, 2010). Por essa razdo, este/a é levado/a a encontrar ou a estabelecer
novas ligacoes entre eventos vividos e o préprio sentido que lhes é atribuido sofre uma
modifica¢do. Isto mesmo é ilustrado pelas palavras de Leonor quando reflete sobre os
efeitos dos seus envolvimentos amorosos com outras mulheres:

Pensei agora mesmo! Pensei agora mesmo se eu considero isto uma cruz. Embora eu
tenha dito: “Nao é nenhuma cruz que eu carrego’, a0 mesmo tempo, pensei: ‘Sera que
ndo é?" Porque, durante muito tempo, eu vivi uma vida dupla que era em casa e na
rua. (...) Pensei que, se calhar, é uma cruz que eu carrego!

(Leonor, 35 anos, 12.° ano)

O carécter processual da histéria de vida remete, ainda, para a questdo da proximi-
dade deste tipo de entrevista com a entrevista psicoterapéutica (cf. Dwivedi, 2000;
de Gaulejac & Legrand, 2012). Com efeito, a prépria entrevista de histéria de vida
pode constituir-se como um momento de “sintese do Ego” (Erikson, 1980), um
“processo de totalizagdo” (Tap, 1981, 1996) através do qual readquirimos o senti-
mento de continuidade e permanéncia através da reelaboracdo da histéria que sus-
tenta a nossa identidade. Ela pode, assim, contribuir para que o/a entrevistado/a
(re)tome o fio condutor da sua existéncia, atribuindo-lhe um sentido mais ou me-
nos coerente, porém, sem que isso elimine o seu potencial simultaneamente desor-
ganizador. E interessante, alids, notar que algumas entrevistadas que tinham ja
recorrido a terapia, evocaram, elas préprias, esse paralelismo: “E engracada, essa
pergunta! Até é um bocadinho terapéutica. Esta entrevista até est4 a ser um bocadi-
nho terapéutica, d4 para organizar algumas ideias e para organizar as coisas...
Acho que ja ndo vou embora como entrei...” (Marisa, 37 anos, licenciatura)

Mas o paralelismo esta também presente, ainda que nédo verbalizado do mes-
mo modo, nas que ndo passaram por tal experiéncia:

(...) a questdo dos meus amigos e a questdo de termos, de certa forma, dois mundos
separados. Se calhar, nem pensava nisso de uma forma tao clara para mim. (...) O pro-
prio facto de pensar sobre as coisas acaba por dar algum significado, nem que seja no
sentido de restruturar algumas ideias e ver como é que as coisas se encadearam. E in-
teressante, mas eu precisava de mais uma entrevista para me organizar.

(Luisa, 24 anos, frequéncia de licenciatura)
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Isto esta a fazer-me pensar nalgumas coisas em que ja ndo pensava ha muito tempo,
em que nunca tinha pensado... Uma coisa é certa: estas duas conversas ajudaram-me
averbalizar algumas coisas que eu achava que ndo estavam bem em mim, mas ajuda-
ram-me a confirmar. O passar para a palavra obrigou-me a ver se eu tinha a certeza ou
nao, se ja a sinto, e isso ajudou-me a avancar mais um pouco.

(Alexandra, 37 anos, licenciatura)

Sendo a histéria de vida uma reconstrugdo do passado, mais do que o relato fiel do
que aconteceu, como e quando (Ponse, 1978, p. 159), quando é solicitada, a interfe-
réncia do/ainvestigador/a e do quadro de analise que transporta consigo é incon-
torndvel, estando presente nas perguntas que faz e no rumo que da a conversacao,
mas também nos efeitos mais ou menos imprevistos que produz. Ora, como subli-
nha Ferreira (1987, p. 170), “ A tinica solucao para atenuar os efeitos da diretividade
tem que passar forgosamente pela autorreflexao do investigador sobre as determi-
nagdes da sua propria problemética e, sobretudo, considerar esses efeitos nas res-
postas obtidas no momento da sua interpretacao”. A presenca de um guido, por
muito reduzido que seja o seu grau de diretividade, tem efeitos naquilo que é con-
tado, no modo como é contado e no sentido que lhe é atribuido, aspetos que refor-
¢am a necessidade de autovigilancia.

Para além da necessaria reflexao critica acerca dos procedimentos metodol6-
gicos, incluindo o processo de construcdo dos guides e as condi¢des da sua aplica-
¢do, quando a questao é a da correspondéncia entre a vida narrada e a vida vivida,
tém sido sugeridas estratégias varias de verificacdo, que incluem, por exemplo, re-
formulac¢des do tema no decurso da conversacdo, voltar a interrogar o/a narra-
dor/a passado algum tempo ou o recurso a outras fontes, em qualquer caso tendo
em vista a afericdo da consisténcia interna e externa da narrativa recolhida (cf.
Atkinson, 2002, pp. 132-136; Bertaux, 1997, pp. 65-105).

Nem sempre, todavia, o propésito da investigacdo reside na verificagdo desse
estatuto de veracidade factual. E possivel usar os dados recolhidos para chegar as
verdades e as interpretagdes que os atores fazem das suas proprias experiéncias e
daslégicas que presidem a esse processo. A questdo ndo é, entao, a de saber se a co-
eréncia biografica é uma ilusdo, como pretende Bourdieu (1986), ou uma realidade,
mas a de saber como é que os atores atribuem coeréncia as suas vidas quando as
narram e que ideologias mais vastas subjazem as e estruturam as suas narrativas.

Nao estd, portanto, necessariamente, em causa a dimensdo real das narrati-
vas, mas a realidade de que elas se revestem para o/a entrevistado/a. Além disso,
uma histéria de vida traduz ndo apenas a verdade subjetiva do/a seu/sua narra-
dor/a, mas também o modo como essa verdade é produzida num momento e num
contexto histérico e social particular. Por outras palavras, através do individual é
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possivel chegar a compreensdao do modo como o universal se manifesta na singula-
ridade: a histéria de vida permite ao ator organizar e atribuir sentido a sua expe-
riéncia, estabelecendo e desvendando, ao mesmo tempo, a sua pertenca a uma
comunidade, a uma cultura, a grupos e/ ou a classes particulares (cf. Brandao,
2007).

Efeitos emocionais e pessoais da rememoracao e deontologia
profissional

Precisamente pela sua intima ligagdo a identidade, a histéria de vida envolve aspe-
tos emocionais ligados ao processo de rememoragéo. Isto é particularmente verda-
deiro quando estdo em causa “momentos criticos” (Giddens, 1997), “momentos de
viragem” (Strauss, 2002), que tendem a constituir acontecimentos estruturantes de
um percurso de vida (Bertaux, 1997, p. 71). Para varias entrevistadas, o reconheci-
mento de uma atracdo homoerdética constituiu um desses momentos e recorda-lo,
assim como os eventos que se lhe seguiram, equivale arevivé-los, areatualizar sen-
timentos esquecidos ou a adquirir consciéncia deles. E isto mesmo que relata
Beatriz:

Olhe, nunca pensei que me tivesse sentido tdo sozinha durante tanto tempo ou, pelo
menos, medo de ficar s6... Nao é de ficar s6, de estar s6, de ndo ter outras pessoas com
quem me identificar... Pensei que nao fosse durante tanto tempo. Falei em épocas, em
fases tao diferentes da minha vida e, por motivos diferentes, fui sentindo esse medo...
Nunca tinha pensado nisso!...
(Beatriz, 33 anos, licenciatura)

Por essa razdo, a entrevista de historia de vida pode ser emocionalmente desorganiza-
dora para o/a entrevistado/a, o que tem, na maioria das vezes, tradugdo na sua ex-
pressdo fisiondmica, na sua hexis corporal ou em efeitos fisiolégicos iniludiveis, como
o choro, e cujos impactos a curto, médio e longo prazo o/a investigador/a nao contro-
la. Assim, se a atividade profissional dos sociélogos é uma pratica social e produz efei-
tos sociais (APS, 2008, “Preambulo”), ela produz também efeitos pessoais varidveis
que importa reconhecer e que nao se cingem ao momento da recolha de dados. No
caso especifico desta investigacdo, foi possivel detetar a sua presenca ndo sé durante a
entrevista, como mostram os exemplos ja apresentados, mas também antes e apds a
sua realizacdo. Assim, Barbara recorda que, antes de a entrevista ter lugar,

(..) hd uma coisa que eu pensei (...) pelo facto de me ser proposto fazer uma historia
de vida. (...) eu achar que, se tivesse que fazer uma histéria de vida, (...) ia comegar
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com uma breve histéria, um breve enquadramento dos meus avés, dos meus pais e,
depois, eu. (...) Porque uma histéria de vida comeca onde eu nasci, ndo é? Por isso é
que eu me pus a pensar: ‘Entdo, até comecava antes!” Os meus avés vém dali daquela
zona e tal, e depois, e depois os outros...

(Bérbara, 31 anos, licenciatura)

A identificacdo de potenciais entrevistadas seguiu, neste caso, um processo de sele-
¢do em bola de neve, o que significa que foram incluidas no estudo algumas mulhe-
res que mantinham entre si relacdes de proximidade ou mesmo de intimidade. Por
isso, a despeito da reserva que lhes foi pedida relativamente ao guido e ao proéprio
decurso da entrevista, em certos casos, os efeitos desta parecem ter sido claramente
identificados por outras entrevistadas. E o caso de Alexandra que, além de afirmar
que “Isto é uma revolucao! Faz perguntas que nos fazem pensar”, sublinha que

A [companheira] bem me dizia! Depois da conversa, eu estava a falar com ela e ela di-
zia que s6 pensava na entrevista, s6 pensava... (...) Eufalava de uma coisa, de vez em
quando, e ela estava nao sei onde! Estava na entrevista (...)!

(Alexandra, 37 anos, licenciatura)

De facto, como sublinha Bertaux (1997, p. 61), “Este tipo de entrevista é emocional-
mente desgastante”. Porém, isto ndo acontece apenas no caso do/ a entrevistado/a.
Também o/a entrevistador/a, pela necessidade quer de manter uma postura aten-
ta e empaética, quer de se posicionar ndo apenas do ponto de vista do desempenho
metodolégico, mas também do ponto de vista ético face ao manifesto estado de so-
frimento ou desorganizacdo emocional de um/a entrevistado/a, esta sujeito a
idéntico desgaste. A condugdo de uma entrevista de investigagdo pressupde a ca-
pacidade de o/a entrevistador/a manter o seu papel (Ghiglione & Matalon, 1997),
o que implica ndo ceder a tentacdo de agir como terapeuta ou conselheiro/a. Po-
rém, o cumprimento das regras metodolégicas que garantem o controlo da entre-
vista ndo invalida a obrigagdo moral de contribuir para a estabilizacdo do/a
entrevistado/a. Esse equilibrio delicado pode ser conseguido, como sugere Berta-
ux (1997, p. 63) de diversas formas: regressando “a evocagdo de momentos positi-
vos na vida do sujeito”, perguntando “qual foi 0 momento mais feliz ou regressar
ao que ele/a considera ser o seu maior sucesso” e aguardando “que o sorriso re-
gresse aos seus olhos”.

Outro dos efeitos frequentemente ndo antecipados — e igualmente problemati-
cos — da entrevista de histéria de vida é a possibilidade de esta poder contribuir para
levar o/a entrevistado/a a ponderar tomar decisdes com base no balango que acaba
por fazer da sua vida. Isto significa que o/a entrevistador/a pode vir a ser
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confrontado/a com o conhecimento antecipado de situacdes que poderdo vir a ter efe-
itos sobre terceiros, mas que estes/as (ainda) desconhecem. Esta questdo pode ser es-
pecialmente problemaética quando estd em causa outro/a — potencial ou efetivo/a —
entrevistado/a na medida em que ndo pode deixar de interferir na interpretagdo que
o/aentrevistador/afaz dos préprios dados. Coloca-se, entdo, a questdo de saber o que
fazer com informacao ndo solicitada que é frequentemente cedida num estado de fra-
gilidade ou baixa autorregulacao. Como lidar com “confissdes” ou “revelacdes” do/a
entrevistado/a das quais este/a pode, eventualmente, arrepender-se — ou, nao se ar-
rependendo, se e que uso fazer dessa informagao?

Se o Coédigo Deontolégico dos Sociélogos fornece as diretrizes necessérias a
ponderacao do que fazer também nesses casos, elas devem ser lidas tendo presen-
te, em primeiro lugar, que a histéria de vida que obtemos pertence ao/a préprio/a
narrador/a. Por isso, subscrevemos as palavras de Denzin (1989, p. 83) quando re-
corda que “anossa primeira obrigacdo é sempre para com a pessoa que estudamos,
nao para com o nosso projeto ou uma disciplina” e que essa dadiva tem como con-
trapartida a promessa “de que protegeremos aqueles que as partilham connosco”.
Neste sentido, como sublinha Atkinson (2002, p. 131), deve ser o/a narrador/a a
decidir que informagdo nos autoriza, ou ndo, a usar antes de esta ser objeto de qual-
quer tipo de divulgacao.

Conclusoes

As histérias sdo um dos fundamentos de uma cultura. Elas oferecem leituras parti-
culares do mundo, da nossa sociedade e de nés préprios e obedecem a estruturas
narrativas proprias. Entre as muitas histérias que pululam o mundo, a histéria da
nossa vida é fundamental porque é o sustentdculo da nossa identidade. Ser alguém
— eser-se reconhecido/a como alguém diferente dos/as demais — é possuir uma
histéria prépria que permite, ao mesmo tempo, dar conta do que fomos e do que
queremos ser. Uma histéria de vida é, assim, um registo da nossa vida e da nossa
identidade, mas também da nossa pertenga a uma época, a uma sociedade e a uma
cultura particulares.

Neste artigo, refletimos sobre algumas implicac6es epistemolodgicas, meto-
dolégicas e deontolégicas da entrevista de histéria de vida para a investigacao so-
ciolégica, decorrentes, especificamente, de efeitos como a interrupgao da durée, a
reorganizacdo de eventos e/ou significados e o risco de imposi¢ao de problemati-
ca, mas também os efeitos pessoais e emocionais ligados ao processo de rememora-
¢do. Para tal, mobilizdmos dados de entrevistas cujo guido incluiu questdes que
tiveram como objeto a propria entrevista.
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O recurso a entrevista de histéria de vida requer uma compreenséao clara da
suanatureza. Destacamos, em concreto, o facto de a vida narrada nunca correspon-
der a vida efetivamente vivida pelo ator, na medida em que envolve, inevitavel-
mente, uma reinterpretacdo das ocorréncias passadas, da sua sequéncia e da sua
relevancia a partir do presente. Neste sentido, a histéria que recolhemos estara
sempre mais ou menos distante da factualidade objetiva da vida a que se refere.
Embora tenham sido sugeridas varias estratégias para minorar esse hiato, a rele-
vancia dessa ambi¢do depende sempre dos propésitos da nossa investigacao. Por
outras palavras, a histéria de vida pode ser usada mais no sentido de captar a ver-
dade do ator do que a sua absoluta conformidade a vida por ele vivida.

Especialmente quando uma histéria de vida é solicitada, o/a seu/sua narra-
dor/a é levado a encontrar ou a criar ligacoes, a recordar algo esquecido, a 1é-lo
noutros moldes. Este aspeto é salientado pelo préprio facto de a situacao de entre-
vista constituir uma situacdo anémala, marcando um corte no tempo, i.e., no curso
“normal” da vida. Se, por um lado, isto abre a possibilidade de revelar a reflexivi-
dade do ator, por outro, pode estimulé-la em termos que ndo sdo os seus, mas 0s
do/ainvestigador/a. Neste sentido, impdem-se & sua mobilizagdo os principios de
autovigilancia sobre o processo de investigagdo, nomeadamente, sobre os efeitos
possiveis do quadro teérico que mobilizamos e da forma como operacionalizamos
os instrumentos de recolha e analise de dados.

O reconhecimento dos efeitos sociais da pratica sociolégica, salientado no Cédi-
go Deontoldgico do Sociélogo, deve, ainda, atender as suas consequéncias pessoais e
individuais. O potencial desorganizador da entrevista de histéria de vida sobre o/a
entrevistado/a ao nivel emocional, mas também ao nivel das suas rela¢des interpesso-
ais e da sua trajetdria de vida sublinha o caracter, de certa forma, partilhado da produ-
¢do dessa histéria. O principio da neutralidade axiolégica nao pode, por isso, iludir a
responsabilidade ética do/a investigador/a dai decorrente. Sobretudo, ndo deve fa-
zé-lo/a esquecer-se que a histéria de vida que recolhe pertence, em primeira instancia,
ao/a seu/sua proprio/a narrador/a, cuja integridade é prioritario preservar.

Notas

Por decisao pessoal, a autora escreve segundo o novo acordo ortogréfico.

1 Na transcrigdo dos excertos, a indicagdo (...) refere-se a omissao de uma parcela do
texto original.

2 Oartigo de Polletta, Chen, Gardner e Motes (2011) oferece uma sintese critica da teori-
zagdo acerca das histérias de vida a partir dessa altura.
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3 Como exemplos de obras de referéncia que incluiram o recurso a historias de vida
como material empirico primdrio ou complementar, podem apontar-se Weeks (1990),
Faderman (1992), Ponse (1978) ou, mais recentemente, Hammack e Cohler (eds.)
(2009). Para o caso portugués, veja-se Gameiro (1998) e, mais recentemente, Almeida
(2010).

4 Veja-se, e.g., Manion e Morgan (2006).
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