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situações percebidas como difíceis, ou que excedem os recursos do sujeito para lidar com

elas (Cohen & Herbert, 1996; Lazarus, 1999). Em termos gerais, o conceito é concebido como

tendo uma função protectora. Esta função pode ser manifestada através da possível

eliminação ou modificação das condições circundantes, através de um processo de

desvalorização das eventuais consequências e/ou, mantendo as consequências, não

confrontando directamente o problema (Pearlin & Schooler, 1978, cit. in Vaz Serra, 1999). O

termo tornou-se, aliás, fulcral na pesquisa do stress, porque se foi tornando cada vez mais

premente conceptualizar os motivos pelos quais as pessoas reagem de uma forma tão

diferente quando confrontados com stressores iguais.

A partir da década de 60, aceita-se progressivamente a ideia de que sendo o stress

um aspecto inevitável da condição humana, a forma como se lida com ele permite

estabelecer diferenças no que se refere à adaptação como resposta final (Selye, 1984).

Fomenta-se, ainda, o carácter interactivo e dinâmico do stress e a importância das diferenças

individuais (e o papel crítico do sistema cognitivo) na resposta ao mesmo. Na verdade, já

Lazarus defendeu a ideia do stress enquanto conceito integrador de variáveis e processos

distintos. Este facto teve repercussões a vários níveis, como no emergir das Terapias

Comportamentais e das Terapias Cognitivas (Ellis & Grieger, 1977) que fomentam, como

factores principais no êxito do combate ao stress, a forma como o indivíduo interpreta as suas

experiências e se centra nas estratégias necessárias para as modificar. Gradualmente,

também no âmbito da Psicologia Clínica e Psiquiatria, os aspectos ambientais são igualmente

analisados e considerados (Appley & Trumbull, 1986).

Contudo, é também possível analisar a componente bio-fisiológica do coping. Neste

sentido, verifica-se que, após o confronto com uma situação de ameaça, ocorrem uma série

de acontecimentos neuroendócrinos que se organizam de acordo com dois tipos de respostas:

as de carácter simpático ou suprarrenal, com a libertação de catecolaminas (adrenalina e

noradrenalina) e as de natureza hipofisiária-suprarrenal, originando a libertação de

corticoesteroídes (Frankenhauser et al., 1980). Estas respostas correspondem ao que foi

inicialmente descrito por Cannon (1953, cit. in Selye, 1984) como resposta de “luta ou fuga”,

que mais não é do que uma forma de coping ou confronto perante a situação.
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Moos e Schaefer (1993) propõem um modelo conceptual do stress e processos de

coping pensado a partir de cinco aspectos distintos, nomeadamente, o “sistema ambiental”, o

“sistema pessoal”, as “crises e transições de vida”, as “respostas cognitivas de avaliação e de

coping” e a “saúde e bem-estar” (figura 3). Podemos ver que este modelo reflecte uma

expansão do Modelo Transaccional de Lazarus apresentado anteriormente neste capítulo.

Figura 3 - Modelo conceptual do stress e processos de coping, segundo Moos e Schaefer (1993).Adaptado de Zeidner e

Endler, Handbook of Coping, 1996.

Segundo estes autores, o modelo (que ilustra claramente a complexidade do

fenómeno de coping) contempla um processo transaccional onde é possível a ocorrência de

um circuito com feedback. Explicitam que, pese embora existam um conjunto de

circunstâncias desencadeadoras de stress, se encontram ao dispor dos sujeitos recursos

sociais (questões socio-económicas, saúde e relações interpessoais) que, por sua vez, se

associam a aspectos do foro pessoal, nomeadamente características sócio-demográficas e

estilos de coping (auto-confiança, tipo de personalidade e competências de resolução de

problemas). Estes aspectos precedem eventuais crises e transições de vida, orientando o

modo como os sujeitos procedem quer à avaliação cognitiva das mesmas (atribuição de

significados pessoais), quer à consequente implementação de uma resposta de coping, o que,

inevitavelmente, provoca impacto na saúde e bem-estar dos sujeitos. Assim, os recursos de

coping são concebidos por Moos e Schaefer (1993) como sendo os factores pessoais e sociais
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IFSEM_12T  Responsabilidades éticas/humanas do futuro papel como
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IFSEM_16T  Dificuldades no método de estudo

IFSEM_15T  Ambiguidade nos critérios de correcção

IFSEM_6T  Deslocação da residência de origem

IFSEM_10T  Incertezas quanto ao futuro do Internato Geral

IFSEM_14T  Ambiente físico da FMUP
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IFSEM_29T  Pressão dos colegas para o sucesso
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2.00

2.20

3.14

3.09

2.99

2.89

3.13

2.99

2.96

3.45

3.43

3.43

3.55

3.49

3.46

3.79

3.74

3.73

4.01

2.96

2.53

2.72

3.07

2.76

2.28

2.25

2.25

2.29

2.34

2.05

2.14

2.29

2.10

2.03

2.89

3.05

3.22

3.01

3.18

3.25

2.97

3.10

3.21

3.11

3.25

3.38

3.38

3.44

3.52

3.48

2.84

2.88

3.16

2.97

2.49

2.63

2.62

2.40

2.32

2.16

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

IFSEM_18t  Volume elevado de matérias para estudar

IFSEM_21t  O ritmo das avaliações/exames

IFSEM_24t  Ensino/aprendizagem demasiados focados na memorização

IFSEM_11t  Exigências da disciplina de Anatomia

IFSEM_25t  Falta de tempo para actividades de lazer

IFSEM_13t  Dedicação exigida pelo curso

IFSEM_9t  Dificuldade na gestão de tempo

IFSEM_31t  O sistema de avaliação

IFSEM_1t  Preocupação com o sucesso académico

IFSEM_7t  Acompanhamento regular das matérias

IFSEM_5t  Número de horas de sono insuficientes

IFSEM_2t  Carga horária elevada do curso

IFSEM_28t  Falta de tempo para os amigos e/ou família

IFSEM_30t  Pouca preparação prática

IFSEM_12t  Responsabilidades éticas/humanas do futuro papel como
médico

IFSEM_3t  Transição para a universidade em termos de exigências,
autonomia e responsabilidades

IFSEM_26t  Adaptação às exigências académicas da universidade em
comparação com o ensino secundário

IFSEM_8t  Incapacidade de responder às questões dos doentes

IFSEM_10t  Incertezas quanto ao futuro do Internato Geral

IFSEM_15t  Ambiguidade nos critérios de correcção

IFSEM_16t  Dificuldades no método de estudo

IFSEM_6t  Deslocação da residência de origem

IFSEM_14t  Ambiente físico da FMUP

IFSEM_4t  Competição exagerada entre os colegas do curso

IFSEM_20t  Dificuldade em manter uma alimentação equilibrada

IFSEM_23t  Contacto directo com o doente

IFSEM_19t  Expectativas familiares elevadas

IFSEM_22t  Expectativas sociais em relação ao estatuto de estudante de
Medicina

IFSEM_27t  Relações com os profissionais nos serviços do hospital

IFSEM_17t  Relação com os professores

IFSEM_29t  Pressão dos colegas para o sucesso

Ciclo básico Ciclo clínico
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Médias IFSEM por deslocação

1.99

1.97

2.05

2.08

2.31

2.23

2.43

2.33

2.43

2.78

2.66

2.75

2.84

2.93

3.04

2.91

3.13

2.92

3.04

2.98

3.16

3.33

3.37

3.43

3.37

3.37

3.47

3.64

3.73

3.54

3.84

2.09

2.19

2.12

2.27

2.18

2.27

2.09

2.26

2.32

2.65

2.78

2.85

2.98

2.93

2.92

3.12

2.95

3.16

3.05

3.14

3.02

3.29

3.28

3.29

3.48

3.48

3.40

3.67

3.60

3.83

3.88

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

IFSEM_18t  Volume elevado de matérias para estudar

IFSEM_11t  Exigências da disciplina de Anatomia

IFSEM_21t  O ritmo das avaliações/exames

IFSEM_24t  Ensino/aprendizagem demasiados focados na memorização

IFSEM_25t  Falta de tempo para actividades de lazer

IFSEM_13t  Dedicação exigida pelo curso

IFSEM_9t  Dificuldade na gestão de tempo

IFSEM_31t  O sistema de avaliação

IFSEM_1t  Preocupação com o sucesso académico

IFSEM_7t  Acompanhamento regular das matérias

IFSEM_28t  Falta de tempo para os amigos e/ou família

IFSEM_26t  Adaptação às exigências académicas da universidade em
comparação com o ensino secundário

IFSEM_2t  Carga horária elevada do curso

IFSEM_3t  Transição para a universidade em termos de exigências,
autonomia e responsabilidades

IFSEM_5t  Número de horas de sono insuficientes

IFSEM_12t  Responsabilidades éticas/humanas do futuro papel como
médico

IFSEM_30t  Pouca preparação prática

IFSEM_8t  Incapacidade de responder às questões dos doentes

IFSEM_16t  Dificuldades no método de estudo

IFSEM_15t  Ambiguidade nos critérios de correcção

IFSEM_10t  Incertezas quanto ao futuro do Internato Geral

IFSEM_6t  Deslocação da residência de origem

IFSEM_14t  Ambiente físico da FMUP

IFSEM_4t  Competição exagerada entre os colegas do curso

IFSEM_20t  Dificuldade em manter uma alimentação equilibrada

IFSEM_23t  Contacto directo com o doente

IFSEM_19t  Expectativas familiares elevadas

IFSEM_22t  Expectativas sociais em relação ao estatuto de estudante de
Medicina

IFSEM_27t  Relações com os profissionais nos serviços do hospital

IFSEM_17t  Relação com os professores

IFSEM_29t  Pressão dos colegas para o sucesso
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Após a apresentação dos resultados mais significativos, passaremos à sua discussão

e apreciação crítica, tendo como referência o quadro teórico explorado na primeira parte

desta dissertação, o que permitirá, consequentemente, a constatação dos seus significados e

implicações. Faremos esta discussão a partir da caracterização do grupo de estudantes de

Medicina da FMUP, seguida da discussão das hipóteses.

1. Discussão dos resultados

1.1. Caracterização da amostra de estudantes de Medicina da FMUP

Pretendemos caracterizar os estudantes deste estudo em termos psicossociais, mais

especificamente das fontes de stress académico e da sua intensidade, das respostas de stress,

dos níveis gerais de stress, dos comportamentos interpessoais e dos estilos de vida.

Em termos das fontes de stress académicos encontradas na FMUP, verificamos uma

predominância dos aspectos pedagógicos do curso (volume de matérias, ritmo das avaliações

e ensino focado na memorização), sendo os aspectos interpessoais da vida académica os que

geram menos stress (relações com colegas, professores e utentes). De notar que esta

ordenação de fontes de stress não varia com o género, o ciclo de formação e a deslocação da

residência de origem.

Também a este propósito, os estudos de Moffat e colaboradores (2004) e Stewart e

colaboradores (1997), entre outros, demonstraram claramente que os principais stressores

dos estudantes de Medicina se devem à educação médica (isto é, a stressores académicos) e

não tanto a problemas pessoais. Constatamos, tal como outros estudos o têm demonstrado

(Dahlin, Joneborg & Runeson, 2005; Saipanish, 2003; Shaw, Wedding, Zeldow & Diehl, 2002,

Ferrer, Garcia, Cascales & Martinez, 2000; Kaufman, Mensink & Day, 1998) que as fontes de

stress associadas aos aspectos académicos são idênticas, sobretudo no que concerne às

exigências do curso de Medicina em si, nomeadamente a quantidade excessiva de conteúdos

para estudar. Verificamos ainda, que neste contexto académico, todas as principais fontes de
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stress parecem estar relacionadas entre si, tal como o tinham evidenciado já Wolf e

colaboradores (1988).

Relativamente aos níveis gerais de stress, os resultados permitem-nos concluir,

ainda, que a maioria destes estudantes sofre de stress psicológico (58.2%). Genericamente,

esta percentagem é muito superior à encontrada nos estudos de Wall e colaboradores (1997),

Guthrie e colaboradores (1995) (36.6%) e Souza e Menezes (2005) (35.4%). Também McIntyre e

colaboradores (2003), num estudo com profissionais de saúde, observaram uma prevalência

de 38.8% de sintomas significativos de stress, sendo esta prevalência de 34% para os médicos.

Em termos de respostas de stress, verificamos que os estudantes evidenciam um

elevado grau de queixas físicas, culpabilidade e perda de controlo. De notar que estes valores

são superiores aos encontrados para os médicos portugueses que estão em exercício da sua

profissão. Já os valores de raiva/frustração, depressão e pressão excessiva são inferiores aos

dos médicos, enquanto que os de ansiedade são semelhantes. Acrescenta-se ainda que

Rosenthal e Okie (2005) defenderam que os estudantes de Medicina são mais susceptíveis à

depressão do que os estudantes de outros cursos, e que Rosal e colaboradores (1997) tinham

reiterado já este aspecto, evidenciando que, embora na admissão ao curso de Medicina os

estudantes avaliados apresentassem níveis de depressão idênticos a outros jovens da mesma

faixa etária, a prevalência aumentava de modo desproporcional ao longo do curso de

Medicina. A perda de controlo foi a resposta mais saliente destes estudantes e é superior à

encontrada nos médicos.

Relativamente aos recursos de coping, observamos que os estudantes evidenciam

boas redes de suporte, parecendo que os recursos existenciais são bastante significativos,

para alguns deles, como forma de enfrentar os seus problemas. A este propósito, já Martins

(2001) e Krause e Van-Tran (1989) reiteraram o envolvimento religioso como uma forma de

diminuir o impacto eventualmente negativo desencadeado pelo stress experienciado. De

notar, ainda, que os estudantes objecto do nosso estudo apresentam valores de suporte

social, recursos existenciais e confiança no coping superiores aos dos médicos do citado

estudo de McIntyre e colaboradores. (2001). Uma excepção é a escala de negação, que é

inferior à dos profissionais de saúde.
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Se considerarmos que os profissionais de saúde, particularmente os médicos,

apresentam níveis mais baixos de stress geral e de perda de controlo, possivelmente

explicamos porque nos estudantes estes valores são mais altos. Efectivamente, os médicos,

apesar dos níveis elevados de exigência derivados do exercício da sua profissão, evidenciam

maior controlo sobre a situação, e como apresentam altos índices de negação, verifica-se uma

tendência para minimizar os seus problemas. Por sua vez, os estudantes, igualmente

confrontados com elevadas exigências ao longo do curso de Medicina, não percepcionam um

sentido de controlo sobre os acontecimentos tão marcante como os médicos, que já

conquistaram um lugar na carreira, tendo ultrapassado determinados obstáculos da formação

médica. Deste modo, a pressão experienciada é maior, nos estudantes, mas talvez por

recorrerem mais ao apoio social (familiares e amigos) que os médicos (que talvez pela

dedicação exigida pela profissão tendem a isolar-se com mais facilidade), os estudantes não

percepcionam tanta ansiedade e sintomas depressivos.

Apesar destes dados, podemos afirmar que os estudantes desta investigação se

caracterizam como tendo um comportamento interpessoal baseado na assertividade, sendo a

agressividade baixa a moderada. Estes resultados devem, no entanto, ser analisados com

cuidado, uma vez que verificamos elevados valores nas sub-escalas de negação, o que nos

remete para uma grande preocupação destes estudantes em termos da desejabilidade social,

o que está de acordo com os resultados das respostas do BPS.

Quanto aos hábitos de saúde dos estudantes de Medicina da FMUP, observamos que

estes jovens parecem ser relativamente saudáveis. Estas conclusões têm por base de

referência os estudos de Steptoe e colaboradores (2002), Steptoe e Wardle (1992) e Wardle e

Steptoe (1991). A nossa investigação revela, no entanto, que estes estudantes apresentam

algumas áreas preocupantes ao nível dos hábitos alimentares, da prática de exercício físico,

do consumo de álcool e tabaco e da imagem do corpo. De facto, ao nível da alimentação,

verificamos dificuldades na regularidade da toma de pequeno-almoço, no consumo de frutas e

vegetais, na realização de snacks entre as refeições e no consumo de café. Deste modo, os

dados que obtivemos corroboram os dados obtidos por Steptoe e colaboradores (2002), que

revelaram, por exemplo, uma descida significativa ao nível do consumo de fruta nos

estudantes portugueses entre 1990 e 2000. Relativamente aos padrões de sono, Dahlin e
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colaboradores (2005) e Wolf e Kissling (1984) referiam que, ao longo do primeiro ano do

curso, os estudantes começam a evidenciar padrões mais irregulares, dormindo cada vez

menos horas, e que poucos eram os que se mostravam capazes de manter uma alimentação

equilibrada, identificando as questões de adaptação e das exigências do curso como a causa

destes hábitos.

Verificamos, ainda, uma relativa insatisfação com o peso, uma vez que 51.1% dos

estudantes referem um peso acima ou abaixo do que consideram normal. Estes dados podem,

à semelhança dos encontrados por McIntyre, Soares e Silva (1997), ser reveladores de

dificuldades em lidar com o corpo, ou seja, com a imagem corporal. Curiosamente, e apesar

das suas preocupações, grande parte destes estudantes não pratica qualquer modalidade de

actividade física. Na verdade, no ano 2000, os estudantes universitários portugueses

apresentavam, os valores mais baixos de exercício físico, quando comparados com outros

estudantes europeus. A este propósito, Steptoe e colaboradores (1997 e 2002) enfatizaram a

importâncias das crenças ligadas à saúde, uma vez que as crenças nos benefícios da saúde

proveniente do exercício físico predizem a prática de uma modalidade de exercício. Todavia,

os autores constataram que a população universitária (21 países europeus) não aponta

maioritariamente a saúde como motivo principal para a prática de exercício. Deste modo, as

crenças da saúde podem ser um alvo legítimo em termos de intervenção. No entanto, e por

outro lado, podemos também admitir, uma vez que os estudantes de Medicina se queixam da

falta de tempo para actividades de lazer e de exercício devido à dedicação exigida pelo

curso, que apesar de se revelarem preocupados com o seu corpo não disponham de tempo ou

não consigam geri-lo adequadamente de modo a poderem envolver-se numa modalidade

física.

Também os estudantes de Medicina não parecem ir frequentemente ao médico, e

dos que admitem fazer cuidados preventivos em termos de saúde, as queixas mais

frequentemente apontadas dizem respeito a problemas gástricos e a problemas psicológicos

(depressão). Já Saipanish (2003) defendera que se deve considerar seriamente os problemas

de saúde desta população, após ter observado que os estudantes associam significativamente

estes problemas ao stress experienciado. Mas apesar dos estudantes de Medicina deverem
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saber tomar conta da sua saúde, os estudos revelam que eles apresentam muitos problemas a

este nível.

Na verdade esta população apresenta uma taxa elevada de consumo de álcool e

tabaco (mais de 50%). E os dados da nossa investigação não parecem diferenciar-se dos

resultados obtidos na população portuguesa, em 2000, no âmbito do estudo longitudinal,

realizado por de Steptoe e colaboradores (2002), acerca dos hábitos de saúde de estudantes

universitários da Europa, em que Portugal é um dos países a registar um aumento de consumo

de tabaco. Porém, Monteiro e colaboradores (2004) evidenciaram no seu estudo sobre a

prevalência de fumadores na Universidade do Porto, que os estudantes de Medicina são os que

apresentam valores mais baixos (13.1% no sexo feminino e 20.3% no sexo masculino) quando

comparados com estudantes de outras faculdades como, por exemplo, Belas Artes (51.6% no

sexo feminino e 49.3% no sexo masculino). Todavia a prevenção, no que diz respeito ao

consumo global do tabaco, poderá ter efeito benéfico nestes estudantes.

1.2. As hipóteses

Passamos agora a comentar os resultados relativos ao teste de hipóteses.

1.2.1. Hipótese 1

Na primeira hipótese, prevíamos um impacto significativo do género, ano de

formação e local de residência, na intensidade e respostas de stress experienciadas pelos

estudantes de Medicina da FMUP. Em termos gerais, podemos afirmar que esta hipótese foi

comprovada, embora a variável deslocação da residência de origem se tenha provado como a

menos significativa em termos de impacto provocado.
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1.2.1.1. Stress académico

Os nossos resultados fizeram ressaltar que as três variáveis em estudo provocam um

impacto significativo no stress académico. Ao nível do género, observamos que as estudantes

apresentam valores mais elevados ao nível das exigências do curso, dos estilos de vida, das

exigências humanas e da adaptação.

Relativamente ao ciclo de formação, notamos que os estudantes que frequentam o

ciclo básico apresentam valores mais elevados ao nível das exigências do curso e da

adaptação. Quanto à deslocação da residência de origem, notamos que os estudantes

deslocados evidenciam mais stress com as questões associadas aos estilos de vida.

Constatamos, também, um efeito de interacção do sexo com a deslocação da residência de

origem, no que concerne às questões da competição entre os colegas. Desta forma,

verificamos um padrão oposto nos dois sexos, sendo que as estudantes, deslocadas da sua

residência de origem referem maior stress com a competição do que as colegas não

deslocadas; já os rapazes não deslocados da sua residência de origem referem maior

intensidade de stress com a competição.

Quando atendemos ao score total de stress académico, independentemente das

sub-escalas acima referidas, observamos um impacto significativo do género. De facto,

verificamos que o valor mais elevado se encontra nos estudantes do sexo feminino.

Possivelmente este resultado é explicado, por um lado, pelo facto das estudantes

evidenciarem menos confiança nos seus recursos de coping, sentindo-se, deste modo, menos

apoiadas, e por outro lado, pelo facto delas também revelarem uma tendência menor na

minimização dos problemas, percepcionando assim os acontecimentos académicos com maior

intensidade em termos de stress.

Vários são os estudos que postulam acerca do ciclo de formação e da sua influência

na prevalência do stress ao longo do curso de Medicina. Assim, Lloyd e Gartell (1983, cit. in

Kaufman, Mensink & Day, 1998) observaram níveis elevados de stress académico entre o

primeiro e o terceiro anos do curso, diminuindo a partir do quarto ano. No entanto, Huebner,

Royer e Moore (1981, cit. in Kaufman, Mensink & Day, 1998) verificaram que os níveis de

stress parecem mais baixos durante o primeiro e o segundo anos do curso, aumentando
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posteriormente ao longo do terceiro e quarto anos. Note-se, contudo, que ambos os estudos

referem uma interacção significativa sexo * ciclo de formação, sendo os estudantes do sexo

feminino quem mais admite experienciar níveis superiores de stress relacionados com a

avaliação, as exigências do currículo médico e as relações entre colegas, sobretudo durante o

ciclo pré-clínico (básico), enquanto que os rapazes assinalam estes stressores com maior

intensidade durante os anos clínicos.

No mesmo sentido, Bjorksten e colaboradores (1983, cit. in Kaufman, Mensink &

Day, 1998) verificaram que os stressores associados à falta de tempo eram mais salientes ao

longo do ciclo básico, enquanto que as questões associadas à competitividade entre colegas

surgiu mais frequentemente e com maior intensidade a partir do quarto ano do curso de

Medicina. Estas ideias foram reiteradas por Dahlin e colaboradores (2005), Morrison e Moffat

(2001) e Shaw e colaboradores (2002), ao concluírem que os estudantes dos primeiros anos do

curso apresentam mais stress relacionado com a quantidade de trabalho (exigências do curso)

e competência pessoal enquanto que os dos anos clínicos admitem experienciar mais stress

oriundo de questões inerentes ao treino médico (ex. contacto com os doentes e outros

profissionais de saúde) e de competitividade entre os colegas de curso.

Em termos gerais, a maioria dos estudos indica que são os estudantes do sexo

feminino que apresentam valores mais elevados de stress académico, tal como se verifica na

FMUP. No entanto, num estudo de Supe (1998), conclui-se que o stress académico não difere

significativamente em função do sexo nem da deslocação dos estudantes de Medicina. Adianta

ainda que, nestes estudantes, o stress é comum e mais significativo durante o segundo e

terceiro ano do curso.

O impacto do género e ciclo de formação no stress académico tem sido largamente

comentado na literatura, indo os nossos dados de encontro às evidências. Contudo, no nosso

estudo esta interacção não se verifica, sendo o stress académico mais elevado nas raparigas,

independentemente do ciclo de formação. As diferenças com o ciclo de formação só se

manifestam para as exigências do curso e adaptação, que são os aspectos mais salientes no 1º

ciclo.

A variável deslocação tem sido menos evidenciada, mas aparece como um factor

importante nos nossos dados, especialmente no que diz respeito a estilos de vida e níveis de
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stress académico. De facto, a deslocação da residência de origem implica a perda de redes de

suporte que fundamentam muitos estilos de vida dos estudantes em termos de alimentação,

sono, consumos e disponibilidade de tempo para lazer e actividade física. A perda desses

apoios, associadas à necessidade de criar novos modos de vida fora da residência de origem,

pode ser um factor de stress académico.

1.2.1.2. Níveis Gerais de Stress

Reflectindo acerca dos níveis gerais de stress, verificamos que há um efeito

significativo do ciclo de formação, apresentando os estudantes do ciclo básico maior

prevalência de stress psicológico. A análise das médias indica-nos que os estudantes

deslocados também apresentam maior prevalência de stress, embora este valor não atinja

significância.

Estas respostas vão de encontro aos valores observados ao nível do stress

académico, indicando que o stress académico se reflecte ao nível do stress psicológico em

geral. A experiência de stress mais elevado nos primeiros anos do curso, assim como os

factores que o determinam estão bem documentados na literatura.

A saúde geral dos estudantes, quer física, quer psicológica, parece diminuir

significativamente logo durante o primeiro ano do curso. A este propósito, Aktekin e

colaboradores (2001) observaram uma diminuição da saúde psicológica de estudantes de

Medicina entre o primeiro e o segundo ano do curso. Verificaram, ainda, que os valores

médios no GHQ-12, no segundo ano do curso, eram significativamente mais elevados que os

valores encontrados por Firth (1986) em estudantes de Medicina do quarto ano, e que os dos

estudantes do primeiro, quarto e quinto anos do curso no estudo de Guthrie e colaboradores

(1998). Por sua vez, Wolf e Kissling (1984) também observaram esta alteração, reparando que

a saúde psicológica e emocional era a que sofria um decréscimo mais acentuado. Todos estes

autores são, aliás, unânimes em defender que os estudantes recém-chegados às faculdades de

Medicina, sem experiência, sujeitos a exigências de trabalho excessivas, frequentemente com

um sistema de suporte inadequado (devido à disfunção da própria rede de apoio ou devido à

deslocação da residência de origem), com expectativas de performance irrealistas e com um



Capítulo 7

Estudo da relação entre o stress e os estilos de vida nos estudantes de Medicina 264

défice ao nível do desenvolvimento pessoal, ficam mais susceptíveis a experienciar maior

intensidade de stress, desencadeando problemas psicológicos.

Parece-nos que estes factores estão igualmente presentes na FMUP. É de salientar,

no entanto, que o género não tem impacto significativo, indicando que níveis gerais de stress

psicológico são independentes do género. Mas o facto da prevalência geral encontrada ser

superior à dos médicos (McIntyre et al. 2001), chama à atenção para a gravidade do problema

e da necessidade de intervir ao nível preventivo e remediativo.

1.2.1.3. Respostas de stress

Quando nos reportamos às respostas de stress dos estudantes às situações de stress

com que são confrontados, notamos um efeito das variáveis sexo e ciclo de formação. Uma

análise mais pormenorizada, indica que, relativamente ao sexo, há um efeito ao nível das

respostas de stress - queixas físicas, raiva e frustração, ansiedade, ineficácia e perda de

controlo. Efectivamente, estas respostas são mais prevalentes entre os estudantes do sexo

feminino. Em termos de ciclo de formação destes estudantes, observamos um efeito ao nível

da pressão excessiva e raiva e frustração, sendo que os resultados fazem evidenciar que os

estudantes do ciclo básico manifestam mais respostas de pressão excessiva, enquanto que os

do ciclo clínico admitem mais respostas de raiva e frustração. São também significativas, em

termos da variável sexo, as respostas de depressão e perda de controlo, sendo os estudantes

do sexo feminino que evidenciam mais frequentemente este tipo de respostas. Também estas

respostas de stress estão de acordo com as assinaladas na literatura. Na verdade, Wolf e

Kissling (1984) adiantaram que as respostas de stress mais comuns nestes primeiros anos do

curso são a sensação de “strain” ou pressão excessiva, sintomas de elevada ansiedade,

depressão e sentimentos de falta de controlo e insegurança. A perda de controlo aparece

como a resposta mais assumida nos estudantes.

Relativamente aos índices críticos, nomeadamente o álcool/drogas, a escala do

suicídio e o agudo crónico, verificamos que, na primeira escala referida, surge um efeito

significativo em termos do sexo, ao nível do item, “dou por mim a virar-me para o álcool ou

drogas para me ajudarem a lidar com as pressões e desilusões”. Constatamos que,
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predominantemente, são os estudantes do sexo masculino que admitem este tipo de

comportamento. Estes dados estão, aliás, de acordo com as tendências epidemiológicas para

esta população. Já Niemi e Vainiomãki (1999) fizeram referência a um coping social,

considerando-o como um comportamento de evitamento e desajustado como, por exemplo, o

consumo elevado de tabaco e/ou álcool. No entanto, não referem nada em termos do género

mais susceptível a este tipo de coping. No mesmo sentido, Cooper, Russell e colaboradores

(1992); e Crum e colaboradores (1995) (cit. in Steptoe, Wardle, Pollard, Canaan e Davies,

1996) defenderam que os sujeitos do sexo masculino são mais susceptíveis ao consumo

elevado de álcool, em resposta ao stress ocupacional e outros acontecimentos de vida

stressantes, o que possivelmente explica os dados do nosso estudo, em que uma percentagem

de 5.5% de estudantes do sexo masculino admitem este comportamento.

Já em termos da escala suicídio, há um efeito significativo no item “por vezes

parece-me que as coisas seriam mais fáceis se eu não estivesse vivo”, ao nível do ciclo de

formação. De facto, são os estudantes do ciclo básico que mais admitem este tipo de

sentimentos. Note-se que há autores que chamam à atenção para a questão do suicídio nos

profissionais de Medicina (ex. Helmers, Danoff, Steinert, Leyton & Young, 1997). E estes

autores postulam que há efectivamente uma elevada incidência de depressão nos estudantes

de Medicina, e que associada a altos níveis de stress, poderá ter implicações que vão para

além da educação médica, não sendo por acaso que os médicos apresentam valores de

suicídio mais elevados do que qualquer outra profissão. Por isso,e como já referimos, deve-se

analisar, com algum cuidado, os 10.7% de estudantes que admitem considerar que as “coisas

seriam mais fáceis se não estivesse vivo”, não negligenciando esta informação, util,

sobretudo em termos do tipo de intervenção a efectuar junto desta população.

Por fim, observamos ainda que em termos da escala agudo/crónico, no item “estou

sob muito stress devido a problemas que surgiram nos últimos meses”, há um efeito

significativo do ciclo de formação, sendo que os estudantes do ciclo básico são os que relatam

problemas de carácter agudo, o que está de acordo com os dados anteriores.
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1.2.1.4. Recursos de coping

Também relativamente aos recursos de coping dos estudantes do nosso estudo,

observamos efeitos significativos em termos do sexo e ciclo de formação. Quando, por um

lado, nos reportamos ao sexo, o efeito revela-se na confiança no coping, sendo que os

estudantes do sexo masculino parecem ter mais auto-confiança na resolução dos seus

problemas. Por outro lado, em termos do ciclo de formação, os estudantes do ciclo básico

parecem ser os mais preocupados com a desejabilidade social, tendo maior tendência a

minimizar problemas. Observamos ainda, que em termos do suporte social, há um efeito

significativo da deslocação da residência de origem, sendo que são os estudantes não

deslocados que admitem uma maior percepção do apoio social.

A este propósito, Baptista (1999) referiu, após investigação sobre estratégias de

coping, que as estudantes de Medicina, sobretudo as que admitem mais experiências de

stress, recorrem, por hábito, ao evitamento cognitivo, revelando-se menos confiantes nas

suas capacidades. Ora, no nosso estudo, os dados estão próximos do que defende esta autora

americana, uma vez que encontramos que são os estudantes do sexo masculino que se

revelam mais confiantes nas suas competências de coping. Por sua vez, as conclusões de

Niemi e Vainiomãki (1999) apontaram para um uso variado de mecanismos de coping,

salientando que é muito comum, durante os anos básicos, o recurso a estratégias como a

procura de apoio junto de colegas, ou uma maior dedicação ao estudo. Todavia, observaram

também que ao longo do ciclo clínico é frequente os estudantes recorrerem aos sentimentos

de “hopefulness”, ou seja, de esperança, que apesar de não especificados pelos autores,

podemos considerar próximos do “espírito filosófico”, mais utilizado pelas raparigas e pelos

estudantes do ciclo clínico em geral no nosso estudo. Defenderam que os estudantes no ciclo

clínico se tornam mais confiantes nas suas competências e por esse motivo desenvolvem mais

sentimentos de esperança.

Já quanto à deslocação, Niemi e Vainiomãki (1999) referiram que os estudantes que

se encontram a viver fora de casa percepcionam menos apoio por parte dos outros, o que vem

também de encontro ao que foi encontrado na presente investigaço.No mesmo sentido,

Fisher e colaboradores (1986, cit. in Fisher e Hood, 1987), numa série de estudos junto de



Capítulo 7

Estudo da relação entre o stress e os estilos de vida nos estudantes de Medicina 267

estudantes de Enfermagem e outros estudantes universitários, deslocados e não deslocados

das suas residências de origem, observaram que entre 60 a 70% relatam uma experiência de

maior stress, com queixas depressivas, ansiosas e somáticas, sendo os estudantes deslocados

da sua residência de origem os que evidenciam maior prevalência. Encontraram ainda uma

percentagem elevada de perda de controlo por parte destes estudantes, sobretudo na gestão

do tempo e estilos de vida, o que igualmente está patente no nosso estudo.

À medida que revemos a literatura, deparamo-nos com evidências acerca dos

elevados índices de desejabilidade social dos estudantes de Medicina. Na verdade, Rosenthal

e Okie (2005), Park e Adler (2003) e Wolf e Kissling (1984) demonstraram que estes

estudantes, especialmente os do primeiro ano, revelam processos de evitamento perante os

problemas, recorrendo a mecanismos de “denial” ou negação, tão frequente e

significativamente encontrados ao longo do nosso estudo. Rosenthal e Okie (2005) adiantaram

que os estudantes de Medicina se tornam mais e mais relutantes em admitir mal-estar físico

e/ou psicológico, citando uma frase de um estudante de Harvard a propósito desta temática:

“…if I am going to be a doctor, I have got to be well”, resultando muitas vezes em

sentimentos de culpabilidade, muito em parte devido ao estigma associado à procura de

ajuda.

O ciclo básico, provavelmente devido a exigências de adaptação e desejo de ter um

bom desempenho perante os colegas, familiares e professores, poderá evidenciar mais

estratégias de coping de negação. Dado o facto de ser este o período do curso em que a ajuda

parece ser mais necessária, esta tendência de minimizar poderá dificultar a detecção dos

estudantes que necessitam de ajuda e dificultar a intervenção. Por isso, abordagens mais

alargadas e não apenas dirigidas a grupos de risco poderão ter mais vantagens a este nível.

1.2.1.5. Competências interpessoais

No que diz respeito às competências interpessoais, não se verifica um efeito

significativo do sexo, ciclo de formação e deslocação da residência de origem n a

agressividade ou na assertividade. Possivelmente isto acontece porque estas competências
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são estáveis e independentes das variáveis referidas, sendo antes uma questão de cariz

desenvolvimental.

1.2.1.6. Estilos de vida

A deslocação da residência de origem aparece como a variável determinante para o

efeito significativo ao nível dos estilos de vida dos estudantes de Medicina da FMUP de risco

para a saúde revelam.

Os estudos referidos no capítulo 3, indicam que há mudanças significativas ao nível

dos comportamentos de saúde dos estudantes do ensino superior em geral, sobretudo ao

longo dos primeiros três anos. Estes estudos permitem, ainda, acrescentar que existe uma

relação entre a sua percepção de stress, os seus hábitos e estilos de vida e o seu estado de

saúde em geral (Dias et al., 2001). No caso específico da Medicina, há autores (ex. Wolf, Von

Almen, Randall & Franklin, 1991; Wolf & Kissling, 1984) que defendem que os estilos de vida

destes estudantes modificam significativamente a partir do primeiro ano do curso, uma vez

que estes admitem estar dispostos a fazer sacrifícios pessoais de modo a manter um óptimo

standard de desempenho académico. Por outro lado, enfatizam que a falta de apoio está

muito associada a estas alterações, e apontam a saída de casa dos progenitores como uma das

causas possíveis, até porque, desde o primeiro ano, estes estudantes são confrontados como

algumas exigências, desde a adaptação ao facto de estarem deslocados da sua residência de

origem, às exigências do curso e ao estarem envolvidos num ambiente altamente competitivo.

Como verificamos, no nosso estudo, a deslocação da residência de origem aparece como

sendo a variável mais significativa em termos da prevalência de comportamentos de risco

para a saúde.
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Os resultados podem ainda ser analisados à luz de um modelo de stress

ocupacional, seja o modelo de Karasek, em que o cruzamento de elevadas exigências e a falta

de um sentido de controlo sobre a tarefa provocam maior tensão ocupacional ou stress, seja o

modelo de Siegrist, em que se verifica um desfasamento entre o esforço e a recompensa.

Efectivamente, verificamos que há registo de elevados níveis de stress associados a falta de

confiança nas competências de coping, à percepção de falta de tempo para realizar as tarefas

exigidas pelo curso versus os estilos de vida e a vida pessoal. Por outro lado, quando

reflectimos acerca do impacto da variável deslocação da residência de origem, reparamos que

esta variável se insere num modelo de “pressão ocupacional”, envolvendo o balanceamento

entre os benefícios e as ameaças criadas pelo novo ambiente versus os benefícios e

seguranças da vida em casa dos progenitores. Neste sentido, parece-nos que a disparidade ou

a falta de consequência entre o que é desejado e o que é obtido pode criar condições quer de

saudades (“homesickness”), quer de stress e falta de controlo sobre os novos acontecimentos.

Deste modo, recordamos o “Modelo de Conservação de Recursos” de Hobfoll e Freedy (1993,)

que sustenta que os sujeitos se esforçam por ganhar e manter aspectos que consideram

importantes, e que o stress ocorre quando os recursos são ameaçados ou perdidos e/ou

quando os indivíduos investem os seus recursos e não conseguem obter os resultados que

tinham antecipado. Assim, quando se verifica que os recursos que se pretendem sofrem

ameaças, que são efectivamente perdidos ou que se fracassa na sua prossecução, surge a

experiência de stress. Atendendo ainda ao efeito das variáveis sexo, ciclo de formação e

deslocação da residência de origem, constatamos que, em termos globais, os estudantes do

sexo feminino revelam maiores níveis de intensidade de stress académico, assim como mais

respostas negativas de stress. Já os estudantes do sexo masculino admitem mais confiança

nas suas competências de coping, mas também se preocupam mais com o seu consumo de

álcool/droga. No que concerne ao ciclo de formação, é notório que os estudantes do ciclo

básico percepcionam maior intensidade de stress académico, apresentam níveis gerais de

stress mais elevados bem como mais respostas negativas de stress. São também estes

estudantes que admitem mais problemas agudos e/ou crónicos e estão mais preocupados com

a desejabilidade social. Por sua vez, os estudantes que se encontram deslocados das suas

residências de origem admitem experienciar maior intensidade de stress académico,
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sobretudo no que concerne aos estilos de vida, apresentando, mais comportamentos de risco

em termos de saúde. Estes estudantes revelam ainda maiores níveis gerais de stress.

1.2.2. Hipótese 2

A segunda hipótese de trabalho formulada enunciava a existência de um impacto

significativo do género, ano de formação e local de residência, nos indicadores biológicos do

stress evidenciados pelos estudantes de Medicina da FMUP. Os indicadores biológicos

seleccionados para aferir esta hipótese foram o cortisol e as catecolaminas. Os resultados

obtidos parecem corroborar esta relação parcialmente, isto é, ao nível do cortisol e da

noradrenalina, uma vez que ao nível das restantes catecolaminas, a dopamina e a adrenalina,

não foram encontrados valores de significância.

Verificamos algumas alterações estatisticamente significativas nalguns dos valores

dos indicadores acima mencionados quando as variáveis sexo, ciclo de formação e deslocação

da residência de origem foram consideradas. Neste sentido, observamos que, no que

concerne ao sexo, são as raparigas que apresentam valores mais elevados ao nível do cortisol.

E adicionalmente, que os estudantes a frequentar o ciclo clínico do curso de Medicina

apresentam valores mais elevados nos indicadores de noradrenalina do que os estudantes do

ciclo básico.

Estes dados indicam-nos alguma congruência entre os indicadores biológicos de

stress, uma vez que as estudantes também relatam maiores níveis de stress académico e de

respostas de stress do que os colegas do sexo masculino.

Já num estudo com estudantes de Medicina do sexo feminino, durante um período

de exames, Armário e colaboradores (1996), observaram um aumento nos valores de cortisol;

do mesmo modo, Allen e colaboradores (1985) verificaram também elevações significativas

nos valores de cortisol em estudantes de Medicina do sexo masculino, 15 a 20 minutos depois

de terem iniciado um exame.

No primeiro capítulo, explicitámos que se os níveis de cortisol ultrapassam o nível

basal, poderá haver redução na sensibilidade auditiva, táctil ou visual. Deste modo, o
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aumento significativo dos níveis de cortisol no organismo pode despoletar, em termos

psicológicos, sentimentos associados a depressão, ansiedade, descontrolo e comportamentos

aditivos. De facto, após a elevação dos níveis plasmáticos de cortisol, verifica-se uma rápida

depressão na produção de leucócitos, ao mesmo tempo que diminuem as suas funções de

imunidade. Efectivamente, o cortisol apresenta efeitos duradouros, de tal forma que se a

exposição ao stress for prolongada, o aumento contínuo de cortisol tem tendência a

enfraquecer o sistema imunológico elevando, assim, a susceptibilidade a doenças (Munck,

2000).

1.2.3. Hipótese 3

Na terceira hipótese, antecipámos uma correlação negativa significativa entre a

intensidade e respostas de stress e as estratégias de coping e a assertividade, assim como

uma correlação positiva significativa entre a intensidade e respostas de stress e os estilos de

vida e a agressividade.

Os dados confirmam uma correlação negativa e significativa na primeira parte da

nossa hipótese. Isto significa que, globalmente, à medida que aumenta a intensidade de

stress com as questões académicas, os níveis gerais de stress e as respostas de stress, que os

estudantes têm menos confiança nas suas competências de coping, que percepcionam menos

suporte social e recorrem menos a recursos existenciais, também se preocupam menos com a

desejabilidade social. Reparamos, ainda, que a hipótese também se confirma em termos da

assertividade e negação (ICI), o que significa que quanto mais stress é experienciado pelos

estudantes e quanto maior a intensidade das respostas de stress, menor é a sua capacidade

de asserção e a necessidade de negação dos seus problemas.

A segunda parte da hipótese é igualmente corroborada pelos dados, o que traduz

que quanto maior o stress académico em geral e a intensidade das respostas de stress

negativas, maior a probabilidade destes estudantes revelarem comportamentos de risco em

termos de saúde. Mas a hipótese já não é confirmada em termos dos indicadores biológicos do



Capítulo 7

Estudo da relação entre o stress e os estilos de vida nos estudantes de Medicina 272

stress. Todavia, também não podemos negligenciar o facto do grupo analisado não possuir

dimensão significativa para se retirar conclusões definitivas.

Na realidade, os nossos resultados fazem ressaltar que quanto maior a capacidade

para enfrentar os problemas de forma eficaz e maior a tendência para encarar as relações

interpessoais como apoiantes, menor é a intensidade de stress percepcionada pelos

estudantes. Aliás estes dados não são novos, e vão de encontro à Teoria Transaccional de

Lazarus, que propõe que as respostas de stress dependem da interacção dos recursos do

indivíduo com as exigências do meio, prevendo uma correlação negativa entre o stress e o

coping (Lazarus e Folkman, 1991). Outros estudos têm encontrado também esta correlação

em Portugal, por exemplo com enfermeiros (McIntyre, McIntyre & Silvério, 1999). Assim, do

ponto de vista da intervenção, é muito importante promover recursos de coping nos

estudantes de Medicina, através do treino, o que favorece a resolução de problemas e o

suporte social. Com efeito, os recursos sociais correlacionam-se negativa e significativamente

com a intensidade de stress académico em geral, o stress geral e as respostas ao stress. A

revisão da literatura permite-nos entender que efectivamente, o suporte social contribui para

uma maior capacidade do sujeito lidar com as fontes de stress, protegendo-o de doença física

e mental e reduzindo o impacto do stress proveniente de acontecimentos ou transições

indesejáveis ou inesperadas (Spiegel, 2000; Schulman, 1993; Cauce, Felner & Primavera,

1982, cit. in Martins, 1999). Também Zimet e colaboradores (1990, cit. in Schreier &

Abramovitch, 1996) consideraram que estudantes de Medicina que evidenciam elevados

valores de stress, revelam respostas de stress menos eficazes, como a depressão, ansiedade,

perda de controlo e sentimentos de ineficácia. Mais acrescentaram que, estes mesmos

estudantes tendem a manifestar uma emocionalidade menos flexível, confiando mais em

mecanismos de defesa disfuncionais, no evitamento e na religiosidade. Concluiram que, deste

modo, os estudantes se encontram menos capazes de focar nos seus problemas ou procurar

apoio junto das suas redes de suporte. Enfim, Block (1982) constatou, também, que uma boa

rede de suporte aumentava a tolerância individual aos sintomas de ansiedade, sentimentos de

sobrecarga e pressão excessiva.

É ainda curioso verificarmos uma correlação significativa e negativa entre os

recursos existenciais e alguns aspectos relacionados com o stress académico (ex. adaptação
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ao curso e ao ensino superior), o stress em geral e algumas respostas de stress (ex. depressão,

ineficácia). De facto, já Krause e Van Tran (1989, cit. in Martins, 1999) tinham avançado com

a ideia de que o envolvimento religioso, o recurso à fé, em muitos casos, “servia a função de

suporte social, amortecendo, de algum modo, o stress” (p.206).

Relativamente à relação entre o stress e os comportamentos interpessoais, alguns

autores (ex. Vitaliano et al., 1989 e Rosenborg, 1971, cit. in Schreier & Abramovitch, 1996)

explicaram que muitos estudantes que se encontram inadaptados, insatisfeitos ou

excessivamente stressados com o curso de Medicina, frequentemente expressam estas

dificuldades através de comportamentos ou estilos de comunicação tendencialmente mais

agressivos. Também os dados da presente investigação revelam, ao nível da adaptação, uma

correlação significativa e positiva entre o stress académico e a competência de comunicação

de agressividade, bem como com todas as respostas de stress enunciadas, nomeadamente a

raiva e frustração que, como era de esperar, igualmente se encontram fortemente

correlacionadas. Já em contraste, a assertividade está negativamente correlacionada com o

stress, o que é um achado importante em termos de intervenção. Assim, a promoção de

comportamentos interpessoais, como a assertividade, poderá ter um papel importante na

gestão do stress académico em geral. Este treino de competências deverá envolver também

uma gestão positiva da agressividade, de modo a prevenir consequências psicológicas e

comportamentais negativas desta.

1.2.4. Hipótese 4

Por último, na nossa quarta hipótese de trabalho, esperávamos que o coping e as

competências interpessoais tivessem um efeito moderador na relação entre a intensidade de

stress e as respostas de stress e estilos de vida. Subjacente a esta hipótese esteve o papel das

variáveis moderadoras que, de acordo com Baron e Kenny (1986), são as que afectam a

direcção e/ou poder da relação entre a variável independente ou predictora e a variável

dependente ou de critério. Os resultados obtidos corroboram esta hipótese apenas

parcialmente.
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No entanto, e complementando os resultados da hipótese 3, o nosso estudo

demonstra que o coping e as competências interpessoais são importantes determinantes nas

respostas de stress e estilos de vida. Assim, os resultados serão discutidos em termos da

influência das dimensões acima referidas sobre cada uma das variáveis dependentes,

indicando-se também os efeitos moderadores.

1.2.4.1. Ansiedade

Os resultados revelam, por um lado, que quanto maior for a intensidade de stress

académico perante os acontecimentos da sua experiência enquanto estudantes de Medicina,

maior serão os seus níveis de ansiedade, e por outro lado, que quanto mais confiança no

coping tiverem, menor será a sua resposta de stress em termos de ansiedade. No mesmo

sentido, maiores níveis de ansiedade encontram-se igualmente associados a um

comportamento interpessoal tendencialmente mais agressivo. Não se verificam efeitos

moderadores.

1.2.4.2. Queixas físicas

Não foram constatados quaisquer valores significativos que sugerissem uma relação

entre a intensidade de stress, a confiança no coping ou o comportamento interpessoal com

este tipo de resposta.

1.2.4.3. Pressão excessiva

Os níveis de pressão excessiva evidenciam-se mais elevados quando a intensidade

de stress experienciada perante os acontecimentos da sua experiência enquanto estudantes

de Medicina é igualmente alta. Já quanto maior é a percepção de eficácia das estratégias de

coping destes estudantes, menor é a sua resposta de stress em termos de pressão excessiva.

Os dados sugerem que um comportamento interpessoal tendencialmente mais assertivo,

corresponde a menores níveis de pressão. Neste sentido, e conforme previsto na hipótese 4,
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verifica-se um efeito moderador da agressividade na relação entre o stress académico e a

resposta de pressão excessiva, verificando-se que quanto maior a agressividade, maior a

pressão, mas só para os estudantes com níveis moderados a altos de agressividade.

1.2.4.4. Raiva e frustração

No que concerne à resposta de raiva e frustração, observamos que esta é

influenciada pelo grau de intensidade de stress vivenciado pelos estudantes, isto é, à medida

que percepcionam maior intensidade de stress académico, maiores são os seus sentimentos

de raiva e frustração. Por outro lado, esta resposta diminui de intensidade à medida que

verificamos que estes estudantes confiam mais nas suas estratégias de coping. Os dados

sugerem, ainda, que um comportamento interpessoal tendencialmente mais agressivo,

corresponde a maior sensação de raiva e frustração. Conforme previsto na hipótese 4,

assinala-se um efeito moderador da agressividade na relação stress – raiva/frustração. Assim,

a correlação positiva entre stress e raiva-frustração é mais acentuada para os estudantes com

níveis moderados a altos de agressividade.

1.2.4.5. Culpabilidade

Na perspectiva dos resultados obtidos neste estudo, quanto maior é a intensidade

de stress académico dos estudantes, maiores são os seus sentimentos de culpabilidade. Por

sua vez, quanto mais confiam nas suas competências de coping, menores são as suas respostas

de stress em termos de culpabilidade. Já um comportamento interpessoal tendencialmente

mais assertivo, corresponde a sentimentos de culpabilidade menos significativos. Não se

verificam efeitos moderadores.

1.2.4.6. Ineficácia

Verificamos, aqui, que quanto maior é a intensidade de stress perante os

acontecimentos da sua experiência enquanto estudantes de Medicina, maior é também a sua
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percepção de ineficácia. E por outro lado, que maior confiança nas competências de coping

se relaciona com menos ineficácia. Enfim, observamos ainda que, quanto mais assertivos são

os estudantes, menos são os seus sentimentos de ineficácia. Conforme previsto nesta

hipótese, verificou-se um efeito moderador do coping na relação stress*ineficácia, na medida

em que quanto maior a confiança revelada pelos estudantes nas suas competências de coping,

menor a sua percepção de ineficácia.

1.2.4.7. Depressão

Constatamos que a confiança no coping é o predictor mais forte da depressão

destes estudantes. Observamos, deste modo, que quanto mais os estudantes confiam nas suas

competências de coping, menos sintomatologia depressiva apresentam. Não se verificam

efeitos moderadores do coping ou dos comportamentos interpessoais.

1.2.4.8. Níveis gerais de stress

Os dados apontam a intensidade de stress como o predictor mais importante dos

níveis gerais de stress. Assim verificamos uma correlação positiva da intensidade de stress

com os níveis de stress geral e uma correlação negativa da confiança no coping com os níveis

gerais de stress. Contudo, não foram encontrados efeitos de interacção. É um facto que

verificamos uma interacção significativa da intensidade de stress * agressividade geral,

todavia, as correlações encontradas são negligenciáveis. Não obstante, os dados apontam

para o possível papel moderador da agressividade nesta relação.

1.2.4.9. Estilos de vida

Da análise dos resultados constatamos que a confiança no coping é o predictor mais

forte dos estilos de vida destes estudantes. Assim, quanto mais os estudantes confiam nas

suas competências de coping, menor será a probabilidade de se envolverem em
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comportamentos de risco para a sua saúde. Não se verificam efeitos moderadores do coping

ou dos comportamentos interpessoais.

Esta hipótese tem subjacente uma questão premente que ressalta em toda a

literatura sobre stress e que se prende com as variações individuais na resposta ao stress

(Cohen, Kessler e Gordon, 1997, cit. in Steptoe et al., 1996). Numa perspectiva transaccional

do stress, em que é destacada a avaliação das exigências circundantes, não podemos deixar

de pensar que estas avaliações são influenciadas por um conjunto de factores, como

referimos já no primeiro capítulo desta dissertação. Assim, e em termos globais, verificamos

que a intensidade de stress académico e a confiança no coping são relatos significativos da

experiência de stress e dos estilos de vida dos estudantes. Observamos também, que a

intensidade de stress por eles percebida se revela como predictor importante na maioria das

respostas de stress, como é o caso da pressão excessiva, raiva e frustração. No entanto, em

termos do papel moderador do coping nas respostas de stress, este só se verifica para a

ineficácia. A não comprovação da hipótese 4 para estas variáveis poderá explicar-se pela

importância do stress nestes estudantes, sugerindo uma influência directa do stress

académico nas respostas de stress independentemente das respostas de coping. Do ponto de

vista da intervenção, estes dados indicam que não basta intervir para melhorar as

competências de coping dos estudantes, mas que é necessário fazer uma intervenção mais ao

nível do contexto académico no sentido de valorizar estas fontes de stress.

A confiança no coping evidenciou-se como um predictor significativo das respostas

ao stress e aumenta igualmente a variância explicada nos comportamentos de risco para a

saúde. O papel das competências interpessoais, como moderador do stress, tem sido pouco

analisado na literatura, não sendo contemplado na maioria dos modelos de stress. No

entanto, os nossos dados indicam que os comportamentos de agressividade e de assertividade

têm um papel moderador importante no impacto do stress académico nos níveis gerais de

stress e, em particular, na ineficácia, culpa, raiva-frustração, pressão excessiva e ansiedade.

A agressividade surge ligada às emoções negativas de ansiedade e raiva-frustração. Além

disso, a agressividade aparece como moderadora importante na relação stress/respostas de
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stress, modelando o seu efeito nas respostas de raiva-frustração, pressão excessiva e níveis

gerais de stress.

Estes dados corroboram os encontrados no estudo de McIntyre e colaboradores

(2003) numa amostra alargada de profissionais de saúde, e apontam para a importância da

inclusão destas variações em modelos explicativos do stress académico. Em termos de

intervenção, a promoção de competências interpessoais positivas, como a assertividade, deve

ser considerada prioritária, especialmente considerando o potencial impacto futuro destes

aspectos numa profissão que depende das relações humanas.

Também é interessante anotar o papel do coping nos estilos de vida dos estudantes,

estando a falta de confiança nos recursos de coping associada a comportamentos de risco

para a saúde. Curiosamente, nenhuma das variáveis em estudo evidenciou valor predictivo ao

nível da resposta de stress - queixas físicas. Este dado levanta uma dúvida interessante, e

podemos sugerir que talvez isto aconteça porque, conceptualmente, estes estudantes

consideram as queixas físicas como fazendo parte de um domínio diferente das outras

respostas de stress. Também estes resultados são semelhantes aos que foram encontrados por

McIntyre e colaboradores (2003), em que o suporte social, o coping e a intensidade de stress

estão significativamente associados a respostas de stress, tais como a negação, pressão

excessiva, ansiedade, depressão, culpabilidade, raiva e frustração e perda de controlo. Por

outro lado, notamos a ausência de predictores significativos para as medidas de cortisol e

noradrenalina. O mesmo parece ter ocorrido no citado estudo de McIntyre e colaboradores

(2003), em que não se verificaram predictores psicológicos (fontes de stress, competência de

comunicação interpessoal, coping e suporte social) para as medidas objectivas pressão

arterial e cortisol. Os autores justificaram estes resultados postulando que as competências

de comunicação interpessoal e os estilos de coping são características mais estáveis do que as

medidas psicofisológicas, medidas em apenas um momento, sendo por isso necessário

correlacionar essas medidas com um padrão de medidas ao longo de um período de tempo

mais alargado.

Em conclusão, os dados encontrados estão em consonância com o modelo de

Karasek, que indica que o stress ocupacional depende do desequilíbrio entre as exigências do

meio e os recursos do indivíduo. De facto, no caso dos estudantes da FMUP, verificamos, por



Capítulo 7

Estudo da relação entre o stress e os estilos de vida nos estudantes de Medicina 279

um lado, que as exigências do meio académico se correlacionam com o stress por eles

experienciado e, por outro lado, que os recursos dos estudantes também influenciam as

respostas de stress e os seus estilos de vida. Deste modo, estes resultados parecem sustentar

o papel protector do comportamento interpessoal e do coping em termos das respostas ao

stress, e como defendem Park e Adler (2003), Stewart e colaboradores (1999) e Supe (1998),

a saúde em geral. Em termos de intervenção, os dados salientam a importância de estratégias

multifacetadas dirigidas a dois níveis: (1) o curso e o contexto académico e (2) o indivíduo

(recursos pessoais, comportamentos interpessoais e estilos de vida).
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1.3. As análises exploratórias

Pretendemos, aqui, investigar a relação entre três variáveis (1) o número de horas

que os estudantes dedicam ao estudo em tempo de aulas; (2) se pertencem ou não a alguma

associação/grupo em termos extracurriculares; (3) a proveniência dos estudantes e as

variáveis clínicas avaliadas.

Globalmente, observamos que os estudantes que não pertencem a alguma

associação ou grupo em termos extracurriculares manifestam mais stress académico,

sobretudo no que concerne às exigências do curso, e níveis gerais de stress mais elevados. Já

o número de horas de estudo e a proveniência dos estudantes (zona rural ou urbana) não

influenciam o stress experienciado. Refira-se, a este propósito, que Rook (1990) e Moen e

colaboradores (1989, cit. in Iwasaki, 2003) foram unânimes em defender que actividades

extra-curriculares são uma excelente forma de lidar com o stress académico e a manter uma

boa saúde e bem-estar. Já Cohen e Hoberman (1983, cit. in Iwasaki, 2003) enfatizaram a

ideia de que acontecimentos positivos, incluindo o lazer, desempenham um papel

“amortecedor” na protecção dos indivíduos contra os efeitos patogénicos dos acontecimentos

negativos. No mesmo sentido, as análises de Bolger e Eckenrode (1991, cit. in Iwasaki, 2003)

sugeriram que “only discriminatory contacts – ties to religious and leisure groups and ties to

friends and neighbours – were effective. Less discriminatory contacts, those in school and

work, did not protect against the effects of stress”. Também Lazarus (1999) e Folkman

colaboradores. (1997, cit. in Iwasaki, 2003) enfatizaram que o estudo de acontecimentos

significativos, incluindo o lazer, contribuem substancialmente para os conhecimentos sobre o

modo como as pessoas lidam com o stress.
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2. Sumarização dos resultados

Apresentamos, em seguida, uma breve síntese dos resultados obtidos neste estudo,

assim como as implicações clínicas mais relevantes. Recordamos que o presente trabalho

tinha como objectivo avaliar, ao nível do curso de Medicina da FMUP, a relação entre o stress

académico e os estilos de vida destes estudantes. Para a prossecução deste objectivo,

estabelecemos quatro hipóteses de trabalho e realizamos algumas análises exploratórias.

A primeira hipótese, que previa um impacto significativo do género, ciclo de

formação e deslocação da residência de origem na intensidade de respostas de stress,

recursos de coping, comportamentos interpessoais e estilos de vida, foi confirmada. Os

resultados obtidos demonstram que os estudantes do sexo feminino, os que frequentam o

ciclo básico e os que se encontram deslocados da sua residência de origem apresentam uma

maior prevalência na experienciação de níveis mais altos de stress académico, especialmente

ao nível da adaptação e exigências do curso. Contudo, quando atendemos ao score total do

stress académico, observamos um impacto significativo do sexo, sendo de novo o sexo

feminino o que admite valores mais elevados. Em termos do stress em geral, são também os

estudantes do ciclo básico que revelam maior prevalência. Verificamos igualmente, que em

termos de respostas ao stress, as estudantes respondem com mais intensidade do que os

estudantes em termos de queixas físicas, raiva e frustração, ansiedade, depressão, ineficácia

e perda de controlo. Já em termos do ciclo de formação, constatamos que os estudantes do

ciclo básico revelam com maior frequência pressão excessiva e os do ciclo clínico raiva e

frustração.

Relativamente a recursos de coping, os estudantes do sexo masculino revelam ter

mais confiança nas suas competências de coping, sendo os estudantes não deslocados da sua

residência de origem que percepcionam maior apoio por parte das suas redes sociais. Já os

comportamentos de risco para a saúde parecem ser mais óbvios entre os estudantes

deslocados da casa dos seus progenitores. Por fim, notamos que são os estudantes do ciclo

básico que mais reclamam estar debaixo de uma pressão excessiva e que admitem mais vezes

a hipótese do suicídio, e ainda que são os estudantes do sexo masculino os que admitem

maiores preocupações com os seus consumos de álcool ou droga.
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Na hipótese 2, prevíamos, à semelhança da hipótese anterior, um impacto

significativo das três variáveis (sexo, ciclo de formação e deslocação da residência de origem)

nos indicadores biológicos do stress (cortisol e catecolaminas). Consideramos que esta

hipótese foi confirmada parcialmente, já que nem todas as catecolaminas evidenciaram

valores significativos quando as três variáveis de estudo foram consideradas. Atendendo aos

resultados, reparamos que, em termos do sexo, são as raparigas a apresentar valores mais

altos em termos do cortisol e noradrenalina, e em termos do ciclo de formação, os

estudantes do ciclo clínico revelam índices de noradrenalina mais elevados

comparativamente aos do ciclo básico.

A terceira hipótese, que podemos subdividir em duas, antecipava, por um lado,

correlações negativas e significativas entre a intensidade e respostas de stress e as

estratégias de coping e a assertividade. Por outro lado, prevíamos correlações positivas e

significativas entre a intensidade e respostas de stress e as estratégias de coping, os estilos

de vida e a agressividade. Assim, e atendendo à primeira parte, os resultados do estudo

comprovam esta hipótese, tendo-se verificando que, em termos genéricos, quanto maior a

intensidade de stress experienciada com os aspectos inerentes ao curso de Medicina, menos

respostas de stress, menos confiança nas competências de coping, menos apoio social, e

maior preocupação com a desejabilidade social. Quanto à segunda parte da hipótese,

concluímos que à medida que os estudantes experienciam mais stress académico e revelam

mais respostas negativas de stress, aumenta a prevalência de comportamentos menos

positivos em termos de saúde. Um dado interessante, que faz com que esta hipótese

apresente uma excepção, diz respeito ao stress com as questões associadas à competição

entre os colegas de curso. Aqui, reparamos que quanto mais se preocupam com este aspecto,

menos comportamentos de risco para a saúde adoptam.

Na quarta e última hipótese desta investigação, prevíamos que o coping, a

intensidade de stress e as competências interpessoais tivessem um efeito moderador na

relação respostas de stress e estilos de vida. Foi possível comprovar que, em termos gerais, a

intensidade de stress académico, a confiança no coping e as competências interpessoais se

encontram associadas a determinadas respostas de stress. Na verdade, as duas primeiras

variáveis revelam ser os predictores mais significativos das respostas de stress – ansiedade,
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culpabilidade, ineficácia, depressão, comportamentos de risco para a saúde (confiança no

coping), pressão excessiva e raiva e frustração (intensidade de stress). Um estilo mais

agressivo em termos comunicacionais, revela-se como predictor significativo em termos da

resposta de ansiedade e raiva e frustração. Por sua vez, maior assertividade parece ser mais

predictiva de níveis gerais de stress, ineficácia, culpabilidade e pressão excessiva. Todavia, a

variância dos modelos explicada provou ser sempre mais elevada quando todas as variáveis

em análise eram consideradas, ou seja, quando as competências interpessoais também eram

analisadas conjuntamente. A hipótese foi confirmada (em termos de moderação) para a

agressividade, ao nível das respostas de stress – pressão excessiva, raiva/frustração e níveis

gerias de stress e para o coping, ao nível da resposta de stress - ineficácia.

As análises exploratórias que efectuamos, tinham como único objectivo avaliar o

impacto das variáveis clínicas em algumas das variáveis demográficas estudadas. Os

resultados demonstram que os estudantes que não pertencem a alguma associação/grupo em

termos extracurriculares manifestam experiências mais significativas em termos de stress

académico, sobretudo ao nível das exigências do curso e estilos de vida. Os dados revelam

ainda, que os estudantes provenientes de um meio rural e que estudam menos horas, e os

estudantes dos meios urbanos e que estudam mais horas evidenciam níveis de desejabilidade

social muito significativos.

Consideramos igualmente pertinente mencionar os resultados decorrentes da

construção da escala de fontes de stress dos estudantes de Medicina da FMUP, que

denominamos de IFSEM. Da análise das entrevistas foi possível a construção de uma nova

escala, composta por 31 itens, em formato Likert, apresentando um alpha de Cronbach de

.88. Estes itens têm algumas implicações clínicas, uma vez que julgamos, pela primeira vez

em Portugal, à semelhança de outras escalas que permitem a identificação de fontes de

stress dos estudantes do ensino superior em geral, ter contribuído para a identificação de

aspectos mais próximos da realidade da educação médica, auxiliando no processo de

entendimento e melhor enquadramento de intervenção junto desta população. A análise

factorial evidenciou cinco factores, que se correlacionam positiva e significativamente

permitindo explicar uma variância total de 54.8%, a saber: (1) as exigências do curso, (2) as

exigências humanas, (3) os estilos de vida, (4) a adaptação, e (5) a competição entre os
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colegas. Factores, aliás, que estão muito próximos das fontes de stress enunciadas por outros

estudos internacionais já referenciados anteriormente nesta dissertação, e que achamos

poder constituir-se como um ponto de referência para estudos psicométricos futuros.

Observamos uma média total da intensidade das fontes de stress nestes estudantes

de 2.91 e uma prevalência de 58.2% de sintomas significativos de stress, o que se revela mais

elevado do que os resultados encontrados por McIntyre e colaboradores (2003). E verificamos,

também, algumas dificuldades ao nível da gestão dos seus estilos de vida, pois os estudantes

admitem um conjunto de comportamentos pouco saudáveis.

Constatamos, portanto, que a confiança nas suas competências para lidar com os

problemas, assim como a percepção de que existe alguém na retaguarda para prestar apoio

em situações de maior necessidade são factores protectores destes sujeitos, promovendo

maior e melhor adaptação. Mais ainda, dependendo do sexo, do ciclo de formação do curso e

da sua deslocação ou não da residência de origem, que a experiência ao longo do curso de

Medicina da FMUP vai sendo condicionada, permitindo a atenuação ou a intensificação do

impacto dos factores de risco nos estudantes, e repercutindo na sua percepção da intensidade

de stress e, concomitantemente, nos comportamentos que adoptam em termos de saúde.

Para finalizar, ao pretendermos avaliar a relação entre o stress e os estilos de vida

dos estudantes de Medicina da FMUP, visamos colmatar algumas lacunas neste domínio, dado

que até ao momento, a maioria dos estudos realizados se centram apenas num ou noutro

aspecto. Por isso, estes resultados poderão ser importantes, já que fornecem uma perspectiva

sobre a relação existente, podendo assim auxiliar no desenvolvimento de novos esforços no

sentido de promover estilos de vida mais saudáveis nestes estudantes, bem como de formas

mais eficazes para lidar com o stress decorrente da experiência de se ser estudante de

Medicina na FMUP.
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3. Conclusões

Terminamos esta dissertação com uma reflexão sobre os contributos científicos e

clínicos do estudo no âmbito da Psicologia e da Educação Médica. Deste modo, iremos

destacar os seus pontos fortes, quer os resultados provenientes da revisão bibliográfica, quer

os provenientes do estudo empírico. A par da novidade que julgamos ter sido traduzida neste

trabalho, apresentaremos também as suas principais limitações, que serão consideradas na

interpretação dos resultados. Procuraremos ainda sugerir algumas linhas de acção futura

nesta área, de modo a, por um lado, tentar ultrapassar e esclarecer alguns dos pontos menos

fortes deste trabalho, e por outro, dar continuidade à proposta de intervenção junto desta

população.

3.1. Limitações do estudo e sugestões para trabalhos futuros

Foram identificadas algumas limitações metodológicas neste estudo e, por isso,

consideramos que devem ser aqui salientadas e consideradas na interpretação dos resultados.

Em primeiro lugar, torna-se necessário tecer um comentário sobre a altura do ano em que

foram avaliados os estudantes. Os do ciclo clínico, como foi referido no capítulo quatro, têm

avaliações periódicas (isto é, no final de cada bloco), todavia, os estudantes do ciclo básico

são submetidos a avaliações nas épocas oficiais de exame/frequência. Deste modo

deveremos, num próximo estudo, tentar que estes últimos sejam estudados numa fase de

avaliação académica.

Outra limitação está relacionada com os instrumentos de avaliação utilizados.

Estando os instrumentos de auto-relato sujeitos a erros de interpretação e de desejabilidade

social, devemos por isso interpretar os resultados obtidos com precaução. Todavia,

relativamente às características métricas dos instrumentos utilizados, verificámos que se

obtiveram elevados níveis de consistência interna, o que traduz a precisão satisfatória das

medidas. No mesmo sentido, o padrão de correlações observadas entre as diferentes sub-

escalas, que vai de encontro ao esperado na literatura, leva-nos a poder concluir quanto à

validade da informação recolhida através dos instrumentos. Não obstante, a desejabilidade
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social elevada desta população poderá indicar que os valores relativos a condições/respostas

de stress negativas poderão estar subestimadas e as de respostas positivas sobrestimadas.

Consideramos, ainda, que outra limitação deste estudo se prende com a avaliação

biológica do stress. Atendendo aos valores subjectivos revelados pela análise dos dados, seria

de esperar valores mais altos dos indicadores biológicos do stress. Todavia, tal não se

verificou, o que se pode dever a artefactos laboratoriais. É que estas análises, embora não

muito complexas, exigem múltiplos cuidados de controlo de variáveis parasitas,

nomeadamente a idade, sexo, álcool e tabaco, estado nutricional, exercício físico e sono

(Wallace et al., 2000; Zeller, 1996). Apesar das amostras terem sido colhidas no mesmo

período, de acordo com as recomendações, preservadas no frio até centrifugação, admitimos

a possibilidade de algumas questões, como o sono, estado nutricional e tabaco, não terem

sido devidamente controladas. Por sua vez, devemos ainda considerar que o grupo analisado

não possui dimensão significativa para se retirar conclusões definitivas.

Neste sentido, recordamos os resultados avançados por Malarkey e colaboradores

(1995), que sugerem que não é apenas a natureza do stressor que determina o perfil

endócrino ao responder ao stress, mas que também o estado do sujeito pode ser de

importância crucial para estas determinações. Encontrámos também algumas dificuldades

instrumentais que impossibilitaram a utilização de uma amostra maior. Sugerimos que se

efectuem replicações sucessivas desta forma de avaliação, de modo a aumentar a precisão

dos resultados obtidos, devendo ainda proceder-se ao método teste re-teste. Mais ainda,

aconselhamos o recurso a outros indicadores fisiológicos de stress como a pressão arterial e

outras medidas psicofisológicas, à semelhança do que foi efectuado no estudo de McIntyre e

colaboradores (2003).

Dada a existência de poucos estudos realizados que investigam os pressupostos

abordados nesta dissertação, pensamos que a replicação das constatações obtidas pode ser

importante para confirmar as diferenças e relações encontradas. Parece-nos também

pertinente que este estudo seja alargado a outras escolas de Medicina do país para, por um

lado, confirmar os dados obtidos, e por outro lado, comparar as fontes, intensidade e

respostas de stress de estudantes de Medicina submetidos a diferentes curricula de

Licenciatura em Medicina.
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Propomos ainda uma análise de outras variáveis relacionadas com o stress

académico, como o auto-conceito (segundo Marsh & Shavelson, 1985), bem como, e na

sequência das sugestões de Azevedo (1999), os estilos de aprendizagem (“learning styles”) e

o impacto do stress no desempenho académico, já que consideramos que estas variáveis

podem também moderar o stress académico e os estilos de vida dos estudantes. Mais ainda,

não podemos deixar de salientar que neste estudo apenas focamos o stress académico e não

avaliámos as fontes de stress derivadas de outros problemas pessoais, pelo que do mesmo

modo consideramos importante que a relação entre estas diferentes fontes de stress seja

considerada num próximo estudo. Consideramos, também, que será interessante efectuar um

estudo longitudinal que permita avaliar até que ponto é que o stress académico destes

estudantes pode constituir um predictor no exercício da profissão médica.

Outros dois aspectos que consideramos ser de crucial importância são o coping e o

suporte social, tal como o evidenciam os modelos teóricos de Lazarus (1999) e Hobfoll e

Freddy (1993). Ora, no presente estudo, encontramo-nos limitados em termos da avaliação

destas variáveis. Por um lado, no que diz respeito ao coping, apenas avaliámos a dimensão da

confiança nas suas competências, pelo que propomos uma análise mais pormenorizada das

estratégias utilizadas. Por outro lado, o suporte social não apresentou, no nosso estudo, uma

distribuição normal, o que limitou, consequentemente, o tipo de análises estatísticas. Desta

forma, aconselhamos o uso de uma medida alternativa para este aspecto, de modo a

possibilitar a sua análise em termos de moderação do stress e estilos de vida.

A avaliação das representações e crenças de saúde e dos estilos de vida destes

estudantes parece-nos também de relevância para o aprofundamento deste estudo. Steptoe e

colaboradores (2002) evidenciaram que, no caso português, os estudantes universitários

apresentam uma diminuição significativa do poder das crenças ligadas às práticas de saúde.

Neste sentido, e recordando o facto de haver alguma prevalência de comportamentos de risco

para a saúde nos estudantes de Medicina, estes deveriam ser avaliados em termos das

representações que têm perante estes aspectos.

Por fim, e retomando o que já foi sugerido, consideramos que a investigação futura

deverá ainda incluir designs de natureza longitudinal de modo a ultrapassar o carácter

predominantemente descritivo e correlacional dos estudos transversais. Estes estudos dever-
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se-ão centrar não só em relações de causalidade, mas ainda em análises qualitativas e

quantitativas, bem como incluir grupos de controlo.

Pese embora estas limitações, pensamos que este estudo se reveste de carácter

pioneiro, pelo facto de ter avaliado pela primeira vez as fontes, intensidade e respostas de

stress de estudantes de uma faculdade de Medicina em Portugal, e de uma forma mais

aprofundada ter estudado estes dados em relação com os estilos de vida destes mesmos

estudantes. Destacamos também a elaboração de um instrumento adaptado à realidade desta

população, que nos permitiu avaliar as fontes e intensidade de stress relacionadas com o

Curso de Medicina, e que poderá ser utilizado em estudos futuros. O estudo utiliza ainda

indicadores objectivos (ex. cortisol e catecolaminas) e subjectivos de avaliação do stress,

colmatando assim uma das críticas mais comuns a este tipo de estudos.

3.2. Implicações para a intervenção

Em termos globais, os resultados sugerem que, em termos de intervenção, as

estratégias devem, como já referimos, ser multifacetadas, dirigidas quer ao indivíduo

(estudante), quer ao curso e contexto académico.

Efectivamente, os dados obtidos com este estudo permitem-nos reflectir de modo

crítico, acerca da implementação de programas de intervenção junto desta população tão

específica. Assim, atendendo aos dados recolhidos, onde constatamos, por exemplo, a

presença de elevados níveis de stress, ansiedade e de alguns sintomas depressivos (e até

ideação suicida), facilmente poderemos reconhecer a pertinência da criação de um Serviço de

Apoio aos Estudantes (Resapes, 2002). Na verdade, o stress experienciado por muitos dos

estudantes que ingressam no ensino superior nem sempre representa um potencial de

protecção para um processo de adaptação e desenvolvimento. Já Fisher (1994) referiu que, à

medida que os níveis de exigência, provocados por esta transição, são percebidos como

excessivamente elevados, mais frequentemente despoletam dificuldades ao nível do

rendimento académico, do relacionamento interpessoal, desenvolvimental e dos estilos de

vida em geral. Se a transição para o ensino superior é, de facto, por si só uma fonte de stress,

devido ao facto dos jovens serem confrontados com um enorme conjunto de novas situações,
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devemos ainda considerar o impacto das exigências subjacentes aos cursos. Deste modo,

aconselhamos a implementação de programas facilitadores da integração e adaptação ao

contexto do ensino superior, e entre os objectivos principais deverá constar a promoção, nos

estudantes, de competências que lhes permitem lidar, de forma mais equilibrada, com as

tarefas associadas ao Curso de Medicina. Frisa-se que, neste contexto, na FMUP, têm vindo a

realizar-se, nos últimos quatro anos, um conjunto de actividades que visam a facilitação da

integração dos estudantes recém-chegados, de que são exemplo, o Programa de Recepção aos

Estudantes do primeiro ano da FMUP e o Curso de Competências de Estudo - Preparação para

Exames (ex. Ferreira, Bastos, Martins, & Loureiro, 2003; Loureiro, Martins, Neves & Tavares,

2003a; Loureiro, Martins, Neves & Tavares, 2003b; Bastos, Martins, Loureiro, Neves &

Tavares, 2005). No ano lectivo 2004/2005, o Centro de Educação Médica organizou ainda o I

Dia Aberto da FMUP, iniciativa destinada aos estudantes do ensino secundário e com o

objectivo de adjuvar no processo de orientação vocacional. Sugerimos ainda um programa de

apoio por parte dos pares (ex. “Peer Support Programes”), de modo a fomentar mais redes de

apoio dentro da própria instituição. Consideramos também pertinente a promoção de acções

dirigidas aos estudantes que se encontram deslocados das suas residências de origem.

Parece-nos igualmente necessário desmontar crenças irracionais acerca de si, do

curso e do sucesso académico, permitindo, desta forma, a edificação de expectativas mais

realistas tendo em conta as condicionantes do curso e, ainda, o fortalecimento do seu

repertório de competências de coping. Esta intervenção deverá ser dirigida aos estudantes,

quer individualmente, quer em grupo, através da promoção de actividades como, a expressão

dramática, dinâmicas de grupo, role-playing, relaxamento, treino de competências de

comunicação (assertividade, empatia), verbalização de sentimentos, partilha de experiências

e cursos de desenvolvimento pessoal (ex. I Programa de Desenvolvimento (Inter)Pessoal

“Viagem com os outros atravessando a ponte dos meus Eus”, dirigido aos estudantes da FMUP

em 2005), com carácter preventivo, remediativo ou desenvolvimental.

Sugerimos também programas específicos de stress (ex. McIntyre et al. 2003),

mesmo para os estudantes que não identifiquem este tipo de sintomas, podendo apenas

beneficiar do aconselhamento sobre prevenção do stress. É que de acordo com Firth-Cozens

(2001, cit. in Morrison & Moffat, 2001), o tópico do stress na Educação Médica irá continuar a
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ter interesse devido à importante relação entre os níveis de stress nos profissionais da

Medicina e a qualidade de cuidados prestados.

À universidade não cabe apenas a tarefa de instruir, mas sobretudo de educar.

Neste sentido, Barnett (1992, cit.in Fernandes, 1998) propôs que os curricula não deverão

apenas visar o desenvolvimento de competências cognitivas. Por outras palavras,

paralelamente à aprendizagem de conteúdos científicos, deverá ser intencionalizado o

desenvolvimento da capacidade de reflexão (“se tornarem mais pessoas”), interacção,

comunicação interpessoal e pensamento crítico (cf. “Global Minimum Essential Requirements

in Medical Education”, desenvolvidos pelo “Institute for International Medical Education”,

2001). Assim, e em conformidade, a educação para a saúde parece-nos, por um lado, de

extrema importância, podendo ser uma iniciativa benéfica em termos extracurriculares quer

a promoção de workshops para ajudar a monitorizar a saúde dos estudantes (ex. Rosenthal &

Okie, 2005), quer de programas de promoção da saúde (ex. Clair, Wilson & Clore, 2004) de

modo a optimizar os seus hábitos alimentares, a higiene do sono e a redução de stress. Por

outro lado, os responsáveis pela Educação Médica, em colaboração com as Associações de

Estudantes (AE), normalmente muito dinâmicas (veja-se o caso da AE-FMUP), deverão

incentivar os seus estudantes a participar em actividades extracurriculares.

Por fim, e considerando que o stress é, em grande parte, condicionado e específico

à instituição, sobretudo quando o nível de expectativas percepcionado é elevado (como é o

caso da FMUP), sugerimos a introdução de alterações no curriculum médico, sobretudo no que

concerne ao sistema de avaliação. E, em termos gerais, este currículo, para além da

formação profissional rigorosa que tem de possibilitar, deve ainda preocupar-se em enfatizar

o desenvolvimento psicossocial e a promoção de estilos de vida mais saudáveis nos estudantes

ao longo da sua formação médica. O espaço físico é igualmente pertinente para o bem-estar

dos estudantes (e restantes membros da instituição).

Contudo, e atendendo ao facto de que muitos estudantes já chegam às escolas de

Medicina com níveis de stress, ansiedade e depressão elevados, a intervenção deverá também

incidir ao nível dos critérios de selecção dos estudantes. Deste modo, sugere-se a reflexão em

torno das médias de admissão ao curso de Medicina, e das consequências que isto acarreta



Capítulo 7

Estudo da relação entre o stress e os estilos de vida nos estudantes de Medicina 291

nos jovens a partir do 10º ano de escolaridade de modo a conseguirem alcançarr estes

valores.

Em conclusão, o stress na formação médica inicial e suas possíveis consequências

parecem, por vezes, ser negligenciados no contexto educacional, já que são poucas as

Faculdades de Medicina que contam com um serviço específico de apoio aos estudantes. Não

obstante, os estilos de vida destes devem ser motivo de preocupação, mesmo que os

resultados obtidos não sejam tão diferentes dos de estudantes de outros cursos. É certo que a

maioria dos estudantes de Medicina lida com sucesso com as exigências das suas vidas, mas

também é um facto que cerca de 30% deles desenvolvem problemas psicológicos (Shaw et al.,

2001). E apesar destes valores elevados de distress, o mesmo estudo revelou que só 8 a 15%

dos estudantes procuram apoio psicológico/psiquiátrico durante a sua formação académica.

Entre as explicações para este facto encontramos, por um lado, uma preocupação por parte

destes estudantes com o estigma existente com a procura de ajuda profissional, e por outro

lado, como sugeriu Wolf (1994), reconhecemos que a maioria dos estudantes de Medicina se

esforça por manter competência e excelência académica à custa do desenvolvimento pessoal

e envolvimento familiar, tendo por isso, muitas vezes receio de exprimir as suas dificuldades

e partilhar problemas pessoais.

Na opinião de Adams (2004) e Bligh (2004), as escolas médicas precisam de

melhorar o padrão de ensino (mesmo ao nível da educação para a saúde) que ministram,

adaptando-se e interagindo melhor com o desenvolvimento do seu objecto de ensino: o

estudante de Medicina com as suas características psicossociais e o stress ao qual é

submetido. A par da difícil modificação das condições do curso que possivelmente

proporcionam stress ao estudante, a implementação de programas para o desenvolvimento de

estratégias comportamentais adequadas ao treino de solução de problemas pode auxiliar os

estudantes a lidarem com as dificuldades presentes na vida académica (Meichenbaum, 1985;

Smith, Lyles, Mettler & Marshall, 1995).

Mais ainda, uma vez que se considera o stress como não sendo necessariamente

negativo, providenciando, inclusivamente, um ímpeto para os estudantes aprenderem e
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atingirem os seus objectivos, defende-se que a exposição a níveis controlados de stress

poderá ser um dos meios para os ajudar a aprender a lidar (cope) com o stress a que, de

modo incondicional, vão estar sujeitos ao longo da prática médica.

O stress não é necessariamente um sintoma de perturbações ansiosas e depressivas,

mas pode ser um percursor destas. Naturalmente, não podemos correr o risco de classificar os

estudantes de Medicina como altamente stressados ou sofrendo de perturbações psicológicas

sem evidências claras. No entanto, é fundamental que as escolas de Medicina tenham bem

definido o perfil de médico que pretendem obter no final do curso.

Considerando as limitações encontradas, este estudo tentou dar resposta a algumas

problemáticas envolvidas. Assim, os dados obtidos reforçam o argumento da necessidade de

uma identificação das fontes, respostas de stress, comportamentos interpessoais e estilos de

vida dos estudantes de Medicina. Cabe às instituições não só o ensino do saber e do saber

fazer, mas também o de saber viver. Desta forma, é fundamental haver maior investimento

na qualidade de vida destes estudantes. Esta identificação constitui uma importante questão

clínica e educacional, porque pode permitir formas de apoio mais estruturadas,

inclusivamente no modo de repensar o novo currículo de Educação Médica.

Os dados foram obtidos num curto espaço de tempo, e por este motivo são

necessários outros estudos prospectivos para confirmar as relações por nós identificadas. No

entanto, os resultados gerais desta investigação vão de encontro aos de outros estudos

previamente referidos e reforçam a evidência de que, efectivamente, existe uma relação

entre o stress académico e os estilos de vida no curso de Medicina da FMUP.

Esperamos que este estudo contribua para melhor enquadrar e para alertar para a

necessidade de melhorar a qualidade das intervenções realizadas, bem como para encorajar a

realização de mais investigação, quer ao nível da Psicologia da Saúde, quer ao nível da

Educação Médica. Na verdade, os poucos trabalhos realizados no nosso país parecem justificar

maior investimento no desenvolvimento de estudos que contribuam para uma melhor

compreensão dos factores que exercem influência na adaptação, stress, coping e estilos de

vida dos estudantes do ensino superior e, neste caso específico, dos estudantes de Medicina.
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Estamos a realizar um estudo que tem como objectivo principal investigar as fontes e respostas de stress

nos estudantes da Faculdade de Medicina do Porto e a sua relação com os seus hábitos e estilos de vida. Pretende-

se assim reunir evidências que possibilitem efectuar recomendações fundamentais ao nível da Educação Médica

para a intervenção junto dos estudantes da FMUP.

 Neste sentido, solicitamos a sua participação para este projecto, concedendo-nos o seu consentimento

para que lhe seja aplicado alguns instrumentos de avaliação psicológica bem como a realização de análises

sanguíneas (cortisol e catecolaminas).

A sua participação é voluntária e os dados que fornecer serão mantidos confidenciais pois serão

codificados, sendo utilizados apenas para fins desta investigação.

Assim, dou o meu consentimento informado de livre vontade para participar neste projecto de

investigação, sabendo que a assinatura deste documento não afecta os meus direitos legais e poderei desistir em

qualquer momento.

Consentimento Escrito:

Nome do Estudante: ____________________________________________________________________________

Data: __/__/__

Nome do Investigador: Elizabete Maria Ferraz Loureiro

Orientadores da Investigação:

Prof. Doutora Teresa McIntyre (Instituto de Educação e Psicologia -Universidade do Minho)

 Prof. Doutor Rui Mota Cardoso (Faculdade de Medicina do Porto)

Código: _______
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nos estudantes da Faculdade de Medicina do Porto e a sua relação com os seus hábitos e estilos de vida. Pretende-

se assim reunir evidências que possibilitem efectuar recomendações fundamentais ao nível da Educação Médica

para a intervenção junto dos estudantes da FMUP.
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codificados, sendo utilizados apenas para fins desta investigação.

Assim, dou o meu consentimento informado de livre vontade para participar neste projecto de

investigação, sabendo que a assinatura deste documento não afecta os meus direitos legais e poderei desistir em

qualquer momento.

Consentimento Escrito:

Nome do Estudante: ____________________________________________________________________________

Data: __/__/__

Nome do Investigador: Elizabete Maria Ferraz Loureiro

Orientadores da Investigação:

Prof. Doutora Teresa McIntyre (Instituto de Educação e Psicologia -Universidade do Minho)

 Prof. Doutor Rui Mota Cardoso (Faculdade de Medicina do Porto)

Código: _______
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Código: ________

Dados Demográficos

Pedimos-lhe informações adicionais relativas a alguns dados pessoais, que nos irão permitir um tratamento estatístico dos

questionários e estabelecer algumas comparações em função de grupos específicos. Lembramos-lhe que a informação aqui

recolhida é confidencial e em nada o(a) identifica. Procure ser o mais exacto possível. Obrigado.

1. Idade: ________ 2. Sexo: �  M       �   F
3. Estado civil: � Solteiro � Casado � União de Facto � Outro: ________________

4. Ano do curso (2003/2004): � 1º Ano �  2º Ano  � 3º Ano

� 4º Ano � 5º Ano  � 6º Ano

4.1 Já alguma vez repetiu algum ano?  �  Sim      �   Não

4.1.1 Se sim, qual/quais o(s) ano(s)? ______________

4.1.1 Quantas vezes repetiu? _______________________

5. Tem algum estatuto especial enquanto estudante?

�    Trabalhador – estudante   �    Atleta de alta-competição

� Outro: ______________________

6. É aluno(a) bolseiro(a)?  �  Sim       �   Não

7. Onde reside em tempo de aulas? � Casa dos pais � Casa alugada

 �Quarto alugado � Residência

� Outro: _________________________

8. Com quem reside em tempo de aulas?    � Pais � Irmãos �       Sozinho

� Familiares � Colegas/amigos � Companheiro(a)        �Outro: ____________

9. Está deslocado da sua residência de origem? � Sim �    Não
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9.2. Qual o grau de instrução dos pais: PAI MÃE

a. Instrução Universitária completa ou equivalente � �
b. Instrução secundária completa, técnica superior

    ou universitária incompleta � �
c. Instrução secundária ou equivalente incompleta � �
d. Instrução primária completa ou ensino preparatório � �
e. Instrução primária incompleta ou analfabeto � �

9.3. Proveniência: Meio Rural � Meio Urbano �
9.4. Se está deslocado da sua residência de origem, quantas vezes é que costuma ir a casa?

� Todos os fins de semana � Quinzenalmente � 1 vez por mês

� Férias � Outro: ______________________________________

10. Em média, quantas horas por dia dedica às aulas? __________________________________

11. Em média, quantas horas por dia dedica ao estudo durante o período de aulas? _________

12. Em média, quantas horas por dia dedica ao estudo durante os fins-de-semana? __________

13. Qual o seu local de estudo habitual? _______________________________________________

14. Habitualmente estuda:  � Sozinho  � Acompanhado  � Outro: ________________________

15. Pertence/participa em algumas das seguintes grupos/associações:

� Associação de Estudantes � Tuna Académica � Grupo Cultural

� Outro: _____________________________________________________________________________________________

16. Toma algum tipo de medicação? � Sim � Não

16.1. Se sim, qual(ais)? ________________________________________________________________________________

16.2. Com que frequência? _____________________________________________________________________________

17. Já experimentou outras drogas? � Sim � Não

18. De acordo com a sua experiência enquanto estudante, qual foi (foram) o (s) ano (s) que considera mais stressante (s)

1º Ano  � 2º Ano � 3º Ano � 4º Ano � 5º Ano � 6º Ano �
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Código: __________

A) Por ordem decrescente (1 a 31, sendo 1 a mais stressante), indique, no quadro B, quais as principais fontes de stress enquanto estudante

deste curso.

B) Para cada uma das fontes de stress abaixo apontadas, indique numa escala de 1 a 5 a intensidade dessa fonte de stress enquanto estudante,

nas últimas quatro semanas. No caso de alguma fonte de stress não se aplicar à sua situação de estudante, assinale Não Se Aplica (NA).

1 – Muito pouco stress 2 – Pouco stress 3 – Stress Médio 4 – Muito Stress 5 – Stress Extremo

B Fontes de Stress do Curso de Medicina 1 2 3 4 5 NA

Preocupação com o sucesso académico

Carga horária elevada do curso

Transição para a universidade em termos de exigências, autonomia e

responsabilidades

Competição exagerada entre os colegas do curso

Número de horas de sono insuficientes

Deslocação da residência de origem

Acompanhamento regular das matérias

Incapacidade de responder ás questões dos doentes

Dificuldades na gestão de tempo

Incertezas quanto ao futuro do Internato Geral

Exigências da disciplina de Anatomia

Responsabilidade éticas/humanas do futuro papel como médico

Dedicação exigida pelo curso

Ambiente físico da FMUP

Ambiguidade nos critérios de correcção

Dificuldades no método de estudo

Relação com os professores

Volume elevado de matérias para estudar

Expectativas familiares elevadas

Dificuldade em manter uma alimentação equilibrada

O ritmo das avaliações/exames

Expectativas sociais em relação ao estatuto de estudante de Medicina

Contacto directo com o doente

Ensino/aprendizagem demasiado focados na memorização

Falta de tempo para actividades de lazer

Adaptação às exigências académicas da Universidade em comparação com

o ensino secundário

Relações com os profissionais nos serviços do hospital

Falta de tempo para os amigos e/ou família

Pressão dos colegas para o sucesso

Pouca preparação prática

O sistema de avaliação

Outras: ____________________________________________________
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Código: _______

Questionários de Hábitos e Estilos de Vida

Adaptado do HBS, Wardle & Steptoe, 1991

(Teresa McIntyre e Vera Araújo-Soares, 1995)

Este questionário pretende avaliar os hábitos de saúde das pessoas. Responda às questões que se seguem com

o máximo de sinceridade. Não existem respostas certas ou erradas, por isso, responda sem receio.

As suas respostas a este questionário são confidenciais.

1. Pratica habitualmente desporto ou exercício físico?           Sim  � Não  �
1.1 Se respondeu, sim, qual ou quais o(s) desporto(s) que pratica? _____________________________________________

1.2 Quantas vezes por semana?

� Nunca � Uma vez por semana

� 2 a 3 vezes por semana � Mais de três vezes por semana

1.3 Deseja aumentar o exercício físico?  Sim  � Não  �
2. Quantas horas costuma dormir, em média, por noite? ______________________________________________________

3. Costuma beber bebidas alcoólicas?

� Nunca � Algumas vezes durante o ano

� Algumas vezes por mês � Algumas vezes por semana

� Todos os dias

3.1. Que tipo de bebidas costuma consumir?

� Vinho branco � Vinho tinto � Cerveja

� Whisky � Champanhe � Licores 

� Outras _____________________________________________________________________________

4. Qual a sua altura?  ___________________________________________________________________________

4.1. Qual o seu peso? ___________________________________________________________________________

4.2. Que peso considera ideal para a sua altura? ___________________________________________________________

4.3. Que peso considera o mais saudável para a sua altura? __________________________________________________

4.4. Com que peso se sentiria mais feliz? _________________________________________________________________
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4.5. O que pensa do seu peso em relação à sua altura?

  �     Está muito abaixo do normal    � Está um pouco abaixo do normal

�    Está muito acima do normal    � Está um pouco acima do normal

�    É normal

5. Sofre de algum problema de saúde? Sim  � Não  �
5.1. Se sim, qual? ____________________________________________________________________________________

6. Necessitou de tratamento médico durante o último mês?    Sim    � Não   �
6.1. Se sim, especifique: _______________________________________________________________________________

7. Vai com frequência ao médico? Sim  � Não  �
7.1. Se sim, qual a especialidade(s)? _____________________________________________________________________

8. Vai com frequência ao dentista? Sim  � Não  �
8.1. Se sim, quantas vezes por ano? _____________________________________________________________________

9. Quantas refeições faz por dia (em tempo de aulas)?

� Mais de três � Três

� Menos de três � Normalmente só faço refeições à base de sandes

9.1. Toma pequeno-almoço?

� Todos os dias � Às vezes �Raramente ou nunca

9.2. Quantas vezes ao dia come entre as refeições (em tempo de aulas)?

� No mínimo uma vez por dia � Raramente ou nunca

� Duas a três vezes por dia

9.3. Come carne às refeições (em tempo de aulas)?

� Pelo menos uma vez por dia � Duas a três vezes por dia

� Pelo menos uma vez por semana � Mais de uma vez por semana

� Raramente ou nunca

9.4. Come peixe às refeições (em tempo de aulas)?

� Pelo menos uma vez por dia �     Duas a três vezes por dia              �       Raramente ou nunca

� Pelo menos uma vez por semana �      Mais de uma vez por semana
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9.5. Come frutas ou vegetais (em tempo de aulas)?

� Pelo menos uma vez por dia � Duas a três vezes por dia

� Pelo menos uma vez por semana � Mais de uma vez por semana

� Raramente ou nunca

9.6. Acrescenta sal à comida (em tempo de aulas)?

� Frequentemente      �   De vez em quando    �  Raramente/nunca

9.7. Costuma comer coisas como chocolates, rebuçados, doces, pastilhas elásticas (em tempo de aulas)?

� Todos os dias      �   Às vezes    �  Raramente/nunca

10. Bebe café?

� Mais de 5 chávenas por dia � De 2 a 4 chávenas por dia

� Uma chávena por dia � Raramente ou nunca

11. Bebe Coca-Cola ou Pepsi?

� Mais de 5 chávenas por dia � De 2 a 4 chávenas por dia

� Uma chávena por dia �  Raramente ou nunca

12. Costuma fumar?

� Nunca � Menos de 1 cigarro por semana

� Entre 1 a 6 cigarros por semana � Mais de 6 cigarros por semana

12.1. Quantas pessoas têm o hábito de fumar em sua casa? __________________________________________________

12.2. Se fuma, quais os seus motivos? ___________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

12.3.  Que idade tinha quando fumou o 1º cigarro?

� Menos de 10 anos � Entre 10 e 12 anos

� Entre 13 e 15 anos � Mais de 15 anos

12.4. Explique porque começou a fumar? _________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

12.5. Se não fuma, já teve o hábito de fumar? Sim  � Não  �
12.6. Deseja reduzir o tabaco?  Sim  � Não  �
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Código : ____________

G.H.Q.12

(Goldberg, 1978)

Adaptado por McIntyre, McIntyre & Redondo, 1999.

     Gostávamos de saber se tem sentido e como tem sido a sua saúde, de uma maneira geral, nas últimas semanas.

Por favor, responda a todas as questões assinalando com uma cruz a resposta que mais se aplica a si. Lembre-se que

queremos informações sobre como se sente no presente ou como se tem sentido recentemente, não sobre como se

sentiu no passado.

      É importante que tente responder a todas as questões.

   

Ultimamente,

1. tem conseguido concentrar-se no que faz?

Melhor do que habitualmente Como habitualmente Menos do que habitualmente Muito menos do que habitualmente

2. tem perdido muitas horas de sono devido a preocupações?

Não, de maneira nenhuma Não mais do que habitualmente Um pouco mais do que

habitualmente

Muito menos do que habitualmente

3. tem sentido que tem um papel importante nas coisas em que se envolve ?

Mais do que habitualmente Como habitualmente Menos do que habitualmente Muito menos importante

4. tem-se sentido capaz de tomar decisões?

Mais do que habitualmente Como habitualmente Menos do que habitualmente Muito menos do que habitualmente

5. tem-se sentido constantemente sobre pressão?

Não, de maneira nenhuma Não mais de que habitualmente Um pouco mais do que

 habitualmente

Muito mais do que habitualmente

6. tem sentido que não consegue ultrapassar as suas dificuldades?

Não, de maneira nenhuma Não mais do que habitualmente Um pouco mais do que

habitualmente

Muito mais do que habitualmente
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7. tem sentido prazer nas suas actividades diárias?

Mais do que habitualmente Como habitualmente Menos do que habitualmente Muito menos do que habitualmente

8. tem sido capaz de enfrentar os seus problemas?

Mais do que habitualmente Como habitualmente Menos do que habitualmente Muito menos do que habitualmente

9. tem-se sentido triste e deprimido(a)?

Não, de maneira nenhuma Não mais do que habitualmente Um pouco mais do que

 habitualmente

Muito mais do que habitualmente

10. tem perdido a confiança em si próprio?

Não de maneira nenhuma Não mais do que habitualemnte Um pouco mais do que

habitualmente

Muito mais do que habitualmente

        11.    tem pensado em si próprio como uma pessoa de valor?

Não, de maneira nehuma Não mais do que habitualmente Um pouco mais  do que

 habitualmente

Muito mais do que habitualmente

12. tem se sentido razoavelmente feliz, tendo em consideração todas as coisas?

Mais do que habitualmente Como habitualmente Menos do que habitualmente Muito menos do que habitualmente
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Código: _______

Inventário de Respostas e Recursos Pessoais

(BPS)

Traduzido por Teresa Mendonça McIntyre, Phd.,

Scott Elmes McIntyre, PhD., Jorge Silvério, M.A.

(Versão Experimental, 1995)

Este questionário tem várias afirmações. Se a afirmação for verdadeira na sua maioria, assinale com uma cruz (X)

em  V, se for falsa ou falsa na sua maior parte, assinale com uma cruz (X) em F. Tente responder a todos os itens.

Copyright, Automated Assessment, 1995

Inventário de Respostas e Recursos Pessoais V F

1. Sinto-me cansado e esgotado a maior parte do tempo.

2. Sou sempre capaz de ser totalmente honesto com os outros acerca dos meus sentimentos.

3. Ultimamente tem-me sido difícil gostar de estar com os meus amigos e familiares.

4. Às vezes faço coisas por egoísmo.

5. Tenho problemas de estômago.

6. Nunca aceitaria fazer tantas coisas que não ficasse com tempo para relaxar e descontrair.

7. Por vezes, quando estou frustrado ou irritado, sou duro para com os outros.

8. É difícil concentrar-me numa tarefa ou trabalho porque o meu pensamento se desvia para todos os meus problemas.

9. É sempre fácil para mim admitir quando cometi um erro.

10. Não sou o tipo de pessoa que pode lidar com muita tensão ou problemas.

11. Ultimamente dou comigo a remoer ou a cismar muito nos meus problemas.

12. Raramente me sinto moído ou com muitas dores.

13. Tenho muitas coisas com que me sentir zangado.

14. Fico nervoso quando as pessoas me abraçam ou dizem que se importam comigo.

15. Fico tão tenso e ansioso que isso interfere com o meu trabalho.

16. Sinto-me deprimido.

17. Actualmente, não me sinto debaixo de muita pressão.

18. Não sou o tipo de pessoa que tira tempo livre porque me sinto perdida e insegura.

19. Tenho problemas pessoais que me preocupam há anos.

20. Irrito-me frequentemente com as falhas dos que me rodeiam.

21. Frequentemente, sinto que não fui capaz de viver o tipo de vida certa.

22. Preciso de falar com um médico ou um terapeuta acerca dos meus problemas pessoais.

23.  Posso contar com a minha família ou amigos quando preciso de apoio emocional e compreensão.

24. Não pareço conseguir encontrar o tipo de força que as outras pessoas encontram na sua religião.

25. Mesmo nos momentos difíceis a minha vida tem significado.

26. Se mais de uma ou duas coisas me correrem mal ao mesmo tempo, sinto como se estivesse a cair aos bocados.
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V F

27. Duvido que tenha a força interior ou coragem para persistir quando as coisas estão mesmo difíceis.

28. As outras pessoas dizem-me que pareço andar nas nuvens.

29. Os meus amigos e família não parecem compreender as minhas necessidades.

30. Tenho frequentemente sensações de tremura, nervosismo ou borboletas no estômago.

31. Pode ser que precise de estar num hospital para receber tratamento para os meus problemas psicológicos ou

emocionais.

32. Parece que entro em muitas discussões.

33. Por vezes parece-me que as coisas seriam mais fáceis se eu não estivesse vivo

34. Uso frequentemente o sarcasmo quando penso que as pessoas o merecem.

35. Raramente tenho dores de cabeça.

36. Estou sob muito stress devido a problemas que surgiram nos últimos meses.

37. As minhas preocupações não me saiam da cabeça.

38. Ultimamente tenho sido tão desorganizado que me esqueço das coisas que preciso de fazer.

39. Dou por mim a virar-me para o álcool ou

drogas para me ajudarem a lidar com as pressões e desilusões da vida.

40. Não me sinto sob muita tensão.

41. É difícil para mim continuar a fazer as coisas na minha vida diária ou trabalho porque pareço já não ter a energia de

que preciso.

42. Não tenho uma fé ou religião que me dê uma grande força.

43. Mesmo em circunstâncias difíceis, consigo controlar as minhas emoções.

44. Raramente sinto vontade de chorar.

45. É raro preocupar-me com problemas de saúde.

46. Tenho amigos ou familiares que me dão o apoio afectivo de que preciso.

47. Sinto-me a ferver por dentro quando as pessoas me irritam.

48. Raramente me preocupo com a minha saúde.

49. Muitas vezes, tenho sentimentos de culpa ou remorso por coisas que tenho feito.

50. Tenho confiança na minha capacidade para enfrentar os problemas da minha vida.

51. Sou uma pessoa calma e descontraída que raramente fica nervosa ou irritada.

52. Presentemente sinto-me tão sobrecarregado que só procuro manter a minha cabeça à tona.

53. Às vezes, no meio de dificuldades ou problemas, parece que descubro um significado mais profundo na vida.

54. Geralmente sinto-me feliz.

55. Nunca me sinto desconfortável em situações sociais.

56. Se ouvir um sermão, habitualmente penso acerca de coisas erradas que tenho feito.

57. Não tenho dificuldades em adormecer por estar tenso ou ansioso.

58. Às vezes fico com várias coisas para fazer ao mesmo tempo porque não tive o cuidado de planear com antecedência.

59. Quase sempre sinto ansiedade acerca de uma coisa ou outra.

60. Tenho alguns pensamentos bastante assustadores.

61. Pareço arrepender-me das coisas que faço mais frequentemente que as outras pessoas.

62. Sou sempre o primeiro a oferecer ajuda se alguém está em apuros.

63. As coisas tornaram-se tão más que recentemente pensei em acabar com a minha vida.

64. As coisas que imagino parecem tão reais que me assustam.

65. Receio que possa perder o controlo e magoar-me a mim ou a outra pessoa.
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V F

66. Presentemente tenho mais para fazer do que sou capaz.

67. Não sou o tipo de pessoa que guarda rancor por muito tempo.

68. Sou mais sensível e irrito-me mais facilmente do que a maioria das pessoas.

69. Tenho um familiar ou amigo a quem posso dizer tudo.

70. Actualmente, as pessoas estão a impor-me demasiadas exigências.

71. Sou uma pessoa calma que não explode facilmente.

72. Não é vulgar sentir-me muito fraco e sem forças.

73. Sou o tipo de pessoa que consegue lidar com mais problemas que a maioria das pessoas.

74. Muitas vezes sinto que, apesar do que eu faça agora, nunca compensarei os erros que cometi no passado.

75. Tenho tão boa saúde como a maioria das pessoas da minha idade.

76. Quando a vida se torna difícil não tenho mesmo ninguém a quem recorrer.

77. Sinto-me culpado porque não faço aquilo que devia pelas pessoas de que gosto muito.

78. Tenho medo de estar a ficar maluco.

79. Sinto-me tão em baixo que não consigo deixar de estar triste, mesmo quando a minha família ou amigos tentam

animar-me.

80. Raramente sinto como se tivesse feito alguma coisa errada ou um pecado.

81. Não me sinto eu mesmo, porque parece que já não sei quem eu sou.

82. Não sou o tipo de pessoa altamente competitivo e que viva só para o trabalho.

83. Tenho de enfrentar a maior parte das coisas sozinho ou com pouco apoio dos outros.

84. Sinto que a minha vida faz parte de qualquer coisa maior e mais importante do que eu.

85. Nunca estive preocupado com a minha saúde.

86. Encontro pouco conforto na fé ou na religião.

87. Sinto dificuldade em perdoar-me por algumas coisas que tenho feito.

88. Tenho um grupo de amigos ou familiares que realmente se importa comigo.

89. Quando rezo ou participo num serviço religioso, raramente ou nunca sinto calma ou paz interior.

90. Recentemente, comecei a sentir medo das outras pessoas.

91. Ultimamente têm-me acontecido coisas estranhas.

92. Mesmo quando as coisas correm mal permaneço calmo e controlado.

93. É difícil entusiasmar-me com o que o futuro me reserva.

94. Por mais difícil que seja a situação sei que me vou sair bem.

95. Muitas vezes sinto como se estivesse num mundo só meu.

96. É preciso muito para me fazer perder o controle e explodir.

97. Por vezes preocupo-me com o meu consumo de álcool ou drogas.

98. A minha fé é um recurso importante em tempos difíceis.

99. Fico nervoso e irritado quando as pessoas me pedem coisas repetidamente.
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Código : ____________

Inventário do Comportamento Interpessoal
(ICI)

Paul A. Mauger, PhD., David Adkinson, MA., Suzanne K. Zoos, PhD.,
Gregory Firestone, PhD., and David Hook, MA.

Traduzido e adaptado por
Teresa Mendonça McIntyre, PhD & Scott Elmes McIntyre, PhD., 1993

Leia cada uma das seguintes frases cuidadosamente e decida se estas descrevem algo que o(a) caracteriza ou não.  Não

há respostas certas ou erradas. Se acha que a frase o descreve bastante bem ou é verdadeira na maior parte das vezes,

assinale com uma cruz V. Se acha que a descrição é bastante diferente de si ou não é verdadeira na maior parte das vezes,

assinale F.

V F

1.  Na maior  parte das situações, digo o que quero dizer.

2.  Quando participo em desportos ou jogos, não me importo de perder ou ganhar.

3.  A maior parte das vezes sou demasiado fácilmente influenciado(a) pelos meus amigos(as).

4. Raramente perco a calma em casa.

5.  Às vezes decido acabar um trabalho amanhã, mesmo quando sei que provávelmente o deveria acabar hoje.

6.  Desisto demasiado fácilmente, quando outros dizem que não terei sucesso.

7.  Considero muito importante poder dizer o que penso.

8.  Nunca está certo agredir outra pessoa.

9.  Interrompo frequentemente as pessoas que me aborrecem por falarem demais.

10.  Às vezes vale a pena meter-me em sarilhos, porque isso aborrece muito a minha família.

11.  Quando as coisas me correm mal, às vezes culpo os outros.

12.  Há alturas em que gostaria de fazer cair no ridículo, em frente a outras pessoas, alguém de quem não gosto.

13.  Geralmente, não falo até que outras pessoas me dirijam a palavra.

14.  Tento não dificultar a vida dos outros.

15.  Não creio ter o direito de me vingar de um membro da minha família, que me trata injustamente.

16.  Provavelmente, entraria num cinema sem pagar, se soubesse que não seria apanhado(a).

17.  Expressaria a minha opinião numa reunião, para me opôr àqueles que considerasse que estavam errados.

18.  Nunca firo de propósito os sentimentos de outra pessoa.

19.  Irrito-me fácilmente.

20.  Se um amigo(a) não tivesse sido capaz de cumprir uma promessa, eu provávelmente seria compreensivo(a) em

vez de me zangar.

21.  Embaraço-me facilmente.

22.  Às vezes apetece-me falar em calão.

23.  Em debates na escola ou no trabalho, dou prontamente a minha opinião.

24.  Às vezes "descarrego" a minha ira nos meus amigos(as).

25.  A maior parte das pessoas não sabe quando me magoam, porque escondo dos outros os meus verdadeiros

sentimentos.



371

V F

26.  Evito, frequentemente, as pessoas do sexo oposto, porque receio dizer ou fazer as coisas erradas.

27.  Algumas pessoas pensam que tenho um temperamento violento.

28.  Asseguro-me de que as pessoas saibam a minha posição sobre um determinado assunto.

29.  Mesmo quando alguém faz algo contra mim, não tento vingar-me.

30.  Gosto de provocar a irritação dos outros.

31.  Há alturas em que não sou completamente sincero(a) com as pessoas acerca dos meus verdadeiros

sentimentos.

32.  Há ocasiões em que gostaria de ferir as pessoas que amo.

33.  Às vezes tenho feito perguntas a oradores públicos.

34.  Preocupa-me frequentemente, que os outros não aprovem a minha conduta.

35.  Fico frequentemente irritado(a) e aborrecido(a) por pessoas da minha família, sem nenhuma razão válida.

36.  Nunca faço troca de pessoas que fazem coisas que considero estúpidas.

37.  Não gosto de ferir os sentimentos dos outros, mesmo quando tenha sido ferido(a).

38.  Às vezes zango-me.
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Se quiser fazer algum comentário ou sugestão, utilize este espaço

A equipa de investigação deste projecto e o Gem-FMUP
agradecem a sua colaboração

Porto, Maio de 2004
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