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1. O estatuto pluricéntrico da lingua portuguesa e o seu
valor estratégico

Quando se pretende qualificar o posicionamehto da lingua portuguesa
(LP) no mundo, um dos termos mais comummente usados é o adjetivo plu-
ricéntrico. Tal adjetivo transporta consigo a ideia de que a LP é uma lingua
com muitos centros, entendendo-se a designa¢io tanto em termos geopoliticos
como linguistico-culturais.

Como escreve Augusto Santos Silva no prefacio que fez para o Novo Atlas
da Lingua Portuguesa, publicado em primeira edi¢ido em outubro de 2016,

A lingua portuguesa é pluricontinental e policéntrica. Sendo a mesma lin-
gua, é falada e escrita de formas diferentes, correspondendo a histérias,
patriménios, vizinhancas linguisticas, estruturas gramaticais, pragmaticas,
referéncias culturais e usos sociais diferentes. Compreende, pois, mlti-
plas variantes; é uma realidade dinimica e multiforme. Todas as variantes

dispoem de igual valor. Nio hd um “centro” para a lingua portuguesa; ela
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nio possui s6 uma norma-padrio, nem ninguém pode, sobre ela, invocar
direitos especiais de propriedade. E essa lingua ampla, viva e pluriforme
que ¢ falada por 260 milhdes de pessoas e que ser falada por cada vez
mais pessoas, em todo o mundo. (Reto, Machado & Esperanga, 2016, p. 14)

Este carater pluricéntrico da LP, longe de constituir um fator de ameaca
para o idioma, tem-se revelado um garante de afirmacéo, consolidacéo e difu-
sao, numa dinamica de sentido ascensional que justifica a sua importincia
estratégica no mundo.

Como é sabido, a LP adquire diferentes estatutos, conforme os contextos
geopolitico-culturais em que é usada. Mais de 260 milhoes de falantes em todos
os continentes tém-na como lingua primeira (L1) ou lingua segunda (L2), o que
faz dela a quarta lingua materna mais falada no mundo’ e a lingua oficial de
nove paises e uma Regidao Administrativa Especial®, na maior parte dos quais,
no entanto, convive com varias outras linguas nacionais e oficiais.

A LP ocupa 10,7 milhoes de Km* da superficie terrestre (Oliveira, 2013)
e, no total, os paises em que é lingua oficial “tém jurisdicio sobre 5,48% da
plataforma maritima até 200 milhas da costa” (Reto, Machado & Esperanca,
2016, p. 109).

Estima-se que a didspora dos cidadaos dos paises de LP afete entre sete e
nove milhdes de pessoas (Oliveira, 2013), incluindo-se nesta cifra aqueles que se
deslocaram dos seus paises de origem e os respetivos descendentes, ja nascidos
nos paises de destino, mas que mantém a nacionalidade do(s) progenitor(es).
Estes fluxos migratorios dao origem ao surgimento de comunidades que tém
0 Portugués como lingua de heranca (PLH), usando-o com diferentes graus de
proficiéncia tanto no registo oral como escrito, sobretudo em contextos fami-
liares e comunitarios.

A estes dados somam-se ainda os falantes de Portugués como lingua estran-
geira (PLE), disseminados um pouco por todo o mundo, e que beneficiam das
a¢oes de divulgacgio e promogao do idioma levadas a cabo por instituicoes ofi-
ciais ou estruturas criadas por entidades da sociedade civil dos territérios per-

' Segundo dados publicados pelo Observatério da Lingua Portuguesa, o Portugués ocupa a
quarta posi¢ao na lista das linguas maternas mais faladas no mundo, com 261 milhdes de
falantes, logo ap6s 0 Mandarim (848 milhdes), o Espanhol (414 milhdes) e o Inglés (335
milhdes). http://observalinguaportuguesa.org/graficos-o-estatuto-da-lp-no-mundo/

* Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné Bissau, Guiné Equatorial, Mogambique, Portugal, Sdo
Tomé, Timor e a Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM).
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tencentes a Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP). A este nivel,
cabe destacar o trabalho desenvolvido pelo Camées, Instituto da Cooperagio
e da Lingua, por parte do Estado portugués, e a Rede Brasil Cultura, tutelada
pelo Ministério das Relagoes Exteriores do Brasil. O primeiro est4 presente em
84 paises dos cinco continentes através de Centros Culturais, Centros de Lingua
Portuguesa, Estruturas de Coordenacao de Ensino, Leitorados em universidades
e Catedras que desenvolvem uma intensa atividade nos dominios do ensino,
da divulgagdo cultural e da investiga¢do; a segunda tem Centros Culturais, Lei-
torados e Nucleos de Estudos Brasileiros em 44 paises, sobretudo da América
Latina e das Caraibas (Reto, Machado & Esperanca, 2016).

O atual cendrio de crescimento vé-se ainda potenciado pelas expectati-
vas favoréveis em relagdo ao aumento demografico em varios paises da CPLP,
sendo esperadas taxas de crescimento continuo em todos eles, com excecio de
Portugal (que consolidara a tendéncia de diminui¢do populacional) e do Brasil,
a partir de meados do século. De acordo com estimativas recentes das Nacoes
Unidas, os falantes de LP como L1 e L2 serdo mais de 380 milhées, em 2050,
e chegardo quase aos 500 milhoes no final do século. Ainda segundo estas pro-
jecoes, verificar-se-i uma alteragdo substancial no panorama demolinguistico
do espago lus6fono, com o continente africano a assumir um relevo que se
sobreporé a atual preponderancia do Brasil:

Até final do século XXI, a posi¢io geoestratégica da lingua portuguesa no
mundo vai alterar-se significativamente. De acordo com estimativas das
Nagdes Unidas, em 2100 Angola e Mogambique terdo, em conjunto, mais
de 260 milhdes de habitantes, ultrapassando largamente o Brasil, que, a
partir de 2050, ver a sua populagiio comegar a diminuir. O portugués
tornar-se-4 uma das linguas dominantes no continente africano, a par do
inglés e do drabe. (Reto, Machado & Esperanga, 2016, p. 57)

Este conjunto de fatores, a que se podem acrescentar outros relacionados
com a conjuntura positiva que globalmente se vive na maior parte dos paises
em que se fala Portugués?®, tem contribuido para aumentar o potencial da lin-

¢ Gilvan Oliveira faz uma analise da situagio global dos paises luséfonos apés os primeiros
anos do novo milénio, resumindo-a da seguinte forma: “O periodo p6s-2004 [...] tem sido
um periodo virtuoso para o crescimento da lingua portuguesa, tanto internamente como
externamente. Ampliou-se o letramento da populagio, a insergio dos paises na sociedade
internacional, o crescimento da classe média, criando uma produciio e um consumo cultu-
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gua na sua dimensdo internacional estratégica, com evidentes repercussoes
na consolidacio da procura deste idioma também como lingua estrangeira.

2. A projeciao do PLE no contexto atual da China

Presentemente, a China é um dos territérios onde o PLE tem conhecido
um maior crescimento.

Apos a fundagio da Reptiblica Popular da China, em 1949, o pais alargou
consideravelmente a rede das suas relacdes diplométicas. Em consequéncia,
foi estipulada a obrigatoriedade da aprendizagem de uma lingua estrangeira no
ensino secundario (inicialmente o Inglés ou o Russo) e foram implementadas
uma série de medidas com vista a formacao de quadros proficientes noutras
linguas com menor expressao no contexto das rela¢oes da China com a comu-
nidade internacional. O objetivo de tais medidas foi responder a crescente €
rdpida necessidade de tradutores e intérpretes para atuarem no plano politico.
Nesse contexto, foram criados cursos de linguas estrangeiras em diversas uni-
versidades, incluindo os cursos de licenciatura em LP (Shanpei, 2016).

O Instituto de Radiodifusio de Pequim, atualmente designado como Uni-
versidade de Comunicac¢ao da China (UCC), e o Instituto de Linguas Estrangei-
ras de Pequim, no presente Universidade de Estudos Estrangeiros de Beijing
(UEEB), foram as duas instituicoes pioneiras na oferta destes cursos, no deal-
bar da década de sessenta do século XX. Desde entio, a oferta de ensino uni-
versitario do Portugués nio parou de crescer, conhecendo particular impulso
com a entrada do novo milénio.

Os interesses geopoliticos e econémicos que a China mantém em varias
partes do globo onde se fala Portugués justificam a estratégia de Pequim que,
ao investir no ensino desta lingua, reconhece a sua importancia no contexto
mundial como elemento impulsionador das relagdes econémico-culturais.

Como se pode ler em artigo recentemente partilhado pelo Observatorio
da Lingua Portuguesa (OLP),

A presenca chinesa em paises como Angola e Mogambique é ostensiva. Nas
duas tltimas décadas, o volume de investimentos chineses na Africa cres-

ceu mais de 20 vezes, passando de US$ 10 bilhdes em 2000 para US$ 220

ral mais sofisticados, mais viagens ac exterior e maior acesso a Internet. Estes factores
fomentam um interesse maior pelos paises de lingua portuguesa e, consequentemente,
maior disposi¢io para o seu aprendizado como lingua estrangeira” (Oliveira, 2013, s.p.)-
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bilhdes em 2014. Em setembro de 2016, Angola se tornou o maior forne-
cedor de petréleo para a China, enquanto Mocambique estd entre os cinco
paises com maior concentragio de investimentos chineses. (http://obser-
valinguaportuguesa.org/por-que-a-china-aposta-na-lingua-portuguesa/,

consultado em 11/9/2017)

Também o Brasil e Portugal se tornaram foco do interesse chinés, cujos
investimentos nestes paises lus6fonos atingem propor¢des até agora nunca
alcancadas.

O incremento das relacoes econdmicas entre a China e os paises luséfonos
tem tido, por isso, reflexo direto na oferta de PLE no ensino superior do gigante
asiatico. Segundo dados recentes do Novo Atlas da Lingua Portuguesa, o pri-
meiro curso de mestrado em Portugués foi criado em 2007, e as estatisticas
relativas a 2015 (altimo ano considerado pela publicagao referida) dao conta
da existéncia de 31 alunos de bacharelato, 486 de licenciatura e 6 de mestrado,
ensinados por um universo de 75 professores chineses e 29 professores falantes
nativos do Portugués, os quais lecionam numa das 26 institui¢des de ensino
superior (IES) da China continental com oferta de cursos de LP.

Os dados referentes & RAEM séo ainda mais elucidativos sobre a impor-
tancia crescente do ensino do Portugués. Neste territorio, onde o idioma luso
mantém estatuto de co-oficialidade com o Chinés até 2049, ha presentemente
cinco IES com ensino do Portugués: a Universidade de Ciéncia e Tecnologia de
Macau — MUST (98 alunos na licenciatura em Portugués e 125 em outras licen-
ciaturas com disciplinas de Portugués), a Universidade de Sio José — USJ (172
alunos em outras licenciaturas com disciplinas de Portugués), a Universidade
de Macau — UMAC (263 alunos na licenciatura em Portugués, 952 em outras
licenciaturas com disciplinas de Portugués e 69 em cursos de pos-graduagao
com disciplinas de Portugués), o Instituto de Formagio em Turismo — IFT

(237 alunos em outras licenciaturas com disciplinas de Portugués) e o Insti-
tuto Politécnico de Macau —IPM (288 alunos na licenciatura em Portugués e
168 em outras licenciaturas com disciplinas de Portugués).

Fora do ensino superior, dados de 2016 apontam para a existéncia de 5680
alunos a aprenderem Portugués no Centro de Difusio de Linguas e 4501 no Ins-
tituto Portugués do Oriente — IPOR. No mesmo ano, o total de professores de
lingua e cultura portuguesas ascendia a 120 (Reto, Machado & Esperanga, 2016).
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Vérias destas institui¢des de ensino (sobretudo ao nivel do ensino supe-
rior, mas nio exclusivamente neste segmento) tém programas de cooperagao e
intercAmbio com instituicdes congéneres de paises lusofonos, nomeadamente
com Portugal e com o Brasil. Assim, fluxos significativos de estudantes sino-
falantes demandam anualmente as IES de ambos os paises com 0 objetivo de
frequentarem cursos de lingua, tanto conferentes de grau como cursos livres,
em contexto de imersao.

3. Percursos de formacio em PLE para sinofalantes: o
caso da Universidade do Minho

O alargamento da rede de ensino superior, bem assim como a sua crescente
internacionalizacio tém trazido novos desafios as Universidades que acolhem
hoje estudantes, docentes, investigadores e pessoal néo docente provenientes
de diversas éreas geograficas do globo e que, consequentemente, apresentam
linguas e culturas muito diversificadas. Naquilo que diz respeito i Universidade
do Minho (UM), esta confronta-se atualmente com um cenario de construgao
de um contexto académico cada vez menos homogéneo em termos de ambiente
quer linguistico quer cultural, no qual os estudantes asiéticos, nomeadamente
chineses, assumem uma expressiva representatividade numeérica.

Tal heterogeneidade, caracterizada por um forte multiculturalismo e mul-
tilinguismo, exige um conjunto de respostas adequadas por parte dos agentes
responsaveis pela defini¢ao e pela implementagao de politicas linguisticas efi-
cazes no contexto das IES. Essas politicas querem-se facilitadoras da integracao
e promotoras do desenvolvimento pessoal e académico dos diversos interve-
nientes no contexto universitario.

Com tais objetivos em vista, a UM definiu uma politica de lingua, assente
nos seguintes principios:

- promocio de iniciativas que permitam alargar a consciéncia indivi-

dual e coletiva acerca da importancia das linguas (lingua materna,
lingua segunda, lingua estrangeira) como ferramentas de cognigao e
comunicagao;

« desenvolvimento da consciéncia acerca da importancia da LP e das
suas valéncias interculturais no contexto europeu € internacional,
nomeadamente através de programas do ensino e da aprendizagem
de PLE/PL2;

448 b B AL RS O — )



- promogao da aquisi¢do, avaliacao e acreditagdo de competéncias
comunicativas multilingues, em todos os contextos académicos e pro-
fissionais, aumentando assim a qualificagio e a empregabilidade dos
formandos;

+ promog¢ao do didlogo intercultural como elemento essencial da cons-
trucao de uma cidadania orientada para a democracia, a paz e a soli-
dariedade, contrariando tendéncias xen6fobas e de exclusio social;

+ reconhecimento do valor econémico, estratégico e transversal da
comunicacao multilingue em contextos académicos e cientificos nos
mais variados dominios de especialidade e dreas do saber.

Estes principios de politica de lingua sao operacionalizados através de
multiplos meios, de entre os quais cabe destacar, a nivel da formacao nio con-
ferente a grau, os cursos de linguas e culturas estrangeiras, nomeadamente de
PLE, oferecidos pelo BabeliUM - Centro de Linguas da UM; a nivel da oferta
curricular, os projetos educativos assentes na aquisi¢ao de saberes e no desen-
volvimento de competéncias em linguas, culturas e comunicacéo intercultural.

Naquilo que concerne os interesses e as expectativas dos estudantes sino-
falantes, hi dois cursos de segundo ciclo que claramente se destacam pela sua
adequacao aos perfis deste publico especifico. Sao eles 0 Mestrado em Portu-
gués Lingua Ndao Materna — Portugués Lingua Estrangeira/Lingua Segunda
(MPLNM - PLE/PL2) e o Mestrado em Estudos Interculturais Portugués/
Chinés (MEICP/C).

O primeiro entrou em funcionamento no ano letivo de 2010-2011, encon-
trando-se na sua oitava edi¢éo consecutiva. Tem como piblico-alvo preferencial
1) licenciados pré e ps-Bolonha em 4reas com componentes dos estudos por-
tugueses ou afins, com ou sem experiéncia profissional na docéncia do PLM e/
ou PLE, e 2) estrangeiros licenciados na area dos estudos portugueses ou afins
que tenham ou pretendam vir a ter atividade profissional na 4rea do PLE. O
segundo curso foi criado no ano de 2008-2009, vindo igualmente a funcionar
de forma ininterrupta desde entao. Constituem o seu piblico-alvo 1) licencia-
dos portugueses em estudos chineses/asiaticos, portadores de um certificado
oficial de chinés HSK IV, e 2) estudantes chineses licenciados em estudos por-
tugueses, com um nivel de Portugués B2 do QECRL. Os dois mestrados decor-
rem em ambientes eminentemente multilingues e multiculturais, integrando
nos seus contingentes anuais um nimero significativo de estudantes chineses.
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Em ambos os casos, a formacio dos estudantes é orientada no sentido de
contribuir para a graduagao de profissionais aptos a atuarem em contextos
multiculturais e multilingues e capazes de:

1) Encarar a multiculturalidade e o multilinguismo como uma diversi-
dade positiva e ndo como uma diferenga paralisante e penalizadora;

2) Respeitar a diversidade linguistica e cultural na sua esséncia sem pro-
ceder a juizos de valor sobre a importancia relativa das linguas e das
culturas;

3) Conceber e/ou implementar curriculos que reflitam e respeitem a
diversidade linguistica, étnica e cultural;

4) Conceber e/ou avaliar praticas e recursos didaticos que contemplem
contetdos e atividades representativos de véarias perspetivas étnicas,
culturais, religiosas, entre outras.;

5) Criar instrumentos e processos de avaliaciio e testagem que tenham
em conta as diferencas culturais e linguisticas de base dos formandos,
mantendo expectativas igualmente positivas sobre todos.

Os principios supra elencados assentam no pressuposto de que entre lin-
gua e cultura ha uma relagdo de interdependéncia e de que cabe a quem tem
a responsabilidade de conceber e implementar programas de formagao abar-
cando dominios eminentemente multiculturais e multilinguisticos, muito par-

ticularmente aos professores, ndo perder de vista tal relacédo e explicita-la junto
do(s) puablico(s)-alvo.

4. Desafios colocados ao professor de PLE no processo

de ensino de lingua-cultura (nomeadamente a sinofa-
lantes)

E hoje amplamente sabido e aceite que as linguas niio sio um mero sistema
de signos; sao instrumentos de interacio social, de estruturacio do pensamento
e de construgao da identidade dos individuos e dos grupos nas relagoes que
estes mantém entre si e com o mundo circundante, ou seja, todas as linguas
sdo criadoras/portadoras de cultura da mesma forma que todas as culturas se
refletem e influenciam uma dada lingua natural.

Quando transpostas para contextos do ensino-aprendizagem de linguas
estrangeiras, estas constata¢oes implicam que se encare a aula de lingua nao
apenas como um espaco de transmissao/aprendizagem de conhecimentos lin-
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guisticos, mas também como o entorno privilegiado para o contacto com a(s)
cultura(s) veiculada(s) numa dada lingua-alvo; consequentemente, espera-se
que o professor de linguas tenha sélidos conhecimentos sobre o sistema linguis-
tico do idioma que ensina e domine com igual pericia as convencdes e os refe-
rentes da(s) cultura(s) que a esse idioma se associa(m) ou nele se traduz(em),
de modo a que nenhum destes elementos — lingua e cultura — seja encarado de
forma atomizada e desconexa. A pertinéncia da conciliacdo destes dois tipos
de competéncias torna-se tanto mais significativa quanto maior é a distancia
entre a lingua/cultura de origem dos aprendentes e a lingua/cultura-alvo, como
acontece no caso dos estudantes provenientes da China.

As metodologias comunicativas, desenvolvidas a partir dos trabalhos de
Hymes (1971), a quem se deve o conceito de “competéncia comunicativa”,
depois complementados pelos estudos de Canale (1983) que permitiram tomar
em consideracao também a designada “competéncia discursiva” (i.e., 0 modo
como gramatica e significado se conjugam na criacao de textos de diferentes
géneros), passaram a conceber a lingua como um instrumento de comunicacio
através do qual os falantes agem verbalmente. Esta atuagdo pressupoe tanto o
conhecimento das convengdes linguisticas como das convencoes socioculturais
e contextuais que permitem ao utilizador adequar as suas producoes as diver-
sas situagoes de uso com que se depara.

Os estudantes de linguas estrangeiras, para serem competentes no manejo
da lingua-alvo, devem néo sé aprender como funciona essa lingua (compe-
téncia linguistica) e como a devem usar segundo as normas sociais em vigor
(competéncia sociolinguistica), mas também como criar enunciados adequados
aos objetivos comunicativos especificos (competéncia pragmaética). Isto cons-
titui um enorme desafio quer para o estudante quer para o professor, pois, 0
primeiro, quando se acerca de uma lingua estrangeira, desconhece que aspeto
formal dar as suas emissoes, como formalizar linguisticamente as suas inten-
¢oOes comunicativas, que expectativas tém os seus interlocutores e que rituais
de comunicagio deve respeitar; ja ao segundo cabe a dificil tarefa ndo apenas
de facultar ao estudante os instrumentos que lhe permitam conhecer o sistema
linguistico-cultural da lingua-alvo, como também de o fazer de forma contex-
tualizada e significativa para o aluno.

Sem deixar de considerar o conhecimento da prépria lingua indispensé-
vel para que o falante possa produzir e entender um niimero infinito de ora-
¢Oes, a competéncia comunicativa pressupoe também o saber necessario para
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selecionar, de entre as formas linguisticas possiveis, as mais adequadas a cada
situagiio concreta. £ este tipo de conhecimento que possibilita aos utilizado-
res de uma dada lingua decidir, por exemplo, como se dirigir a um desconhe-
cido, quando formular uma pergunta direta, como e quando aceitar/rejeitar
uma oferta, que dizer para felicitar alguém ou para reagir a um elogio, como
expressar compreensio pelo sofrimento alheio, entre muitas outras situagoes
linguistico-pragmaticas que poderiam ser elencadas.

Os falantes nativos possuem um conhecimento implicito de tais convengoes
que Ihes permite respeita-las ou, pelo contrario, ignora-las de forma consciente
e com um proposito especifico. No caso dos falantes estrangeiros, tal conhe-
cimento ndo esté garantido, sendo frequente a ocorréncia de erros de inade-
quagio motivados pela ignorincia face a algum aspeto das convengdes ou dos
padrdes de comportamento cultural na lingua-alvo. Isto equivale a dizer que
a competéncia comunicativa engloba nido somente competéncias de natureza
puramente linguistica, mas também outras de natureza cultural, as quais nao
sdo menos importantes do que as primeiras.

Assim, este novo enfoque da didatica das linguas estrangeiras coloca o
professor perante a necessidade de fazer uma abordagem da lingua centrada
nas condicdes de uso, por forma a contribuir para o desenvolvimento da com-
peténcia comunicativa dos seus alunos, a qual devera ter em conta tanto a
inten¢do do falante como a situaciio de comunicagio, pois comunicar implica
emitir e compreender mensagens que ocorrem em contextos intencional e cul-
turalmente marcados.

Tendo em vista a estreita articulagio entre lingua e cultura, bem assim
como as suas implicagbes em contextos de ensino-aprendizagem, Lourdes
Miquel propde uma subcategorizacao do termo “cultura”, distinguindo trés
subtipos que designa por “cultura essencial”, “cultura legitimada” e “cultura
epidérmica” (Miquel, 2004).

A “cultura essencial” engloba “todo el conocimiento que permite hacer un
uso efectivo y adecuado del lenguage. Ahi estén las creencias y presuposicio-
nes, los modos pautados de actuacién, los juicios, los saberes que comparte la
sociedad, las reglas sobre qué se puede decir y no decir y como decir las cosas”
(Miquel, 2004, p. 561). Trata-se da cultura do quotidiano, em que todos os
membros de uma dada comunidade vivem mergulhados e que lhes talha o(s)
contexto(s). A “cultura legitimada”, por seu lado, é a chamada “cultura culta”,
ou seja, enciclopédica, erudita, resultante de um processo de selegdo operado
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por instancias de legitima¢ao que, num determinado momento e tendo em
conta padroes estéticos e valores especificos, determinam que produtos podem
ou nao ser considerados “cultura”. A “cultura legitimada” é, pois, uma cultura
canoénica que é percecionada como heranga patrimonial. Por tltimo, a “cultura
epidérmica’ refere-se a “usos y costumbres que defieren del estinder cultural”
(Miquel, 2004, p. 517). Esta é uma cultura marginal ou excéntrica (no sentido
etimoldgico dos termos) e, por isso mesmo, pouco estavel por ser fortemente
circunstancial e efémera.

Qualquer uma destas trés ace¢oes de cultura pode e deve ser objeto de
tratamento em contexto de aula de lingua estrangeira. No entanto, apenas os
elementos que constituem a “cultura essencial” sao genericamente partilhados
pelos falantes de um dado idioma, independentemente das suas idiossincra-
sias proprias (género, idade, classe social, grau de escolarizacao, etc.), o que
lhes permite assumir comportamentos coletivos que definem a sua identidade
grupal: os portugueses, os chineses (ou qualquer outro grupo étnico-linguistico
globalmente considerado) partilham um conjunto de caracteristicas das suas
respetivas “culturas essenciais” especificas que permitem defini-los como tal,
ainda que tais caracteristicas correspondam a abstractes generalizantes que
nao coincidem plena e absolutamente em nenhum dos individuos singulares
pertencentes a cada um desses grupos. Inversamente, nem a “cultura legiti-
mada” nem a “cultura epidérmica” gozam deste estatuto de transversalidade:
a primeira é apanagio de certos grupos privilegiados que, por circunsténcias
varias, lhe podem estar mais ou menos expostos; quanto a segunda, esta asso-
ciada a epifenémenos de moda que, na maior parte dos casos, nio resistem ao
poder do tempo.

Daqui decorre que o professor pode ocupar-se de aspetos destes dois tipos
de culturas de franja, caso os piblicos especificos com que trabalha assim o jus-
tifiquem ou exijam (por exemplo, se trabalhar com alunos adolescentes, pode
explorar aspetos da cultura prépria dessa faixa etaria, mantendo-se porém
consciente da volatilidade que a caracteriza e que rapidamente a torna desatua-
lizada; da mesma forma, se o seu piblico-alvo for constituido por estudantes
com interesses académicos eruditos, pode igualmente deter-se em questoes rela-
cionadas com a literatura, ou a misica, ou o cinema, etc.). Contudo, aquilo que
nao pode ignorar é a atencao que deve dar aos aspetos da “cultura essencial”,
pois é o seu conhecimento que permitird aos alunos atuarem adequadamente
na lingua-alvo. De facto, o conhecimento (ou a auséncia dele) das componen-
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tes da “cultura essencial” condiciona o uso eficaz de uma lingua estrangeira e
determinar o grau de competéncia comunicativa do falante.

Para melhor se compreender a importincia que o conhecimento das con-
vencoes da “cultura essencial” da lingua-alvo tem na selegio de elementos lin-
guisticos apropriados e que garantam uma comunicagdo eficaz, atente-se nos
exemplos que a seguir se apresentam, ilustrativos de situagoes auténticas pas-

siveis de ocorrer na vida quotidiana entre falantes de LP e que nio encontram
necessariamente correspondéncia em Chinés:

: Situaciao 1 ]

- Queres comer alguma coisa? Uma sopa, uma massa?

- Sopa? Massa? Ao pequeno-almogo? Posso tomar uma meia de leite, mas nao quero
dar trabalho.

T
Podemos tratar-nos por tu, ji que vamos trabalhar juntos?

‘ Situacio 3

— Esta é a amiga de que te falei. E uma investigadora 6tima e tem conseguido gran-
des financiamentos.

- Bem, ndo é tanto assim. O meu sucesso deve-se muito a equipa.

Situacao 4 ]
Temos de tomar um café juntos um dia destes. _ o |
Situacao 5 o m_—

- " |
- Queres vir jantar & minha casa? |
- Gostava muito, mas se calhar no vai dar porque trabalho até tarde.

Situacio 6 - — /_4
— Parabéns! Entao mudaste de emprego?

- Mudei. |

Os fragmentos de enunciados apresentados acima tém por base pressu-
postos de natureza cultural que determinam os comportamentos linguisticos

dos interlocutores, condicionando consequentemente a sele¢ao que estes fazem
das formas linguisticas. Assim:

— pressupde-se que determinados alimentos sO se consomem a deter-
minadas refeicoes e que faz parte das regras de educagao condicionar

a aceitacio de uma oferta ao facto de a mesma nao causar transtorno
a quem a faz (situacao 1);
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— existem varias formas de tratamento que devem adequar-se ao tipo
de relacionamento entre os individuos (situagao 2);

~ espera-se que quem ¢é elogiado desvalorize o elogio que lhe é feito
(situagao 3);

— entende-se que uma proposta vaga nao tem intencao real de ser con-
cretizada (situacgao 4);

— nao é considerado polido recusar diretamente um convite e é suposto
que quem o rejeita dé explicagdes sobre o motivo da recusa (situacio
5);

— ndo basta confirmar ou infirmar um facto da vida pessoal; o interlo-
cutor esperara maiores explanacoes sobre tal facto (situacao 6).

Todavia, nenhuma das pressuposic¢oes explicitadas corresponde a regras
universais passiveis de serem implicita e automaticamente partilhaveis por
todos os falantes. Usudrios provenientes de culturas diferentes e falantes de
outras linguas (como é o caso dos estudantes sinofalantes, cuja disténcia da
lingua e culturas-alvo é particularmente relevante) podem nao partilhar con-
vencoes similares e, portanto, as suas interagdes verbais em situagdes idénticas
as referidas serdo necessariamente diferentes tanto em termos do desempenho
linguistico como das expectativas dos interlocutores.

Ensinar uma lingua numa perspetiva comunicativa implica, pois, ensinar
também uma série de préticas sociais e transmitir aos alunos um conjunto
de valores culturais dominantes. A ndo observancia deste principio limita as
hip6teses de o aluno vir a tornar-se verdadeiramente competente na lingua-
-alvo, diminuindo-lhe também as possibilidades de aceitagao e de integracio
na comunidade de falantes nativos que tendem, alids, a manifestar um grau
de intolerincia para com as falhas de adequagao aos contextos culturais come-
tidas pelos falantes de lingua estrangeira mais elevado do que propriamente
para com as falhas de natureza linguistica. Torna-se por isso necessario que
o professor faculte ao aprendente o méximo de informagéo possivel para que
ele, de uma forma consciente, decida se pretende respeitar ou transgredir as
convencoes da cultura-alvo, sendo um agente ativo num processo constante
de interpretacio e de transacdo de informagao com vista a criagdo de signifi-
cados compartilhados.

No contexto atual de ensino de linguas espera-se do professor que aja como
um antropdlogo-observador-mediador, capaz de identificar e tornar visiveis os
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implicitos culturais, promovendo o conhecimento, a aceitacio e (idealmente)
a valorizacio da diferenga, ou seja, espera-se que o professor contribua para
desenvolver uma efetiva competéncia comunicativa dos seus alunos. Se, no
passado, o requisito para ensinar uma lingua estrangeira era que o professor
tivesse s6lidos conhecimentos da fonética, da morfologia, da sintaxe, do léxico
da lingua-alvo e que fosse fluente no idioma, hoje tem-se por certo que tais com-
peténcias nao bastam, tornando-se necessario acrescentar o conhecimento da
cultura do outro e a habilidade para mediar entre a(s) cultura(s) do(s) aluno(s)
e a cultura-alvo, permitindo assim a verdadeira comunicagéo intercultural.

5. Consideracoes finais

No estado presente da investigagao sobre o ensino-aprendizagem de linguas
estrangeiras da-se por adquirido que o mero conhecimento do codigo linguis-
tico do interlocutor nio garante a proficiéncia do aluno. Para que a eficicia da
comunicacio se verifique devem igualmente ser considerados os aspetos cul-
turais, nomeadamente da designada “cultura essencial” que se caracteriza pelo
conjunto de variaveis psicologicas que definem o comportamento e 0 modo de
pensar de uma dada sociedade, com influéncia direta nas praticas linguisticas.

A componente cultural é tao fundamental para o aprimoramento da com-
peténcia comunicativa como a componente linguistica. Os aprendentes de
uma lingua estrangeira desconhecem as estruturas gramaticais e lexicais da
lingua-alvo da mesma forma que ignoram as convengoes socioculturais de uso.
Ensinar uma lingua desvinculando-a do todo cultural em que ela se manifesta
nio é mais do que dar a conhecer um sistema abstrato, vazio de sentido e, em
definitivo, inadequado para a comunicagao.

No contexto das sociedades atuais, marcadas por uma crescente globali-
zagdo com reflexo direto nos ambientes multilingues e multiculturais das IES,

torna-se imperioso que todos os agentes envolvidos nos processos de acolhi-
mento e de formacio de estudantes estrangeiros tenham consciéncia da inse-
parabilidade do binémio lingua-cultura. S6 essa consciéncia permite responder
cabalmente aos desafios colocados pela heterogeneidade dos publicos, nomea-
damente dos sinofalantes, contribuindo para a sua plena e eficaz integragao
pessoal e académica, numa dindmica de dialogo intercultural que se afigura
como um imperativo ndo apenas pedagogico-didatico mas também ético-moral.
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