Resumo

O objectivo deste estudo é a analise da existéncia de economias de escala e de gama, da
eficiéncia produtiva, dos efeitos da concentracdo e do progresso tecnoldgico sobre os custos
bancarios, tendo por base o mercado bancario portugués.

A conceptualizacdo da empresa bancaria passa pela abordagem adoptada: producéo ou
intermediacdo. A adopgdo desta ultima corrente, neste trabalho, implica que a varidvel a
explicar inclua os custos financeiros, além dos operacionais. As especifica¢cdes custo adoptadas
sdo do tipo Cobb-Douglas, Translog e Fourier. O caracter multiproduto da empresa bancaria
sugere o recurso a funcdes como a Translog e a Fourier. No entanto, a introducdo de variaveis
de estrutura e de homogeneidade, permite a associa¢do da actividade bancaria (multiproduto) a
uma funcao uniproduto (Cobb-Douglas). Por outro lado, a funcdo Fourier consegue uma maior
aderéncia aos dados do que a funcdo Translog.

A amostra corresponde a vinte e dois bancos que operavam em Portugal em 31 de
Dezembro, entre 1995 e 2001 — base ndo consolidada, com uma estrutura de dados em painel.
A estimacdo das economias de escala — dados em painel (efeitos fixos e efeitos aleatérios) —
atraves das trés especificacdes custo estudadas, permite concluir que ndo existem economias de
escala no sector bancério nacional. No entanto, isso é verdade, apenas, no que se refere aos
custos financeiros, uma vez que os resultados empiricos sugerem a existéncia de economias de
escala em relagdo aos custos operacionais.

Quanto a possivel existéncia de economias de gama, dos resultados empiricos pode
concluir-se que a diminuigdo dos custos ndo € associada a diversificacdo (especificaces
Translog e Fourier).

O estudo da ineficiéncia é elaborado recorrendo ao modelo estocastico da curva
fronteira. Os resultados obtidos apresentam-se sensiveis quanto ao modelo adoptado. Com
efeito, a taxa de ineficiéncia média, para o conjunto dos bancos da amostra, é de cerca de 4%
(especificacbes Translog e Fourier) e de 12% (especificacdo Cobb-Douglas).

Para a andlise da concentracdo, introduzem-se variaveis binarias, que pretendem captar
os efeitos no proprio ano, um, dois e trés anos apds a concentracdo. Se se adoptar a
especificacdo Cobb-Douglas, obtém-se importantes efeitos na reducdo de custos decorrentes da
concentracdo. Se se adoptar as formas funcionais multiproduto Translog e Fourier, os efeitos da
concentracdo sdo despreziveis. Estes resultados contraditorios explicam-se, parcialmente, pela
natureza da amostra: 0 nimero de observacBes é muito reduzido (nos periodos de dois e trés
apods a concentracao).

Os efeitos do progresso tecnolégico sobre a eficiéncia analisam-se através da
introducdo, nos modelos, de uma varidavel compésita (que inclui as ligacdes a Net e 0 nimero de
caixas Multibanco), como alternativa a variavel tempo. Conclui-se que, no caso desta amostra
de 1995 a 2001, o progresso tecnoldgico ndo reduz os custos totais. No entanto, se se relevar,
apenas, os efeitos directos, o progresso tecnoldgico diminui os custos totais.

Em sintese, 0 processo de concentracdo, ainda inacabado, do sector bancario portugués,
parece justificar-se pela existéncia de economias a escala, ao nivel dos custos operacionais, pela
possibilidade de diminuicdo da ineficiéncia-X e pela incorporacéo do progresso tecnoldgico.
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