Introducao

A conceptualizacdo da economia bancaria teve por base a teoria da empresa.
No entanto, deve haver alguma cautela na transposicdo do quadro teorico

microecondémico para a esfera da economia bancaria.

Os primeiros estudos de economia bancéria remontam aos anos cinquenta e
tiveram como génese o0 processo de concentracdo ocorrido no sector bancario norte-
americano nessa década. Adicionalmente, as transformacdes profundas ocorridas no
sector bancario europeu serviram de base a numerosos estudos empiricos a partir,
sobretudo, dos anos setenta. Actualmente, parece haver alguma apeténcia pela
analise de sectores bancarios, além dos do eixo Estados Unidos da América/ Europa
Ocidental que se debrugam sobre bases de dados que vao desde os paises emergentes
do sudeste asiatico, aos paises do leste europeu, da América Latina ou da Australia.
Muitos dos trabalhos incidem sobre a mensuracdo da eficiéncia produtiva e das
economias de escala e de gama, enquadradas por variadas especificacdes de funcdes

de producéo, custo ou lucro e recorrendo a diferentes processos de estimacao.

O objectivo do presente trabalho é o estudo das economias de escala e de
gama, da eficiéncia produtiva, dos efeitos da concentracdo e do progresso

tecnoldgico sobre os custos bancérios, tendo por base o mercado bancério portugués.

A andlise do sector bancério passa pela definicdo de empresa bancéaria —
consoante a adopcao da abordagem producgdo ou da abordagem intermediacdo —,
pela mensuracdo das economias de escala e das economias de gama, pelo computo
da ineficiéncia produtiva, pela medida e pelas consequéncias das fusdes e
aquisicoes, pelas especificacbes funcionais de funcbes custo e pelos diversos

processos de estimacao.



Uma primeira questdo que se coloca, aquando do estudo do sector bancério, é
a definicdo econdmica de empresa bancéria a adoptar; esta premissa tem implicacoes
ao nivel dos factores produtivos, do tipo de producBes e do conjunto de custos
(como variavel dependente ou a explicar) considerados. Se for tida como valida a
abordagem producdo, a empresa bancéria pode ser definida como uma empresa de
servigos que tem como funcédo captar recursos (nomeadamente os depdsitos a ordem
e a prazo) com a finalidade de os aplicar (as aplicacGes crediticias); neste sentido,
todos os servicos — depdsitos e créditos, latu sensu — sdo assumidos como
produtos. Nesta abordagem, os custos considerados sdo somente 0S operacionais,
excluindo-se da variavel a explicar os custos financeiros. Em alternativa, se se optar
pela abordagem intermediacdo, a empresa bancéria € definida pela actividade de
intermediagdo financeira: como factores produtivos consideram-se, além do factor
trabalho, os depoésitos que, no seu conjunto, permitem a producdo traduzida pela
concessdo de crédito. A adopcdo desta ultima corrente implica que a variavel a
explicar inclua os custos financeiros, além dos custos operacionais. Alguns autores
introduziram nesta discusséo tedrica uma variante da abordagem intermediacéo, a
abordagem do valor acrescentado, assumindo determinadas rubricas do passivo
(nomeadamente os depdsitos) com um papel de factor produtivo e, simultaneamente,

de producéo.

Os primeiros estudos de economia bancéria encaravam a empresa bancéria
como se de uma empresa uniproduto se tratasse, através da incorporagdo de mais ou
menos factores produtivos. O objectivo, como vimos, passava por medir os efeitos
do processo de concentragdo sobre os custos — 0 cOmputo da existéncia, ou ndo, de
economias de escala era a razdo fundamental destas analises pioneiras. Uma

empresa gera economias de escala sempre que, dado um determinado nivel



tecnoldgico, 0 aumento da producéo é obtido através de um acréscimo menos que
proporcional dos custos. A existéncia de economias de escala pode ser justificada
por factores como a indivisibilidade dos factores produtivos, a especializacdo do
proprio processo produtivo ou os efeitos da dimensdo dos factores produtivos nos
custos. Ainda recentemente, no seguimento do processo de liberalizacdo e de
desregulamentacdo iniciado a partir dos anos oitenta, as instituicbes bancérias
portuguesas justificam estratégias de crescimento com base na dimensdo competitiva
a adquirir, por essa via, no longo prazo, ou seja, baseiam-se em possiveis captacdes
de economias de escala. A ficar provada a existéncia desta relacdo dimensédo—custo,
a actividade bancéria encaminhar-se-ia, no limite, para uma situacdo de monopélio

natural, apenas sobrevivendo bancos grandes e eficientes.

A producédo bancaria, dada a sua complexidade, deixou de se poder analisar
sob o quadro de uma empresa uniproduto para passar a ser enquadrada pelo corpo
conceptual de empresa multiproduto, a partir dos anos setenta. A analise e computo
de economias de escala passou a estar associado o estudo de economias de gama.
Existirdo economias de gama sempre que se apresente menos onerosa a producao
conjunta (de dois ou mais produtos) numa mesma empresa do que a sua produgao
separada por diferentes empresas. A explicacdo para haver economias de gama
decorre da existéncia de factores produtivos fixos, da indivisibilidade de factores
produtivos e da propria informacao, ou seja, da possibilidade da partilha comum dos

factores produtivos na criagéo de diversos produtos.

Com o proposito de analisar a eficacia de funcionamento das empresas, H.
Leibenstein (1966) introduziu o importante conceito em Economia Industrial — o
conceito de ineficiéncia-X ou ineficiéncia custo. Leibenstein veio questionar a teoria

da empresa de origem neo-classica ao defender que a maioria das empresas operam



distantes da curva fronteira de minimizacdo dos custos, situacdo decorrente de
imperfeicbes do mercado ou de imposi¢cdes regulamentares mas, também, do
deficiente comportamento na gestdo do controlo dos custos (ou de maximizacao dos
rendimentos). Este conceito foi adoptado pela economia bancéria, sugerindo, alguns
autores, que a ineficiéncia-X estad associada a mais de vinte por cento da totalidade
dos custos, quando apenas cinco por cento dos custos se poderdo explicar pelas
ineficiéncias de escala e de gama. Para a medida da ineficiéncia-X recorre-se a
diferentes métodos que pretendem mensurar a distancia entre a fronteira de producéo
eficiente e a situacdo especifica da empresa. Com este propoésito, tém sido
desenvolvidos pela literatura bancéria alguns métodos de aproximacdes parametricas
(sendo o mais comum o da estimacdo da fronteira estocdstica — SFA) e
aproximacdes ndo paramétricas (por exemplo, o método DEA — data envelopment
analysis) para a mensuracdo da ineficiéncia produtiva, agregada ou segmentada em
ineficiéncia técnica e ineficiéncia de afectacdo. Os resultados obtidos apresentam-se

diversos, consoante 0 método e a propria especificacdo custo adoptados.

A concentragdo tem atravessado, desde os seus primordios, as analises de
economia bancéria, tendo ganho, no entanto, particular relevo a partir dos anos
oitenta com o empolar de processos de fusdes e aquisi¢des, primeiro no mercado
americano e, em seguida, no europeu e mundial. As razbes deste aumento do
processo de concentracdo a nivel global serdo, por um lado, potenciar o poder de
mercado das instituigcdes concentradas, conseguir economias de escala e melhorar a
eficiéncia, o conseguir economias de escala, e, por outro, a existéncia de um maior
ou menor voluntarismo/empenhamento dos gestores bancarios e o papel mais ou
menos interventor do Estado no processo. O cdOmputo empirico das consequéncias

do processo de concentragdo — recorrendo a dados contabilisticos ou a valores de



mercado das empresas bancérias, a fungdes econométricas (producdo, custo ou
lucro) ou a racios economico-financeiros — tem tido resultados contraditorios

consoante 0 mercado analisado.

A incorporacdo dos possiveis efeitos do progresso tecnoldgico sobre 0s custos
tem sido objecto de estudos recentes de economia bancéria. Os resultados
apresentados ndo sdo unanimes, havendo contribuicbes que apontam para a
irrelevancia ou mesmo penalizacdo dos custos por via da tecnologia e outros em
sentido contrario. Comummente, 0 progresso tecnoldgico estd associado a uma
variavel tempo, sendo segmentado em progresso tecnoldgico puro, progresso
associado a escala da producdo e progresso tecnoldgico associado as alteragdes dos

factores produtivos.

Para a estimacdo da existéncia de economias de escala recorreu-se a trés
especificacOes da funcdo custo — a fungdo Cobb-Douglas, a fungdo Translog e a
funcéo Fourier — tendo como amostra vinte e dois bancos operando em Portugal em
31 de Dezembro, entre 1995 e 2001. Os dados recolhidos ttm uma base ndo
consolidada, e apresentam a estrutura de dados em painel; das 154 observagoes
previsiveis, trabalhou-se, apenas, com 127, uma vez que 0 periodo incorpora

processos de fusdo nos grupos econdmicos.

A modelizagdo Cobb-Douglas foi a adoptada nos primeiros trabalhos de
estimagdo de economia bancéria, tendo sido, sucessivamente, questionada a sua
validade, a partir dos anos setenta, sobretudo por ndo comportar o caracter
multiproduto da empresa bancéria. Os trabalhos subsequentes vém apostando em
formas funcionais mais flexiveis do tipo da Translog ou, ainda mais recentemente,
em formas semiparamétricas como é a especificacdo Fourier. Pareceu-nos

interessante  apresentar resultados comparativos decorrentes destas  trés



especificacbes. Vamos avancar com a tese de que, embora globalmente no caso
portugués a existéncia de economias de escala ndo aparega referenciada nos estudos
empiricos anteriores, quando se faz a particdo dos custos entre custos operacionais e
custos fixos, a existéncia de economias de escala aparece associada aos custos
operacionais. Para o estudo das economias de gama foram relevadas as duas
especificacbes Translog e Fourier (uma vez que a especificagdo Cobb-Douglas,
assumindo apenas uma Unica producdo, ndo permite o célculo de economias de
gama). O estudo da eficiéncia faz-se recorrendo aos modelos de fronteira estocastica
(SFA), com a analise comparativa das especificagdes Cobb-Douglas, Translog e

Fourier.

A andlise dos efeitos da concentracdo — fusbes e aquisicGes — sobre o0s
custos é processada com base em variaveis binarias que pretendem captar os efeitos
no préprio ano da concentracdo e nos trés anos subsequentes aquele; os modelos

avancados relevantes sdo reportados a especificacdo da funcéo custo Cobb-Douglas.

Finalmente, vai analisar-se o efeito do progresso tecnoldgico, associado a uma
variavel compdsita que junta o numero de caixas Multibanco e o0 acesso a liga¢Ges a
Internet — como variavel alternativa a variavel habitualmente usada que é o tempo
— recorrendo as especificacdes Cobb-Douglas, Translog e Fourier da fungéo custo;
avanga-se a tese de que os efeitos do progresso tecnoldgico puro sdo positivos no

sentido da diminuigéo dos custos.

O processo de estimagdo tem em atencdo os dados em painel — que junta,
simultaneamente, as caracteristicas de uma amostra cross-section e temporal. Esta
andlise surge como uma das mais inovadoras e promissoras linhas de
desenvolvimento econométrico (tanto ao nivel das técnicas de estimagdo como dos

resultados tedricos). O recurso a dados em painel permite considerar a existéncia de



efeitos ndo observaveis, especificos a cada uma das instituicbes de crédito,
ultrapassando o problema da existéncia de variaveis omitidas (0 que provoca

enviesamento no processo de estimacao).

Este trabalho é dividido em quatro capitulos. No primeiro capitulo, enquadra-
se a economia bancéria no ambito do corpo da teoria da empresa, em particular
relevando os conceitos aplicaveis a empresas multiproduto; em seguida, apresentam-
se 0s debates tedricos recentes na economia bancéaria, nomeadamente quanto a
definicdo de empresa bancéaria e acerca das formas funcionais da funcdo custo
bancéria, e as suas implicacGes para a mensuracdo de economias de escala e de
gama; €, também, objecto deste primeiro capitulo a discussdo dos diferentes
conceitos de eficiéncia e a sua mensuracdo, por via de modelos estocasticos —
aplicados a diferentes tipos de amostras e com o recurso a diversas especificacfes da
funcdo custo bancéaria — e atraves de aproximagfes ndo paramétricas. Finalmente,
apresenta-se uma breve referéncia a probleméatica da consideracdo de custos
econOmicos, totais, em contraponto a tradicional consideracdo de custos explicitos (a

que, com alguma simplificacdo, se convencionou chamar de custos totais).

No segundo capitulo, aborda-se a questdo da concentracdo bancéria,
caracteristica marcante a partir dos anos oitenta e noventa, e a sua relagdo com a
eficiéncia produtiva. Comeca-se por seriar os diferentes processos de concentragao
bancéria e as razdes para o seu desenvolvimento, apresentando o0 caso europeu
particularidades diversas das do caso americano. Vai apresentar-se as consequéncias
da concentracdo, havendo um aprofundamento destas ao nivel da eficiéncia.
Finalmente, sdo explanadas as diversas abordagens sugeridas pela literatura bancéria

para 0 cOmputo das consequéncias da concentracao.



O terceiro capitulo pretende descrever e analisar o desenvolvimento recente
da banca portuguesa, informado por um processo de desregulamentagéo,
liberalizacdo e abertura a iniciativa privada. Todo o processo de desregulamentacdo
foi gerando novas estratégias de cooperacdo e de concorréncia que culminaram na
emergéncia de grupos financeiros, fundamentalmente nacionais, e por um processo

de fuses e aquisi¢des, cujo processo se adivinha ainda incompleto.

O quarto capitulo é dedicado a estimacdo, com base numa amostra de dados
em painel de vinte e duas instituicGes de crédito que operam em Portugal, tendo em
conta o periodo de 1995 a 2001 (dados ndo consolidados, de 31 de Dezembro), de
economias de escala e de gama, da eficiéncia produtiva — recorrendo a modelos de
fronteira estocéstica — e tendo em atencdo os efeitos das fusGes e aquisi¢cdes sobre
os custos. E introduzida a problematica do progresso tecnolégico, por via da
consideracdo de uma variavel composita (ligacbes a net e caixas Multibanco), e

estimados os seus efeitos sobre 0s custos.

A completar o presente trabalho, sdo apresentadas as principais ideias e as
conclus6es fundamentais que podem ser extraidas sobre a banca nacional com base
nas aplicagdes empiricas, a0 mesmo tempo que sdo sugeridas algumas linhas de

investigagao futura.



