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Introducio

Embora presente desde h4 alguns anos no discurso sobre outros niveis de ensino, a
pedagogia s6 recentemente foi integrada no discurso sobre o ensino superior’. As razdes de
uma crescente preocupagio neste dominio podem ser de véria ordem, entre elas o facto de a
dimensio interactiva do ensino ter vindo a ser afectada pelo nimero crescente de alunos por
turma/ sala de aula, pelo ensino por médulos, pelas sucessivas inovagdes curriculares,
sobretudo ao nivel dos contetidos, pelas introdugdo das novas tecnologias da informagdo e
comunicagdo que facilitam a aprendizagem 2 disténcia, pela crescente diversidade de locais
de aprendizagem (como a biblioteca, os laboratérios, as salas multimédia, os locais de
trabalho profissional, os anfiteatros) e pela criagdo de mecanismos de avaliago da quali-
dade no ensino superior (Hannan & Silver, 2000). Contudo, sdo também diversos os
factores que contrariam esta tendéncia, dos quais destacamos a exigéncia de especializagio
crescente do docente deste nivel de ensino numa area de conhecimento, a desvalorizagéo da
actividade pedagégica, os critérios de progressdo na carreira e ainda a politica de recru-
tamento dos docentes, em que a experiéncia/ habilitagdo para o ensino ndo & factor rele-
vante, em quase todas as areas cientificas.

Em Maio de 2000, o Centro de Estudos em Educagdo e Psicologia do Instituto de
Educacdo e Psicologia da Universidade do Minho abriu concurso para um projecto de
investigagio que se debrugasse sobre a tematica da pedagogia na universidade. Este
concurso veio ao encontro de orientagdes da Comissdo Externa de Avaliagdo do Centro,
que apontavam esta area de intervengdo prioritdria na investigagdo em educagdo. Uma
equipa interdisciplinar, composta por sete docentes, viu aprovado o projecto entdo apre-
sentado, incidente no estudo de concepgdes de pedagogia universitiria em docentes e
alunos de todos os cursos de licenciatura, assim como em documentos de regulacio desses
cursos da Universidade do Minho®. E no 4mbito dos trabalhos deste projecto que este texto
se enquadra.

A partir da conceptualizagio da educagdo a este nivel de ensino como espago de
transformagdo e emancipagdo do sujeito em formagdo, foram definidos oito principios

! Uma versdo reduzida deste texto foi apresentada no Férum da Fisica: Novos rumos, novas ideias,
Instituto Superior de Engenharia do Porto, 5 de Junho de 2001 (néo publicado).

2 Em Portugal, o 1° Simpésio sobre Pedagogia na Universidade ocorreu apenas em 1992, dinamizado
pela Universidade Técnica de Lisboa. Desde entéo, outros simpésios se seguiram, 0s ultimos no ano
lectivo de 2000/01. ;

3 Este projecto, intitulado “Concep¢des de pedagogia universitdria — um estudo na Universidade do
Minho”, é implementado por uma equipa constituida por Alvaro Gomes, Carlos Gomes, Flévia Vieira
(coord.), José Luis Silva, Maria Alfredo Moreira, Maria do Céu Melo ¢ Pedro. Albuquerque. E
financiado pelo Centro de Estudos em Educagdo e Psicologia da Universidade do Minho ¢ tem a
duragio de um ano (v. Albuquerque, Vieira ¢ Gomes neste volume).
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pedagogicos, perspectivados na dupla fungdo de instrumentos de anilise conceptual e
mecanismos de regulagdo pedagdgica. Propomos, seguidamente, uma reflexdo sobre impli-
cagdes e constrangimentos da operacionalizagdo destes principios ao nivel das praticas de
ensino/ aprendizagem e no contexto do ensino universitario.

A educagio como espago de transformagio e emancipacio

“Os alunos, para além da matéria, aprendem outras coisas (...): aprendem que
passar nos exames é muito mais importante que saber e ter curiosidade intelectual ou
motivagdo pelo conhecimento; aprendem que obedecer ao professor e dizer-lhe o que
este espera ouvir é muito mais rentdvel do que expressar as suas préprias opinides;
aprendem que, se se tornam demasiado visiveis ou protestam em excesso, estardo
sujeitos a um maior controlo classificatério; aprendem que, se tiverem sorte, poderdo
passar sem esforco; aprendem, em suma, um conjunto de truques que nada tém a ver
nem com a cultura, nem com a educagdo, nem com o prazer de saber e descobrir...”

(Batalloso Navas, 2000: 46-47):

Ao ler esta afirmagdo, relativa a aspectos do curriculo oculto, nio podemos deixar,
por um lado, de expressar alguma concordancia (em maior ou menor grau) com o quadro
generalizado que retrata, como de nos interrogar acerca da perspectiva do conhecimento e
do processo de ensino/aprendizagem que veicula. Ela decorre directamente de uma visio
da educagio enquanto espago de dependéncia, reproducio e transmissdo de ideias e
valores que muito pouco tém a ver a vivéncia de uma cidadania democratica. E a visdo da
educagdo (formal) enquanto espago de transmissdo de conhecimentos, de dependéncia de
uma fonte de saber externa ao sujeito que aprende, de perpetuagio e reprodugio do status
quo politico, filoséfico, econdémico, social, epistemolégico, axiolégico... E uma visdo que
confere ao professor um poder discriciondrio, cuja autoridade para dirigir o encontro
pedagogico lhe advém, sobretudo, de um estatuto socialmente reconhecido que lhe
confere o poder, muitas vezes autoritirio, de tomar decisdes que afectam directamente a
vida dos seus alunos.

No entanto, e enquanto processo facilitador da constru¢io de um sempre inacabado
projecto de desenvolvimento humano e pessoal (Batalloso Navas, op.cit.), a qualidade da
educagio varia em razdo directa da participagdo de todos os envolvidos, ou, como afirmam
Harvey & Knight (1996: 7):

“A educagdio € um processo participativo. Os alunos ndo sdo produtos, consumi-
dores, usuérios ou clientes — sio participantes. A educagio néio é um servigo para um
cliente (muito menos um produto a ser consumido) mas um processo continuo de
transformag@o do participante”.

Segundo os autores, a qualidade transformadora da educagio reflecte-se no
desenvolvimento de conhecimento, capacidades e atitudes, mas também na assungdo de um
maior poder na gestdo da sua aprendizagem, nas vertentes da planificagio, monitorizagio e
avaliagdo. E quando o aluno tem voz e poder de decisdo nos momentos cruciais do seu
percurso educativo que a educa¢io adquire uma dimensdo emancipatéria: emancipagio dos
saberes instituidos, crengas, habitos, costumes e tradigdes injustas, coergdo ¢ engano. Uma
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educagdo transformadora e emancipatéria permite a evolugio dos modos como o aluno
aborda o processo de construgdo do conhecimento € o enquadra em contextos mais alarga-
dos de actuagdo, preparando-o para um papel social interventivo (Harvey & Knight, 1996).
Finalmente, uma educagiio transformadora e emancipatéria assume uma dimensdo ética
libertadora, que pressupde o desenvolvimento de elevados niveis de criticidade ¢ de uma
predisposigio para a mudanga.

Oito principios reguladores da ac¢io pedagbgica

Da concepgio de educagio acima enunciada, podemos derivar alguns principios
reguladores da acgio pedagogica no ensino universitario {Melo et al., 2000): intencio-
nalidade, transparéncia, coeréncia, reflexividade, autodire¢do, democraticidade e criativi-
dade/ inovagio.

Intencionalidade: a ac¢do pedagogica desenvolve-se numa direcgdo assente em
pressupostos ¢ finalidades relativos a educagdo formal e a rela¢do entre esta e a
sociedade, direccionando-se a uma formacdo integrada, de dmbito cientifico, cultural,
técnico/profissionalizante, pessoal e social.

Em Portugal, este principio traduz-se nos objectivos tragados para o ensino superior
na LSBE (1986: 16):

“a} Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pen-
samento reflexivo,

b) Formar diplomados nas diferentes areas do conhecimento, aptos para a insergo
em sectores profissionais e para a participagio no desenvolvimento da sociedade
portuguesa, € colaborar na sua formagao continua;

¢) Incentivar o trabalho de pesquisa e investigagio cientifica, visando o desen-
volvimento da ciéncia e da tecnologia ¢ a criagdo ¢ a difusdo da cultura e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

d) Promover a divulgagio de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constitfuem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicagdes ou de outras formas de comunicagio;

€) Suscitar o desejo permanente de aperfeigoamento cultural e profissional e possi-
bilitar a correspondente concretizagio, integrando os conhecimentos que véo
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento
de cada geracio;

f) Estimular o conhecimento dos problemas do mundo de hoje, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados & comunidade e estabe-
lecer com esta uma relagfio de reciprocidade;

g) Continuar a formacio cultural e profissional dos cidaddos pela promogéo de for-
mas adequadas de extensdo cultural.”

Estes objectivos supdem a dimens@o axiolégica ou ética da acgiio educativa, valo-

rizando, implicita ou explicitamente, valores como a curiosidade intelectual, a reflexdo, a res-
ponsabilidade, a humanizagdo, o respeito mituo, a consciencializagio humana ¢ ecologica ¢ a
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colaboragdo. Uma acgdo pedagogica que integra estes valores, no enquadramento da vivéncia
de uma cidadania democrética, ¢ uma acgio coerente com a visfo da educagdo proposta.

Transparéncia: a ac¢do pedagogica integra a explicitagdo dos pressupostos e finalidades
de formagdo que a orientam, da natureza da metodologia seguida, dos processos/percursos
de aprendizagem e dos pardmetros de avaliag¢do adoptados.

Este principio consagra o direito que assiste a todos os cidaddos de estarem infor-
mados sobre os assuntos que afectam a sua convivéncia, os seus direitos e obrigagdes,
evitando que a manipulagdo e o abuso de poder se tornem uma realidade. Em educagdo,
consagra o direito dos alunos a informag&o acerca das finalidades, contetidos e processos de
aprendizagem, bem como do seu progresso ¢ formas e critérios de avaliagio. E sobre este
principio, aliado ao principio da intencionalidade, que os principios da coeréncia, rele-
vancia, democraticidade, reflexividade e autodirecgdo se podem alicergar.

Coeréncia: a ac¢do pedagogica é coerente com os pressupostos e finalidades de
Jormagdo que a orientam, com a natureza dos conteudos disciplinares e com os
métodos de avalia¢do adoptados.

A coeréncia das praticas pedagégicas é condigdo essencial para a sua validade. Ela
reporta-se ao ajuste entre as praticas pedagogicas e os principios e pressupostos em que
assenta. Se muitas vezes existem problemas de coeréncia entre os pressupostos e finalidades
formativas e as praticas de aprendizagem (por exemplo, nos casos em que a disciplina assume
uma orientagdo préitica, mas recorre a metodologias expositivas), esses problemas s3o mais
evidentes nas praticas de avaliagdo quando estas privilegiam o exame final em detrimento de
outras formas mais ajustadas a natureza dos conhecimentos disciplinares. Numa perspectiva
da educagdo como transformagdo e emancipacdo, a avaliagdo deve traduzir a multiplicidade e
diversidade das aprendizagens, revelando o potencial formativo da acgdo pedagoégica
realizada. Consequentemente, ndo sé os produtos, mas também os processos de aprendizagem
se tornam objecto de uma avaliag@o participada e reguladora.

Relevincia: a acgdo pedagogica integra expectativas, necessidades, ritmos e
interesses diferenciados, mobiliza e promove saberes, linguagens e experiéncias
relevantes a futura profissdo, promove o contacto com a realidade sécio-profissional
e perspectiva o curriculo de forma articulada.

Este principio prevé uma pedagogia que coloca o aluno no centro do processo de
ensino/aprendizagem. Uma acgdo pedagbgica relevante faz, por exemplo, com que os
conteddos sejam adaptados aos alunos e ndo os alunos aos conteidos; promove acti-
vidades de aproximagao as situa¢des reais do mundo do trabalho; incentiva a colaboragio
€ a negociagdo entre alunos e entre alunos e professor e fomenta a interdisciplinaridade.

A percepgio da relevincia e utilidade dos saberes estd na base da motivagédo
intrinseca para a aprendizagem. Esta motivagéo, interesse e participagdo serdo tanto maio-
res quanto mais ajustada for a acgdo pedagdgica a situagdo em que o aluno se encontra, em
termos de competéncias previamente desenvolvidas e predisposi¢do para a aprendizagem,;
serdo tanto maiores quanto maior for a transferabilidade dos saberes construidos em
contextos futuros de insergd@o profissional.
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Reflexividade: a acgdo pedagogica promove o pensamento divergente e o espirito
critico, integrando uma reflexdo critica sobre 0s seus pressupostos e finalidades,
os conteudos, a metodologia seguida, os pardmetros e métodos de avaliagdo, os
processos/ percursos de aprendizagem, o papel das disciplinas no curriculo e a
relacdo deste com a realidade sécio-profissional.

A educagiio sé6 pode ser transformadora quando oferece oportunidades para o aluno
desenvolver a capacidade de pensar e agir num modo que transcende e desafia ideias pré-con-
cebidas, preconceitos e quadros de referéncia inquestioniveis; quando o processo de ensino/
aprendizagem se torna um processo activo de apropriagdo do conhecimento, de ultrapassagem
das barreiras disciplinares e aplicagfo a todas as situages da vida — quando a educagdo se
assume como processo dialético de transformagao critica (Harvey & Knight, 1996).

Aceitar a reflexividade como principio pedagégico significa desenvolver modos de
pensamento divergente e critico, mas também assumir as suas consequéncias: pela reflexio,
os alunos tornam-se mais conscientes e criticos face s suas condicdes de aprendizagem;
tornam-se mais intervenientes ¢ questionam mais frequentemente os saberes e praticas
estabelecidos — tornam-se, em suma, mais participalivos, 0 que, por sua vez, vem lomar o
processo de ensino/ aprendizagem mais contingente, menos previsivel e menos controlado
pelo professor.

Autodirecgdo: a acgdo pedagogica desenvolve atitudes e capacidades de auto-gestao
da aprendizagem — definicdo de metas e planos de trabalho auto-determinados,
auto-avaliacdo e estudo independente, curiosidade intelectual e vontade de aprender,
sentido de auto-estima e auto-confianga.

Conseguir que os alunos participem activamente na sua educagdo significa permitir
que adquiram direitos e assumam responsabilidades relativos 4 determinagdo do rumo da
sua aprendizagem. Por outro lado, quando os alunos sdo capazes de assumir e partilhar
responsabilidades estio explicita e implicitamente a desenvolver-se enquanto pessoas, estdo
a aprender a diferenciar entre as situagdes que dependem deles e se podem modificar facil-
mente ¢ outras que ndo dependem deles e requerem acgdes colectivas; aprendem ainda que
a passividade ¢ a rotina nio sfo praticas adequadas para crescer, para se desenvolverem,
aprendem a ser intervenientes, a tomar iniciativas, a correr riscos, aprendem para a vida e
ndo apenas para a escola.

Democraticidade: a ac¢io pedagogica assenta em valores de uma cidadania democrdtica
— sentido de justica, respeito pela diferenca, liberdade de pensamento e expressdo,
comunicagdo e debate de ideias, negociacdo de decisdes, colaboracdo e inter-ajuda.

Uma pratica educativa que nfo seja explicita quanto aos principios em que assenta,
quanto aos processos que utiliza e quanto aos produtos que persegue e obtém, que ndo seja
coerente com os seus pressupostos, que nio garanta a possibilidade de reflectir com liber-
dade sobre ela, ¢ que ndo promova a auto-direcgdo, muito dificilmente podera ser consi-
derada democratica.

Por outro lado, a auséncia de valores como a solidariedade e entre-ajuda, liberdade e
respeito favorece uma visdio da escola como espago de reprodugdo, competitividade e into-
lerdncia.
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A valorizagio de uma cultura democratica, em que € pelo esfor¢o colectivo que se
atingem as finalidades educativas de maior valia, passa pela democratizagio do ensino, mas
sobretudo, pela democratizagdo da avaliagio. E avaliar democraticamente significa poder
diagnosticar as disfung¢des € as necessidades, e poder intervir sobre todos os elementos que
configuram o processo educativo: teria algum sentido avaliar se ndo existisse a possibi-
lidade de melhorar os resuitados ou de reconduzir os processos de ensino/ aprendizagem?
Por outro lado, democratizar a avaliagio também ndo farda muito sentido se ndo se demo-
cratiza a relagio professor-aluno, no sentido de uma mator comunicagio, maior didlogo e
maior igualdade de direitos e deveres {Batalloso Navas, 2000).

Criatividade/ inovacdo: a acgdo pedagogica estimula processos de compreensdo e
intervencdo, com implica¢des profissionais e sociais, promovendo uma interpretagdo
pessoal e uma visdo pluri/ inter/ transdisciplinar do conhecimento e da realidade,
capacidades de pesquisa e de resolugdo de problemas, desenvolvimento de projectos
pessoais, capacidades de intervengdo no contexto profissional e atitudes de abertura
d inovacdo.

Uma pedagogia orientada para o desenvolvimento da criatividade e para o estimulo
a inovagio ¢ uma pedagogia ao servigo da transformag@o pessoal e social. No contexto
actual, as novas tecnologias da informagdo e comunicagio tém um importante papel a
desempenhar, pela maior facilidade e rapidez no acesso & informagfio que proporcionam. O
professor € o manual ji ndo sdo as (nicas e inquestiondveis fontes de conhecimento; uma
pedagogia directiva, centrada no professor, de tipo transmissivo, tem vindo a tornar-se cada
vez mais anacronica.

No entanto, e como lembram Hannan & Silver (2000: 11/12),

“A introducdo das novas tecnologias ndo constitui, por si 50, inovagdo, se signi-
ficar somente dar aulas expositivas por videoconferéncia a grupos mais alargados de
alunos. Colocar notas expositivas na Internet ndo é muito diferente de as fotocopiar
(...) muitos dos esforcos ftecnolégicos] tém-se concentrado em fazer melhor o que
talvez ndo devesse ser de todo feito”.

As novas tecnologias ndo dispensam a figura do professor enquanto mediador (ou
facilitador) das aprendizagens e neste processo de mediagdo, as actividades de ensino/
aprendizagem assumem um papel fulcral. Para tal, ¢las devem possuir as seguintes carac-
teristicas: integrarem conhecimentos e experiéncias anteriores dos alunos; mobilizarem a
descrigdo e confronto de teorias pessoais; questionarem saberes inquestiondveis e ideias
pré-comcebidas; implicarem a resolugdio colaborativa de problemas, a negociagdo entre
alunos e entre alunos e professor; promoverem a discussdo e exploragiio de solucdes alter-
nativas; desenvelverem capacidades de iniciativa e autogestio na aprendizagem e fomen-
tarem, na globalidade, um posicionamento reflexivo face a profissdo. Fica assim evidente a
relagdo entre o principio da criatividade/ inovagdo e outros principios ja referidos, como a
relevancia, a reflexividade e a autodiregdo.

Como forma de ilustrar modos de operacionalizagio dos cito principios pedagégicos
discutidos, apresentam-se alguns exemplos praticos na Figura 1, representados num conti-
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nuum, de praticas mais controladas pelo professor (4 esquerda), para praticas gradualmente
mais participadas pelo aluno, mais democréticas e promotoras da auto-diregdo dos alunos.

A natureza reguladora dos principios propostos implica que a avaliagéo da accdo
pedagogica dos professores os integra como pardmetros de qualidade. Contudo, nenhuma
avaliagdo da pedagogia universitaria pode ignorar os factores situacionais que condicionam
as praticas de ensino/ aprendizagem ¢ as limitam em maior ou menor grau. Agrupamo-los
em 3 tipos: factores relativos aos professores, relativos aos alunos e factores organi-
zativos/ estruturais.

a) Relativos aos professores: falta de integragdo institucional e/ou identificagio
com o projecto educativo; falta de preparagdo pedagogica; auséncia de conhe-
cimentos, capacidades, atitudes adequados ao exercicio da profissdo; desmo-
tivagdo face a profissdo; desconhecimento dos contextos de insergdo profissional
dos alunos; auséncia de uma cultura profissional de colaboragdo, etc.

b) Relativos aos alunos: falta de conhecimentos, capacidades, atitudes, facilitadores
das aprendizagens a este nivel; falta de motivagdo para a frequéncia do curso;
falta de integragdo na academia/ turma, etc.

¢) Organizativos/estruturais: ‘ratios’; namero de alunos por turma; carga lectiva
docente; desajuste entre o plano de estudos e as exigéncias do desempenho
profissional; desarticulagéo entre as vérias disciplinas ¢ na carga lectiva semanal;
insuficiéncia de infra-estruturas/ recursos (instalagdes, salas de aula/ estudo,
bibliotecas, laboratérios, salas de computadores...); ineficaz funcionamento dos
orgios de gestio (cientifica e pedagogica; reitoria/ conselho directivo/ senado...);
desvalorizagio da pratica pedagégica na progressdo na carreira, etc.

Nio serd certamente suficiente estar consciente e procurar dotar a propria ac¢éo
pedagogica de critérios de qualidade que a enquadram numa perspectiva transformadora e
emancipatéria da educagdo, quando ha factores que limitam severamente a acgdo individual
do professor ¢ afectam inevitavelmente a qualidade das aprendizagens dos alunos.

Conclusio

O caminho em direc¢3o a uma educagdo para a transformagio e para a emancipagdo
envolve professores € alunos em processos de inova¢do da acgdo. Sabemos que a mudanga
para a inovagdo tem muitas vezes efeitos punitivos para o professor (Hannan & Silver,
2000), como o aumento da carga de trabalho, o decréscimo na auto-confianga ¢ auto-
estima, a impopularidade entre os colegas, o afastamento das promogdes ou a resisténcia
dos alunos.

Sabemos também, e por experiéncia propria, que os maiores obsticulos & mudanga
nem sempre advém de constrangimentos externos, mas antes das limitagdes que impomos a
nés mesmos, das nossas crengas, teorias pessoais, representagdes acerca do papel da escola,
dos alunos e dos professores, do modo como percepcionamos 0 mundo € 0s outros e nos
vemos em interagdo com estes.
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Figura 1: Formas de operacionalizagio dos principios pedagégicos
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Na escola, tal como na vida, as pessoas em cuja educagio participamos aprendem ndo
tanto por aquilo que lhes dizemos, mas sobretudo por aquilo que somos e fazemos € pelo modo
como interagimos com elas. Poderemos ensmar o que nde somos? Podemos ensinar a
democracia e a tolerincia quando actvamos muitas vezes com autocracia, intolerdncia e
ocultacio? Que utilizagdo devemos dar ao poder que, como professores, nos compete gerir?

E o poder dos professores é mais forte e mais autorizado quando funciona em cola-
boragiio, quando ha trabalho em equipa, quando a mudanga nio ¢ apenas fruto da iniciativa
e do esforco individual, mas sim de um esforgo colectivo que transforma a cultura institu-
cional, encaminhando-a para direcgdes potencialmente mais gratificantes e emancipatérias
do que aquelas em que, muitas vezes erraticamente, seguimos quando actuamos isola-
damente.
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