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Resumo

Devido ao aumento continuo da populacao idosa no nosso pais torna-se importante repensar as politicas
e infraestruturas que facam dos nossos idosos cidaddos ativos e participativos na sociedade, em que sejam
valorizadas as experiéncias que a pessoa idosa adquiriu ao longo da vida e, acima de tudo, melhorar a sua
qualidade de vida.

Neste sentido, é importante abordarmos a educacao de adultos, fomentando a sua participacdo em
atividades que contribuam para a sua valorizacao e realizacdo pessoal.

A nossa intervencao decorreu nas valéncias de lar e centro de dia, abrangendo um grupo de 24 idosos.
Partimos dos seus interesses e motivacdes dos participantes, bem como das necessidades sentidas por parte da
instituicdo e procuramos criar um conjunto de 6 ateliers/ oficinas que, através da interacdo e partilha,
estimulassem as fun¢des cognitivas dos idosos e aumentassem a sua vontade de aprender e participar ativamente
nesta fase da sua vida.

A finalidade do projeto de intervencao/ investigacao é a promocao do envelhecimento ativo, promovendo
0 bem-estar e qualidade de vida dos participantes tivemos como base metodologias inerentes ao paradigma
qualitativo, mais concretamente, orientamo-nos pelo paradigma de investigacdo-acao participativa e pela animacao
sociocultural.

De um modo geral, todos os membros que integravam o grupo participaram ativamente nas atividades
dinamizadas e os resultados revelam que estas foram profundamente significativas, uma vez que, através delas,
partilharam momentos de convivio, lazer, reflexao e alegria, proporcionando-lhes maior motivacdo e uma melhoria

da qualidade de vida.

Palavras-chave: Envelhecimento Ativo, Qualidade de Vida e Idosos
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Abstract

Due to the continuous increase of the ageing population on our country, it becomes essential re-think in
the political and infrastructures services that can promotes the elderly population to be more active and involved
on the society, without forgetting the experiences that the elderly acquired throughout life and, above all the things,

how can be possible to improve their quality of life.

Keeping this in mind, it's important to understand how to approach the adult’s education, how to

encourage their involvement in activities that could contribute for their own esteem and personal fulfilment.

Our intervention was done in one nursing home with an adult day-care center, reaching to a group of 24
elderlies. We start from their interests and motivations, taking in account the resources which could be provided
by the institution. With all these measures, we tried to develop 6 workshops that could, through the interaction and
sharing, stimulate the cognitive functions and increase their disposals for the participation and learning on this

stage of life.

The main objective of this intervention / research project is to promote the activity of the elderly, fostering
the well-being and quality of life of all individuals. We have based on methodologies that are inherent to qualitative

paradigms, more precisely, the orientation through paradigms of participant observation and sociocultural events.

In summary, all individuals in the group participated actively in the dynamic events and the results revealed
that the activities were deeply meaningful, because through these experiences moments of socialization, reflection
and happiness were shared, providing in them much more motivation and consequently an improvement in the

quality of life.

Keywords: Active Aging, Quality of Life and the Elderly
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Introducao

O presente relatério foi desenvolvido no ambito do Mestrado em Educacéo, na area de
especializacao em Educacao de Adultos e Intervencdo Comunitaria e traduz o estagio que
realizamos, cuja principal finalidade se centrou na promocédo do bem-estar e qualidade de vida
das pessoas idosas.

A instituicdo onde desenvolvemos este projeto situa-se no municipio de Vila Nova de
Famalicdo. A populacao que recorre aos servicos destes centros de convivio encontra-se entre os
50 e 0s 95 anos. Tendo em conta a faixa etaria do publico-alvo, este projeto de intervencéo visou
contribuir para o envelhecimento ativo dos utentes desenvolvendo harmoniosamente todas as suas
dimensoes.

O envelhecimento é uma realidade predominante no nosso pais e torna-se um tema
bastante preocupante na nossa sociedade. Estamos perante uma populacdo cada vez mais
envelhecida que necessita de ser valorizada e é importante que a sociedade e as instituicoes
estejam preparadas para esta realidade. Como tal, é importante proporcionar um envelhecimento
ativo e digno, desenvolvendo dindmicas que englobem, por exemplo, os cuidados de saude,
proporcionando-lhes tempos de lazer e ocupacdo, bem como momentos de partilha e felicidade.

Neste sentido, o estagio foi realizado na valéncia de Lar e Centro de Dia cuja missao é
proporcionar servicos que respondam as necessidades de acompanhamento, melhoria da
qualidade de vida e de lazer da populacéo idosa e seus cuidadores.

A nossa intervencado consistiu na criacdo de 6 oficinas/ ateliers, nomeadamente a oficina
de estimulacdo cognitiva, atelier de educacdo e promocdo da saude, oficina da
intergeracionalidade, atelier de expressdes plasticas e reciclagem, atelier de culinaria e oficina
cultural. Nas oficinas/ ateliers foram dinamizados diversos tipos de atividades de cariz ludico e
formativo, que permitiram desenvolver e reativar algumas das capacidades funcionais dos idosos,
como a criatividade, a reflexdo, a memdria, entre outras e, permitiu, de igual modo, fortalecer os
lacos de afinidade entre os participantes e consciencializar para os cuidados preventivos
relacionados com a saude.

O desenvolvimento deste projeto tentou, assim, ir de encontro as necessidades dos
utentes, mas, também, da propria instituicdo, na tentativa de colmatar algumas necessidades com
que se vinham deparando ao longo do tempo.

No que respeita a estrutura do relatorio, este encontra-se organizado em cinco capitulos.
No primeiro capitulo, ‘enquadramento contextual’, é realizada a caracterizacao
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da instituicao e do publico-alvo, a apresentacao da problematica de intervencéo e justificacao da
pertinéncia do estagio realizado para a area de especializacdo do mestrado. Este capitulo integra
ainda a apresentacao do diagndstico de necessidades/interesses e culmina com a apresentacao
da finalidade e objetivos gerais e especificos delineados para toda a intervencao.

No segundo capitulo, intitulado de ‘enquadramento tedrico da problematica de estagio,
sao apresentadas algumas investigaces/intervencdes no ambito do tema do envelhecimento
ativo, bem como sédo abordados algumas concecoes tedricas, nomeadamente, o envelhecimento
ativo, a animacao sociocultural, intergeracionalidade e qualidade de vida, ocio e lazer. Por fim, o
capitulo finaliza com a identificacdo dos contributos tedricos mobilizados para a problematica
especifica de intervencdo/investigacéo.

No que concerne ao terceiro capitulo, denominado de enquadramento metodoldgico, é
realizada a apresentacao e fundamentacdo metodoldgica utilizada, nomeadamente, o paradigma,
metodologia, métodos e técnicas de investigacao, educacdo/formacéo e avaliacdo. Este capitulo
contempla, também, os recursos mobilizados e limitacbes do processo. No capitulo da
apresentacdao e discussao do processo de intervencao sao apresentadas as atividades
desenvolvidas ao longo da intervencao, a descricao das mesmas e a sua avaliacdo. Neste capitulo
sao, igualmente, apresentados e discutidos os resultados obtidos na intervencao.

Por fim, no ultimo capitulo intitulado como consideracdes finais é efetuada uma analise

dos resultados e das implicacdes do estagio a nivel profissional, pessoal e institucional.



Capitulo |

Enquadramento Contextual do Estagio

No capitulo | procuramos apresentar o contexto onde se desenvolveu o projeto de
intervencdo. Desta forma, sera realizada a caraterizacdo da instituicdo onde desenvolvi a minha
intervencdo, a caracterizacdo do publico-alvo, a apresentacdo da area/problematica de
intervencdo/investigacado, o diagnodstico de necessidades/interesses, e, por fim, a finalidade e

objetivos da intervencao aqui apresentada.

1.1 Caracterizacao da Instituicio em que decorreu o estagio, ambito especifico

da realizacao do mesmo e o piiblico-alvo.

A instituicdo onde decorreu o estagio ¢ uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social
(I.P.S.S.), sem fins lucrativos, do concelho de Vila Nova de Famalicao.

E uma instituicdo que procura oferecer servicos de proximidade diversificados aos utentes,
assegurando qualidade de vida, rodeadas dos seus afetos, dos seus pertences e dos seus
familiares. Possibilita as pessoas novos relacionamentos e elos de ligacdo com o exterior,
colaboradores, voluntarios, clientes e pessoas da comunidade.

A primeira resposta social que a organizacdo abriu a comunidade foi o Servico de Apoio
Domiciliario (SAD) em instalacdes provisérias cedidas pela Junta de Freguesia.

No segundo semestre do ano 2009, concluiu a obra e, a 26 de fevereiro de 2010 foi
inaugurado. Desenvolve varias respostas sociais, nomeadamente a de Creche, Centro de Dia, Lar
de Idosos e Servico de Apoio Domiciliario.

Apresentando uma estrutura fisica para receber cerca de 110 com a principal missao de
responder as necessidades da comunidade, através de respostas sociais que promovam o bem-
estar das pessoas, nas diferentes etapas das suas vidas. O principal lema da instituicdo ¢ uma
“CASA de todos, com todos e para todos” e projeta-se essencialmente para o desenvolvimento
social.

A creche, visa dar resposta social a primeira infancia, pretende oferecer as criangcas, um
espaco com um ambiente acolhedor, dinamizador e potenciador de aprendizagem. Pretende-se
que cada crianca tenha oportunidade para brincar, desenvolver-se e aprender num ambiente

seguro e protetor, de forma a crescer a sua autoestima, autoconfianca e independéncia.



0 servico de apoio domicilidrio (SAD), tem como resposta social de apoio a terceira idade,
consiste na prestacao de cuidados individualizados e personalizados ao domicilio, a individuos e
familias, quando por motivo de doenca, deficiéncia, ou outro impedimento, nao possam assegurar
temporaria ou permanentemente a satisfacdo das suas necessidades basicas ou as atividades da
vida diaria.

A resposta social centro de dia proporciona aos seus utentes, um conjunto de servicos
que contribuam para a manutencao das pessoas, visando a promocao da autonomia e a prevencao
de situacoes de dependéncia ou o seu agravamento. Os utentes tém ainda a possibilidade de
estabelecer novos relacionamentos e elos de ligacdo com o exterior. O Centro de Dia aposta no
convivio com as demais faixas etarias, evitando as situacdes de isolamento e falta de apoio, lutando
para o retardamento do processo de envelhecimento.

Por fim, com o lar para idosos pretende-se oferecer aos utentes, um contexto humanizado,
personalizado e que tenha em conta as efetivas necessidades especificas.

Importa referir, que o presente projeto de intervencao realiza-se nas valéncias do lar e
centro de dia.

O centro de dia segue como principios:

e Promover a qualidade de vida;

e Promover as relacdes interpessoais entre Idosos, bem como com as demais faixas etarias;

e Contribuir para a estabilizacdo ou retardamento do processo de envelhecimento;

e Privilegiar a interacdo com a familia e/ou significativos e com a comunidade, no sentido
de otimizar os niveis de atividade e de participacao social;

e Promover estratégias de reforco da autoestima, de valorizacdo e de autonomia pessoal e
social, num ambiente agradavel de lazer, convivio, cultura e formacao;

e Combater situacdes de isolamento e falta de apoio, através da promocdo de um conjunto

diversificado de atividades.

O Lar segue como principios:

e Promover qualidade de vida;

e Proporcionar servicos permanentes e adequados a problematica biopsicossocial das
pessoas idosas;

e Contribuir para a estabilizacdo ou retardamento do processo de envelhecimento;



e Privilegiar a interacao com a familia e/ou pessoas proximas € com a comunidade, no
sentido de otimizar os niveis de atividade e de participacao social;

e Promover estratégias de reforco da autoestima, de valorizacao e de autonomia pessoal e
social, assegurando as condicdes de estabilidade necessarias para o reforco da sua

capacidade autonoma para a organizacao das atividades da vida diaria.

1.2. Caracterizacao do Publico-Alvo

No Centro Social e Paroquial, mais propriamente nas respostas sociais do Lar e Centro de
Dia, temos um total de 24 utentes com idades compreendias entre os 50 e 99 anos. E um grupo

maioritariamente feminino e de uma forma geral envelhecido.

Grafico 1: Idade dos utentes Grafico 2: Género
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Tal como podemos observar a partir do grafico 1, o publico-alvo do projeto de intervencao/
investigacao encontram-se na maioritariamente com idades compreendidas entre os 80 e 89 anos,
ou seja, um total de 11 utentes. Entre os 70 e 79 anos existem 8 utentes, tendo apenas um entre
0s 60 e 69 anos e 1 entre 0s 90 e 95 anos. Entre os 50 e os 59 anos ha cerca de 3 utentes. A
partir do grafico 2, podemos constatar que o género feminino detém uma maioria significativa

sobre o género masculino, com um total de 19 utentes. O género masculino tem apenas 3 utentes.




Grafico 3: estado civil dos utentes
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Relativamente ao estado civil dos utentes, no grafico 3, verificamos que 15 utentes sao vitvos

(as), b casados (as), 3 sdo solteiras (as) e apenas 1 utente é divorciado (a). Quanto ao nivel de

escolaridade, os utentes apresentam baixos ou nenhuns graus de escolaridade. No grafico 4

verificamos que a maioria dos utentes, 8, referiram que nunca frequentaram a escola e 6 utentes

até a 47 classe antiga. Apenas 1 frequentou até a 1° classe e 2 até a 27 classe antiga. Por fim, 7

utentes nao tém mais do que a 3? classe antiga.
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Gafico 6: Profissoes exercidas pelos utentes
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= Profissoes Exercidas pelos Utentes

No gréfico 5, podemos observar a questdo “Sabe ler?” e “Sabe escrever?” na qual 15 utentes
referiram que sabiam ler e escrever e os restantes, 9 utentes, que ndo sabiam ler nem escrever.
Em termos profissionais, como se pode corroborar no grafico 6, cerca de 8 utentes
mencionaram que foram domésticas, 4 dedicaram a sua vida a agricultura e 4 foram costureiras.
Os restantes utentes exerceram profissdes como operarios fabris (3 utentes), carpinteiros (2

utentes), construtor civil (1 utente) e escriturario (1 utente).

Grafico 7: Possui algum Grafico 8: Se sim, quais?
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Quando inquiri os utentes sobre os seus problemas de saude, como podemos visualizar

no grafico 7, que cerca de 21 possuem diversos problemas de salide e 3 ndo possuem qualquer




tipo de problema de saude. Maior parte do publico-alvo do projeto sdo utentes portadores de todas
as suas funcionalidades e faculdades fisicas e cognitivas, apesar das fragilidades da propria idade.
Os utentes apresentam algumas doencas/fatores de risco que estao inerentes a idade e a vida
sofrida que levaram até entao, sdo exemplo: diabetes, hipertensao alta e problemas cardiacos.
No grafico 8, conseguimos perceber quais os problemas de saude que cada utente tem.
Importa referir que alguns utentes mencionaram mais do que um problema de saude. 10
Afirmaram ter problemas cardiacos, 9 problemas relativos aos 0ssos e a coluna e 3 referente a
reumatismo. Por fim, ha 3 utentes que possuem diabetes, problemas pulmonares (1 utentes) e

auditivos (1 utente).

Grafico 9: Funcionalidade - Atividades de Vida Diaria
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No grafico 9, podemos observar as atividades de vida diaria. Segundo o indice de Barthel
(anexo ...), tentamos compreender o modo como os idosos desempenham, no seu quotidiano, as
atividades de vida diaria. Verifico que as atividades de vida diaria de 16 utentes sao classificadas

como dependéncia leve, 5 como independentes, 2 dependéncia total e 1 como dependéncia grave.

1.3. Apresentacio da area/problematica de intervencdo. Identificacio e

justificacao da sua relevancia no ambito da area de especializacao do Mestrado

O projeto “Viver e envelhecer ativamente: um projeto de promocao do envelhecimento
ativo” tem como principal finalidade a promocao do envelhecimento ativo, tornando os
participantes mais ativos, contribuindo assim para o ser bem- estar e qualidade de vida. Com este

projeto pretendiamos mostrar aos participantes que, apesar de serem mais velhos e perderem



algumas das suas capacidades nao deixam de fazer parte da comunidade e devem continuar a
ser ativos e participativos na mesma.

Esta intervencao teve, similarmente, como intencao alertar os idosos que a aprendizagem
¢ algo que acontece ao longo da vida e que “o0 acesso a educacao € um agente de desenvolvimento,
de conhecimento, de interacdo, de novas descobertas, experiéncias e vivéncias, principios
necessarios a preservacao e conservacao de uma vida mais positiva, proveitosa e saudavel.”
(Ferraz, 2012, p. 14).

A educacao de adultos deve ser encarada como uma forma de formacao que se dirige a
todos os adultos com a finalidade de criar condicdes necessarias para que estes se tornem
cidadaos ativos na sua prépria formacao, capazes de “ (...) procurar resposta para todas as suas
necessidades e aspiracdes.” (Dias, 2009, p. 183). Dada a realidade do nosso pais torna-se
importante intervir junto da populacdo idosa, para diminuir as dificuldades que lhe séo
apresentadas e, assim, melhorar a sua qualidade de vida, apresentando-lhe sugestées de como
encarar esta nova fase da sua vida com serenidade, continuando a serem cidaddos autonomos e
ativos.

A nossa intervencao decorreu numa instituicao com diversas valéncias, e o nosso trabalho
foi desenvolvido junto da populacdo idosa e consideramos que esta area de intervencao teve toda
a pertinéncia no ambito da nossa especializacao.

Por fim, podemos aferir que adquirimos competéncias que nos permitiram trabalhar com
e na comunidade, com vista a promover a autoconfianca e motivacdo dos idosos, contribuindo

assim, para o seu bem-estar e qualidade de vida

1.4. Identificacao e avaliacdo do diagndstico de necessidades, motivacoes e

expetativas

Para uma planificacao coerente e concisa é necessario conhecer a realidade social sobre
a qual vamos intervir, exigindo uma presenca mais prolongada na instituicao, o contato direto com
0s idosos, de maneira a conseguir alcancar a sua confianca.

Nesta perspetiva, tornou-se fulcral perceber quais as necessidades e interesses dos
utentes para ir de encontro as suas vontades e motivacdes. O diagndstico de necessidades permite

a identificacao de caréncias e disfuncionalidades, assim, para este diagnostico foram utilizados



diferentes instrumentos, tais como: inquérito por questionario, observacdes, conversas informais
e a redacao de um diario de bordo.

As conversas informais realizadas com os utentes e técnicos da instituicdo foram
imprescindiveis para a realizacao deste diagndstico de necessidades e interesses.

Foi construido e aplicado, aos utentes, um inquérito por questionario (anexo ...), que teria
a funcéo de, por um lado, conhecer um pouco melhor cada utente e suas limitacdes e, por outro
lado, diagnosticar quais as suas necessidades, motivacdes e expetativas. O inquérito por
questionario foi composto por questdes fechadas de caracter pessoal e social e questdes abertas,
de forma a que os utentes pudessem mencionar quais as suas motivacées e como gostariam de

ocupar os seus tempos livres

Grafico 10: O que o (a) motivou a vir para o lar/centro
de dia?
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Quando os utentes foram confrontados com a questao “O que o (a) motivou a vir para o
Lar/ Centro de dia?” cerca de 14 utentes referiram que passavam muito tempo sozinhos e 6
mencionaram que foi devido a problemas de saude, como podemos observar no grafico 10. Ja 3
utentes referiram como motivo a ocupacao de tempos livres, por fim, 1 utente como tinha os pais

no Centro de Dia referiu que foi para la para estar perto deles.
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Grafico 11: Para si o lar/ centro de dia é importante
para:
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Como podemos observar no grafico 11 a maioria dos utentes referiu que o Lar/ o Centro
de Dia é importante para nao ficarem sozinhos (as) em casa. Importa referir que nesta questao
varios utentes assinalaram mais que uma opcdo, nomeadamente, 12 utentes realcaram a
importancia de conviver com outras pessoas, fazer atividades (9 utentes), distracdo (11 utentes)

e conversar (8 utentes).

Grafico 12: Gosta das atividades do lar/ centro de dia?
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No grafico 12 podemos visualizar a questao “Gosta das atividades do Lar/ Centro de Dia?”
a qual 19 idosos responderam que gostavam das atividades que realizavam na instituicao e,
apenas 1 utente respondeu que nao gostava. Nesta questao 4 utentes referiram que nao realizam

atividades devido a alguns problemas de salde.
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Grafico 13: Se sim, quais?
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A pergunta do grafico 13, “Se sim, quais?”, esta relacionada com a questdo do grafico
anterior uma vez que os utentes destacaram quais as atividades que gostam de realizar no Lar/
Centro de Dia. O boccia foi a atividade mais mencionada (9 utentes), em seguida foi uma atividade
diaria que os utentes realizam todos os dias na instituicao, rezar o terco (8 utentes). Foram ainda
mencionadas a ginastica (4 utentes), atividades culinarias (3 utentes), jogos (3 utentes), passeios/
visitas (3 utentes), pintar (1 utente). Por fim, 1 utente referiu que gosta de todas as atividades que

realiza na instituicao. Importa referir que varios utentes mencionaram mais que uma atividade.

Grafico 14: Como ocupa o seu tempo no Lar/ Centro de dia?
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No grafico 14, verificamos como os utentes ocupam o seu tempo na instituicao, analisando
o grafico podemos perceber que 20 utentes ocupam o seu tempo a assistir a televiséo, 8 a

conversar com colegas de sala, 6 a rezar e 7 realizando diversos jogos, nomeadamente domino,
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cartas e bingo. Apenas 1 utente referiu a leitura como ocupacéao, realizar trabalhos manuais 4

utentes e b fazendo ginastica. Varios utentes mencionaram mais que uma atividade.

Grafico 15: O que gostaria de fazer futuramente ?
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A questao apresentada no grafico 15 é de extrema importancia para conhecer os gostos
e preferéncias dos utentes para a planificacdo do plano de atividades. Ha cerca de 7 utentes que
referem que gostariam de fazer atividades de cariz religioso, € de focar que ¢ um publico-alvo em
que o espirito religioso esta bastante presente. Mostram também um forte interesse por visitas/
passeios (6 utentes), atividades intergeracionais (8 utentes), atividades de cariz culinario (4
utentes), trabalhos manuais (8 utentes) e 6 idosos referiram atividades musicais. Foram ainda
mencionadas sessdes de cinema (4 utentes), jogos (10 utentes) e o manuseamento do barro (1
utente).

De modo sucinto, podemos aferir que este publico tem especial interesse por realizar jogos

de grupo onde possam conviver e interagir uns com os outros, tendo em conta as suas limitacoes.

1.5. Apresentacao da Finalidade e Objetivos do Estagio

Para a realizacao de um projeto de intervencao é fundamental tracar finalidades e objetivos

a atingir. Apds o diagndstico de necessidades ter sido realizado € necessario encontrar algumas

respostas que possam dar solucéo aos anseios desta populacéo.
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Deste modo, se entendermos a finalidade como a meta que pretendemos atingir com o
desenvolvimento deste projeto, o que Capucha (2008) considera ser “o sentido geral da
intervencao” (p. 22), podemos mencionar que a grande finalidade do projeto é a promocao do
envelhecimento ativo desenvolvendo harmoniosamente todas as dimensdes do publico-alvo.

Os objetivos sdo a imagem que antecipa um estado ou a representacdo de uma nova
realidade cujo objetivo é proceder a transformacdo. No fundo os objetivos vao tracar o perfil ou o
quadro de referéncias de uma situacdo. (Barbier, 1993). Quivy e Campenhoudt (1995) referem
que as qualidades de clareza, exequibilidade e pertinéncia devem estar sempre presentes, sendo
que, € necessario que os objetivos sejam precisos, univocos, realistas e compreensivos face a
problematica em questao.

Os objetivos transformam-se em objetivos gerais e objetivos especificos. Os objetivos
gerais ajudam a delimitar de melhor forma o plano e o programa de acéo deste projeto. O presente

projeto de investigacdo/ intervencao comtempla como objetivos gerais:

v Promover o desenvolvimento harmonioso e integral;
v’ Facultar aos utentes novas experiéncias e aprendizagens;

v Fomentar a intergeracionalidade.

No que concerne aos objetivos especificos, estes sdo a desmultiplicacao do objetivo geral, ou seja,
0s objetivos especificos sdo um detalhamento do objetivo geral. O projeto de investigacao/

intervencdo comtempla como objetivos especificos:

Promover momentos de descontracao e interacao;

Promover a capacitacdo fisica e mental;

Valorizar as tradicdes, os saberes e a cultura dos utentes;

Proporcionar o contato com novas ferramentas e novos conhecimentos;

Fomentar a socializacao;

A N N NN

Promover encontros intergeracionais.
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Capitulo 1l

Enquadramento Teérico da Problematica do Estagio

Neste capitulo serdao apresentados trabalhos desenvolvidos dentro da area da
problematica do estagio curricular aqui explicitado e algumas concecdes tedricas que
fundamentam e sedimentam a minha intervencdo. As concecdes teoricas exploradas foram:
envelhecimento ativo, animacéao sociocultural, intergeracionalidade, qualidade de vida, tempo livre,
ocio e lazer. E para finalizar este capitulo termino identificando os contributos teéricos mobilizados

para a problematica especifica de intervencdo/investigacao.

2.1. Investigacio e Intervencio na Area Problematica do Estagio

Devido ao aumento da populacao idosa na nossa sociedade sao muitos os relatorios, obras
literarias e teses de mestrados em volta do envelhecimento que tém vindo a ser publicados ao
longo destes ultimos. O envelhecimento é uma questao vigente e torna-se importante perceber a
forma como esta populacéo é tratada e os recursos que existem para colmatar e dar resposta as
suas necessidades.

Desta forma, achei pertinente referir e integrar nesta seccéo do relatério com uma breve
referéncia a teses de mestrado com experiéncias mais recentes dentro da area e problematica
aqui apresentada, o envelhecimento ativo. As dissertacdes escolhidas sdo de Sara Rodrigues,
dissertacdo intitulada de “A animacao sociocultural e a transformacéo do tempo - livre em tempo
de dcio, como promocao do envelhecimento ativo” (2012) e de Elsa Sousa, dissertacao intitulada

de “ Viver a (e para) aprender: promocdo do envelhecimento ativo”.

2.1.1. “A animacao sociocultural e a transformacao do tempo - livre em tempo de

6cio, como promocao do envelhecimento ativo” — Universidade do Minho, 2012

Esta investigacao foi realizada em Vieira do Minho, na freguesia de Tabuacas, e teve como
grande objetivo a ocupacao dos tempos livres dos idosos para a promocao de um envelhecimento
ativo. O publico-alvo deste projeto contou com oito utentes.

A opcao metodoldgica do projeto foi a investigacdo-acao participativa e as atividades
implementadas desenvolveram-se em 2 fases: sensibilizacdao e implementacdo. Na fase da
sensibilizacao foram realizadas atividades que permitissem reunir informacoes relevantes para o
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levantamento das necessidades, bem como atividades que promovessem o primeiro contacto com
0 publico-alvo. Na fase da implementacéao as atividades tiveram como principal enfoque: atividades
de expressao plastica; atividades desportivas; atividades intergeracionais; tardes de cinema;
comemoracdo de dias festivos; jogos de mesa, jogos de memoria; leitura e interpretacdo de
poemas, contos tradicionais, tardes recreativas e atividades de (in) formacao.

A avaliacao que é feita pelos idosos quanto a este projeto de intervencéo é positiva, pois
realcam que as atividades implementadas ajudaram a resolver alguns problemas da sua vida

diaria.

2.1.2. “ Viver a (e para) aprender: promocdo do envelhecimento ativo” -

Universidade do Minho 2013

Esta investigacdo foi realizada em dois centros de convivio de um municipio de Braga e
teve como objetivos promover o desenvolvimento harmonioso e integral dos utentes e,
consequentemente, a sua qualidade de vida, facultar aos utentes novas experiéncias e
aprendizagens desenvolvendo-os pessoal e socialmente, fomentar a educacdo para a saude e a
educacao ambiental e fomentar a ocupacao adequada do tempo livre dos utentes impulsionando,
sempre que possivel, a aproximacao entre geracoes.

A metodologia adotada do projeto foi a investigacdo-acado participativa e as atividades
implementadas desenvolveram-se em 2 fases: sensibilizacdo e implementacdo. Na fase da
sensibilizacao foram realizadas atividades que permitissem reunir informacdes relevantes para o
levantamento das necessidades, bem como atividades que promovessem o primeiro contacto com
0 publico-alvo. Na fase da implementacdo as atividades realizadas foram: aprender a teclar,
mezinhas do passado, a alimentacéo e a piramide alimentar, workshop sobre primeiros socorros
- acidentes domeésticos na terceira idade, o exercicio fisico, ponto verde, a minha flor, saude,
ambiente: seus mitos e verdades, toca a mexer, o jogo, visita aos presépios de Garfe, criacdo de
presépios, o padroeiro, moldura para fotografias, troca de saberes.

A avaliacdo que é feita pelos idosos quanto a este projeto de intervencéo é positiva, e

realcam a importancia que os espacos de convivio e lazer assumem na comunidade que integram.

As teses supramencionadas foram alvo de uma analise e interpretacédo profunda. Assim,

as teses aqui apresentadas recorrem a animacao sociocultural como estratégia para a realizacao
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do projeto de intervencao. Esta estratégia, tanto nas teses mencionadas bem como no presente
projeto de investigacao/ intervencao, permitiu atrair e envolver os intervenientes nas acoes
delineadas.

As atividades elaboradas e planificadas por mim e nas investigacdes analisadas, visam
que o idoso, para além dos objetivos delineados, relembre os seus conhecimentos e os reforce
com outras aprendizagens. Desta forma, e visto que o que se pretende é o desenvolvimento
integral e harmonioso do individuo, pretende-se através de atividades de animacao que cada idoso
revele as suas aprendizagens que, por vezes, encontram-se esquecidas

Nesta linha de pensamento, pretende-se, reforcar a ideia de que a educacdo é um

processo permanente, ou seja, o individuo é um ser que aprende desde que nasce até que morre.

2.2. Concecoes tedricas

Nesta seccao irdo ser apresentados alguns pressupostos tedricos que sedimentam toda a
minha intervencédo e que me ajudaram a aprofundar o tema aqui trabalhado e a adquirir novos

conhecimentos e competéncias sobre o envelhecimento.

2.2.1. Envelhecimento ativo

Nos ultimos anos temos verificado o aumento de idosos no nosso pais e, como tal, é
importante que haja instituicbes preparadas para dar resposta a esta situacéo social. Nao so a
nivel de infraestruturas mas, também, a nivel de politicas que visem promover um envelhecimento
ativo e digno.

0 envelhecimento é um fendmeno natural e esta inerente a qualquer individuo. Todos os
individuos envelhecem e esse envelhecimento é gradual e tem “ (...) origem num periodo anterior
da existéncia, de tal modo que se pode, literalmente, afirmar que comecamos a envelhecer no
momento de nascer (...) " (Simdes, 2006, p. 31). Segundo o autor, este é vivenciado de varias
formas de acordo com o0 género, classe social a que se pertence, zona geografica que se vive e
nivel de instrucao que se possui.

Envelhecer acarreta alteracdes fisicas, psicologicas e sociais. E importante realcar que
estas transformacdes sdo gerais, “ (...) podendo se verificar em idade mais precoce ou mais

avancada e em maior ou menor grau, de acordo com as caracteristicas genéticas de cada individuo
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e, principalmente, com o modo de vida de cada um.” (Zimerman, 2000, p. 21). Ao longo do
processo de envelhecimento, “ (...) as capacidades de adaptacao do ser humano vao diminuindo,
tornando-o cada vez mais sensivel ao meio ambiente que, consoante as restricdes implicitas ao
funcionamento do idoso, pode ser um elemento facilitador ou um obstaculo para a sua vida.”

(Jacob, 2007, p. 3).

O envelhecimento ativo pode ser encarado como um processo de “optimizacdo do
potencial de bem-estar social, fisico e mental das pessoas ao longo da vida, para que este periodo
de idade madura, cada vez mais comprido, seja vivido de uma forma ativa e auténoma” (Tamer e

Petriz, 2007, in Osdrio e Pinto, 2007, p. 183).

2.2.2. Animacao sociocultural

Animacao sociocultural surge como “uma resposta institucional, intencional e sistematica
a uma determinada realidade social para promover a participacao activa e voluntaria dos cidadaos
no desenvolvimento comunitario e na melhoria da qualidade de vida” (Trilla, 1998, p.171), sendo,
por isso, considerado um processo de intervencao social.

Neste sentido, podemos definir a animacao como:

“O conjunto de accbes realizadas por individuos, grupos ou instituicdes numa
comunidade (ou num sector da mesma) e dentro do ambito de um territdrio concreto,
com o objectivo principal de promover nos seus membros uma atitude de participacao
activa no processo do seu proprio desenvolvimento quer social quer cultural.” (Bernet,

1997/1998, p. 26)

Na perspetiva de Ander-Egg, nao é possivel apresentar uma definicdo de animacao que
seja acabada devido ao basto leque de atividades que sdo associadas a animacao sociocultural.
Na tentativa de encontrarmos um conceito que defina a animacao sociocultural, esta pode ser

vista como

“um conjunto de técnicas sociais que, baseadas numa pedagogia participativa, tém por
finalidade promover praticas e atividades voluntarias para que com a participacéo ativa

da populacao, se desenvolvam no seio de um grupo ou comunidade e se manifestem
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nos diferentes ambitos das atividades socioculturais que promovam a qualidade de

vida.”: (Ander-Egg, 2000, p.100).

Jacob refere-se a animacao como algo relacionado com o dar vida ou dar movimento, a
uma pessoa ou a um grupo, para que estes possam atribuir sentido e significado a sua vida, sendo,
por isso, a animacao, um meio de comunicacao, que preza, sobretudo, pela dimenséao relacional,
0 que a torna num “elemento determinante da qualidade de vida” (Jacob, 2007, p. 22).

Assim, a animacao sociocultural tem como principal objetivo a estimulacdo dos individuos
para uma “atitude aberta e decidida para se incorporarem nas dindmicas e nos processos sociais
e culturais que os afectam e também para se responsabilizarem na medida que Ihes corresponder”
(Trilla, 1998, p. 29), através de uma atitude de participacéo ativa.

A animacéo de idosos tem como centro do processo a pessoa idosa, tendo em conta a
sua individualidade, promovendo a execucao de atividades que a distraiam, animem, e estimulem
as suas faculdades cognitivas e motoras. Com base em Quintas e Castafio (1998), a animacao
pode ser considerada uma atividade interdisciplinar e intergeracional que atua em varias areas e
que influencia a vida do individuo. Para Choque (2000), animacdo estd interligada a vida,
movimento e atividade.

Animar-se ou distrair-se é uma necessidade fundamental de todos os individuos e aquele
ou aquela que se diverte com uma ocupacdo agradavel com fim de se descontrair fisica e
psicologicamente satisfaz esta necessidade. A animacao sociocultural, cujo conceito nasceu na
Europa nos anos 60, pode ser vista como “ (...) a intervencdo dialéctica dos individuos e dos
grupos com o seu meio e a intervencao sobre si mesmo, o que leva a uma melhoria da qualidade
de vida” (Viché, 1989 in Quintas e Castand, 1998, p. 41-43).

Antes da realizacdo de qualquer atividade deve-se analisar as caracteristicas do seu
publico-alvo. Cada idoso tem caracteristicas diferentes, que devem ser tidas em conta no momento
da elaboracao de atividades de animacao, de modo a que todos os idosos se sintam motivados,
deve-se averiguar quais as atividades do seu agrado. So realizando atividades que vao de encontro
com 0s seus gostos pessoais, 0s idosos se sentem alegres e respeitados, por verem que 0s seus
gostos e interesses sao tidos em conta, no planeamento das atividades.

Existem diferentes tipos de animacédo, nomeadamente, a animacéao fisica ou motora, a
animacao cognitiva, a animacao através da expressao plastica, a animacao através da
comunicacao, a animacdo associada ao desenvolvimento pessoal e social e a animacao

comunitaria.
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A animacao fisica ou motora é aquela em que se pretende que o idoso realize algum tipo de
movimento. A terceira idade, ndo deve ser encarada como apenas o Ultimo periodo evolutivo, na
qual o idoso tende a perder gradualmente as suas faculdades. A terceira idade deve ser entendida
como uma nova fase de evolucdo, com formas diferentes de viver e de existir, tanto no campo
social como no pessoal.

Com o aumento da idade, o idoso comeca a vivenciar um progressivo aumento da lentiddo
das suas respostas psico-motoras. Pelo que, atendendo ao facto de que o nosso corpo ¢ um
veiculo de sensacoes, através do qual vamos adquirindo as nocdes de espaco, que com a idade
se vao perdendo, torna-se necessario auxiliar o idoso a adquirir estas nogdes com exercicios

psicomotores.

2.2.3. Qualidade de vida, tempo livre, ocio e lazer

A sociedade atual confronta-se com diversas transformacdes. Essas transformacdes sao
visiveis ao nivel das relacdes sociais e ao modo como as pessoas organizam a sua vida. A verdade
& que as pessoas dedicam grande parte do seu tempo a vida profissional, deixando para tras o
seu tempo de lazer. A conjetura econémica obriga a que o tempo de lazer seja descurado em prol
da constante formacao e adaptacao dos cidadaos as permanentes alteracoes da sociedade e das
politicas econdmicas e sociais. Com todas estas alteracdes o conceito de tempo livre, 6cio e lazer
sofre, igualmente, adaptacdes (Silva, 2011).

Os individuos ocupam grande parte do seu tempo com o trabalho e torna-se impossivel “
(...) criar um equilibrio entre as funcdes laborais e as actividades de caracter ludico, isto &, o
individuo ndo pode alienar todo o seu tempo disponivel as obrigacdes e responsabilidades do
trabalho.” (Cunha, 2009, p. 35). E importante que se desfrutar do ludico, do lazer para nos
sentirmos bem pessoalmente e profissionalmente.

Segundo Cunha (2009, p. 36), o lazer:

“ (...) constitui uma forma culta de exercicio necessario que oferece ao individuo (desde a
infancia até a terceira idade) ajuda para aprender, desenvolver, tolerar as trocas individuais
e sociais. (...) na sua forma ideal, seria um instrumento de promocao social, servindo para
ajudar no cessamento da alienacao do trabalho, promovendo a integracéo nos individuos

livremente no seu contexto social, onde este meio promovesse o desenvolvimento das suas
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capacidades criticas, criativas e transformadoras e proporciona-se no ser humano momentos

de bem-estar fisico e emocional.”

A populacao idosa pertence ao grupo social que dedicou grande parte da sua vida ao
trabalho, sendo que agora é tempo de eles desfrutarem daquilo que adiaram no passado, devido,
a profissao que exerciam e as responsabilidades familiares que tinham anteriormente. Ter mais
de 65 anos “ {(...) significa assim, para a maioria das pessoas, estar num periodo de vida mais
liberto de anteriores compromissos profissionais, ao qual corresponde um tempo de permanéncia
cada vez maior.” (Valente, 1999, p. 11)

E importante ocupar o tempo livre para no cair no isolamento e na solido.

Concluindo, educar para o tempo livre permite “(...) construir nos individuos
comportamentos, atitudes, valores, equilibrio emocional e fisico, desenvolvendo as suas
capacidades e elevando a sua auto-estima.” (Cunha, 2009, p. 36). Torna-se importante que os
idosos “(...) ocupem o seu tempo livre com actividades de 6cio e lazer, pois € uma forma de se
distrairem, de se sentirem Uteis e autdbnomos, fortalecerem as relacdes interpessoais, assim como
partilharem as suas ideias e experiéncias com o proximo, melhorando as suas redes sociais.”

(Cunha, 2009, p. 36).
Mas, para que tal seja concretizavel, o educador, ao planificar projetos de intervencao,

tem que se preocupar em perceber quais as reais necessidades e interesses da populacao com
que ira trabalhar. O sucesso da intervencdo passa muito pela participacdo do publico-alvo e para

que a participacdo seja ativa & necessario enveredar por aquilo que eles gostam de fazer.
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Capitulo Il

Enquadramento metodoldgico do estagio

3.1.Apresentacido e fundamentacio da metodologia de intervencao/investigacao a

adotar

Neste capitulo ira proceder-se ao enquadramento metodoldgico do projeto em questao.
Na constituicao deste capitulo inserem-se a apresentacao e fundamentacao metodolégica utilizada
no projeto, nomeadamente, o paradigma, a metodologia, os métodos e técnicas de investigacao,

educacao/formacao e avaliacao.

Importa referir que esta intervencao assenta na metodologia qualitativa, ndo desprezamos contudo
os dados quantitativos. Os métodos e técnicas utilizadas na metodologia qualitativa foram: a
pesquisa e analise documental, o inquérito por questionario, a observacao participante, as
conversas informais, a analise de conteudo e o diario de bordo. A metodologia quantitativa
igualmente utilizada, sobretudo, para a analise estatistica de dados, para uma melhor leitura dos

dados obtidos, particularmente, dos questionarios.

3.1.1. Paradigma de investigacao/ intervencao

Para um melhor conhecimento da realidade na qual se vai intervir € preciso adotar uma
metodologia que seja a mais adequada a investigacdo/intervencao. O paradigma inerente a esta
intervencao é o paradigma qualitativo interpretativo/hermenéutico.

Uma vez que o paradigma esta inserido na abordagem qualitativa, este permite-me tratar
os dados recolhidos de forma descritiva e interpretativa. A abordagem qualitativa “ (...) exige que
0 mundo seja examinado com a ideia de que nada é trivial, que tudo tem potencial para constituir
uma pista que nos permita estabelecer uma compreensdo mais esclarecedora do (...) objeto de
estudo.” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 49). Este processo de investigacdo ndo so revela a
importancia que os intervenientes tém na investigacao, bem como aproxima o investigador dos
investigados e estabelece um dialogo entre eles.

O objetivo segundo Bogdan & Biklen (1994) é compreender o comportamento humano,

desconstruir e descrever os significados que o0s sujeitos atribuem as suas proprias acdes. O objeto
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de analise deste paradigma “ (...) € concebido em termos de accao, que abrange o comportamento
fisico e os significados que os actores lhe atribuem.” (Silva, 2010, p. 7).

O paradigma interpretativo/ hermenéutico baseia-se na relacao entre investigador e
realidade estudada, “ (...) na qual o conhecimento s6 se obtém através de um processo de
compreensado dos fendmenos, que permite a inteligibilidade interior que estd na base do
conhecimento do mundo social e da accao.” (Reis, 2010, p. 39).

Assim, procuramos compreender os comportamentos humanos, interpretando situacdes
do quotidiano e valorizando o “saber ser” numa tentativa de proceder a mudanca social. Importa
referir que apesar de existirem comportamentos idénticos o significado que lhe é atribuido pode

variar consoante a perspetiva de cada um de nés.

3.1.2. Metodologia de investigacao/ intervencao

Tendo em conta o contexto em que o estagio foi desenvolvido é possivel aferir que este
possui como linha de orientacdo a metodologia de Investigacdo-acao participativa. Optei por esta
metodologia uma vez que permite ter um conhecimento efetivo dos significados que os sujeitos
atribuem a realidade que os envolve, promovendo a participacao ativa de todos os intervenientes.

A metodologia é caraterizada, com base em Cohen & Manio (1994), como sendo uma
metodologia que implica todos os participantes no processo de investigacdo. A investigacdo-acao
participativa “ (...) consiste na recolha de informacdes sistematicas com o objectivo de promover
mudancas sociais.” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 292), ou seja, é considerada um processo através
do qual os respetivos intervenientes procedam a identificacado e ao questionamento dos problemas
relativos a realidade em que estao inseridos, com o objetivo de proceder a mudanca.

Na investigacao-acao participativa € importante manter o equilibrio entre a autonomia, a
cooperacao e a hierarquia. A tomada de decisdes deve ser partilhada entre todos os intervenientes.

Por fim, podemos afirmar que a investigacao-acao participativa “orienta-se para o
aperfeicoamento mediante a mudanca e para a aprendizagem a partir das consequéncias da
mudanca: é participativa (...) a sua finalidade ultima consiste na accdo transformadora da

realidade” (Trilla,1998, p.111).
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3.1.3. Métodos e técnicas de investigacao

Os métodos e técnicas que orientaram a intervencdo sao essencialmente, de natureza
qualitativa, apesar que a quantitativa foi, igualmente, utilizada para a analise estatistica de dados,
nomeadamente a elaboracdo dos graficos. A juncdo da abordagem qualitativa e quantitativa
permitiu-nos uma interpretacdo mais profunda e completa, objetividade e profundidade sobre o
objeto de estudo e a aquisicao de mais e mais profunda informacao.

Os métodos e técnicas utilizados ao longo do projeto “Viver e envelhecer ativamente: um
projeto de promocdo do envelhecimento ativo” foram adotados consoante as necessidades
metodoldgicas que foram surgindo. Devido as limitacdes e fragilidades do publico-alvo, os métodos
e as técnicas foram adaptados para que a informacao fosse percetivel para os utentes e viavel
para o projeto.

As técnicas de investigacdo sdo “conjuntos de procedimentos bem definidos e
transmissiveis, destinados a produzir certos resultados na recolha e tratamento da informacéo ...”
(Almeida e Pinto 1995, p. 78). Numa primeira fase de investigacdo, particularmente o diagnéstico
de necessidades e interesses, os métodos e as técnicas foram fulcrais para a elaboracdo e
planificacao das atividades do projeto. Uma vez que os métodos e as técnicas utilizadas permitiram
conhecer mais profundamente o publico-alvo, a instituicdo e os servicos prestados na mesma.

Ao longo de todo o projeto de intervencdo foram utilizadas métodos e técnicas e

investigacao, nomeadamente:

Observacdo participante

A observacao participante consiste “na insercao do observador no grupo observado, o que
permite uma analise global e intensiva do objecto de estudo” (Almeida & Pinto, 1995, p. 97), esta
foca-se essencialmente no “comportamento dos actores {(...) bem como os fundamentos culturais
e ideologicos que lhes subjazem” (Quivy e Campenhoudt, 1995, p. 196).

Esta técnica permitiu-nos compreender um meio que nao conhecia, integrar-me de forma
progressiva nas dinamicas e atividades que existiam na instituicdo e aos poucos ganhar a
confianca do publico-alvo.

Com a observacao participante foi possivel, numa fase inicial da intervencéo, observar e

acompanhar as dindmicas da instituicdo, como por exemplo as tarefas diarias, as refeicoes, a
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execucao das atividades realizadas, bem como a postura que cada utente tinha perante essas
mesmas dinamicas. Foi uma técnica utilizada em todo o projeto de investigacao porque ajudou a
aprofundar conceitos e perceber melhor a realidade na qual estdvamos inseridas.

Em suma, é ideal para conhecer o meio que nos € estanho e as pessoas que nele estao

envolvidas.

Pesquisa e Analise documental

“Segundo Caulley (1981), a analise documental busca identificar informacdes factuais nos
documentos a partir de questdes ou hipdteses de interesse.” (Ludke & André, 1986, p.38) Esta
citacdo mostra-nos que a analise documental assenta na procura de documentos que nos tragam
informacdes reais e que vao de encontro ao foco e do interesse que o autor tem. Isto &, consiste
numa procura organizada e adequada as questdes e as hipoteses que estdao presentes na

investigacao.

Com isto percebemos que as principais caracteristicas do método sao:

° Tem de ir ao encontro do que o investigador procura;
° Deve responder as questdes realizadas pelo mesmo;
° Devem ser documentos de natureza fiavel;

° Devem conter informacdes reais e ndo ficticias.

Numa fase inicial do projeto foram analisados varios documentos cedidos pela propria
instituicao, a analise desses mesmos documentos permitiu um conhecimento mais aprofundado
da instituicdo. Nos documentos cedidos pela instituicdo analisamos o regulamento, o manual da
qualidade, a historia, a missao, os valores, os objetivos, as valéncias e o plano de atividades em

vigor deste mesmo ano.

Por fim, aprofundar a tematica com a qual estamos envolvidos foi necessario pesquisar
autores conceituados, obras e outros projetos que abordassem a mesma tematica do nosso projeto

de intervencao.

Conversas informais

As conversas informais foram utilizadas ao longo de todo o processo de investigacao

/intervencao. Estas foram surgindo com as técnicas e monitoras do lar e centro de dia, com os
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utentes e membros da direcdo. As conversas informais sao um complemento aos restantes
métodos e técnicas e ajudaram-nos a perceber quais as necessidades, interesses, motivacoes,

bem como, as fragilidades e dificuldades dos utentes.

Inquérito por guestionario

O inquérito por questionario foi utilizado como uma técnica de recolha de dados e como
uma técnica de avaliacdo. Este € um método de recolha de dados que tem duas variaveis,
nomeadamente, o inquérito por entrevista e o inquérito por questionario (a variante que utilizamos
no nosso projeto). Este “consiste em colocar a um conjunto de inquiridos, (...), uma série de
perguntas relativas a sua situacao social, profissional ou familiar, as suas opinioes, & sua atitude
em relacdo a opcdes ou a questdes humanas e sociais, as suas expectativas, ao seu nivel de
conhecimentos ou de consciéncia de um acontecimento ou de um problema, ou ainda sobre

qualquer outro ponto de interesse dos investigadores.” (Quivy & Campenhoudt, 2003, p. 188)

Nos questionarios realizados a cerca de 24 utentes optamos por utilizar questionarios
semiestruturados, recorrendo a questdes abertas, fechadas e semiabertas para que dessem uma
maior oportunidade de resposta aos utentes. O primeiro inquérito por questionario, constituido por
15 questdes, encontrava-se dividido em duas partes. A primeira parte desse questionario permitiu-
nos conhecer a realidade social sobre a qual iamos intervir, bem como as limitacdes e fragilidades
dos utentes envolvidos. Relativamente a segunda parte, esta remetia para gostos e preferéncias

dos utentes e quais as futuras atividades que gostariam de ver desenvolvidas por nds na instituicao.

No final do projeto foi igualmente realizado um questionario, a 24 idosos, com 12 questdes
que permitiu aos utentes avaliarem as atividades realizadas na instituicdo. A Ultima questdo do
questionario era de cariz construtivo para apurar o que, na opiniao dos idosos, poderia ter sido
feito de forma diferente tendo em conta os seus interesses. A principal finalidade deste ultimo

questionario foi avaliar o projeto na sua totalidade.

Diarios de bordo

Por fim, o diario de bordo foi também utilizado como instrumento de investigacdo. Neste
podemos encontrar tudo o que se passou ao longo de todo o projeto, nomeadamente as
observacdes, acontecimentos mais importantes, comentarios dos utentes, como decorreram as

atividades e as informacdes recolhidas nas conversas informais.
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Assim, podemos afirmar que o diario de bordo é um “ (...) relato escrito daquilo que o
investigador ouve, v&, experiencia e pensa no decurso da recolha (...) ” (Bogdan & Biklen, 1994,
p. 150), traduzindo-se num diario que ajuda o investigador a relembrar e acompanhar o

desenvolvimento de todo o projeto.

3.1.4. Técnicas de intervencao

As atividades do projeto “Viver e envelhecer ativamente: um projeto de promocao do
envelhecimento ativo” estdo divididas em cinco subtemas, nomeadamente, a oficina de
estimulacdo cognitiva, o atelier de educacdo e promocdo da saude, a oficina da
intergeracionalidade, o atelier de expressdes plasticas e reciclagem, o atelier de culinaria e a oficina

Cultural, como tal as técnicas de intervencao utilizadas devem auxiliar as atividades desenvolvidas.

As técnicas de intervencdo sao os procedimentos utilizados relativos aos “métodos e
técnicas sociais, pedagogicas e artisticas e a todos os aspetos a ter em conta na organizacao e

realizacao de atividades socioculturais” (Ander- Egg, 2000, p. 324).

Perante as técnicas de intervencédo apresentadas por Ander-Egg (2000) sao utlizadas no
nosso projeto para técnicas para a realizacao de atividades ludicas, de comunicacao e informacao,
de realizacao de atividades artisticas e técnicas grupais. A forma como realizamos as atividades ¢
de extrema importancia porque devem de ir ao encontro as necessidades e interesses dos utentes,

aos objetivos tracados e promover ao desenvolvimento integral dos utentes.

Técnicas para a realizacdo de atividades ludicas

Ander-Egg (2000) afirma que existem varias técnicas para aplicar nas atividades deste
cariz e estas devem reunir trés condicbes basicas: serem formativas, serem participativas e serem
festivas. Formativas porque procuram promover o desenvolvimento da pessoa, festivas para
proporcionar alegria e felicidade a quem nelas participa, e, por fim, participativas porque permitem

a tomada de iniciativa individual e grupal.

As atividades que estiveram relacionadas com estes tipos de técnicas foram sobretudo os

trabalhos manuais, a expressao plastica, a reciclagem e os jogos de estimulacdo cognitiva. Os
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jogos desenvolvidos permitem desenvolver os utentes a nivel da comunicacao, e expressao mas,

ao mesmo tempo, diverti-los.

Foi a técnica que mais permitiu captar a atencao dos participantes, promover o seu

desenvolvimento e fazer com que estes disfrutassem das atividades.

Técnicas de comunicacdo e informacéo

0 autor divide as técnicas de comunicacao e informacdo como comunicacao oral, técnicas

de comunicacao social e exposicoes.

No atelier de educacéo e promocao da saude optamos por utilizar uma técnica de
comunicacado mais expositiva e informativa, uma vez que o objetivo era esclarecer o publico-alvo
sobre varias tematicas importantes para a seu bem-estar e qualidade de vida. A comunicacdo
permitia aos utentes expressar 0 seu saber e esclarecer as suas duvidas perante os restantes

colegas.

A comunicacdo social esteve constantemente presente ao longo do processo de
intervencao, uma vez que algumas atividades incluiam a escrita de mensagens e de poesia, como
por exemplo na “arvore da alegria”, na celebracdo do dia mundial da poesia e a construcao de

quadras alusivas ao dia de S. Anténio.

Relativamente as exposicoes, todos os trabalhos tematicos realizados eram expostos na
sala de convivio ou na sala de refeicoes de forma a que as visitas, os funcionarios e restantes
elementos do Centro Social tivessem a oportunidade de visualizar o trabalho desenvolvido pelos

utentes.

Técnicas grupais

As técnicas grupais foram utilizadas ao longo de todo o projeto proporcionando ao publico-
alvo interacao, comunicacao e crescimento a nivel social. Foram importantes uma vez que
fomentaram nos utentes a importancia do trabalho em equipa e o respeito pela opinido e ideais
do outro. Deste modo, proporcionaram uma maior abertura e desinibicao entre os membros do

grupo, sendo, por isso, fulcrais na criacao de um bom ambiente de trabalho.
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Nas atividades intergeracionais foram utilizadas técnicas grupais e estas permitiram
reforcar o sentimento de responsabilidade dos elementos do grupo perante as criancas e 0s jovens.
Aqui os utentes organizava-se de forma exemplar querendo todos participar e orientar as atividades

realizadas com 0s mais novos.

Em suma, as técnicas grupais foram muito pertinentes para o grupo porque aumentou a

ligacao, a coesao e bom relacionamento entre eles.

Técnicas de realizacao de atividades artisticas

As técnicas de realizacdo de atividade artistica foram mais utilizadas na realizacdo de
espetaculos como o cantar os Reis e o arraial de Santo Anténio, o que implicava a definicao de

um tema, a decoracao alusiva ao mesmo, a realizacao de ensaios e a apresentacao da atividade.

3.1.5 Processo de tratamento de dados

Analise de Conteudo

A analise de conteudo é uma técnica que segundo Berelson (1954), “ (...) visa a descricao
objectiva, sistematica e quantitativa do conteudo manifesto das comunicacdes, tendo por
finalidade a sua interpretacdo”. Apos a recolha de dados, através das técnicas mencionadas em
pontos anteriores, esta permite realizar a analise dos dados recolhidos, descreve-los e interpreta-

los de forma objetiva.

Assim sendo, a analise de conteudo é “o processo de busca e de organizacao sistematico
de transcricdes de entrevistas, de notas de campo e de outros materiais que foram sendo
acumulados, com o objectivo de aumentar a sua propria compreensao desses mesmos materiais

e de lhe permitir apresentar aos outros aquilo que encontrou.” (Bogdan & Biklen,1994, p. 205)
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3.2. ldentificacao dos recursos mobilizados e das limitacées do processo.

Neste ponto irdo ser mencionados os recursos mobilizados para a intervencao, bem como
as limitacdes encontradas ao longo de todo o processo. Para a realizacao do projeto & necessario
recorrer a um conjunto de recursos humanos, materiais, fisicos e financeiros para garantir a sua

acessibilidade e o seu sucesso do mesmo.

Numa fase inicial, foi fulcral perceber quais os recursos que o Centro Social dispunha para
a realizacdo do projeto. Como tal, era necessario um espaco comodo e confortavel para a

dinamizacao das sessoes e alguns recursos materiais.

Assim, 0s recursos humanos indispensaveis e mobilizados para o projeto foram os utentes
que participaram nas atividades, a orientadora, a acompanhante local, os jovens voluntarios no

centro de dia e lar, as criancas da creche, a enfermeira e o grupo de Cantares e Concertinas.

Quanto aos recursos materiais para a realizacdo das atividades foram necessarios: mesas,
cadeiras, papel, lapis, cola, cartolinas, lapis de cores, canetas, jornais, revistas, tintas acrilicas,
pincéis, sistema de audio e projecao, tecido, utensilios de culinaria e carrinha do respetivo Centro
Social. Importa que referir que todos os recursos materiais foram cedidos pela instituicdo mas
sempre que possivel foram utilizados materiais reciclaveis. Foram ainda utilizados jogos didaticos,
livros de historias e lendas, bem como o material necessario para a realizacao das atividades que

era preparado previamente antes de cada sessao.

Ao longo do desenrolar deste projeto de intervencdo confrontei-me com algumas

limitacOes que, por vezes, punham em causa o bom funcionamento dos atelieres e oficinas.

Assim, numa fase inicial, deparamo-nos com a questao do espaco para a realizacao das
atividades. O espaco cedido pela instituicdo para a realizacdo das sessoes foi a sala de convivio
onde existia bastante ruidos, a televisao ligada, as visitas dos familiares e bastante movimento. As
atividades tiveram de ser todas desenvolvidas nesta sala afetando assim, por vezes, a

concentracao dos utentes € o bom funcionamento das atividades.

Por fim, a idade avancada e estado de saude de alguns utentes revelaram-se, numa fase
inicial, como um entrave a concretizacdo de algumas das atividades que tinhamos em mente. Esta
dificuldade transformou-se num grande e gratificante desafio, um vez que tinha de existir uma
grande adaptacao da minha parte para com o publico. Apesar de tudo os idosos foram capazes

de realizar todas as atividades e ultrapassar todas as minhas expetativas.
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Capitulo IV

Apresentacao e Discussao do Processo de Intervencao/Investigacao

O trabalho de intervencao realizado desenvolveu-se tendo em conta trés fases: fase de

sensibilizacao, implementacao e avaliacao.

12 Fase Atividades Avaliacao
- Conhecer as instalacdes do Centro Social e

Paroquial

- Reuniao com a acompanhante local

- Conversas informais com o publico-alvo,

funcionarios e técnicos
Sensibilizacao Avaliacao

- Observacao Diagnostica

- Inquérito por questionario

- Pesquisa e analise documental

- Analise dos dados

22 Fase Atividades Desenvolvidas Avaliacao

- Oficina de estimulacao cognitiva

- Atelier de educacao e promocao da saude

- Oficina da intergeracionalidade

. . . : Avaliacdo Continua
- Atelier de expressdes plasticas e reciclagem

Implementacao

- Atelier de culinaria

- Oficina cultural
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32 Fase Atividades Avaliacao

- - Observacao

- Conversas informais

L - Inquérito por questionario o
Avaliacao Avaliacao Final

- Diario de bordo

- Andlise de conteudo

4.1. Descricao das atividades desenvolvidas

De seguida, iremos apresentar os objetivos de cada uma das atividades desenvolvidas ao
longo do projeto, bem como a sua descricdo e avaliacao continua.

Assim, as atividades encontram-se divididas em seis ateliers, mais concretamente, a
oficina de estimulacdo cognitiva, o atelier de educacdo e promocado da saude, a oficina da
intergeracionalidade, o atelier de expressdes plasticas e reciclagem, o atelier de culinaria e a oficina
Cultural.

No que respeita a avaliacdo continua, esta sera evidenciada no final da descricao de cada

atelier ou oficina.

Oficina de estimulacao cognitiva
Objetivos:

e Estimular a memodria e a concentracao;

e Fomentar a socializacdo e o espirito de grupo;

e Estimular o pensamento e a linguagem
Descricao:

A oficina de estimulacao cognitiva foi estruturada em funcéo das necessidades do grupo
populacional desta intervencao, uma vez que é um grupo bastante envelhecido e com alteracoes
da memoria associadas a propria idade. Esta tem em vista estimular e desenvolver os niveis de
concentracao e areas afetadas, nomeadamente a memoria, com o intuito de melhorar a qualidade

de vida e bem-estar dos participantes.
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Ao longo da nossa intervencao foram realizadas diversas atividades que tinham como

principal objetivo estimular a memodria, a linguagem, a escrita mas sobretudo a valorizacao do

“eu”. Uma vez, que este grupo de utentes detinham uma autoestima baixa, nao se autovalorizavam

e por vezes existia um mau relacionamento entre o grupo. Assim, a primeira atividade, “Quem sou

eu?”, foi idealizada para ultrapassar algumas dessas barreiras. Nesta atividade cada utente teve a

oportunidade de relatar um pouco da sua histéria de vida, gostos pessoais, virtudes e defeitos. No

final da atividade os utentes puderam concluir que ndo somos todos iguais e que temos de

respeitar o “outro” como ele é. Assim, esta dindmica promoveu acima de tudo a coesao grupal e

0 aumento da autoestima dos idosos.

As restantes atividades desenvolvidas nesta oficina focavam principalmente a escrita e a

linguagem. E de realcar que a maioria dos participantes ndo sabem ler nem escrever mas

participaram com bastante afluéncia nas atividades de construcdo de quadras e escrita criativa.

Assim, de um modo genérico integraram na oficina as seguintes atividades:

e (Construcéo de quadras alusivas ao dia S. Valentim;

“Quem sou eu?";

Jogo da memodria;

e Jogo das cores;

e Memorias do 25 de Abril;

e Escrita criativa alusiva ao dia da familia;

e Jogo do bingo;

e Jogo da mimica;

e (Construcéo de quadras alusivas ao dia de S. Anténio;

e Jogo do labirinto.

Avaliacao:
N° de N° total de Mais ou
sessoes participantes Muito Satisfeito menos Insatisfeito Muito
Saté:)elto @ satisfeit o© @ Insaéj)felto
10 12 6 5 1 - -
Percentagem 100% 50% 41,7% 8,3% - -

Quadro 1- resultados da avaliacao intermédia da oficina de estimulacao cognitiva
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Ao longo das 10 sessoes realizadas na oficina de estimulacao cognitiva, contamos com a
presenca de 12 participantes. Na primeira sessao os utentes estavam um pouco apreensivos e,
alguns referiam que nunca tinham feito jogos deste género mas apos visualizarem as dinamicas
quiseram participar. Posso aferir que os utentes demonstraram uma postura bastante positiva e

um nivel competitivo bastante elevado durantes os jogos de estimulacao cognitiva.

No quadro 1 é possivel verificar os resultados da avaliacdo continua do atelier de
estimulacdo cognitiva, onde 6 utentes referem estar muito satisfeitos (50%), 5 utentes satisfeitos

(41,7%) e, apenas 1 utente (8,3%) referiu estar mais ou menos satisfeito.

Um utente, na fase inicial das sessdes, estava com dificuldades de interacdo com os
restantes participantes da oficina. E um utente que possui diversos problemas de concentracéo e
ansiedade. No entanto, ao longo das atividades deparamo-nos com uma melhoria significativa, em
que a utente passou a conseguir realizar as atividades propostas e a interagir com os restantes

participantes.

Os participantes da oficina de estimulacdo cognitiva distinguiram como atividades
preferidas as “memorias do 25 de Abril”, “construcdo de quadras alusivas ao dia S. Valentim” e
“construcao de quadras alusivas ao dia de S. Anténio”. Utilizaram como argumentos o facto de

recordar memorias antigas e o gosto pela poesia.

Atelier de educacao e promocao da saude

Objetivos:

e Adquirir novos conhecimentos para futuramente prevenir problemas de saude;

e Prevenir situacdes de risco do quotidiano.

Descricao:

A educacdo e a promocao da saude é de extrema importancia na vida dos participantes
deste projeto, uma vez, que encontram-se numa faixa etaria propicia a fragilidades e varios
problemas de saude. Este atelier, tal como os anteriores, foi idealizado e estruturado a pensar nos
participantes, com o objetivo de prevenir situacdes de risco, como por exemplo quedas, adquirirem

um estilo de vida saudavel e prevenir futuros problemas de saude.
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Ao contrario dos restantes atelieres, neste desenvolveram-se sessdes mais expositivas
permitindo aos participantes momentos de reflexao e partilha de experiéncias acerca de
comportamentos de risco.

Para manter um estilo de vida saudavel e equilibrada é necessario aliar a alimentacao a
atividade fisica. Neste sentido, a primeira sessao consistiu em alertar os utentes para a importancia
que exercicio fisico tem nas suas vidas e quais 0s exercicios que podem realizar em cada caso
especifico.

As atividades foram divididas em quatro sessdes e em duas delas, nomeadamente a
“alimentacao saudavel e exercicio fisico” e a “diabetes”, contamos com a presenca da enfermeira
do Centro Social e Paroquial que respondeu a duvidas mais especificas de alguns participantes.
No decorrer das sessdes foi dada a voz aos participantes e passagens de pequenos videos para
sensibilizacdo. Com este atelier pretendeu-se assim consciencializar os participantes para a
importancia de habitos de vida saudaveis que Ihes vao proporcionar qualidade de vida. Integraram,
assim, no atelier as seguintes atividades:

e Alimentacao saudavel e exercicio fisico;
e Prevencao de quedas;
e Diabetes;

e Envelhecimento e qualidade de vida.

Avaliacao:
N° de sessdes N° total de Muito Satisfeito Mais ou Insatisfeito | Muito
participantes Satisfeito menos Insatisfeito
@ @ satisfeito @ @
4 19 8 11 - -
Percentagem 100% 42,1% 57,9% - -

Quadro 2- resultados da avaliacao intermédia do atelier de educacdo e promocao da satde

No atelier de educacéo e promocao da saude foram realizadas 4 sessbes e contamos com
a presenca de 19 participantes.

Como podemos observar no quadro 2, 8 (42,1%) utentes mencionam estar muito
satisfeitos com as sessoes realizadas e 11 (57,9%) referem estar satisfeitos.

Apesar deste atelier possuir sessdes mais expositivas 0s utentes mostraram-se sempre
muito interessados nas sessoes e referiram que é importante estarem informados para todo o tipo
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de situacdes. A escolha do tema “alimentacao saudavel e exercicio fisico” referiu-se ao facto dos
utentes possuirem, na instituicao, aulas de ginastica duas vezes por semana e mostram-se sempre
muito apreensivos a realizacdo das mesmas. Nesta sessao tentamos alerta-los para a importancia
da atividade fisica e quais os exercicios adequados a sua condicdo fisica, aumentando assim a
participacdo nas aulas de ginastica da instituicao.

A participacdo e a interacao revelou-se bastante positiva, os utentes por vezes relatavam
exemplos reais sobre as tematicas conseguindo criar mesas de discussao muito interessantes.

0 facto de existir um participante médico reformado foi uma mais-valia para o atelier.

Oficina da intergeracionalidade
Objetivos:

e Valorizar as competéncias, aptiddes, saberes e a cultura dos utentes;

e Promover encontros intergeracionais;

Descricéo:

A oficina da intergeracionalidade possuiu como principais finalidades proporcionar
momentos de aprendizagem mutua, de interacao, troca de saberes e tradicoes entre jovens e o0s
utentes do centro social e paroquial. Para a realizacdo das sessoes que formaram esta oficina
contamos com a participacao dos jovens de uma escola profissional do concelho.

A primeira atividade desenvolvida nesta oficina foi a “troca de saberes” que se baseou
num clima de conversa, que fluiu naturalmente, onde os utentes e os jovens tiveram a
oportunidade de trocar experiéncias e saberes. Esta conversa englobou a troca de provérbios,
adivinhas, lendas e contos populares. Os utentes proferiam provérbios e adivinhas para os mais
jovens adivinhar, relativamente as lendas e aos contos populares era visivel a atencdo e o
entusiasmo dos jovens pelas historias que os utentes iam contando.

Em dias diferentes foram realizados jogos de estimulacdo cognitiva entre os jovens e o0s
utentes, como por exemplo o jogo do STOP, o jogo do bingo e 0 jogo do domind. Durante o decorrer
dos jogos os jovens auxiliavam os idosos nas suas dificuldades.

No atelier de expressdes plasticas e reciclagem os utentes contruiram a “arvore da alegria”
e devido aos varios problemas de mobilidade dos utentes a pintura da mesma ficou comprometida,

entdo os jovens disponibilizaram-se para ajudar na pintura da mesma. Foi uma tarde bastante
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animada onde os utentes e os jovens se ajudaram mutuamente e embelezaram a nossa arvore da
amizade.

Por fim, a ultima atividade foi a celebracédo do dia da crianca. E neste atividade contamos
com a participacao das criancas da creche da mesma instituicao. Foi um final de manha bastante
animada onde realizamos um pequeno lanche e entregamos as criancas 0s presentes que 0s

utentes realizaram para eles.

Integraram no atelier as seguintes atividades:

e Troca de saberes;

e Jogo do STOP (nomes, flores ou frutos, cidades e objetos)
e Jogo do bingo;

e Jogo do domino;

e Pintura da arvore da alegria;

e Celebracdo do dia mundial da crianca.

Avaliacao:
N° de N° total de Mais ou
sessoes participantes Muito Satisfeito menos Insatisfeito Muito
Satisfeito @ satisfeito ® Insatisfeito
6 14 4 9 1 - -
Percentagem 100% 28,6% 64,3% 7,1% - -

Quadro 3- resultados da avaliacao intermédia da oficina da intergeracionalidade

Na oficina da intergeracionalidade contamos com a presenca especial dos alunos de uma

escola profissional que evidenciaram bastante interesse em conviver com 0s nossos seniores e

proporcionar-lhes momentos diferentes com a sua presenca.

Nas 6 sessodes realizadas participaram cerca de 14 utentes. Como podemos observar no
quadro 4 utentes (28,6%) mostram-se muito satisfeitos com a oficina e referiram que ¢é
extremamente importante para eles a presenca dos jovens uma vez que traz vida a instituicao e
faz-lhe lembrar a presenca dos netos. Cerca de 9 utentes (64,3%) dizem estar satisfeitos com as

sessoes e 1 utente (7,1%) mais ou menos satisfeito.
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A “troca de saberes” e a “pintura da arvore da alegria” foram eleitas como atividades

preferidas dos utentes.

Atelier de expressoes plasticas e reciclagem
Objetivos:

e Estimular a memodria e a concentracao;
e Fomentar a socializacdo e o espirito de grupo;

e Fomentar a destreza motora;

Descricéo:

O atelier de expressoes plasticas e reciclagem foi planeado para que os utentes que nele
participam pudessem ter o contacto com novos materiais e novas ferramentas. Neste atelier os
utentes mostrarem as suas capacidades para as artes plasticas e descobriram capacidades que

nunca imaginaram ter.

Ao longo das diferentes estacdes do ano e épocas festivas decoramos o placar da sala de
convivio alusivo as mesmas. Nestas atividades foram sempre utilizados materiais reciclados, como

por exemplo: caixas de ovos, tecidos, embalagens de leite, capsulas de café, entre outros.

A “arvore da alegria” foi pintada numa das paredes da sala de convivio. Devido a grande
adesado da atividade foram formadas varias equipas de trabalho e atribuidas tarefas de acordo com
as limitacbes e gostos pessoais de alguns utentes. Assim sendo, desenhamos e pintamos
molduras para posteriormente serem colocadas as fotografias de momentos vividos na instituicéo
entre os utentes. Apds a pintura da arvore na parede foram penduradas as molduras com
mensagens de amizade que os proprios utentes elaboraram para os colegas e funcionarios da

instituicdo. A arvore foi decorada com flores e borboletas criadas com materiais reciclados.

A ultima atividade desenvolvida neste atelier foi a decoracéo para o arraial de S. Antonio
onde decoramos a sala de convivio com diversos baldes, bandeiras com mensagens e sardinhas.

As sardinhas foram construidas em cartdo e decoradas com botdes e tecidos coloridos.
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Integraram no atelier as seguintes atividades:

e Placar de inverno;

e Arvore da alegria;

e Criacao de flores e borboletas com material reciclado;

e Decoracao do placar do dia de S. Valentim com material reciclado;
e Placar da primavera;

e Decoracao para semana Santa;

e | embrancas em papel eva para o dia da crianca;

e Decoracao para o arraial de S. Antonio.

Avaliacao:
Mais ou Muito
N° de sessdes | N° total de Muito Satisfeito menos Insatisfeito | insatisfeito
participantes satisfeito @ satisfeito @ @
8 12 7 5 - - -
Percentagem 100% 58,3% 41,7% - - -

Quadro 4- resultados da avaliacao intermédia do atelier das expressdes plasticas e reciclagem

No atelier das expressdes plasticas e reciclagem, como podemos observar no quadro 4,

foram realizadas 8 sessdes e contamos com a presenca de 12 utentes.

E um atelier onde 7 participantes demonstram estar muito satisfeitos (58,3%) e 5

satisfeitos (41,7%). Os utentes que constituem este grupo sdo bastante ativos, criativos e revelam

ainda mais curiosidade e interesse pelo facto de utilizarmos materiais reciclados e imaginar aquilo

que podemos realizar com eles. Os utentes que pertencem a valéncia de centro de dia, por vezes,

traziam das suas casas restos de tecidos e alguns pacotes, caixas de ovos, etc. perguntando o que

poderiamos fazer com esses materiais.

Num caso particular de um utente, que possui diversos problemas de ansiedade e de ma

relacdo com os restantes utentes, numa fase inicial ndo conseguia estar sereno e realizar a

proposta de atividade até ao final. No entanto, ao longo das sessdes notou-se uma melhoria

significativa na postura, concentracéo e no trabalho em equipa.
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Ao longo das sessdes foi visivel a evolucao dos utentes ao nivel do espirito de equipa e
companheirismo. Inicialmente os utentes nao respeitavam os ideais e a opiniao do outro, com o
passar do tempo foi visivel a evolucdo e a ajuda que prestavam uns aos outros ao longo das

atividades.

Atelier de culinaria

Objetivos:

e Estimular a memoria e a concentracao;
e Fomentar a inter-relacdo humana e a interacao social;

e Valorizar as tradicoes, a cultura e os saberes dos idosos;

Descricéo:

O atelier de culinaria foi desenvolvido a pedido de varias utentes do sexo feminino do grupo
em questao. Estas utentes despertam um grande interesse pela culinaria e confecdo de doces. Ao
longo das sessdes foi possivel a confecdo de alguns doces ndo so para épocas festivas mas

também para o lanche dos restantes utentes.

As receitas e técnicas usadas neste atelier sdo muito antigas e as nossas utentes fizeram
questdo de as partilhar com os restantes elementos do grupo e funcionarias da instituicao. As

tradicdes e os saberes de cada utente foram fundamentais para a elaboracédo destas receitas.
Integraram no atelier as seguintes atividades:

e Bolachas hungaras, em forma de coracao, para celebracdo do dia de S. Valentim;
e Doce de abobora ¢ laranja;
e Bolo de laranja para lanche do dia mundial da familia;

e Bolo de chocolate e cenoura.
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Avaliacao:

N° de sessdes N° total de Muito Mais ou Muito
participantes Satisfeito Satisfeito menos Insatisfeito insatisfeito
@ @ satisfeito ® @
4 8 7 1 - - -
Percentagem 100% 87,5% 12,5% - - -

Quadro 5- resultados da avaliacao intermédia do atelier de culinaria

O atelier de culinaria foi composto apenas por 8 participantes do sexo feminino. Foram
realizadas apenas 4 sessdes e as 7 participantes revelaram-se muito satisfeitas (87,5%) com a
participacdo nestas sessoes. Ao longo das sessOes é visivel o gosto que as utentes possuem pela

culinaria e, durante as mesmas, vao discutindo diferentes formas de realizar as receitas.

Apenas uma utente (12,5%) mencionou estar satisfeita, como podemos observar no
quadro 5. As participantes mostraram-se felizes com a participacao neste atelier e justificaram

essa felicidade referindo que ja ndo realizavam docarias ha bastante tempo.

Oficina Cultural

Objetivos:

e Estimular a memoria e a concentracao;

e Despertar a sensibilidade de cada utente para a leitura e a musica.

Descricao:

A oficina cultural engloba diversas atividades, desde musica, lendas, a visitas, a concertos
e a participacao em festividades. Os utentes que participam nesta oficina sdo bastante dindmicos
e ativos para tal, as atividades devem acompanhar a mesma dinamica. Todas as atividades foram
idealizadas para que os utentes tenham acesso a praticas culturais e marcos importantes da nossa
sociedade, nomeadamente o 25 de Abril, onde os utentes tiveram a oportunidade de relembrar a
historia, musicas da época, documentarios, bem como icones da época. Na oficina
proporcionamos aos utentes visitas a museus e a participacdo em festas populares,

nomeadamente, o arraia de S. Antonio.
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Numa das sessdes desenvolvidas contamos com a participacao do grupo de cantares e

concertinas que realizou um concerto para a comunidade do centro social. Por fim, para

celebracdo do dia mundial da poesia foram sugeridos pelos utentes poetas, dos quais foram

selecionados poemas para realizar a leitura dos mesmos, fomentando assim as praticas de leitura.

Integraram na oficina as seguintes atividades:

e |enda dos Reis Magos;

e (Cantar os reis;

e Visualizacdo de imagens e documentarios sobre o 25 de Abril;

e Assisténcia da atuacao do grupo de cantares e concertinas;

e \Visita a0 museu da industria téxtil;
e (Celebracdo do dia mundial da poesia;

e Arraial de S. Antoénio.

e Musicas tradicionais;

Avaliacao:
Mais ou
N° de N° total de Muito Satisfeito menos Insatisfeito | Muito
sessoes participantes satisfeito @ @ insatisfeito
@ satisfeito ® @
8 23 18 5 - - -
Percentagem 100% 78,3% 21,7% - - -

Quadro 6- resultados da avaliacao intermédia da oficina cultural

A oficina cultural é das mais frequentados pelos utentes, com cerca de 23 participantes,

uma vez que este nao exige um grande esforco fisico e, assim, os utentes mais vulneraveis podem

participar.

Nesta oficina foram realizadas 8 sessdes. 18 (78,3%) referem estar muito satisfeitos e 5

participantes dizem estar satisfeitos (21,7%) com a participacao neste atelier, como € visivel no

quadro 6.
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No final da atuacdo do grupo de cantares e concertinas desfrutei da oportunidade de
conversar com alguns utentes que mencionaram que o momento foi bastante importante para
eles, uma vez, que tm um grande gosto por concertinas e em tempos também tocaram esse

instrumento, e, puderam assim recordar os seus tempos antigos.

Esta oficina revelou-se importante para alguns utentes porque puderam sair por momentos

da instituicao para visitar o museu da industria téxtil.

4.2 Evidenciacdo de resultados obtidos (previsiveis e niao previsiveis)

A avaliacao do projeto de intervencao foi imprescindivel para uma intervencao adequada

do mesmo.

Segundo Boutinet (1996), “a avaliacdo acompanha qualquer pratica. Ela ndo se
apresenta, simplesmente, na fase terminal, mas através de diferentes avaliacdes pontuais, que
constituem outras tantas avaliacdes intermédias, a pratica toma melhor consciéncia daquilo que
faz.” (p.267). Como verificamos na citacdo, a avaliacdo do projeto deve ser continua para
conseguirmos perceber se os objetivos tracados a priori estdo a ser alcancados, bem como

compreender o que esta a acontecer de forma menos positiva para melhorar.

A intervencao realizada no projeto foi marcada por uma avaliacéo inicial (o diagnostico de
necessidades e interesses), a avaliacao de cada atividade, a avaliacao intermédia do projeto e, por
fim a avaliacéo final. Todos estes marcos de avaliacdo permitiram-nos uma avaliacéo precisa e

exata de toda a realidade que envolve o projeto.

A avaliacao inicial, designada por diagnostico de necessidades e interesses (anexo 1),
realizada através de um inquérito por questionario, permitiu-nos recolher toda a informacéo
necessaria sobre o publico-alvo com que futuramente iriamos intervir. Esta avaliacao tornou-se
fulcral para perceber quais as necessidades e interesses dos utentes para ir de encontro as suas

vontades e motivacdes.

Para a avaliacao das atividades do projeto de intervencao foi elaborado um mini
questionario (anexo 3), este foi passado pelos utentes no fim da realizacao de cada atividade, com
0 objetivo de entender se as atividades iam de encontro as necessidades e interesses dos utentes.

Para a avaliacao das atividades foram igualmente realizadas observacdes, conversas informais e
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o diario de bordo. O questionario realizado continha uma questdo onde os participantes podiam

avaliar o grau em que classificavam a atividade em quest&o.

A realizacdo da avaliacao intermedia permitiu-nos perceber como estava a decorrer o
projeto, percecionar se 0s objetivos estavam ou nao ser alcancados, se a dinamicas estavam a ser
adequadas para o publico em questao e se os utentes estavam integrados no projeto. A avaliacao
continua tornou-se muito importante uma vez que conseguimos ter um parecer sobre a intervencao

realizada até ao momento.

Os registos sistematicos no diario de bordo foram igualmente utilizados para todo o

processo de avaliacao.

Numa fase final, e como forma de avaliacdo final de toda a intervencao, passamos um
questionario aos utentes com duas finalidades: avaliarem a totalidade das oficinas e atelieres
implementados e avaliarem o desempenho da estagiaria. A realizacao da avaliacao final aliada a
avaliacédo continua permitiu realizar um balanco sobre o impacto da intervencéo nos utentes e na

propria instituicao.

Deste modo, no que concerne aos resultados do inquérito por questionario a que os

utentes responderam, os resultados foram os seguintes:

1. Gostou das atividades?

Categorizacao das respostas N* Percentagem
Sim 24 100%

Nao 0 0%

N=* total de inquiridos 24

Quadro 7- Resultados da questao n° 1 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

No quadro 1, podemos observar os resultados da primeira questdo, onde 24 utentes

responderam que gostaram das atividades desenvolvidas (100%).
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2. Quais sdo os atelieres/ oficinas que mais gosta?

Categorizacao das respostas N* Percentagem
Atelier das Expressdes Plasticas e | 12 50%
Reciclagem

Atelier de Culinaria 8 33,3%

Oficina Cultural 23 95,8%

Oficina de Estimulacao Cognitiva 12 50%

Oficina da Intergeracionalidade 14 58,3%

Atelier de Educacdo e Promocao da 19 79,2%

Saude

N total de inquiridos 24

Quadro 8- Resultados da questao n° 2 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

Quando questionados acerca das oficinas/ateliers que mais gostavam (Quadro 2), a
Oficina Cultural sobressai com a referéncia de 23 utentes (95,8%), seguido do Atelier de Educacao
e Promocdo da Saude, com 19 utentes a revelarem a sua preferéncia (79,2%) e Oficina da
Intergeracionalidade, indicada por 14 dos utentes (58,3%). Com o mesmo valor de preferéncia, 12
utentes, aparece o Atelier de Expressdes Plasticas e Reciclagem e a Oficina de Estimulacéo
cognitiva (50%). Com menor alusao surge o Atelier de Culinaria, frequentado apenas por 8 utentes

do sexo feminino (33,3%).

3. Com as atividades desenvolvidas apreendeu algo de novo?

Categorizacao das respostas N® Percentagem
Sim 22 91,7%

Nao 2 8,3%

N° total de inquiridos 24

Quadro 9- Resultados da questao n® 3 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

No quadro 3, com a questao “Com as atividades desenvolvidas apreendeu algo de novo?”,
podemos verificar que 22 participantes (91,7%) afirmaram que apreenderam algo de novo, por

outro lado, 2 participantes (8,3%) responderam que nao apreenderam.
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3.1 Se sim, o qué?

Categorizacao das respostas N® Percentagem
Alimentacao saudavel 5 22,7%

Reciclar material 6 27,3%
Trabalhar em grupo 3 13,6%

Lendas e histdrias 1 4,5%%

Outras 3 13,6 %

Nao respondeu 4 18,2%

N=* total de inquiridos 22

Quadro 10- Resultados da questdo n°® 3.1 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

Como podemos verificar no quadro 4, os utentes que referem que apreenderam algo de
novo nas oficinas e ateliers ddo exemplos das suas aprendizagens, nomeadamente, alimentacéo
saudavel, reciclar material, trabalhar em grupo e lendas e historias. As aprendizagens mais
significativas, cerca de 6 utentes (27,3%), sdo ao nivel da reciclagem e como trabalhar esses
mesmos materiais. Os utentes referem que poucos trabalhos tinham realizado neste ambito e
revelam gosto e referem a importancia que estes tém para o meio ambiente.

0Os momentos dedicados a alimentacéo, no Atelier de Educacédo e Promocao da Saude,
foram momentos de aprendizagem para 5 participantes (22,7%). Estes utentes referiam que
passaram a optar por alimentos mais saudaveis e a ter a alimentacao mais cuidada e equilibrada.

Trabalhar em grupo, partilhar e conviver era um entrave na vida de alguns participantes
das oficinas/ ateliers. 3 Participantes (13,6%) revelaram como aprendizagem trabalhar em grupo
ou em equipa.

As atividades dedicadas ao conto e a leitura de historias e lendas foram evidenciadas por
1 utentes (4,5%) como aprendizagem. O utente referiu ainda que retomou o gosto pela leitura.

Os restantes utentes realcaram outras aprendizagens e 4 (18,2%) ndo conseguiram
mencionar e justificar as suas aprendizagens.

Relativamente as outras aprendizagens mencionadas por 3 utentes (13,6%), estes dizem

que “apreenderam sobre tudo”.
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4. As atividades foram Uteis para o seu dia-a-dia?

Categorizacao das respostas N* Percentagem
Sim 22 91,7%

Nao 2 8,3%

N total de inquiridos 24

Quadro 11- Resultados da questdo n°® 4 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

O quadro 5 revela que, para a grande maioria, 22 utentes (91,7%), as atividades
desenvolvidas foram Uteis no seu dia-a-dia, enquanto 2 dos idosos (8,3%) aferiu que estas nao

obtiveram muita utilidade

4.1 O que mudou?

Categorizacao das respostas N® Percentagem
Convivio 3 13,6%
Recordar o passado 6 27,3%

Maior atividade diaria 6 27,3%

Cuidado com a alimentacéo 1 4,5%

Qutras 1 4.5%

Nao respondeu 5 22,7%

N total de inquiridos 22

Quadro 12- Resultados da questdo n°® 4.1 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

As oficinas/ ateliers foram um fator de mudanca na vida de 22 idosos, no quadro 6,
podemos observar que 6 utentes (27,3%) referiram que passaram a ter uma vida mais ativa e
dindmica. Uma vez que participam diariamente em atividades distintas. Em igual numero, 6
utentes (27,3%), destacaram o recordar e relembrar o passado.

3 Utentes (13,6%) referem um gosto acrescido em conviver e estar em grupo.
Os cuidados diarios com a alimentacao foram referidos por um utente (4,5%). Este realcou

o facto de ser diabético e assim controlar melhor os niveis relativos a diabetes.
Apenas 5 utentes (22,7%) nao conseguiram mencionar e justificar o que mudou no seu

dia-a-dia.
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5. Quais os atelieres/ oficinas que mais participou?

Categorizacao das respostas N® Percentagem
Atelier das Expressdes Plasticas e | 12 50%
Reciclagem

Atelier de Culinaria 8 33,3%

Oficina Cultural 24 100%

Oficina de Estimulacao Cognitiva 11 45,8%

Oficina da Intergeracionalidade 15 62,5%

Atelier de Educacéo e Promocao da Saude | 19 79,2%

N total de inquiridos 24

Quadro 13- Resultados da questdo n° 5 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

Na questdo da participacao (quadro 7), a maioria dos idosos referem que participou na
maioria dos ateliers e oficinas. A Oficina Cultural destaca-se com 24 participantes (100%),
seguindo-se o Atelier de educacao e promocao da saude com 19 participantes (79,2%). A Oficina
da Intergeracionalidade contou com um numero de 15 utentes (62,5%) e o Atelier de expressdes
plasticas e reciclagem com 12 (50%). Por fim, a Oficina de Estimulagdo Cognitiva com 11 utentes

(45,8%) e com menor valor de participacdo o Atelier de Culinaria com apenas 8 (33,3%).

6. O projeto aumentou a relacao e o convivio entre as pessoas?

Categorizacao das respostas N¢ Percentagem
Sim 24 100%

Nao 0 0%

N=* total de inquiridos 24

Quadro 14- Resultados da questdo n°® 6 do inquérito por questionario aplicado aos utentes
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No quadro 8, confrontamos os utentes com a questao do convivio entres eles, ao qual 24

utentes (100%) referiram que o projeto aumentou o convivio entre o grupo.

7. Sentiu-se menos isolado e sé com a participacao neste projeto?

Categorizacao das respostas N® Percentagem
Sim 23 95,8%

Nao 1 4,2%

N=* total de inquiridos 24

Quadro 15- Resultados da questdo n° 7 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

A questio do isolamento é muito importante na vida dos nossos idosos. E importante que
0s projetos neste ambito lutem contra o isolamento dos idosos. Na questdo 7, no quadro 9,
podemos observar que 23 participantes (95,8%) do projeto referiram sentir-se menos isolados com

a participacéo no projeto. Apenas 1 participante (4,2%) referiu que nao.

8. Na sua opiniao, acha que este projeto levou a uma maior uniado e partilha entre o grupo

de utentes?

Categorizacao das respostas N® Percentagem
Sim 24 100%

Nao 0 0%

N total de inquiridos 24

Quadro 16- Resultados da questdo n° 8 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

O grupo de 24 utentes (100%) referiu que o projeto levou a uma maior partilha e uniao

entre o grupo.
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9. 0 que acha que podia ter sido feito de forma diferente para um melhor funcionamento

das atividades?

Categorizacao das respostas N® Percentagem
Maior duracao das atividades 2 8,3%

Esta tudo bem 9 37,5%

Nao respondeu 13 54,2%

N total de inquiridos 24

Quadro 17- Resultados da questdo n° 9 do inquérito por questionario aplicado aos utentes

A questao 9, “O que acha que podia ter sido feito de forma diferente para um melhor
funcionamento das atividades?”, permitia aos utentes terem uma postura mais critica sobre o
projeto mas maior dos utentes acabou por nao conseguir responder a esta questao, 13 utentes
(54,2%). 9 Utentes (37,5%) referiram que “estava tudo bem” e “nao era preciso mudar nada”.

Apenas 2 utentes (8,3%) adotaram uma postura mais critica e falaram da importancia do

projeto na vida deles e que estes deveriam continuar por mais tempo.

4.3. Discussao dos resultados em articulacio com os referenciais teodricos
mobilizados

Apos a referéncia dos resultados obtidos com o projeto de investigacao,/ intervencao, por
parte dos idosos que participaram, importa evidenciar se estes cumpriram ou ndo os objetivos
propostos inicialmente.

Refletindo sobre tudo o que foi mencionado até ao momento e tendo em conta os objetivos
que prendiamos alcancar com o projeto, vamos mencionar cada um deles e ver, de que modo,
este foram ou ndo alcancados.

O primeiro objetivo geral era promover o desenvolvimento harmonioso e integral, como é
possivel analisar nos resultados do projeto este objetivo foi cumprido ao longo de todo o processo
de intervencdo, bem como, através das oficinas e ateliers.

0 segundo objetivo geral era facultar aos utentes novas experiéncias e aprendizagens, este
objetivo foi de igual modo conseguido, por exemplo, através da Oficina Cultural proporcionando

aos utentes a ida a espetaculos e a locais que nao conheciam, através do Atelier de Educacao e
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Promocao da Saude com o esclarecimento de duvidas e aprofundamento de diversas tematicas e
com o Atelier de Expressdes Plasticas e Reciclagem proporcionado o contato com novos materiais.
A partir destes exemplos, é possivel aferir que este objetivo foi alcancado e, os proprios idosos o
mencionaram, o que nos leva a considerar que isto foi significativo para eles.

0 terceiro e ultimo objetivo geral era fomentar a intergeracionalidade. Para alcancar este
objetivo criamos a Oficina da Intergeracionalidade, nela foram desenvolvidos diversas atividades,
nomeadamente a troca de saberes entre as criancas e os idosos, dinamicas de grupo e jogos de
mesa. Tornou-se importante atingir este objetivo geral uma vez que este grupo de idosos sempre
despertou grande interesse e afeto pelas criancas das restantes valéncias da instituicao.

Ao nivel de objetivos especificos foram delineados cerca de seis. O primeiro era promover
momentos de descontracao e interacdo, este objetivo foi alcancado uma vez que os participantes
ao longo das conversas informais iam referindo que aprenderam a conviver e a relacionar-se com
os outros utentes e que gostavam de trabalhar em grupo. Relativamente a interacado, esta foi
mencionada pelos participantes, ao revelarem que a participacao neste projeto proporcionou uma
maior uniao e partilha.

0 segundo objetivo especifico € promover a capacitacao fisica e mental este foi alcancado
através da Oficina de Estimulacdo Cognitiva onde foi estimulada a meméria, a concentracao, o
raciocinio, a linguagem e a criatividade dos utentes. As atividades realizadas nesta oficina eram o
jogo do bingo, jogo da memodria, construcao de quadras, escrita criativa, entre outros.

O objetivo seguinte encontra-se, estritamente ligado as tradicdes, aos saberes e a cultura
dos utentes. Para atingir este objetivo foram implementadas diversas atividades nos distintos
ateliers/ oficinas. Como tal, sempre que possivel foram realizadas atividades que ligassem os
utentes as tradicdes da sua época, nomeadamente o cantar os reis, arraial de S. Anténio, musicas
tradicionais e da época dos utentes, entre outras. Importa mencionar que no Atelier de Culinaria
foram realizadas diversas receitas que as utentes tinham dos seus antepassados.

Por fim, o Ultimo objetivo especifico era fomentar a socializacdo entre os utentes. Como
tal, foram proporcionados momentos de alegria, bem-estar e diversé@o ao longo de todas as

atividades implementados nos diversos ateliers e oficinas.
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Capitulo V

Consideracoes Finais

5.1. Analise critica dos resultados e das implicacoes dos mesmos

Como ja mencionei anteriormente, a realidade do nosso pais é preocupante devido ao
nimero de idosos que ndo para de aumentar. E importante ter instituicées devidamente
preparadas para receber 0s nossos idosos, bem como, formas de os tornar mais ativos e
participativos na sociedade. A educacao deve ser ao longo da vida, ou seja, desde que nascemos
até morrermos. A propria sociedade tem que criar possibilidades para que os idosos continuem a
viver nesta nova fase da sua vida — terceira e quarta idades - autonomamente, sendo ativos nas
decisdes sociais que cabem a todos e ndo somente a alguns. Os idosos com a sua experiéncia de
vida, 0s seus saberes e cultura tornam-se pessoas valiosas na nossa sociedade.

As instituicbes tém rotinas proprias mas, estas devem também, promover um espaco de
lazer, convivio, participacao, comunicacao e socializacao.

Apds o diagnostico de necessidades e interesses foi possivel compreender quais as reais
necessidades que a instituicao detinha ao nivel de atividades ocupacionais. Ao delinear o plano de
acao, foram criados seis ateliers/ oficinas que permitiam aos utentes melhorar a sua qualidade
de vida mas, acima de tudo, valorizar as suas capacidades, experiéncias de vida e aumentar a sua
auto estima.

Relativamente aos resultados obtidos, podemos constatar que, na verdade, apesar de
alguns entraves, conseguimos alcancar os nossos objetivos e ambicdes que tracamos logo desde
0 inicio, 0 que, para nos, se revelou muito gratificante.

Por fim, os resultados do projeto de investigacao/ intervencao revelam o impacto que este
teve na vida dos participantes e como gostaram das atividades desenvolvidas, o que demonstra o
triunfo da intervencao, bem como todo o nosso empenho e dedicacao, o que nos leva a crer na

ideia de missao cumprida.
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5.2. Evidenciacao do impacto do estagio a nivel pessoal, institucional e de

conhecimento na area de especializacao

O estagio curricular revelou-se uma das experiéncias mais gratificantes e enriquecedoras
de um ponto de vista pessoal e profissional. Dediquei-me a esta oportunidade como sendo Unica,
empenhando-me e dedicando-me inteiramente no projeto.

O contato com o publico-alvo do projeto de intervencao/ investigacdo proporcionou uma

aprendizagem mutua. Conhecer cada utente, as suas histérias de vida e os seus conhecimentos
foram sem duvida grandes ensinamentos que me permitiram refletir sobre a vida. Ao longo do
tempo foram criados lacos de amizade e companheirismo entre todos.

Realizar um projeto de investigacéo e intervencdo implica muito mais do que planear a
priori, € algo que pode ser modificavel ao longo de toda a nossa intervencao, pois, por vezes as
atividades planeadas podem nao estar planeadas da melhor forma e, conforme o tempo passa,
vamos percebendo isso.

Esta experiéncia foi, sem duvida, inesquecivel, dando-me ferramentas que ajudaram a
formar o meu perfil ndo sé enquanto futura profissional mas também enquanto ser humano.

A nivel institucional, perante os resultados obtidos, reunimos, a nosso ver, as condicdes
para afirmar que o estagio teve um forte impacto na instituicdo. Um dos aspetos que realcam o
contributo desta intervencao é a vontade demonstrada pela instituicdo em continuar com algumas
das atividades implementadas.

Ao longo da intervencéo foi possivel transpor os conhecimentos teoricos adquiridos na
Licenciatura em Educacao e, também, durante o mestrado para o contexto pratico. Este 2° ano
de mestrado foi, de todo o meu percurso académico, a oportunidade de colocar em pratica as
aprendizagens adquiridas. Teoria e pratica aliadas sao elementos imprescindiveis para o0 sucesso
de qualquer projeto de intervencao.

Optei por desenvolver o projeto de intervencao/ investigacao com o publico idoso uma vez
que ao longo da licenciatura nao tive a oportunidade de o fazer. Desde sempre revelei um grande
gosto e preferéncia por este publico e o objetivo foi desenvolver um projeto onde estes utentes nao
se sentissem um “fardo” mas sim Uteis e ao mesmo tempo a esséncia do projeto. Este publico
possui uma cultura e conhecimentos extremamente enriquecedores que devem valorizados na
nossa sociedade.

Por fim, tanto a nivel pratico como teorico foi uma experiéncia extremamente enriquecedora que

marcou a minha vida pessoal e profissional.
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Anexo |

Inquérito por Questionario
(Avaliacao Diagnostica das Necessidades)
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Questionario

O seguinte questionario integra-se no estagio realizado no &mbito do Mestrado de
Educacdo, area de especializacdo Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitéria. Este
questionario tem como objetivo conhecer os utentes e analisar 0s seus interesses e

necessidades.

1)ldade: 2) Sexo: Masculino |:| Feminino |:|
3) Estado civil: Solteiro (a)

Casado (a)

Viavo (a)

Divorciado (a)
4) Grau de escolaridade:

5) Sabe ler |:| Sabe escrever |:|

6) Profissdo que exercia

7) Vive com quem? No lar

Com o marido/ esposa
Com o(s) filho(os)

Sozinho(a) |
Outros
8) Possui algum problema de satde? Sim |:| Néo |:|

8.1)Se sim quais?

9) O que o(a) motivou a vir para o Lar/ Centro de dia?

10) Para si o Lar/ Centro de dia € importante para:

Conversar Conviver com outras pessoas
Fazer atividades Distrair
Né&o ficar sozinho(a) em casa Outros
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11) Gosta das atividades do Lar/ Centro de dia?  Sim |:| Nao |:|

11.1) Se sim, quais?

12) Como ocupa o0 seu tempo no Lar/Centro de dia?

Assiste a televisdo
Conversa

L& livros jornais ou revistas
Faz ginéstica

Outros |:| Quais?

Realiza trabalhos manuais
Ouve musica/radio
Joga

Nao realiza atividades

13) O que gostaria de fazer futuramente?

Sessdes de cinema
Atividades religiosas
Mdsica

Canto

Visitas ou passeios

Atividades intergeracionais

Outras Quais?

] Jogos

Atividades agricolas ou jardinagem
Atividades culinarias
Trabalhos manuais

Atividades culinéarias

14) Quais as tematicas ou assuntos que tem interesse em trabalhar, discutir ou aprender?
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Anexo |

Ficha de avaliacdo das Atividades
(Avaliacao Continua)
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Atividade:

Ficha de avaliacao das atividades

Data:

Duracao:

Total de presencas:

Avaliacao
Muito Satisfeito Satisfeito Insatisfeito Muito Insatisfeito
70
Grau de @ \S) © ®
satisfacao
Total
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Anexo Il

Resultados da Avaliacao Intermédia
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Resultados da Avaliacdo Intermédia

De um modo geral, gostas das
atividades desenvolvidas?

0

= Sim = Nao

Para a realizacdo da avaliacdo intermédia tornou-se importante questionar os
utentes sobre se gostavam ou ndo das atividades desenvolvidas até ao momento. Foram
desenvolvidas um total de 14 sessdes divididas por 6 atelier/ oficinas, nomeadamente o
atelier das expressdes plasticas e reciclagem, o atelier de Culinaria, o atelier cultural, o
atelier de estimulacdo cognitiva e a oficina da intergeracionalidade. Como podemos
observar no gréfico os 24 utentes que participam nas sessdes referiram que gostam das
atividades devolvidas. Alguns seniores mencionaram que gostam das atividades porque

vao de encontro aos seus gostos pessoais e que ndo ddo conta do passar do tempo.

Com estas atividades, aprendeu algo de
novo?
2

= Sim Nao

Quando questionamos os utentes se tinham aprendido algo de novo com as
atividades desenvolvidas, 22 referiram que sim e 2 utentes que ndo tinham aprendido nada
de novo. Os utentes que referiram ter aprendido algo de novo justificaram que
trabalharam com novos materiais no atelier das expressoes plasticas e que nunca tinham

jogado jogos de estimulagéo cognitiva.
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Atelier das expressoes plasticas e reciclagem

Mais ou Muito
N° de N° total de Muito Satisfeito menos Insatisfeito | insatisfeito
sessdes | participantes |  satisfeito @ satisfeito ® @
4 12 7 5 - - _
Percentagem 100% 58,3% 41,7% - - -

Quadro 1- resultados da avaliacdo intermédia do atelier das express@es plasticas e reciclagem

No atelier das expressdes plasticas e reciclagem, até a data foram realizadas 4
sessOes, sendo elas um placar alusivo ao inverno, a criacdo de flores e borboletas com
material reciclado, um placar alusivo a primavera e a arvore dos sorrisos. Durante as
sessOes participaram uma média de 12 utentes por sessdo, € um atelier onde o0s
participantes demonstram estar muito satisfeitos (58%) ou satisfeitos (42%). Os utentes
que constituem este grupo séo bastante ativos e criativos. Num caso particular de um
utente, que possui diversos problemas de ansiedade e de ma relacdo com os restantes
utentes, numa fase inicial ndo conseguia estar sereno e realizar a proposta de atividade
até ao final. No entanto, ao longo das sessdes notou-se uma melhora significativa na

postura, concentragdo e no trabalho em equipa.

Atelier de Culinéaria

N° de N° total de Muito Mais ou Muito
sessOes participantes |  Satisfeito | Satisfeito menos Insatisfeito | insatisfeito
@ @ satisfeito @ @
2 8 7 1 - - -
Percentagem 100% 87,5% 12,5% - - -

Quadro 2- resultados da avaliacdo intermédia do atelier de culinaria

Relativamente ao atelier de culinaria foram realizadas duas sesses,
nomeadamente as bolachas hingaras para adocar o dia dos namorados e a confecdo de
doce de abdbora e laranja. Neste atelier o grupo é constituido por 8 utentes do sexo
feminino que demonstram um grande gosto pela culinaria e muito satisfeitas (87,5%) com
a participacdo nestas sessdes. Ao longo das sessdes € visivel o gosto que tém pela

culinaria e, durante as mesmas, vao discutindo diferentes formas de realizar as receitas.
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Atelier cultural

Mais ou
N° de N° total de Muito Satisfeito menos Insatisfeito | Muito
sessOes participantes | satisfeito @ satisfeito ® insatisfeito
2 23 18 5 - - -
Percentagem 100% 78,3% 21,7% - - -

Quadro 3- resultados da avaliacdo intermédia do atelier cultural

O atelier cultural é dos mais frequentados pelos utentes, uma vez que este nao
exige um grande esforco fisico e, assim, os utentes mais vulneraveis podem participar.
Foram realizadas duas atividades, particularmente, a celebracéo do dia mundial da poesia
e assistir a atuacdo do grupo de cantares e concertinas de Santa Eulalia. Alguns
participantes dizem estar satisfeitos (21,7%) com a participacao neste atelier e 18 (78,3%)
referem estar muito satisfeitos, como é visivel no quadro 3. No final da atuagéo do grupo
de cantares e concertinas desfrutei da oportunidade de conversar com alguns utentes que
mencionaram que o momento foi bastante importante para eles, uma vez, que tém um
grande gosto por concertinas e em tempos também tocar esse instrumento, e, puderam
assim recordar os seus tempos antigos.

Atelier de estimulacéo cognitiva

N° de N° total de Mais ou
sessOes participantes Muito Satisfeito menos Insatisfeito Muito
Satisfeito @ satisfeito ® Insatisfeito
3 12 6 5 1 - -
Percentagem 100% 50% 41, 7% 8,3% - -

Quadro 4- resultados da avaliagdo intermédia do atelier de estimulacéo cognitiva

No quadro 4 é possivel verificar os resultados do atelier de estimulagdo cognitiva,
onde 6 utentes referem estar muito satisfeitos (50%), 5 utentes satisfeitos (41,7%) e,
apenas 1 utente (8,3%) referiu estar mais ou menos satisfeito. Durante as duas sessdes
participaram 12 utentes e realizamos o jogo do bingo, 0 jogo da memoria e 0 jogo das
cores. Na primeira sessdo 0s utentes estavam um pouco apreensivos e referiam que nunca
tinham feito jogos deste género mas apos visualizarem as dindmicas quiseram participar.
Posso aferir que os utentes demonstraram uma postura bastante positiva e um nivel
competitivo bastante elevado durantes os jogos de estimulacdo cognitiva, a excecao de 1
utente que mostra-se mais ou menos satisfeito uma vez que ndo conseguia acompanhar
algumas dindmicas devido a falta de concentracao.
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Oficina da intergeracionalidade

N° de N° total de Mais ou
sessOes participantes Muito Satisfeito menos Insatisfeito Muito
Satisfeito @ satisfeito ® Insatisfeito
2 14 4 9 1 - -
Percentagem 100% 28,6% 64,3% 7,1% - -

Quadro 5- resultados da avaliagdo intermédia da oficina da intergeracionalidade

Na oficina da intergeracionalidade contamos com a presenca especial dos alunos

de uma escola profissional que evidenciaram bastante interesse em conviver com 0s

Nossos seniores e proporcionar-lhes momentos diferentes com a sua presencga. Nas sessoes

participaram cerca de 14 utentes e realizamos diversos jogos, como por exemplo o

domino, o bingo, o jogo do semaforo e 0 jogo do Stop. Como podemos observar no quadro

4 utentes (28,6%) mostram-se muito satisfeitos com a oficina e referiram que é

extremamente importante para eles a presenca dos jovens uma vez que traz vida a

instituicdo e faz-lhe lembrar a presenca dos netos. 9 Utentes (64,3%) dizem estar

satisfeitos com as sessdes e 1 utente (7,1%) mais ou menos satisfeito.

Atelier musical

N° de sessdes | N° total de Muito Satisfeito Mais ou Insatisfeito | Muito
participantes Satisfeito menos Insatisfeito
@ @ satisfeito @ @
1 20 13 7 - - -
Percentagem 100% 65% 35% - - -

Quadro 6- resultados da avaliagdo intermédia do atelier musical

No quadro 6 podemos observar os resultados da avaliacdo intermédia do atelier

musical, onde participaram 20 utentes e 13 referem estar muito satisfeitos (65%) e 7

satisfeitos (35%). Até a data apenas foi realizada uma sessao e contamos com a presenca

de um professor de musica que ao som da concertina cantamos diversas musicas

populares.

Atelier de educacao e promocao da saide

N° de sessdes

N° total de
participantes

Muito
Satisfeito

®

Satisfeito

©)

Mais ou
menos
satisfeito

©

Insatisfeito

®

Muito
Insatisfeito

®©
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1

19

10

Percentagem

100%

42,1%

52,6%

5,3%
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Anexo IV

Inquérito de avaliacao final
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Inquérito de avaliacao final das atividades

O presente questionario integra-se no estagio realizado no &mbito do Mestrado de
Educacdo, area de especializacdo Educacao de Adultos e Intervencdo Comunitaria. Este
tem como finalidade reunir um conjunto de dados essenciais na avaliacdo final das

atividades.

1. Gostou das atividades? Sim Nao

2. Quais sao os atelieres/ oficinas que mais gosta?

Atelier das expressoes plasticas e reciclagem
Atelier de Culinaria

Oficina cultural

Oficina de estimulacao cognitiva __

Oficina da intergeracionalidade __

Atelier de educacao e promocao da saude

3. Com as atividades desenvolvidas apreendeu algo de novo? Sim Nao
3.1 Se sim, o qué?
4. As atividades foram uteis para o seu dia-a-dia? Sim Nao

4.1 O que mudou?
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Quiais os atelieres/ oficinas que mais participou?

Atelier das expressoes plasticas e reciclagem
Atelier de Culinaria ____

Atelier cultural ____

Atelier de estimulacdo cognitiva __

Oficina da intergeracionalidade

Atelier musical _____

Atelier de educacao e promocao da saude

O projeto aumentou a relacao e o convivio entre as pessoas?

. Sentiu-se menos isolado e s6 com a participacao neste projeto?

8.1.Se sim porqué?

Sim

Sim

Na sua opinido, acha que este projeto levou a uma maior uniao e partilha entre o grupo

de utentes?

9.1.Porqué?

Sim

Nao

O que acha que podia ter sido feito de forma diferente para um melhor funcionamento

das atividades?

Obrigada!
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Anexo V

Inquérito por questionario de avaliacao intermédia
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Questionério de avaliacdo intermédia

como objetivo avaliar as atividades e a participacdo nas mesmas.

O seguinte questionario integra-se no estagio realizado no ambito do Mestrado em Educacéo,

area de especializacdo de Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitaria. Este questionario tem

1- De um modo geral gosta das atividades desenvolvidas?

Sim Néao

2- Com estas atividades aprendeu algo de novo?

Sim Nao

3- Avaliacdo do grau de satisfacao:

Avaliacdo

Grau de satisfacédo

Muito

Satisfeito

®

Satisfeito

©)

Insatisfeito

®

Muito
Insatisfeito

®©

Atelier de expressOes plasticas e reciclagem

Oficina da intergeracionalidade

Oficinal cultural

Atelier de culinéria

Atelier de educacédo e promocéo da saude

Atelier musical

Atelier de estimulacéo cognitiva
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Anexo VI

Escala de atividades de vida diaria
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FUNCIONALIDADE - ATIVIDADES DE VIDA DIARIA - iNDICE DE BARTHEL

Alimentacao

10 - Independente: Capaz de usar qualquer talher. Come em tempo razoavel.
5 — Ajuda: necessita de ajuda para cortar, barrar manteiga, etc.

0 - Dependente

Tipo de alimentacao: Normal: ~ Dieta mole:  Dieta liquida: ~ Dieta hipo salina:

Banho

5 - Independente: lava-se por completo em duche ou banho de imerséo, ou usa a esponja por todo o corpo.
Pode fazer tudo sem a ajuda de outra pessoa.

0 - Dependente

Local da higienizacao: Cama:  Casa de Banho:

Higiene Pessoal

5 — Independente: lava o rosto e as maos, escova os dentes e o cabelo, etc. Barbeia-se e utiliza sem
problemas a tomada no caso de aparelho elétrico.

0 - Dependente.

Vestuario

10 - Independente: veste-se, despe-se e arruma a roupa. Amarra os corddes dos sapatos.

5 — Ajuda: necessita de ajuda, mas realiza pelo menos metade das tarefas em tempo razoavel.
0 - Dependente.

Dejeccao

10 - Continente: nao apresenta episodios de incontinéncia. Se forem necessarios enemas ou supositérios,
coloca-0s sem qualquer ajuda.

5 — Incontinente ocasional: apresenta episddios ocasionais de incontinéncia ou necessita de ajuda para o uso
de sonda ou de outros dispositivos.

0 - Incontinente.

Miccao

10 - Continente: nao apresenta episodios de incontinéncia. Quando faz uso de sonda ou de outros
dispositivos, fa-lo sem qualquer ajuda.

5 — Incontinente ocasional: apresenta episddios ocasionais de incontinéncia ou necessita de ajuda para o uso
de sonda ou de outros dispositivos.

0 - Incontinente.

Uso da sanita

10 - Independente: usa a sanita ou o urinol. Senta-se e levanta-se sem ajuda (embora use barras de apoio).
Limpa-se e veste-se sem ajuda.

5 — Necessita de ajuda para manter o equilibrio, limpar-se e vestir a roupa.

0 - Dependente.

Movimentar-se

15 - Independe: ndo necessita de qualquer ajuda. Se utiliza cadeiras de rodas, faz isso independentemente.
10 - Ajuda minima: necessita de ajuda e supervisdo minimas.

5 — Grande ajuda: é capaz de sentar-se, mas necessita de assisténcia total para a passagem.

0 - Dependente.

75




Mobilidade

15 - Independente: pode caminhar sem ajuda por até 50 metros, embora utilize bengala, muletas, proteses
ou andarilho.

10 - Ajuda: pode caminhar até 50 metros, mas necessita de ajuda ou supervisao.

5 - Independente em cadeira de rodas: movimenta-se na cadeira de rodas por, pelo menos, 50 metros.

0 - Dependente.

Escadas

10 - Independente: é capaz de subir ou descer escadas sem ajuda ou supervisao, embora possa necessitar
de ajuda fisica e/ou orientacao.

5 — Ajuda: precisa de ajuda fisica ou supervisdo para realiza-lo.

0 - Dependente.

TOTAL

<20: Dependéncia total; 20-35: Dep. grave; 40-55 Dep. moderada; 260: Dep. leve; 100: Independente.
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