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RESUMO

O presente trabalho subordina-se ao tema da violéncia doméstica (VD). Tem como
objetivo central, perceber qual a importancia do Nucleo de Investigacdo e Apoio a
Vitimas Especificas (NIAVE) na investigacdo e intervencdo dos crimes de VD, a partir
da perspetiva dos militares da Guarda Nacional Republicana (GNR) do Comando
Territorial de Braga.

Esta perspetiva é captada a partir da utilizacdo do método predominantemente
qualitativo e recorrendo sobretudo a técnica da entrevista semidiretiva/semidirigida. As
entrevistas foram realizadas aos diversos militares previamente selecionados.
Posteriormente, e a titulo complementar foram analisadas estatisticas criminais
portuguesas, procurando-se verificar se convergem ou ndo com os dados recolhidos nas
entrevistas veiculando a percecdo dos militares. Ndo obstante, € de referir que tal
cruzamento de dados ndo é um objetivo especifico deste trabalho.

O conhecimento da perspetiva obtida através da analise de conteldo das
entrevistas dos militares entrevistados permitiria, ainda, perceber se a mesma é
consubstanciada nas diferentes intervencdes consoante a posicao hierarquica que ocupam
e respetiva funcdo desempenhada (comando, patrulha, investigacéo e inquérito).

Desta forma, pretendeu-se entdo compreender a importancia que os entrevistados
atribuem ao NIAVE enguanto nucleo especializado inserido na estrutura de investigacédo

criminal que investiga e intervém nos crimes de VD.

Palavras-chave: violéncia doméstica, crime, vitima, Guarda Nacional Republicana.






ABSTRACT

The current work is subordinated to the theme of domestic violence. Its central
objective is to realize the importance of the NIAVE in the investigation and intervention
on domestic violence crimes, from the perspective of the military from the National
Republican Guard in Braga Territorial Command.

This perspective will be captured predominantly through the qualitative method,
and more specifically with the technique of semi-directive/ semistructured interviews. In
this case, these interviews will be realized on several previously selected military.
Criminal statistics will be on a complementary basis in order to ascertain whether these
match interview data regarding the perception of the military. Nevertheless, it should be
noted that such data crossing is not a specific objective of this work.

Knowledge about the perspectives emanating from the interviews will contribute
to determine whether these perspectives depend on the position the military occupy and
the respective function performed (command, patrol, investigation and inquiry).

In this way, it is intended to understand the importance that interviewees confer
to NIAVE as a specialized unit inserted in the criminal investigation structure which

investigates and intervenes on domestic violence crimes.

Key words: domestic violence, crime, victim, National Republican Guard.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema central a problematica da violéncia doméstica
(VD) e como objetivo principal perceber qual a importancia do Nucleo de Investigacédo e
Apoio a Vitimas Especificas (NIAVE) nas diferentes fases de um inquérito de VD, sendo
este um crime publico que faz parte da tipologia de crimes contra pessoas. Uma destas
fases e a mais primordial é a inquiricdo de pessoas na qual se procura carrear 0 maximo
de informacdo pertinente que possa servir de prova documental e que complemente a
investigacdo dos factos para uma adequada intervencdo junto das partes envolventes e
instancias locais. A importancia do referido Nucleo foi aferida mediante a perspetiva de
certos militares da GNR do Comando Territorial de Braga, expressa numa amostra
diversificada e estratificada a qual foi selecionada tendo em conta a experiéncia laboral e
territorial de cada um no respetivo cargo e funcdo. Esta perspetiva foi captada a partir da
utilizacdo do método predominantemente qualitativo, nomeadamente a técnica da
entrevista semidiretiva/semidirigida por permitir uma interagdo direta entre o
investigador e seus interlocutores. Neste caso, as entrevistas foram realizadas a doze
militares escolhidos mediante autorizacdo dos mesmos e apos ter sido aprovado
internamente a realizacio do estudo proposto pelo Orgéo Superior de Comando e Diregao
da Guarda Nacional Republicana (GNR), mais propriamente pelo Comandante do
Comando da Doutrina e Formacdo (CDF). Neste trabalho, também se recorreu a
estatisticas criminais nacionais de modo a procurar perceber até que ponto corrobora ou
ndo alguns dados cedidos pelos militares nas entrevistas, embora este ndo seja um
objetivo especifico do trabalho.

O conhecimento da perspetiva de cada militar também contribuiu, de certa forma,
para perceber se ha divergéncias consideraveis consoante a posi¢ao hierarquica, cargo e
respetiva funcdo (comando, patrulha, investigacdo e/ou inquérito) e se tal tem implicacbes
na importancia que atribuem ao NIAVE enquanto Nucleo especializado da estrutura de
Investigagdo Criminal (IC) para investigar e intervir nos crimes de VD.

O estudo esta estruturado em trés partes. A Parte | diz respeito ao “enquadramento
da area tematica” o qual, por sua vez, se divide em trés capitulos.

No primeiro capitulo, faz-se uma abordagem dos conceitos que se relacionam
intimamente e t&ém implicagdes mutuas, tais como «crime», «medo» e «sentimento de
(in)seguranga», com uma expressao importante nas sociedades contemporaneas. Como
novos riscos vao surgindo diariamente, o papel do Estado é preponderante para lhes fazer

frente com vista a repor a seguranga e minimizar o sentimento de falta da mesma, dai
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mencionada a importancia do Estado no fomento de solugbes capazes de proteger os
cidaddos. Todavia, neste subcapitulo da-se enfase aos media na medida em que estes
podem intensificar o sentimento de (in)seguranca e fazer acreditar num aumento
generalizado do crime, mesmo que tal muitas vezes nao corresponda a realidade.

O capitulo segundo estd subdividido em trés subcapitulos. No primeiro
subcapitulo sdo abordados e escalpelizados conceitos como «violéncia», «violéncia
conjugal» e «violéncia doméstica», enquanto atentado aos direitos humanos e a dignidade
pessoal. Faz-se ainda menc¢do aos conceitos de «patriarcado» e de «desigualdade de
género» e ao papel preponderante das posi¢Ges feministas no combate aos estere6tipos de
género. Descrevem-se as fases do ciclo da VD e o tipo de violéncia ou maus tratos que
Ihe podem estar adjacentes. Expbs-se ainda estatisticas criminais portuguesas a nivel
nacional e também ao nivel do distrito Braga, mais especificamente, por ser nesta regido
que o estudo se efetuou. Tal permitiu, de certa forma, aferir se nos anos de 2013, 2014 e
2015 o crime de VD e crimes conexos oscilaram no seu quantitativo.

No seu segundo subcapitulo, sdo referidas varias das teorias de nivel micro e
macrossociolégico que podem, em parte, explicar atos violentos ou certas atitudes
cognitivo-comportamentais associados a VD. No ambito dessas teorias, foi dado um
relevo particular as perspetivas feministas sobre o crime, uma vez que o género é uma
variavel importante a varios titulos na abordagem do fendmeno, comecando pelo facto de
conceitos como “desvio”, “criminalidade” e “punigdo”, terem emergido a partir de um
interesse centrado nos ofensores masculinos. Face a esta constatacao, as teorias feministas
centraram-se nas mulheres e nas relagdes de género, enquanto objeto de estudo, numa
Otica emancipatdrias critica das estruturas e ideologias patriarcais. Por fim, o seu terceiro
subcapitulo refere-se ao panorama juridico portugués de combate a VD, focando-se as
alteracdes que o quadro penal foi sofrendo, uma vez que se vai prestando uma atengédo
cada vez maior a evolucdo desta problematica por parte do legislador e do sistema de
justica, com vista a proteger as suas vitimas e intervir junto dos agressores com aplicacdo
de medidas de reabilitacdo e/ou seguranca e coacdo. Faz-se mencdo ao Cddigo do
Processo Penal (CPP) e explica-se os formalismos e tramites de um inquérito criminal.
Porém, explica-se, ainda que sucintamente, a Lei da VD, Lei n.° 112/2009, de 16 de
setembro e a Lei da Politica Criminal, Lei n.° 72/2015, de 20 de julho, com o intuito de

mostrar em que medida a VD é um crime de prevencdo e investigagao prioritaria.
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O terceiro capitulo esta dividido em quatro subcapitulos e refere-se a
concetualizacéo e contextualizacdo da instituicdo em estudo —a GNR, relacionando o seu
modus operandi, objetivos e preocupac@es face ao crime de VD.

No primeiro subcapitulo procede-se a uma breve elucidacdo de como, quando e
em que moldes surgiu a instituicdo GNR, fazendo-se referéncia a sua defini¢do e misséo,
incrementadas na sua Lei Organica (LOGNR), com vista a assegurar os principios da lei
mée, Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), nomeadamente no que concerne a
seguranca.

No segundo subcapitulo sdo abordados e definidos conceitos como «cidadania,
«seguranga» e «justica», mencionando-se a intervencdo policial no ambito da VD e
definindo-se, neste sentido, o que é a «policia» e qual a sua funcdo. E elencado,
novamente, o papel do Estado como garante quer da seguranca coletiva quer da seguranca
individual, bem como de certos direitos, liberdades e garantias dos cidadaos constantes
da CRP e do direito internacional.

Apresenta-se a introducdo do modelo de «Policiamento de Proximidade» adotado
pelo Ministério da Administracdo Interna (MAI), para a GNR e Policia de Seguranca
Publica (PSP), que se baseia na prevengdo criminal junto das populaces, trabalhando-se
com e para elas, pois o cidaddo também tem de ser um agente ativo e participativo, em
cooperagdo com as instancias locais e nacionais, em prol do bem comum e da paz social.

O terceiro subcapitulo refere-se, principalmente, a fase do atendimento e
acompanhamento policial das vitimas de VD e possivel encaminhamento, especificando-
se em que consiste cada uma delas, numa dinamica de prevencao, protegéo, sensibilizacéo
e justica. Aqui, é mencionado o Projeto INOVAR (Iniciar uma Orientacdo a Vitima por
uma Atitude Responsavel) que visou instituir um padrdo de qualidade de servico prestado
as vitimas por parte dos elementos das duas forcas policiais mais expressivas em Portugal,
GNR e PSP, para o evitamento da revitimagdo e conseguir-se, dentro do possivel, o
rompimento com o ciclo da VD e seus maleficios. S0, ainda, elencadas institui¢bes
parceiras que trabalham individualmente, mas em cooperacdo, direcionadas para o
acompanhamento da vitima.

O quarto subcapitulo estad mais diretamente relacionado com o estudo em si.
Refere-se a toda a envolvéncia existente em torno da IC e do NIAVE na intervencéo,
combate e prevencdo de crimes de VD. Por isso, sdo apontados trés tipos de prevencéo
pratica da VD: primaria, secundaria e terciaria, especificando-se cada uma delas. Neste

subcapitulo clarifica-se 0 que sdo «vitimas especialmente vulneraveis» por serem o
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publico-alvo do NIAVE, sendo a méxima deste a protecdo, investigacdo e apoio das
vitimas.

Explica-se em que consiste e a importancia de dois instrumentos utilizados quer
pela GNR quer pela PSP para a triagem dos processos, adequacéo da intervencao/resposta
e priorizacdo daqueles. Um deste instrumento denomina-se de Ficha de Avaliagdo de
Risco de VD (RVD) e tem um conjunto de medidas de promocdo, protecdo e seguranga
das vitimas facultando um melhor controlo e gestdo do risco existente em cada caso em
concreto. Este risco aferido pode ser «baixo», «médio» ou «elevado», podendo haver
oscilacBes nas sucessivas reavaliagdes que se seguem. O outro instrumento € o Plano de
Seguranca que pode ser de trés tipos conforme as necessidades individuais da vitima e
mediante a situacdo em que a mesma se encontra, pois pode viver ou ndo com o agressor
e, caso habite, pode ser ou ndo do seu desejo assim continuar.

Ao longo deste subcapitulo frisa-se a funcéo legal da IC e do efetivo que dela

fazem parte, bem como a sua estrutura, constituigdo orgénica e diligéncias efetuadas no
ambito de um inquérito. E evidenciada a Lei de Organizacdo da IC (LOIC), na qual esta
plasmado um conjunto de medidas, a missdo e objetivos a ter aquando do conhecimento
de um crime. Seguidamente, e no mesmo encadeamento de ideias, relaciona-se a IC e 0
Projeto IAVE, uma vez que o NIAVE esta integrado na estrutura da IC e dependem
operacional e tecnicamente da mesma chefia para além de coadjuvarem as Autoridades
Judiciarias (AJ) a nivel funcional.
A IC é parte integrante dos respetivos Comandos Territoriais, 0s quais estdo sedeados a
nivel distrital. Como ja referido na estrutura da IC estd o NIAVE o qual emergiu do
Programa IAVE, sendo de salientar que o seu efetivo esta munido de formacéo técnica e
especifica para investigar crimes de crimes de VD, denominada de CIAVE (Curso de
Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas).

Sobre o NIAVE, enquanto Nucleo que sucede ao NMUME (Nucleo de Mulher e
Menor) podera dizer-se, ainda que resumidamente, que esta integrado no, ja referido,
Programa INOVAR, surgiu no ano de 2009 e viu a sua competéncia e ambito de
intervencdo alargado, pois visou-se 0 aprimoramento na qualidade de respostas. Isto
porgue deixou-se de ter um Nucleo direcionado apenas para a mulher e para 0 menor e
passou a ter-se um Nucleo vocacionado para vitimas especificas integrando os idosos e
deficientes até entdo “esquecidos”.

Em suma, o0 amago deste subcapitulo € o NIAVE uma vez que € o tema central do

trabalho. Neste subcapitulo, em termos gerais, é entdo explicado em que consiste o
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NIAVE, sua etiologia, misséo, objetivos, estrutura organica, distribuicdo e dependéncia
técnico-operativa. Contudo, patenteia-se a intervencdo ou acdo policial dos seus
profissionais.

Informa-se que do Comando Territorial de Braga, fazem parte dois NIAVE, um
deles estd implementado e descentralizado nas instalagcdes do Posto Territorial da GNR
de Vila de Prado e outro nas instalagcfes do Destacamento Territorial da GNR de
Guimarées, sendo este Nucleo de Guimaraes o alvo de estudo.

Na Parte Il, ha a “caraterizagdo do municipio de Guimaraes no contexto NUT 111
Ave”. Logo, no quarto capitulo procede-se a caraterizacdo do concelho de Guimaraes,
por ser este o concelho escolhido para o estudo. Esta caraterizagdo consubstancia-se a
varios niveis: territorio geografico, demografia, estrutura etaria, empregabilidade e
criminalidade, muitas vezes relacionada com crises familiares que podem resultar em
conflito.

A Ultima parte, Parte |1, é respeitante a “metodologia” e esta subdividida no
capitulo cinco e seis. O capitulo cinco, integra um subcapitulo o qual se refere aos
pressupostos metodologicos, sendo nele indicado o método utilizado para atingir os
objetivos propostos, a problematica em investigacao, a explanacdo da amostra em estudo
e como se procedeu a sua selecdo apos o pedido de aprovacgdo do estudo e aceitacdo da
realizacdo do mesmo. N&o obstante, esta parte integra a fundamentacdo da escolha do
assunto.

No sexto capitulo encontra-se a apresentacdo e analise dos resultados das doze
entrevistas efetuadas, a qual se seguem as conclusdes do trabalho com algumas

considerac0es finais e ilagdes retiradas da investigacao.
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Capitulo 1

1. CRIME, MEDO E SENTIMENTO DE (IN)SEGURANCA

Fernandes (2001, cit. por Cunha & Rocha, 2013, pp. 346-347) referiu que a
“sociedade p6s-moderna, pos industrial” descreve-se pelo aparecimento de novos riscos,
de inseguranca, da globalizacdo, da integracdo supranacional consubstanciando-se no
fortalecimento da criminalidade organizada, no descrédito nas instancias de protecdo, no
maior relevo do crime macrossocial, etc. Estes riscos, tém conduzido a sociedade mundial
a incerteza, a ansiedade, a apreensao e a um medo tdo grande que faz com que as pessoas
anseiam pela seguranca. Assim, os individuos, a familia, a sociedade, o Estado e o direito
procuram a prevencdo e a diminuicdo dos riscos e perigos gerados pela modernizacao da
sociedade aos varios niveis (ecoldgico, psicoldgico e social). Isto, também, pelo facto de
diariamente novos riscos serem impostos aos cidaddos, devendo o Estado fomentar
solucdes capazes de proteger uma sociedade descrente e desconfiada dos seus institutos
(Cunha & Rocha, 2013, p. 358).

Maria Lucinda Fonseca (1984, p. 172), baseando-se na ideia de legalidade,
afirmou que “ndo pode haver crime nem transgressdo onde ndo existe lei, e por
conseguinte, ndo hd um comportamento que seja universalmente aceite como criminoso”.
Portanto, crime ou delito é qualquer ato que vai contra o estipulado nas leis vigentes ou
nas normas sociais e que, seja perpetrado de forma consciente ou inconsciente, traz
consequéncias negativas para a sociedade ou para o individuo (Silva, 2013, p. 24).

Nos finais dos anos 90, temas como «crime», «delinquéncia» e «justi¢a criminal»
fizeram parte das preocupac@es mais proeminentes da sociedade (Flanagan, 1996, cit. por
Machado, 2004, p. 15). Segundo Manuel Valente (2004, p. 283), a “evolugdo da
criminalidade acompanha sempre a evolugdo da sociedade, as suas regras sociais e
juridicas, os seus valores morais e éticos, 0s seus principios”.

O crime provoca um enorme constrangimento na sociedade em geral com a sua
presenca. Contudo, as prisdes, os tribunais, 0s servicos de policia e de seguranca também,
dificilmente passam despercebidos (Cusson, 2007, p. 13).

O conceito de «crime» € complexo de definir, existindo inimeras definicdes. Para

Durkheim (1977, p. 87, cit. por Machado, 2008. p. 29) crime é “todo o ato que, num
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qualquer grau, determina contra 0 seu autor essa reacdo carateristica a que se chama
pena”. Para este autor, “um ato é criminoso quando ofende os estados fortes e definidos
da consciéncia coletiva”.

Poder-se-a, ainda, definir «crime» segundo a alinea a) do artigo 1.° do Codigo de
Processo Penal (CPP)!, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 78/87, de 17 de fevereiro, como “o
conjunto de pressupostos de que depende a aplicacdo ao agente de uma pena ou de uma
medida de seguranca criminal”. Magalhdes (2010, cit. por Mascoli, 2015, pp. 14-15)
explica que «crime» representa a transgressao de normas juridico-legais vigentes num
certo momento histérico numa dada sociedade, traduzindo-se num comportamento
antissocial. Estas normas estdo preceituadas no direito penal, bem como as consequéncias
previsiveis para quem desobedecer ou infringir os valores sociais fundamentais na
comunidade.

Para Leauté (1972, pp. 7-10, cit. por Cusson, 2007, p. 28), o «fenémeno criminal»
¢ um processo que engloba trés fases: 1.2) as normas penais que Sao
determinadas/instituidas, 2.%) sdo violadas e, posteriormente, 3.%) espoleta uma reagédo
social repressiva. Por sua vez, como consequéncia, existem trés personagens num
fenémeno criminal: «delinquente», «vitima» e o «agente de controlo social» e, também,
trés atos: «prevencdo», «passagem ao ato» e «resposta penal».

Contudo, para que um determinado facto seja considerado crime tém de estar
reunidos os seguintes prossupostos: facto (por acdo ou omissdo), dano ou prejuizo, nexo
de casualidade (entre o facto e o dano), ilicitude e a culpa. S6 ha culpa caso tenha havido
intencionalidade. A negligéncia também é punida, mas apenas quando a lei assim o previr
(Magalhées, 2010, cit. por Mascoli, 2015, pp. 14 -15).

Em qualquer sociedade humana considera-se ser ilegitimo a utilizacdo da
«violéncia» e «astlcia» para se conseguir os fins pretendidos. Quanto a astlcia, esta ndo
deve ser confundida com habilidade (Cusson, 2007, p. 19) e a violéncia deve-se
diferenciar da forca (Gassin, s.d., cit. por Cusson, 2007, p. 19).

Relativamente ao crime de VD e crimes que lhe podem ser conexos, poder-se-a
dizer que os jornalistas e 0s peritos prestam cada vez mais atencéo as violéncias conjugais,

crimes passionais, violagdes, pedofilia e crimes de maus tratos infantis. Este tipo de

L CPP — A Lei n.° 20/2013, de 21 de fevereiro, procedeu a sua vigésima alterac&o.
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crimes tém em comum, no @mbito da VD, o facto de serem, com frequéncia, perpetrados
por um familiar da vitima (Cusson, 2007, p. 226).

Todavia, nas narrativas dos media estd sempre patente a ideia de haver um
engrossar do sentimento de inseguranca, tal, em muito se deve ao facto de nos discursos
da problemética da inseguranca serem utilizadas expressdes draméticas do género:
cidaddos “reféns do medo” (Stenson, 1991, p. 2, cit. por Machado 2004, p. 16) ou
“prisioneiros nos seus proprios lares” (Red, 1988, p. 70, cit. por Machado, 2004, p. 16).
Isto leva-nos a concluir que a inseguranca acaba por alcancar dimens6es mais graves do
que o proprio crime (Machado, 2004, p. 16). Por sua vez, o medo restringe as atividades
diérias, culmina no investimento em dispendiosas medidas de seguran¢a ou mesmo na
mudanca de zona habitacional e reduz a mobilidade das pessoas (Machado, 2004, p. 16).
No entanto, existem padrGes comportamentais que ndo tém tanto a ver com o medo em
si, mas com outros fatores como por exemplo: dificuldades econdmicas, preferéncia
pessoal, auséncia de companhia para sair, falta de recursos de lazer na comunidade
(Machado, 2004, p. 19).

O alarmismo social em torno da inseguranca esta confinante ao aumento do medo
e do crime, principalmente do crime violento (Machado, 2004, p. 20).

Devido a ideia generalizada de que os criminosos “conscientemente escolhem
cometer crimes” (Clarke, 1996, cit. por Machado, 2004, p. 21) a dissuasdo acaba por ser
a maxima do sistema de justica e esta é conseguida mediante uma clara orientacdo
punitiva em matéria de politica penal através de penas mais rapidas, mais certas ou mais
austeras (Wilson, 1995, 1996, p. 3007, cit. por Machado, 2004, p. 21). Simultaneamente,
pensa-se que este objetivo ndo sO reduzira o sentimento de medo conseguido pela
diminuicdo do crime, mas também possibilitara recuperar, aos “olhos da popula¢do”, a
imagem degradada do sistema de controlo social (Machado, 2004, p. 21). Assim, pode
dizer-se que “endurecer os métodos de dissuasdo criminal aumentara a confianga do
publico no sistema de justica criminal e, consequentemente, diminuird o medo do crime”
(Picca, 1983, p. 7, cit. por Machado, 2004, p. 21). Por outras palavras, pensa-se que a
reducdo do medo poderd estar intimamente relacionada com a “diminui¢do” do préprio
crime, mesmo que tal ndo corresponda necessariamente aos factos (Machado, 2004, p.
21).

Baseando-nos num estudo de Carla Machado, realizado em 2000, sobre uma
revisdo da investigacdo, esta mesma autora, verificou que a varidvel «sexo» é a mais

consistentemente relacionada com os diferentes niveis de medo (Machado, 2004, p. 38).
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Esse estudo realizado na capital de Portugal, apurou serem as mulheres as mais
inseguras e as mais propensas a julgarem que o crime aumentou no seu domicilio.
Verificou-se, ainda, que eram as mulheres quem tinham mais comportamentos de
autoprotecdo depois de terem sido vitimas de crime (Carvalho, 1991, cit. por Machado,
2004, p. 38). Segundo Keane (1992, cit. por Machado, 2004, p. 38), as mulheres veem-se
como sendo as mais indefesas, quer fisicamente quer socialmente, atendendo & sua
estrutura mais fragil e a sua subordinacao social nas sociedades patriarcais.

Se relacionarmos 0 medo com o género, continuam, de novo, a serem as mulheres
0 grupo mais receoso (Machado, 2004, p. 71).

No que diz respeito a VD, o risco de ser-se vitima é sentido de forma mais
significativa e expressiva pelas mulheres, uma vez que “sofrem a violéncia de forma
desproporcional, quando comparadas com 0s homens, nas maos daqueles que elas
conhecem bem e especialmente dos maridos/companheiros” (Feldeman, 1993, p. 74, cit.
por Machado, 2004, p. 72).

Sabe-se que a relacdo de proximidade entre ofensor e a vitima € um dos fatores
que eleva ndo sé o risco de dano fisico grave, mas também o impacto subjetivo da
vitimacao (Peters, 1988, cit. por Machado, 2004, p. 72) através do risco iminente de novos
episodios violentos e pelo dano produzido no sentimento de confianca que anteriormente
existia. Desta forma, o espaco doméstico, que normalmente é visto como um lugar de
abrigo e protecdo, passa a ser considerado pela vitima como um local de risco e incute-
Ihe um sentimento de falta de controlo sobre a vida (Machado, 2004, p. 72).

Em termos gerais, “a casa” € considerada como sendo a “causa” (a tese da
desagregacdo familiar na génese da delinquéncia) e a “cura” do crime (a ideia da
ressocializacdo pela familia), mas nunca como lugar de ocorréncia (principalmente
negativas) (Saraga, 1996, cit. por Machado, 2004, p. 72).

Esta negacéo edifica o problema da violéncia familiar em torno dos conceitos de
«classe» (localizando-o nas classes mais desfavorecidas), de «perturbacdo relacional»
(“familia disfuncional”) e de «patologia individual» (como por exemplo, fendmeno
médico-psicoldgico de agressividade descontrolada ou de alcoolismo). Conjuntamente,
esta negacdo recusa-lhe a dimensdo, a gravidade e o carater arraigado na cultura,
vulgarizando-o e tornando-o um problema criminal menor, sem relevancia, (Machado,
2004, pp. 72-73).

Lourenco, Lisboa e Pais (1997, cit. por Machado, 2004, p. 73) mostraram, sem

equivoco, a vasteza da vitimacdo feminina de forma muito clara, bem como a
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preeminéncia da casa como contexto em que esta (de forma fisica e psicol6gica) mais
acontece.

Em relacdo as dendncias, estas revelam que as mulheres sdo vitimas
principalmente de crimes ndo participados as entidades oficiais, sobretudo crimes de
natureza sexual e crimes de violéncia no interior da familia (Machado, 2004, p. 74), sendo
elas, na maior parte das vezes, vitimas por parte de conhecidos e familiares (Almeida,
1993, cit. por Machado, 2004, p. 74).

As feministas defendem que a subordinacéo social das mulheres as situa numa
posicdo estrutural mais vulneravel a agressdo sexual e conjugal (Machado, 2004, p. 126).
Para elas, a temética da vulnerabilidade feminina e a sua necessidade de protecdo destaca
e intensifica a disposicdo de subordinacdo social das mulheres, a sua dependéncia
relativamente a companhia de sexo masculino e o seu confinamento ao espaco doméstico
(Machado, 2004, p. 146).

Os atos criminosos, geralmente, acarretam violéncia e é nesta que nos focamos
qguando pensamos em crimes graves. Equaciona-se que a sua incidéncia seja muito
superior a que é apontada pelos numeros disponiveis, ilustra-se o seu desenvolvimento
em escalada, quer em nimero, quer em gravidade e, exagera-se nas taxas de reincidéncia,
bem como no nimero de criminosos violentos postos em liberdade pelo sistema de justica
(Roberts & Stalans, 1997, cit. por Machado, 2004, p. 140).

Pese embora tudo o que tem vindo a ser referenciado, os paradoxos da inseguranca
sdo vastos bem como as hipdteses para a sua explicacdo e os estudos empiricos que 0s
analisam. A persisténcia nas crengas comuns acerca dos perigos, sobre quem s&o 0s
agressores, quem sdo as vitimas e os lugares do medo, indica como as manifestacdes do
sentimento de inseguranca sao um terreno cheio de ambivaléncias (Fernandes & Rego,
2011).

No entender dos autores Luis Fernandes e Ximene Régo (2011) e, sob o ponto de
vista psicoldgico do sujeito, 0 “medo” é uma emogéo e 0 “sentimento de inseguranca” é
uma ressonancia psicoldgica da maneira como se percecionam certas realidades. Segundo
Mark Warr (2000), “(...)o medo ¢ uma emogdo, um sentimento de alarme ou pavor,
causado pela consciéncia ou expectativa de perigo” (...). “Este estado afetivo €
ordinariamente (apesar de ndo invariavelmente) associado a certas mudancas fisiologicas,
incluindo o aumento de ritmo cardiaco, respiracdo rapida, transpiragdo, diminuicdo de
salivagdo e aumento da resposta galvanica da pele” (Thomson, 1979; Mayes, 1979, cit.
por Warr, 2000, pp. 453-454). Ainda Warr (2000, p. 453), “o medo ndo é uma percegido
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do meio ambiente, mas uma reacdo a um ambiente percebido”. No entanto, Ferraro e La
Grange, 1987, cit. por Guedes, 2012, p. 5) definiram o0 «medo do crime» como sendo
“uma reagdo emocional negativa gerada pelo crime ou simbolos associados a ele”.

No que diz respeito, ainda, ao «sentimento de inseguranca», este parece emergir
do medo do crime, cresce ao redor dos signos espaciais e sociais de desordem, no entanto,
acaba por interrogar todo o conjunto social (Fernandes & Rego, 2011). O mesmo pode
ser definido como um conjunto de manifestagdes, de perturbacGes ou de medo, quer
individuais, quer coletivas, cristalizadas sobre o crime (Lourenco, 2010, p. 28). Porém, o
sentimento de inseguranga, € um objeto fluido, na medida em que ¢ edificado a partir de
uma dispersao de acontecimentos, de atores e de contextos, deste modo, torna-se dificil
de o delimitar empiricamente porque faz convergir a sua volta elementos multiplos da
experiéncia social e da vivéncia psicoldgica dos individuos. Mais do que um objeto, ele
¢ um “atrator” de inUmeros temas como mostra a analise do rumor que o alimenta e o faz
circular (Fernandes & Rego, 2011).

Para a autora Inés Guedes (2012, p. 5), e sintetizando, o sentimento de inseguranca
tem subjacentes trés elementos primordiais: 1) «medo do crime», que é a componente
afetiva, 2) «risco de vitimacgdo», que é a componente cognitiva e, por Gltimo, a 3)
«componente comportamental» a qual se exterioriza de trés maneiras: comportamentos

de evitamento, de protecdo e de autodefesa.

Capitulo 2

2. VIOLENCIA DOMESTICA: SENTIDO JURIDICO-SOCIAL DE UMA
QUESTAO COMPLEXA

2.1. Violéncia, violéncia conjugal e violéncia doméstica

Para Redondo, Pimentel e Correia (2012; cit. por Mascoli, 2015, p. 13) o conceito
de «violéncia»? inclui atos violentos, sejam eles privados ou publicos, reativos (em
resposta a ocorréncias antecipadas como forma de provocagdo) ou pro-ativos

(instrumentais, que visam um determinado fim ou prevendo vantagens pessoais),

2 Violéncia — qualquer forma de utilizagdo intencional da forga coagdo ou intimidag&o contra terceiros ou toda a forma de agdo
intencional que, de alguma forma, lese/fira a integridade, os direitos e necessidades de uma pessoa (Manita, Ribeiro e Peixoto, 2009,
p. 10).
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criminalizados ou n&o. Nesta acessdo, a violéncia assenta em cinco dimensdes: i)
intencionalidade; ii) poder; iii) alvo(s); iv) natureza e v) impacto. Estes autores entendem
que a violéncia é sempre uma forma de exercicio de poder, através do uso da forca quer
seja fisica, psicoldgica, econdomica e/ou politica.

Existem conceitos distintos como: “violéncia doméstica”, “violéncia nas
relagées de intimidade”, “violéncia conjugal”’, “violéncia na familia” que se confundem
por serem mais as semelhancas do que as diferencas entre eles, até pelo facto de serem
utilizados para designar a violéncia no lar. Poder-se-a elencar ainda outras expressoes
conexas como: maus tratos ao conjuge, violéncia familiar, violéncia marital, violéncia
interconjugal, violéncia entre cOnjuges, violéncia parental e, violéncia nas relagdes de
intimidade (Mascoli, 2015, p. 16).

O fendémeno da VD, em sentido amplo, acaba por se consubstanciar em toda a
violéncia que se pratica no dmago duma relacdo familiar. Abrange qualquer agéo ou
omissdo destinada a provocar prejuizo e pode ser exercida por um ou varios membros da
familia sobre outro(s). Afeta e fere (corpo e alma), principalmente criancas, mulheres,
idosos, adultos incapazes, ou com handicaps que os torna vulneraveis, sendo as mulheres
as vitimas mais frequentes e representativas comparativamente a todos 0s grupos sociais
(Mascoli, 2015, p. 16).

Assim sendo, a VD torna-se um ato de uma cobardia sem nome. Porque nos atinge,
nos agride, no espaco onde deveriamos ser e nos sentir mais amados e, por norma, é
sempre uma agressao de alguém mais forte sobre outro que se encontra mais enfraquecido
(Sarmento, 2005, p.11).

No entanto e, pese embora o ja referido, a problemética da VD é um tema
relativamente novo, pois s6 na década de 80 é que este fendmeno e as suas multifacetadas
dimens@es passaram a ser encarados como um problema de cariz social. Durante séculos
e geracOes, e principalmente nas familias tradicionais, existiram formas de educacdo e
punicdo no seio das familias sem que fossem vistas como violentas, pois havia uma certa
aceitacdo social. Ou seja, educava-se pela punicdo e os homens exerciam controlo sobre
0s seus dependentes (pessoas a seu cargo) como a mulher, filhos e/ou outros. Isto
acontecia porque, na maioria das vezes, a violéncia intrafamiliar era encarada como “um
mal menor”, na medida em que Se pensava ser executada para o “bem” dos individuos e
da propria familia (Almeida, 2008, p. 17).

O fendmeno da VD é um dos maiores paradoxos da familia moderna. Se, por um

lado, esta assume a realizacdo pessoal dos seus membros, a distribuicdo das tarefas, a

Pagina 12



PARTE | — Enquadramento da area temética

igualdade de oportunidades e elevados niveis de comunicagéo conjugal e intergeracional,
como dimensdes fulcrais a sua organizacao e funcionamento, por outro lado, ela ndo esta
integralmente desprovida de violéncia. Pelo contrario, as agressdes perpetradas a
criancas, mulheres e idosos, encontram na familia moderna um espaco privilegiado de
execucao. Atendendo a regularidade com que ocorre e a legitimidade cultural que Ihe é
concedida, a VD parece ser, também, um elemento quase “normal” da vida familiar da
maioria das sociedades. Assim, a VD advém tanto de determinantes estruturais, como das
especificidades da familia moderna. Com efeito, esta, ao dissolver as relacdes de poder e
ao suprimir as desigualdades entre sexos e entre geracdes, pode tornar-se oportuna a
emergéncia de comportamentos violentos (Gelles & Straus, 1979, pp. 549-550, cit. por
Dias, 2004, p. 49). A familia da atualidade, ao ndo ser estritamente patriarcal, mantém a
violéncia entre os seus membros (Matos, 2002, p. 95; Nogueira, 1996, cit. por Dias, 2004,
p. 49).

Independentemente do tipo de violéncia existente no seio de uma familia, esta
pode acontecer entre qualquer um dos seus membros, particularmente entre conjuges,
entre pais e filhos, entre avos e netos, entre irmédos, entre filhos adultos e pais idosos,
todos ligados por lagos de intimidade e de enorme proximidade. O agressor e a vitima
conhecem-se e mantém relagcdes intimas, compartilham inimeros aspetos da vida e
sentem-se muito proximos um do outro. Contudo, “tal intimidade tem o potencial de gerar
tanto o 6dio como o amor” (Scanzoni & Scanzoni, 1988, p. 408, cit. por Dias, 2004, p.
56).

Para Andrews (1994, p. 2, cit. por Dias, 2004, p. 92) a violéncia familiar significa:
qualquer ato ou ameaca que resulte em injuria fisica ou psicoldgica e que é praticado
por uma pessoa contra outro individuo (abrangendo pessoa idosa) com o qual tal
pessoa tem ou teve parentesco por lagos de sangue ou casamento ou outra forma
legal de parentesco ou com quem tal pessoa esta ou estava legalmente a residir.

Em relacdo ao paradigma da VD, e como ja foi referido anteriormente, as mulheres
integram 0 grupo das pessoas historicamente mais agredidas no seio familiar e se
retrocedermos até a familia tradicional, apercebemo-nos que a VD afinal ndo € um
fendmeno novo nem exclusivo da familia moderna (Dias, 2004, p. 53).

As agressdes por elas sofridas foram impunemente exercidas pelo homem desde
0s tempos remotos, podendo tomar-se como exemplo o cenario da Roma Antiga, onde “o
marido podia castigar, divorciar-se ou matar a mulher por motivos de adultério,

embriaguez ou por frequentar jogos publicos” (Gelles, 1995, p. 452, cit. por Dias, 2004,
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p. 67). Com o passar dos tempos, as percecdes sobre este tipo de organizagao social, sobre
a familia e suas praticas e, particularmente, sobre a privacidade e intimidade que lhe
estavam confinantes, foram-se transformando. Paulatinamente, o Estado comecou a
interceder nas familias “invadindo” um espago tido como ‘“sagrado”, adotando-se
medidas de atuacdo e intervencdo no seio das familias (Almeida, 2008, p. 17).

N&o é por acaso que a Violéncia Sobre as Mulheres (VSM),® estd contemplada como
sendo uma violacdo dos direitos humanos, quer ao nivel fisico quer psiquicamente. Desta
forma, deverdo ser consideradas, igualmente, como formas de violéncia, embora com
particularidades préprias, a prostituicdo, a pornografia e o assédio sexual. No caso da
mutilacdo genital feminina, esta constitui outra forma de violéncia e de violagdo dos
direitos humanos, uma vez que afeta o direito a integridade fisica, mental, sexual e
reprodutiva. A violéncia contra as mulheres seja ela na familia e/ou na sociedade é, em
Portugal, como em outros paises, um problema muito grave (Canso & Santos, 2011, p.
129).

Destarte, “a violéncia contra as mulheres € talvez a mais vergonhosa violacao dos
direitos humanos. N&o conhece fronteiras geogréaficas, culturais ou de riqueza. Enquanto
se mantiver, ndo poderemos afirmar que fizemos verdadeiros progressos em direcao a
igualdade, ao desenvolvimento e a paz” (Cruz, 2001, p. 25).

A VSM ¢ uma conduta assente na desigualdade de género a qual se tem mantido
e, por vezes, até se “promove” na sociedade em geral e nas familias em particular. Esta
desigualdade da-se basicamente na diferenciacdo de papéis sociais, status e recursos a
varios niveis (fisicos, econdémicos, sociais e culturais) que lhes sdo concedidos,
privilegiando os homens em relagio as mulheres. E esta desigualdade que reduz os custos
e o controlo social sobre os agressores (Almeida, 2008, p. 55)

Na violéncia praticada sobre as mulheres, seja tipificada ou ndo como VD, 0s
agressores tém sido maioritariamente os homens, podendo ser-lhes associadas trés
especificidades baseadas na referida questdo da desigualdade de género: 1) competicao
(quando eles atuam por ganancia); 2) inseguranca (quando eles visam a seguranca); 3)
gloria (quando eles procuram a reputacéo). Os primeiros quando usam a violéncia é para

se fazerem donos das pessoas, esposas, filhos entre outros; os segundos usam-na para 0s

3 VSM - é todo o ato de violéncia que tenha ou possa ter como consequéncia o dano ou o sofrimento (fisico, sexual ou psicoldgico)
da mulher, ou a sua morte, incluindo a ameaca de tais atos, a coagdo ou a privacéo arbitraria da liberdade, perpetrado na esfera ptblica
ou privada de liberdade, violéncia que é praticada sobre a vitima por ser mulher. Esta violéncia pode ser de inimeras maneiras:
violéncia fisica, emocional e psicoldgica, social e econémica, sexual, intra e extra-familiar, o trafico de mulheres e raparigas,
prostituicdo forcada, violéncia em situagdes de conflito armado, homicidios por motivo de honra, infanticidio feminino, mutilacdo
genital feminina e outras praticas e tradicOes prejudiciais para as mulheres, que se traduzem em situacdes de abuso ou maus tratos
(Manita, Ribeiro & Peixoto, 2009, p. 10).
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defender; os terceiros atuam por pequenezes, com uma palavra, um sorriso, uma opinido
diferente e qualquer outro sinal de subvalorizagdo, que seja diretamente a sua pessoa, ou
por reflexo da sua prole, dos seus amigos, da sua a¢do, da sua profissdo ou do seu nome
(Hobbes, 1979, p. 224, cit. por Bellido & del Hoyo, 2002, p. 119).

Baseando-se na no¢do de desigualdade de género, Dobash e Dobash (1992, p. 4,
cit. por Dias, 2004, p. 124) apontaram quatro motivos primordiais de conflito que fazem,
comummente, com que o homem seja violento com a mulher, sdo eles: 1) o sentimento
de posse e de ciimes; 2) as suas expetativas face ao trabalho doméstico da mulher; 3) a
convicgao de que tem o direito de punir a mulher devido a situagOes que ele interpreta
como sendo erradas e 4) a necessidade que tem de conservar ou impor a sua posic¢ao de
dominacdo. Estes homens, em regra, refutam, constantemente, os seus atos violentos,
minimizam as suas pretensdes e 0s danos provocados, direcionando, todavia, a culpa nas
suas vitimas.

Ainda sobre o conceito da VD, este assenta numa ldgica dos movimentos
feministas e é fundamentado na ideia de que se produz e contempla violéncia dentro de
um lugar sendo esta praticada, sobretudo, por homens contra as mulheres e os filhos.
Desta forma, estamos perante a violéncia familiar que se alicerca nas diferencas de poder
entre os diferentes membros da familia (Bazo, 2002, pp. 213-214).

Parafraseando Costa e Duarte (2000, p. 16, cit. por Almeida, 2008, p. 69):

quando um pai bate num filho, ndo pretende ser violento, mas educador; quando um
homem bate numa mulher, ndo é para agredir, mas para impor o seu poder; quando
a mulher deita fora o comer do marido que chega tarde a casa, ndo é para magoar,
mas para 0 ensinar a respeitar os horarios.

De facto, nenhum destes comportamentos &, por si s0, violento; s passa a sé-lo em
funcéo da sua frequéncia.

A violéncia familiar é transversal a todo o ciclo vital dos sujeitos (como por
exemplo: maus tratos infantis, violéncia entre parceiros intimos [namoro, amantes],
conjuges ou analogos e a violéncia sobre idosos, violéncia fraternal, violéncia filio-
parental, entre outras formas de violéncia) (Mascoli, 2015, p. 17).

Com bastante frequéncia, estes fendmenos elencados coexistem no tempo e no
espagco, como acontece no caso da vitimacdo direta ou indireta das criancas que
presenciam a violéncia interparental. De igual modo, os idosos integrados num agregado
familiar com situagdes de violéncia entre os seus elementos, dificilmente ndo serdo
afetados por elas. No que diz respeito a violéncia contra a mulher, esta assume outros

contornos, pois na maior parte das situacdes o episédio agudo e mais grave da violéncia
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é o fim de linha de uma situacdo cronica, insidiosa, que pouco a pouco foi decompondo
as defesas da vitima até a deixar totalmente a mercé do ofensor, sem condi¢es até para
solicitar auxilio (Mascoli, 2015, p. 17).

Assim, poder-se-a aferir que a familia apesar de ser o “espago ético”, por
exceléncia (Veiga, 2003, p. 77), um espaco de intimidade, afetividade, autenticidade e de
solidariedade, pode, em contrapartida, ser um espaco de opresséo, de obrigagéo, de
egoismo, fomentando a violéncia entre os seus elementos. Deste jeito, pode-se afirmar
que ao lado da «familia-refagio» existe outra realidade paralela, a de «familia que mata»
(Saraceno, 1992, p. 13, cit. por Dias, 2004, p. 56).

Relativamente ao conceito «familia», poder-se-4 ainda dizer que constitui, nas
sociedades contemporaneas, um exemplo do que € um espaco privado, onde também o
individualismo encontra um dominio preferencial de expressividade. Destarte, na familia
moderna, existe uma pressdo entre a sua natureza privada, a sua propensao organica e o
gradual individualismo (Fernandes, 1998, p. 64, cit. por Dias, 2004, p. 48).

Segundo Giddens (s.d., cit. por Bazo, 2002, p. 214), na violéncia familiar ha um
elo entre a vida familiar de intensidade emocional e intimidade pessoal. Ela prossegue
por causa da condescendéncia social com que se percebeu tradicionalmente.

Contudo, dentro da unidade familiar, verifica-se um maior campo para se tolerar
a violéncia, esta margem de tolerancia ndo é a mesma quando 0s agressores Sdo
desconhecidos ou s3o outros agentes sociais. A luz de outros autores, poder-se-a dizer
que até recentemente, e muito tardiamente, a violéncia entre o casal tinha uma certa
desculpabilizacéo social, ou seja, era visto como “normal” e, em certos casos, aceitava-
se que um elemento do casal maltratasse o outro. Algumas pessoas afirmam que a familia
é o grupo social mais violento. Isto porque ha uma maior probabilidade de ser ferido,
assassinado ou maltratado fisica e psicologicamente na prépria casa por alguém com
quem se estabelece uma relacdo quando comparativamente com outro contexto social
onde tal n&o se verifica (Bazo, 2002, p. 214).

Reforcando, a familia pode ser, concomitantemente, um lugar de afetividade e/ou
de crueldade, isto porque tanto pode abranger apoio afetivo e material, bem como relagdes
(in)satisfatorias e relacdes de vinganca (Pagelow, 1984, p. 5; Fischer, 1994, p. 68, cit. por
Dias, 2004, p. 55). Claudia Casimiro (2002, p. 603) vai ao encontro desta constatacao,
qguando defende que concebemos a familia como um lugar, um porto seguro, onde
podemos receber afeto, protecdo, compreensao, ajuda e bem-estar, tdo importantes para

se conseguir estabilidade afetiva e emocional e a felicidade individual, mas, por sua vez,
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acredita-se ser mais plausivel o individuo ser violentado (fisicamente agredido) no
proprio lar, por algum membro da familia, do que na rua. Por sua vez, os autores Nelson
Lourenco, Manuel Lisboa e Elza Pais (1997, pp. 99-100) também compartilham da
mesma ideia dos dois autores supramencionados, quando afirmam que o “lar” €
considerado como o reflgio da intimidade e da privacidade?, o “lar”, também ele é
concebido como um espaco particular de agressividade e violéncia, independentemente
do grupo-alvo sobre o qual sdo exercidas. Estudos evidenciaram que é no seio familiar ou
domeéstico o local onde h& maior violéncia.

Na perspetiva de Marcus (s.d., cit. por Bazo, 2002, p. 214), o termo «doméstico»,
é utilizado com um significado diferente relativamente & violéncia que é praticada por
desconhecidos. Para esta autora, a atribuicdo do termo relacGes domeésticas, prende-se
com um tema que tem de ser retirado de um conceito mais abrangente do direito civil
(Marcus, s.d., p. 27, cit. por Bazo, 2002, p. 214). Entende ainda, que apesar da atribui¢do
de “doméstico” como privado, a familia e o Estado séo instituicbes que estabelecem
relacdo entre si, afirmando também que a familia incute nos seus elementos a ideia de que
tem que se aceitar um modelo onde as relacBes de género devem ser hierarquizadas,
preservando-se o dominio do homem sobre a sexualidade, motricidade e trabalho da
mulher, dentro e fora de casa. No que concerne ao papel do Estado, este tem que prover
as bases legais para que a familia e outras instituicdes mantenham as relacdes (Marcus,
s.d., p. 26, cit. por Bazo, 2002, p. 214). Contudo, ha que considerar também que a
violéncia familiar tem que ser encarada como um tema de elevada carga de
“sensibilidade”, pois afeta a intimidade das pessoas e a sua intima relacdo com os
familiares (Bazo, 2002, p. 217).

O tema da VD, assente na violéncia praticada sobre as mulheres, é direcionado
para certos esteredtipos de género®e para preconceitos subjacentes, tais como: “a mulher
sofre porque quer”. Na realidade vérias destas mulheres maltratadas ndo gozam de
recursos econémicos, o que as torna dependentes do marido, nem de outros recursos que
Ihe possibilitem sair de casa com os seus filhos. Em relacdo a estes, origina-se outra ideia
generalizada de que “uma mulher ndo deve deixar o lar quando tem filhos”. Isto ndo se

reporta ao facto de a mée maltratada poder fazer sofrer os filhos, mas sim a situacdo de

4 Privacidade — prende-se com carater privado da familia, sendo responsavel pelo afrouxamento do controlo social no que concerne
as relacOes familiares. Todavia, contribui para a diminuicéo da visibilidade do problema, dificulta a denincia e a intromisséo na vida
privada dos individuos, quer seja pelas entidades oficiais, quer seja pela comunidade envolvente (Almeida, 2008, p. 55).

5 Estereotipos de género — representagdes generalizadas e socialmente valorizadas acerca do que as mulheres e os homens devem ser
e fazer (Canso & Santos, 2011, p. 194).
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divorcio, que neste raciocinio parece trazer sequelas maiores em termos de sofrimento
(Mendonca, 2002). No entanto, é de cabal importancia salientar-se que as criangas sao
uma das preocupacdes centrais desta tematica e, neste sentido, sdo, naturalmente, uma
das razdes primordiais que fazem com que as maes engquanto vitimas continuem ou ndo a
relacdo com o homem agressor. Normalmente, quando a mae/vitima abandona o homem
agressor é porque considera que os seus filhos também s&o, diretamente ou indiretamente,
vitimas da violéncia conjugal (Pagelow, 1984, p. 310; Ann Hoff, 1993, p. 203, cit. por
Dias, 2004, p. 138).

Tal deve-se ao facto destas criancas, para além de serem, por arrasto, vitimas
diretas de agressdes, acabarem por ser testemunhas oculares ou vicariantes da violéncia
perpetrada contra a sua mae, ficando, de uma forma continua, assustadas e confusas. Elas
sofrem com a violéncia exercida sobre a mée e sobre elas prdprias e, numa situacdo de
separacao dos progenitores, as suas rotinas ficam totalmente modificadas. Muitas vezes,
por questBes de seguranca, veem-se obrigadas a abandonar o infantario ou a escola que
frequentam (Dias, 2004, pp. 138-139).

Retomando a enumeracéo de crencas subjacentes a VD, Celina Manita, Catarina
Ribeiro e Carlos Peixoto (2009, pp. 20-25) elucidam a aceitacdo deste flagelo através de
provérbios e comentarios ouvidos com frequéncia, citam-se alguns ou outros exemplos:
“entre marido e mulher ndo se mete a colher”; “a mulher s6 ¢ agredida porque nao faz
nada para o evitar ou porque merece (associado a crenca de que o homem “tem o direito”
de bater na mulher) ”; “bater € sinal de amor” ou “uma bofetada de vez em quando nunca
fez mal a ninguém”; “a violéncia ¢ o amor/afeto ndo coexistem nas familias ou nas
relagdes intimas”; “a violéncia doméstica s6 ocorre nos estratos socioecondmicos mais
desfavorecidos™; “a violéncia doméstica resulta de problemas de saude mental”; “as
criancas vitimas de maus-tratos serdo, no futuro, maltratantes ou os agressores, sao-no
por terem sido vitimas na sua infancia”.

Segundo Silva Luisa Ferreira (1995, p. 65):

na histdria das nossas sociedades, a mulher foi sempre companheira do homem no

trabalho e a sua submisséo a autoridade dele, como chefe de familia, ndo ficou a

dever-se as necessidades da funcdo da maternidade mas as necessidades intrinsecas

de uma organizacdo social de tipo patriarcal que, desde os primérdios da
humanidade e ao longo dos séculos, se estruturou na base da diferenciagéo sexual.

A VD ¢ encarada como sendo um dos piores efeitos da desigualdade entre as
pessoas. Perante tal facto, é importante salientar-se que durante o século XX, em Portugal,

a posicéo das mulheres foi sofrendo modificagOes, alterando-se em parte o seu papel na
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familia e na sociedade. Muitas mulheres comecaram por participar ativamente nas
variadas atividades da sociedade, como por exemplo, no trabalho, na educagédo, na
politica, entre outras (Almeida, 2008, p. 24). Desta forma, as mulheres caminhavam, com
mais ou menos sucesso, para a igualdade em relacdo aos homens em todos os sectores da
vida social e, perante esta aspiracdo, foi-se assistindo a movimentos de emancipacao da
mulher e ao rompimento das assimetrias (Amancio, 1994, p. 9).

Os movimentos feministas do século XX contestavam as desigualdades sociais
com base nas diferencas de sexo. Assim, passou-se a analisar e a discursar mais
enfaticamente sobre o conceito de violéncia de género, em particular, a praticada contra
a mulher. Desta forma, decompde-se 0 conceito especialmente da socializagcdo da mulher
a partir do corpo bioldgico e 6rgaos genitais, frisando-se a construcdo historica das
desigualdades entre sexos e as representac@es, aludindo-se ao imperativo das mudancas
(Fumero, 2013, p. 2). As teses feministas, de uma forma geral, surtem quadros
explicativos que destacam na historia e na existéncia contemporanea, em quase todas as
sociedades, a violéncia masculina e, delimitam a sua perpretacdo dentro de ideias e de
praticas patriarcais, enaltecendo o lado masculino do poder e do controlo. Nestas
narrativas, a VD é considerada funcional, sendo um recurso usado nas tentativas dos
homens em impor e manter a sua dominacdo e controlo sobre o agregado familiar,
associado ao ciime masculino, constituindo o contexto dos eventos violentos (Castanho,
2013, p. 16). Segundo Grossi Patricia Krieger (2012, pp. 61-62):

reunir 0s conceitos violéncia e género para transforméa-los em um terceiro conceito,
violéncia de género, ndo é tarefa dificil, na medida em que o conceito de género ja
pressupde, por principio, certa quantidade de pressao sobre os individuos para
conformarem-se aos padrdes culturais sobre o que seja ser homem ou mulher. Além
disso, pressupde relacdes de poder, nas quais, historicamente, existe prevaléncia de
um sexo sobre outro.

Em suma, apesar de haver grandiosas mudancas econdémicas, sociais, politicas e
demogréficas, a VD continua a ser uma realidade nas familias modernas, pois segundo
Kellerhalds, Troutot e Lazega (1989, p. 54, cit. por Dias, 2004, p. 48):

a detencdo do poder e 0 modo de reparticdo das tarefas constituem dois dominios
de grande tensdo na familia moderna. O facto de a mulher continuar a ser encarada
como a principal responséavel pela producdo do trabalho domestico, que lhe é
imposto em vez de Ihe ser reconhecido como um crédito, para além de constituir
uma das mais graves contradi¢cfes da familia moderna, impede os casais de
conciliarem intimidade e reciprocidade.
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2.1.1. Ciclo da violéncia doméstica: fases ou etapas
Os episodios de VD podem ser divididos em trés fases ou etapas, que se vao
repetindo de uma forma sequencial e circular, com uma maior intensidade e frequéncia,

sdo elas: aumento ou construcdo da tensdo; ataque violento (episddios/espancamento) e

reconciliacdo ou “lua-de-mel” (Manita et al., 2009, p. 26).

Na primeira fase, o agressor amedronta e controla a vitima. E muito habitual que
a culpe por tudo o que de mal acontece e atice discussdes. A vitima, nesta fase, encontra-
se numa situacéo de perigo iminente pelo que é normal que ela tenha pavor. Na segunda
fase, da-se uma exploséo da violéncia. O agressor maltrata, das mais diversas formas, a
vitima. Estas agressGes podem ser de enorme intensidade e origina-lhe graves ferimentos
fisicos e/ou psicoldgicos. O agressor pode também impedir ou coibir que a vitima tenha
tratamento médico imediato, colocando-a numa situacdo de grande risco. A terceira fase,
é explicada pelo arrependimento do agressor. E comum que a vitima oica o agressor bem
como as suas promessas de mudanga e até a convenca a sentir-se responsavel ou culpada
por algo que ndo causou. No entanto, a vitima ao desculpabilizar e perdoar o agressor

coloca-se numa posicao de maior risco de vida (Manita et al., 2009, pp. 27-29).

2.1.2. Tipos de violéncia ou maus-tratos
“Pancadas, gritos, loi¢a partida,
moveis atirados ao chao, roupa rasgada. ..
A cena doméstica rebenta entre o casal,
devastando tudo a sua passagem.
As vezes basta um nada,
Uma palavra para desencadear”

(Danziger, 2000, p. 139).

A constituicdo do termo «violéncia» como conceito aconteceu apenas a partir do
século XVIII, quando foi possivel identificar as distintas configuracfes de violéncia
(fisica, psicologica, moral, politica, entre outras) o que, por sua vez, facilitou o estudo
deste fenomeno (Pais, 1996, p. 30, cit. por Dias, 2004, p. 89).

Escalpelizando a VD, esta pode ser praticada de muitas formas e, por norma, a sua
frequéncia tem tendéncia a aumentar, bem como a sua intensidade e gravidade (“escalada

de violéncia”).
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De forma sucinta, diferenciam-se 0s seguintes tipos de violéncia ou maus-tratos:

i) «violéncia fisica», a qual engloba todos os atos que originam dor fisica ou organica,

como golpear, empurrar, queimar a vitima, tentativas de homicidio ou mesmo a morte,

entre outros; ii) «violéncia emocional e psicolégica», que se prende com o desprezo,

insultos e/ou humilhag&o, quer seja em privado ou em publico, através de palavras e/ou
comportamentos. O agressor tece criticas negativas no que concerne as agdes da vitima,
a personalidade ou aspeto fisico dela. O agressor aterroriza com intimidagdes, coacgdes

e/ou ameagcas, entre outras formas; iii) «violéncia sexual», a vitima vé-se forcada a ter

relacOes, é alvo de torturas sexuais sem 0 seu consentimento, ou vé-se obrigada a assistir
e participar em atos sexuais com terceiros, abrangendo a prostituicéo forcada, entre outros

deste género; iv) «isolamento social», que consiste em pbr em pratica varios estratagemas

com o intuito de distanciar a vitima do convivio com o seu nucleo familiar e/ou de amigos,
pois, com este isolamento social, torna-se mais facil exercer sobre ela manipulagdo e

controlo; v) «violéncia econdmica», que se traduz em roubos, extirpacdo de bens, uso e

abuso de dinheiro, coacdo para assinar contratos ou poderes notariais, alteracdes
improprias do testamento, visando deixar a vitima na dependéncia econémica, sem bens,
ou seja, sem capacidade financeira (Manita et al., 2009, pp. 16-19).

Deste leque de tipologias que a VD pode assumir, a violéncia psicoldgica, mesmo
ndo deixando marcas visiveis, comparativamente com a violéncia fisica, pode provocar
consequéncias tdo ou mais graves, pois o0s atos de desautorizar, diminuir, ridicularizar,
humilhar, achincalhar, intimidar, amedrontar, aterrorizar, sujeitar-se a comentarios
depreciativos constantes, tém efeitos muito nocivos nas vitimas, podendo leva-las a
depressao e, em Ultima instancia, ao suicidio (Almeida, 2008, p. 71). Isto acontece porque,
normalmente, as vitimas de VD ficam estigmatizadas e com sentimentos de solidao, de
raiva, angustia, desapontamento e amargura (Machado & Gongcalves, cit. por Almeida,
2008, pp. 70-71).

No que toca as sequelas fisicas, estas sdo mais faceis de identificar e de sanar do
que as mazelas psicoldgicas. Dai que haja uma tendéncia cada vez maior, por parte do
agressor, em utilizar a violéncia psicoldgica em episodios de maus tratos (Almeida, 2008,
p. 71). Urge dizer que, se no decurso do tempo ndo houver qualquer intervencéo, as
agressOes tendem a aumentar e a agudizar-se na sua intensidade e frequéncia, podendo
existir lesGes fisicas permanentes e até levar a morte (Machado & Gongalves, cit. por
Almeida, 2008, p. 70).

Como diz Gelles (s.d., cit. por Almeida, 2008, p. 21):
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a extensdo da violéncia conjugal e a intensidade das consequéncias da violéncia
familiar indicam que a violéncia sobre os elementos da familia € um problema social
de grandes proporc@es. Este problema implica esforgos concentrados da parte dos
agentes de intervencgéo social, do legislador e dos investigadores para conhecer,
estudar e fornecer servicos adequados as familias.

Estas distintas formas de violéncia, no caso da realidade portuguesa, séo
enquadradas como crime de VD ou como crime de maus-tratos, conforme o estipulado,
respetivamente, nos artigos 152° e 152°-A do Cédigo Penal (CP)®, aprovado pelo Decreto
— Lei n.° 48/95, de 15 de marco, variando conforme a relacdo existente entre a vitima e o
agressor, ou ainda de acordo com o tipo de violéncia e de conduta assumida noutros

crimes que lhe poderé&o estar associados (Mascoli, 2015, p. 14).

2.1.3. Estatisticas oficiais portuguesas

Na atualidade, como a sensibilidade sobre o flagelo da VD é muito maior, assiste-
se a uma intolerancia relativamente aos comportamentos violentos. Esta intolerancia
advém ndo do facto da violéncia ter diminuido, mas porgue se vive num tempo social
onde “o sangue e os atentados a integridade do corpo se tornaram espetaculos
insuportaveis” (Pais, 1996, p. 30, cit. por Dias, 2004, p. 89).

Na opinido de Leonor Furtado (2001, p. 64), ndo ha um aumento da violéncia. O
que se verifica € um aumento da visibilidade dessa violéncia, porque as mentalidades tém
estado a evoluir, os Estados também tém estado a progredir no tratamento destas questdes
e, portanto, estas, sdo trazidas mais facilmente para a opinido publica.

Pondo em evidéncia, de forma sucinta, alguns dados estatisticos portugueses nos
ultimos anos 2013, 2014 e 2015 temos que: a Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima
(APAYV) reportou que em 2013 os crimes de VD corresponderam a 84,2% dos crimes
relatados pelas vitimas (Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima, 2014, p. 12).

Esta Associacdo informou que no ano de 2014 os crimes contra as pessoas, ou
vida ou integridade fisica, onde se insere a VD (maus tratos fisicos e psiquicos), foram
16.881, que equivale a 78,4% dos crimes registados (Associacdo Portuguesa de Apoio a
Vitima, 2015, p. 7). Segundo, ainda, a mesma fonte, a GNR, nesse ano, encaminhou para
a APAV 252 casos de VD (2,4%), sendo as zonas urbanas as que concentraram 0 maior

numero de utentes vitimas e de nacionalidade europeia (91,2%) (Associac¢do Portuguesa

® CP — A Lei n.° 19/2013, de 21 de fevereiro procede a sua vigésima nona alteragao.
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de Apoio a Vitima, 2015, p.14). Tomando como exemplo o distrito de Braga, em 2014
existiram 404 casos que corresponde a 4,5% a nivel nacional (Associa¢do Portuguesa de
Apoio a Vitima, 2015, 2015, p. 18).

A Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (2015, pp. 19-21), face a

caraterizacdo do seu publico-alvo do ano de 2014, informou o constante no quadro que

se segue:
CARATERIZAGAO DA POPULACAO ALVO
PERFIL DA VITIMA PERFIL DO AGRESSOR
- Sexo feminino; - Sexo masculino (7.493 — 81,9%) e

- Idades compreendidas entre os 25 anos | feminino (1.300 — 14,2%);

de idade e os 54 anos de idade (37,1%); | - Idades compreendidas entre 0s 25 anos e
- Casada (39,4%) e com filhos (39,4%); | os 54 anos de idade (30%);

- Com ensino superior (7,6%) e | - Casados (35,6%);

empregadas 29,6%; - Empregados (31,7%).

- 28,4%, tinham relacdo de conjugalidade

com o autor do crime.

Quadro 1: caraterizagio da populagio alvo da APAV - ano 2014

No Relatério da APAV de 2014, o local do crime mais expressivo estatisticamente,
e com 5.487 casos, foi a residéncia comum que atinge uma percentagem de 52,6%
(Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima, 2015, 2015, p. 23). Nesse mesmo documento
consta que no ano de 2014 num universo de 852 pessoas idosas vitimas, delas fizeram
parte 2,3 por dia e 16 por semana; de 992 casos de criancas e jovens vitimas, foram 2,7
por dia e 19 por semana; de 6.774 mulheres vitimas, 18,6 registadas por dia e 130 por
semana. Homens vitimas foram 1.074 o que perfaz 2,9 por dia e 21 por semana.
Comparativamente ao ano de 2013, no ano 2014 aumentou o numero de casos em cada
um dos grupos em evidéncia (Associac¢do Portuguesa de Apoio a Vitima, 2015, p. 24)

O Relatério Anual da APAV de 2015 estipula que se registaram 22.200 casos de

crimes contra pessoas (95,17%), dos quais 7.507 foram maus tratos psiquicos (32,2%),
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58.167 maus tratos fisicos (22,2%), sendo 445 o ndmero de casos de crime de
Perseguicao (“Stalking ) (1,9%) (Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima, 2016b, p.
7).

Segundo a Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (2016a, pp. 2-6), em 2015
no Gabinete de Apoio a Vitima de Braga (GAVB) existiu um total de 93,5% registos de
crimes contra pessoas, tenham sido eles contra a vida ou a integridade fisica. Neste total,
destacou-se o crime de VD. Isto explica-se pelo facto de em Braga nesse ano, num
universo de 1.195 casos, 911 registos foram de VD (76,2%). Contudo, é de referir que
nesse crime estdo incluidos os maus-tratos fisicos, psiquicos, ameacga, coa¢do, injurias,
difamacéo e crimes de natureza sexual. Destes casos, 0 GAVB encaminhou 26,4% para
a GNR e 26% para a PSP. Em contrapartida, a GNR, a PSP e a Policia Judiciaria (PJ),
enquanto instituicdes parceiras, foram as instituicbes que mais encaminhamentos
efetuaram para o GAVB.

A Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (20164, p. 6) apurou que, no ano de
2015, no GAVB, dos 91,2% das situacOes sinalizadas, existiu uma problematica
associada a cada caso concreto.

O quadro que se segue ilustra a informacdo da Associa¢do Portuguesa de Apoio a
Vitima (2016a, pp. 6-13) referente a sua populacao alvo do GAVB em 2015:

CARATERIZACAO DA POPULACAO ALVO

PERFIL DA VITIMA PERFIL DO AGRESSOR

- 383 vitimas a procurarem 0S Seus
Servigos;

- 277 vitimas eram do sexo feminino
(72%);

- idades compreendidas entre 0s 25 e 0s 44
anos de idade (25,6%);

- maioria casadas (120 casos/31,3%);

- maioria com um tipo de familia nuclear
com filhos (191 casos/49,9%);

- 398 individuos foram os autores do
crime (85%);

- idades compreendidas entre os 35 e 0s
54 anos de idade (26,3%);

- maioria casados (191 casos/48%);

- @ maioria tinham ocupacéo profissional
(145 cas0s/36,4%).
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- a maioria a trabalhar/empregado(a) (105
casos/27,4%).

Quadro 2: caraterizagio da populago alvo do GAVB — ano 2015

No que diz respeito a relacdo existente entre o agressor e a vitima do GAVB, esta,
na sua maioria, consubstancia-se numa relacdo de intimidade (companheiro, ex.
companheiro, conjuge, ex. conjuge, namorado e ex. namorado) que representam 44, 9%
das situacdes. E de salientar que 43,1% dos casos corresponde a uma relacdo de
consanguinidade - avos, filhos, netos, pais/maes, irméos e outros familiares (Associacdo
Portuguesa de Apoio a Vitima, 2016a, p. 11).

A relagdo mais representativa entre a vitima e o agressor, no GAVB, é a vitima
enquanto filho(a) - 114 casos, segue-se a relacdo de conjuges com 97 casos. Sendo que
30 sdo 0s casos em que a vitima é pai/mae e companheiro em 31 situacfes (Associacdo
Portuguesa de Apoio a Vitima, 2016a, p. 11).

Segundo ainda Associacao Portuguesa de Apoio a Vitima (2016a, p. 15), os locais
do crime mais representados no GAVB sdo: residéncia comum dos intervenientes (291
casos - 60,6%), residéncia da vitima (66 casos - 13,8%) e lugar/via publica (39 casos -
8,1%).

O Relatério de Monitorizacdo das Forcas de Seguranca (GNR e PSP)
relativamente ao ano de 2013 explanou que houve 27.318 ocorréncias participadas por
VD, mais 2,4% comparativamente ao ano de 2012 e referiu que no 1.° semestre de 2014,
ja tinham sido registadas 13.071 ocorréncias congéneres, com uma taxa de variacao de
mais de 2,3% face ao periodo homoélogo de 2013 (Direcdo-Geral da Administracdo
Interna, 2014, p. 8).

Segundo o mesmo Relatério, no ano de 2014 foram registadas 27.317
participacbes de VD, das quais 11.726 (42,9%) foram participadas pela GNR. Isto
significa que relativamente ao ano de 2013 se verificou um ligeiro decréscimo (-0,004%).
Os distritos onde se registaram mais participagdes no ano de 2014 foram, por ordem
decrescente em: Lisboa (5851), Porto (5151), Settbal (2310), Aveiro (1860) e Braga
(1709). No primeiro semestre de 2015, as referidas Forcas de Segurancga registaram
12.998 participaces, o que correspondeu a uma taxa de variacao de -0,6% face ao periodo
homologo do ano de 2014 (Direcdo-Geral da Administracdo Interna, 2015, p. 8). Das
12.998 participagdes por VD, 5604 foram registadas pela GNR (43,1%).
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Comparativamente ao periodo homologo do ano de 2014 verificou-se que houve menos
73 participacdes. Tomando como exemplo o distrito de Braga, no primeiro semestre de
2014 registaram-se 813 ocorréncias, das quais 512 foram registadas pela GNR. Em
contrapartida, no primeiro semestre de 2015 a GNR registou 543 ocorréncias de um total
de 830, verificando-se assim um aumento neste ano (Direcdo-Geral da Administragéo
Interna, 2015, p. 24).

Segundo o Relatorio Anual de Seguranca Interna (RASI) relativamente a 2014,
no ano de 2015 registaram-se mais 4.721 participacGes, que corresponde a um aumento
de 1,3% (Sistema de Seguranca Interna, 2016, p. 2). No entanto, no que concerne a
criminalidade violenta e grave, como o é a VD, no ano de 2015, em comparag¢do com 0
ano de 2014, houve menos 124 participac6es (-0,6%), tendo o distrito de Braga registado
menos 128 participacdes (-14,4%) (Sistema de Seguranca Interna, 2016, pp. 4-5).

Segundo o RASI, relativamente ao crime de VD, em 2015 registaram-se 26.595
participacdes, equivalendo a um decréscimo de 2,6%, comparativamente ao ano de 2014.
Apurou-se ainda que 84,6% eram vitimas do sexo feminino; 86,9% dos denunciados eram
do sexo masculino; 15% das vitimas tinham idades inferiores a 25 anos e que 57% as
vitimas eram conjuge ou companheiro(a) (Sistema de Seguranca Interna, 2016, p. 9).

Neste Relatorio consta ainda que na criminalidade violenta e grave, as tipologias
de crime de que dela fazem parte, ttm em comum o forte sentimento de inseguranca fruto
da violéncia fisica e/ou psicologica que acarreta. No distrito de Braga, em 2015, este tipo
de criminalidade desceu 14,4% face ao ano precedente (Sistema de Seguranga Interna,
2016, p. 32).

Relativamente ainda as estatisticas criminais do distrito de Braga, o RASI, no que
se refere ao crime de VD ou outro tipo de crime mais grave (eg. homicidio, violacdo)
registados quer pela GNR ou PSP, no ano de 2014 foram 1709 casos e no ano de 2015
registaram-se 1.729. Os distritos de Braga (1729), Lisboa (5907), Porto (4782), Setubal
(2285) e Aveiro (1766) continuam a ser os distritos com mais ocorréncias deste tipo e
representam 61% do total ao nivel nacional (Sistema de Seguranca Interna, 2016, p. 47).

Segundo a publicagéo do dia 30/10/2015, pelas 18h02, da Esquerda Net (2015), a
GNR divulgou que no ano de 2015 tinham morrido 40 mulheres vitimas de VD em
Portugal, numeros que ultrapassaram os registos de 2013 e 2014.

Segundo dados do Observatorio de Mulheres Assassinadas da Unido de Mulheres
Alternativa e Resposta (UMAR), no ano de 2014, até ao final do més de novembro,

registaram-se 40 homicidios de mulheres por companheiros, ex-companheiros e
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familiares proximos e ainda, 46 tentativas de homicidio (ndo resultando na morte da
vitima). Verificou-se que o nimero de homicidios aumentou relativamente ao ano
anterior (2013) no qual se registaram 37. Mas, conforme Catarina Falcdo (2014),
publicacdo do dia 10/12/2014, pelas 06h42 e a pagina da Esquerda Net (2015) do dia
30/10/2015, pelas 18h02, ndo foram considerados os registos do més de dezembro de
2014,

Carlos Anjos (2015), em 25/01/2015, referiu que no ano de 2014 tinham sido
assassinadas 42 mulheres pelo atual ou pelo ex. companheiro em ambiente domeéstico.
Destes 42 femicidios, 35 foram perpetrados pelos atuais ou ex. maridos, companheiros
ou namorados e 7 foram praticados pelo pai, tio, sogro ou outros que ndo tenham sido
antigos companheiros. Poder-se-a concluir que em média morreram 4 mulheres por més
naquele ano, uma por semana. Acrescenta-se, ainda, que em termos meramente
estatisticos, o ano de 2014 foi mais nefasto que o ano de 2013, porque em 2014
registaram-se mais 5 femicidios que no ano anterior, no qual se registados os 37 casos.
Contudo, foi no ano de 2015 que se registou o maior nimero de mortes deste flagelo.

E de referir que na dltima década morreram 398 mulheres em Portugal em
contexto de VD, em média, 40 mulheres mortas por ano (39,8%) (Anjos, 2015).

Parafraseando Teresa Beleza (2007, cit. por Procuradoria-Geral Distrital de
Lisboa, 2015, p. 2):

a chamada violéncia doméstica é um fenémeno infelizmente ubiquo e comum, que
afeta vitimas de muitos e diferentes tipos. Criancas, mulheres, idosos, doentes e
outros, claro. Mas a vulnerabilidade e as estruturas sociais de distribui¢éo desigual
de poder tornam estas categorias estatisticamente mais provaveis como vitimas.

A presséo social e politica teve o0 seu papel no aumento da participacdo deste tipo
de crime as policias (Direcdo-Geral da Administracdo Interna, 2011, cit. por Duréo, 2013,
p. 894).

Face ao exposto, e em modo de conclusdo, podemos afirmar que aumentou o
namero de dendncias de casos de VD em Portugal, contudo, ndo se podera afirmar que
este crime tenha aumentado no nosso pais. O que aumentou foi o conhecimento desses
casos e, por conseguinte, o enquadramento juridico teve que se adaptar a esta situacéo e,
convenientemente, teve de dar “passos largos” para fazer frente a esta calamidade. Poder-
se-a, ainda, dizer que pelo menos parte do aumento da violéncia familiar, oficialmente
registada em Portugal, se deve a repulsa de situacdes até aqui permitidas e também devido

a uma maior transparéncia das relagdes familiares, o que concede visibilidade a atos que
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até aqui ficavam ocultos no universo fechado em que as familias se estruturavam
(Lourenco & Lisboa, 1992, cit. por Lourengo et al., 1997, p. 29).

2.2.Teorias explicativas de atos violentos - violéncia doméstica

Estudar o fendbmeno da VD implica encontrar uma explicacdo para a existéncia de
atos violentos. Para tal, varios autores debrucaram-se sobre o tema na tentativa de o
explicarem, pese embora as inUmeras criticas apontadas a cada uma delas estas ndo sdo
especificadas neste trabalho.

De entre um vasto leque de modelos existentes, sera feita a abordagem a «teorias
de nivel microssociol6gico», tais como: a teoria dos recursos, teoria da troca e do controlo
social e interacionismo simbolico e também a «teorias nivel macrossociol6gico», que
abarca a teoria da subcultura da violéncia, teoria do conflito, teoria ecoldgica, teoria geral
dos sistemas e perspetivas feministas (Dias, 2004, p. 162).

Os autores Lavadinho e Cémara, no ano de 2005, debrucaram-se sobre trés
perspetivas: perspetiva individual, familiar e sociocultural. Sobre as mesmas evidencia-

se 0 seguinte:

» Perspetiva Individual

Esta perspetiva“(...) focaliza a sua atengdo na compreensdo das agoes que
conduzem os vitimadores a abusarem das suas mulheres, assim como, identificar as
carateristicas psicologicas das mulheres que suportam tais abusos” (Matos, s.d., cit. por
Cunha, 2009, p. 9).

Segundo a mesma, a violéncia pode ter na sua origem varias causas associadas.
No que concerne ao agressor, temos por exemplo: situagcdes de stress, comportamentos
aditivos, patologias de personalidade, baixa autoestima, reduzida resisténcia a frustracao.
No que diz respeito a vitima, as causas podem ser associados a perturbacdes
psicopatoldgicas ou comportamentos do género sadomasoquista (Lavadinho & Camara,
2005, cit. por Abreu, 2012, p. 12).

Alguns agressores tém uma outra particularidade que & a propensdo para
consumos aditivos (&lcool e droga), situacdo que faz com que a vitima “justifique” a
violéncia com os referidos consumos e, neste sentido, acredite que caso 0 agressor se
reabilite face ao consumo de alcool e/ou droga, a violéncia tera fim (Cunha, 2009, cit. por
Abreu, 2012, p. 12).
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Esta perspetiva também contempla o facto de alguns agressores projetarem e
deslocarem a raiva e a frustragdo acumulada que sentem na vitima (Cunha, 2009, cit. por
Abreu, 20012, p. 12).

» Perspetiva familiar

De acordo com esta perspetiva, “a violéncia no seio da familia pode resultar de
interacdes desajustadas ou de uma repeticdo transgeracional de um padrdo de relacdo
familiar violento, e em que o sentimento de falta de amor experimentado na infancia, se
perpetua na adolescéncia e idade adulta” (Lavadinho & Camara, 2005, p. 30).

Segundo a Associacao Portuguesa de Apoio a Vitima (2010, cit. por Abreu, 2012,
p. 13) se uma crianca foi ou for vitima de violéncia pode vir a ser um agressor. Se uma
mulher, outrora, foi vitima de violéncia parental, pode vir a nutrir um sentimento de que
0 amor legitima a violéncia e, consequentemente, o seu conjuge tem legitimidade para

praticar violéncia sobre si.

» Perspetiva Sociocultural

Esta perspetiva entende que a VD tem implicitas causas histdricas e socioculturais
que a explicam, como as sociedades patriarcais e as desigualdades sociais existentes entre
0s homens e mulheres (Lavadinho & Camara, 2005, cit. por Abreu, 2012, p. 13).

Nas sociedades patriarcais os homens tém sobre as mulheres um certo poder e
autoridade, assim sendo, a violéncia perpetrada sobre as mulheres era justificada e até
legitimada nesse contexto de assimetria de poder. Hoje em dia, o patriarcado no sentido
estrito ja ndo subsiste, mas existem ainda desigualdades entre 0s sexos (Associacdo
Portuguesa de Apoio a Vitima, 2010, cit. por Abreu, 2012, p.13) o que leva a crer que a
sua ideologia ainda se faz sentir.

Culturalmente, nas sociedades patriarcais, a mulher estava cingida apenas ao
espaco doméstico (a familia, a casa e aos cuidados do lar). Isto prendia-se com o0s
diferentes papéis sociais dos homens e das mulheres os quais eram ditados pela estrutura
social e designados tendo em atencgdo as normas e valores culturais transmitidos desde a
infancia pela familia, pois é na familia que as criangas encontram as suas referéncias ou
modelos para o futuro no que diz respeito ao papel do homem e da mulher (Cunha, 2009,
cit. por Abreu, 2012, p. 13).
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Outras teorias explicativas associadas a comportamentos violentos
E de salientar que existem outras perspetivas que visam a compreensdo do
fendmeno da VD e dos comportamentos a ela associados. Analisando, de forma sucinta,

as diferentes posicOes centrais de cada uma delas temos o seguinte:

» Teoria dos Recursos

Defende que todos os sistemas sociais, onde se inclui a familia, se apoiam na forca
ou na ameaca do seu uso. Assim, quanto mais forem 0s recursos (pessoais, sociais e
econdmicos) que alguém tenha, mais forca e poder terd na familia (numa interac&o).
Como consequéncia, a violéncia pode ser usada como uma forma de permanéncia da
posicdo dominante pelos elementos da familia que possuem, num determinado momento,
mais recursos (Dias, 2004, p. 207).

Quer com isto dizer-se que, numa familia, a pessoa que possuir mais recursos sera
a que detém o poder nas relagcdes interfamiliares podendo mesmo exercer “forga” e
utilizar a “ameaga” para manter a estabilidade familiar (Almeida, 2008, p. 51).

Goode (s.d., cit. por Dias, 2004, p. 164) faz mencdo a certos recursos que podem
afectar o poder entre os elementos da familia, sdo eles: prestigio, sucesso, nivel de
escolaridade, inteligéncia, grau de conhecimentos, idade, estatuto socioprofissional,
rendimento, sociabilidade, amor, atracdo, amizade. Desta forma, a violéncia é usada pelos
membros da familia como um recurso e quando 0s outros escasseiam ou estdo ausentes
(Almeida, 2008, p. 52).

Esta teoria pressupde que as pessoas dos estratos sociais mais baixos, uma vez que
possuem menos recursos, terdo uma maior propensdo para fazerem uso da violéncia. No
entanto, varios estudos ja provaram que a VD existe independentemente da classe social
dos individuos, da étnica, da religido, das condi¢cbes econdmicas, profissionais,
académicas e/ou socioculturais, ou seja, tanto é perpetrada por quem possui recursos,
como por quem os ndo tem. Estamos perante uma critica a esta teoria.

A principal diferenca esta nas formas de violéncia usada e na maior ou menor
transparéncia para o exterior (a invisibilidade provocada pela barreira da intimidade
familiar, ou seja, a barreira do privado) (Almeida, 2008, p. 52).

Como ja referido, as relacbes de poder podem influenciar a ocorréncia da
violéncia. Outra forma de relacionarmos o “poder” com a “violéncia” prende-se com a
«inconsisténcia de status», que significa que numa dada familia ha disparidades entre o

status atribuido a cada um dos conjuges e, também, no seguimento do que tem sido
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evidenciado, o facto de um elemento possuir mais recursos do que 0 outro.
Tradicionalmente, esta superioridade era atribuida ao homem, no entanto, o0 acesso ao
ensino e ao mercado de trabalho da maior parte das mulheres, colocou esta realidade em
causa (Almeida, 2008, p. 52). Isto porque ao longo dos tempos, comecou a haver um
maior acesso das mulheres aos lugares que eram dominados apenas por homens, fazendo
com que elas atinjam um status cada vez mais elevado. Assim, hoje em dia, num casal, 0
status superior pode ser atribuido a mulher e ndo ao homem. Esta «inconsisténcia de
status», pode contribuir para o espoletar da violéncia na familia, porque o homem pode
sentir-se ameagado pelo facto de a mulher ter mais recursos do que ele. Por outras
palavras, a violéncia pode servir como um meio para sustentar a dominagdo do homem
sobre a mulher (Almeida, 2008, pp. 52-53).

Em suma, apesar das criticas que lhe sdo apontadas, € importante dizer-se que esta
teoria abordou a questdo do poder nas relacbes entre os elementos de uma familia e
também o facto de este poder estar no culminar de VD, pois o sistema familiar preserva-
se com base no poder e na forca, ou na ameaca da sua utilizacdo. Este poder e a utilizagédo
da forca na familia acabam por se legitimarem através das varias instituicGes sociais e a

reproduzirem-se na socializacdo (Almeida, 2008, p. 53).

» Teoria da Troca e do Controlo Social

O fendémeno da VD é explicado mediante o principio de custos/beneficios. A
violéncia eleva-se e intensifica-se quando as recompensas dai resultantes forem maiores
que os custos (Dias, 2004, p. 207).

Assim, segundo a teoria da troca, nas relagdes intrafamiliares, tal como no resto
das relaces sociais, anseia-se por um equilibrio de gratificacbes, ou seja, por uma
recompensa em troca de tarefas ou favores concretizados. No entanto, ao contrario do que
sucede nas restantes relagdes sociais, nas relagdes familiares quando ndo existe equilibrio
é muito dificil acabar com as interagdes. Acrescenta-se o facto de que quando na familia,
0 «principio da justica distributiva» € quebrado, ou seja, quando um dos conjuges ndo
recebe os beneficios esperados (e.g., amor, dinheiro, seguranca, reconhecimento,
admiragdo, etc.), surge um sentimento “de injustica” que leva a frustracdo e
concomitantemente ao conflito e a violéncia (Dias, 2004, p. 170).

A teoria do controlo social debruca-se sobre o facto de a sociedade ter meios de

controlo social que visam impedir e prevenir que os individuos executem crimes e

pratiquem atos violentos. Cada sociedade, quando estipula os comportamentos
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socialmente aceites, define paralelamente as condutas desviantes. Os individuos que
acabam por se desviar é porque, em certa medida, poderao ter tido apoio de terceiros pois,
ja é sabido, que o desvio pode ser encarado como sendo um fenémeno de conformidade
para com o grupo no qual existe um padrdo de valores e uma conduta diferente da
sociedade em geral (Ferreira et al., 1995, p. 429).

Num sentido restrito, o controlo social corresponde a vigiar e punir. Define-se
como sendo um conjunto de mecanismos de orientacdo da agédo individual e de sancdes
positivas ou negativas que reforcam positivamente ou negativamente o comportamento,
tendo como objetivo primordial adaptar os comportamentos as normas sociais vigentes.

Num sentido mais amplo, o controlo social possui também uma dimens&o interna
e antecipadora. A socializacdo e a interiorizacdo das normas e valores culturais permitem,
em parte, o controlo da sociedade sobre os individuos, sendo penalizados o0s
comportamentos desviantes por parte das instancias de controlo social (Almeida, 2008,
p. 54).

Da acoplagem destas duas teorias resulta a Teoria da Troca e do Controlo Social,
uma vez que, segundo Gelles (s.d., cit. por Almeida, 2008, p.55), “podemos esperar que
os individuos pratiquem violéncia na familia quando os custos dai decorrentes nédo
ultrapassem os beneficios (teoria da troca) e que ela ocorra na auséncia de mecanismos
de controlo social e de san¢6es sobre os agressores (teoria do controlo social)”. Segundo
0 mesmo autor, “(...) as pessoas agridem e abusam dos outros membros da familia porque
podem”.

Em jeito de conclusdo, numa relagdo o perigo aumenta, muitas das vezes, quando
as vitimas tomam a decisdo de romperem com a relagdo e esta teoria evidencia este facto.
Isto porque quando os agressores sentem que estdo a perder o controlo da situagdo e da
propria vitima, acabam por se aperceberem que os custos que podem advir do fim da
relagdo poderdo ser superiores aos de nela permanecer e, neste sentido, podem tornar-se
mais violentos (Almeida, 2008, p. 56).

Face ao exposto, pode-se deduzir que a violéncia € praticada pelos individuos
segundo os preceitos de custos/beneficios, ou seja, aumenta quando as recompensas sao
superiores aos custos que resultam do seu uso. Assim:

quanto menos os homens tenham a perder pelo facto de serem violentos e menores
forem os riscos de serem detidos, mais violentos eles podem ser. Por outro lado,
quanto mais os homens tenham a perder por serem detidos e publicamente
identificados como agressores, menor ¢ a probabilidade de voltarem a ser violentos
(Gelles, s.d., Dias, 2004, p. 172).
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» Interacionismo Simbolico

Sustenta que a interacdo humana se desenvolve num universo simbdlico,
direcionando a sua atencdo na violéncia dos envolvidos no processo de construcao e de
transformacéo dos seus significados e nas consequéncias destes em situacdes concretas
(Dias, 2004, pp. 207-208).

Anthony Guiddens (2001, pp. 47-48) entende que o interacionismo simbolico
aparece da preocupacdo pela linguagem e significado, dirigindo a sua tencdo para 0s
pormenores da interacdo interpessoal e a como se usam para conferir sentido ao que 0s
outros dizem ou fazem. Uma das formas de beneficiar este objetivo é ser consciente da
divergéncia que ha entre as formas de vida que julgamos normais na nossa sociedade e
nas de outros grupos humanos. Ainda que as pessoas possuam muitas carateristicas em
comum existem bastantes dissemelhancas entre as diversas sociedades e culturas.

Os autores Tedeschi e Felson (1994, cit. por Ribeiro e Sani, 2009, p. 101)
debrucaram-se sobre a perspetiva do interacionismo social enquanto teoria psicossocial.
Para eles, o importante era compreender o que levava as pessoas a decidirem ter
comportamentos agressivos (agdes coercivas) uma vez que a “agressao” se define como
a intencdo de causar dano e é esta intencionalidade que esta relacionada com a acéo
escolhida.

Esta teoria sustenta que os individuos para interagirem e concederem um
significado as suas experiéncias e as experiéncias com os outros, fazem-no através dos e
com os simbolos. Os individuos sdo compostos pelo self (“capacidade de organizagdo da
sua propria experiéncia do mundo e da sua relacgdo com os outros”), pelo mind
(“consciéncia reflexiva) e pelo outro generalizado (organizacdo interna dos papéis,
mediante normas e regras sociais) (Ferreira et al., 1995, pp. 297-298).

O interacionismo simbolico, per si, ndo produziu uma teoria da VD, mas focou-
se no sentido conferido pelos distintos intervenientes a uma situacao violenta, no processo
de construcdo e de mudanca dos seus significados e nas consequéncias destas atribui¢des
em situagdes concretas, porque o sentido e o significado ndo ¢ intrinseco, mas produz-se
na interagao social e através dela (Almeida, 2008, p. 58).

De acordo com os pressupostos desta teoria, a violéncia ndo ¢ entendida por todos
os individuos de uma maneira simples, os significados que cada elemento da familia
atribui aos atos violentos podem ser muito diversos. Tomando como exemplo o seguinte:
uma mulher que seja alvo de um estalo, um empurrdo, ou qualquer outro tipo de agressao

pode ser interpretado por ela com alguma naturalidade, justificando-o de uma ou outra
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forma. Conduta idéntica praticada sobre outra mulher pode ser por ela percebido como
inadmissivel, intoleravel, pois ndo aceita justificagdes para ser vitima desta violéncia
(Almeida, 2008, p. 58).

Sintetizando, o interacionismo simboélico debrugou-se sobre os conceitos e o0s
significados conferidos pelos membros da familia a atos concretos, como o ¢ a VD

(Almeida, 2008, p. 58).

» Teoria da (Sub)cultura da Violéncia

Preconiza que determinados grupos ou subculturas ndo sé requerem a pratica da
violéncia como ainda a legitimam (Dias, 2004, p. 208).

Na sociedade, existem grupos ou subculturas que tém normas e valores culturais
nos quais se praticam e legitimam a violéncia. Esta teoria defende que ha uma (sub)cultura
de violéncia desequilibradamente repartida na estrutura social atendendo ao facto que as
orientacdes para a violéncia se encontram, primordialmente, entre certos grupos étnicos
e aqueles que detém baixos rendimentos. Para estes grupos, a violéncia ¢ uma norma, um
modo de vida, uma resposta (sub)cultural (Dias, 2004, p. 177).

Portanto, ¢ através da insercao dos individuos em certos grupos sociais ou
(sub)culturas que se aprende a violéncia, uma vez em que ¢ neles que se processa a
socializacdo (assimilagdo de valores e normas). Se um individuo estiver inserido num
grupo ou numa (sub)cultura no qual haja um sistema de valores e normas aceites e/ou
legitimacdo do uso da violéncia, a sua tendéncia para a propagacdo destes
comportamentos violentos serd muito maior (Almeida, 2008, p. 59).

Se ¢ durante o processo de socializacdo que acontece a aprendizagem da violéncia,
entdo o agente privilegiado para o continuar ou ndo dos comportamentos violentos sera a
familia, (maior responsavel pelo processo de socializa¢ao dos individuos). Varios nucleos
familiares concedem a violéncia um papel central no processo de socializagdo,
empregando-a e incentivando o seu emprego nos dissemelhantes processos de
aprendizagem dos seus elementos. E no amago familiar que, muitas vezes, se aprende a
praticar a violéncia sobre as mulheres e criangas (principais vitimas da VD) quando os
comportamentos violentos sao aceitaveis, toleraveis e até expectaveis (Almeida, 2008, p.
59).

Neste campo de visdo deve-se equacionar a (sub)cultura da violéncia e a estrutura

social e foi neste ambito que surgiu a teoria da consciéncia cultural da violéncia. Esta

teoria emergiu na sequéncia da teoria da (sub)cultura da violéncia e presume que “a
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cultura ¢ uma entidade estrutural com as suas proprias dinamicas e influéncia no
comportamento” (Carrol, s.d., cit. por Dias, 2004, p. 178).
Para a autora Isabel Dias (2004):

padrdes culturais que sdo compostos por sistemas integrados de ideias e valores e

que sao partilhados pelos membros de uma determinada (sub)cultura. Estas ideias e

valores podem nao estar diretamente relacionados com a violéncia mas contribuem,

de certa forma, para o conjunto de condi¢gdes que levam os individuos a responder
violentamente (Dias, 2004, pp. 178-179).

Atendendo ao referido, poder-se-4 concluir que as normas referentes a violéncia e

ao seu emprego resultam do sistema de valores vigorante num determinado grupo social.

Da mesma forma, as familias, num dado sistema cultural, podem favorecer ou ndo o uso

da violéncia, aumentando ou mantendo o seu nivel numa determinada cultura (Almeida,

2008, p. 60).

» Teoria do Conflito
Pressupoe que a familia, a semelhanga das demais institui¢cdes sociais, utiliza o
conflito para alcangar a normalizagdo, sendo ela um sistema em permanente conflito, pois
considera o conflito parte integrante dos processos familiares. Esta perspetiva centra a
sua preocupagdo ndo tanto na resolucdo, mas, especialmente, nas formas de gestdo do
conflito, em torno da organizagdo conjugal e dos processos familiares (Dias, 2004, p.
208).

Nesta teoria defende-se que os diferentes membros da familia possuem interesses
distintos que podem desencadear confrontos familiares. A violéncia acaba por emergir na
falha dos meios de negociacao e € posta em pratica quando um dos membros da familia
pretende conseguir impor os seus interesses acima dos interesses dos restantes (Almeida,
2008, p. 62).

Ralf Dahrendorf (s.d., cit. por Ferreira et al., 1995, pp. 420 e 421) define o
conceito «conflitos» como sendo a expressdo genuina da existéncia de uma dispar
reparticao da autoridade nas sociedades entre as pessoas € 0s grupos sociais.

O autor fez ainda a distingdo entre «poder» e «autoridade», o primeiro ¢ “a
expressao da personalidade dos individuos™ e o segundo conceito estd sempre associado
ao “exercicio de um papel ou de uma posi¢do social numa determinada organizagdo
social” (Ralf Dahrendorf, s.d., cit. por Ferreira ef al., 1995, p. 421).

Sdo as relagdes de autoridade que estdo na génese dos conflitos sociais, pois

refletem os papéis sociais desempenhados pelos individuos nas organizacdes e nas
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institui¢des sociais, sendo que cada pessoa possui uma autoridade diferenciada conforme
o papel social que desempenha dentro de uma organiza¢do ou instituicdo e que, nas
relagdes sociais, as posiciona num lugar de dominacao ou de sujeicao (Almeida, 2008, p.
61)

Assim sendo, os conflitos surgem por existirem interesses antagonicos das partes
integrantes de uma relagao social, devido ao facto de uns serem detentores de autoridade
e outros ndo. Perante tal cenario, o papel das institui¢des sociais, incluindo a familia, é
tentar reverter tal situagdo, acabando entdo, esta teoria por se focar, sobretudo, nas formas
de gestao dos conflitos na organizacao familiar pois a familia vive num contexto de
permanente negociacao para manter a ordem e a harmonia das relagdes interpessoais e da
propria familia (Almeida, 2008, p. 61).

No que diz respeito as relagdes intrafamiliares, estas sdo reguladas através do
conflito (dos jogos de poder e de troca) € os membros que as compdem, nao entendem,
na maioria das vezes, que as suas atitudes e comportamentos sdo conflituosos e que
pressupdem a aquisi¢do de proveito proprio. Segundo Simmel (s.d., cit. por Dias, 2004,
p. 183):

(...) o conflito familiar constitui uma forma de luta sui generis. As suas causas, 0
seu agravamento, a sua extensdo aos outros, as caracteristicas da luta e da
reconciliacdo sdo completamente peculiares porque se realizam tendo por base uma
unidade organica, formada por mil lacos internos e externos, ndo podendo, por isso,
comparar-se com nenhum outro conflito.

Segundo ainda o mesmo autor, os conflitos familiares devem-se, particularmente,
a unidade familiar que supde uma convivéncia regular, com um enorme grau de

intimidade e de dependéncia emocional e/ou econdmica (Simmel, s.d., cit. por Dias, 2004,

p. 183)

» Teoria Ecologica

Foram fundamentalmente Garbiano e Belsky os autores que explicaram o
fendmeno da «violéncia» através desta teoria debrucando-se ambos, essencialmente, na
violéncia contra as criangas (Almeida, 2008, p. 62). Na opinido de Dias (2004, p. 208),
esta teoria estipula que os maus tratos as criangas s6 podem ser analisados quando sdo
situados no seu contexto ecologico. Eles advém de numerosos e variados fatores dispostos
em diferentes niveis ecoldgicos (individual, familiar, social, economico e cultural).

Garbarino (s.d., cit. por Dias, 2004, pp. 185-186) afirma que sé através da

perspetiva ecoldgica se consegue lidar com a complexidade dos maus tratos. Isto porque
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a abordagem ecologica explica a gradual e mutua adapta¢do do organismo e do meio e
reflete sobre o meio como sendo um conjunto de sistemas interativos os quais constituem
0s contextos em que um organismo contacta diretamente com a realidade social. Centra-
se, ainda, na questdao da «habitabilidade social» (qualidade ambiental e a maneira de a
conseguir) € no peso dos fatores politicos, econdomicos e demograficos para a qualidade
de vida das criangas ¢ das familias.

Belsky (s.d., cit. por Almeida, 2008, p. 63) debrucou-se sobre a analise da
violéncia, reconhecendo quatro niveis ecologicos: o «desenvolvimento ontogénico», o
«microssistema», o «mesossistema» e o «macrossistema». O desenvolvimento
ontogénico refere-se ao desenvolvimento interno dos sujeitos, 0 microssistema considera
o contexto imediato em que habita o individuo (normalmente ¢ o contexto familiar), o
mesossistema diz respeito as influéncias sofridas pelos individuos nos outros contextos
em que se inserem (e.g. trabalho, escola, vizinhanga, entre outros) e, o0 macrossistema,
contempla as crengas e os valores vigorantes na sociedade e que influenciam todos os
restantes contextos.

As perspetivas destes dois autores, Garbarino e Belsky, defendem uma andlise
micro e macrossocioldgica da violéncia, na medida em que anseiam saber a razdo pela
qual certos problemas como o desemprego, a precaridade de emprego, a falta de recursos
(que possibilitam o acesso a saude, a educagao, a cultura, entre outros), t€ém implicancia

no uso de praticas violentas por parte das familias (Almeida, 2008, p. 63).

» Teoria Geral dos Sistemas

Compreende a violéncia como sendo um produto do sistema familiar € ndo como
advindo de uma patologia individual. Preocupa-se em dissecar os processos que
caraterizam a pratica da violéncia nas interagdes familiares e em esclarecer como € que €
gerida e estabilizada (Dias, 2004, p. 208).

Esta teoria enfatiza as relagdes entre as partes e o todo, “integradas num todo unico
e complexo”. No entanto, “«o todo ¢ mais do que a soma das partes», ou seja, nenhum
sistema pode ser entendido se separarmos as suas partes ou componentes da sua
disposic¢ao estrutural e funcional”. Nao podemos querer compreender os comportamentos
individuais sem antes entendermos o sistema familiar na sua integra (Dias, 2004, p. 192).

Relativamente ao fendmeno da VD, no que concerne a esta teoria, Straus, (s.d.,
cit. por Dias, 2004, pp. 194-195) disse que o mesmo tem uma pluralidade de causas e

origens, sendo que as normas vigentes, a personalidade das pessoas, as suas frustragdes e
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os conflitos sdo algumas delas. Acredita que haja mais ocorréncias de VD do que aquelas
que sdo denunciadas e que grande parte desta violéncia ¢ negada ou considerada normal
(Almeida, 2008, p. 64).

Outro dos pressupostos deste autor ¢ que as imagens estereotipadas, no que
concerne a violéncia, sao assimiladas desde a infancia a partir dos comportamentos dos
pais, familiares e outras criancas. Estes esteredtipos sdo permanentemente reafirmados
nos adultos e nas criangas, através da interagao social € dos meios de comunicagao social
(Almeida, 2008, p. 64).

Gils-Sims (s.d., cit. por Dias, 2004, pp. 196-199) também se debrucou sobre a
violéncia baseando-se nesta teoria, na conceptualizagdo do processo e seus resultados na
familia. Para este autor, a violéncia pode ser encarada como sendo uma sequéncia
temporal de acontecimentos. Neste sentido, apontou seis fases que podem desencadear
violéncia:

1* - «Estabelecimento do sistema familiary: momento em que se instituem os

padrdes de interagdo e as regras de funcionamento do sistema familiar (aceitacdo ou ndo
do uso de comportamentos violentos passados e/ou presentes, bem como a reparticdo do
poder entre os conjuges).

2% - «Primeiro incidente de violénciay: o feedback quer seja positivo ou negativo

ao primeiro episodio de violéncia afeta fortemente a existéncia de novo(s) episoddio(s) de
violéncia (se for positivo aumenta e se for negativo diminui a probabilidade de um novo
ato violento).

3* - «Estabilizacdo da violéncia»: quando ha um feedback positivo relativamente

ao comportamento violento, da aso a novas ocorréncias de violéncia, aumentando, desta
forma, a sua frequéncia e intensidade e, torna-se numa parte instituida do proprio sistema
familiar. Quando as respostas das vitimas sao dissemelhantes do esperado (ha reacao),
surge uma adequacdo dos comportamentos violentos a essas mesmas respostas, o que
origina uma modificacdo das regras elementares do sistema familiar.

4* - «Escolha do momentoy: a vontade de mudanga ndo nasce, ao contrario do que

se possa pensar. Esta, ndo forgcosamente surge do acontecimento mais violento ou do mais
recente, mas ha situagcdes que sdo impulsionadoras para tal se verificar. Em casos de
«mulher batida» sdo comummente apontes trés situacdes que sao incitadoras das suas
decisdes: medo de que os filhos possam vir a ser agredidos ou de terem sido agredidas/os
na presenca deles ou de pessoas alheias a familia. Nestas situacdes a escolha ¢ motivada

pelo ressentimento e a exposic¢do da violéncia.
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5° - «Abandono do sistemay: ¢ mais facil abandonar o sistema familiar quando se

tem uma ligagdo com alguém que nio pertenca a esse mesmo sistema familiar. E essencial
preservar uma relagao que possibilite adquirir feedback fora do sistema familiar a que se
pertence, com o intuito de simplificar a ponte entre este e o sistema social. Esta relacao
permite de forma melhorada o acesso a informacao e a ajuda imprescindivel para largar
o sistema familiar violento.

6° - «Resolugdo ou repeticdo dos episddios violentos»: apds o abandono do

sistema familiar violento, as vitimas podem tentar reconstruir um novo sistema familiar
ou retomar o anterior. Se decidir por retomar, sem que tenha havido alteragdes nos
padrdes de violéncia, o seu regresso ¢ considerado como sendo um feedback positivo e
os incidentes de violéncia podem repetir-se.

Ao empregarmos a teoria dos sistemas as situagdes de VD estamos a assumir que:

a familia constitui um sistema adaptativo que visa determinados objetivos; esta
inserida num meio ambiente e interage com ele (apesar de existirem fronteiras que
demarcam o sistema familiar do mundo exterior); os elementos deste sistema sao
interdependentes e contribuem para a formagao de padroes, em funcdo dos quais
organizam o seu comportamento; a violéncia constitui um produto do sistema, ou
seja um output (Dias, 2004, p. 199).

Em sintese, segundo esta teoria, devemos buscar a explicagdo para a VD no

sistema familiar no seu todo e nao na acao isolada dos que o constituem.

2.2.1. Género e crime: perspetivas feministas

As teorias tradicionais acerca do «desvio», «criminalidade» e «punicao»
centraram o seu interesse nos ofensores masculinos. A tematica “mulheres e crime” foi
constantemente ignorada, inviabilizada e marginalizada até ao final do século XX
(Granja, 2015, p. 115). No entanto, a variavel de diferenciacdo mais consistente na
abordagem do fenémeno criminal é o «género». Isto porque, ao que tudo indica, 0s
homens cometem mais criminalidade, sendo em contrapartida, as mulheres quem sao
mais vitimas de crime. Os motivos que justificam tal constatacdo néo sao ainda hoje muito
claros e as possiveis respostas ndo sdo consensuais. S6 muito recentemente o impacto das
divergéncias de género na analise do crime espoletou o interesse dos investigadores e
profissionais da area do crime, justica e reinsercdo social (Machado, 2008, p. 101).

Atribuir importancia a variavel do género, principalmente em relagdo a questéo
do crime, equivale a salientar as dimensdes politicas, sexuais e culturais subjacentes as

dissemelhancas biologicas existentes entre mulheres e homens (Machado, 2008, p. 101).
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As correntes tedricas feministas provém de um leque de conjunturas tedrico-gerais
acerca da vida social, focada na perspetiva sobre e das mulheres. Para Lengermann e
Niebrugge (1996, cit. por Machado, 2008, p. 103) a teoria feminista centra-se nas
mulheres devido ao objeto de estudo (as experiéncias e situacbes sociais das mulheres na
sociedade), ao sujeito de estudo no processo de investigacdo e na sua perspetiva critica e
emancipatorias (visando o bem-estar das mulheres).

Inicialmente, os primeiros estudos debrucavam-se sobre a ideia “mais liberal” do
feminismo sendo ela: a defesa dos direitos das mulheres, o alargamento das oportunidades
e a modificacdo dos papéis tradicionais mas, em contrapartida, operava-se no quadro das
estruturas sociais existentes (Machado, 2008, p. 103).

Quanto as abordagens feministas mais recentes, poder-se-a dizer que atenderam
também a multiculturalidade, vincando as diferencas entre mulheres no que diz respeito
a classe, raga, etnia, ao nivel das experiéncias com o crime, a vitimizag&o e ao sistema de
justica (Walby, 1990, cit. por Machado, 2008, p. 104).

Embora tenha sido anteriormente referido que o patriarcado ja “ndo subsiste”, a
sua ideologia, hoje em dia, ainda vai estando muito presente. Isto explica-se pelo facto de
se associarem distintos comportamentos na envolvéncia das mulheres e dos homens
relativamente a questdo do crime. A ideologia do patriarcado acaba por estar presente
qguando se fala em divisdo generalizada de papé€is sociais e de hierarquias, onde
comportamentos sdo percecionados como masculinos e femininos, traduzindo-se numa
relacdo de poder entre 0s sexos, isto significa que os homens tendem a desenvolver
comportamentos violentos (sendo considerados e percecionados como mais
“criminosos”) e as mulheres sdo caraterizadas como mais vulneraveis, frageis e indefesas
(“vitimas”) (Renzetti & Curran, 1993; Beleza, 1993, 2002, cit. por Machado, 2008, p.
105).

Em relacdo ao género, pode-se acrescentar que as diferencas em termos de
socializagdo demonstram que as mulheres se conformam mais facilmente com as normas
sociais e evitam a pratica de comportamentos de risco (associais). Por isso, aparentam
estar mais submetidas ao controlo social e de vigilancia que levam ao distanciamento,
com maior frequéncia, de comportamentos desviantes ou ilicitos (Vold et al., 2002, p.
276, cit. por Machado, 2008, p. 105).

Socialmente localizada e historicamente determinada, a familia é vista como uma
instituicdo opressora aos VArios niveis, conexa a estruturas sociais constrangedoras, sendo

esta ideia compartilhada pela teoria feminista (Cheal, 1991, p. 10, cit. por Dias, 2004, p.
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200). Dai, as correntes feministas focarem-se, numa primeira instancia, na familia, na
convencional divisdo sexual do trabalho e na separagéo entre este e o lar, bem como na
suposta entreajuda e igualdade entre os parceiros, entre outras assuncoes.

Estas perspetivam a necessidade de fazer a destringa entre a familia, enquanto
construcdo ideoldgica e entre a atual experiéncia de homens e mulheres que vivem numa
panoplia de arranjos domésticos (Dias, 2004, pp. 200-201).

Estas perspetivas, por tudo o que foi mencionado, anseiam descortinar a nocao de
familia e de casamento e explorar, especialmente, as divergéncias em termos de género,
idade e geracdo existente na familia. Focam-se ainda nas diferencas de género no seio da
propria familia pois a sua primordial preocupagdo é com a opressdo da mulher. (Morgan,
1995, p. 222; Azevedo, 1995, p. 34, cit. por Dias, 2004, p. 201).

Neste sentido, a familia passa a ser estudada ndo apenas na sua relacdo com a
sociedade ou na reparti¢do interna das suas fungdes, mas também sob o ponto de vista de
que é um espaco particular e crucial de subordinacdo da mulher. Para as feministas, a
familia é um lugar de desigualdades onde as mulheres sdo submissas e executam sempre
0S mesmos papéis (Abbott & Wallace, 1990, p. 75, cit. por Dias, 2004, p. 201).

Para além de evidenciarem o carater opressor da familia, estas perspetivas propuseram
alternativas emancipatorias (Dias, 2004, p. 201).

No gue concerne a violéncia, esta leva a subordinacédo por parte da mulher, sendo
por ineréncia para 0s homens, o0 meio mais eficaz de controlo social. Todavia, a violéncia
de que as mulheres sdo vitimas, acaba por fortalecer a sua passividade e dependéncia
relativamente ao homem. Segundo o pensamento feminista, a denominacdo ao nivel
social permite a prevaléncia da violéncia contra as mulheres (Dias, 2004, p. 202).

Embora o mau-trato a mulher ndo seja uma questdo privada mas antes, um
problema social, um problema publico, estas teorias centram-se no contexto social
patriarcal, na desigual reparticdo do poder e nos padrbes de relagdes entre homens e
mulheres socialmente estruturados e culturalmente mantidos (Flax, 1993, pp. 80-85, cit.
por Dias, 2004, p. 202).

A socializag@o ¢ uma via, um canal privilegiado de transmissdo destes valores e
comportamentos, transformando-os em algo aceitavel e natural. Para Dias (2004, p. 203):

(...) as relagdes sociais quotidianas ndo s6 reforcam a dominagdo masculina, como
também glorificam um sistema de relagcdes familiares (patriarcais), do qual pode
resultar a violéncia entre os sexos. Por outras palavras, as instituicdes legais,
politicas, econdmicas e religiosas ndo so sustentam a autoridade do marido sobre a
mulher, como aprovam o uso da forca fisica sobre esta
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Resumindo, as correntes feministas debrucaram-se sobre o tema da VD,
procederam a andlise da violéncia contra as mulheres, equacionaram o contexto social e
as diferengas em termos de género e de poder prevalecente, pois a mulher tem um estatuto
social secundério e desvalorizado (Dias, 2004, pp. 201-202).

Debrucaram-se sobre o patriarcalismo (enraizado na historia e na tradicdo da
sociedade ocidental) e sobre as desigualdades de género e, paralelamente, houve a
preocupacdo com 0s processos de denominacgéo e de controlo a eles adjacentes, os quais
ndo estdo soO na etiologia da violéncia contra as mulheres, mas também s&o responsaveis
pela sua tolerancia sociocultural (Dias, 2004, p. 208).

As principais criticas apontadas a esta teoria basearam-se na excessiva
importancia atribuida ao sistema patriarcal e a sua ideologia (Almeida, 2008, p. 66).
Segundo Bersani e Chen (s.d., cit. por Almeida, 2008, p. 66) ndo se pode afirmar que € o
patriarcado e/ou a sua ideologia que nos levam a compreensao das forgas sociais que estao
no alicerce da produgao da VD.

Como sumula desde subcapitulo, poder-se-a dizer que cada uma destas teorias
abordadas acaba por dar o seu cunho de forma particular para a analise da VD ao favorecer
o estudo de fatores especificos, pese embora as limitagdes. Estas teorias tém contribuido
para o processo de formacdo de conhecimentos sistematizados acerca de um fenémeno
gue s6 ultimamente tem sido reconhecido como objeto de analise cientifica (Dias, 2004,
p. 208).

2.3. Panorama juridico de combate a violéncia doméstica. Legislacao portuguesa:
alteracdo do quadro penal
A VD e familiar € um crime grave (crime contra as pessoas)’, cujos impactos sobre
a sociedade sdo significativos necessitando de uma resposta clara, eficaz e eficiente do
sistema de justica (Castanho, Quaresma & Isidro, 2013, p. 13).
Segundo Gelles (s.d., cit. por Almeida, 2008, p. 21):

a extensdo da violéncia conjugal e a intensidade das consequéncias da violéncia
familiar indicam que a violéncia sobre os elementos da familia é um problema social
de grandes proporcdes. Este problema implica esforgos concentrados da parte dos
agentes de intervencdo social, do legislador e dos investigadores para conhecer,
estudar e fornecer servicos adequados as familias.

"0 crime de VD - esta tipificando como sendo um crime contra pessoas conforme preceituado no CP. Isto significa o seguinte: pessoa
é todo o sujeito de direitos. Pessoas sdo todos os cidaddos com direitos de personalidade, fisica e moral que tém de ser protegidos. A
tutela penal da vida, a integridade corporal, a honra e liberdade séo preceitos e atributos de personalidade humana. Abarca os bens
referentes a pessoa humana em sua complexa realidade fisica e moral (Mascoli, 2015, p.48).
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Azevedo (1985, cit. por Pinto, 2009, p. 8) concorda que o fendmeno da VD se foi
transformando ao longo dos tempos paralelamente ao evoluir das sociedades. Em
simultaneo e, cada vez mais, assiste-se a uma maior atencdo e a uma condenagéo
crescente deste tipo de crime.

N&o se pode dizer que nada se tem feito na luta contra a VD, pois foram sendo
implementadas, ao longo dos tempos, medidas como: a garantia de protecdo adequada as
mulheres vitimas de violéncia, as alteracdes que véo sendo feitas nos cddigos criminais,
a criacio da rede publica de casas de apoio® a mulheres vitimas de violéncia, plasmada
na Lei n.° 107/99, de 3 de agosto, regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 323/2000, de 19 de
dezembro, entre outras, isto reflete a preocupacdo do Estado na prevencédo e protecéo,
bem como na prestacdo de assisténcias a este tipo de vitimas.

Em Portugal, estd em vigor “O V Plano Nacional de Prevengdo e Combate a
Violéncia Doméstica e de Género (PNPCVDG)”, por um periodo de vigéncia de trés anos
(2014 a 2017), conforme a Resolugdo do Conselho de Ministros n.°103/2013, publicado
no Diario da Republica, | Série, n.° 253 — 31 de dezembro de 2013 e que conta com a
Comiss3o para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG)® como entidade coordenadora.

O V Plano, PNPCVDG, em comparagdo com 0s planos anteriores, abrange outras
formas de violéncia de género, como a mutilacdo genital feminina e as agressdes sexuais,
previstas no 111 Programa de A¢ado para a Prevencao e Eliminacao da Mutilacdo Genital
Feminina (PNPCTSH) vigente também ele entre 2014 e 2017.

O PNPCVDG estrutura-se em cinco areas estratégicas para conseguir 0s seus
objetivos: 1) prevenir, sensibilizar e educar; 2) proteger as vitimas e promover a sua
integracdo; 3) intervir junto dos agressores; 4) formatar e qualificar profissionais e 5)
investigar e monitorizar.

Existe, ainda, o V Plano Nacional para a Igualdade, Género, Cidadania e N&o
Discriminacao também ele a vigorar de 2014 a 2017, conforme a Resoluc¢éo do Conselho
de Ministros n.° 103/2013, publicado no Diario da Republica, | Série, n.° 253 — 31 de

dezembro de 2013. Este estrutura-se em sete areas estratégicas: 1) integracdo da

8 A rede de casas de apoio - engloba as casas de abrigo, os centros de atendimento e os centros de atendimento especializados.
Permite assegurar uma cobertura adequada do territério nacional e da populacéo, devendo estar presente em todos os distritos (Canso
& Santos, 2010, p. 130). As casas de abrigo sdo unidades residenciais destinadas a acolhimento temporario a vitimas, acompanhadas
ou néo de filhos menores (n.° 1, do artigo 60.° da Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro). Ao Estado incumbe conceder apoio, com
caréater de prioridade, as casas de abrigo de mulheres vitimas de VD e assegurar 0 anonimato das mesmas (n.° 2, do artigo 60.° da Lei
n.°112/2009, de 16 de setembro).

® CIG - organismo coadjuvante na execugdo das politicas ptblicas no &mbito da cidadania e da promog&o e defesa da igualdade de
género, cuja lei organica foi estabelecida pelo Decreto — Lei n.° 164/2007, de 3 de maio (Cango & Santos, 2011, p. 153). E responsavel
pelo desenvolvimento das politicas de prote¢do e promocéo dos direitos das vitimas de VD (artigo n.° 58.° da Lei n.° 112/2006, de 16
de setembro).
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perspetiva da igualdade de género na administragdo publica, central e local, 2) promogao
da igualdade entre mulheres e homens nas politicas publicas; 3) independéncia
econdémica, mercado de trabalho e organizacdo da vida profissional, familiar e pessoal;
4) orientacdo sexual e identidade de género; 5) organizacGes ndo-governamentais; 6)
comunicacéo social e 7) cooperagéo.

Estes Planos surgiram do Programa do XIX Governo Constitucional e enquadram-
se nos compromissos assumidos por Portugal nas varias instancias internacionais,
nomeadamente na Convencéo de Istambul.

Refletindo sobre o “caminhar” da legislacdo portuguesa, fruto de transformagdes
sociais, no que concerne ao crime de VD e sua envolvéncia, podemos mencionar as
modificacdes que foram sendo feitas ao longo dos anos, no seu quadro penal (moldura
penal/punibilidade).

Durante um largo periodo, o CP portugués ostentou variadas lacunas em relacdo
ao crime de VD. Até 1852, a Lei portuguesa permitia ao marido bater na mulher e o CP
de 1886 encarava o adultério da mulher como uma atenuante de homicidio, ndo sendo
reconhecido a figura feminina analoga atenuante, estando, nestes casos, desprotegida
juridicamente (Lourenco, Lisboa & Pais, 1997, p. 12). No ano de 1995, pela Lei n.° 65/98,
de 2 de setembro, um crime de VD era comprovado a partir de dois fatores: a perversidade
e 0 egoismo entre conjuges ou individuos que vivessem em unido de facto, passando o
CP a incluir além dos maus tratos fisicos, os psiquicos. A moldura penal era de 1 a 5 anos
de prisdo e o MP carecia de queixa para 0 procedimento judicial, conforme os
predispostos do crime semipublico (Silva, 2009, cit. por Andrade, 2012, p. 16).

Foi no ano de 2000, pela Lei 7/2000, de 27 de maio, que o crime de VD se
configurou como sendo crime pablico®. No crime publico, mesmo que a vitima queira
desistir ou pbr termo ao procedimento judicial, essa possibilidade é-lhe recusada. N&do
obstante, para contornar esse facto, a vitima, com base nos artigos 7.2, 281.° e 282.° do
CPP pode requerer a eventual aplicacdo da medida Suspensdo Provisoria do Processo
(SPP)1,

Na Lei 59/2007, de 4 de setembro, o crime de VD continuava previsto e punido

no seu artigo 152.°do CP. No entanto, este artigo passa a considerar ex-cOnjuges,

10 Crime Publico - ndo carece de queixa-crime por parte da vitima para que haja um procedimento criminal, basta que o MP tenha
conhecimento do crime através, por exemplo, dos Orgéos de Policia Criminal (OPC) (Silva, 2009, cit. por Andrade, 2012, p. 16).
11 SPP — Se o crime for punivel com pena de prisdo ndo superior a 5 anos ou com sangéo diferente da prisdo, 0 MP, oficiosamente ou
a requerimento do arguido ou do assistente, determina, com a concordancia do juiz de instrucéo, a suspensdo do processo, mediante a
imposicéo ao arguido de injuncdes e regras de conduta, sempre que se verificarem alguns pressuposto (n.°1, artigo 281.° do CPP).
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individuos que vivem ou viveram em unido de facto, os que tenham mantido um
relacionamento amoroso sem necessidade de coabitarem (independentemente da
orientacdo sexual) e ainda, pessoas que coabitem com o agressor e que por razfes da
idade, doenca, gravidez ou dependéncia econdémica se encontram indefesas. Na revisao
do mesmo artigo, no ano 2007, as condutas ilicitas praticadas deixaram de incluir a
reiteracdo, ou seja, a pratica deste crime passa a ser criminalizado mesmo quando apenas
seja praticado um ato de violéncia unico e isolado.

A Lei n.° 104/2009, de 14 de setembro, une num sé diploma o que se encontrava
previsto em varios, aprova a possibilidade de atribuir uma indemnizagéo as vitimas de
crimes violentos e de VD, podendo abarcar ainda medidas de apoio social e educativo,
bem como medidas terapéuticas consentaneas ao nivel fisico, psicologico ou profissional,
amplificando assim medidas de prote¢do as vitimas deste crime que estejam em caréncia
econdémica (Ministério da Administracdo Interna, 2009, cit. por Andrade, 2012, p. 17).

Sintetizando o j& consignado, o legislador portugués principiou em 1982 por
criminalizar os maus-tratos entre conjuges e, desde entdo, foi-se alterando e ajustando o
quadro penal. Em 2007, foi adotada uma nova qualificacdo para o artigo 152.° do CP que
sagrou a VD como um novo tipo legal de crime, aperfeicoou a criminalizagdo da mesma
e do respetivo regime penal, acabando em 2009 por aprovar um diploma que unificou o
acervo normativo avulso no que concerne a prevencao deste crime, a protecdo e a
assisténcia das suas vitimas conforme o estipulado no artigo n.° 1, Lei n.° 112/2009, de
16 de setembro (Castanho, Quaresma & Isidro, 2013, p. 15) passando esta a ser conhecida
pela Lei da VD.

A proposta de Lei da Assembleia da Republica procede a vigésima nona alteracéo
ao CP, Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marco, republicado pela Lei n.° 19/2013, de 21 de
fevereiro e aprovado pelo Decreto — Lei n.° 400/82, de 23 de setembro. Paralelamente a
esta alteracdo, houve uma mudanca significativa no regime juridico do artigo que diz
respeito ao crime de VD (Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro). A notoria diferenca foi
na alinea b), n.° 1, do artigo 152.° do CP que passou a contemplar a situacdo do namoro.

Assim sendo e a luz do dito artigo 152.° do CP temos:

1- Quem de um modo reiterado ou ndo, infligir maus tratos-fisicos ou psiquicos, incluindo castigos
corporais, privagdes de liberdade e ofensas sexuais:

a) Ao cbnjuge ou ao ex-conjuge;

b) A pessoa de outro ou do mesmo sexo com quem o agente mantenha ou tenha mantido uma
relagdo de namoro ou uma relacao analoga a dos conjuges, ainda que sem coabitacgéo;

c) O progenitor de descendente comum em 1° grau; ou
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d) A pessoa particularmente indefesa, em razdo de idade, deficiéncia, doenca, gravidez ou
dependéncia econémica, que com ele coabite;

E punido com pena de pris&o de 1 a 5 anos, se pena mais grave Ihe n&o couber por forca de outra
disposicao legal.

2- No caso previsto no nimero anterior, se 0 agente praticar o facto contra menor, na presenca
de menor, no domicilio comum ou no domicilio da vitima é punido com pena de prisao de dois a cinco
anos.

3- Se dos factos previstos no n.° 1 resultar:

a) Ofensa a integridade fisica grave, o agente é punido com pena de prisdo de dois a oito anos;

b) A morte, 0 agente é punido com pena de priséo de trés a dez anos.

4- Nos casos previstos nos nimeros anteriores, podem ser aplicadas ao arguido as penas

acessorias de proibicdo de contato com a vitima e de proibicéo de uso de armas, pelo periodo de seis meses

a cinco anos, e de obrigacao de frequéncia de programas especificos de prevencao da violéncia doméstica.

5- A pena acessdria de proibicao de contato com a vitima deve incluir o afastamento da residéncia

ou do local de trabalho desta e 0 seu cumprimento deve ser fiscalizado por meios técnicos de controlo a

distancia.
6- Quem for condenado por crime previsto neste artigo pode, atenta a concreta gravidade do facto
e a sua conexao com a funcéo exercida pelo agente, ser inibido do exercicio do poder paternal, da tutela

ou da curatela por um periodo de um a dez anos.

Neste crime também se enquadra qualquer tipo de maus-tratos perpetrados contra
guem seja considerado amante.

Para compreendermos o campo de aplicacdo ou abrangéncia deste artigo, Krung
et al., (2002; cit. por Mascoli, 2015, p. 14) explicou que a violéncia interpessoal se divide
em duas subcategorias: violéncia familiar entre parceiros intimos e violéncia na
comunidade. A primeira acontece habitualmente entre elementos familiares ou parceiros
intimos e, na maior parte das vezes no lar, abrangendo os maus-tratos a menores e/ou a
idosos e a violéncia entre parceiros. Poder-se-a ainda acrescentar que segundo a definicdo
da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) a VD praticada contra homens, a violéncia
entre casais homossexuais, a violéncia no namoro ou a violéncia sobre idosos, inclui-se
na violéncia familiar entre parceiros intimos (Mascoli, 2015, p. 14).

Apesar das mudancas sentidas na legislacdo portuguesa, no que diz respeito aos
direitos das mulheres assente numa igualdade entre os sexos, € crucial que os cidadaos
tenham consciéncia dessa mesma legalidade (legitimada), pois o problema ndo esta na
falta de legalidade, mas na dificuldade de a legitimar (Correia, 1982, cit. por Lourenco et
al., 1997, p. 13). Isto porque em Portugal a maior parte das mulheres ndo faz valer os seus
direitos e adota uma atitude de conformidade perante situagdes que encaram como

naturais. Verifica-se, desta forma, uma grande dissemelhanga ao nivel formal entre a
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propria lei e a realidade concreta da situacdo em que muitas mulheres se encontram
(Lourenco et al., 1997, p. 13).

2.3.1. Coadigo do Processo Penal e inquérito criminal

Em matéria processual penal e de inquérito criminal as ocorréncias de VD s&o
participadas as Forgas de Seguranca (FS), registadas em Auto de Noticia ou Dentincia'?
e remetidas ao MP no prazo mais curto possivel, ndo podendo exceder os dez dias (artigo
245.° do CPP). Esta noticia de crime da lugar & abertura do inquérito®® (fase obrigatoria),
o qual compreende um conjunto de diligéncias que visam investigar a existéncia de um
crime, determinar os seus agentes e a responsabilidade deles, descobrir e recolher as
provas, em ordem da decisdo sobre a acusacéo (artigo 262.° do CPP).

A direcdo do inquérito pertence ao MP, coadjuvado pelos Orgéos de Policia
Criminal (OPC)* (artigo 263.° do CPP), sendo competente para a realizacdo do inquérito
0 MP que exercer fung¢des no local em que o crime tiver sido cometido (artigo 264.° CPP).

O MP pode incumbir aos OPC quaisquer diligéncias e investigacdes da fase de
inquérito (artigo 270.° CPP). Apds 0 mesmo estar terminado, o auto ou fica a guarda do
MP ou é remetido ao Tribunal competente para a instru¢do ou para o julgamento,
nomeadamente para o Juiz de Instru¢do Criminal (JIC) (artigo 275.° CPP).

Ainda na fase de inquérito e, ao abrigo do art.° 134° do CPP, os descendentes,
ascendentes, irmaos, conjuge, ex-conjuge, pessoa que conviva ou tenha convivido com o
arguido, em condi¢des analogas as dos cOnjuges, podem recusar-se a depor como
testemunhas.

O MP encerra o inquérito, arquivando-o ou deduz a acusa¢do nos prazos maximos
de seis meses (0ito meses quando o inquérito tem por objeto um crime como por exemplo
a VD), se houver arguidos presos ou sob obrigacdo de permanéncia na habitacdo, ou de

0ito meses, se 0s ndo houver (artigo 276.° CPP).

> De um inquérito pode resultar o sequinte:

12 Fase de Auto - Designa o atendimento inicial, fase de registo da participagdo (inclui a elaboragdo do Auto de Noticia ou de Dendincia
por alegado crime de VD (Quaresma, 2012, p. 11).

13 Fase de Inquérito - Representa a fase na qual sdo desenvolvidas as diligéncias de investigagdo criminal. No contexto deste estudo,
esta terminologia, reporta-se essencialmente ao contato estabelecido com a vitima na fase de inquérito, que se consubstancia na fase
de IC (Quaresma, 2012, p. 11). Para os OPC, o inquérito acaba por ser uma espécie de investigacdo formalizada.

14 OPC - todas as entidades e agentes policiais a quem caiba levar a cabo quaisquer atos ordenados por uma autoridade judiciaria ou
determinados por o CPP (alinea c), do artigo 1.° do CPP).
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- Arquivamento do inquérito: no &mbito do artigo 277.° CPP, nas situa¢des em que o MP
ndo recolheu prova suficiente para a verificagdo da existéncia do alegado crime,
consequentemente, ndo reuniu prova que lhe possibilitasse imputar responsabilidade
criminal ao arguido (n.° 1); ou 0 mesmo ¢é arquivado se ndo tiver sido possivel ao MP

obter indicios suficientes da verificagdo de crime ou de quem foram os agentes (n.° 2).

- Suspensédo do processo: esta suspensao da-se com a aplicacdo da medida de SPP e nos
casos em que o arguido nao tenha beneficiado desta medida por crime da mesma natureza.
Num crime de VD “ndo agravado pelo resultado”, um outro requisito para a aplicagdo
desta medida ¢é a necessidade de haver um requerimento livre e esclarecido da vitima, o
qual apds a concordancia do JIC e do arguido, pode determinar a aplicacdo da medida
supra por um periodo maximo de 5 anos. Isto apenas quando reunidos 0s pressupostos do
artigo 281.° CPP.

-Acusacao: Se no decurso do inquérito tiverem sido recolhidos indicios suficientes que
tenham permitido verificar o crime e o0 seu agente. Entdo, o MP, no prazo de dez dias,
deduz acusacao contra aquele que infringiu a lei (artigo 283.° CPP). E, seguidamente, no
prazo de vinte dias, a contar da notificacdo da acusagdo ou do arquivamento, o arguido
ou o assistente, pode requerer a abertura da instrucdo (artigo 287.° CPP) para a
comprovacao judicial da decisdo de deduzir acusacdo ou de arquivar o inquérito em
ordem a subjugar ou ndo a causa a julgamento (artigo 286.° CPP).

A direcdo da instrucdo compete a um JIC, assistido pelos OPC (artigo® 287.° CPP).
Este juiz encerra a instrucdo no prazo maximo de dois meses (trés meses quando a
instrucdo tem por objeto um crime como por exemplo a VD), se houver arguidos presos
ou sob obrigacdo de permanéncia na habitacdo, ou no prazo de quatro meses, se 0S ndo
houver. Este prazo conta-se a partir da data de rececéo do requerimento para abertura da
instrugdo (artigo 306.° CPP).

Se, até ao encerramento da instrucdo, tiverem sido recolhidos indicios suficientes
de se terem verificado os pressupostos de que depende a aplicagdo ao arguido de uma
pena ou de uma medida de seguranca, o juiz, por despacho, pronuncia o arguido pelos
factos respetivos, caso tal ndo se verifique, profere despacho de ndo pronuncia (artigo
308.° CPP), seguindo-se ou ndo a fase de julgamento, respetivamente. Havendo

concordancia do MP, pode nesta fase ser também aplicada a SPP (artigo 307.° CPP).
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2.3.2. Leida violéncia domestica: Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro

A Portaria n.° 229-A/2010, de 23 de abril, diz que referida Lei n.° 112/2009, de
16 de setembro, que vigora na atualidade, prevé que com a apresentacdo de uma denincia
por parte da vitima lhe seja atribuido de imediato o «estatuto de vitima», no qual consta
um conjunto de direitos e deveres no &mbito do processo penal e, de igual modo, direitos
no contexto laboral, social e de acesso aos cuidados de salde, contemplados no artigo
14.° e seguintes. Esta Lei prevé ainda a detencdo fora do flagrante delito (artigos 30.° e
seguintes)®® e a possibilidade de protecdo da vitima com recurso a meios técnicos através
da teleassisténcia (n.° 4, do artigo 20.°), com vista a que a vitima beneficie de mecanismos
adequados a garantir-lhe a protecdo de bens juridicos primordiais, nomeadamente, a sua
integridade fisica. Estas medidas de protecdo e seguranca também estdo estipuladas no
artigo 2.° da Portaria n.° 220-A/2010, de 16 de abril.

Esta Lei da VD apresenta inumeras respostas na vertente juridico-penal, dirigidas
a protecdo integral da vitima, realcando a consagracéo da natureza urgente dos processos
de VD (artigo 28.°). Quer isto dizer que o carater urgente (celeridade processual) permite
que os atos processuais possam e devam ser realizados independentemente do periodo em
causa (mesmo fora dos dias Uteis, fora das horas de expediente e nas férias judiciais) e
mesmo gue ndo haja arguidos presos. Ela possibilita, ainda, a adoc¢do de medidas urgentes
de protecdo, aplicaveis nas 48 horas posteriores a noticia do crime, bem como a clara
consagracao da protecdo da vitima e das testemunhas no ambito da recolha de meios de
prova e da audiéncia de discussao e julgamento. No seu n.° 1, do artigo 31.°, estabelece-
se que apos a constituicdo de arguido pela préatica de crime de VD, o tribunal pondera, no
prazo maximo de 48 horas, com respeito pelos pressupostos gerais e especificos, a
aplicacdo de medida ou medidas de coacao previstas no CPP, (pois podem ser cumulaveis,
conforme o n.° 3 do mesmo artigo). Estas medidas podem ser as seguintes: a) ndo adquirir,

ndo usar ou entregar, de forma imediata, armas'® ou outros objetos e utensilios que

15 Detencao - em caso de flagrante delito por crime de VD, a detengdo efetuada mantém-se até o detido ser apresentado a audiéncia
de julgamento sob a forma sumaéria ou a primeiro interrogatério judicial para eventual aplicacdo de medida de coacédo ou de garantia
patrimonial, sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 143.%, no n.° 1 do artigo 261.° no n.° 4 do artigo 382.° e no n.° 3 do artigo
385.°do CPP (n.°1, artigo 30.° da Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro).

Vide Detencéo em flagrante delito (artigo 255.° e 256.° do CPP) e detencao fora do flagrante delito (artigo 257.° do CPP).

6 Armas de fogo ou outras tipificadas como tal pelo Regime Juridico das Armas e Munig@es, Lei n.° 5/2006, de 23 de fevereiro
— a esta aplica-se subsidariamente o CPP.

Reunidos os prossupostos do CPP e os institutos da Lei da VD é imprescindivel sempre que se tome conhecimento de um alegado
crime de VD que sejam acautelada(s) arma(s) de fogo que possam existir, sejas legais ou ilegais. Neste sentido, no artigo n.° 107.° -
“apreensdo de armas” - da Lei das Armas e Muni¢des temos o seguinte: n.° 1) o agente ou autoridade policial procede & apreenséo
da ou armas de fogo, municdes e respetivas licengas e manifestos, emitindo documento de apreensdo com a descri¢do da ou das
armas, municoes e documentacdo quando: dentre outras alineas, alinea b) houver indicios da pratica pelo suspeito de crime de maus-
tratos as pessoas constantes no artigo 152.° do CPP (...) e que perante queixa, denincia ou a constatacéo de flagrante, verificarem
probabilidade na sua utilizagéo.
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detiver, capazes de facilitar a constituicdo da atividade criminosa; b) sujeitar, mediante
consentimento prévio, a frequéncia de programas para arguidos em crimes no contexto
de VD'; ¢) ndo permanecer na residéncia onde o crime tenha sido cometido ou onde
habite a vitima; d) ndo contatar com a vitima, com determinadas pessoas ou frequentar
certos lugares ou certos meios. Estas medidas de coacdo urgentes s6 podem ser aplicadas
se e quando, em concreto, se verifiquem pressupostos especificos do artigo 200.° e/ou um
ou mais dos requisitos gerais elencados no artigo 204.° ambos do CPP.

Esta Lei estipula no seu artigo 30.°, nomeadamente nos seus n.%s 3 e 4, que nos
casos em que exista perigo de continuacdo da atividade criminosa ou se tal se mostrar
imprescindivel a protecdo da vitima, haja a possibilidade de detencédo fora de flagrante a
qual pode ser efetuada mediante mandado do juiz ou do MP, ou ainda por iniciativa das
autoridades policiais - da classe de oficiais — enquanto Autoridades de Policia Criminal
(APC)®8, ressalvados os pressupostos atras mencionados e sempre ndo tenha sido
possivel, pela urgéncia da situacéo, esperar pela intervencdo das AJ'.

2.3.3. Lei da Politica Criminal: violéncia doméstica enquanto crime de prevencao

e investigacdo prioritaria

A Lei n.° 38/2009, de 20 de julho definiu os objetivos, prioridades e orientagdes
de politica criminal que vigoraram entre os anos de 2009 e 2011, tendo sido a sua maxima
a prevencdo. Este diploma, no seu artigo 1.°, definiu como objetivos gerais daquele
biénio: “prevenir, reprimir e reduzir a criminalidade, promovendo a defesa de bens
juridicos, a protecdo das vitimas e a reintegra¢do dos agentes do crime na sociedade”.

Nas alineas a), do n.° 1 dos artigos 3.° e 4. ° da Lei supra, estipulou-se que o crime
de VD era de “prevengdo e investigacdo prioritaria”, respetivamente. O n.° 1, do artigo
7.° dessa Lei, consagrou que: “na prevengdo da criminalidade, as forgas e servicos de
seguranca desenvolvem programas de seguranca e planos de policiamento de

proximidade destinados a proteger vitimas especialmente vulneraveis?®”.

7 Programas para autores de crimes no contexto de VD — visa a intervengdo estruturada junto dos autores de crimes da VD, com
vista a promogédo da mudanca do seu comportamento criminal, contribuindo para a prevencéo da reincidéncia. Esta medida proposta
é executada pelos servicos de reinsercéo social, ou por outras entidades competentes em razdo da matéria (alinea f), artigo 2.° da Lei
n.°112/2009, de 16 de setembro).

18 APC — sdo os diretores, oficiais, inspetores e subinspetores de policia e todos os funcionarios policiais a quem as leis respetivas
reconhecerem aquela qualificacéo (alinea d), artigo 1.° do CPP).

¥ AJ - 0juiz, 0 juiz de instrugdo e 0 MP, cada um relativamente aos atos processuais que cabem na sua competéncia (alinea b),
artigo 1.° do CPP).

2 vitimas especialmente vulneraveis — sio as criangas, mulheres gravidas, pessoas idosas, doentes ou portadoras de deficiéncia e
imigrantes (artigo 5.° da Lei n.° 38/2009, de 20 de julho).
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A Lei n° 72/2015, de 20 de julho, que define os objetivos, prioridades e
orientacBes de politica criminal para o biénio de 2015-2017, no seu artigo 2.° esclarece o
que sdo crimes de prevencao prioritaria. Logo, este artigo estipula o seguinte: “tendo em
conta a dignidade dos bens juridicos tutelados e a necessidade de proteger as potenciais
vitimas, sdo considerados fendmenos criminais de prevencao prioritarios, para efeitos da
lei: (...); alinea f) a violéncia doméstica; (...)”. Contudo, esta Lei no seu artigo 3.°
estabelece quais sdo 0s crimes de investigacdo prioritaria, estando o crime de VD
abrangido na sua alinea c).

Esta Lei, em cumprimento da Lei n.° 17/2006, de 23 de maio que aprovou a Lei-
Quadro da Politica Criminal, contempla no seu artigo 6.° - “Prevencdo da Criminalidade”,
que:

as forcas e os servicos de seguranca desenvolvem programas de seguranca
comunitaria e planos de policiamento de proximidade destinados a proteger vitimas
especialmente vulneraveis e a controlar as fontes de perigo referentes as associaces
criminosas e organizacdes terroristas, meios especialmente perigosos, incluindo
armas de fogo, nucleares, quimicas e bacterioldgicas ou engenhos ou produtos
explosivos e meios especialmente complexos, como a informatica e a Internet.
Ainda no seu n.° 1, do artigo 8.° - “Planos de Policiamento de Proximidade e
Programas Especiais de Policia”, temos o seguinte: “as forgas e os servicos de seguranca
desenvolvem, em especial, planos de policiamento de proximidade ou programas
especiais de policia destinados a prevenir a criminalidade, designadamente, entre outras:

alinea a) contra pessoas idosas, criangas e outras vitimas especialmente vulneraveis”.

Neste artigo existem mais alineas mas esta é a especifica para a VD.

Capitulo 3

3. GNR E A VIOLENCIA DOMESTICA — MODUS OPERANDI

3.1. Enquadramento da institui¢éo

Fazendo uma breve contextualizacdo histdrica da génese da instituicdo Guarda
Nacional Republicada, também designada de GNR ou Guarda, esta é herdeira de uma
tradicdo de duzentos anos de servico e de fidelidade a Lei e a Grei, iniciada em 1801 com
a criacdo da Guarda Real da Policia de Lisboa, facto este que fez de Portugal um dos
primeiros paises da Europa e do Mundo a dispor de um corpo militar especialmente

votado & manutengdo da seguranca dos cidaddos e da ordem publica (Mello, 2001, p. 5).
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A criacdo da Guarda esta associada a figura de Diogo Inacio de Pina Manique,
homem austero e energético, formado em Leis e que em 18 de janeiro de 1780 é nomeado,
pela Rainha D. Maria I, Intendente Geral da Policia da Corte e do Rei. Em 1793, porém,
agindo com a concordancia do Ministro do Reino e do proprio Principe Regente, Pina
Manique inicia a constitui¢cdo de um pequeno corpo militar, inspirado na experiéncia dos
“Guest” e “Maréchaussée” franceses, mas os obstaculos criados pela chefia militar
frustraram-lhe a tentativa (Mello, 2001, p. 6).

SO mais tarde, em 1911, é que foi criada por Decreto a GNR, mais propriamente
a 03 de maio e, paralelamente foi concebida a sua Lei Orgénica denominada de Lei
Organica da GNR (LOGNR). No n.° 1 do artigo 1.° da atual LOGNR, Lei n.° 63/2007, de
06 de novembro, esta patente a definicdo de GNR, como: “uma forca de seguranca de
natureza militar, constituida por militares organizados num corpo especial de tropas e
dotada de autonomia administrativa”. O n.° 2 deste mesmo artigo e diploma legal estipula
que a missdo da Guarda, no @mbito dos sistemas nacionais, ¢é: “seguranga ¢ protegao
interna, assegurar a legalidade democratica, garantir a seguranca interna e os direitos dos
cidaddos, bem como colaborar na execugdo da politica de Defesa Nacional, nos temos da
Constituicao e da lei”.

A GNR, pela sua polivaléncia, é a Unica forca que, simultaneamente, faz parte dos
subsistemas de Defesa Nacional, Seguranca Interna e Protecdo e Socorro e se qualquer
enquadramento juridico ndo reflita esta multifuncionalidade fica aquém das suas
potencialidades (Branco, 2010, p. 23).

A funcéo policial da GNR apesar de ser a que absorve a maior percentagem dos
seus efetivos e a que é exercida a todo o tempo, a sua natureza de corpo militar e o facto
de aos seus membros se aplicar o estatuto da condicdo militar, determinam que esta
instituicdo seja uma forca com dupla funcdo, a militar e a policial, sendo que tal a
distingue e a individualiza, quer das outras forgas militares (as FFAA), quer das outras
forgas policiais (as policias civis - PSP, PJ e Policia Municipal), o que lhe atribui uma
grande versatilidade e constitui a sua mais-valia. E esta a polivaléncia que Ihe da riqueza
e uma ldentidade prépria (Branco, 2010, p. 241).

O modelo policial portugués encontrou as suas raizes na configuracdo francesa,
permanecendo muito centralizado, sujeito a opgdes e planos de governo de Estado. A
GNR e PSP sdo consideradas, no ambito nacional, como as duas maiores policias da
ordem e da seguranga portuguesas (Durdo, 2015, p. 135). O processo de distribui¢do de

competéncias policiais entre essas duas forcas, é de cariz politico e obedece a negociacgdes
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constantes que redefinem ciclicamente as incumbéncias de cada corporacéo no territorio
nacional, cabendo & GNR ter a seu cargo as areas rurais do pais. E preciso entender que,
contrariamente a PSP, a GNR manteve, no essencial, as caracteristicas de lideranca e
carreira militar que a orientam desde 1935 aquando da sua reorganizacdo e afirmacéo
institucional (Duréo, 2015, p. 133).

Segundo a LOGNR, a instituicdo GNR, em termos gerais e nacionais, organiza-
se em unidades territoriais denominadas de Comandos Territoriais, e estes sdo compostos
por Destacamentos Territoriais que integram, por sua vez, os Postos Territoriais. Em cada
distrito existe um Comando Territorial, existindo também um Comando Territorial nas

ilhas dos Acores e a Madeira.

3.2. Cidadania, seguranca e justica — intervencao policial no ambito da violéncia
domeéstica

Quando se fala em seguranca, esta refere-se a seguranga soberana de pessoas e
bens. No que concerne a sua componente “social”, esta tem tendéncia a ser encarada Sob
0 ponto de vista do dever de agir a nivel policial e legal (Durdo, 2015, p. 133).

Neste sentido de seguranca, protecdo, cumprir e fazer cumprir as leis, poder-se-a
dizer novamente que a VD é um caso de policia e que, segundo Manuel Valente (2009,
p. 254), a entrada de um crime desta natureza no sistema de justica, por norma, é dado
através das FS. A GNR, enquanto FS, normalmente, é a primeira a ter conhecimento das
ocorréncias de VD através de dendncias quer por parte da vitima, quer por parte de
terceiros. Contudo, este conhecimento também € adquirido através da proximidade a
populacdo e pelo seu servico em permanéncia, pois 0s servicos desta entidade estdo
acessiveis 24 horas por dia, durante os 365 dias do ano, no ambito de todo o territério
nacional (Valente, 2009, p. 270).

A esséncia do préprio Estado compreende a responsabilidade de assegurar a
seguranca da coletividade (seguranca coletiva) e dos cidaddos a nivel individual
(seguranca individual). A triade Estado, sociedade civil em geral e os cidaddos,
(des)empenha um esfor¢o integrado para conservar a ordem social como condicdo
imprescindivel ao desempenho dos direitos e das liberdades elementares dos seres
humanos. Este esfor¢o assenta no respeito pelas normas de conduta socialmente aceites
juridicamente instituidas e no exercicio das instituicdes destinadas a fazer respeitar essas
normas, a corrigir os desvios a ordem social estabelecida e a garantir a seguranca dos bens

e das pessoas (Dias, 2001, pp. 9-10).
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As relacBes sociais sdo um fator de integracdo atendendo ao facto de que a
vivéncia em sociedade ou comunidade prevé uma relacdo de dominacgdo, concebendo,
igualmente, mecanismos reguladores da acdo social preconizados pelas instancias formais
e informais de controlo com o intuito do estabelecimento e a preservacdo da ordem social
(Dias, 2001, p. 23).

Compete, ainda, ao cidad&o, ao Estado e a sociedade civil, num esforgo conjunto,
alcancar e preservar a ordem social que se manifesta numa harmonia entre as normas
tipificadas legalmente e os usos e costumes arraigados culturalmente, estabelecendo
regras de conduta reguladoras do agir (Dias, 2001, p. 24).

O conceito de «cidadania» é sindbnimo de participacdo na vida politica e na vida
social (Dias, 2001, p.28) e o crime € visto como sendo um fenémeno humano e cultural
que tem varias dimens@es, o qual ndo responde a padrdes racionais e constitui um
problema de todos devido aos avultados custos pessoais e sociais dai resultantes (Dias,
2001, p. 25).

Relativamente ao tema da «seguranca», a constituicao portuguesa consigna que o
Estado deve conceder protecdo juridica, fomentando neste sentido servicos e forgas de
seguranca. Deste modo, o Estado tem um sistema de seguranca interna, que incorpora as
policias, e um sistema de justica penal constituido por tribunais (Dias, 2001, p. 76). A
seguranca constitui um pressuposto da liberdade (Dias, 2001, p. 33), pois sem seguranca
ndo ha liberdade e sem liberdade nédo ha cidadania (Dias, 2001, p. 10).

De forma sucinta, a CRP, Decreto - Lei n.° 10, de abril, de 1976, prevé que a todo
e qualquer cidad&o Ihe sdo concedidos direitos, liberdades e garantias, tais como por
exemplo: direito a vida (artigo 24.°), direito a integridade pessoal — moral e fisica (artigo
25.9), direito a liberdade e seguranca (artigo 27.°).

A policia é, fundamentalmente, o portdo de acesso ao sistema de justica criminal
e também ao sistema de apoio social as vitimas de VD, tem um impacto muito importante
na sua seguranca e na forma como estas usufruem de variados servigos (Russel & Light,
2006, cit. por Quaresma, 2012, p. 41). E um dos servicos mais visiveis, reconhecidos,
com uma distribuicdo geografica vasta e acessivel, para além de Ihe ser reconhecido muito
poder (poderes de detencdo e em termos de acesso a justica) (Harne & Redford, 2008, cit.
por Quaresma, 2012, p. 41).

A policia acaba por ser um organismo de controlo social, regulador da
conflitualidade. Neste &mbito, € um agente de controlo social e indissociavel da sociedade

onde se incrementa, concedendo maior ou menor qualidade civilizacional. Policia é
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sinénimo de atividade administrativa, salvaguarda da vida e bens do cidaddo e de
manutencdo da ordem social. Por sua vez, a politica tem por finalidade garantir a
seguranca interna, a defesa da legalidade democratica e dos direitos do cidadao (Dias,
2001, p. 33).

A funcdo policial é maltipla uma vez que abrange competéncias de investigagdo
criminal, de acéo penal, de prevencdo criminal, administracdo especiais (transito, armas,
explosivos), manutencdo da ordem publica, terrorismo e seguranca pessoal. Desta forma,
0 agente policial € o consignatario do direito, da ordem e das liberdades, ligando a ética
policial a uma concecdo democratica da sociedade cujos dominios fundamentais se
consubstanciam na salvaguarda do cidaddo contra a discricionariedade do poder e na
protecdo da privacidade do cidaddo. Em democracia deverd subsistir a ideia de
proporcionalidade entre liberdade e seguranca (Dias, 2001, p. 34).

A intervencédo policial atual baseia-se numa filosofia em que existe uma maior
implicacdo da comunidade com o intuito da prevencdo da criminalidade, conseguida
através da implementacdo de medidas e de estratégias de divisdo de responsabilidades,
uma vez que a manutencdo da ordem e a prevencao criminal sdo tarefas das instituicdes
formais de controlo, das instituigdes privadas e dos cidaddos (Dias, 2001, p. 34).

A atuacdo policial carateriza-se pela multiplicidade e heterogeneidade de
respostas que sdo dadas ao cidaddo. Estas respostas vdo desde meras informacGes até as
exigéncias técnicas implicitas a investigacdo criminal (Dias, 2001, p.35).

A legitimidade da acdo policial esta subordinada a autoridade pratica e a crenca
emotiva de que os policias podem, em Ultima instancia, abrir uma janela de possibilidades
para o reconhecimento de um direito do cidadao - o direito a seguranca (Durdo, 2013, p.
878). No confinamento do direito a seguranca interpessoal em situac@es violentas e de
risco eminente, 0 que os agentes fazem é tdo determinante quanto o que escolhem nao
fazer (Duréo, 2013, pp. 896-897).

Refletindo sobre a interdependéncia entre policias, vitimas e a justica, podemos
constatar que nos Ultimos anos, em Portugal e também, de certa forma, um pouco por toda
a Europa e até do mundo, se tem vindo a assistir a um refor¢o do policiamento paraa VD.
Como jéa referido anteriormente, este fendmeno passou a ser “crime publico” no ano 2000
e a partir de 2007 o “combate” a este tipo de crime foi abordado como sendo uma
prioridade na politica nacional de seguranca publica, tendo-se para o efeito criado as ja
aludidas medidas legislativas que visam garantir a protecdo as vitimas (sdo exemplo a tal

previsdo de indemnizacédo, a atribuicdo do «estatuto de vitima», previsdo de detengéo
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policial fora do flagrante delito e os planos politicos nacionais de combate a VD). Tudo
isto com vista a reparacdo penal e moral das vitimas mediante a criminalizagdo do ato de
VD (Durdo, 2013, pp. 879-880).

Neste sentido, e em paralelo, acabou por se aumentar o poder de intervencao direta
dos agentes policiais, pese embora que no decurso de todo o trabalho policial e de todo o
empenhamento direcionado para a problemética da vitima, vao surgindo dificuldades a
apontar nas ocorréncias de VD nomeadamente na intervencdo por parte desses
profissionais (Durdo, 2013, pp. 879-880).

Estudos evidenciam que em Portugal, no que concerne ao crime de VD, mesmo
depois de denunciado as autoridades policiais, tais crimes continuam a ser repetidos,
muitas vezes por um mesmo agressor a uma mesma vitima, num periodo inferior a um
ano (Rocha, 2011, cit. por Durdo, 2013, p. 883). Nesta sequéncia, a VD é dos crimes mais
complexos para os agentes policiais (Durdo, 2013, p. 885) e, ndo obstante, € muito dificil
estar-se perante um flagrante delito (Duréo, 2013, p. 888).

Reitera-se que VD é um caso de policia que é alvo de registo e de intervencéo
imediata, pois o direito a seguranca é um direito do cidaddo, ou seja, existe o “dever de
proteger pessoas” (Durdo, 2013, pp. 884-885).

A comunicacdo ou denuncia de um facto ou incidente num posto policial significa
“participar” a instancias superiores ou administrativas. Na participacdo dos factos
relatados estes sdo reduzidos a auto atribuindo-se um Nimero Unico de Identificaco de
Processo-Crime (NUIPC). As instancias judiciais, no caso do MP e dos tribunais, acabam
por ser responsaveis pelas vitimas, pois sdo eles que passam a “conduzir o inquérito”.
Magistrados e juizes enquanto AJ, devido ao estipulado no CPP, podem (re)encaminhar
posteriormente 0s casos para 0s agentes enquanto OPC, normalmente para as
especialidades, isto €, para as divisfes, seccGes e nucleos de investigacdo criminal,
respeitando-se a hierarquia interna (Duréo, 2013, p. 892).

A tdnica nas vitimas assenta nos problemas relacionais ou nos casos de maior
gravidade, na necessidade de medidas que as protejam fisicamente e de forma imediata
do agressor (Durdo, 2013, p. 892).

N&o existem duvidas quanto & ndo toleréncia publica e legal da violéncia que
arrola familiares, companheiros, namorados, idosos. Comandantes e agentes de
autoridade sdo os primeiros a realizar campanhas de prevencdo e/ou dissuasdo local da
VD (Duréo, 2013, p. 895).
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Em Portugal, as policias e a seguran¢a sdo um assunto do Estado de Direito
(Sarmento, 2010, cit. por Durdo & Darck, 2012, p. 38) e t€ém carater “preventivo” (Durdo
& Darck, 2012, p. 38).

O designio de «prevencdo» tem sido a maxima em Portugal mesmo quando
acompanhada pelas competéncias da IC que até aos anos 1990 tinha nestas policias um
quadro legal muito reduzido. A ideia de prevencdo é propensa a confundir-se
frequentemente com a simples existéncia de agentes fardados na rua (via puablica),
perpetuando as ideias tradicionais de patrulha ou ainda com a realizacdo de operac6es de
fiscalizacdo (Durdo, 2012, p. 111).

Um dos aspetos mais celebrados e importantes no seio das institui¢cdes policiais
foi a proposta de um novo estilo de policiamento de proximidade como normativa do
MAI, a qual foi, emanada simultaneamente para a GNR e PSP (Durdo, 2013, cit. por
Durdo, 2015, p. 136). Os programas de «Policiamento de Proximidade» foram
inicialmente desenhados no relatério de legislatura de 1995 a 1999 adotado em Portugal
através do respetivo Ministério. Neles, uma grande categoria de pessoas tida como
inocente, aos olhos dos agentes, sdo “aqueles que ¢ preciso apoiar”. Sdo sobretudo oS
idosos e as criancas e, de um modo marcado pela impoténcia, as mulheres vitimas de
violéncia conjugal ou doméstica (Durdo, 2013, cit. por Durdo, 2015, p. 136).

Poder-se-a dizer que o denominado modelo de «Policiamento de Proximidade»
se consubstancia no seguinte: desenvolvimento da atividade policial o mais perto quanto
possivel das popula¢Bes, numa maior visibilidade das FS e, numa aprimorada e efetiva
capacidade para dissipar os problemas concretos dos cidaddos. Neste tipo de policiamento
é fulcral que haja a coadjuvacdo entre as comunidades e a policia com o proposito de
identificar e resolver os problemas da comunidade. Portanto, a policia deixa de ser a Unica
responsavel pelo cumprimento da lei e manutencdo da ordem e todos os membros da
comunidade acabam por serem agentes ativos num esforco integrado para aprimorar a
seguranca e a qualidade de vida dos cidadaos (Ministério da Administracdo Interna, 2009,
cit. por Neves, 2012, p. 179).

Assim, o «Policiamento de Proximidade» foi-se edificando com pequenos passos, com
um verosimil conhecimento da comunidade, com uma forte motivacao para o combate da
VD (Sampaio, 2001, p. 157).
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3.3. Atendimento, acompanhamento policial e encaminhamento das vitimas de
violéncia doméstica numa dindmica de prevencao, protecdo, sensibilizacao e justica

A VSM ja é uma guerra antiga, mas esta guerra ndo é sé contra as mulheres, é
também contra as criancas. O que significa que se nédo respeitarmos a dignidade humana
relativamente @ mulher, também ndo respeitamos a dignidade humana respeitante a
crianca. SO a partir do final do século XIX surgiu o reconhecimento da crianga como
sujeito de direito que merece protecdo. Nesta altura surge, por parte das mulheres, uma
necessidade de afirmacao e com direitos iguais aos dos homens (Furtado, 2001, p. 66).

O ciclo de violéncia torna a vitima de maus tratos numa espécie de prisioneira,
que vai construindo, progressivamente, um sentimento de impoténcia face as situacoes
dificeis a que estd submetida. Deste modo, a mulher vitima de violéncia conjugal
manifesta-se vulneravel, apresenta uma autopercecdo desvalorizada adjacente a um
discurso de irresolucdo e de incerteza marcado por um enorme ceticismo e sentimentos
de impoténcia que Ihe dificulta compreender-se como agente de poder e de direitos. Estas
mulheres encontram-se fragilizadas, inseguras e, desta forma, € uma preocupacao
prioritaria fomentar uma relacdo de seguranca e apoio integral e condicional a(s)
vitima(s), enfatizando-se e enaltecendo a(s) sua(s) capacidades e competéncias. E
necessario ainda diligenciar modificacfes nos afetos, cogni¢des e comportamentos da(s)
mesma(s), instituindo-se objetivos para o futuro, articulando um plano alternativo para a
sua vida, precavendo a concec¢do de expetativas muito altas (Mota & Grandim, 2001, pp.
121-122).

Tais preocupacOes e anseios podem ser conseguidos de modo mais positivo ou
negativo desde o primeiro contacto com a vitima quer este seja presencial ou por outro
meio, pois o atendimento e 0 acompanhamento das vitimas de forma desadequada pode
ter como consequéncia uma dupla vitimagao ou vitimagao secundaria. O que significa
que estas vitimas podem também, por sua vez, serem vitimas da inadequagdo dos
procedimentos (a nivel institucional internamente designados) e da incompreensédo dos
profissionais a quem pedem o apoio que precisam como um direito legitimo e legal (Mota
& Grandim, 2001, p. 117).

Tudo legitima, cada vez mais, a atribuicdo de uma maior importancia conferida a
formagdo ministrada a todos aqueles que trabalhem com vitimas de VD, como por
exemplo: as forcas policiais, ao aparelho judiciario, aos técnicos de saude, aos servigos
sociais, devendo essa formacdo ser adaptada & cultura propria e as necessidades

particulares dos grupos de profissionais a que se destina. Essa formacdo necessitara
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sempre de contemplar, por um lado, uma abordagem compreensiva da vitima, das suas
reacOes e dificuldades, bem como os aspetos significativos das conjungdes de vitimagéo,
abrangendo as dinamicas relacionais entre vitima e ofensor e, por outro, uma abordagem
dos procedimentos a executar pelos profissionais, quer numa intervencdo na crise, quer
numa intervencgéo continuada (Mota & Grandim, 2001, p. 117).

N&o € de estranhar que a VD seja um caso de policia, pois “entre marido ¢ mulher
as policias vao meter a colher”. Contudo, a tematica da VD impde uma resposta de toda
a sociedade para uma eficaz resolucéo deste problema (Sampaio, 2001, p. 142).

Por outro lado, as situagdes de VD constituem um dos motivos mais frequentes
pelos quais a policia é chamada a intervir (Richards et al., 2008, cit. por Quaresma, 2012,
p. 41).

A intervencdo da policia tem uma especial importancia, pois, tal como referem
Harne e Redford (2008, cit. por Quaresma, 2012, p. 41), as autoridades podem ser a
primeira entidade a quem é revelada a situacdo ou a quem € solicitada ajuda. Uma acgdo
efetiva transmite mensagens importantes sobre a intolerancia a violéncia (para a vitima,
agressor e sociedade), contribuindo para a sua reducéo, para o0 aumento da seguranca das
vitimas e para o reafirmar da legitimidade da iniciativa. Uma resposta positiva pode
facilitar 0 acesso a outros servigos especializados de apoio a vitima, pelo contrério, se for
insuficiente pode inviabilizar futuras iniciativas da vitima em procurar ajuda, deixando-a
desprotegida e em risco de ser alvo de novos episodios de violéncia. Uma resposta de
apoio pode salvar a vida da vitima.

Segundo Russel e Light (2006, cit. por Quaresma, 2012, pp. 41-42) a avaliacdo da
policia face ao merecimento das vitimas para receberem atencéo policial € um importante
papel na qualidade do atendimento e na promocdo da autoeficacia, enaltecendo-se a
importancia da formacéo.

As vezes, é dubio se as vitimas, efetivamente, querem a atuagio policial, mas
poder-se-lhes-& promover as condi¢bes que permitem que elas se protejam ou se
mantenham em seguranca. Independentemente da pretensdo das vitimas, elas esperam e
merecem ser tratadas de forma simpatica, que lhes seja cedida ajuda ou conselhos, sempre
que necessario, e que sejam mantidas informadas do progresso do seu caso (Home Office,
2005; Mawhby, 2008, cit. por Quaresma, 2012, p. 42).

Na intervencédo policial, as vitimas de VD esperam o seguinte: i) que lhes seja
dada uma resposta rapida (principalmente quando estdo em perigo e necessitam de ajuda),

i) que acreditem nelas e ndo emitam juizos de valor sobre a sua pessoa, iii) que sejam
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ouvidas longe do agressor, iv) que sejam ajudadas a descobrir ou a aceder a outras
entidades de apoio (ex.: psicoemocional ou em termos de alojamento), v) que recolham
evidéncias no local do crime, incluindo a recolha de informacéo junto de familiares e de
vizinhos (desde que estas diligéncias sejam concebidas cuidadosamente e as vitimas
sejam mantidas informadas sobre os desenvolvimentos) e vi) que os elementos policiais
estejam treinados nas questdes relacionadas com a VD por forma a compreenderem
adequadamente a situacdo (Richards et al., 2008, cit. por Quaresma, 2012, p. 42).

Os elementos policiais especializados nesta area acabam por ter um papel de
prestacdo de apoio as vitimas desde 0 momento do episodio até & concluséo do inquérito,
devendo encorajar a vitima a ndo desistir da queixa (Harne & Redford, 2008, cit. por
Quaresma, 2012, p. 43).

Como tem vindo a ser dada bastante prioridade aos casos de VD, elementos
policiais vao sendo instruidos para reforcar as diligéncias no que concerne a recolha de
evidéncias ou indicios atendendo-se a preceitos da investigacdo forense da cena de crime,
nomeadamente, a nivel das impressdes digitais, fotografias das lesdes e os danos
provocados. Foram dadas orientacdes para serem recolhidas declaracfes de testemunhas,
como por exemplo vizinhos e familiares. Uma outra das preocupacdes tem a ver com as
condicgdes de seguranca de criancas presentes, sem descurar 0s idosos. Posteriormente,
estas ocorréncias sdo encaminhadas para policias especializados que devem assegurar o
follow-up atraveés de visitas e/ou telefonemas (Quaresma, 2012, p. 43).

Neste seguimento, a justica tem-se preocupado cada vez mais em intervir de forma
mais profunda sobre assuntos familiares, porque tém surgido, dia-apés-dia, um aumento
de denudncias de pessoas que sdo vitimas de VD, legitimando-se assim uma nova
disponibilidade social no que diz respeito a esta tematica enquanto flagelo social
(Ferreira, 2001, p. 42).

As vitimas de VD tém direito a um atendimento de qualidade, a uma informacéo
util e ao encaminhamento para as instituicGes da comunidade que as possam ajudar. As
FS - GNR e a PSP - tém estado empenhadas em conferir um servico humano, profissional
e apropriado as vitimas deste crime e crimes conexos. Contributos para que as vitimas de
VD véo nutrindo cada vez mais um sentimento de confianca nas policias. Esta afirmacéo
pode-se sustentar com base em factos, na realidade dos ndimeros — estatisticamente
(Sampaio, 2001, p. 143).

Em Portugal, desde 1998 que o MAI tem vindo a desenvolver esforcos no sentido

de gerir o melhor possivel os casos de VD. Tem-se procurado o melhoramento da
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qualidade do atendimento, através de algumas das primordiais linhas de atuacdo, tais
como: criacdo de espacos proprios para o efeito, ministracdo da formacdo dos
profissionais, criacdo de estruturas especializadas nas FS, disponibilizacdo de
instrumentos técnico-policiais que apoiem a intervencao neste ambito e a implementacao
de um sistema de monitorizacdo das ocorréncias participadas que possibilite uma anélise
aprofundada acerca do fenémeno (Dire¢do-Geral da Administracdo Interna, 2008, 2011,
cit. por Quaresma, 2012, p. 45).

Como ja vimos, o modelo de Policiamento de Proximidade das forcas policiais
assenta na vertente preventiva e na vertente da qualidade do servigo prestado interagindo
em parcerias com o intuito de estarem mais proximas dos cidaddos, aprimorando-se 0
atendimento ao publico e o seu encaminhamento o qual materializou o Programa
INOVAR (Iniciar uma Nova Orientacdo a Vitima por uma Atitude Responsavel) (Direcéo
de Instrucéo, s. d., p.54).

O projeto INOVAR procurou instituir um padrdo de qualidade no servico prestado
as vitimas de VD (Sampaio, 2001, p. 153). No ambito do Programa INOVAR foram
desenvolvidas diversas iniciativas, entre as quais a elaboracdo de um manual de
atendimento a vitimas, a realizacdo de acdes de formacdo especificas para oficiais e
agentes, disseminacdo de materiais, implantacdo de salas de atendimento especificas para
as vitimas e a elaboracdo de Planos de Seguranca Pessoal para as mesmas (Dias, 2000,
cit. por Quaresma, 2012, pp. 68-69).

A GNR e a PSP executam um papel importante na quebra do “ciclo de VD gracas
a varios fatores como: i) saber atender vitimas de um crime repetido e humilhante; ii)
eficiéncia na informacdo as vitimas que se encontram numa situacdo de crise,
desorientadas e confusas; iii) protecdo das vitimas que tém de coabitar com o agressor e
iv) encaminhamento de vitimas que pretendem romper com a violéncia (Sampaio, 2001,
p. 153). E de referir que “o sucesso resulta de cem coisas feitas de forma um pouco
melhor” (Sampaio, 2001, p. 158).

A VD em tempos foi um assunto tabu, ainda que existissem rumores nao era
conveniente intervir, uma vez gque se entendia tratar-se de um problema pessoal, resultante
da vida privada e intima das vitimas (Lalanda, 2001. p. 169).

Denunciar e reportar ocorréncias de violéncia deixou de ser uma violagdo da
privacidade das familias, por ser crime puablico e tornar-se um dever e uma
responsabilidade de todos os cidad&os, em especial daqueles que laboram em institui¢oes

que ddo resposta a problemas elementares da vida social como: as autarquias, as
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instituicOes de saude, as escolas e as FS publica. O que esta no @mago da questdo é a
defesa dos direitos humanos, o respeito pela dignidade humana e o direito de protegéo
que ¢ conferido a todos os cidaddos (Lalanda, 2001, p. 171).

A intervencdo no combate da VD, de acordo com o que se disse atras, assenta
sobretudo numa vertente preventiva, uma vez que o objetivo é reduzir a reincidéncia
destes manifestos. Esse objetivo é atingido através do rapido cessamento do dito ciclo da
VD e respetivas fases, mas principalmente através do apoio direto a vitima e da resolucéo
dos problemas que talvez fundamentam o clima de tensdo. Quanto mais eficaz for este
combate, menores serdo as situagdes de reincidéncia. Contudo, a prevencdo também se
prende com o n&o surgimento de novos casos de VD (Lalanda, 2001, p. 178).

Como tem vindo a ser mencionado a intervencdo policial é feita por fases que se
complementam, nomeadamente, atendimento e encaminhamento que consubstanciam
todo o acompanhamento. Dissecando-as poder-se-a dizer o seguinte:

Na fase de atendimento cada vitima deve ser atendida como sendo Unica, pois cada

situacdo é um caso, por isso, deve-se adotar procedimentos especificos para cada caso em
apreco. Assim, “o atendimento as vitimas de crime deve ser um atendimento de
proximidade e diferenciado, no que respeita aos espacos fisicos, procedimentos durante
o atendimento e compromissos assumidos” (Comando da Doutrina e Formagéo, 2009, p.
32).

O atendimento realizado nos Postos Territoriais torna-se de extrema importancia
porque facilita a recolha de informacédo verbal e ndo-verbal por parte da vitima. Nesse
momento, ¢é efetuada a entrevista policial ou cognitiva visando-se carrear informacdes
fulcrais no ambito penal e psicossocial. Apos recolhidas todas as informacdes relevantes
para 0 processo, as vitimas sdo encaminhadas para instituicbes de apoio que laboram em
contextos de salde e de servico social ou pelo menos informadas da sua existéncia
(Comando da Doutrina e Formacao, 2009, cit. por Valente, 2010, p. 15).

Contudo, para a resolucéo dos crimes de VD numa l6gica de eficacia, é necessario
que a vitima tenha a no¢do do tipo de processo em que esta arrolada e lhe seja prestado
um atendimento apropriado (Manita et al., 2009, cit. por Abreu, 2012, p. 17).

Devido a complexidade desta tipologia de crime, as FS devem proporcionar um
tratamento especial as suas vitimas numa tentativa de minorar os constrangimentos com
0s quais a vitima se possa deparar aquando da sua denuncia num Posto Territorial da GNR
ou numa Esquadra Policial da PSP (Abreu, 2012, p. 17). Entdo, procurar-se-a adotar uma

atitude positiva, empatica e adequada. Dever-se-a ainda acalmar a vitima e validar as suas
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decisdes, sem subestimar nem banalizar os factos por ela relatados. Para que isto aconteca
é fundamental va sendo ministrada aos militares do atendimento formacéo adequada de
forma a ficarem sensibilizados para estes pormenores (Manita et al., 2009, p. 44).

E também de extrema importancia que a vitima se sinta confortavel perante os
profissionais e nas instalagcbes onde operam, porque se encontra numa situacdo de
fragilidade e vai expor a sua vida privada (“vai falar do que ndo gosta com quem néo
conhece”). Posto isto, 0 atendimento deve primar por ser efetuado num espaco privado
que confira condigbes de privacidade. E de extrema importancia, mesmo no tempo de
espera, e caso seja possivel, evitar-se locais onde circulem outras pessoas, por forma a
conseguir-se o secretismo e a discri¢do, evitando-se a exposi¢do da vitima e os olhares de
terceiros (Manita et al., 2009, cit. por Abreu, 2012).

A fase do encaminhamento é por assim dizer, a fase posterior ao atendimento. O

encaminhamento da vitima por parte das FS deve ser feito para servicos, entidades ou
instituicOes especializados que a ajudem na resolucdo dos seus problemas. Para um
encaminhamento, numa ldgica de eficiéncia e eficacia, é necessario que os profissionais
conhecam os recursos disponiveis na sua zona de acdo e o0 seu modo de funcionamento
(Nagbes Unidas, 2003, Abreu, 2012, p. 18).

Para além do encaminhamento das vitimas para unidades hospitalares, com o
objetivo de Ihes serem prestados cuidados médicos e recolha de prova, apds terem sofrido
maus-tratos fisicos, existem outros apoios a nivel psicoldgico, social ou financeiro como
por exemplo: APAV, UMAR e Seguranca Social. Deve-se, ainda, fazer referéncia a Linha
Nacional de Emergéncia Social — através do nimero/linha 144, que da respostas de cariz
social a quem necessite durante 24 horas por dia.

Resumindo, segundo Valente (2009, p. 271), ¢ fulcral:

0 apoio e encaminhamento adequado as vitimas de VD, em colaboragdo com as
entidades com competéncias especificas, tendo em vista: prevenir situacdes de
revitimacdo, uma protecdo mais eficaz das vitimas, bem como um trabalho em rede
que permita assinalar situacdes de risco e melhorar a qualidade do servico prestado
aos cidaddos e em especial as vitimas de crime.
Esta intervencédo e prevengdo também é conseguida na empatia que é criada com
a vitima e na resposta social diligenciada através da fase de atendimento e/ou
encaminhamento.

Quanto a fase de acompanhamento, esta é feita desde que a vitima solicite ajuda

e sempre que posteriormente necessite. Porém, o acompanhamento pode ser feito através
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de contatos pessoais ou telefénicos durante o desenrolar de todo o processo por forma a,

continuamente, se avaliar o risco e a situagdo em que a vitima se encontra.

3.4. Investigacdo Criminal VS NIAVE - prevencéo da violéncia doméstica

3.4.1. Combate e Prevencdo da violéncia doméstica

Na GNR, o dito modelo de «Policiamento de Proximidade» visa “territorializar
as acdes de prevencdo criminal de acordo com as expetativas, receios e percecoes de
inseguranga da populagdo” (Ministério de Administracdo Interna, 1999, p. 12).

A prevencéo pode, ainda, ser definida como sendo: “o conjunto de medidas, cuja
intencdo € minimizar as infracdes (frequéncia, gravidade e as suas consequéncias), quer
sejam de natureza criminal ou outras e, sobretudo, quando ocorrem antes da pratica do
ato delinquente” (Oliveira, 2006, p. 79).

Azevedo e Maia (2006, cit. por Valente, 2010, p. 9) apontaram trés medidas ou
niveis de prevencdo da pratica de VD: prevencdo primaria, prevencdo secundaria e
prevencdo terciaria. A prevencdo primaria visa evitar ou acautelar o surgimento de
situacbes e novos casos de VD mediante incremento de medidas na comunidade. A
prevencao secundaria tem como objetivo principal identificar “grupos sociais, familias
ou individuos que possuam um conjunto de carateristicas concretas e particulares que
permitem classifica-los como sendo de alto risco para o desenvolvimento do problema de
maus tratos” (Azevedo & Maia, 2006, p. 125). A prevencdo tercidria preocupa-se em
garantir a seguranca, a integridade fisica e psiquica através do atenuar da duragdo e
gravidade dos incidentes de VD (Azevedo & Maia, 20086, cit. por Valente, 2010, p. 9).

Com o intuito da prevencdo e da erradicacdo do fendmeno de VD e melhor auxiliar
0s seus intervenientes, foi implementada a obrigatoriedade de Avaliacdo de Risco pelos
agentes de autoridade. Ora, desde 01 de novembro de 2014, as FS, através do estipulado
na Diretiva Operacional n.° 1/14-GNR/CO, de 31 de outubro de 2014, utilizam um
instrumento denominado de «Ficha de Avaliacdo de Risco»?! em cada situacdo de VD e
tem a designacdo de Ficha RVD (Risco de Violéncia Doméstica). Esta, quando usada na

participacao inicial denomina-se de RVD-1 L porque é feita pelos militares de 1.2 linha e,

2 Ficha de Avaliagdo de Risco (RVD) — como contemplado no IV Plano Nacional contra a VD que vigorou entre 0 ano de 2011 a
2013, a DGAI, em articulagdo com a GNR e a PSP e com o apoio do Centro de Investigacéo em Psicologia da Universidade do Minho
e das Procuradorias Distritais de Lisboa e Porto (PGDL e PGDP), concedeu um instrumento de avaliagdo de risco para todas as
situagdes de VD (conjugal, sobre ascendestes/descendentes ou outra). A fase final do projeto contou também com a colaboragéo direta
da Procuradoria-Geral da Republica (Castanho & Quaresma, 2014, p. 0).
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através dela, calcula-se o risco inicial do caso de VD em aprego. Esse instrumento
também é utilizado em fase de inquérito para se proceder a reavaliagdo ou a sucessivas
reavaliacdes do respetivo risco calculado atraves da aludida Ficha RVD-1L. No entanto,
nesta situacdo, a reavaliacdo do risco € efetuada através da Ficha RVD-2L por militares
de 2.2 linha. E de referir que a RVD-1L é elaborada por militares com a funcdo de
patrulheiro, quer estejam de patrulha no exterior ou de atendimento ao publico no interior
das instalacbes da GNR e a RVD-2L ¢ realizada por militares a operarem nas Equipas de
Inquérito dos Postos Territoriais, também eles patrulheiros ou pelo efetivo do NIAVE
enquanto investigadores. Ambas aplicadas a cada uma das vitimas existentes na
ocorréncia ou no processo.

N&o obstante, segundo o determinado na Instrucdo n.° 2/2014, de 31 de outubro,
da Procuradoria-Geral da Republica, p. 2, a partir do dia 01 de novembro de 2014, os
inquéritos por crime de VD passam a ser instruidos com as Fichas supra mencionadas
(Ficha RVD-1L “avaliagdo de risco para situagdes de VD” e Ficha RVD-2L “reavaliagdo
do risco), as quais foram criadas e homologadas por despacho do MAI com a finalidade
de instruir os inquéritos de natureza criminal, na ja enunciada perspetiva da prevencéo de
novos episddios de VD. Em sintese, a dita RVD-1L deve ser aplicada aquando da
elaboracéo do expediente de VD (Auto de Noticia ou de Denuncia) ou do Aditamento a
Auto de VD e a RVD-2L deve ser executada aquando da reavaliacdo do nivel de risco,
no ambito do policiamento de proximidade ou de investigacao criminal. Contudo, o artigo
34.°-A da Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro também prevé a avaliacdo de risco da
vitima na fase de julgamento.

Segundo Castanho e Quaresma (2014, p. 1) a avaliacdo do risco € um processo de
apreciacdo e de revisdo regular, que pode consubstanciar-se no emprego formal de
instrumentos assentes em diferentes abordagens. Visa determinar a natureza do risco que
um(a) agressor(a) representa face a uma dada vitima e avaliar a probabilidade de um
parceiro intimo repetir ou escalar o uso da violéncia. Mais concretamente, tem como
objetivo analisar, caso a caso, as probabilidades de repeticdo e de agravamento dos niveis
de violéncia (e, no limite, o risco/perigo de morte), para, em funcéo dessa avaliacdo, se
optar pelo tipo de intervencdo mais adequado.

O RASI enuncia que esta ferramenta contempla, para além dos fatores de risco,
um conjunto de medidas de promocao de seguranca que dao o seu contributo para a gestéo
do risco. E de referir que no ano de 2015 foram feitas 28.866 avaliacdes de risco sendo

que a primeira avaliacdo foi calculada no local da ocorréncia, na primeira participacéo ou
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denuncia nas instalagcbes de uma instituicdo policial ou aquando da existéncia de
Aditamento(s) ao processo ja existente. O risco calculado pode ser considerado:
«elevado», «médio» ou «baixo», sendo que o predominante tem sido o risco médio, mas
nas reavaliacdes o risco pode oscilar (Sistema de Seguranca Interna, 2016, pp. 51-52).

E a partir do risco calculado que o processo é distribuido para as respetivas
Equipas de Inquérito dos Postos Territoriais da GNR ou para as Equipas de Proximidade
da PSP conforme a area de jurisdicdo onde o crime se consumou, ou entdo, no caso da
GNR, é remetido para o correspondente NIAVE ou avocado pelo mesmo através do chefe
da Seccdo de InformacGes e Investigagdo Criminal (SIIC).

Foi, ainda, adotado outro instrumento de cabal importancia pelos agentes de
autoridades, o «Plano de Seguranca». Este define-se como sendo um instrumento técnico
policial complementar a outros ja existentes e inclui orientacdes e sugestdes para apoiar
a vitima por forma a promover-lhe a seguranga, tendo como objetivo primordial o seu
bem-estar psicoldgico e, simultaneamente, disponibilizar-lhe informac6es sobre alguns
contatos Uteis. Este Plano é elaborado quando a vitima ndo consegue controlar os
comportamentos do(a) agressor(a), mas pode controlar os seus, nomeadamente, adotando
estratégias para aumentar a sua seguranca (Castanho & Quaresma, 2014, p. 48).

O «Plano de Seguranca» deve ter em conta as necessidades individuais da(s)
vitima(s) e ser concedido mediante um processo de implicacdo, conexdo e parceria.
Sempre que possivel deve ser percebido e estruturado como uma responsabilidade de base
comunitaria e deve conter informacdes disponiveis para amigos e familiares acerca das
maneiras mais Uteis e eficazes de protecdo da(s) vitima(s) (Castanho & Quaresma, 2014,
p. 49).

As referidas orientacdes estdo organizadas mediante a tipologia da situacdo em
apreco que pode ser de trés tipos: 1) a vitima vive com 0 agressor/a e assim ird ou pretende
continuar; 2) a vitima prepara-se para sair de casa/separar-se; ou 3) a vitima ja nao reside
com o agressor/a (Castanho & Quaresma, 2014, p. 50).

3.4.2. Investigacdo Criminal: funcéo legal enquadrada na sua estrutura e
constituicdo organica
O Despacho n.° 7/03-GNR/OG, de 21 de janeiro criou a chefia e a estrutura
organica da IC. Esta estrutura é constituida por 6rgaos e os profissionais a eles afetos o0s
quais executam a atividade de IC que se materializa num conjunto de diligéncias que, nos

termos da lei processual penal, s@o para confirmar a existéncia de um crime, determinar
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0S seus agentes e a respetiva responsabilidade, descobrir e recolher as provas no ambito
do processo (Despacho n.° 7/03-GNR/OG, de 21 de janeiro, p. 2).

Segundo o mesmo Despacho (p. 2), a atividade da IC concretiza-se em trés
prismas que compdem a funcdo de policia criminal: 1) investigacdo criminal operativa,
2) criminalistica e 3) informacdo criminal. Os militares das Armas (infantaria ou
cavalaria) e dos Servicos da Guarda habilitados com formacao técnica e especifica em IC
laboram nos 6rgdos da estrutura de 1C em regime de exclusividade funcional.

A Direcdo de Investigacdo Criminal (DIC) é o o6rgdo que contém a
responsabilidade técnica pela atividade desenvolvida pela IC da Guarda, nas trés vertentes
ja mencionadas, e ainda pela atividade de negociacdo (Despacho n.° 63/09-GNR/OG, de
31 de dezembro, p. 4).

A prevencéo criminal antecede toda a IC uma vez que o lema é prevenir a préatica
de atos danosos que sejam tipificados como crime. Para o efeito, s&o desenvolvidas a¢oes
de patrulhamento direcionadas e constantes, mediante uma vigilancia continua de
condutas individuais ou coletivas aptas a determinar a origem de crimes. Desta forma, a
mobilidade e a versatilidade do agente policial, acabam por ser fatores dissuasores da
prética de crimes. A IC emerge de um quadro normativo do Direito Processual Penal que
a contém, condiciona e delimita (Ministério da Administracdo Interna, 2001, p. 11).

A IC é a expressao pratica do procedimento a adotar relativamente a todo o facto
que tenha pertinéncia criminal e que esteja sujeito a procedimento judicial. No decurso
da IC desencadeia-se e desenvolve-se um conjunto concertado de diligéncias
concordantes com a lei processual penal (Ministério da Administragdo Interna, 2001, pp.
11-12). A IC inclui, ainda, um conjunto de técnicas e procedimentos legalmente
permitidos e que sdo aplicados de uma forma sisteméatica e metddica com vista a
descoberta de factos materiais penalmente relevantes e da sua reconstituicdo historica.
Desta maneira, é necessario diligenciar e nortear a acdo no sentido de dar resposta aos
seguintes quesitos: Quem? O qué? Onde? Quando? Como? Porqué? (Ministério da
Administracdo Interna, 2001, p.12).

A Lei n.° 49/2008, de 27 de agosto aprova a Lei de Organizagao da Investigagédo
Criminal (LOIC). Este diploma no seu artigo 1.° estipula que “a IC compreende o
conjunto de diligéncias que, nos termos da lei processual penal, se destinam a averiguar
a existéncia de um crime, determinar 0s seus agentes e a sua responsabilidade e descobrir
e recolher as provas no ambito do processo”. No n.° 3, do artigo 2.° deste diploma, refere

que o0s “OPC, logo que tomem conhecimento de qualquer crime, comunicam 0 facto ao
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MP no mais curto prazo, que ndo pode exceder os dez dias, sem prejuizo de, no ambito
do despacho de natureza genérica previsto no n.° 4 do artigo 270.° do CPP, iniciar de
imediato a investigacdo e, em todos 0s casos, praticar atos necessarios e urgentes para
assegurar os meios de prova”. No n.° 4 do mesmo artigo e diploma legal, “os OPC atuam
no processo sob a direcdo e na dependéncia funcional da AJ competente, sem prejuizo da
respetiva organizagdo hierarquica”.

Segundo a Policia de Seguranca Publica (2009, cit. por Quaresma, 2012, pp. 73-
74), a IC comporta nomeadamente as seguintes diligéncias:

- Inquirigéo da vitima: a qual deve proceder-se de imediato para recolha de toda a prova
testemunhal possivel;

- Inquerito de vizinhanca: contato com a rede de vizinhanca com o objetivo de recolher
factos de que tenham conhecimento. Esta diligéncia pode ser efetuada numa “diligéncia
externa” no ambiente sdcio habitacional dos visados;

- Recolha de toda a prova testemunhal possivel;

- Recolha da prova pericial: procedendo-se a notificacdo para exame médico-legal,
nomeadamente para os Gabinetes de Medicina Legal;

- Ouvir/interrogar o agressor, na qualidade de arguido: sendo que este s responde ao
que Ihe perguntarem se quiser, excetuando-se as perguntas feitas sobre a sua identidade.
Note-se que este é a Unica figura processual que pode mentir, ou seja, pode ndo responder
com verdade.

Deve ainda indagar-se a vitima sobre o seu desejo ou vontade da aplicacdo de uma
eventual medida de SPP ao agressor que s0 € aplicada caso ele concorde. Desde logo, esta
mesma pergunta também é formalizada ao agressor no sentido de verificar se ele ndo se
opde a que tal medida Ihe seja aplicada. Ambas as respostas ficam registadas.

Apds o término do inquérito por parte das FS este é remetido ao MP. Os
procedimentos descritos pela GNR, aquando da noticia de crimes e aquando do inquérito,
sdo genericamente semelhantes aos anteriormente mencionados pelo agente da PSP

(Policia de Seguranca Publica, 2009, cit. por Quaresma, 2012, p. 74).

3.4.3. Estrutura da Investigagdo Criminal e o NIAVE - Nucleo que sucede o
NMUME: Projeto IAVE

3.4.3.1. NIAVE: etiologia, missao e objetivos
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A problematica da VD é um dos fendmenos mais delicados e complexos
comparativamente a outros com que a GNR se defronta no decurso da sua misséao diaria.
Poderdo apontar-se alguns fatores que fazem com que isso aconteca tais como: ocorrer
no seio familiar, a vergonha sentida na exposicdo da violéncia ou, ainda, o
desconhecimento da lei por parte da vitima, o que faz com que inimeras vezes nao haja
a participacdo do crime as autoridades e, como consequéncia, uma enorme dificuldade
em obter prova (Machado 2013, p. 20).

Prosseguindo, frisa-se hovamente que a VD € considerada um caso de policia
subjacente & nocdo do “dever de proteger pessoas” exigindo-se para este tipo de crimes
registo e intervengdo imediata e urgente. Perante tal, facto tem-se assistido, nos ultimos
anos em Portugal, a um refor¢o do policiamento para o combate a VD através da triade
«policias», «vitimas» e «justica» (Durdo, 2013). Neste anseio, acabou por surgir o ja
consignado Programa INOVAR, inicialmente, vocacionado para as mulheres e os
menores através do Projeto Nucleo de Mulher e Menor (NMUME) encetado a partir de
2002 com a reorganizacdo dos mecanismos de prevencdo e investigacdo criminal.
Programa que viu o seu ambito de aplicacdo mais alargado através da implementacéo do
antigo Programa “Escola Segura”, atualmente “Programas Especiais” e “Idosos em
Seguranca”. Com o NMUME, as problematicas sociais e criminais passaram a ser sujeitas
a um tratamento especifico e diferenciado que até entdo ndo existia. A preocupag¢do com
uma area que se esconde atras da estrutura “familia”, da vergonha, do desconhecimento
da lei e dos apoios comunitarios existentes, das cifras negras e da dificuldade da prova e
os ensinamentos recolhidos face a experiéncia acumulada, culminaram no surgimento do
Despacho n.° 07/03-GNR/OG, de 21 janeiro (Direcdo de Instrucdo, s.d., p. 54).

A implementacdo do NMUME deu-se em 2004, tendo este Projeto experimentado
trés fases, sendo elas: | — formacdo dos elementos NMUME das equipas dos Grupos
Territoriais, 0s quais ja ndo existem; Il — esta fase teve inicio em 2005 e no ano de 2008
assistiu-se a formacdo especializada de elementos dos Postos Territoriais, escaldao de
proximidade no atendimento ao puablico, nomeadamente as vitimas de crimes; Ill — esta
fase teve inicio em 2009 e término no ano de 2011 e tinha como objetivo alargar o ambito
funcional do projeto NMUME a outro tipo de vitimas, designadas como vitimas
especificas, como idosos e deficientes dando origem ao designado e atual NIAVE
(Direcéo de Instrucéo, s.d., p. 55).

A Ultima fase do dito Projeto terminou com a sua avaliacdo em 2009 e, a partir

deste momento, operacionaliza-se o Projeto IAVE ao nivel de coordenagdo e planeamento
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estratégico (ao nivel do Comando Geral na Direcdo de IC — DIC) e ao nivel operacional
consumado pelas equipas NIAVE as quais estdo distribuidas por todos os Distritos
(Direcéo de Instrucdo, s.d., p. 55).

O Projeto IAVE visa, na sua generalidade, sensibilizar e vocacionar toda a
estrutura da GNR e a sociedade civil em geral para a problematica da violéncia praticada
contra vitimas especificas com o incremento de equipas especializadas no tratamento
desta matéria. De uma forma abrangente e pluridisciplinar, o0 NIAVE, na sua dinamica,
aciona respostas sociais e judiciais locais focando-se na vitima, no agressor e nas causas
préximas ou potenciadoras da violéncia (como por exemplo alcool e droga que funcionam
como desinibidores) (Direcédo de Instrucao, s.d., pp. 55-56).

O Projeto IAVE e os respetivos Ndcleos foram implementados com o objetivo
geral de aprimorar a qualidade da resposta policial ao fendmeno das violéncias
perpetradas sobre vitimas especificas (as mulheres, os menores, 0s idosos e os deficientes,
sendo que, os dois ultimos grupos-alvo no projeto NMUME ndo eram considerados)
(Direcéo de Instrucdo, s.d., p. 56). No seguimento, o Despacho n.° 63/09-GNR/OG, 31
de dezembro estipulou que o NIAVE tem proficiéncia para “proceder a investigagdo dos
crimes cometidos, essencialmente, contra as mulheres, as criangas, 0s idosos e outros
grupos de vitimas especialmente vulneraveis e prestar o apoio que, para cada caso, for
adequado e possivel”, colaborando com as AJ principalmente nos casos de maior
complexidade.

Segundo os autores Redondo, Pimentel e Correia (2012, cit. por Mascoli, 2015,
pp. 19-20) a violéncia contra idosos no seio familiar tem vindo a ser cada vez mais objeto
de reflexd@o, sendo enfatizada nos estudos internacionais, pois é a mais frequente forma
de abuso contra este grupo-alvo. No entanto, esta tematica é muito recente e esta ligada a
realidade atual do envelhecimento demografico em quase todos os paises do mundo,
sendo este bastante expressivo em Portugal devido ao crescimento exponencial da
populagéo idosa.

No que diz respeito a violéncia contra pessoa com deficiéncia, a Organizacao
Mundial de Saude (2011, cit. por Mascoli, 2015, p. 20) alegou que a deficiéncia é parte
integrante da condigdo humana e a incapacidade é um conceito que abarca as deficiéncias,
limitacOes e restricGes na participacdo da atividade. Por outras palavras, compreende 0s
aspetos negativos da interagdo entre a pessoa com um certo problema de saude e os fatores

pessoais € ambientais. O impacto da violéncia na saude das pessoas com deficiéncia(s)
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insurge-se agravado principalmente por fatores de indole social e cultural que continuam

a encobrir a vitimagéo.

3.4.3.2. NIAVE: estrutura organica, distribuicéo e dependéncia técnico-operativa

A IC na instituicdo GNR fez-se sobressair com a publicacdo da Lei n.° 21/2000,
de 10 de agosto de 2000, a qual deu aquela instituicdo a competéncia de IC em mais de
80% dos crimes que acontecem na sua area de implementacdo. Esta extensdo permitiu a
GNR produzir um plano estratégico para a IC, o qual assenta em trés pilares:
«investigacdo», «policia técnica» e «andlise de informagdo criminal». Tal progresso
culminou na necessidade de reorganizacao da IC tendo a sua chefia e estrutura organica
sido implementadas no &mbito do dispositivo territorio pelo Despacho n.° 7/03-GNR/OG,
de 21 de janeiro (Despacho n.° 63/09-GNR/OG, de 31 de dezembro, p. 1).

Através do Despacho n.° 63/09-GNR/OG, de 31 de dezembro, pp. 29-32, aos
Comandos Territoriais, relativamente & I1C, foi-lhes atribuida a vertente criminal operativa
através da Seccdo de Investigacdo Criminal (SIC). A SIC por sua vez integra duas
subseccdes: Criminalistica (composta pelo Nucleo de Apoio Técnico [NAT]) e pelo
Ndcleo Técnico-Pericial [NTP]) e a Anélise de Investigacdo Criminal. Esta ultima
constituida pelo Nucleo de Apoio Operativo (NAO), Nucleo de Anélise de IC (NAIC) e
0 Nucleo de Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (NIAVE).

Ainda sobre o NIAVE, este depende funcional e organicamente da SIC, sendo no
entanto, a DIC quem tem a responsabilidade técnica da atividade de IC desenvolvida no
referido Nucleo (Machado, 2013, pp. 18-19).

O NIAVE, na sua estrutura organica, depende da Subseccdo de Andlise e de
Investigacdo Criminal, na dependéncia direta da sua Chefia. Por outras palavras, tem uma
competéncia concorrente com os 6rgaos de IC situados nos Destacamentos Territoriais
da GNR, tratando e intervindo nos casos de maior complexidade. Segundo a Direcdo de
Instrucdo (s.d., p. 56), a0 NIAVE compete-lhe entdo o seguinte: i) apoiar as vitimas; ii)
investigar e conduzir processos; iii) tratar da informacao; iv) envolvéncia na formacdo e
v) relacionamento com outras entidades (em rede/parcerias de forma integrada). O
Despacho n.° 18/14-GNR/OG, de 11 margo, p. 30, veio revogar o Despacho n.° 63/09 -
GNR/OG, de 31 de dezembro e estipula que o NIAVE tem como principal misséo: 1)
investigar crimes perpetrados, essencialmente, contra mulheres, criangas, idosos e outro
grupo de vitimas especialmente vulneraveis e, prestar o apoio adequado e possivel a cada

caso; 2) colaborar com as AJ no acompanhamento de casos mais criticos, nomeadamente,
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mediante uma continua avaliacdo do risco e 3) outras que, direta ou indiretamente
relacionadas com a IC Ihe sejam cometidas.

Os varios NIAVE existentes pelos varios Comandos Territoriais (distribuidos por
cada distrito) foram incrementados de forma descentralizada devido a dispersédo
geogréfica do dispositivo, isto com o objetivo de permitir um apoio mais cercano e rapido
junto do cidaddo (Machado, 2013, pp. 18-19).

O RASI informa que, relativamente as estruturas especializadas, até 31 de
dezembro de 2015, a GNR dispunha de 326 Ndcleos ou Secgdes no ambito do Projeto
IAVE das quais 24 pertenciam ao NIAVE e as restantes 302 aos Postos Territoriais,
nomeadamente as Equipas de Inquérito, perfazendo um total de 406 elementos afetos
(Sistema de Seguranca Interna, 2016, p. 51).

No distrito de Braga existem dois NIAVE, um situado nas instalacdes do Posto
Territorial da GNR de Prado, sito em Vila de Prado, concelho de Vila Verde e o outro nas
instalacOes do Destacamento Territorial de Guimardes, mais propriamente na freguesia
de S&o Torcato, concelho de Guimaraes. Apesar de ambos fazerem a cobertura de todo o
distrito de Braga na area de jurisdicdo da GNR, cada um deles tem determinada a sua
zona de acdo.

E de referir que o NIAVE abrangido no estudo é o Ncleo de Guimaraes o qual
procede a investigacao e inquérito dos processos de dois Departamentos de Investigacao
e Acdo Penal (DIAP), sdo eles: DIAP de Guimardes e DIAP de VN Famalicdo, ambos da

Comarca de Braga.

3.4.3.3. Intervencao/acao policial no ambito criminal

Por tudo o ja referido ao longo do trabalho € crucial que a referida resposta policial
seja de forma integrada com outras respostas de cariz psicossocial e judicial.

Os objetivos propostos para conseguirem alcancar essa resposta policial, torna
necessario definir objetivos especificos. Neste caso, e para o efeito, a atuagdo policial
subdivide-se em trés niveis ou vertentes: 1) nivel policial (cabendo-lhe o estudo do
fendbmeno em si e das suas causas; sinalizacdo e identificacdo de situagBes e o
atendimento especializado e personalizado as vitimas e, quando aplicado, aos agressores;
2) nivel processual penal (elaboracdo dos processos de inquérito, propondo-se medidas
adequadas a protecdo das vitimas e a recuperacdo dos agressores e 3) nivel psicossocial
(encaminhamento das vitimas e, em certos casos, dos agressores, para as redes locais de

apoio social; acompanhamento integrado das situagdes de violéncia e a participacao ativa
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NOS processos preventivos com vista ao combate das suas causas e, sensibilizagcdo ou
formacéo a populagdo em geral e a grupos especificos) (Direcdo de Instrucdo, s.d., p. 56).

A acdo das policias na resposta a VD é muito dificil devido a dubia percecao que
a propria sociedade tem desta tematica e, também, devido a velha questdo que se insurge:
“trata-se da esfera privada ou crime? . No entanto, deve cada agente policial ter sempre
presente a nocao da clara importancia da sua acdo (aquando da ocorréncia ou registo da
dendncia) para a investigacdo que posteriormente sera feita por outros elementos (Dire¢édo
de Instrucdo, s.d., pp. 56-57). E caso para se dizer que se ndo existir uma intervencao
atempada, oportuna e eficaz, a violéncia no contexto familiar pode ver aumentada a sua
gravidade e culminar em homicidio. Assim, a GNR, PSP e a PJ sdo um dos principais
meios de acesso ao sistema de justica criminal (Mascoli, 2015, p. 30).

Os investigadores que integram o NIAVE estdo habilitados com formacéo técnica
especifica em IC, frequentando, para o efeito, 0 Curso de Investigacdo Criminal e Apoio
a Vitimas Especificas (CIAVE) (Machado, 2013, pp. 18-19).

No ambito da investigacdo, o projeto IAVE, como ja aludido, é constituido por
investigadores com formacdo especifica para lidar com esta problematica. Contudo, o
tratamento deste tipo de crimes vai mais além da investigagdo processual por eles
elaborada na fase de inquérito em coadjuvacdo com o MP que é quem o dirige. A nivel
operacional, a GNR tem conhecimento dos crimes através dos seus militares (através dos
Autos/expediente por eles elaborado), cabendo, em seguida, aos elementos das Equipas
de Inquérito dos Postos Territoriais proceder a anélise do caso em apreco em primeira
instancia, no sentido de se fazer uma espécie de triagem. Se a situacdo, neste caso de VD,
for considerada complexa ou envolver fatores de complexidade como por exemplo
menores, idosos, cdnjuges, portadores de anomalia psiquica, vitimas especificas e
especialmente vulneraveis, diligencia-se no sentido de serem 0S processos-crime
encaminhados para os elementos do NIAVE, por terem formacdo especifica a nivel
processual e, a partida, maior apeténcia para o apoio, auxilio e encaminhamento das
vitimas. Por sua vez, este tipo de inquérito pode ser avocado pelo proprio Nucleo através
do chefe da SIIC e a sua intervencdo, a nivel de procedimentos internos da GNR, é o que
se denomina de «intervencao de 2.2 linha ou em segunda instancia», tal qual ja descrito

anteriormente (Direcgéo de Instrucéo, s.d., cit. por Machado, 2013, pp. 23-24).
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PARTE Il - CARATERIZACAO DO MUNICIPIO DE GUIMARAES
NO CONTEXTO NUT Il AVE

Capitulo 4

4.  ENQUADRAMENTO DO CONCELHO DE GUIMARAES

v' Territorio geografico

O concelho de Guimarées e suas respetivas freguesias situam-se na regido Norte
de Portugal (NUT Il na Bacia do Rio Ave) e inserem-se na NUT Il Ave no distrito de
Braga (Rede Social do Concelho de Guimaraes, 2014, p. 27).

A regido onde se insere caracteriza-se por exibir um modelo territorial
disseminado tanto a nivel demografico como a nivel de localizacdo das atividades
econdmicas (Rede Social do Concelho de Guimaraes, 2014, p. 27).

Para além de Guimaraes, a NUT Ill Ave integra os municipios de Vila Nova de
Famalicdo, Fafe, POvoa de Lanhoso, Vieira do Minho, Vizela, Santo Tirso e Trofa.

O municipio de Guimar&es faz fronteira a Norte com a P6voa de Lanhoso, a Este
com Fafe, a Sul com os municipios de Felgueiras, Vizela e Santo Tirso, a Oeste com Vila
Nova de Famalicdo e a Noroeste com Braga (Silva, 2013, p. 66).

Segundo Sara Silva (2013, p. 67), este municipio abarca uma area de 241Km?e
dele fazem parte 69 freguesias das quais:

> 44 sdo, segundo a Tipologia das Areas Urbanas (TIPAU), Areas

Predominantemente Urbanas (APU);

> 24 sio Areas Mediamente Urbanas (AMU);

> 1 dessas freguesias é considerada Area Predominantemente Rural (APU),

sendo ela: Longos

Tal informacado € ilustrada nos dois mapas que se seguem.
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Freguesias de Guimardes

. Avea Predominantemente Urbania

Povoa de Lanhoso

D Avea Medianamente Urbana

D Ludisponvel Casteldes

Braga

Santa Leocadio
& Conim

Ertoros

Santo Estivio Santa Mana de Socto
]

Gonga
Brtevos %)

Barco Sio Swvadar de Sento

Fafe

Swrko Tirso Rendule
“ S0 Toeosto
Prazing ~ Géenebibes

Vila Nova de Famalicio

Felgueiras

Santo Tirso
1) S0 Pan

2) Obviita do Caslelo

3) Sio Sebastido

Mapa 1. Freguesias do municipio de Guimaraes e municipios limitrofes.

Fonte: Destacamento Territorial da GNR de Guimaraes.
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«+» Este mapa ilustra o concelho de Guimardes no qual, através da sua legenda, se pode
verificar as respetivas freguesias da area de acdo jurisdicional de cada Posto
Territoriais da GNR e da Esquadra da PSP, bem como os concelhos limitrofes.

Povoa de Lanhoso

Vila Nova de Famalicao

B = ovoaes (29

. PT TAIPAS {1%)

PT LORDELO ()
Santo Tirse

1) - SSo Paio
-p.s.rv GRIMAREES (12) 2) - Oliseira do Castelo
3) - S3o Sebastido

Mapa 2. Freguesias da area de acdo jurisdicional da GNR e da PSP e concelhos limitrofes.

Fonte: Destacamento Territorial da GNR de Guimaraes.
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v Pessoas (demografia)

O concelho de Guimarées no ano de 2011 possuia 158.124 habitantes, dos quais
48,47% eram do geénero masculino e 51,52% do género feminino. A densidade
populacional é elevada, tendo 656.1 habitantes por Km2. Na Gltima década, e comparando
os dois ultimos Censos, o concelho perdeu populacdo face ao ano de 2001, verificando-
se no ano de 2011 uma taxa de crescimento efetivo de -0,16%.

A populacdo e relativamente jovem, sendo os idosos 19.6 por cada 100 pessoas
com idade compreendidas entre os 15 e 0s 64 anos (indice de dependéncia idosos) e 90.9
por cada 100 jovens com idade inferior a 15 anos (indice de envelhecimento). Segundo
os dados recolhidos nos Censos 2011, residem no concelho 21.647 pessoas com 65 ou
mais anos, sendo que destas habitam sozinhas 2.995, representando 13,83% da populacao
deste grupo etario. Ndo existem registos do nimero de pessoas no concelho com
deficiéncia ou incapacidade (Rede Social do Concelho de Guimaraes, 2014, p. 28).

Entre os anos de 2011 e 2012, registou-se um aumento percentual dos cidad&os
estrangeiros que pediram estatuto legal de residéncia no concelho, ao contrario do que
aconteceu no pais em que se constatou uma diminuicdo. Em 2012, residiam no concelho
com estatuto legal de residentes 1.423 cidad&os estrangeiros, sendo as nacionalidades
mais representadas as seguintes: brasileira (518), ucraniana (175) e romena (133).
Durante o mesmo periodo, 270 cidaddos estrangeiros requereram o estatuto de residente
no concelho, dos quais 137 foram mulheres e 133 homens (Rede Social do Concelho de
Guimarées, 2014, p. 29).

v Estrutura Etaria

Entre os anos de 2001 e 2011 verificou-se, no concelho, uma diminuicdo da
populacdo, -0,91%, comparativamente ao ano de 2001. Esta situacdo ndo se constatou no
pais, verificando-se um aumento de 1,99% durante o mesmo periodo. As faixas etarias
que, no concelho, perderam mais populagdo foram as dos 15 aos 24 anos de idade com
perdas percentuais de -23,90% e as dos 0 aos 14 anos de idade com -20,91%. A faixa
etaria que sofreu o maior aumento foi a dos 65 e mais anos, mais 32,13% do que em 2001
(Rede Social do Concelho de Guimaraes, 2014, p. 29).

v' Empregabilidade
A taxa de atividade no concelho é de 51,35%, sendo esta superior a constatada no
pais que € de 47,56% (Rede Social do Concelho de Guimaraes, 2014, p. 32).
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O concelho tinha em 2011, uma populacdo ativa com baixos niveis de
escolaridade, sendo que 75% dos trabalhadores que laboravam por conta de outrem
possuiam habilitacdes escolares até ao 3° ciclo do ensino basico, dos quais s6 24,91%
possuiam aquele nivel de escolaridade (Rede Social do Concelho de Guimaraes, 2014, p.
33).

Os Censos de 2011 divulgaram uma taxa de desemprego de 14,3% no concelho
em oposicao a uma taxa de desemprego no pais que era de 13,2%. Atendendo aos dados
do site do IEFP (Instituto de Emprego e Formacao profissional) referentes aos meses de
dezembro dos anos de 2012 e 2013, constatou-se que 0 nimero de inscritos no Centro de
Emprego do Médio Ave tinha reduzido entre os anos de 2012 e 2013. Contudo, houve um
maior nimero de mulheres desempregadas inscritas ao longo destes dois anos.
Relativamente ao desemprego registado por escaldes etarios, 0 maior numero de inscritos
corresponde a faixa etaria dos 35 aos 54 anos de idade, isto no decurso dos referidos dois
anos — 2012/2013 (Rede Social do Concelho de Guimarées, 2014, p. 34).

v Criminalidade

As estatisticas Oficiais da Justica revelaram que durante o ano de 2013,
ocorreram no concelho de Guimaraes 3.493 crimes, dos quais, 1.792 contra o patrimonio,
933 contra pessoas (nos quais se inclui a VD), 492 contra a vida em sociedade, 51 contra
o0 Estado e 225 nao especificados (Rede Social do Concelho de Guimaraes, 2014, p. 50).

As Estatisticas da Justica expuseram que durante o ano de 2013 foram registados
pelas autoridades policiais em Guimaraes, 305 crimes por alegada VD, dos quais 254
foram praticados pelo cdnjuge ou analogo; 3 envolviam menores e 48 perpetrada por
outros.

No concelho existem, até ao momento, trés entidades que trabalham a
problemética da VD: a GNR, a PSP e o Espaco Informacdo Mulher (EIM), sendo as
autoridades policiais que desenvolvem programas especiais de apoio as vitimas. A GNR
através das equipas do NIAVE operacionaliza a sua intervencdo em trés niveis: policial,
processual penal e psicossocial, 0 mesmo se processa pela PSP através de uma Equipa de
Proximidade e de Apoio a Vitima (EPAV). Reitera-se a funcdo de prevencdo e
investigacdo de crimes de VD, o atendimento, 0 apoio, a protecéo e segurancga das vitimas.
Por sua vez, o EIM é uma estrutura integrada na Camara Municipal de Guimaraes desde
2001 e tem por finalidade o seguinte: a) proporcionar o acesso a informacao e orientagdo

aos municipes em diversas areas: VD, saude, emprego, entre outras; b) promover a
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democracia paritéria; c) desenvolver acbes preventivas de forma a reduzir e suprimir
desigualdades existentes e d) promover Politicas de Igualdade de Oportunidades (Rede

Social do Concelho de Guimarées, 2014, p. 55).
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Capitulo 5
5.  PRESUPOSTOS METODOLOGICOS
5.1. Objetivos, problemética em investigacéo e explicacdo da amostra em estudo.

O tema da VD é muito vasto e de enorme complexidade pelo que foi necessario

delimitar o objeto de estudo. Neste &mbito, definiu-se como objetivo principal procurar

captar a «perspetiva de diferentes militares da GNR do Comando Territorial de Braga,
mais propriamente os que laboram no concelho de Guimaraes, sobre o crime de VD e,
dada a respetiva experiéncia profissional, perceber qual a importancia que atribuem ao
NIAVE na investigacdo, intervencdo e apoio as vitimas deste tipo de crime na fase de
inquérito.

Todavia, foram delimitados objetivos especificos para este estudo tais como:
conseguir conceptualizar e enquadrar o crime da VD e o Projeto IAVE. No que concerne
ao NIAVE, pretendeu-se verificar quais sdo os seus desafios, misséo, objetivos, qual a
sua eficacia, eficiéncia e qualidade de resposta diligenciada e percebida pelos
profissionais da GNR face aos seus destinatarios.

Visou-se, ainda, com os resultados esperados, a partir do proposto e das
entrevistas realizadas, perceber a perspetiva dos diferentes militares da GNR do Comando
Territorial de Braga, que operam em trés Postos Territoriais da GNR do concelho de
Guimardes: Caldas das Taipas, Lordelo e Guimaraes pertencentes do Destacamento
Territorial de Guimar&es face a VD e ao NIAVE, bem como, de certo modo, conseguir
obter informacao sobre as dinamicas profissionais nesse ambito.

A investigacdo baseou-se no recurso a uma metodologia predominantemente
qualitativa, primando pelo uso da técnica de entrevistas como instrumento de recolha de
informacdo uma vez que esta técnica foi selecionada por, a partida, ser a mais adequada
para este tipo de estudo. Pois como alegaram Raumond Quivy e LucVan Campenhoudt
(2003, p. 194), esta técnica permite:

a analise do sentido que os atores ddo as suas praticas e aos acontecimentos com 0s
quais se vém confrontados: os seus sistemas de valores, as suas referéncias
normativas, as suas interpretagdes de situagdes conflituosas ou ndo, as leituras que
fazem das suas proprias experiéncias, etc.
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As entrevistas foram semidiretivas por forma a obter-se informacéo apropriada e
necessaria para ser verificada a questdo delineada. Possibilitaram ainda recolher
elementos de reflexd@o pertinentes, pois 0s entrevistados puderam expressar-se livremente,
ainda que as perguntas de entrevista nao tivessem sido, na sua esséncia, inteiramente
abertas, cingindo-se o entrevistador a (re)encaminhar ou orientar a entrevista para 0s
objetivos desejados (Quivy & Campenhoudt, 2003).

Para o efeito, foram formuladas perguntas-guia ou topicos que deram origem a
trés guibes de entrevistas diferenciados destinados a militares nas distintas funcbes. A
escolha dos militares para a realizagéo das diferentes entrevistas efetuou-se consoante a
posicdo hierarquica, cargo e funcdo que desempenham dentro da estrutura organica e sé
depois do estudo e as perguntas dos guiBes estarem aprovados. A autorizacao do estudo
aconteceu depois de ter sido dirigido um pedido de autorizacdo ao Comandante do CDF,
enquanto Orgdo Superior de Comando e Dire¢do na estrutura da GNR, sendo 0 mesmo
aprovado por ele.

Depois de autorizada a realizacdo do estudo na instituicdo requerida, o
Comandante do CDF nomeou o chefe da SIIC do Comando Territorial de Braga, dado ser
nesta Unidade que o estudo se desenrolou, para que ele me prestasse auxilio no que fosse
necessario a investigacdo, enquanto Orientador Institucional. Este profissional
desempenha funcGes de supervisionar, decidir e demandar diretivas técnicas profissionais
para o tratamento dos casos de VD, efetuando-se tal por via hierarquica.

Apos a sua nomeacdo, o chefe da SIIC informou, através de um oficio interno, o
Comandante do Destacamento de Guimardes, os Comandantes dos Postos requeridos e 0
chefe da equipa do NIAVE-NUcleo de Guimaraes, que estava autorizado o referido estudo
pedindo-lhes a colaboracgdo nas entrevistas que Ihes iriam ser feitas. Neste oficio também
estava expresso que as entrevistas iriam ser extensivas aos militares das Equipas de
Inquérito e patrulheiros. Entdo, juntamente com os respetivos Comandantes de Posto
selecionei um militar de cada Equipa de Inquérito, nomeadamente, aqueles que,
eventualmente, tivessem o CIAVE e, da mesma forma, foi escolhido um patrulheiro de
cada Posto Territorial para também serem entrevistados.

A realizacdo destas entrevistas deu-se mediante prévio agendamento e conforme
a disponibilidade dos entrevistados. As mesmas foram gravadas e, posteriormente,
transcritas de forma fiel, com o intuito de as ter tornado o mais compreensiveis possivel,

mantendo a sua originalidade.
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Procurou-se que a amostra para as entrevistas fosse diversificada, de tipo
estratificado, tendo-se, dentro do possivel, escolhido militares que estivessem mais
relacionados com o tratamento desta problematica. Para o efeito, foram adaptados os
guides de entrevistas conforme as funcdes exercidas por cada um dos entrevistados,
relativamente a funcdo que desempenham determinada pela posicdo hierdrquica que
ocupam. A fun¢do desempenhada também esta diretamente relacionada com o facto de
os militares serem APC ou OPC. Ressalva-se que apesar de ao longo do trabalho
constantemente se frisar a “posi¢do hierarquica” esta ndo ¢ um critério relevante. No
entanto, dependendo da hierarquia que cada militar ocupa, sdo atribuidas funcdes, sendo
estas um critério fulcral para o estudo, pois o importante € o desempenho de cada um face
a esta problematica.

Tendo isso em linha de conta, foram formulados trés guiGes: um deles para 0s
Comandantes da classe de oficiais e sargentos. No que diz respeito aos oficiais, as
entrevistas foram realizadas ao chefe da SIIC do Comando Territorial de Braga— Tenente-
coronel e ao Comandante de Destacamento Territorial de Guimaraes — Capitdo. No que
diz respeito aos sargentos, foram entrevistados os seguintes Comandantes dos Postos
Territoriais: de Caldas das Taipas - Sargento-ajudante, de Lordelo — 2.° sargento e de
Guimarées — Sargento-chefe.

Um segundo guido foi destinado ao chefe da equipa do NIAVE-NUcleo de
Guimardes — Cabo chefe e a um elemento de cada Equipa de Inquérito dos trés respetivos
e referidos Postos Territoriais e, que fossem, preferencialmente, munidos com formacéo
CIAVE. Estes profissionais sdo da classe de Guardas.

O terceiro guido foi aplicado a um militar na funcdo de patrulheiro de cada Posto
Territorial, também eles da classe de Guardas.

Na elaboracdo das questdes que compuseram cada um dos guiBes, procurou-se
partir do geral para o particular, ou seja, iniciou-se com um conjunto de questfes gerais
sobre a VD e finalizou-se com outras mais especificas relativamente & importancia
atribuida ao NIAVE. No entanto, estes guides por serem semiestruturados permitiram
orientar as entrevistas por forma a ndo se perder o foco e os entrevistados puderam falar
a vontade, sem o constrangimento do tempo, abordando o assunto pela ordem que
entenderam conforme o mesmo ia fluindo. Ainda conforme previa Chiglione e Matalon
(1993, pp. 96-97, cit. por Dias, 2004, p. 243), ao entrevistado foi facultada toda a
liberdade de discurso e de pensamento, tendo apenas como referéncia o seu quadro de

valores e empregando o seu proprio vocabulario.
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Para desenvolver e tratar a teméatica em analise, deu-se inicio a uma pesquisa
bibliogréfica e respetiva leitura e procedeu-se a entrevistas exploratdrias. Segundo Quivy
& Campenhoudt (2003) as leituras e entrevistas complementam-se. As leituras ajudaram
a perceber o alcance do tema e a qualidade da problematizacdo. As entrevistas
contribuiram para descobrir certos aspetos do fendbmeno estudado que, por vezes, se
encontravam ocultos ou desconhecidos aos olhos de vérios atores. Permitiram ainda
complementar a reflexdo assente nas leituras e estabelecer o contacto com a realidade
vivida por parte dos agentes de autoridade através das suas experiéncias profissionais
enquanto atores sociais. Foi de extrema importancia que estas entrevistas de cariz
exploratorio tivessem sido flexiveis, ainda que nem todas tenham sido abertas, evitando-
se perguntas excessivamente numerosas.

No decurso da dissertacédo foi-se intensificando e aprimorando a intensa pesquisa
bibliogréafica, consubstanciada, essencialmente em livros, teses, dissertacfes, artigos,
revistas, legislagdo, Despachos Internos da GNR, paginas da internet e artigos de
imprensa. Sendo este um tema muito mediatizado, verificou-se que abunda informacao
variada sobre esta realidade mas escasseiam 0s estudos realizados por civis sobre e na
GNR.

Estas entrevistas permitiram, por seu turno, compreender as dinamicas
profissionais a partir desta amostra de agentes de autoridade. Ou seja, ficou a saber-se
como é que estes agentes lidam diariamente no seu trabalho com a problematica da VD
enraizado na sua experiéncia concreta e, concomitantemente, como a GNR do Comando
de Braga e seu efetivo se posicionam.

A perspetiva destes agentes, selecionados pelo exercicio da sua profissédo, foi
captada no tratamento das entrevistas através de uma analise de contetudo. O tratamento
e analise enriquece-se quando comparado ou contraposto com perspetivas tedricas e com
as estatisticas criminais oficiais, embora esse “cruzamento” nao tenha sido feito.

Quanto as estatisticas criminais portuguesas, ainda que de forma sucinta, foram
mobilizadas para o trabalho com o intuito de melhor se compreender e “espelhar” a
realidade atual comparativamente aos trés Gltimos anos - 2013, 2014 e 2015. No entanto,
é de referir que a analise estatistica ndo foi um objetivo deste estudo.

E de salientar que a escolha do assunto a analisar foi motivado pelo facto de

assumir bastante relevancia na realidade atual devido ao enorme impacto social que
acarreta. Em contrapartida, o mesmo também acaba por ter pertinéncia dada a necessidade

de estudos nesta area no que diz respeito a eficiéncia e eficacia de um projeto com a

Pagina 83



natureza do Projeto IAVE. Contudo, 0 mesmo acaba por ter interesse institucional,
enquanto servigo publico que presta ajuda ao cidadao nesta problemaética tdo sensivel e
da a conhecer o contributo e a preocupacdo que tem vindo a ter a GNR face ao crime de
VD.

Capitulo 6

6. APRESENTAQAO E ANALISE DOS RESULTADOS DAS ENTREVISTAS

Para um universo de doze entrevistados foram realizados trés guides diferenciados
mas muito similares. Foram pensados e elaborados consoante a funcdo que os
entrevistados exercem e, principalmente, pelo contato e tratamento nos casos de VD.
Estes guides encontram-se em anexo ao presente trabalho.

A exposicdo ou presentacdo dos resultados das entrevistas, bem como a posterior
analise e comparacao, sera feita e contrastada entre os entrevistados dos respetivos guides,
relativamente naquilo em que se assemelham e naquilo em que divergem, pondo em
evidéncia o paralelismo entre a funcdo de quem comanda (oficiais e sargentos), de quem
dirige o inquérito e a investigacdo (NIAVE e Equipas de Inquérito) e de quem se desloca
as ocorréncias e/ou recebem as denuncias nas instalacbes da Guarda em questdo

(patrulheiros).

1.2 Exposicao/Apresentagao:

Reporta-se ao guido composto por dezasseis questdes realizado aos dois oficiais,
enquanto APC. Voltando a frisar, um foi realizado ao Tenente-coronel, o qual tem a
funcdo de ser chefe da SIIC do Comando de Braga, comandar diretamente o NIAVE e
fazer a distribuicdo dos processos que sdo investigados pelo referido Nucleo. Outra
entrevista foi realizada, como também ja referido, ao Capitdo, na funcdo de Comandante
do Destacamento Territorial de Guimardes, o qual, através do seu adjunto (oficial
subalterno, neste caso Tenente) e dos Comandantes de Posto e respetivos adjuntos (classe
de sargentos), comanda o efetivo, da sua area de jurisdicdo, e planeia a instrucéo a ser-

lhes ministrada.

Pagina 84



PARTE Il — Metodologia

> Assim sendo:

Questdo a analisar n.° 1: «<PERSPETIVA DE MILITARES DA GNR DO COMANDO
TERRITORIAL DE BRAGA SOBRE A VIOLENCIA DOMESTICA».

Como é percecionado o crime de VD no ambito geral?
Chefe da SIIC do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

“(...) acdo hedionda em contexto familiar (...) um | “E um tipo de crime que choca as pessoas, capta

atentado grave ao equilibrio da propria | a atencdo de todos que direta ou indiretamente

sociedade”. estdo ligados a este crime.”

(...) crime de investigagdo prioritaria”.

Quadro 3: pergunta n.° 1 do Guio feito aos Comandantes — classe de oficiais.

No decurso das entrevistas, ambos seguiram a mesma linha de pensamento e séo
de acordo quanto ao crime de VD ser uma “acdo hedionda em contexto familiar” que
“choca as pessoas” e “capta a atencdo” de todos os que a ele indireta ou diretamente estdo
ligados. E por eles considerado um “tema quente, sensivel e um atentado grave ao
equilibrio da sociedade”.

Consideram que “atualmente parece haver mais sensibilidade e disponibilidade
por parte da sociedade em denunciar”, mas acreditam que se estiverem presentes padrdes
culturais mais antigos como por exemplo: “entre marido e mulher ninguém mete a
colher”, apesar de ser um crime de investigacdo prioritaria, a intervencao e a investigacao

fica dificultada.

O tema da VD estéa presente no discurso desta Guarda como uma preocupacgao

constante e prioritria comparativamente a outra tipologia de crimes?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

Sim. “Paralelamente a evolucdo da tematica da
violéncia doméstica esta foi tendo uma maior
atengdo publica (...)". “(...) o facto de ser um
crime de investigacdo prioritaria, exige por parte

da instituicdo uma agdo em conformidade”.

Sim. “(...) por ser um crime de investigacdo
prioritaria, onde, por norma, existe violéncia e

podem resultar mortos (...)" .

Quadro 4: pergunta n.° 2 do Guido feito aos Comandantes — classe de oficiais.
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Ambos sdo unanimes ao alegar que “paralelamente a evolugdo que a temética da
VD foi tendo, houve uma maior atencao publica e ao se ter tornado em crime publico e
de investigacdo prioritaria foi exigindo da GNR uma acdo em conformidade”.
No ambito do acompanhamento dessa evolucgéo e, no sublime do seu desempenho nesse
particular, foram criados, por parte da GNR, érgdos como o NIAVE, formaram-se
militares das Equipas de Inquérito e instruiu-se a generalidade do seu efetivo sobre as
boas praticas a adotar nas ocorréncias de VD pois em simultaneo estdo a auxiliar e a
contribuir para a futura investigacdo. Acresce a intencédo de se “visar 0 mais capaz apoio
das vitimas, a prevencdo de tais ocorréncias”, a qual também é conseguida com
esclarecimentos permanentes a sociedade civil palestrando-se em programas e iniciativas.

N&o esquecer que se prima sempre pelo principio da legalidade e que € preciso

ter-se bem presente que muitos ja foram os casos em que a violéncia resultou em morte.

Existe uma crescente preocupacdo com o crime de VD? Se sim, julga que esta
preocupacao advém do facto de esta problematica ser tratada e considerada como o
crime da moda, por estar na agenda politica e ser muito mediatizada?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de

Comandante de Destacamento Territorial

Braga

de Guimaraes

Sim. “Grosso modo os média vao dando énfase as

“A mediatizacdo deste crime contribui, quer

queiramos quer ndo, para a preocupacdo que

preocupagées gerais da sociedade (..)”. “A

mediatizacdo acaba por manter o assunto sempre | existe com este crime”. “(...) existe sim uma

presente (...)". preocupacdo, mas que nao € crescente pois ja se

deram grandes passos”.

Quadro 5: pergunta n.° 3 do Guido feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Os dois disseram que “sim” devido a mediatiza¢do que este crime comporta, pois,
grosso modo, “os média vdo dando énfase as preocupacdes gerais da sociedade” e, nos
nossos dias, vai havendo uma outra “sensibilidade por parte dos cidaddos em se
indignarem com as situacdes de violéncia” de que tém conhecimento. Por outro lado, a
“mediatizagédo acaba por manter o assunto sempre presente e, consequentemente, manter
as pessoas sempre atentas e com outra acuidade e postura”, pois ninguém quer ficar com
a responsabilidade ou sentimento de poder ter feito mais alguma coisa, principalmente,
quando a ocorréncia acaba com uma morte. Segundo o Capitdo: “ninguém que ficar com

a batata quente na mdo”, sobretudo que seja escortinado na comunicagdo social que “a
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Guarda la esteve (na ocorréncia) ou ja sabia e nada fez”. O mesmo acrescentou que apesar
desta instituicdo se ter obrigado a encontrar formas para dar a melhor resposta face a forte
mediatizacdo, nesta altura a preocupacdo ja ndo é tdo crescente porque ja se deram
grandes passos. Isto porque foram implementadas as Fichas de Avaliacdo de Risco,
existiu uma adaptacdo a esta nova forma de trabalhar e foi-se implementando e
aprimorando legislacéo especifica.

Considera que o crime de VD tem aumentado ou, por sua vez, o que tem

aumentado é o nimero de denlincias?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

“(...) gradativa diminuicdo do quantitativo de

crimes(...)”.

“(...) crime de violéncia doméstica neste momento

é constante, pode eventualmente, existir um maior

namero de dendncias (...) .

Quadro 6: pergunta n.° 4 do Guido feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Segundo informacdo do Tenente-coronel, no &mbito geral e ao nivel do Distrito
de Braga, na area de acdo da GNR, tem havido uma ““gradativa diminui¢do do quantitativo
de crimes”. Na percecdo do Capitdo, “o0 numero de crimes tem sido constante”, podendo
haver eventualmente um maior nimero de denuncias, pois as pessoas estdo cada vez mais
informadas dos seus direitos e da necessidade de resolver este problema. Contudo, frisou
que tal se pode dever ao facto de existirem mais instituicdes e medidas de apoio a vitima,
da sociedade também ter vindo a mudar e, hoje em dia, as vitimas ja ndo estarem tanto na

dependéncia econdmica dos agressores.

A VD tem sido perpetrada com maior violéncia e gravidade?
Chefe da SIIC do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

Nao. Nao.

Quadro 7: pergunta n.° 5 do Guido feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Ambos disseram que “ndo” e que, de forma geral, a tipicidade dos fatos relatados

mantém-se.
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Quem sdo maioritariamente as vitimas?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de | Comandante de Destacamento Territorial
Braga de Guimaraes
“Mulheres”. “Mulheres casadas ou a viver em unido de facto
ou juntas”.

Quadro 8: pergunta n.° 6 do Guio feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Essencialmente mulheres (casadas ou a viver em condi¢fes analoga a dos

conjuges).

Quem sdo maioritariamente os agressores?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de | Comandante de Destacamento Territorial

Braga de Guimarédes

“Homens . “Homens”. “Por norma sdao 0s maridos ou

companheiros”.

Quadro 9: pergunta n.° 7 do Guifo feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Maioritariamente homens (e que coabitam com a vitima).

Tem conhecimento de algum caso de homicidio por VD em que exista ou tenha

existido processo- crime na al¢ada da GNR na area geogréafica em apreco?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de | Comandante de Destacamento Territorial

Braga de Guimardes

Nao. Nao.

Quadro 10: pergunta n.° 8 do Guifo feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Felizmente ndo se registou nenhum homicidio tipificado como sendo por VD.

Considera que as vitimas tém, hoje em dia, mais confianca na atuacao dos militares

da GNR? Este facto tem interferéncia no nimero de casos denunciados?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de | Comandante de Destacamento Territorial

Braga de Guimaréaes

Sim. “(...) em quaisquer situa¢bes de crise | Sim. “Hoje em dia, as pessoas tém mais confianca

familiar é de esperar que as vitimas procurem o | nos militares fruto das muitas alteragdes que
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apoio da Guarda e sejam mais consequentes e

participativas na apresentagdo das denvincias”.

foram sendo efetuadas e isso inspira mais

confianga a populagéo o que leva a que exista mais

denlncias”.

Quadro 11: pergunta n.° 9 do Guifo feito aos Comandantes — classe de oficiais.

E convicgdo de ambos que “sim”, mediante o feedback que tém recebido da
sociedade civil. Neste quadro, em qualquer situacao de crise familiar, “é de esperar que
as vitimas procurem o apoio da Guarda e sejam mais consequentes e participativas” nas
apresentagdes de dendncia. Segundo o Capitdo: “a imagem da GNR, hoje, € uma imagem
diferente do que era h& dez anos, essencialmente na zona norte onde o efetivo nos ultimos
anos foi sendo renovado ”. E de referir que, agora, as pessoas tém mais credibilidade nos
militares devido as muitas e sucessivas alteracdes que foram sendo feitas, 0 que suscita
mais confianca a populacéo, dai, poder-se dizer que tal tenha contribuido para 0 aumento

de denuncias.

Da sua experiéncia profissional considera que as pessoas arroladas no processo,
principalmente as vitimas, na maioria das vezes, sentem que Ihe foi dado um bom
atendimento, uma resposta adequada por parte dos militares da GNR e uma justica

digna pelo sistema judicial?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

“(...) tem havido um feedback muito positivo do

trabalho que a Guarda vem desenvolvendo”.

“(...) o feedback das vitimas e das testemunhas por

norma é positivo, mas também por parte dos

Magistrados (...). Quanto a justi¢a digna por parte
do sistema judicial, sinceramente n&o consigo ter
um feedback (...)".

Quadro 12: pergunta n.° 10 do Guigo feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Através do “feedback muito positivo que a sociedade civil, vitimas, testemunhas
e Magistrados tém dado”, permite-lhes acreditar que a resposta ao problema foi adequada
e (ue as pessoas acreditam cada vez mais no trabalho que a Guarda tem desenvolvido, ao
longo dos anos, nesta matéria. Portanto, se inspira mais confiancga, tal culminara num

maior niumero de denuncias.
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Existem profissionais com formacéo especifica para lidar com esta problematica?

Se sim, qual a importancia dessa formagéo?

Chefe da SI1C do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

Sim. “A formagdo tem-se mostrado fundamental
para que o atendimento, a rece¢do as vitimas, se
faga de forma mais humanizada, competente (...)"".
Visando-se “atender as vitimas com mais

acuidade e profissionalismo .

Sim. “A formagdo é extremamente importante (...)
pois existem sempre pormenores que se ninguém
nos alertar podemos néo dar grande importancia
(...)". Permite “(...) conduzir o processo da

melhor forma para evitar que depois a vitima nao

preste declaracBes e a prova esteja assente

unicamente no testemunho dela .

Quadro 13: pergunta n.° 11 do Guigo feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Sim. Principalmente desde 2002.

Segundo InformacBes do Tenente-coronel: inicialmente, foi implementado o
NMUME que mais tarde deu lugar ao NIAVE. Com esta implementacdo, no quadro do
Projeto IAVE, “formaram-se militares dos Postos Territoriais para que atendessem as
vitimas com mais acuidade e profissionalismo, de forma mais humanizada e competente
na rececdo e atendimento quer do ponto de vista psicossocial, quer juridico criminal”.
Segundo o Capitdo, esta formacéo, que € especifica, “é extremamente importante para a
investigacdo de crimes, pois existem sempre pormenores aos quais é necessario prestar
atencdo e que escapam se ndo houver um alerta”. Estes pormenores sdo essenciais para
os militares que fazem a investigacdo de modo a conduzirem o processo da melhor forma,
evitarem que a vitima ndo preste declaracdes e que no processo a prova seja unicamente
ou basicamente o testemunho dela (vitima). E fundamental, ento, que esses pormenores
sejam apreendidos no decurso da ocorréncia pelos patrulheiros — militares de 1.2 linha,
cujo trabalho é precioso e fundamental para os militares de 2.2 linha — investigadores, isto
para que depois estes deem seguimento ao trabalho inicial e o desenvolvam da melhor

maneira possivel e da forma mais adequada.
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Na sua percecéo, no ano de 2015 existiram mais crimes de VD na area de
jurisdicdo da GNR do concelho de Guimar&es comparativamente aos anos de 2013
e 20147

Chefe da SIIC do Comando Territorial de | Comandante de Destacamento Territorial

Braga de Guimaréaes

“Os registos criminais indicam uma diminuicdo | “(-..) nestes trés anos o numero é praticamente

e . ”
das participagdes crime”. constante .

Quadro 14: pergunta n.° 12 do Guido feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Para o Tenente-coronel, que lida com numeros a nivel de Distrito, houve
“diminuicdo no numero de participacdes” [2013 (184); 2014 (169) e 2015 (150)]. Para o
Capitdo, cuja area de jurisdicdo é parte do concelho de Guimardes, “a variacdo ao longo
dos referidos anos é praticamente a mesma”, ou seja, constante, uma vez que a variacao
entre 0 ano de 2014 e 2015 é de aproximadamente 12 casos num universo de cerca de 160

anuais, sendo assim, nos referidos trés anos manteve-se idéntico.

Questdo a analisar n.° 2: «IMPORTANCIA DO NIAVE-NUCLEO DE GUIMARAES
DO COMANDO TERRITORIAL DE BRAGAW.

Qual a importancia do NIAVE na estrutura da IC?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de | Comandante de Destacamento Territorial

Braga de Guimarées

“A intervencdo do NIAVE é extremamente | “O NIAVE ao nivel da investiga¢do deste crime é
importante (...) sendo “(...) responsavel pelas | extremamente  importante, sdo  militares
investigacBes mais complexas . especializados, com outros meios que os Postos

ndo tém (...) e estando na estrutura da IC tém

acesso mais direto e rapido a outros meios (...) .

Quadro 15: pergunta n.° 13 do Guido feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Ambos concordaram que “a intervencdo do NIAVE é extremamente importante”,
os militares de que dele fazem parte sdo “militares especializados e responsaveis pelas
investigagGes mais complexas quando o risco calculado der elevado ou medio com fatores
de complexidade”. Os elementos do NIAVE debrugam-se sobre os processos em que as

suas vitimas sdo denominadas de «vitimas especialmente vulneraveis», dando igualmente
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0 apoio que para cada situacdo se mostra mais adequado. “Possuem, também, outros
meios logisticos e materiais que os Postos Territoriais ndo tém” e, devido ao NIAVE estar
integrado na estrutura da IC o “seu efetivo tem acesso mais direto e rapido a outros
recursos, sendo isto uma mais-valia” que, no final, pode fazer a diferenca. Além disso, 0s
seus elementos tém uma ligacdo mais direta a0 MP comparativamente aos militares ao

nivel de Posto Territorial.

Qual a importancia que ¢ atribuida ao NIAVE no que diz respeito ao seu modo de

atuacao na fase de investigacdo, inquérito e apoio as vitimas?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

“Face a sua especializagdo, (...) é esperada uma

resposta oportuna e eficaz (...) .

“Na fase de investigacéo e inquérito o NIAVE é

bastante importante no carreamento de prova (...)

No apoio as vitimas é essencialmente na
celeridade com que trabalha para tentar propor a
aplicacdo de medidas cautelares (...) para a
protecdo das vitimas. Bem como na ligacdo que
efetua entre as vitimas e as entidades que prestam

o0 apoio social”.

Quadro 16: pergunta n.° 14 do Guido feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Segundo o Capitdo, na fase de investigacdo e inquérito o NIAVE “é bastante
importante no carreamento de prova para o processo, contribuindo para uma condenacao
e para a mobilizacdo de uma resposta oportuna e eficaz para as vitimas”.

Outra grande importancia deste Nucleo é “a celeridade com que trabalha para propor a
aplicacdo de medidas cautelares no intuito de proteger a vitima™: afastamento e proibicao
de contato entre o agressor e a vitima com ou sem meios de controlo a distancia, seja
através da pulseira eletronica ou teleassisténcia, prisdo preventiva, entre outras. Todavia,
este Nucleo “faz a interligacdo entre as vitimas e as entidades que prestam apoio social e

realiza sucessivas e periodicas reavaliacGes de risco”.
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Os militares que operam no NIAVE tém alguma formacé&o especifica para nortear

a sua acdo ao nivel técnico-operacional?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

Sim.“(...) enquadra-se operacionalmente na
Secgdo de InformacBes e Investigagdo Criminal

(SlC)”.

Sim. Tém “uma formacéo especializada no &mbito
da investigacdo dos crimes que diz respeito a

vitimas especificas”

Quadro 17: pergunta n.° 15 do Guigo feito aos Comandantes — classe de oficiais.

Tém. A formacdo enquadra-se a nivel operacional na SIIC, no quadro das
necessidades gerais que decorrem da missdo que Ihe esté atribuida. Essa formacdo elucida
os militares para melhor conduzirem uma investigacao, ou seja, ajuda-os a nortear a sua
acdo técnico-operacional, ensinando-lhes o caminho e o fio condutor para mesma.
Embora, compita a cada militar aperfeicoar e aplicar os conhecimentos adquiridos na

formacédo e na experiéncia profissional ao caso concreto gue se encontra em investigacao.

Quiais os critérios utilizados para fazer a triagem e a distribuicdo dos processos-

crime de VD entre os que sdo investigados pelos Postos Territoriais e 0s que sdo
encaminhados ao NIAVE para investigacdo?

Chefe da SIIC do Comando Territorial de
Braga

Comandante de Destacamento Territorial

de Guimaraes

“Os critérios gerais estdo previstos em Diretiva | “Os critérios estdo estipulados na Diretiva

Institucional”. “Em conformidade e na sequéncia | Operacional n.°1/14”.

de avaliagdo de risco”.

Quadro 18: pergunta n.° 16 do Guido feito aos Comandantes — classe de oficiais.

“A distribuicdo de inquéritos é feita mediante os critérios estipulados na Diretiva
Operacional n.° 1/14 da GNR em conformidade e na sequéncia da realizagdo da Ficha de
Avaliacdo de Risco, a RVD-1L”. Por norma, as situacdes de risco elevado sdo remetidas
aos NIAVE existentes no Comando Territorial de Braga num prazo inferior a 24 horas.
As situages de risco médio, com determinados fatores de risco ou complexidade também
Ihes sdo remetidas para (re)apreciacdo. Os restantes inqueéritos (risco baixo ou médio sem
fatores de risco ou complexidade) ficam nos Postos Territoriais e sdo efetuados, sempre

que possivel, pelos militares com formacdo especifica das suas Equipas de Inquérito.
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2.2 Exposicao/Apresentacao:

O guido utilizado foi 0 mesmo que o anterior uma vez que os participantes também
desempenham a funcdo de Comandantes, mas enquanto OPC. Este guido foi, entdo,
aplicado a quem comanda os militares que diretamente vdo as ocorréncias, 0s quais,
perante alguma dificuldade ou adversidade no terreno, recorrem aqueles Comandantes
numa questdo de modus operandi e mobilizacdo de auxilio. Estamos a referir-nos aos
Comandantes de Postos Territoriais, sendo eles da classe de Sargentos. Neste ambito, vai

ser analisada a informacdo dos trés Comandantes dos respetivos Postos Territoriais.

Questdo a analisar n.° 1: «<PERSPETIVA DE MILITARES DA GNR DO COMANDO
TERRITORIAL DE BRAGA SOBRE A VIOLENCIA DOMESTICA».

Como é percecionado o crime de VD no a&mbito geral?

Comandante de Posto Territorial de “(...) De acordo com o superiormente

Guimaraes determinado e sempre com a legislagdo em vigor”.

“(...) com importancia e como uma problemadtica,

Comandante de Posto Territorial de havendo uma preocupagao ~crescente  no

atendimento e na deslocagéo as ocorréncias de VD

Lordelo .

(..)".
Comandante de Posto Territorial de “(...) com grande preocupagdo em virtude de ser
Caldas das Taipas um crime com grande projecdo junto da

comunica¢do social”.

Quadro 19: pergunta n.° 1 do Guifo feito aos Comandantes — classe de sargentos.

Sem esquecer o superiormente determinado e a legislacdo em vigor, o crime de
VD ¢é percecionado “com grande preocupacdo” e como tendo “grande projecdo na
comunicacdo social”. Dado tratar-se de um problema grave, ha uma crescente
preocupacdo no atendimento e na deslocacdo as ocorréncias. No entanto, para o
Comandante de Posto de Lordelo: “nota-se que nos casos reiterados e até ‘duvidosos’ o

atendimento ja ndo é efetuado da mesma forma”.
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O tema da VD esta presente no discurso desta Guarda como uma preocupagao

constante e prioritaria comparativamente a outra tipologia de crimes?

Comandante de Posto Territorial de Sim. “Tem sido uma problemdtica atual em que o

Guimaries cidad&o recorre ao servico da Guarda ”.

Comandante de Posto Territorial de Sim. “(...) ja existiram instrucGes por parte do
NIAVE (...) sobre legislagdo e procedimento a

Lordelo
tomar nas ocorréncias de VD ”.

Comandante de Posto Territorial de Sim.
Caldas das Taipas

Quadro 20: pergunta n.° 2 do Guifo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Os trés Comandantes responderam que “sim”, uma vez que a problemaética é atual
e o cidaddo tem recorrido, frequentemente, aos servi¢os da Guarda. Nesta esteira, tem
existido instrucdes para o efetivo por parte do NIAVE sobre legislacdo e procedimentos

a adotar nas ocorréncias, visando o melhoramento na atuacéo e elaboracédo de expediente.

Existe uma crescente preocupacdo com o crime de VD? Se sim, julga que esta
preocupacao advém do facto de esta problematica ser tratada e considerada como o
crime da moda, por estar na agenda politica e ser muito mediatizada?

Comandante de Posto Territorial de Néo. “Os numeros falam por si. Apenas foi
escamoteada pelo legislador e pela sociedade ”.

Guimaraes

“Em parte sim. Da parte AJ tem-se notado

Comandante de Posto Territorial de aplicacbes de medidas de coacdo mais gravosas,

medidas essas que também resultam dos processos

Lordelo o
de VD serem elaborados de forma mais célere e

profissional por parte dos militares”.

Comandante de Posto Territorial de Sim.
Caldas das Taipas

Quadro 21: pergunta n.° 3 do Guido feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Nesta questdo, dois dos Comandantes estdo de acordo em afirmar que ““sim”, pois
a AJ tem aplicado medidas de coacdo mais gravosas as quais também sao fruto dos
processos de VD serem elaborados de forma mais célere e profissional por parte dos

militares. Contudo, excetua-se a perspetiva do Comandante de Posto Guimaraes que,
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como 0s casos tém diminuido, acredita que esta questdo tenha sido apenas escamoteada
pelo legislador e pela sociedade.

Considera que o crime de VD tem aumentado ou, por sua vez, 0 que tem

aumentado é o nimero de denlincias?

Comandante de Posto Territorial de “As duas premissas sao verdadeiras ”.
Guimaraes
Comandante de Posto Territorial de N&o. “Face aos anos anteriores, o crime de VD
Lordelo nao aumentou significativamente, mantendo-se
mais ou menos constante ”.
Comandante de Posto Territorial de “O que tem aumentado € o numero das
Caldas das Taipas dendncias”.

Quadro 22: pergunta n.° 4 do Guifo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Apenas um Comandante disse que “as duas premissas sdo verdadeiras”. Outro
considerou que “o que aumentou foi 0 nimero de dendncias” e outro proferiu que tal “nédo
corresponde a realidade da area do seu trabalho”, porque comparativamente com 0s anos
anteriores, o crime de VD ndo subiu significativamente e tem-se mantido mais ou menos

constante.

A VD tem sido perpetrada com maior violéncia e gravidade?

Comandante de Posto Territorial de N&o. “Embora a mediatizacio tenha dado maior

Guimaries relevo e aproveitamento ”.

Comandante de Posto Territorial de Ndo. “Embora existam denuncias de ofensas a

Lordelo integridade  fisica, continuam muitas das
denuncias a incidirem em ameacas e injurias”.
Comandante de Posto Territorial de N&o.

Caldas das Taipas

Quadro 23: pergunta n.° 5 do Guifo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.
Todos os Comandantes responderam que “ndo”. Um deles disse que “muitas das

denuncias incidem em ameagas e injurias” e outro frisou que a “mediatizacdo tem dado

maior relevo e aproveitamento dos casos empolando as situagdes”.

Pagina 96



PARTE Il — Metodologia

Quem sdo maioritariamente as vitimas?
Comandante de Posto Territorial de “Mulheres”.
Guimaraes
Comandante de Posto Territorial de “(...) maioritariamente mulheres”.
Lordelo
Comandante de Posto Territorial de “As mulheres, isto pelo facto de neste Posto as
Caldas das Taipas queixas recebidas serem sé de mulheres”.

Quadro 24: pergunta n.° 6 do Guifo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Todos eles afirmaram serem as mulheres. Segundo o Comandante de Posto de
Caldas das Taipas, no local onde trabalha, até ao momento da entrevista, ainda ndo tinha

sido registada qualquer queixa ou ocorréncia em que a vitima fosse um elemento do sexo

masculino.
Quem séo maioritariamente 0s agressores?
Comandante de Posto Territorial de “Os homens, maridos ¢ namorados”.
Guimarées
Comandante de Posto Territorial de “Sdo homens, companheiros ou ex-companheiros
Lordelo das vitimas”.
Comandante de Posto Territorial de “Os homens”.
Caldas das Taipas

Quadro 25: pergunta n.° 7 do Guifo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Todos eles afirmam serem os homens (companheiros ou ex. companheiros,

maridos ou namorados).

Tem conhecimento de algum caso de homicidio por VD em que exista ou tenha

existido processo - crime na alcada da GNR na &rea geografica em apreco?

Comandante de Posto Territorial de N&o. “Tem sido alertado o efetivo para a
Guimaraes prevencdo dos casos aquando da elaboracdo dos
Autos”.
Comandante de Posto Territorial de Na&o.
Lordelo
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Comandante de Posto Territorial de Nao.

Caldas das Taipas

Quadro 26: pergunta n.° 8 do Guido feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

N&o hé registo de algum caso de homicidio por alegado crime de VD.

Considera que as vitimas tém, hoje em dia, mais confianca na atuacao dos militares

da GNR? Este facto tem interferéncia no nimero de casos denunciados?

Comandante de Posto Territorial de Sim. “Naturalmente”.

Guimaraes

Sim. “(...) no que estd diretamente relacionado

Comandante de Posto Territorial de com a formacéo e preocupacdo da GNR coma VD.

No entanto, ndo parece que esse caso esteja
Lordelo

relacionado com os casos denunciados” .

Comandante de Posto Territorial de Nao.

Caldas das Taipas

Quadro 27: pergunta n.° 9 do Guifo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Apenas o Comandante de Posto de Caldas das Taipas considera que “ndo”, os
restantes dizem que “acreditam ser verdade” e que tal se deve a formacéo e a preocupacao
da GNR com a VD. No entanto, 0 Comandante de Posto de Lordelo ndo considera que a

questdo da confianca, por parte do cidaddo, esteja relacionada com o nimero de casos
denunciados.

Da sua experiéncia profissional considera que as pessoas arroladas no processo,
principalmente as vitimas, na maioria das vezes, sentem que lhe foi dado um bom
atendimento, uma resposta adequada por parte dos militares da GNR e uma justica

digna pelo sistema judicial?

Comandante de Posto Territorial de Sim.

Guimaraes

“Na maior parte dos casos, as vitimas sentem que

Comandante de Posto Territorial de sdo bem atendidas (..)”. “Relativamente ao

sentimento perante o sistema judicial, julgo que as
Lordelo
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vitimas de casos graves de VD confiam no sistema

Jjudicial .

Comandante de Posto Territorial de Sim.
Caldas das Taipas

Quadro 28: pergunta n.° 10 do Guido feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

De certa forma, responderam que “sim” quer por parte da instituicdo GNR quer
pelo sistema judicial. Todavia, 0 Comandante de Posto de Lordelo lamenta o facto do seu
Posto Territorial carecer de instalacBes dignas para atendimento das vitimas, dizendo que
“na maior parte dos casos, as vitimas sentem que sdo bem atendidas, pese embora as
instalacdes, pois nem sempre tém as condi¢des adequadas para o apoio que lhes deve ser
prestado ”. No entanto, ele também informa que da realidade que conhece, muitas vezes,
as vitimas sé querem a intervencao da patrulha no momento imediatamente ap6s o crime

remetendo-se ao siléncio na fase de inquérito.

Existem profissionais com formacéao especifica para lidar com esta problematica?

Se sim, qual a importancia dessa formacao?

Comandante de Posto Territorial de Sim. “Tém outra sensibilidade para o tema e

Guimares auxilia de forma atual o restante efetivo”.

Sim. “Esta formagdo é importante por incidir e
aperfeigoar os procedimentos a tomar nos casos
de VD, aumento dos conhecimentos da

Comandante de Posto Territorial de o
problematica em causa, bem como melhorar a

Lordelo elaboracao de inquéritos com vista a protecdo da

vitima”.
Comandante de Posto Territorial de “Neste Posto ndo existe, no entanto tenho
Caldas das Taipas conhecimento de que existem cursos para 0S

militares dos Postos — o CIAVE ”.

Quadro 29: pergunta n.° 11 do Guigo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

O Comandante de Posto das Caldas das Taipas disse que tem conhecimento que
“existem profissionais com formacdo especifica — 0 CIAVE” mas no Posto onde labora
nenhum militar possui essa formagdo. No entanto, o militar responsavel pelos inquéritos
deste tipo de processos tem curso de IC. Nos dois outros Postos existem militares com

essa formacdo e atribuem-lhe bastante importancia. Afirmam que “esta especializagdo
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permite incidir e aperfei¢oar procedimentos, aumentar conhecimento da problematica e
melhorar a elaboracdo de inquéritos com vista a prote¢do da vitima”. Além do mais estes

militares, a partida, tém outra sensibilidade e auxiliam o restante efetivo.

Na sua percecdo, no ano de 2015 existiram mais crimes de VD na area de

jurisdicdo da GNR do concelho de Guimarées comparativamente aos anos de 2013

e 20147
Comandante de Posto Territorial de “Diminuiram”.
Guimaraes
Comandante de Posto Territorial de “Na minha percegdo, julgo que a quantidade de
Lordelo crimes de VD manteve-se idéntica”.
Comandante de Posto Territorial de N&o. “Houve decréscimo de casos de VD"
Caldas das Taipas

Quadro 30: pergunta n.° 12 do Guifo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Nesta pergunta, houve divergéncia nas respostas embora de forma néo
significativa. Para 0 Comandante de Posto de Lordelo a “quantidade de crimes manteve-
se idéntica e constante”, para 0 Comandante de Posto de Caldas das Taipas e de
Guimaraes “houve decréscimo do nimero de casos em 2015” comparativamente aos anos
de 2013 e 2014.

Questio a analisar n.° 2:_«IMPORTANCIA DO NIAVE-NUCLEO DE GUIMARAES
DO COMANDO TERRITORIAL DE BRAGAW».

Qual a importancia do NIAVE na estrutura da IC?

Comandante de Posto Territorial de “Trata de um modo particular a VD que no terren0
Guimaries tem de ser imediata mesmo junto do MP”.
Comandante de Posto Territorial de “(...) um importante apoio das subunidades,
Lordelo centralizando em si os casos mais graves”.

“Na estrutura da investigag¢do criminal ndo sei, no
entanto na elaboracéo dos inquéritos referentes as
estes crimes é muito importante, porque s&o

militares com formacdo especifica e mais
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Comandante de Posto Territorial de sensibilizados para agir em relacéo a este tipo de

Caldas das Taipas crimes e, por consequéncia, proceder de melhor

forma aos inquéritos que dai resultam”.

Quadro 31: pergunta n.° 13 do Guido feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Em suma, o NIAVE trata de um modo particular a VVD. E composto por “militares
especializados que, pelo facto de trajarem a civil e se deslocarem em viaturas
descaraterizadas, conseguem conduzir 0s casos com mais secretismo e manter maior

discrigdo”. Além disso, tém um contato “mais direto” e célere junto do MP.

Qual a importancia que ¢ atribuida ao NIAVE no que diz respeito ao seu modo de

atuacdo na fase de investigacéo, inquérito e apoio as vitimas?

Comandante de Posto Territorial de “Elevada devido ao regime de exclusividade no

Guimaraes tratamento da VD" .

“No interior da Guarda existe a percecdo que 0
Comandante de Posto Territorial de NIAVE ¢ importante em toda a fase do processo .

“(...) tem realizado bons servigos, o que perante
Lordelo " o .
as AJ e as vitimas é sinénimo de confianga e
profissionalismo ”.

Comandante de Posto Territorial de “E atribuida muita importancia, por terem

formacao e assim lidar melhor com a investigacao,

Caldas das Taipas
inquérito e apoio as vitimas”.

Quadro 32: pergunta n.° 14 do Guigo feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Para os trés Comandantes de Posto a importancia do NIAVE, em todas as fases
do processo, “é elevada devido ao regime de especificidade e exclusividade no tratamento
da VD”, no entanto, o Comandante de Posto de Lordelo disse que os patrulheiros ndo tém
a verdadeira percecdo da sua importancia. Esclarece que “os patrulheiros tém nogdo do
que o NIAVE faz, mas ndo lhe atribuem um grande grau de importancia pois
desconhecem a complexidade e como se elaboram inquéritos”. Contudo, este
Comandante de Posto revela ter conhecimento que “o NIAVE tem realizado bons

servigos” 0 que perante a AJ e as vitimas é sinénimo de confianca e profissionalismo.
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Os militares que operam no NIAVE tém alguma formagcao especifica para nortear

a sua acdo ao nivel técnico-operacional?

Comandante de Posto Territorial de Sim.

Guimaraes

Comandante de Posto Territorial de Sim. “(...) a formagao recebida ¢ uma importante

Lordelo “bagagem” para o desempenho da fungdo, (...)"
Comandante de Posto Territorial de “Julgo que sim, que tém o CIAVE”.
Caldas das Taipas

Quadro 33: pergunta n.° 15 do Guido feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Ambos responderam afirmativamente. Informam que os militares “frequentam o
CIAVE” e que essa formacdo é uma importante “bagagem”, todavia, hd quem
desconheca, ao certo, o conteudo especifico do curso.

Quiais os critérios utilizados para fazer a triagem e a distribui¢éo dos processos-
crime de VD entre os que sdo investigados pelos Postos Territoriais e 0s que sdo

encaminhados ao NIAVE para investigacdo?

Comandante de Posto Territorial de “Os de risco elevado e outros que exijam
Guimares tratamento elevado, apos conferéncia de dados,

sdo encaminhados para o NIAVE”.

“Apds a avaliaclo de risco e sendo esta elevada,

Comandante de Posto Territorial de ou apos avaliagdo do caso, sendo este de

investigacdo mais complexa e/ou haja necessidade
Lordelo

de empenho de outros meios, é 0 processo-crime

encaminhado ao NIAVE para investigagéo ”.

“Sao investigados nos Postos 0s processos-crime

Comandante de Posto Territorial de VD que dao na avaliag&o risco baixo ou médio, os
que dao risco elevado sdo encaminhados ao

Caldas das Taipas
NIAVE ”.

Quadro 34: pergunta n.° 16 do Guido feito aos Comandantes — classe de Sargentos.

Se, apos ter sido efetuada a avaliacdo de risco através da Ficha RVD-1L, o
resultado calculado for “risco elevado, o processo é encaminhado para o NIAVE”. Tal
também acontece quando ap0s a avaliacdo do caso este seja de investigacdo mais

complexa e/ou tenha “necessidade de empenho de outros meios”.
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3.2 Exposicao/Apresentacdo
Baseia-se nas respostas dos trés militares das Equipas de Inquérito e nas do chefe
do NIAVE-Nucleo de Guimardes, enquanto OPC. Estes militares sdo responsaveis pelo
inquérito e pela investigacdo e inquérito, respetivamente. Os militares de inquérito
dependem diretamente do Comandante de Posto e o0 NIAVE do chefe da SIIC, neste caso
do Comando Territorial de Braga, como ja referenciado. Foi notorio que o chefe da equipa
NIAVE-NUcleo de Guimardes demonstrou, ao longo das suas respostas, uma imagem

muito positiva do funcionamento interno da GNR no que concerne a este tipo de crime.

Questdo a analisar n.° 1: «<PERSPETIVA DE MILITARES DA GNR DO COMANDO
TERRITORIAL DE BRAGA SOBRE A VIOLENCIA DOMESTICA».

Como é percecionado o crime de VD no a&mbito geral?

Guimaraes “(..) é wuma violagdo dos

Direitos Humanos”.

“(...) ao nivel da 1°linha, torna
o crime de VD “banal” sendo
por isso tipificados crimes que
Equipa de Inquérito n&o configuram VD, isto traduz-
Lordelo se assim em estatisticas erradas
e que nada contribui

favoravelmente para a ‘imagem’

do orgdo Posto Territorial”.

Caldas das Taipas “Com gravidade”

NIAVE-NUcleo de “(...) como um crime publico, de investigagdo prioritaria e

Guimaraes equiparado a criminalidade violenta”. “Nesta esteira, a Guarda ndo

é alheia ao problema”.

Quadro 35: pergunta n.° 1 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Nesta questdo, um dos militares da Equipa de Inquérito perceciona o crime de VD
da forma como esta tipificado na lei e como sendo uma “violagdo dos Direitos Humanos”.
Outro encara-o “com gravidade”. No entanto, o militar de Lordelo deu uma perspetiva
diferente, sob o ponto de vista interno. Este militar considera existir uma fraca
continuidade e aperfeicoamento da instrugcdo ministrada ao efetivo da GNR,

nomeadamente ao nivel da 12 linha (funcdo de patrulheiro), tornando o crime de VD
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“banal”, pois acabam por serem tipificados crimes que ndo figuram VD como tal e isto
faz com que hajam estatisticas erradas, tal situacdo ndo contribui favoravelmente para a
“imagem” do 6rgao Posto Territorial.

N&o obstante, o chefe do NIAVE tem uma visdo diferenciada, possivelmente, pelo
facto de trabalhar na 2.2 linha — investigacao e inquérito — enquanto investigadores. Indica
que o crime de VD é de “investigacdo prioritaria” e “equiparado a criminalidade
violenta”, acrescentando que, paralelamente ao facto de ser crime publico, € notorio que
o legislador Ihe conferiu uma especial importancia. Neste sentido e, simultaneamente, “a
Guarda ndo ¢é alheia a esta problemaética e confere-lhe especial tratamento”, sendo prova
disso a especializacdo dos elementos que tratam e investigam esta temética e também a
criacdo de equipas com militares especializados e nucleos especificos com vista a uma

abordagem holistica desta problematica.

O tema da VD esta presente no discurso desta Guarda como uma preocupacao

constante e prioritaria comparativamente a outra tipologia de crimes?

Guimaraes “Para a Guarda todos os crimes

sdo importantes.

“Ndo vejo tal como uma maior

preocupagdo, a excecdo de

Equipa de Inquérito ordelo quando se verifica a ocorréncia
de situacBes de VD de maior
impacto/relevancia”.

Caldas das Taipas Sim.
NIAVE-NUcleo de Sim. “4 GNR estd em permanente evolucdo e atenta a esta

Guimaraes temdtica”.

Quadro 36: pergunta n.° 2 do Guido feito aos elementos de inquérito e/ou de investigagio — classe de
Guardas.

Nesta questdo, dois militares responderam que “ndo” baseados no ponto de vista
de gque “para a GNR todos os crimes sdo importantes”. No entanto, o militar de Lordelo
considera que, a excecao da ocorréncia de situaces de VD de maior impacto e relevancia,
0 ambito criminal ndo consegue “competir” com o0 contraordenacional no que respeita a
atualizagdo de conhecimentos através de instru¢es ministradas.

Dois militares responderam que “sim”, sendo um deles o chefe do NIAVE.
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Existe uma crescente preocupacdo com o crime de VD e se esta preocupac¢do advém
do facto de esta problematica ser tratada e considerada como o crime da moda, por

estar na agenda politica e ser muito mediatizada?

Guimaraes Sim. “(...) por este acabar

muitas das vezes em mortes”.

. - N&o. “O que tem mudado
Equipa de Inquérito o )
Lordelo significativamente é apenas a

mediatiza¢do”.

Caldas das Taipas Talvez.

“Essa preocupagdo é continua e crescente. E verdade que a
NIAVE-Nucleo de mediatizacdo da VD tem influéncia, mas entendo que a
preocupacéo tem mais a ver com o facto de ser um crime de dificil

Guimaraes . - N N
compreensao e a vitima tem “razoes que a razdo desconhece” para

muitas vezes se encontrar nessa situacao .

Quadro 37: pergunta n.° 3 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Dois dos militares responderam que “sim”, que “a preocupacdo é continua e
crescente” pois, por vezes, culmina em mortes. Outro militar expressou que “talvez”.
Contudo, na oOtica do militar discordante, “€é a mediatizacdo que tem mudado
significativamente”, isto porque o que se tem verificado sdo meramente estatisticas em
detrimento da implantacdo de boas praticas com vista a uma melhor prestacdo de servico

ao cidadao.

Considera que o crime de VD tem aumentado ou, por sua vez, 0 que tem

aumentado é o nUmero de dentincias?

Guimaraes Sim. “Tem aumentado o niimero

de denuncias”.

“(...) ndo acho que as denuncias

Lordelo por VD tenham aumentado, (...)

EqUIpa de Inquemo a média anual tem-se mantido .

“Existe um aumento da denuncia
Caldas das Taipas talvez por parte do melhor
acompanhamento efetuado pela

existéncia do NIAVE ”.

“E dificil aferir. No entanto, a mediatiza¢éo da VD associada a uma

politica de especial tratamento deste crime, desde logo, o facto de
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NIAVE — Nucleo de ser um crime publico, veio seguramente influenciar o nimero de

Guimaries denlncias”.

Quadro 38: pergunta n.° 4 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Dois militares consideram que “o crime ndo tem aumentado, o que tem aumentado
€ 0 nimero de casos denunciados” e que, provavelmente, uma das razdes sera o facto de
se tratar de crime publico. Os outros dois elementos, um deles disse que na realidade do
seu Posto Territorial em Lordelo “a média anual tem-se mantido constante”, contudo,
nota que ha oscilagbes ao longo dos meses do ano e o outro elemento disse ndo conseguir

aferir, mas “acredita que a mediatizacdo faca aumentar o nimero de dendncias”.

A VD tem sido perpetrada com maior violéncia e gravidade?

Guimaraes Sim.
“(...) desde que tem sido feita a
Lordelo avaliacao de risco, ndo se tem
Equipa de Inquérito registado em grande nlmero
avaliacBes de risco elevado ou
até médio”.
Caldas das Taipas “Sim, mas pouco”.
NIAVE-NUcleo de “Na area de investigacdo deste NIAVE ndo .

Guimaraes

Quadro 39: pergunta n.° 5 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Dois militares responderam que “sim” e outros dois que “ndo”. Esta resposta foi

dada com base no célculo da avaliagdo de risco para aferir a gravidade e priorizar

situacoes.
Quem sdo maioritariamente as vitimas?
Guimaraes “Mulheres”.
Equipa de Inquérito Lordelo “As mulheres”.
Caldas das Taipas “O sexo feminino”.
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s

NIAVE-NUcleo de “(...) maioritariamente mulheres e criangas.’

Guimaraes

Quadro 40: pergunta n.° 6 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Foram apontadas como “principais vitimas as mulheres”, mas também foram
apontadas as “criancas como sendo as principais vitimas oculares” quando testemunham

a violéncia entre os progenitores e/ou entre outros familiares.

Quem sdo maioritariamente os agressores?

Guimaraes “Homens”.
Equipa de Inquérito Lordelo “O maior niimero de agressores
denunciados sdo homens”.
Caldas das Taipas “0 sexo masculino”.
NIAVE-NUcleo de “(...) na sua maioria homens”.

Guimaraes

Quadro 41: pergunta n.° 7 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigagio — classe de
Guardas.

Agressores s8o “na sua maioria os homens”. Contudo, na 6tica do militar do Posto
Territorial de Lordelo, “tal pode dever-se a que mais facilmente uma agressdo a uma
mulher redina os pressupostos para se enquadrar no crime de VD, ao contrario de uma
agressdao a um homem, que maioritariamente se engquadra nos crimes de ofensa a
integridade fisica, ameacas ou injurias por ndo adquirirem um estatuto de tratamento
degradante ou humilhante da pessoa, capaz de eliminar ou limitar claramente a sua

condigdo e dignidade humanas”.

Tem conhecimento de algum caso de homicidio por VD em que exista ou tenha
existido processo- crime na al¢ada da GNR na area geogréafica em apreco?

Guimaraes N&o.

: o -
Equipa de Inquérito Lordelo 0
Caldas das Taipas Na&o.
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NIAVE-NUcleo de Né&o.

Guimaraes

Quadro 42: pergunta n.° 8 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Todos dizem desconhecer ter havido algum caso de homicidio pelo crime de VD.

A vitima tem dificuldade em romper com o siléncio? Se sim, porqué?

Guimaraes Sim. “Por medo ao agressor” .

“(...) a cultura portuguesa se
prender, ainda muito, a tradicao
e, sobretudo, a tradicdo de

Lordelo
manter os lagos do casamento

Equipa de Inquérito (...)7. “(...) quanto maior for a
distancia entre a denlncia e a

inquiricdo (...)".

Caldas das Taipas “Ja  existiu uma  maior

dificuldade, mas agora ndo”.

NIAVE-NUcleo de “Na maior parte dos casos investigados penso que ndo. Tém

Guimaraes dificuldade, isso sim, em continuar com o procedimento criminal”.

Quadro 43:pergunta n.° 9 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigagio — classe de
Guardas.

Dois elementos respondera que “sim” e dois elementos que “nao”.

Consideram que a dificuldade em romper com o siléncio e denunciar-se como
vitima deve-se ao facto de terem “medo do agressor”, sendo que o chefe do NIAVE
acrescenta o facto de as vitimas terem “dificuldade em continuar com o procedimento
criminal”.

Contudo, o elemento do Posto Territorial de Lordelo tocou, ainda, no aspeto
cultural explicando que o siléncio deve-se na maior parte das vezes ao seguinte: “a
cultura portuguesa prende-se ainda muito a tradicao e, sobretudo, a tradicdo de manter
os lacos do casamento, o que faz com que a dendncia ocorra, apenas, apos inumeros
episodios de agressdo”. Segundo 0 mesmo, ha outro aspeto relevante: “ap6s a dendncia,
quando maior a distancia entre a denlncia e a inquirigdo, maior € a probabilidade de
n&o se recolher qualquer declaragdo, sobretudo quando hé intencdo de manter a relacéo

com o agressor”.
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Quiais os fatores de risco, medos e receios que as vitimas enfrentam?

Guimaraes “Que o agressor volte ”.

“Verifico que associado ao risco
ou perigo estdo  sempre

presentes sentimentos de poder

Equipa de Inquérito Lordelo _
do agressor e o ciime com que
se depara quando sente que esta
a “perder o controlo” sobre a
vitima”.
Caldas das Taipas “Agressdo e coaGao
psicologica”.

“Este comportamento deve-se a inimeros fatores: medo de “perder
NIAVE-Ncleo de os filhos”; dificuldades financeiras, ligagéo afetiva com o agressor;
mas em grande parte a dificuldade mais relatada tem a ver com o

Guimarées . . o
corte de toda uma vida e projetos que se foram idealizando .

Quadro 44: pergunta n.° 10 do Guido feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Todas as respostas foram divergentes, mas completam-se e implicam-se

mutuamente porque circundam em torno dos mesmos fatores de risco, medos e receios.

Qual o estado emocional da vitimas no limiar da ocorréncia de VD e/ou fase de

inquérito?
“Na fase de inquérito as vitimas
Guimaries estdo mais calmas e muitas das
vezes desistem das queixas”.
) ) “(...) o sentimento de medo, de
Equipa de Inquérito Lordelo pdnico (...) sobretudo quando se
trata de agressdo ou coagdo
fisica”.
Caldas das Taipas “Nervosas e por vezes muito
ansiosas”.
NIAVE-NUcleo de “A maioria emocionalmente muito fragilizadas”.
Guimaraes

Quadro 45: pergunta n.° 11 do Guido feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.
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As respostas foram muito idénticas e basearam-se num estado emocional, por
parte das vitimas, “muito fragilizadas, nervosas e, por vezes, muito ansiosas”. Apenas um
militar respondeu que “na fase de inquérito as vitimas estdo mais calmas e muitas vezes
querem desistir da queixa e, consequentemente, do procedimento criminal”.

Porém, o militar do Posto Territorial de Lordelo acrescentou que: “quanto maior a
influéncia do agressor e o poder que consegue exercer sobre a vitima mais € notado o
sentimento de medo, de panico quer imediatamente ap06s a ocorréncia, quer aquando do
inquérito na abordagem/descricdo dos factos de violéncia, sobretudo quando se trata de

agressao ou coagao fisica”.

Considera que as vitimas tém, hoje em dia, mais confianca na atuacao dos militares

da GNR? Este facto tem interferéncia no nimero de casos denunciados?

Sim. “Ndo s6 pela confianga na

atuacdo dos militares mas

Guimarées
também pela mudanga das
mentalidades das pessoas”.
“Quero acreditar que sim,
sobretudo quando se faz uso
Lordelo pleno das leis a disposi¢do das

Equipade Inquérito vitimas, sendo as mesmas

ferramentas Uteis para 0s

militares ”.

“A  vitima  sente-se  mais
Caldas das Taipas confiante, desde a existéncia do
NIAVE, com  consequente
decréscimo do ndmero de

casos”.

NIAVE-NUcleo de Sim. “(...) a atengdo dada pela GNR, especialmente nos casos mais

Guimaraes complexos, trouxe uma confianga acrescida as vitimas. Sentem, e

refiro-me mais aos casos tratados neste NIAVE (...)".

Quadro 46: pergunta n.° 12 do Guido feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Os quatro sdo consentaneos na afirmacao de que “as vitimas tém, hoje em dia,
mais confianca na atuacdo dos militares da GNR e que este facto pode ter interferéncia

no niimero de casos denunciados”.
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O chefe do NIAVE explicou que “a mediatiza¢do do problema veio despertar
uma maior apeténcia para a denincia por parte das vitimas, mas a atengdo dada pela
GNR, especialmente nos casos mais complexos, trouxe uma confianca acrescida as
vitimas. Sentem, e refiro-me mais aos casos tratados neste NIAVE, um conforto e uma
seguranca que Ihes permite encarar os problemas com outra visdo”.

Abreviadamente, a confianga e o nimero de denlncias deve-se a mediatizagdo, a
mudanca de mentalidades e ao facto de se fazer uso pleno das leis a disposi¢cdo das

vitimas.

Da sua experiéncia profissional considera que as pessoas arroladas no processo,
principalmente as vitimas, na maioria das vezes, sentem que lhe foi dado um bom
atendimento, uma resposta adequada por parte dos militares da GNR e uma justica

digna pelo sistema judicial?

“Por parte dos militares da GNR
sim, mas por parte do sistema
) . judicial, muitas das vezes, 0s
Guimaraes } i
processos sdo arquivados por
falta de provas e as testemunhas
ficam com um sentimento de

impunibilidade ”.

“Acho que, a maioria das vezes,
Equipa de Inquérito Lordelo nao -e dado o ”melhor
atendimento(...)”. “Verificando-
se, sobretudo, uma constante

vitimizacéo (...)”.

“No que configura a atuagao dos
militares da GNR e do NIAVE, a
] vitima demonstra cada vez mais
Caldas das Taipas ) )
confianga; no que relaciona com
o0 sistema judicial, este ainda se
encontra deficiente na resposta

dada aos crimes de VD ”.

NIAVE-NUcleo de Sim. “Tenho essa sensagdo e quero acreditar que sim”. Caso

Guimaraes contrdario ndo estariamos a prestar um bom servigo”.

Quadro 47: pergunta n.° 13 do Guiéo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigagao — classe de
Guardas.
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Nesta resposta houve algumas divergéncias e muitas reticéncias por parte de
alguns militares no que julgam ser o sentimento da vitima perante uma resposta adequada,
uma justica digna. Trés militares acreditam que “as vitimas sentem que foram bem
atendidas e Ihes foi prestado um bom servico por parte dos militares da GNR”, dos quais
dois julgam que “tal sentimento ndo se verifica relativamente ao sistema judicial”. Isto
foi explicado pelo facto de inimeras vezes 0s processos serem arquivados por falta de
provas e as testemunhas ficam com um sentimento de impunibilidade, culminando no
sentimento de que as respostas dadas ao crime de VD séo deficientes.

A resposta mais divergente foi dada pelo elemento dos inqueritos do Posto
Territorial de Lordelo, pois na sua opinido: “a maioria das vezes, ndo é dado o melhor
atendimento, quer pela falta de formacao, quer pela falta de sensibilidade existente que
se vai adquirindo nas formacdes especificas, quer pelas instalacbes ao dispor dos
militares. Verificando-se, sobretudo, uma constante vitimizacdo das vitimas, quer pelo
modo de atendimento, reiteracdo do confronto com os factos da ocorréncia, muitas vezes,
completamente desnecessario, quer pela falta de um espaco digno e tranquilo para
receber uma vitima mais fragilizada ”.

Salienta-se que este Posto, até ao momento da entrevista, ndo dispunha de sala de

apoio a vitima.

Existem profissionais com formacéo especifica para lidar com esta problematica?

Se sim, qual a importancia dessa formagao?

Sim. “E importante para saber
Guimaraes como tratar melhor as vitimas e
como fazé-las falar”.
Sim.  “A importincia destes
profissionais é elevada no que
Equipa de Inqueérito diz respeito a vitimizacdo e ao
Lordelo )
conhecimento para um melhor
encaminhamento, contudo, tal
apenas se verifica,
maioritariamente, na 2°linha”.
Caldas das Taipas Sim. “Muito importante”.
Sim. “Esta especializacdo é de primordial importancia. E preciso
NIAVE-N(cleo de perceber o porqué da problematica especifica de cada caso”. “Por
) . outro lado, a compreensao e conforto, sdo fundamentais para que se
Guimaraes
consigam resultados”.
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Quadro 48: pergunta n.° 14 do Guigo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Todos confirmaram que “existem profissionais com formacdo especifica para
lidarem com esta problematica, a qual é de extrema importancia”. Isto porque é
fundamental perceber o porqué da problematica especifica de cada caso. Por outro lado
e, para além da importancia da formac&o, a compreensdo e o conforto sdo fundamentais
para que se consigam resultados. Isto porque é fundamental e necessario colocar a vitima
numa zona de conforto, procurando transmitir-lhe a maxima seguranca para que se
possam alcancar resultados, conseguindo-se, sobretudo, que elas falem, ndo blogueiem e
rompam com o siléncio, por vezes, de muitos anos.

Outro dos aspetos que torna importante a especializagdo destes profissionais
prende-se com a vitimizacdo uma vez que ndo nos podemos esquecer que a vitima “esta

a falar do que ndo gosta com quem ndo conhece”.

Na sua percecdo, no ano de 2015 existiram mais crimes de VD na area de

jurisdicdo da GNR do concelho de Guimar&es comparativamente aos anos de 2013

e 2014.
Guimaraes “Diminuiram”.
Lordelo “(...) manteve a média, até
Equipa de Inquérito menos um crime que em 2014,
Ndo. “O ano de 2015 teve
Caldas das Taipas decréscimo no numero de casos
VD”.

“Este  NIAVE trabalha nos concelhos de Guimardes e VN
Famalicdo. N&o consigo responder com precisdo pois apenas

3 estamos a trabalhar desde janeiro de 2015. Nao conhego a realidade
NIAVE-NC(cleo de

Guimaraes

anterior. O que me parece, isso sim, é que a gravidade, no que diz
respeito a comportamentos de agressdo mais violenta tem

diminuido. Temos casos complexos e de agressividade mas essa

agressividade parece ser menor”.

Quadro 49: pergunta n.° 15 do Guigo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigagio — classe de
Guardas.

Segundo os militares das Equipas de Inquérito, o nimero de casos no ano de 2015

diminuiu em relacdo aos dois anos anteriores.
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O militar da Equipa de Inquérito de Guimaraes especificou que no ano de 2013 foram 98
casos, em 2014 registaram-se 93 e em 2015, 82. No Posto Territorial de Lordelo, em
2015, registou-se menos um caso que em 2014,

No que diz respeito a resposta cedida pelo chefe do NIAVE, como o Nucleo so6
existe desde o inicio do ano de 2015, ndo consegue comparar ou precisar porque nao
conhece a realidade dos anos anteriores. No entanto, refere que 0s casos mais complexos

e de maior agressividade parecem ser em menor namero.

Questio a analisar n.° 2:_«IMPORTANCIA DO NIAVE-NUCLEO DE GUIMARAES
DO COMANDO TERRITORIAL DE BRAGAW».

Qual a importancia do NIAVE na estrutura da IC?

Guimaraes “Muito importante. Deveriam

ter mais elementos ”.

. , . “(...) o facto ter um nucleo
Equipa de Inquérito )_ _f )
especializado numa determina

Lordelo
matéria é determinante para o
sucesso e melhor servir (...)".
Caldas das Taipas “Muito importante”.
NIAVE-NUcleo de “A importancia do NIAVE é grande. E fundamental que existam

Guimaraes elementos com formacé&o e especial sensibilidade para desenvolver

estrateégias que permitam perceber e atacar o problema”.

Quadro 50: pergunta n.° 16 do Guigo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigagio — classe de
Guardas.

Todos atribuiram “cabal importancia a existéncia do NIAVE”. Segundo o chefe
do NIAVE: “é fundamental que existam elementos com formagdo e especial
sensibilidade para desenvolver estratégias que permitam perceber e atacar o problema.
Acresce que a abordagem a vitimas de VD e, necessariamente ao agressor, envolve um
especial cuidado, ndo s6 pela especial fragilidade em que se podem encontrar 0s
queixosos, como entender as estratégias dos agressores e assim estar mais alerta e
antecipar comportamentos. Os elementos NIAVE devem ser capazes de compreender as
sensibilidades das vitimas, perceber 0s seus medos e receios e desmontar “in casu”
fantasmas que apoquentam estas pessoas. Por outro lado, e em igual medida, € preciso

compreender o agressor. Os elementos que trabalham nesta area devem ser capazes de,
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por um lado, proteger as vitimas e, por outro, nunca perderem o foco da procura de
prova”.

Para o elemento da Equipa de Inquérito do Posto Territorial de Lordelo, “o facto
ter um nucleo especializado numa determina matéria é determinante para o sucesso e
melhor servir, 0 que se aplica ao NIAVE, desde que munido dos meios necessarios que o
capacitem a abranger o maximo possivel, se possivel toda a investigagdo em VD, dotado,

sobretudo, de meios humanos suficientes”.

Qual a importéncia que ¢ atribuida ao NIAVE no que diz respeito ao seu modo de

atuacao na fase de investigacao, inquérito e apoio as vitimas?

Guimaraes “Muito importante”.

“Tem importdancia determinante,
sobretudo, no acompanhamento
e no apoio especifico as vitimas,
Lordelo
podendo ser melhorando com

uma reducéo de processos por
Equipa de Inquérito militar”.

“Tendo em conta que se trata de
uma  especialidade  criada
] especificamente para combater
Caldas das Taipas ) o
este género de criminalidade,
presume-se que (...) estdo mais
aptos (...)".

NIAVE-NUcleo de “(...) é consideravel”. “No entanto, entendo que deve ser dada ao

Guimaraes NIAVE mais capacidade de resposta rapida”.

Quadro 51: pergunta n.° 17 do Guido feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Todos responderam que a “atuacdo do NIAVE ¢é importante na fase de
investigacao, inquérito e apoio as vitimas”. Mas concordam que “deveria ver o seu efetivo
aumentado”.

O chefe da equipa do NIAVE-NUcleo de Guimaraes entende “(...) que deve ser
dada ao NIAVE mais capacidade de resposta rapida. Os processos de risco elevado e
com fatores de complexidade deveriam ser tratados exclusivamente pelo NIAVE. Assim
fosse possivel! Entendo que o militar do NIAVE deve e deveria ser convocado sempre

para os casos mais complexos. Logo desde o inicio. Ir ao local, recolher prova, colher
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testemunhos. Nao podemos esquecer que a VD € na maior parte dos casos um crime de
cenario”.

O elemento da Equipa de Inquérito do Posto Territorial de Caldas das Taipas diz
que: “rendo em conta que se trata de uma especialidade criada especificamente para
combater este género de criminalidade, presume-se que a nivel Policial, estdo mais aptos
a efetuar o estudo do fendmeno e das suas causas, a sua sinalizacdo, a sua identificagdo
e acompanhamento de situacdes e, ainda, o atendimento especializado as vitimas e
também aos agressores; No ambito Processual Penal, sdo os mais aptos a proceder a
investigacdo e dar andamento as medidas adequadas a prote¢do da vitima de VD. Podem
ainda encaminhar as vitimas e também o0s agressores para 0S apoios sociais,
acompanhar mais de perto as situacdes de violéncia e encontrarem-se mais ativamente
no estudo da situacdo em apreco para desenvolverem processos preventivos para uma

possivel extin¢do da VD .

Os militares que operam no NIAVE tém alguma formacao especifica para nortear

a sua acao ao nivel técnico-operacional?

Guimaraes Sim.
Sim. “Contudo se houver um
elevado nimero de processos,
Equipa de Inquérito Lordelo nao écredlto e possa ser
depositado todo o empenho, de
igual modo, em todos o0s

processos”.

Caldas das Taipas Sim.

NIAVE-NUcleo de Sim.  “Frequentam um curso denominado CIAVE, Curso de
Guimaraes Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas”.

Quadro 52: pergunta n.° 18 do Guigo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigagio — classe de
Guardas.

Todos disseram que “sim”, informando que os elementos que operam no NIAVE
frequentam um curso denominado CIAVE (Curso de Investigacdo e Apoio a Vitimas
Especificas).
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Quiais os critérios utilizados para fazer a triagem e a distribui¢cdo dos processos-
crime de VD entre os que sdo investigados pelos Postos Territoriais e 0s que sdo

encaminhados para investigacdo para o NIAVE?

“Através da Ficha de Avaliacdo
de Risco. Se der elevado ou

médio com alguns fatores de

Guimaraes _ _ _
risco, 0 processo-crime vai para
0 NIAVE, os restantes ficam no
Equipa de Inquérito Posto”.
“Se o0 grau de risco der elevado
Lordelo é encaminhado ao NIAVE, os

restantes ficam nos Postos”.

“A  andlise de risco, o
Caldas das Taipas acompanhamento especifico da
vitima e 0 melhor
desenvolvimento no fator da

complexidade do inquérito ™.

NIAVE-NUcleo de “(...) complexidade e/ou perigosidade atribuida quer pelo
Comandante de Posto, quer pelo resultado da Ficha de Avaliacdo
de Perigo RVD-1L".

Guimaraes

Quadro 53: pergunta n.° 19 do Guifo feito aos elementos de inquérito e/ou de investigacio — classe de
Guardas.

Todos conhecem como é feita a triagem e a distribuicdo dos inquéritos entre o
Posto Territorial, mais propriamente, Equipa de Inquéritos e o NIAVE.

Os critérios utilizados na triagem prendem-se com a ‘“complexidade e/ou
perigosidade atribuida quer pelo Comandante de Posto, quer pelo resultado da Ficha de
Avaliacdo de Risco — RVD-1L”. Mediante o seu resultado, se o risco calculado der
‘elevado’, o processo-crime vai para 0 NIAVE, se der ‘médio’ com alguns fatores de risco
ou complexidade (eg. menores, idosos, consumos aditivos e/ou armas) também vai para
0 NIAVE para apreciagédo, podendo este ser posteriormente devolvido ao respetivo Posto
Territorial. Os processos com o risco calculado ‘baixo’ ficam no Posto.

Em sintese, a triagem € feita com base na anélise de risco, no acompanhamento
especifico que se quer dar a vitima e melhor desenvolvimento do processo face ao(s)

fator(es) de complexidade nele existentes.
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4.2 Exposicao/Apresentacao:

Este guido é composto por dezoito questdes e as perguntas que o compde foram
realizadas aos agentes de autoridade que lidam diretamente, e em primeira instancia, com
as ocorréncias de VD as quais sdo participadas por eles a juizo, através da elaboracéo de
Auto de Noticia (quando h& uma deslocacdo ao terreno apds solicitacdo de qualquer
cidaddo) ou de Auto de Denlncia (elaborado apds apresentada queixa-crime nas
instalacBes das instancias policiais). Estes militares ndo s6 exercem a funcdo de
patrulheiros intervindo como primeira linha, como também exercem funcbes de
atendimento ao publico recebendo as referidas denuncias. Exercem também a funcédo de
OPC.

Questéo a analisar n.° 1: «<cPERSPETIVA DE MILITARES DA GNR DO COMANDO
TERRITORIAL DE BRAGA SOBRE A VIOLENCIA DOMESTICA».

Como é percecionado o crime de VD no ambito geral?

“Um flagelo com tendéncia a
Guimaraes aumentar tendo por base a crise
econdmica e social que o pais

atravessa’”.

“Infelizmente, (...) é
percecionado de forma negativa
no que concerne a elaboracéo
Patrulheiro do respetivo expediente”.
“Creio que seria benéfico para
Lordelo os militares dos Postos e,
sobretudo, para as vitimas que
as ocorréncias de VD fossem
encaminhadas diretamente para
o NIAVE (...)".

Caldas das Taipas “E visto como um crime piblico
como todos os outros .

Quadro 54: pergunta n.° 1 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

A resposta a esta questdo foi bastante divergente entre os trés militares
entrevistados. A perspetiva de um dos militares é maioritariamente baseada no ponto de

vista social, acentuando que “a VD é um flagelo com tendéncia a aumentar fruto da crise
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economica e social do pais”. Outro militar interpreta-o sob o ponto de vista criminal e
“ndo lhe da relevancia face aos restantes crimes de natureza publica”. O militar do Posto
Territorial de Lordelo perceciona as situacfes sob o aspeto logistico que interfere
diretamente com a parte laboral. Este frisa que: “infelizmente, devido a um sistema
informatico pouco préatico e excessivamente lento, aliado a um nivel burocratico,
administrativo e estatistico paralisante, é percecionado de forma negativa no que
concerne a elaboracdo do respetivo expediente. Ainda neste seguimento, este militar,
considera ser benéfico para os militares e, principalmente, para as vitimas que este tipo
de ocorréncias fossem encaminhadas diretamente para o NIAVE, deslocando-se os

elementos deste nlcleo as ocorréncias.

Considera que o tema da VD esta presente no discurso desta Guarda como uma

preocupacao constante e prioritaria comparativamente a outra tipologia de crimes?

N&o. “Todos os Crimes sdo de
Guimaries preocupagido  constante  na
Patrulheiro G”Wd“'('“) :
Lordelo Sim. “E dada uma prioridade
excessiva (...)".
Caldas das Taipas Néo.

Quadro 55: pergunta n.° 2 do Guifo feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Dois patrulheiros responderam que “ndo” pois acreditam que “todos 0s crimes sao
de preocupagdo constante da GNR”. O patrulheiro de Lordelo considera que “sim” uma
vez que “no caso da VD é-lhe dada uma preocupacgdo excessiva de tal forma que o
realizar do expediente se tornou um mero exercicio estatistico”. No entanto, de uma
forma geral, os trés militares acreditam ser sempre pertinente receber mais instrucao sobre
esta matéria, pois deparam-se constantemente com muitas vicissitudes nas ocorréncias,

dado que cada caso € um caso.
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Existe uma crescente preocupacédo com o crime de VD? Se sim, julga que esta

preocupacao advém do facto de esta problematica ser tratada e considerada como o

crime da moda, por estar na agenda politica e ser muito mediatizada?
Sim.  “Pelo facto do seu
Guimarées aumento, nomeadamente

homicidios”.
“(..) os resultados tém
tendéncia a serem dramaticos
Patrulheiro para as vitimas e para a propria
Lordelo

sociedade, portanto, torna-se
natural a mediatiza¢do do tipo

legal em questdo (...) "

Caldas das Taipas N&o.

Quadro 56: pergunta n.° 3 do Guifo feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Um militar respondeu que “ndo” no que concerne a referida preocupacdo ser
crescente. Outro disse que “sim” pelo facto de, na sua visdo da realidade, ter aumentado
0 numero de homicidios a nivel nacional. Contudo, o patrulheiro de Lordelo respondeu o
sequinte: “tendo em conta que os resultados da prevengdo geral e especifica ndo se
verificam, por norma, sobre 0 agente que comete o tipo ilicito em questéo, devido a uma
ndo especializacdo dos Magistrados e dos tribunais, os resultados tém tendéncia a ser
draméaticos para as vitimas e para a propria sociedade, portanto, torna-se natural a
mediatizagdo do tipo legal em questédo .

Considera que o crime de VD tem aumentado ou, por sua vez, 0 que tem
aumentado é o numero de denuncias?
“Na area de jurisdi¢do deste
Guimaraes Posto, ndo se reflete o seu
aumento (...)".
“E  possivel que tenha
Patrulheiro Lordelo aumentado o0 numero de
denincias devido & crescente
mediatizacdo (...)"
Caldas das Taipas “Aumentaram as duas”.

Quadro 57: pergunta n.° 4 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.
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Nesta pergunta, também responderam de forma diferenciada. Um militar diz que
na area de jurisdicao onde labora ndo se reflete o seu aumento, mas como a nivel nacional
se verifica, acredita que tera inferéncia, automaticamente, no aumento de denuncias. O
militar de Lordelo confirmou ndo conseguir precisar mas, considerou ser possivel que
tenha aumentado o nimero de denuncias fruto da crescente mediatizagdo e, talvez, de um
aumento generalizado do grau educacional da populacdo. Por fim, o outro militar afirmou

ter aumentado o nimero de casos e a quantidade de denincias.

A VD tem sido perpetrada com maior violéncia e gravidade?

Guimaraes Sim.
Lordelo “No geral, desconhego”.
Patrulheiro N&o. “Aumentaram as

Caldas das Taipas denlncias de coisas menos

graves”.

Quadro 58: pergunta n.° 5 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

A resposta a esta questdo também foi divergente. Um militar respondeu que “néo”,
pois para ele o que aumentou foram as dendncias de coisas menos graves. Um outro

militar respondeu que “sim” e outro disse que “no geral desconhecia” tal facto.

Quem sao maioritariamente as vitimas?
Guimaraes “Mulheres”.
Patrulheiro Lordelo “(..) elementos do sexo
feminino”.
Caldas das Taipas “Mulheres”.

Quadro 59: pergunta n.° 6 do Guifo feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Apontam as mulheres como sendo, na sua maioria, as principais vitimas deste

flagelo.

Quem sdo maioritariamente os agressores?
Guimarées “Homens"”.
Patrulheiro Lordelo “Homens".
Caldas das Taipas “Homens”.
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Quadro 60: pergunta n.° 7 do Guifo feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Declaram serem os homens 0s que mais agridem.

Tem conhecimento de algum caso de homicidio por VD em que exista ou tenha
existido processo- crime na al¢ada da GNR na area geogréafica em apreco?

Guimaraes N&o.
Patrulheiro Lordelo Nao.
Caldas das Taipas Nao.

Quadro 61: pergunta n.° 8 do Guifo feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Desconhecem casos de homicidio como consequéncia de um episodio de VD.

A vitima tem dificuldade em romper com o siléncio? Se sim, porqué?

Guimaraes Sim. “Baixos rendimentos e
filhos a cargo”.

Lordelo Nao.

Patrulheiro

Sim. “Por vezes ndo se sente a

Caldas das Taipas vontade em falar com homens a

respeito da VD”.

Quadro 62: pergunta n.° 9 do Guifo feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Dois militares relataram que, efetivamente, as vitimas tem medo de romper com
o siléncio e justificaram-no pelo facto de que, por vezes, elas “ndo se sentirem tdo a
vontade a falarem com militares do sexo masculino e/ou pelos baixos rendimentos e filhos
a cargo”. Um militar considerou que “ndo”, pois para ele ndo é notdrio que, na maioria

das vezes, as vitimas tenham dificuldade em falarem dos factos da ocorréncia.

Sabe identificar os fatores de risco, medos e receios que as vitimas evidenciam e

apontam na ocorréncia e/ou na denuncia?

Guimaraes “Pressdo psicolégica (..) e

receio pela vida”.

“(...) fator de risco (..) o
dlcool”. “(...) as vitimas temem,

(...) abandonar a sua residéncia
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Lordelo e ndo possuirem meios para

Patrulheiro subsistir apds uma eventual

separagdo”.

“Reincidéncias e, por vezes,

Caldas das Taipas perda dos filhos em processos

parentais”.

Quadro 63: pergunta n.° 10 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Fazendo a sumula das informac6es dos trés militares acerca de fatores de risco,
medos e receios das vitimas temos o seguinte: “reincidéncias e, por vezes, perdas dos
filhos em processos parentais, 0 consumo excessivo de alcool, principalmente, por parte
do agressor e o facto de as vitimas temerem ter que abandonar a sua residéncia e ndo
possuirem meios para subsistirem ap6s uma eventual separacdo. Acrescenta-se a pressao

psicoldgica de que sdo alvo e o receio pela sua vida.”

Qual a maior dificuldade que se enfrenta numa ocorréncia de VD?

Guimaraes “Afastamento da vitima da zona

de risco”.

“(...) ocorrem na residéncia dos
intervenientes, como tal, existe

um acesso facilitado a meios que

Lordelo .
poderdo colocar em perigo a
Patrulheiro integridade fisica dos
militares”.
“Prestacdo de ajuda a vitima,
Caldas das Taipas (...) relativamente a habita¢do

para evitar que fiquem os dois

intervenientes em contacto (...)

no dia da ocorréncia. .

Quadro 64: pergunta n.° 11 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

O afastamento da vitima da zona de risco ou local da ocorréncia, porque 0s
militares se defrontam com parcos meios para agirem nesse sentido e conseguirem
diligenciar por forma a evitar-se que figuem os dois intervenientes em contacto. Na

maioria das vezes, a situacdo € colmatada atraves de um pedido dos patrulheiros a cada
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um dos intervenientes. Pedindo-lhes, se possivel, que um deles abandone a habitac&o
naquele dia. Isto acontece sobretudo a noite.

Este tipo de ocorréncias sucedem, normalmente, na residéncia comum dos
intervenientes, havendo neste local acesso facilitado a meios que poderdo colocar em
perigo a integridade fisica dos militares. Acresce o facto de que os intervenientes, por
norma o agressor, muitas vezes, estdo agressivos, sob o efeito de alcool e costumam
sentir-se ameacados com a presenca dos Guardas, que perturba o sentimento de posse e
controlo por parte do agressor sobre a vitima, ora tal, muitas vezes, conflui para um

escalar da agressividade — escalada de violéncia.

Qual o estado emocional da vitimas no limiar da ocorréncia de VD e/ou na fase de

acolhimento e atendimento nas instalagcdes do Posto Territorial?

Guimaraes “Frdgil e desgastado”.

“(...) apds a ocorréncia a vitima
ndo tem inibicbes e deseja
descrever a ocorréncia, apesar

Lordelo
de se encontrar abalada

Patrulheiro emocionalmente”. “(...) a
posteriori, no que se refere aos
procedimentos legais que se

seguem, adota o siléncio”.

Caldas das Taipas “Desgosto, medo, vergonha ”.

Quadro 65: pergunta n.° 12 do Guifo feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Para dois dos militares, a vitima, nestas situacdes, sente-se “muito fragilizada,
desgostada, com medo e vergonha”. O outro militar, militar de Lordelo, deu uma resposta
que, apesar de ir ao encontro das respostas dos outros camaradas, tocou num aspeto muito
importante ao referir que “apds a ocorréncia a vitima ndo tem inibi¢oes e deseja
descrever a ocorréncia, apesar de se encontrar abalada emocionalmente. Porém, uma
vez que ndo existe um corte imediato com o contexto familiar, a mesma, apos regressar
a sua residéncia, normalmente, opta por proteger o agressor, sendo que a posteriori, no

que se refere aos procedimentos legais que se seguem, adota o siléncio”.
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Considera que as vitimas tém, hoje em dia, mais confianca na atuacédo dos militares

da GNR? Este facto tem interferéncia no nimero de casos denunciados?

Sim. “Uma vez que as vitimas

Guimaraes cada vez mais procuram o

. auxilio desta Guarda”.
Patrulheiro

N&o. “As mesmas tém percegdo
que a atuagdo dos militares esta
limitada (...)".

Caldas das Taipas Nao.

Lordelo

Quadro 66:pergunta n.° 13 do Guifo feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Dois dos militares responderam gque “ndo”, sendo a resposta do militar de Lordelo
a seguinte: “as mesmas tém perceGao que a atuacdo dos militares esté limitada, ndo se
enquadrando, essa atuacéo, nos seus desejos devido ao contexto da implementacéo dos
preceitos legais”. O militar de Guimaraes disse que “sim”, uma vez que as vitimas na

area de jurisdicdo onde opera “procuram cada vez mais o auxilio daquela Guarda”.

Existem profissionais com formacao especifica para lidar com esta problematica?

Se sim, qual a sua importancia desta formacao?

“Sim, embora ainda muito

Guimaraes fragil, pois devia  existir

formagoes mais frequentes”.

“(...) creio que todos os
Lordelo militares possuem o know-how
necessario(...)” e que “(...) a
Patrulheiro formagdo ministrada ¢ mais do

que suficiente (...) .

“Sim, mas neste Posto ndo”. NO
entanto, existem no NIAVE,
) sendo a sua formacéo de grande
Caldas das Taipas ) o ]
importancia para lidar com as
vitimas e com este tipo de

. »
crime .

Quadro 67: pergunta n.° 14 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.
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Alegaram todos que “sim”, embora no Posto de Caldas das Taipas ndo exista
nenhum militar munido com o CIAVE. Contudo, o militar de Lordelo acrescenta que

“todos os militares possuem Know-kow necessdrio para lidar com esta temdtica”.

Na sua percecdo, no ano de 2015 existiram mais crimes de VD na area de
jurisdicdo da GNR do concelho de Guimar&es comparativamente aos anos de 2013
e 2014.

“Diminuiram”. “No ano de
Guimaraes 2013 (98), 2014 (93) e em 2015
Patrulheiro (82"
Lordelo “Na minha percec¢do, diria que
ndo”.
Caldas das Taipas “Desconheg¢o, mas penso que
menos do que em 2013 e 2014 ™.

Quadro 68: pergunta n.° 15 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Todos afirmaram que, na sua Gtica, “tinham diminuido os numeros de crimes
conhecidos, alvo de registo, no Posto onde prestam servi¢o”. Contudo, o militar do Posto

de Guimardes especificou com a estatistica dos trés anos antecedentes ao desta entrevista.

Questdo a analisar n.° 2: «IMPORTANCIA DO NIAVE-NUCLEO DE GUIMARAES
DO COMANDO TERRITORIAL DE BRAGAW.

Qual a importancia do NIAVE na estrutura da IC?

“Importante para um melhor
Guimaraes tratamento e encaminhamento

do crime VD",
“Creio que ndo  possui
Patrulheiro Lordelo relevncia, uma vez que o
trabalho que realizam pode ser
realizado pelas Secgdes de

Inquéritos dos Postos”.
Caldas das Taipas “Desconhego”.

Quadro 69: pergunta n.° 16 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.
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Relativamente a esta questdo registaram-se trés respostas distintas. Um militar
“atribuiu importancia ao NIAVE enquadrado na estrutura IC, para melhor tratamento e
encaminhamento das vitimas”, um outro respondeu que “desconhecia a importancia do
NIAVE no referido enquadramento”. Um terceiro elemento referiu que “néo Ihe atribuia
relevancia” porque o trabalho que o NIAVE realiza poderia ser efetuado pelos militares

das Secgdes/Equipas de Inquéritos dos respetivos Postos.

Qual a importancia que ¢ atribuida ao NIAVE no que diz respeito ao seu modo de
atuacao na fase de investigacdo, inquérito e apoio as vitimas?
“Uma valéncia importante,
Guimaraes contudo, a aperfeicoar por
forma a ser mais dindmica”.
Acredito que consigam uma
abordagem mais completa e que
Patrulheiro a interacdo  seja  mais
Lordelo _

personalizada uma vez que s6 se

dedicam a uma temdtica (...)".

Caldas das Taipas “Desconhego”.

Quadro 70: pergunta n.° 17 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.

Apenas um militar disse “desconhecer”. Contudo, os outros dois dizem “acreditar
na importancia do NIAVE”, porque os elementos deste Nucleo, a partida, fazem uma
“abordagem mais completa e conseguem uma interacdo mais personalizada com o
publico-alvo uma vez que s6 se dedicam a esta temética”. Contudo, um militar considera
que era importante aperfeicoar esta valéncia por forma a torna-la mais dinamica.

N&o obstante, os trés militares “ndo conseguem precisar o0 modo de atuacdo do

NIAVE nas diferentes fases (investigacdo, inquérito e apoio as vitimas)”.

Os militares que operam no NIAVE tém alguma formacao especifica para nortear

a sua acao ao nivel técnico-operacional?

Guimaréaes Sim.

Patrulheiro Lordelo “Parto do principio que sim,

contudo desconheco”.

Caldas das Taipas “Julgo que sim, que tém "

Quadro 71: pergunta n.° 18 do Guido feito aos patrulheiros — classe de Guardas.
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Responderam que “sim”, por terem conhecimento que existe “formacédo IAVE

para os elementos do NIAVE” — o CIAVE, no entanto, ainda tém duvidas se os militares

que o compdem estdo munidos dessa formacéo.

«OBJETIVO A VERIFICAR - ANALISE DE CONTEUDO»

Importancia que é atribuida pela amostra estratificada ao NIAVE, a qual
é composta por militares do Comado Territorial de Braga.

Militares
entrevistados:
cargos e fungdes

Desconhecida

CLASSE DE OFICIAIS

Chefe da SIIC do
Comando

Territorial de Braga X
Comandante do

Destacamento X
Territorial de

Guimaraes

CLASSE DE SARGENTOS

Comandante do
Posto Territorial de

Caldas das Taipas

. ", X
Guimaraes
Comandante do
Posto Territorial de

X

Lordelo
Comandante do
Posto Territorial de X

CLASSE DE GUARDAS

* Seccdes/Equipas de Inquérito e NIAVE — Ndcleo de Guimaraes

NIAVE

Guimaraes X
Lordelo X
Caldas das Taipas X
Chefe da Equipa do X

* Patrulheiro/Patrulha

Guimaraes X
Lordelo X
Caldas das Taipas X X

Quadro 72: resumo da importancia atribuida a0 NIAVE pelos diferentes militares.
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> Analisando 0 universo de uma amostra diversificada e estratificada de doze

entrevistados temos:

e Relativamente & questéo principal acerca da importancia do NIAVE nas diferentes
fases de um processo e integrado na estrutura da IC: dez dos entrevistados atribuiram
grande importancia a sua existéncia e ao facto de estar enquadrado na estrutura da IC,
bem como a atuacao dos elementos de que dele fazem parte ao longo das diferentes fases
de um processo-crime de VD, nomeadamente no inquérito.

Um militar da patrulha ndo atribuiu importancia ao NIAVE porque considera que
as Equipas de Inquérito dos Postos Territoriais podem desenvolver o mesmo trabalho,
mas, em contrapartida, acredita no bom trabalho desenvolvido pelos profissionais de que
dele fazem parte. Um outro militar da patrulha, confessou desconhecer a importancia do
referido Nucleo na estrutura da IC e a importancia que lhe é atribuida em termos gerais.

Importa referir que foi notdrio e bastante evidenciado que os elementos do
NIAVE, ao pertencerem a estrutura da IC, acabam por ter outras condi¢des de trabalho
que os outros militares ndo tém. Trabalham a civil, mobilizam-se em viaturas
descaraterizadas o que lhes permite trabalhar com maior secretismo e discri¢ao.
Normalmente e preferencialmente, fazem as inquiri¢cdes o0 mais proximo possivel do local
de residéncia dos previamente notificados e nas instalagdes da GNR. No entanto, muitas
vezes, a vitima e testemunhas preferem ser inquiridas noutras instalacdes da GNR, ainda
gue mais longe da sua residéncia, para ndo serem (re)conhecidas e para evitar que o
agressor desconfie ou descubra que esta a ser investigado, ainda que ele saiba ou
desconfie que foi movido um processo-crime contra a sua pessoa pelo facto da VD ser
crime publico e de participacdo obrigatéria por parte dos militares aquando da deslocacéao
as ocorréncias ou delas tomarem conhecimento. Porém, é legitimo que as pessoas
arroladas queiram proteger-se e esse também é um dos objetivos do NIAVE.

Trés militares consideram ser pertinente aumentar o nimero do efetivo a este
Nucleo, pois apenas sdo trés os elementos que o compde, 0 que é pouco para o volume
de trabalho que tém e pela na vasta area de atuagdo que abrangem. Todavia, eles operam
na fase de inquérito, investigando e diligenciando em processos de risco elevado e nos de
risco médios com fatores de complexidade, como ja foi referido. Entdo, apraz dizer-se
que, com um efetivo tdo reduzido ndo conseguem, humanamente, dar a mesma dignidade
e empenho aos processos como se tivessem um efetivo maior. Neste &mbito, o chefe da

equipa no NIAVE-NUcleo de Guimarées, disse que a importancia do NIAVE é grande,
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mas esta sua importancia acaba por ser consideravel por falta de meios. Ou seja,
necessitavam de mais meios que Ihes permitissem maior capacidade de resposta répida,
que neste tipo de crimes é bem necessaria.

E de salientar que foi notorio que a nivel de patrulheiro nfo havia uma percecéo
tdo clarividente da importancia do NIAVE na estrutura da IC e nas diferentes fases de um
processo, isto é, “ndo tém” a plena nocdo do que este Nucleo faz, pois eles “apenas”
participam a ocorréncia ou as dendncias e, posteriormente, ndo é funcdo deles dar-lhes o
posterior seguimento, no que diz respeito a sua distribuicdo e providéncia de diligéncias
de inquérito e investigacdo. Por outras palavras, ndo é sua “preocupagdo”, nem
“responsabilidade” perceberem a complexidade dos inquéritos e como se elaboram ou
desenrolam, embora sejam conhecedores dos procedimentos, prazos e formalismos
legais, pois sdo eles que prestam esta informacdo as partes arroladas no processo,
elaboram o expediente a dar & vitima e o que vai para investigacdo, mais propriamente
para a Equipa de Inquérito, sendo o seu original remetido ao MP.

Para explicar a grande area de abrangéncia e de atuacdo do NIAVE-Nucleo de
Guimardes, reitera-se que o mesmo coadjuva o DIAP do Tribunal de Guimarédes e o DIAP
do Tribunal de VN Famalicdo, sendo que o DIAP de Guimardes dirige os inquéritos
participados pelo efetivo de todos os Postos Territoriais da GNR pertencentes ao
Destacamento Territorial da GNR de Guimarées, séo eles: Cabeceiras de Basto, Celorico
de Basto, Fafe, Vizela, Lordelo, Caldas das Taipas e Guimaraes, sendo o ultimo sedeado
em S&o Torcato. O DIAP de VN Famalicdo, dirige os inquéritos de trés Postos Territoriais
da GNR, pertencentes ao Destacamento Territorial de Barcelos, sdo eles: Riba de Ave,
Joane e VN Famalicdo. Isto significa que este Nucleo tem de fazer a cobertura, a nivel de
investigacdo e diligéncias externas, de toda a area geografica pertencente a cada um dos
referidos Postos Territoriais. Informa-se ainda, que apenas dispdem de uma viatura que
Ihe foi distribuida para esse efeito.

¢ Nove militares nas suas respostas consideraram que, efetivamente, o tema da VD
esté presente no discurso desta Guarda como uma preocupacao constante e prioritaria
comparativamente a outra tipologia de crimes e trés militares disseram que nao, uma vez
que, para eles, todos os crimes sdo prioritarios para a Guarda no ambito geral. Mas, dizem
haver uma forte preocupacdo quando o cenario de violéncia, neste tipo de ocorréncias, é
grave, pois paralelamente, comporta grande impacto e alarmismo social, sem poder
esquecer-se que este ¢ um “crime de cenario” que acarreta uma carga emocional muito

forte e pode resultar em mortes.
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e No que diz respeito a existéncia de uma crescente preocupacao com o crime de
VD, fruto desta problematica ser tratada e considerada como o crime da moda, por estar
na agenda politica e ser muito mediatizada: oito entrevistados afirmaram que tal se
verifica e que até ha conhecimento de que € significativo o nimero de mortes em Portugal.
Trés militares afirmaram que tal ndo corresponde a realidade, uma vez que a preocupagao
ja ndo é constante, isto porque ja se deram, a nivel interno e de legislacdo, passos muito
grandes com vista a travar esse flagelo. Apenas um militar alegou que talvez,
considerando a possibilidade de se poder estabelecer esse paralelismo.

Nesta questdo, houve quem focasse o papel dos média, pois acreditam que muito
contribuem para desmistificar, descortinar o fenémeno da VD. Tal constatacdo, tem um
aspeto positivo porque informa e sensibiliza a populacao civil, ajuda a desmistificar mitos
e, colateralmente, vao-se pondo de lado os padrdes culturais tdo enraizados na cultura
portuguesa, sendo a maior parte deles associados ao casamento. Pensa-se que o papel dos
media acaba por ter interferéncia no nimero de denuncias efetuadas e ocorréncias
registadas, uma vez que os media mantém este assunto sempre presente, as pessoas
acabam por estar atentas ao fenémeno e a sentirem-se, gradualmente, indignadas com esta
violacdo dos direitos humanos.

O aspeto negativo da mediatizacéo € o facto de empolarem o ocorrido e, por vezes,
darem uma imagem deturpada das estatisticas e da gravidade das situacdes, fazendo com
que as pessoas acreditem no aumento deste tipo de crimes e que 0S mesmos S&o
perpetrados, cada vez mais em maior numero e com mais violéncia. Tal mediatizacdo e o
descortinar destas situacdes, quase que diarias, acaba por “obrigar” as FS a acompanhar
esta evolugdo, visando ndo sé a seguranca das populacGes, mas banir também o
sentimento de inseguranca que se vai implementando.

e No que diz respeito a VD ser perpetrada com maior violéncia e gravidade: oito
militares responderam que na sua zona de agao tal ndo se verifica, dois militares disseram
que sim, um militar respondeu que “um pouco” e outro elemento respondeu que
desconhecia. Tal significa que, generalizando, ndo houve um evoluir na intensidade e na
gravidade da violéncia nos crimes de VD registados.

e No que diz respeito a percecdo que tém acerca do nimero de denuncias: um
militar respondeu que diminui, seis militares informaram que aumentou, quatro disseram
gue se manteve constante comparativamente aos anos de 2013 e 2014. Outro elemento,
chefe da equipa do NIAVE - Nucleo de Guimardaes, respondeu que ndo conseguia aferir,

mas julga que associando a mediatizacdo da VD a uma politica de especial tratamento
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deste crime, até por ser crime publico, veio, seguramente, influenciar o nimero de
dendncias aumentando o seu quantitativo.

¢ Relativamente a percecdo que os entrevistados tém sobre se no ano de 2015 terdo
existido mais crimes de VD registados na area de jurisdicdo da GNR do concelho de
Guimardes comparativamente aos anos de 2013 e 2014: sete entrevistados responderam
que diminuiu o seu numero, quatro alegaram que se manteve constante, o chefe da equipa
do NIAVE-NuUcleo de Guimardes disse ndo conseguir aferir tal situacdo uma vez que esse
Nucleo s6 foi implementado desde janeiro de 2015, mas declara que a complexidade dos
crimes Ihe parece ter diminuido. Acrescenta-se que, apesar deste NUcleo apenas estar a
funcionar desde a data referida, no Comando Territorial de Braga ja existia outro Nucleo
em funcionamento, o qual foi instituido com a implementacdo do Projeto IAVE e operava,
até entdo, a nivel distrital.

e Todos foram un&nimes em dizer que desconhecem ter havido algum homicidio
por alegado crime de VD na sua zona de agdo e na algada da GNR do concelho de
Guimaraes.

e Todos os entrevistados informaram, com base na realidade laboral de cada um
deles, serem maioritariamente as mulheres as vitimas deste crime e, por sua vez,
indicaram o0s homens como os principais agressores. Tal facto vem corroborar as
estatisticas nacionais oficiais.

e Feita a questdo da possibilidade das vitimas, hoje em dia, poderem nutrir mais
confianca na atuacéo dos militares da GNR e se esse facto teria interferéncia no nimero
de casos denunciados: nove militares responderam que sim e trés responderam que nao,
sendo dois destes patrulheiros. Uma destas respostas negativas baseia-se na questdo da
vitimizacdo e na falta de uma sala de apoio a vitima no Posto Territorial onde labora
(Lordelo) para conferir & vitima um espaco digno e confortavel.

e Excetuando os trés patrulheiros, foram questionados os restantes nove militares
sobre se, dada a experiéncia profissional que possuem, consideravam que as pessoas
arroladas no processo, principalmente as vitimas, na maioria das vezes, sentiam que lhe
foi dado um bom atendimento, uma resposta adequada por parte dos militares da GNR e
uma justica digna pelo sistema judicial, no que diz respeito a instituicdo GNR, obteve-se
a seguinte informacdo: oito responderam que sim e um respondeu que, no seu ponto de
vista, tal ndo se verifica. No que concerne ao referido sentimento para com o sistema

judicial: cinco militares disseram considerar que as pessoas arroladas no processo,
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incluindo a vitima, sentem que lhes foi dado um bom atendimento, uma resposta
adequada, dois disseram desconhecer, pois ndo tém esse feedback e, outros dois disseram
que ndo, explicando que tém a percecdo de que uma significativa percentagem de pessoas
ndo considera que lhe tenha sido dada uma resposta digna, muitas vezes, fruto do

arquivamento por falta de provas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A VD ¢é um problema que tem afetado de maneira transversal diferentes contextos
socio-histéricos. E um fendmeno tanto de paises desenvolvidos, como de paises em vias
de desenvolvimento, que ndo olha a classes nem a idades, € uma realidade muito concreta
para homens, mulheres, criangas e idosos cuja dignidade, enquanto pessoa humana, é
posta em causa.

Este flagelo, todavia, relaciona-se com a desigualdade de género, sendo as vitimas
maioritariamente mulheres. Estas, como foi ja evidenciado ao longo do trabalho, tornam-
se “presas” faceis e muito vulneraveis, muitas das vezes debilitadas na sua personalidade,
convertendo-se a violéncia exercida sobre elas num grave atentado aos seus direitos, a
vida, a liberdade, a decéncia e a integridade fisica e moral. Ndo podemos descurar que na
maioria dos casos as mulheres, devido a referida vulnerabilidade, na hora de pedirem
ajuda retraem-se e por medo ou vergonha silenciam e omitem os factos, temendo
possiveis represalias por parte do agressor e estigmatizacdo social por parte da
comunidade em geral.

Como se pode constatar, quer pelas estatisticas oficiais, quer pelos dados da
investigacao, 0s agressores sdo no seu grosso homens, o que ndo invalida que haja homens
que sejam vitimas. Porém, a violéncia contra as mulheres tem-se perpetuado por vivermos
numa sociedade “machista”, onde muitas vezes a ideologia do patriarcado ainda se faz
sentir, isto acontece porque a mulher tem assumido e tem-lhe sido incutido um papel de
cuidadora e que ndo deveria abandonar o lar por maiores que fossem as adversidades.
N&o obstante, as mulheres que sofrem, diariamente, dentro das suas proprias casas, de
agressodes fisicas, psiquicas e/ou sexuais, normalmente tém grandes dificuldades em
abandonar a relacdo devido a fatores de ordem social, cultural, econdmica e psicoldgica,
muito deles vincados e patentes nas representacdes sociais.

No crime de VD a dendncia é facultativa, mas qualquer pessoa deve denuncia-lo.
Ou seja, com o enquadramento juridico vigente de ser “crime publico”, ndo depende da
vitima a apresentacdo da queixa e o avango do processo em tribunal. No entanto, temos
de ressalvar o facto de que a Justica traz muita ansiedade as mulheres, pois sabem que
vao enfrentar um processo do qual ja ndo ha retorno e onde podem acabar por sofrer do

fator da (re)vitimacao.
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Finalmente, a sociedade pode dizer “que entre marido e mulher ja se pode meter
a colher”. Enquanto problema social, este crime € um problema de todos e afeta a paz
social. Neste sentido, o crime de VD é também ele um caso de policia e de justica sendo
certo que o MAI e 0 Ministério da Justica entdo “abragados” em prol desta causa.

As alteragdes que se tém vindo a verificar ao longo dos tempos em diferentes
niveis (social, juridico e politico), devem-se a varios fatores tais como: (1) movimentos
feministas, que procuram fazer frente a representacdes sociais dominantes,
desmistificando algumas nocGes que cimentavam as desigualdades de género e lutar
contra uma sociedade do tipo patriarcal e sua ideologia, na qual a violéncia ¢ aceitavel e
desculpavel; (2) alteragdo do conceito de privacidade existente no seio familiar
(domestico e privado), dentro das quatro paredes da residéncia, lugar onde normalmente
este tipo de violéncia é praticado; (3) a alteracdo da legislacdo; (4) as politicas de
prevencdo da VD e protecdo das suas vitimas, incrementadas tanto a nivel nacional como
internacional; (5) os média, que d&o visibilidade a este flagelo e acabam por manter o
assunto bastante presente, pese embora empolarem as situacdes e darem a ideia de
aumento desta criminalidade, o que pode gerar alarmismo social e, consequentemente,
sentimento de inseguranga; (6) o aumento de campanhas de sensibilizacdo por parte de
profissionais quer no seu nimero, quer na sua frequéncia, bem como tém procurado
ajustar a sua forma de intervir e a resposta mobilizada, quer na fase de atendimento, de
acompanhamento e/ou no encaminhamento para instituicdes parceiras procurando estes
profissionais, sempre que possivel, trabalhar de forma integrada, envolvendo também as
FS.

As autoridades policiais tém-se preocupado cada vez mais com este flagelo, pois
trata-se de um dos crimes contra pessoas que mais frequentemente Ihes é participado. E-
Ihes entdo exigido, pela complexidade geralmente inerente ao fenémeno, um esforco
acrescido em termos da sua prevencéo, gestdo das ocorréncias e investigacao. Pelo que
se pode apurar, tal esforgo tem vindo a concretizar-se.

No caso em concreto da GNR, instituicdo do estudo efetuado, esta criou Nucleos
especializados integrados na estrutura da IC, dotou militares com formagéo especifica
para melhor lidar com a VD, enquanto crime de prevencéo e investigagao prioritaria.

Foi sobre estes Ndcleos criados, inicialmente como NMUME e, atualmente como
NIAVE, que o estudo se baseou procurando perceber a sua dindmica profissional e a
importancia que lhe é atribuida através do olhar e experiéncia laboral dos militares

entrevistados, bem como as suas perspetivas acerca do crime de VD.
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Relativamente aos dados da investigacdo, se 0s cruzarmos com as estatisticas
nacionais podemos aferir o seguinte: no que concerne as vitimas, estas sdo na sua maioria
mulheres, tém uma relacdo de conjugalidade ou analoga com os agressores (relacdo de
intimidade) e, como tal, o local da ocorréncia de maior incidéncia acaba por ser a
residéncia comum. Os agentes do crime sdo na sua maioria 0s homens e maioritariamente
mantém uma relacdo de conjugalidade ou analoga com as vitimas.

Atendendo as estatisticas criminais nacionais e aos dados recolhidos nas
estatisticas face a instituicio GNR do distrito de Braga em geral e, em especifico, do
concelho de Guimardes, houve pouca oscilacdo no quantitativo dos numeros de crimes
registados no periodo compreendido entre 2013 a 2015, mantendo-se quase constantes
com tendéncia a diminuicdo. No entanto, no ano de 2015, a nivel nacional, houve registo
de maior nimero de mortes por VD comparativamente aos dois anos antecedentes, sendo
as suas vitimas, na sua maioria, mulheres, as quais mantinham relagéo de intimidade com
0 homicida, sendo este maioritariamente do sexo masculino. No entanto, no distrito de
Braga e, mais concretamente no concelho de Guimaraes, na area de acéo ou de jurisdicao
da GNR néo houve nenhum registo de morte devido a VD.

No que diz respeito a investigacdo em si, poder-se-a retirar algumas conclusdes e
ilagOes tais como: o crime em si ndo tem aumentado e o nimero de denudncias desde o
ano de 2013 a 2015 parece manter-se constante. Apesar de ser um crime violento, ndo séo
0s maus tratos fisicos que predominam na VD, mas sim as injurias e as callnias que
acarretam desgastante e grande carga emocional. Relativamente aos maus-tratos verbais,
estes deixam mazelas internas de tipo psicoldgico, podendo estas ser tdo ou mais dificeis
de tratar que as externas, culminando por vezes em suicidios fruto de depressoes.

Apurou-se ainda que existe muita relutancia por parte das vitimas em deixar 0s
seus lares, devido a sua incerteza face ao futuro. Muitas delas tém filhos a seu cargo, tém
medo da atitude que podera assumir o agressor caso 0 abandone, algumas vivem na
dependéncia econdmica e sentimental face ao agressor e tém com ele projetos de vida
comum. Muitas vitimas ndo querem separar-se do agressor, s6 querem que ele pare de as
agredir. Outras sentem vergonha de se separarem, receiam represalias e o estigma social.
Por outro lado, nem todas as vitimas pretendem que O agressor seja preso,
responsabilizado criminalmente. Muitas querem apenas que 0s agentes de autoridades
acalmem a situacéo e facam parar os atos violentos. Além disso, ndo querem ou evitam
que 0 seu parceiro ou ex-parceiro seja rotulado de criminoso ou tenha um processo no

criminal.
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Quanto ao agressor, ndo raras vezes, a sua conduta tem adjacentes fatores de risco
que podem desencadear comportamentos violentos, muitas vezes desculpados e até
tolerados pelo padrdo sociocultural, pois na sociedade em que vive ainda estd muito
presente a ideia de que a mulher é confinada ao espaco doméstico e que o casamento é
para toda a vida. Acresce aos fatores de risco apontados o sentimento de controlo por
parte do agressor para com a vitima e 0s ciumes excessivos e doentios. Este controlo, a
maior parte das vezes, culmina em isolamento social por parte da vitima pois esta comeca
a afastar-se do nudcleo de amigos, da familia e existe a perda da autoestima. Com
frequéncia, na origem dos conflitos estdo as condi¢cdes econdmico-financeiras e 0s
consumos aditivos.

Face ao exposto e, dado todo o cenario de violéncia, este tipo de crime gera grande
preocupacdo nos organismos estatais, tornando-se um dos crimes em que a intervencgdo é
mais dificil, principalmente no limiar da ocorréncia, embora se conhecam o0s
intervenientes.

Os militares informam que € notdrio que, numa fase posterior, quanto maior for a
distancia temporal entre a ocorréncia e a inquiricdo da ofendida, enquanto testemunha
nos autos, maior € a probabilidade de a mesma se remeter ao siléncio e ndo desejar
procedimento criminal contra o denunciado. Considera-se que muito se deve ao ciclo da
VD, no qual, apds o incidente, existe a fase “da lua-de-mel”. Assim sendo, ndo se pode
descurar que no crime de VD e, na grande parte dos processos, a prova é testemunhal.

Foi nesta esteira que as forc¢as policiais foram adaptando a sua forma de intervir,
criando Ndcleos ou valéncias especializadas, ministraram formacao especifica e adotaram
alguns instrumentos para tornar a sua acdo mais eficiente e eficaz.

Um destes instrumentos foi a Ficha de Avaliacdo de Risco para militares de 1.2
linha (RVD-1L) e para militares de 2.2 Linha (RVD-2L), e segundo a informacéo colhida,
a mesma visa conseguir uma resposta mais pro-ativa, preventiva, ajustada a cada caso em
concreto, pois através dela consegue-se avaliar e gerir o risco e, consequentemente, fazer
a triagem e a distribuicdo dos inquéritos pelas respetivas valéncias consoante o risco e a
complexidade do caso. Foi apontado que a mesma comporta um conjunto de medidas de
seguranca e protecdo passiveis de serem adotadas conforme o risco calculado. Este risco
determina o espaco temporal de intervencdo consoante seja “baixo”, “médio” ou
“elevado” podendo, nas sucessivas reavaliagOes, ser diferente ou oscilar o que vai

determinar o tipo de intervencéo e resposta a diligenciar.
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A nivel comunitario e legal existem outras respostas sociais de protecdo e
assisténcia as vitimas, como as tdo faladas casas abrigo ou outras residéncias financiadas
pela Seguranca Social, ambas de acolhimento temporario. As vitimas podem gozar ainda
de apoio juridico, do ndo pagamento de taxas moderadoras em unidades de saude
publicas, entre outros beneficios previstos, por exemplo, no Estatuto de Vitima e em
consonancia com a Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro, Lei da VD.

Um dos aspetos muito importantes na punibilidade deste crime é que a sua
moldura penal prevé a prisdo preventiva, a qual pode ser substituida pelas AJ, em fase
inquérito e, no 1.° interrogatdrio judicial, por uma medida ndo privativa da liberdade,
como 0 sdo os meios de controlo a distancia por aplicacdo de pulseira eletronica aos
agressores e da medida de teleassisténcia as vitimas. As medidas de coagdo para o
agressor, em regra, sao aplicadas quando existe perigo eminente da continuidade da acédo
criminosa e urge acautelar a vitima na sua integridade fisica e/ou prépria vida que é o
maior bem juridico a ser protegido. Nestes casos, a resposta € primeiro proteger o corpo,
a alma, a integridade moral da vitima com o afastamento e proibicdo de contato com o
agressor e sO posteriormente sdo feitas todas as diligéncias de investigacdo e inquérito.
No entanto, ao agressor pode-lhe ser aplicada uma medida de reabilitacdo e/ou frequéncia
de um programa para agressores.

Segundo a maioria dos militares, os NIAVE ao laborarem apenas neste tipo de
crime, acabam por poder conferir uma maior “dignidade” ao processo, Uma vez que 0S
elementos das Equipas de Inquérito dos Postos Territorial normalmente procedem néo
apenas ao inquérito deste tipo de crime, mas também de outros nas diversas tipologias de
crime. Os militares tém a consciéncia de que o NIAVE-Nucleo de Guimaraes esta
limitado a nivel de recursos humanos pois dele fazem parte apenas trés elementos a
trabalhar numa vasta area do distrito de Braga. Em contrapartida, os militares que la
operam ao pertencerem a estrutura da IC acabam por ter outros meios que os militares
dos Postos Territoriais ndo tém. S6 o facto de trabalharem & civil e terem uma viatura
descaraterizada permite-lhes trabalhar com maior discricdo e secretismo. O uso de uma
viatura descaraterizada permite-lhes agendar com a vitima um local de inquiri¢do que Ihe
seja mais favoravel e confortavel e, muitas vezes, fora dos olhares de pessoas que as
possam conhecer. Por terem este tipo de mobilidade, podem estes militares fazer
diligéncias externas de investigacdo no contexto socio-habitacional dos visados,

carreando informac&o junto da vizinhanga sem grande alarmismo e o denunciado apesar
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de saber que decorre um processo sobre a sua pessoa, muitas vezes, ndo se apercebe que
esta a ser investigado e, a partida, a vitima esta mais protegida da sua ira.

Nesta investigacao verificou-se que quanto maior € a hierarquia, funcéo e/ou cargo
desempenhado pelos militares, maior importancia e relevo se confere a existéncia do
NIAVE. Percebeu-se que tal se deve, em parte, ao facto de 0s mesmos conseguirem reunir
cooperacéo e feedback por parte dos Magistrados sobre o trabalho desempenhado pelos
militares, nomeadamente do NIAVE, por terem 0s processos com maior complexidade.
Contudo, esta importancia efetiva conferida em geral ao NIAVE por Comandantes, quer
sejam oficiais ou sargentos, poderd também dever-se ao sentimento de desejabilidade
social. Eles demonstraram ter uma preocupacdo muito acrescida em melhor servir a
populacdo por parte do efetivo que comandam, pois procuram diariamente contribuir para
uma maior responsabilidade na imagem institucional.

Os elementos das Equipas de Inquérito, nas entrevistas, também se pronunciaram
no sentido de salientar a importancia do NIAVE. Conseguem aferir essa importancia
porque sabem como se conduz um inquerito de VD e, com a implementacdo do NIAVE,
veem o seu trabalho aliviado para esta tipologia de crimes. Embora atribuam importancia
ao NIAVE, consideram que, de certa forma, poderiam desempenhar o mesmo trabalho
dado alguns deles terem a formacdo CIAVE. Este sentimento é igualmente compartilhado
por alguns militares na funcéo de patrulheiro, que consideram que, havendo uma Equipa
de Inquérito nos Postos Territoriais, 0 NIAVE poderia ndo existir, pois aquela equipa
poderia levar a cabo as diligéncias necessarias. No entanto, ndo descartam a importancia
da existéncia deste Ndcleo.

Foi ainda bastante notério que os militares da patrulha, na medida em que “s6
tém” de participar a ocorréncia e efetuar a Ficha de Avaliacdo de Risco, acabam por se
“desvincular”, em seguida, do processo. Tal acontece porque ndo € da responsabilidade
deles o prosseguimento das diligéncias de inquérito e investigacdo. Portanto, foram estes
militares que mostraram ter uma perce¢do mais difusa do NIAVE, aparentando ndo ter
bem presente a sua importancia, mesmo que enquadrado na estrutura da IC.

Apesar das divergéncias existentes ao longo das vérias entrevistas com militares,
foi bastante evidente que existe, efetivamente, uma enorme preocupacdo com as
ocorréncias de VD, principalmente as mais graves e, sobretudo, quando nelas existem
idosos, criangas, deficientes e/ou armas, tipificadas como tal na lei. Outra grande
preocupacéo, sentida e transmitida pela maioria dos militares, consiste em tentarem fazer

o seu melhor e da melhor maneira possivel dentro das suas atribui¢des, atendendo sempre
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a principios como a legalidade, proporcionalidade, adequabilidade, necessidade, pois se
alguma situacéo corre menos bem ou termina em tragédia hd uma grande probabilidade
de tal ser descortinado pela comunicacao social.

Conseguiu perceber-se que muito ja se tem feito para prevenir e minimizar
situacOes de VD e que tanto o Ministério da Administracdo Interna como o da Justica tém
dado passos largos e estdo atentos a este flagelo. Contudo, é fundamental que toda a
comunidade esteja empenhada em denunciar e contribuir para a prevencéo deste flagelo
de forma integrada e continuada.

Face ao exposto, e em jeito de concluséo, é de frisar que apesar das divergéncias
sentidas ao longo das entrevistas, é patente que ha perspetivas partilhadas na forma de
olhar para a VVD: (1) é preciso atenuar a VD, tendo em linha de conta que cada caso é um
caso a mais; (2) que a VD vai muito para além do homem que agride a mulher (e vice-
versa); (3) que a VD é um caso de salde publica, por isso, a sociedade civil em geral tem
responsabilidades acrescidas, tem voz, deve “romper o siléncio”. Sintetizando, deve-se
adotar uma atitude pro-ativa e implementar a tolerancia zero para com esta situacéo. Por
tudo isto, é necessario dar e ajustar continuamente as respostas sociais urgentes de
prevencdo e ao nivel de intervencdo para tentar diminuir a VVD. Para tal, entendem que
muito contribuem as FS e por isso os militares consideram fundamental que v4, de forma
continuada, existindo instrucdo sobre modus operandi, por forma a agilizar-se e a
uniformizar-se procedimentos. Tém presente que a VD ndo é um fendmeno recente nem
passageiro, pelo que torna importante garantir e refinar o investimento que tem vindo a
ser feito no &mbito da qualificacdo dos recursos humanos, dos espagos de atendimento e

dos procedimentos em termos de policiamento.
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Anexon1

Guiao de entrevistas para Comandantes (oficiais e sargentos)
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© N o O

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

Como é percecionado o crime de Violéncia Domeéstica (VD) no &mbito geral?

O tema da VD esta presente no discurso desta Guarda como uma preocupacdo
constante e prioritaria comparativamente a outra tipologia de crimes?

Existe uma crescente preocupacdo com o crime de VD? Se sim, julga que esta
preocupacao adveém do facto desta problematica ser tratada e considerada como o
crime da moda, por estar na agenda politica e ser muito mediatizada?

Considera que o crime de VD tem aumentado ou, por sua vez, 0 que tem
aumentado é o numero de dendncias?

A VD tem sido perpetrada com maior violéncia e gravidade?

Quem sdo maioritariamente as vitimas?

Quem séo maioritariamente 0s agressores?

Tem conhecimento de algum caso de homicidio por VD em que exista ou tenha
existido processo- crime na al¢ada da GNR na area geografica em aprego?
Existem profissionais com formacéo especifica para lidar com esta problemaética?
Se sim, qual a importancia dessa formacao?

Qual a importancia do NIAVE na estrutura da investigacdo criminal?

Qual a importancia que é atribuida ao NIAVE no que diz respeito ao seu modo de
atuacdo na fase de investigacdo, inquérito e apoio as vitimas?

Os militares que operam no NIAVE tém alguma formacéo especifica para nortear
a sua acdo ao nivel técnico-operacional?

Quais os critérios utilizados para fazer a triagem e a distribuicdo dos processos-
crime de VD entre os que sdo investigados pelos Postos Territoriais e 0s que séo
encaminhados para investigacao para o NIAVE?

Considera que as vitimas tém, hoje em dia, mais confianca na atuacdo dos
militares da GNR? Este facto tem interferéncia no nimero de casos denunciados?
Da sua experiéncia profissional considera que as pessoas arroladas no processo,
principalmente as vitimas, na maioria das vezes, sentem que Ihe foi dado um bom
atendimento, uma resposta adequada por parte dos militares da GNR e uma justica
digna pelo sistema judicial?

Na sua perce¢do, no ano de 2015 existiram mais crimes de VD na area de
jurisdicdo da GNR do concelho de Guimardes comparativamente aos anos de
2013 e 2014?
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Anexon.l?2

Guido de entrevistas para militares das Equipas de Inquérito
dos Postos Territoriais e chefe da Equipa do NIAVE — Nucleo

de Guimaraes

Pagina 155



© N o O

10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

Como é percecionado o crime de Violéncia Domeéstica (VD) no &mbito geral?

O tema da VD esta presente no discurso desta Guarda como uma preocupagado
constante e prioritaria comparativamente a outra tipologia de crimes?

Existe uma crescente preocupagdo com o crime de VD e se esta preocupagao
advém do facto desta problemaética ser tratada e considerada como o crime da
moda, por estar na agenda politica e ser muito mediatizada?

Considera que o crime de VD tem aumentado ou, por sua vez, 0 que tem
aumentado é o numero de dendncias?

A VD tem sido perpetrada com maior violéncia e gravidade?

Quem sdo maioritariamente as vitimas?

Quem sdo maioritariamente 0s agressores?

Tem conhecimento de algum caso de homicidio por VD em que exista ou tenha
existido processo- crime na al¢ada da GNR na area geografica em aprego?

A vitima tem dificuldade em romper com o siléncio? Se sim, porqué?

Quais os fatores de risco, medos e receios que as vitimas enfrentam?

Qual o estado emocional da vitimas no limiar da ocorréncia de VD e/ou fase de
inquérito?

Existem profissionais com formacéo especifica para lidar com esta problematica?
Se sim, qual a sua importancia dessa formacgéo?

Qual a importancia do NIAVE na estrutura da investigacdo criminal?

Qual a importéncia que é atribuida ao NIAVE no que diz respeito ao seu modo de
atuacdo na fase de investigacdo, inquérito e apoio as vitimas?

Os militares que operam no NIAVE tém alguma formacéo especifica para nortear
a sua acdo ao nivel técnico-operacional?

Quais os critérios utilizados para fazer a triagem e a distribuicdo dos processos-
crime de VD entre os que sdo investigados pelos Postos Territoriais e 0s que séo
encaminhados para investigagdo para o NIAVE?

Considera que as vitimas tém, hoje em dia, mais confianca na atuacdo dos
militares da GNR? Este facto tem interferéncia no nimero de casos denunciados?
Da sua experiéncia profissional considera que as pessoas arroladas no processo,
principalmente as vitimas, na maioria das vezes, sentem que lhe foi dado um bom
atendimento, uma resposta adequada por parte dos militares da GNR e uma justica

digna pelo sistema judicial?
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19. Na sua percecdo, no ano de 2015 existiram mais crimes de VD na &rea de
jurisdicdo da GNR do concelho de Guimardes comparativamente aos anos de
2013 e 2014.
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Anexo n.° 3

Guido de entrevistas para militares da patrulha/patrulheiros
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10.

11.
12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

Como é percecionado o crime de Violéncia Domeéstica (VD) no &mbito geral?
Considera que o tema da VD esté presente no discurso desta Guarda como uma
preocupacdo constante e prioritaria comparativamente a outra tipologia de
crimes?

Existe uma crescente preocupagdo com o crime de VD? Se sim, julga que esta
preocupacdo adveém do facto desta problematica ser tratada e considerada como o
crime da moda, por estar na agenda politica e ser muito mediatizada?

Considera que o crime de VD tem aumentado ou, por sua vez, 0 que tem
aumentado € o nimero de denuncias?

A VD tem sido perpetrada com maior violéncia e gravidade?

Quem sdo maioritariamente as vitimas?

Quem sdo maioritariamente 0s agressores?

Tem conhecimento de algum caso de homicidio por VD em que exista ou tenha
existido processo-crime na alcada da GNR na area geogréafica em apreco?

A vitima tem dificuldade em romper com o siléncio? Se sim, porqué?

Sabe identificar os fatores de risco, medos e receios que as vitimas evidenciam e
apontam na ocorréncia e/ou na dendncia?

Qual a maior dificuldade que se enfrenta numa ocorréncia de VD?

Qual o estado emocional da vitimas no limiar da ocorréncia de VD e/ou na fase
de acolhimento e atendimento nas instalacfes do Posto Territorial?

Existem profissionais com formacéo especifica para lidar com esta problematica?
Se sim, qual a sua importancia dessa formagéo?

Qual a importancia do NIAVE na estrutura da investigacdo criminal?

Qual a importancia que € atribuida ao NIAVE no que diz respeito ao seu modo de
atuacdo na fase de investigacdo, inquérito e apoio as vitimas?

Os militares que operam no NIAVE tém alguma formacdo especifica para nortear
a sua acdo ao nivel técnico-operacional?

Considera que as vitimas tém, hoje em dia, mais confianca na atuacdo dos
militares da GNR? Este facto tem interferéncia no nimero de casos denunciados?
Na sua perce¢do, no ano de 2015 existiram mais crimes de VD na area de
jurisdicdo da GNR do concelho de Guimardes comparativamente aos anos de
2013 e 2014.
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Anexon.4

Ficha RVD- 1L: Avaliacao de risco para situacdes de violéncia

domeéstica
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Ficha RVD - 1L
Avaliaciio de risco para situacoes de violéncia doméstica

A presente ficha de avaliogdo de risco (RVD-11) pretende apoiar a intervengédo dos
elementos das Forgas de Seguranca na analise do nivel de risco existente nas situagdes
de violéncia doméstica (VD), fator essencial para a promog¢Go da seguranga das vitimas.

Trata-se de um insirunento para ser aplicado aquando da elaboragdo do Auto de VD ou
Aditamento a Auto, sendo preenchido mediante as informagaes emido disponivels (sejam
proventenies da vitima, de teveeiros. de informagées lécnicas...).

Os resultados deste instrimento ndo constituem uma avaliagdo definitiva do risco, a sua
reavaliogdo ¢ essencial, assim como a experiéncia do elemento policial que pode
identificar outros fatores de risco que ndo estejam aqui contemplados,

Instrugoes

Para cada um dos 20 iteny assinale @ opgao que melhor corresponde & sitwagdo de
violéncia doméstica que estd a ser participada. Para cada item assinale apenas uma
opgdo. Sim on Ndo.

Para a corveta aplicagdo deste instrumento € findamental que coloque todas as questes
que constam da Ficha, fal como sdo apresentadas (medianie  cventuais

adapragdes/introdugies que considere titeis). Todas as respostas sdo de preenchimento
abrigatirio.

Caso o questdo ndo se aplique (NA) ou a resposta sefa Desconhecida (D) wiilize a opedo
existente para o efeiio,

Para informagdo mais detalhada consulte 0 Mamual de Apoto & aplicacdo desta Ficha de
Avaliagao.
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Ficha RVD- 1L’

I. Local de aplicacdo: () Local da ccorréncia 0 No postodesquadra 2 Outro local (gual ")
11, Contexto: O Participugio-Auto 0 Participagio- Adinamento
1L NUIPC: IV.N* de registo/NPP- V. Data atual:

1. O/A ofensor/a alguma vez uson violéncia fisica contris 2 vitima?
Expecifique: Ha quantos anos ocorren o 1% episddio:

2. O/A ofensar/a alguma vez usou violéncia fisica contra outros do agregado doméstico?
Coutra quent? 2 Crigngns © 2.2 Outros famitiares ¢ 2.3 Animais domésticos o

3. O/A ofensor/a j tentou estrangular (apertar o pescogo), sufocar, afogar & vitima ou
outro familiar? fimc/nir atos de “foriwa fisica - ex: gquwelmar, arivar dotdo)

4. O/A ofensor/a ji exerceu violéncia sexual sobre @ vitima ou outro familiar?
fex: abuso, violagdo ou tentativos)

5. Fol necessdria atengdo médica apds alguma agressiio ¢/ou as lesdes comprometeram is
atividades normais didgrias dz vitima ou as de outros familiares?
fex. rabalhoescalatarefas domdsiicas)

6, O pimere de episédios violentos ¢/ou a sun gravidade tem vindo a aumentar no dltimo
més?

7. O/A ofensor/a ja utilizow/amengou usar alpum tipo de arma contra 4 vitims ou outro
familiar ou tem acesso fhell a arma de fogo?
Especifique 7.1 Wsilizos o 1.2 Ameagou utilizar © 7.3 Acesso ficil (arma de fogo) 0

8. Acredita que o/a ofensor/u seju capaz de a'o matar ou mandar matar (estd convicta de
que ele/a seja mesmo capaz)? (Colocar exta pergunta apenas & vitima)

9. O/A ofensor/a ja tentou ou ameagou matar a vitima ou outro familiar?
Especifique  Indigue quem fol alvo dessals) tentativa(s) ou ameagals) de moee:

10.0/A ofensor/a persegue a vitima, Intimidando-a intencionalmente, demonstra ciimes
cxcessivos ¢ tenta controlar tudo o que a vitima faz? fex - aravés de SMS; emrando na
residéncia/trabalbo da vitima e/in familigees sew conventimenta destes)

11.0/A ofensor/a revela instabilidade emocional/psicoldgica ¢ nido estd a ser
acompanhada/a por profissional de saide ou ndo toma a medicagiio que Ihe tenha sido
receitada?

12. O/A ofensoria jit tentou ou ameag icidar-se?

13.0/A ofensor/a tem probl relacionados com o consumo de dleool, ou outras drogas
(inctuinddo as que impliqem recelta midica), dificultando uma vida didria normal (no
iltimo ana)?

14.0/A ofensor/a ji foi alvo de queixas criminais anteriores? (ex. detenydo de arma prolbida,
entrada ew fugar vedado oo piblico, ameapar’agressdes a terceiros ...}

15.0/A ofensor violou ordem do tribunal destinada a proteger a vitima” (ex: profbivdo de
camluctor/afaxkamento da residdncla da vitima.. )

16.0/A ofensor/a tem problemas finunceiros significativos ou dificuldade em manter um
emprego (no wltimo ano)”

17.Existe algum conflito relacionado com a guardaw/contato dos fithos?

18.A vitima separou-se do/s ofensoria, tentou/manifestou intencdio de o fazer (nos
Gltimos/proximaos 6 meses)?
Especifigne: 181 Separou-se 0 12 Tentou o 183 Manifestou intengdo de o fazer ©

19.A vitima ou alguém do agregado familiar tem necessidades especiaks fox: em fungdo de
doenga fisica ow mental, idade avanpada, deficiéncia, dependéncia de dicoot/drogas...) efou nio
tem npoio de terceiros (fawilia amigas, vizinkos, colegay, institiigdo de apoio.. |7

Especlfigue: 191 Necessidades especinis 19,2 Sem apoio de terceiros o

20.A vitima estd grivida ou teve um bebé nos dltimos 18 meses?

| Sempre que o ficha ¢ apticada & vitims, m formaiasao dus g & paiavra “viGma” peln noeme & mewn,

 Ndw No se aplica; D Desvonbaciss
'hmimmrrgmrmmdmmrmmmﬁﬂ,
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FONTES

21, Assinale a (s) fonte (s) de informagdo utilizads para realizar esta avaliacio de risco:
C Vitima - Informagdo formecida pela vitlma
O Terccira (5) - Informaga farnecida por testenmunha (5). familiar(es), vizanho/(s).conhecado/s{s}
O Agressorfa - informagdo farnecida pelo'a alegado’n agressor/s
O Informagho téenicn - Obwervagdo Constatag do do elememio policial, declaragdo’informagio de ensidody
fex: declavagdo médica)

211 Se assinalou alguma fonte de informagio para além da vitima, indigoe qual ¢ em
que item(ns)

COTACAO FINAL (Baxo-Médio-Elevado)

N* de rens asmnalades com *NAD"

) 1 3 3 4 s 6 7 [] 9 10 11-20
o2 B

3

1

<
N* de frenx
assinaladar 6
cour “SIN" -

10-20

Legerda: B= Bawa; M= Mea: E = Elrvoda

Jadivapdys pors conwns 1) Se NAD >10 = Méie avé nome mvoluio: 37 Se Stw 2 36% das resporour wilidar = Klevado; 1) Se Som 2 255 o <500
shox raxpostor wilikes « Médio; &) Se Sow < 239 dax respoanu véiitos = Balvo. Respormas ydlisar = Tonal de Sinr v Ndor,

22, Utilize este espago para registar outros fatores que considere de especial risco nesta situagio
concreta fex: viimo few novo companmheire ow prelende reconcitiar-se vom efimsora; dast do fulgamentodeitwa do
sentenca mxrcada; ofensor'a: refecin ter o “homea manchada ', povece 1o comy snico “abjerhvo de wda "' valtar o viver com @
vitima, tuypele vitima de contaciar com ontrar pessoay. §d seguestron o vilim, few posicda peivifeglode poder na comunidade
que possa candicionr o wWimaTerceiros, dopende scoromicamente da vitfmer, conhece nova morada da vitima: presenga de
vieléncin emocional psicoldgico “fratensa *; evertualy sinaiv de “deserperomnwapdo ' na viima que indiclow que est pode vir
o assassinar ofensora ow swicidarse; questdes culorais refligiosay; crianpa sinalizada wr CPCJ por anderior Alfwogdo de
wallncla, (dozos com roupa desadequada para a época do ano, falta de higiene, wd nuirigio ..} € para detalhar
algumas das respostas (ex.: se indicou “sim” nos sers 4,9, 11, 12 ¢ 14 imroduza alguma informagio adicional)

23. Tendo em conta a informacio recolhida ¢ a sua experiéncia profissional, que nivel de risco
atribui a este caso?

0 Baixo 0 Médio O Elevado

24. Caso o nivel de risco atribuido nilo corresponda is indicagdes fornecidas (/ a ), por favor,
explicite o que determinou a sua opgdo por outro nivel de risco:
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AVALIADOR/A:

Indigue os seguintes dados:
25 Comando: 26, Destacamento/Divisiao:
27. Posto/Esquadra: 28, Matricula:
DESPACHO

29 Medidas a adotar:

L1 Propor ao MP medida de coagio an'h ofensor/a

[T Verificar s¢ se encontram reunidos os pressupostos para detengiio do agressor'a forn de flagrante
delito

[ Reforgar junto da vitima a fmportincia de considerar 2 hipitese de se afastar do ofensor/s,
recorrendo por exemplo a uma casa-abeigo, casa de familiar/amigo/colega da sua confianga nes
primeiros dias (quando o ofensor/o ndo tenha sido detido)

[ Reforgar junto da vitima orientagdes de protegio pessoal (plano de seguranga)

[ Sinalizar a vitima para Programa de Teleassisténcia

[J Referenciar vitima pam estrutura de apoio que encaminhe para casa-abrigo

[ Reforgar junto da vitima a transmissio de informagdo sobre recursos de apoio

[ Providenciar a apreens3o de armas (caso existam e ainda ndo tenham sido apreendidas)

[ Remeter a Ficha de avaliagiio de risco RVD-1L e Autofaditamento para & investigacio crimingl

[ Sinalizar crianga{s) a CPCJ

[ Promover o retirada dais) crianga(s) (ar.® 9] * da Lei 147/1999, de | de setembro)

[0 Remeter a Ficha de avaliagio de risco RVD-1L e Auto/aditamento para as equipas de policiamento

de proximidade

[ Estabeieoer contactos perigdicos com a vitima

[ Reforgar o patrulhamento junto do local da ccorréncia/ residéncia da vitima/local de trabalho

[ Providenciar de modo a acompanhar a vitima para retirar bens de casa

) Providenciar no sentido de acompanhar & vitima, quando solicitado, a locais como por ex. tribunal.
hospital, seg. social.

] Reavaliar o nivel de riscoaté _____dias apés a presente avaliagdo

(Elevado. ard 3/7 dias; Médio: até 30 dias; Baixo: até 60 dias)

30. Outra(s) medidas/ Orientagdes especificas:

31. Superior hierarquico

31.1 Matricula: 31.2 Categoria:
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Anexon.5

Ficha RVD — 2L: Avaliacao de risco para situacdes de

violéncia domeéstica
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Ficha RVD- 2L
Avaliacio de risco para situacdes de violéncia doméstica

A presente ficha de avaliagdo de rvisco (RVD- 21 pretende apoiar a intervengio dos
elementos das Forgas de Seguranca na andalise da nivel de risco existente nas situaces
de violéncla doméstica (VDY fator essencial para o promogdo da seguranga das vitimas.

Trata-se¢ de um instrumento para ser aplicade a vitima (guesties feitas & vitime)
aquando de uma reavaliogdo do nivel de visco (mo_dmbito_do policiamento de
proximidade oy investigaedo criminal). En complemento as informagaes fornecidas pela

vitima deverd ter em conta outres dados disponiveis (ex: infarmagdo técnica, informagio
de terceiros ).

O resultados desta avaliogdo ndo sdo definitivos, o sua reavaliogio é essencial, assim
como a experiéncia do elemento policial que pode identificar outros fatores de risco que
ndo estejam agui contemplados.

Instrugdes

Para cada wum dos 20 ttens assinale a opgdo que melhor corresponde & sitagio de
violéneia doméstica que esta a ser participada. Para cada item assinale apendy wma
apgdo: Sim ou Ndo.

Para a correta aplicagdo deste instrumento é fundamental que cologue todas as questes
que  comstam  da  Ficha, tal como sdo apresemtadas  (mediante  eventuais
adaptagtes/introdigdes que considere wels). Todas as respostas sio de preenchimento
obrigatdrio.

Caso a questdo ndo se aplique (NA) ou a resposta seja Desconhecida (D) willize a opcdo
existente para o efeito,

No Manual de Apoio a aplicagdo desta Ficha de Avaliagdo encontra informagdes mals
pormenorizadas sobre a sua aplicagdo.
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Ficha RVD-2L!

I Tipo de aplicagio: 1* Reavalingio =
II. Contexto: Investigagio criminal O
1. NUIPC:

2 Reavaliagso O
Policiamento de proximidade O

IV.N* de registo/NPP:

3* Reavaliagdo O

V. Data atual:

Sim

Nig

Nasp’

Detalhe as respostas, Identificando para cada item
aspetos atonuantes/agravantes do risco

- O/A ofensor/a alguma ver usom
violéncia fisica contra a vitima?

Ha quantes anos ocorron o | episodio.

O/A ofensor/a alguma vez usou
viokincia fisica contra outros do
agregado doméstico?

S

Cowra, 2 Craangas o 2.7 Owirew familiieres o
23 Anhmaly domesticor

1. VA ofensor/a j4 tentou
estrangular (periar o pescogo),
sufocar, afogar a vitima ou outro
familiar? dinclulr atas de “torowrs
fiskea - ex. quelmar, ativar dcido)

=

O/A ofensor/n ji exerceu violéncia
sexual sobre a vitima ou outro
familiar? fex: abwsa Wolpgde o
emwaivas)

N

. Foi necessirin atengio médica
apds alguma agressio eou as
lesbes comprometeram as
atividades normais didrias da
vitima ou as de outros familiares?
(ex: rabalho escola tarefas domd icas)

A O namero de episodios viokenios
e/ou & sun gravidade tem vindo a
aumentar no dltimo més?

~

. OJA ofensor/a ji utilizow/smeacon
usar alpum tipo de arma’contra o
vitima ou outro familiar ou tem
acesso fikell a arma de fogo?

T Utlizon s 70 Ameapon wtilizar 0
T3 doesso facl tarmr de fogol o

Acredita que o/a ofensor/a seja
capaz de a/o matar ou mandar
matar (estd convicta de que ele/a
seja mesmo capaz)? (Colocar esta

perguhia ap a vitima)

~

- OJA ofensor/a ji tentou ou
ameacou matar o vitima ou outro
familiar?

9.1 Indique guem foi alva dessa(s) tentativifs) ou
ameacas| de morie:

10.0/A ofensor/a persegue a vitima,
intimidando-n intencionalmente,
demonstra ciimes excessivos e
tenta controlar tudo o que a vitima
faz? (ex.. aravis de SMS: emtramds ma
residéncia’trabalho da vitina e/ow

Sfamiliares sem dhestes)

L o 1 1, ‘A ““‘
* NA= Nils »e aplice; D= Desconbeckde

! Proviates wr regime furkiVco das arwas ¢ saas pardes

& palavra “vinma” pete peme de messs
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1 1.O/A ofensor/a revela instabilidade
emocional/psicoldgica e nio esti 2
ser acompanhado’a por
profissional de sadde ou niio toma
a medicacio que Ihe tenha sido
receitada?

12.0/A ofensor/a ji teatoy oy
amengou suicidnr-se?

13.0/A ofensor/a tem probiemas
relacionados com o ¢ de
dlcool, ou outras drogas (incluindo
ar gue mpliguem recein médico),
dificultando uma vida didria
wormal (no fltime ano}?

14.0/A ofensor/a ji foi aivo de
gueixas criminais anterfores? (ox
derencio de arma prosbida. enrradie em
ligar vedado ao piablice,

QM as agressies o lerceiras )

15.OVA ofensor violou ordem do
tribunal destinada a proteger a
vithma? (ex- proibigde de
confacros’af i residéncia da
vitinva,..)

16.0/A ofensor/s tem prablemas
financeiros significativos ou
dificuldade em manter um
cmprego (no Gltimo ano)?

17.Existe algum conflito relaclonado
com a guarda/contato dos fithos?

15.A vitima separou-se do/a
ofensor'a, tentow/manifestou
intengio de o fazer (nos
ultimos/proximos 6 meses)?

181 Separrow-se 0 182 Tonton &
182 Marrifesson intengGo & o fazer o

19.A vitima ou alguém do agregado
familiar tem necessidades especiais
fex: em fungdo de doengn fisica on
mental, idade avangada, deficiéncia
dependéncia dv dlcool’drogas.. ) efon
nio tem apoio de terceiros (familia
amigas, vizinhes, colegas. instituigdo de
apoio...)?

191 Necessidades especraiy 0
9.2 Sem apwio de rereviras o

20.A vitima estd grivida ou feve um
bebé nos dltimos 18 meses?
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FONTES

21 Assinale a(s} fonte(s) de informacio utilizadas para realizar esta avaliagio de risco:
[ Vitima - biformixdo farmecida pefa vitinm
O Tercelro(s}- informagdo formvcida por restemimhads, familianes), vizinho's{shoonhegido/als}
O Apressor/a - faformapdo fornecide pele's alegads o agressoe/a
00 Informacio téeniea - Observagdo Cangatapdo do elemento paticial, declarogio informaedo de enidad
(ex. declaraydo médica) .

21.18¢ assinalou alguma fonte de informagiio para além da vitima, indique qual ¢ em
que item(ns)

COTACAO FINAL (Baixo-Médio-Elevado)

N* de nemz azsinmados cove “NAD™

| 02
3
4
3
N* de irenz
wiimalador e
cant “SIM™ 7
§
<
1020

Lagenda: B« Betve: A Mids: £ = Elnade

Laticaoies pars Qatecdy: 1) Se NAD 10 « Médla asd pova srvelvaglo; 11 Se Siw = S0% dox respasier wifides « Elrvas; 3 Se Siw 2 23% ¢ <30%
s rexpostan vilvdes = Méio; 4) Se Sin <25% oy résposias viladur = Baixn. Respactar vilidae = Yoor e S0ar ¢ Ndox

22. Utilize este espago para registar outros fatores que considere de especial risco nesta situacio

CONCreta fex: virima fom novo compxwirn o ow presene reconcilianse com afensora; date & lgamennaSeites i
sevtenya muvcada, ofersania: referin ber @ “honra mamchods * parece ter como dmico odferive dv vide" veltar a viver com @
vitima dnpede virlwes de comtaciar com owlras pessoar, fi sequextrou @ witima tem pasicdo privilegiade poder na ¢ 2
que possa condisione a Weimaferceiros, .iq\ndc evanamivaments da vitina, conhece mova morada da vitima; presenga de
vl emacional pricoligios “imters | ewainels sivaly de desvipero satnracdo " na virima que Indiclim que esie pode vir
a assassinw oferiora ou suicldoe-se; questdes cwimmisreligioss; crianga vinalizeds ma CPCY por amiericor sitvpdo de
vieWnels, iduro'a com ronpa desadequada para a dpoea do an, Glra de higivme, md maricdo )

23. Tendo ¢m conta a informaciio recolhida ¢ a sua experiéncia profissional, que nivel de risco

atribui a este caso?
7 Baixo 0 Médio o Elevado

24. Caso o nivel de risco atribuido nio corresponda As indicagies fornecidas, por favor,
explicite 0 que determinou a sua opgiio por outro nivel de risco:
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MEDIDAS ADOTADAS E ALTERACOES DESDE A ULTIMA AVALIACAO DE RISCO

25, Medidas ja adotadas:

C Foi proposta ao MP medida de coaglo ao‘a ofensor’a

_ Detengdo doa ofensore

| Reforgou-se junto da vitima a impoetincia de considerar o hipitese de se afastar do ofepsor/a,
recorrende por exemplo a uma casa-abrigo, casa de familiar/amigo/colega do sua confianga nos
primeiros dias (quando o ofensora niio tenha sido detido)

1 Reforgou-se junto da vitima orientagdes de prategdo pessonl (plano de seguranga)

[ Sinalizou-se a vitima para Programa de Teleassisténcia

[ Referenciou-se a vitima pars estrutum de apoio que encaminhe para casa-abrigo

[ Reforgou-se junto da vitima a transmissdo de informagdo sobre recursos de apoio

[ Providenciou-se a apreensdo de armas

1 Simalizou-se crianga(s) 8 CPCJ

J Promoveu-se a retirada dafs) crianga(s) (ar1.°91.° da L1 147/1959, de 1 de setembro)

[Z Estabeleceram-se contactos peribdicos com a vitima

[ Reforgou-se o patrulhamento junto do local da ocorréncia’ residéncia da virima/local de trabalho

[Z Providenciou-se de modo a acompanhar n vitima para retirar bers de cass

[ Providenciou-se no sentido de acompanhar a vitima, quando solicitado, n locais como por ex.:
tribunal, hospital, seg. social.

[T Outra(s)- quas?

26. Indique aqui » existéncia de quaisquer outras alteracies na situacio desde a altima (re)avalingio
de risco efetuada fex: ofensor/a; fol-ihe aplicoda medida de coagdo, estd a frequentar programa de
trafamento, mudow de rexidéncia; vitima: pcdon de residéncla, prepara-se para saly de cara, reconcilion-
se com ofensor/, foi para casa-abrigo. esid a ser acompankada por institvigio de apoio, esta com
teleassisiénela, nio colabora no inguérito, esta gravida, tem novo parceiro, pis em privica medidas para
promover a sua seguranga; perda‘obtenyde de emprego, nova agressao, mudangas de comy A

AVALIADOR/A:
Indique os seguintes dados:

27. Comando: 28. Destacamento/Divisdo:

29. Posto/Esquadra; 30. Matricula:
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DESPACHO

31, Novas medidas a adotar:

1 Propar ao MP medida de coaglio ao's ofensor'a

[ Verificar se se encontram reunidos os pressupostes para detengiio do agressor/a fora de flagrante
delito

Z Reforcar junto da vitima a imporsincia de considerar a hipdtese de se afastar do ofensor/a,
recarrendo por exemplo a uma cass-abrigo, casa de familisr/amigo/colega da sua confiangs nos
primeiros digs (quando o ofensor/a nio 1enha sido defido)

[Z] Reforgar junto da vitima orientagdes de protegdo pessoal (plano de seguranga)
1 Sinalizar a vitima para Progran de Teleassisténeia
1 Referenciar vitima para estrutura de apoio que encaminbe pam casa-abrigo
T Reforgar junto da vitima a transmicsdo de informagio sobre recursos de apoio
T Providencior & apreensilo de armns (caso existam ¢ ainda nlo tenham sido apreendidas)
[ Remeter a Ficha de avaliago de risco RVD-2L e Auto'aditamento para a investigagdo criminal
[ Simalizar crianga(s) i CPC)
T Promover a retirada da(s) crianca(s) (art.” 91" da Lei 147/1999, de |1 de setembro)
[ Remeter a Ficha de avaliagiio de risco RVD-2L ¢ Auto/aditamento para as equipss de policiamento
de proximidade
[ Estabelecer contactos periédices com a vitima
[Z Reforgar o patrulhamento junto do local da ocorréncin/ residéncia da vitima/local de trabalho
[ Providenciar de modo a acompanhar a vitima para retirar bens de casa
[J Providenciar no sentido de acompanhar a vitima, quando solicitado, a locais como por ex. tribural,
hospital, seg. socal.
] Reavaliar o nivel de risco nté ____ dins apds a presente avaliagio
Elevado: aré 7 dias fapds 1 reavaliagdo) ow aré 14 dias fapds 2 reavaliogda);

Médio: aé 30 diax (apds 1" reavaliagds) ow até &0 dias fapds 2° reavaliagdo):
Baixo: aé 60 dins (apas 1" reavaliogda) ou até 120 das (apés 2* reavallepdn)

32, Outra(s) medidas/ Orientagdes especificas:

33. Superior hierirquico

33.1 Matricula: 33.2 Categoria:

Pagina 171



Anexo n.’6

Plano de Seguranca: A vitima vive com 0 agressor e ndo

pretende separar-se ou terminar a relacéo
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Parte1

Seguranga durante um acto violento

~Eu néio vou ter vergonhs ¢ vou gritar bem alto
SOCORRO /AJUDA e vou tenlar fug pela escada do
prédio ou para a rua.

+Uso o codigo combinado para que os meus
filhos/vizinhos/amigosfamiares chamem a polica.

«\Vou evitar gue os meus filhos assistam a cenas
violentas, e tentar atasta-os do local,

+Se ndo conseguir evitar, protejo partes do corpo mals
vulneréveis (olhos, cabega, pesto. ).

«Digo ao/a agressora a(s) palavra{s) que treinei para
este tipo de suagles:

Seguranca apos uma agressdo

+Vou so Hospital, Servigo de Saude para ser
observadalo, meamo que ndo existam sinais evidenles
de agressao, @ pegu 3o médico um relatdrio (os
relaldnios medicos podarm ser apresen(ados como
prova em Tribunal).

«\Vou apresentar sempre quetxa, preferencialmente na
esquadra/postatribunal local cu atraves da internet.
hitps:/iqueixaselectronicas.mai.gov.pt

*Néo me vou Isclar. Vou proourar um lugar seguro e
ajuda de famillares ou amigos/as,

*Procuro 0 apolo de umia profissional de apolo & vitma.

«Nas unidades de saude, as vitimas de violéncla
domésticn estio isentas do pagamernto de taxas
moderadoras.

Seguranca e bem-estar psicolégico

«Se voltar a pensar que o/a agressor/a esta mudadofa

que a viokéncia acabou, vou relembrar-me que
anledormente ja pensel sto muitas vezes e afinal nada
mudou.

-Sempre que precisar vou falar com alo rminhameu

médicalo, psicalogalo, usar a linha lelefdnica de apoio,
falar com amiga/o, familiar, colega de trabalho...

«Para me seolir melhor, vou fazer coisas que gosto

especiaimente (Ex: ir ao cinema, falar com amigalo,
possear, ouvir masica, lev, fazer desporto, ir & minha
lgreja. dangar)

+Se estiver quase a desistir ou desanimar eu vou dizer
a mim propriafo frases comoi(Ex “Forga!”,
“Merego/cemos methor!”: “Esta fase val passar!”, "0
que estou a sentir ¢ nommal’™; “Merego ser feliz!"; “Ja
me esforcel multo, ndo vou voltar atras!’)

+Se me sentir em baixo ¢ lentadalo a voltar para uma
situagio de polencial violéncia, eu posso:

+N&o me vou isolar & vou conviver ¢f 0s meus filhos,
outros familisres, amigos e colegas,

«Em muitos casos as relagdes dwaram muitos anos ¢
mudar ndo é facil, mas lembre-se que en 1° lugar esta
o $6U berm-estar & dos seus fithos (case os tenha).
£sté no caminho certol

«Caso ja tenha tentado libertar-se da viokéncia
anteriormente pense nas coisas que aprendeu com
essa(s) experiéncia(s). Acredite que val conseguir,
muitas outras pessoas J4 passaram pelo mesmo até
conseguirem Nberar-se.

*Relembre, merece ser respeitadalo e feliz!

Contactos importantes
+112 - N Nacional de emergéncia (gratuito 24h)

+144 - Linha Nacional de Emergéncia Social (gratuilo

24h)

+800 202 148 - Servigo de Informagio a Vitimas de

Violéncia Doméstica (gratuilo 24h) www. cig.gov.pt

«707 200 077 - Associagdo de Apoio 4 Vitima

(APAV) www.apav.pl

«21 380 21 60 - Associaclio de Mulheres Contra a

Violéncia Doméstica (AMCVD) waw. amcv.org.pt

sUnido de Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR)

www.umarfeminismes. cog

+Lisboa: 21 BBT 30 06

*Porio: 22 202 50 48

+(Esquadra da PSP mais proxima)
+(Posto da GNR mais préximo)
*Sistema de Queixa Electrénica:

hitps:lqueixasalectronicas, mal,gov.pt

*Comissao de Proteccio as Vitimas de Crimes

(Instrucdo dos pedidos de indemnizacio)
Te.: 21 3222490 Lisboa
correlo.cpyci@sg.mj.pt
+QOutro:
*Qutra:

Parte2

Seguranga diaria quando vive com ola
agressor/a

«Memorizes alguns telefones Uleis (poficia, 112,
vizinhos, amigos, familiares de confiangs, finha de
atendimento & vitimas de woléncia domeéstica. . )

*Programel o meu telemavelitelefone com alguns
numeros de marcagdo rpida para solicilar ajuda de
forma expedita,

*Partiihel a situagBo com uma vizinheva, de modo. a
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que estefa possa contactar as Forgas de Seguranga garantir a sua seguranga, Esle preparagéo dar-fhe-a
(PSPIGNR) se ouvirem barulhos suspeitos, mMais CoNManga & Iravd maior Sucesso,
+Combinei um ¢ddigo (palavra, sinal,...} com os meus

filhasivizinhos/amigos/familiares de modo o que Seguranga quando se prepara para sair .

chamem a policia quando virem/ouvirem esse codigo.  de casa
*Ensinei os filhos a ligar para 0 112 numa emergéncia a p .
a explicar o que tém de dizer (ex; situagdo, nome “Vou planeer qual o dis mals atlequario para salr (e
completo, morada, n® de telefona...) escoer um periodo em que saiba gue o/a sgressane
« Contacto a policia, um familiar ou amigofa ou vizinhola 720 8Staré por perto). .
$6.0 perigo for iminente. *Vou pedir ajuda a amigesfamiliares, da minha
« Estou alenis/o  sinais que Indiquem que podersi ser confianga, para i:au acompanharem na saida.
fidalo (tom de voz for, gesto Brusco, Senlir-me-ei mais segura/o e ajudaréo a transportar o
etc...). que for necessério,
*Quando suspeilo que estou presies a ser slacadalo
vou para:(Escother local de menar risco. Evitar
divisoes muito pequenas @ sem portas ou fecais onde
estofom anmus ou Wensilios Perigosos que possam ser 120 SO,
usados para &/o agredir - ex: cozinhia, garagem... ou *Vou procurst um locel segur ands penmanecar (3
outros locais com facas/armas). Opgoes):

Planeso e treino antecpadaments o que direl aa/d +Se nlo Uver para onde Ir posso recorrar a uma casa
sgressorfa quando estea Se Comega a tomar abrigo para mulheres e respectivos filhos. (O
violento/a. Vou-the dizer: encaminhamento é feilo por uma entidade de apolo &

«Contacto uma pessoa da minha confianga, falo sobre o Vitima - ver contactoe).

que eslou a viver. NBo me calo, nem me Isolo. «\ou conversar com os meus filhos sobre o plano de

«Procuro o apoio de umva profissional de apoio & vitima. saida, treind-10s se necessdrio, e leva-los comigo,

. +Vou ter sempre algum dinheire comigo (para

3 telefonemas, transportes).

- Saiba que em situagdes de grave cardncia 6condmica *Vou separar semanalmente algum dinheiro of ou abr

pode pedir 80 esfado o adiantamento da indemnizaglo uma conta em separado no banco: e solictar que os

«Se o/a agressor/a perceber ou desconfiar gue sua confianga) ou sejam digitals,

pretande sair de casa a/ou terminar a relagso, pode " 0U PANSAr 6 quem Me poderd emprestar aigum

conrer 0 (isco de que a violdncia se intensifique. dinheiro ou dar-me abrigo temporario.

«Pranear muito bem este passo é fundamental para *Vou saber onde fica o telefone pablico mass proximo e
vou ler o lelemnbvel sempre comigo e carragado

«Se tiver de sair de casa numa emergénca, levo
comigo ¢s documentos e objectos mais prioritancs,
que estarfo num saco que preparei @ guardel num

(batena e dGnhelro).
*Vou fazer copias de documentos ¢ chaves importantes
e guardar om casa de uma pessgoa de confianca:
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Anexon7

Plano de Seguranca: A vitima vive com 0 agressor e pretende

separar-se nos proximos 6 meses
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Parte1

Seguranca durante um acto violento

+Eu n@o vou ter vergonha o vou gritar bem alto
SOCORRO /AJUDA e vou tentar flugr pala escada do
prédio ou para a rua,

*Uso o codigo combinado para que 08 meus
filhosivizinhos/amigos/famillares chamem a policia,

*Vou evitar que os meus filhos assistam a cenas
vicientas, e tentar afasta-los do local.

+Se ndo conseguir evitar, protejo partes de corpo mais
vulneraveis (olhos, cabega, petto. ).

*Digo ao/s agressor'a a(s) palaveals) que treingi para
este tipo de siluagies;

Seguranga apds uma agressao

*Vou ao Hospital, Servigo de Sadde para sor
observadalo, mesmo que ndo existam sinais evidentes
de agressio, e pego 20 médico um relatdrio (os
relalérios médicos podem ser apresenfados come
prova em Tribunal).

«Vou: apresentar sempre queixa, preferencialmente na
esquadra/postoftribunal local ou Mravés da intemst:
hips.liqueiraselectronicas. mal.gov.pt

+Nio me vou isolar. Vou procurar um lugar seguro e
ajuda de familiares ou amigos/as.

+Procuro o apoio de umi'a profissional de apoio & vitima.

*Nas unidades de satide, a5 vilimas de violéncia
doméstica estdo isontas do pagamenta de faxas

moderadoras.

Seguranca e bem-estar psicologizo

«Se voltar & pensar que ofa agressor/a esta madadola e
gue a vicléncia acabou, vou relembrar-rme gus
anteriormente j& pensei islo muitas vezes e a’inal nada
mudou,

«Sampre gue precisar vou falar com alo minhe/msu
médicalo, psicdlogale, usar & linha telefanica do apcio,
falar com arrigalo, familiar, colega de trabalho..

+Para ma ssatir melhor, vou fazer colsas que gosto
especialmente (Ex: ir ao cinerns, falar com amiga/o,
passear, owvir musica, fer, fazer desparto, ir 3 minha
igrefa, dangar)

*Se estiver guase a desistir ou desanimar eu wou dizer
a mim préprialo frases como: (Ex. “Forgal
‘Moerego/carmos methor!”, "Esta fase val passar!” | "0
que estou @ sentir & normall™, “Mevego ser felz!™; “Ja
me esforcel muito, ndo vou voltar atras!”)

+Se me sentir em baixo e tentada’o a voltar para uma
situagdo de patencial viokncia, eu posso;

*Nido me vou isofar e vou conviver of os meus fithos,
outros familiares, amiges e colegas.

~Em multos casos as relagdes duraram muitos anos @
mudar ndo é facll, mas lembre-se que ém 1° kigar esld
0 8&u bem-estar ¢ dos seus fihos (caso os teha),
Esta no caminho certo!

«Caso ji tenha tentado hbertar-se da violénsia
antenomente Pense Nas CoISEs GUe aprende.s com
essals) expendncials). Acradite que val consegurr,
muitas ouwlras passoas 8 passaam pelo mesmo alé
consequirem lbertar-se.

*Relembre, merece sor respeitadalo e feliz!

Contactos importantes

+112 - N° Nacional de emergéncia (gratudo 245)

*144 - Linha Nezclonal de Emergéncia Social (graluito
24h)

=800 202 148 - 3ervico de Informacdo a Vitimas de
Violéncia Doméstica (gratuito 24h) www. cig.gov.pt

+707 200 077 - Associagio de Apoio a Vitima
(APAV) W apav.pt

+21380 2160 - Assoclagéo de Mulheres Contra a
Violéncla Doméstica (AMCVD) www amcv.org pl

*Unido de Mulhares Alternativa e Resposta (UMAR)
www.umarfeminismos,org

«Lishoa; 21 887 30 05

+Porto: 22202 5) 48

*({Esquadra da PSP mais proxima)

+(Posto da GNR mais préximo)

*Sistema de Queixa Electrénica:
htips://queixaseectroncas, mas. gov,pt

+Comissao de Frotecgio as Vitimas de Crimes
(Instrugdo dos pedidos de Indemnizacso)
Te.: 21 3222490 Lisboa
coeresio. cpves 3. mj pl

*Qutro:

*Outro:

Parte2

Seguranca diaria quando vive com ofa
agressor/a
Memorizei alguns telefones Gleis (policia, 112,

vizinhos, amigos, familares de confianga, fnha de
alendimento a vilimas de vicldricia doméstica. )
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+Programei o mau telemoveltelefone com alguns
numeros de marcagho ragida para solicitar ajuda de
forma expedita.

*Partilhes a situagdc com uma vizinho/a, de medo, a
que este/a possa contactar as Forgas de Seguranga
(PSP/GNR) 2& ouvirem barulhos suspeitos.

+Combinei um codigo (palavra, sinal....) com os maus
filhos/vizinhos/amigos/familiares de modo a que
chamem a policia quande virem/ouvirem egse cadigo.

*Ensinei os filhos a ligar para o 112 numa emergéncia e
a explicar o que t&m de dizer (ex: situagdc, nome
completo, morada, n® de telefone. )

+ Contacte a poficia, um tamiliar ou amigola ou vizinhola
se 0 perigo for iminente.

* Estou atentalo a sinais que indiquem que poderei ser
agredidalo (tom de voz ameagador, gesto brusco,
elc.,.).

+Quando suspeito que estou prestes a ser atacadalo
vou para:(Escalher focal de menor risco. Evtar
divistes mullo pequenas & sem povtas ou locais onde
estejam armas ou utensilios perigosos que possam ser
usados para a/o agredir - ex: cozinha, garagem. .. ou
oulros focais com facas/armas).

*Planeio e treino antecipadamente o que direl aola
agressoria quando este/a se comega & tarnar
viclento/a. Vou-e dizer:

*Contacto urna pessoa da minha confianga, falo sobre o
que estou a viver. NBo me calo, nem me isolo.

*Procuro o apoio de umia profissional o apoic & vitima

+Saiba que em siluagdes de grave carncla econdmica
3§§mo§&oo§m3§&§mﬁc
que the é devida pelo/a agressoria

«Se oo agressor/a perceber ou desconfiar que
pretende sair do casa efou terminar a relagdo, pode
comer o risco de que @ vialéncia se infensifigue.
*Planear mullo bem este passo é fundamental para
garantir a sua seguranga, Esta preparagdo darihe-d
mais confignga e trard maior SuCesso,

*Vou pensar em quem me podera emprestar algum
dinheiro cu dar-me abrigo fomporario.

*Vou saber onde fica o telefone pdblico mais proximo e
vou ter o telemdvel sempre comigo e carregado
{bateria e dinheiro).

*Vou fazer coplas de documentos & chaves mporantes
a guardar em casa de uma pessca de confianga:

Segurancga quando se prepara para sair .

de casa

*Vou planear qual o dia mais adequado para sair (e
escother um pericdo em que saiba que o/s agressora
ndo estard por perio),

*Vou padir ajuda 3 amigosifamaiares, da minha
conflanga, para meinos acempanharemn na sakda.
Sentir-me-et mais seguralo e ajudario a transportas o
que for necessano,

+Se tiver de sair de casa numa emengéncia, levo
comige 0$ documentos @ objectos mais prioritarios,
que estardo num saco que preparel @ guardel num
local seguro,

*Vou precurar um lecal seguro onde permanecer (3
Opgaes):

*Se nao tiver para ende ir posso recorrer a uma casa
abrigo para mulheres e respectives filhos, (O
encaminhamente & feilo por uma entidade de apoio 4
vitima - ver contaclos),

*Vou conversar com os meus filhos sobre o plano de

saida, Ireind-los se necessario, e leva-los comigo.

*Vou ter sempre algum dinheira comigo (para

telefonemas, transpores)

+Vou saparar semanalmenta algum dinheino e/ ou abrir

uma conta em separado no Banco: e solicitar que os

Parte3

Documentos Pessoais (meus e dolas
filhos/as se for o caso)

*Quando se opfa par sair de casa & hwdamental levar
algumas coisas essencials. Lembve-se que poderd ndo
fer oportunidade de vollar a casa nos peoximos
tempos. Nio leve coisas desnecessirias ol que
perlencam ao/é agressor/a, Prepare um sacoimaly
onde possa colocar todas s coisas a levar

*Guarde esse saca num local seguro, onde o/e
agressov/a nfio 0 enconlre, & d manaira a que, se
fiver de sar de cass depressa, possa pegar-ihe
rapidamente. Podara optar por guardar na casa de
alguérn proximo de confianga.

*Bithete de identidade ou Cartso do cidaddo

+Cerlidées de nascimenta

*Passaportes

«Cartdes da seguranga social

*Cartbes de Contritunte

*Autorizagdo de residéncia; visto de trabalho

Carta de conducéo

*Boletins de vacnas e Candes de ulente (Sauda)

*Outros cartbes de Sadde (subsistomas de saide)

exiractos sejam enviados para (morada de alguém da .

sua confianga) ou sejam digitas
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Dinheiro e Bens

*Dinheiro

*As minhas jdias

*Livro(s) de chegues da minha conta

*Cartdes multibanco (débito) da minha conta

*O meu cartdo de crédito

*Papéis do banco

*Papdis dos seguros

*Declaragbes do IRS

Arrendamantos ou escriuras em mew nome ou em
nome da ambos

*Documentos do camo

Outros Documentos

+Certidzo de casamento / papéis do divircio
*Documentagso redativa a incldentes passados
(relalonios da policia, ordens do tribunal, céplas dos
exames médicos)

*Livro de registo (onde ful apontando as situagdes de

violénciadatas, horas, locais..,) para apresentar &
Policia (GNRPSP)
+Agenda pessoal (ou oulro suparte) onde lenho, de
ferma disfargada, codigos & numeros importantes
(ctdigo do telemével, multibance, etc. )
*Comprovativo da atribisgao do Estatulo de Vitima

Objectos

*Talambvel
.Qggg.gogggg

arranjar coplas destas chaves e colocar na minha mals

de emergéncia)

+Medicamenlos essencisis
*Livro de enderegos e telefones
+Fotografias da familia, pequanos objectos do valor

sentimental

*Roupa para mim ¢ para os meus fihos
*Brinquedos favoritos dos meus filhos
*Livros escolares

Outros

*Se tiver de voltar a casa mais tarde faca-se

acompanhar por um agente de autoridade ou por
uma pessoa da sus confianga, o fagco-o numa
ocasifio em que o/a agressor/a ndo esteja por

perto,
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Anexo n.°8

Plano de Seguranca: A vitima ja ndo vive com 0 agressor e

nem pretende voltar a viver com ele
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Parte1

Seguranca durante um acto violento

+Eu nio vou ler vergonha & vou gritar bem alto
SOCORRO /AJUDA e vou tentar fugir peta escada do
prédio ou para @ ful.

+Uso o codigo combinado para que os meus
fihos/vizinhos/amigosifamiliares chamem a policia.

Vou evitar que os meus fiihos assistam a cenas
viclentas, e tentar afasta-los do local.

«Se ndo conseguir evitar, protejo partes do corpo mais
vulneraveis (olhos, cabeca, pelto...).

«Dego aolé agressor'a a(s) palavra(s) que treinel para
este tipo de sitluagbes:

Segurancga apos uma agressao

*\Vou ao Hospdal, Servigo de Saude para ser
observada/o, MesmMo que n3o existam sinais evidentes
¢e agressao, e pego ao médico um relatono (o8
relatdvios médicos podarm ser spvesentados como
prova em Tribum)

*Vou apresentar sempre queixa, preferencialmente na 3

esquadralpostoftribunal local ou através da inlemet:
hitps:/queixaselectronices mai gov.pt

*Nio me vou igolar. Vou procurar um lugar seguro e
ajuda de familiares ou amigos/as,

*Procwo o apok de umia profissional de apoio a vitima.

«Nas unidades de saude, as vitimas de violéncia
daméstica eslio isentas do pagamento de laxas

moderadoras.

Seguranga e bem-estar psicolégico

+Se voltar a pensar que oa agressor’a esta mudadols &
que a violéncia acabou, vou relembrar-me que
anteriormente ja pensel isto muitas vezes e afinal nada
mudou

*Sempre que precisar vou falar com afo minha/meu
médicalo, psicilogalo, usar a inha telefonica de apoio,
falar com amigalo, familiar, colega de trabalho...

«Para me sentir mehaor, vou fazer coisas que gosto
espacialmente (Ex; ir a0 cinema, fafar com amiga/o,
passear, owvir mosica, ler, fazer desparto, ir & minha
fgrefs, dangar)

«Se estiver quase a desistir cu desanimar eu vou dizer
a mim proprialo frases comoi(Ex: Forgal’
“‘Merego/cemos melhor!'; “Esla fase vai passarf®, "0
que eslou a sentiv & normal!’, “Merego ser feliz!™; "M
me esforced muilo, ndo vou voltar alras!’)

«Se me sentir em baixo e tentadalo & vollar para uma
situagdo de potencial vickéncia, eu posso,

+Nao me vou isolar @ vou conviver ¢ os meus filhos,
outros familiares, amigos € colegas.

«Em multos casos as relagOes duraram muwilos anos e
mudar niio ¢ focl, mas lembre-se que om 1° fugar esta
0 seu bem-estar @ dos seus fihos (caso os tenha),
Estéd no caminhio cerlol

+Caso jd tenha lentado Nbertar-se da vialéncla
antenonmente pense Nas Coisas que aprendeu com
essa(s) expenéncia(s), Acredite que vai conseguir,
muitas oulras pessoas jé passaram pefo mesmo até
conseguirem Oberfar-se.

*Relembre, merece ser respeitadalo e feliz!

Contactos importantes

+112 - N° Nacional de emergéncia (gratuito 24h)

+144 - Linha Nacional de Emergéncia Social (gratuito
24h)

+800 202 148 - Servigo de Informacho a Vitimas de
Violéncia Doméstica (gratuito 24h) www, cig.gov.pt

<707 200 077 - Associacio de Apoio & Vitima
(APAV) www.apav.pt

+21 380 21 60 - Associagao de Mulheres Contra a
Violéncia Doméstica (AMCVD) www. amcv.org.pt

*Unido de Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR)
www.umarfeminismos.org

Lisboa: 21 887 30 05

+Porto: 22 202 50 48

+(Esquadra da PSP mais proxima)

+(Posto da GNR mais proximo)

+Sistema de Queixa Electronica:
hitps:/lqueixaselectronicas. mal.gov.pl

+Comissio de Protecgdo as Vitimas de Crimes
{Instrugao dos pedidas de Indemnizagao)
Te.: 21 3222490 Lishoa
comeio.cpve@sg.mipt

*Qutro:

*Dutro:

Parted
Seguranca apos deixar o/a agressor/a

*Mesmo afastada‘o do/a agressor/a, pode continuar am
pevigo. E fundameatal que adopte medidas para
garantir a sua sequranga (¢ dos seus filhos).

Telefonemas e Habitacdo
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*Vou mudar as fechaduras das portas e janelas.

*Vou reforgar a seguranga das janclas (cofocar barras
nas fanclas, instalar um alarme....).

*Posso substituir poctas de madeira por portas
blindadas.

*Posso ingtalar um sistema de luz exterdor que acenda
Quando UMa Pessoa su Mroxins da sua casa,

«Vou assegurar-me que & nova morada ndo aparece
nas declaragbes do tnbunal,

*Vou mudar o nimero de telefone & pedir um nomero
confidencial.

«Irat verificar as chamadas, antes de atender (sfender
apenas chamadas de pessoas da sua confianga),

+Caso a minha profissiio implique a divulgagao pablica
de dados que possam sjudar o/a agressoda a chegar
até mim, vou solicitar & entidade competente a
ocultagdo do seu nome das istagens em causa (ex;
Nsta de colocacdo de professores),

+Vou informar familiares e viznhos que ol agressor |
nao vive comigo e que devemn avisar a policia se o
virem perfo da minha casa.

+Se tiver saldo de cosa © precisar de i voltar, faga-se
acompanhar por wm agenle de auforklade ou por
pessoa da sua conflanca, e fago-o quando o/a
agressora ndo vsliver por perlo,

Deslocacoes e mudanga de rotinas

*Vou evitar estar 50 e tentar sair sempre
acompanhadalo do meu local de trabalho

«Irei variar @5 minhas rolinas (ex: fazer compras noulras
fojas, & horas diferentes das que estava habituadaio,
mudar o percurso habdual. ).

“Vou escolher uma rota segura de e para os locals onde

tenho de me deslocar frequentements (lrabalho,
escola, médico...)

« Se tiver alguns compromissos regulares , que ©
agressor/a saiba. vou allerd-los em termos de tempo @
local.

*Vou evilar ir @ locals onde costumava Ir com o/a
agressoria.

+Posso eviler usar candes de crédito ou débilo de
contas que estejam em nome ¢os dois (ele/a poderd
ver 0s locais onde foram feitas as transacgbes).

Filhos e escola

« Vou talar com os meus filhos scbre a necessidade de
manter a nossa morada e o telefone confidenciais,

«Vou garantir que os professores/educadores dos meus
filhos sabem da situagio e que sabem quem o5 Ira
buscar no fuluro,

*\ou pedir aos professores que ndo seja dada qualquer
informagiio a0/a agressor sobre a nova morada ou
nimero de telefone.

*Posso ensinar 08 meus filhos a usar o telefone para
fazerem uma chamada a pagar no destino, para mim e

para (amigalo, tamiliar....) no ¢aso do'a agressor/acs  «

levar sam o meu conhecimento.

Local de trabalho

* Posso explicar no meu local de trabalho a stuacio ¢
pedir para que ndo sefa dada qualquer informacio
sobre mim ao'd agressor/a & que me avisem sa estela
se encontrar no local.

+ Vou pedir gue perguntem sempre 0s nomes das
pessoas gue telefonarem para o meu local de trabalho
para falar comigo.

Contactos com ofa agressor/a

+ Se ou tiver de telefonar ac/d agressorfa ou alguém

priimo delefa vou ligar de um nimaro andnimo,

«Se me tiver de encontrar com ofa agressor'a irel fazé-

lo num local pablico de grande movimento e de
preferéinca acompanhadalo por alguém da minha
confianga,

*Vou planear como me poaderel afastar sa for

confrontadalo com ofa agressarfa de forma
inesperada.

+Irel contactar imediatamente a policia so receber

ameagas ou telefonemas andnimos

«Em caso de emergéncia vou chamar a Polica (PSP ou

GNR)

«Se voltar a ser agredidalo vou regstar detathadamente

o4 incidentes, e fotografar se possivel os danos, &
procurar 0 médico ou hospital e pedir-ihes que tagam
um relatdao.

*Vou guardar e documentar todos os conlaclos,

mansagens, ofensas, agressdes, ou outros Incidentes
envolvendo ofa agressor/a.
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ESTATUTO DE VITIMA
Art, 14° da Lel n® 112/2009 de 16 de Setembro

ORGAO DE POLICIA CRIMINAL:

NUIPC:
Idantificagin dn agents respansivel pala investigaciat:

Contactes;

Identificagéo da vitima:

Contactos:

Relag3o da vitima com o suspeito ou agressor?:

Dectara-se, para todos os eleitos legais, que %oi atribuido 80{3) acima identificadofa) o estatuto de vitima.
Data da atribuicio do estatuto:

0 Orgao de Policia Criminal

A preancher no pressuposio de nlo causar parturbaco no nammat desenvolvimento do processo penal
!wumm.mmu@mwwwummmmomum
{=scendente cu descendame, colsleral] of ou qualquer outro.$po da relag3o (por exemplo, sitsbes em que tim um cu mats fifos em
COMT 0U POSsuem culie lipo de relag3o),

O uso deste documonto & pessoal ¢ intransmissivel, devendo sar enfregue de imediato, por quem o encanirar, & autoridade
polical mais priwima, que © encaminha para o respectivo fitular, sendo a sua uilizagdo indeviga punida nos lermos da lel,
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| — Direitos
O estatuto de vitma importa os seguintes direiios:

1 — Direito 4 informagéo
A vitma tem direito a ser informada sobre,
11— Os servigos € ou organizaghes a que pode dingir-se para olter apoio € qual o tipo de apoo gue pode
receber,
1.2 — Os procedimentos sequentes & denuncia e qua o seu papel no dmbito dos mesmos,
1.3 — Como & em que fermos pode recsber protecgso, nomeadamente policial, processual e psicossocial
adequada a0 seu caso € proporcional as suas necessidades;
1.4 — As modsidades de protecg3o juridica 2 que pode ter acesso: aconsethamento juridico, apolo judicidrio e
outras formas de aconselhamento previstas na lei;
1.5 — O direilo a obter uma indemnézagaa por parte do agente do crime, no mbéo do processo penal,
1.6 — Cuas os mecanismos especiais de delesa que pode utilizar, sendo rasidente em outro Estado.
Sem prejuizo do regime do seqredo de ustiza, pode a vitima sofcitar informagéo sobre:
1.7 — 0 estado do processe;
1.8 — A situacio processual do arguido, por faclos que e digam respeito, salvo em casos exceprionas que
possam prejudicar o andamento do processe;
1.8 — A sentenga do tribunal.
Tem, ainda, a vitima dirsite a ser informada:
1.10 — Sobre 3 libsrtagso do detido ou condenado pefa pralica do crime de vickncia doméstica;
111 — Do nome do agente responsavel pela investigagio, bem come da possibilidade de entrar em confacte
com o mesmo & obter informagao sobre o estado do processo, sempre que tal ndo perurbe o nomal
desenvalvimento do processo penal

2 — Direito a audicio e & apresentagao de provas
21 — A vitima tem direlto a requerer a sua constituicdo como assistente, oferecendo provas ¢ requerendo
dibigéncias, colaborando com o Ministédio Pabica de acordo com o estatto do assistente em processo penal;
2.2 — A vitima tem dweito 3 ser Inquitida pelas autordades. apenas na medida do necessario para os fins do
processo penal

3 — Despesas resultantes da sua participacdo no processo penal
3.1 — A vitma tem a possibiidade de ser reemboisada das despesas efectuadas em resultado da sua legitima
participagao ne processo penal, nos termos estabelecidos na lei,

4 — Direito a protecg@o
4.1 — A vitima & assegurado um nivel adequade de proteccdo ¢, sendo caso disso, 2 sua famia ou pessoas em
situagzo equiparada;
42 — Por decisdo judicial, 3s vitimas especalmente vulnerdveis deve ser assegurado @ prestagdo de
depaimento por quaiquer meio compatived, que as proteja dos efeitos do depaimento prestado em awdiéncia
pubica;
4.3 — Sempre que se mostre imprescindivel 3 sua proteccio, 4 vitima & assequrado apoio psicossccial e
protecgdo por teleassisténcia,

§ — Direito a indemnizagao e a restituigéo de bens
5.1-Avlh‘méreoonhecidoodimbde.mmmdoprompmal.ouetmdadséodeindan&a;eopor
panie do agente do crime, em prazo razodvel,

5.2 — Os objectos restituiveis pertencentes 3 vitima e apreendidos no processo penal sdo imediatamente
examinades € devolvidos, salvo necessidade imposta pelo processo penal,

5.3 — A vifima tem o direifo de retirar da resiiéncia todos 0s seus bens de uso pessoal e exclusivo e ainda os
bens miveis progrios, bem como os dos filhos menores de idade, os quals devem constar de lista disponibilizada
e Ambito do processo, sendo acompanhada para o efeito, sempre que necessanio, por autoridade policial,

6 — Direitos sociais
6.1 — Beneficiar, de forma gratuita, de um conjunto de respostas sociais ac nivel do atendimento, acolhimento,
apoio & encaminhamento personaizado, tendo em vista a sua protecgBo, designadamente casas de abrigo,
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nixless & centros de atendimento, centros de atendimento especiaizado e gabinetes de aterdimenta &
tratamento clinico;

6.2 — Isencio do pagamento de taxas moderadoras no mbito do Senvigo Nacional de Salide.

6.3 — Justificagao das fallas 20 trabalho motivadas por impossiilidade de o prestar em consequéncia o crme
de violéncia doméstica, bem como a solicitar 8 transferéncia, tempordria ou definitiva, para ouro local de
frabalho, cumpndas determinadas condigdes;

6.4 — Ser apoiada no amendamento de habitago ou beneficiar da atribuigdo de fogo social ou de modalidade
especilica equiparavel, nos fermos da fei, quando as necessxades de afastamento da vitima do autor do crime o
Justifiquem;

6.5 — Benefciar do rendimento sociat de msercdo, nos lermos da Ler n.° 13/2003, de 21 de Maio, e receber o
abono de familia referente aos filhos menores que consigo se encontrem,

6.6 — Aceder, de forma preferencial, aos programas de formagao profissionat disponiveis

7 — Cessagdo do estatuto de vitima
7.1— A vitima tem direfto a ser informada de como cessa o estatuto de vitima,
7.2 — A vitima pode, por mandestag3o de vontade expressa, fazer cessar o estatuto de vitima que impende
sobre si,
7.3 — A cessagao do estatuto de vitima ndo prejudica, sempre que as circunstancias forem julgadas justificadas
pelos correspondentes senviges, a coninuagao das modalidades de apoio socal que fenham sido estabslecidas,
e em caso algum as regras apicavess do processo penal,

Il — Deveres
A vitima tem os seguintes deveres:
1) Nao prestar falsas declaragies, sob pena de eventual responsabilidade penal e de cessag3o das prestagdes
sociais e economicas que he tenham sido concedidas,
2) Restituir as prestagies indevidamente pagas por terem sido baseadas em falsas declaragdes ou na omissio
de informagbes legaimente exigidas;
3) Colzborar com &s autoridades judiciarias e os drgdos de policia criminal no decurso do processo penal;
4) Em geral, cooperar com as vérias entidades que prestam apoio, &gindo sob os ditames da boa fé.

(7] Declaro que me foi atribuido o estatuto de vitima e gue me foi entregue crigina! deste documento, bem come
copia do aute de noticia cu da apresentagdo da quena.

[[] Declaro que prescinda da dirsito & informagao referida em | nimeros 1, deste documento.

[[] Deciaro que ndo pretendo beneficiar do estatuto de vitima previsto no artigo 14.2 da Lei 11272000, de 16 de
Setembro.

Eslo documeno é feito em dupicado.

A vitima

(assnatura)
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