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RESUMO

O PERSU 2020 (Plano Estratégico para os Residuos Sélidos Urbanos) estabelece metas
e objetivos a serem cumpridos no que diz respeito a gestdo de residuos urbanos, até ao

ano de 2020, sendo que o seu ndo cumprimento levara a penalizagdes aos municipios.

A producdo excessiva de residuos urbanos que atualmente se verifica, aliada a
obrigacdo de cumprimento das metas preconizadas no documento referido, levam a
necessidade de revisdo dos sistemas de gestdo ja existentes por parte dos municipios,

com vista & otimiza¢do dos mesmos ou implementagdo de novas metodologias.

Uma eficaz gestdo de residuos urbanos depende fortemente do conhecimento das
diversas varidveis e eventuais constrangimentos como: a adequabilidade dos recursos
afetos e o nivel de eficiéncia dos atuais sistemas, a morfologia urbana, a estrutura
habitacional e o nivel sociocultural das populagfes. Assim, ndo existe um sistema de
gestdo de residuos que seja aplicavel universalmente, mas antes deve ser procurada uma

solucdo que se adapte as especificacdes do meio em estudo.

Este trabalho resulta da realizacdo do estagio curricular na Divisdo de Desenvolvimento
Ambiental do Municipio de Gondomar e tem como principal objetivo a proposta de
acOes para a gestdo dos residuos urbanos do municipio. A realizacdo de um questionario

a populacdo é a principal referéncia deste trabalho.

Primeiramente, é realizado um enquadramento tedrico sobre os residuos urbanos,
apresentando também o PERSU 2020 e os aspetos legais inerentes. Procede-se a
caracterizacdo do estudo de caso, 0 Municipio de Gondomar, expondo o sistema de
gestdo atual e o posicionamento face as metas referidas. De seguida é explicada a
metodologia de trabalho, com principal foco na elaboracdo do questionario, e feita a
analise aos resultados obtidos. Por ultimo, revé-se o trabalho numa sintese conclusiva e

propGem-se agoes.

Concluiu-se que a implementacdo de um sistema de recolha seletiva Porta-a-Porta no

Municipio é viavel, e que a sensibilizacdo e formac&o da populacédo € indispensavel.

Palavras-chave: Residuos urbanos, recolha seletiva PaP, gestdo de residuos, PERSU
2020.
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ABSTRACT

PERSU 2020 (Plano Estratégico para os Residuos Soélidos Urbanos) establish goals to
be implemented concerning the municipal waste management, until the year of 2020,
and will lead to penalties on Municipalities and application of high taxes for the waste

management.

The excessive production of municipal waste, allied with the obligation of the
enforcement of the recommended goals in the mentioned document, lead to the need to
review the municipalities's management systems. The purpose is the optimization of

management systems, or the implementation of new methodologies and measures.

An effective management of municipal waste depends on several variables and possible
constraints that somehow influence the decision-making process. The level of efficiency
of current systems, the urban morphology, the housing structure and the socio-cultural
level of the population, are important aspects that should be studied. A universal system
of waste management does not exist, and it should to be found a solution that suits the

specifications of the current location.

This thesis is the product of an internship in the Environmental Development Division
of the Municipality of Gondomar and it has as the main goal to propose actions for the

management of the city waste that leads to the fulfillment of the goals in PERSU 2020.

First, it's conducted a theoretical frame work on urban waste, also featuring the PERSU
2020 and the related legal aspects. The characterization of the case study, the
municipality of Gondomar, is presented, exposing the current management system and
the position in relation to the goals recommended. Next, the work methodology is
explained, with the main focus in the development of a questionnaire to be addressed to
the population, and in the analysis of the obtained results. Finally, several actions are

proposed and concluding remarks are presented.

It is concluded that the implementation of a selective collection system door-to-door in
the city is viable and represents the main action proposal, and that the awareness and the

education of the population is indispensable.

Keywords: Municipal waste, collection system door-to-door, municipal waste
management, PERSU 2020.
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CAPITULO 1. INTRODUCAO

1.1. AMBITO E OBJETIVOS

Esta dissertacdo realizou-se no ambito de um estagio curricular para obtencdo de
aprovagao a disciplina “Dissertagdio em Engenharia Bioldgica” do 5°ano do curso

Mestrado Integrado em Engenharia Bioldgica na Universidade do Minho.
Para a realizacdo do trabalho foram delineados cinco objetivos especificos:

e Objetivo 1. Caracterizacdo do sistema de gestdo atual do Municipio de
Gondomar;

e Objetivo 2. Realizacdo de um inquérito a populacéo de acordo com amostragens
especificas da estrutura urbana e diferentes caracteristicas habitacionais;

e Objetivo 3. Tratamento dos dados do inquérito;

e Objetivo 4. Formulagdo de propostas de agcdo com base na informacédo obtida
nos objetivo 1 e 3;

e Objetivo 5. Mapeamento das zonas de implementacdo do sistema de recolha

seletiva porta-a-porta.

Este trabalho pretende de uma forma genérica dar a conhecer o estado atual do
municipio de Gondomar no que respeita a gestdo de residuos urbanos e quais as
propostas de acdo e melhoria a implementar para o cumprimento das metas

preconizadas no documento legal PERSU 2020.

O inquérito realizado visa caracterizar a situacdo atual relativamente a atitudes e
comportamentos, respeitantes a recolha seletiva, e determinar o nivel de interesse e
adesdo da populacdo ao novo sistema de gestdo de residuos, com vista 0 cumprimento

das metas referidas.

Em paralelo, foi efetuada a selecdo de zonas piloto para a implementacdo do novo
sistema de recolha seletiva porta-a-porta, com base em critérios especificos que seréo

posteriormente apresentados.
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METODOLOGIA GERAL

De forma a atingir 0s objetivos propostos, o trabalho foi estruturado nas seguintes fases:

1.3.

Fase 1. Revisdo bibliografica e pesquisa. Iniciou-se o trabalho com uma
pesquisa bibliografica acerca de aspetos relevantes do tema, tais como legislacédo
aplicavel aos residuos solidos urbanos e documento PERSU 2020, sistemas de
deposicéo e recolha existentes;

Fase 2: Reconhecimento do sistema de gestdo de residuos no Municipio de
Gondomar e enquadramento da situacdo do municipio face as metas do PERSU
2020. Estabeleceu-se o contacto com o novo plano de agdo para 0 municipio;
Fase 3: Selecdo e referenciacdo das zonas de implementacdo do sistema de
recolha seletiva porta-a-porta através do software Google Earth. Elaboracdo do
inquérito a realizar a populacéo e selecdo das zonas alvo do mesmo;

Fase 4: Realizacdo dos inquéritos. Foi, numa primeira fase, estabelecido o
cronograma da realizacdo dos inquéritos a populacéo e, posteriormente realizada
a referida atividade nas zonas anteriormente selecionadas. Procedeu-se ainda a
identificacdo das principais dificuldades e a criacdo de uma base de dados em
SPSS, para registo das respostas dadas ao inquérito;

Fase 5: Tratamento e andlise das respostas dos inquéritos atraveés do programa
SPSS. Nesta fase realizou-se o tratamento das respostas dos inquéritos, com uma
analise critica e comparativa das mesmas;

Fase 6: Elaboracdo de propostas de acdo. Nesta fase foram desenvolvidas
propostas de acdo mediante os resultados obtidos nos inquéritos realizados a
populacéo;

Fase 7: Redacdo e revisdo da dissertacdo. Esta ultima fase correspondeu a

redacéo da dissertacédo e posterior reviséo.

ORGANIZACAO DA DISSERTACAO

O presente trabalho esté organizado em sete capitulos:

O Capitulo 1 corresponde a introdugdo, onde consta um breve enquadramento

tedrico ao tema em estudo, apresentando a sua relevancia e os objetivos gerais
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do trabalho. Também é abordada a metodologia geral, de modo a alcancar os
objetivos propostos, e a organizagdo da dissertagéo;

e O Capitulo 2 diz respeito ao enquadramento teoérico, sendo explorados o0s
principais temas relevantes para o trabalho, nomeadamente, sistemas de
deposicdo e de recolha de residuos;

e Ao longo do Capitulo 3 é apresentado o documento legal PERSU 2020, a
legislacdo aplicavel a gestdo de residuos e os sistemas de gestdo de residuos;

e No Capitulo 4 é descrito o caso de estudo, Municipio de Gondomar, e feito o
enguadramento deste face as metas do PERSU 2020;

e O Capitulo 5 € respeitante & metodologia e planeamento do trabalho, sendo
apresentada a metodologia utilizada, os critérios de selecdo das zonas de estudo,
e 0 cronograma do trabalho;

e No Capitulo 6 é efetuada a apresentacdo e andlise critica dos resultados dos
questionarios;

e No Capitulo 7 ¢é elaborada a sintese conclusiva sobre o trabalho desenvolvido,

propostas de agdes e recomendacdes para trabalhos futuros.

Por fim apresenta-se a listagem da bibliografia consultada, seguida dos anexos.
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CAPITULO 2. ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1. EVOLUCAO HISTORICA DOS RU

A existéncia do Homem e a producdo de residuos estdo diretamente relacionados. No
inicio da existéncia, quando o Homem era némada, os residuos eram abandonados nos
locais de passagem. Com a sedentarizagdo, surgiram os primeiros problemas na area dos
residuos, consequente da agregagdo em comunidades, que levou ao aumento da
quantidade dos mesmos, tornando-se necessario a implementacdo das primeiras

medidas de gestéo.

As medidas iniciais consistiam em descargas voluntarias e incontroladas dos residuos
nas ruas e nos terrenos livres, o que conduziu ao aparecimento de varios tipos de
poluicdo bem como, a proliferacdo de seres vivos indesejaveis e perigosos para a sadude
humana (Tchobanoglous et al, 1993).

A ineficacia das medidas adotadas no tratamento e na eliminacdo de residuos levou ao
aparecimento de graves problemas de higiene e satde publica, como a peste bubonica,
que levou a dizimacdo de metade da populagdo da Europa durante a Idade Média. Esta
peste foi causada pela deposicdo do lixo nas ruas, que atraia 0s ratos que se constituiram

um vetor contaminante de comunidades inteiras (Russo, 2003) (Cruz, 2005).

A Revolucdo Industrial contribuiu para desenvolvimento econémico e industrial, € um
consequente aumento do problema da gestdo de residuos. Apenas no final do séc. XIX
foi possivel evidenciar a relacdo direta entre a saude publica e uma méa gestdo dos
residuos, iniciando-se em Inglaterra a identificacdo e sistematizacdo da gestdo dos
residuos através da aplicacdo de uma lei, em 1888, que proibia a deposicao de residuos

no meio hidrico (Russo, 2003).

Paralelamente, surgiram nos Estados Unidos da Ameérica, os primeiros documentos
legais, que visaram a regulamentacdo da deposi¢cdo de residuos, em meios hidricos e

solos (Tchobanoglous et al, 1993).

Até ao inicio do séc. XX, os procedimentos utilizados para a eliminacdo de residuos
consistiam na deposic¢ao no interior e/ou sobre o solo, na descarga em meios hidricos,

na alimentacdo de animais e na queima dos residuos. Todas as civilizagdes adotavam
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estes métodos em simultaneo, sem terem em consideracdo as diferentes complexidades

estruturais existentes (Tchobanoglous et al, 1993).

Apenas no Séc. XX se deu o inicio da “consciéncia ambiental” sob o compromisso do
governo de se responsabilizar pela recolha dos residuos produzidos nas comunidades,
com o intuito de assim reduzir o risco de aparecimento e propagacao de doencas (Cruz,
2005).

No que concerne ao tratamento de residuos, foi apenas nas décadas 30 e 40, do século
XX, que surgiram as primeiras solugdes idénticas aos atuais aterros sanitarios, em
Inglaterra e nos EUA respetivamente. Foi também no inicio do século XX que alguns
paises comecaram a fazer a reciclagem do papel, uma vez que as quantidades
produzidas eram significativas e havia facilidade de recolha, sendo uma razéo

meramente economica (Cruz, 2005) (Tchobanoglous et al, 1993).

No periodo p6s Segunda Guerra Mundial, verificou-se um aumento da producao de
residuos, ocorrendo uma estabilizacdo da mesma apds a crise petrolifera gerada pela
Guerra de Yom Kippur no ano de 1973, que levou a um retrocesso econémico. Também
se verificou uma estabilizacdo da producdo de residuos, consequente da crise dos anos
90 (Guerra do Golfo), onde ocorreu um retrocesso da economia devido a falta de
investimento. Tais ocorréncias refletiram uma relagdo direta entre fatores

socioeconémicos e a producdo de residuos (Cruz, 2005).

Nos anos 80, alguns paises comecaram a fazer a valorizacdo de alguns residuos como o
papel, o vidro, o cartdo e os residuos organicos (compostagem). Nos finais dos anos 90

notou-se ainda uma tentativa fraca para a reciclagem de plasticos (Cruz, 2005).

Em Portugal, até ao inicio da década de 90, os residuos sélidos urbanos gerados eram
depositados sobre solo desprotegido onde eram queimados, reduzindo o seu volume,
ndo havendo qualquer controle ambiental e de sadde publica, sendo estes espacos
designados de lixeiras a céu aberto. A nivel camarario, as embalagens de vidro eram o
unico material a ser recolhido seletivamente, todavia, nem todo o territorio se
encontrava abrangido por estes sistemas de deposicdo, recolha, transporte e

encaminhamento final (Cruz, 2005).
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No decorrer do ano de 1996, iniciou-se a elaboracéo do documento PERSU, o qual sera
apresentado no capitulo seguinte, que procurou dirigir a atencdo para alguns assuntos
importantes como a proibicdo de deposicdo de residuos em lixeiras, a caracterizagdo dos
residuos produzidos e a sua gestdo, em concordancia com as condicionantes

geograficas, assim como o seu encaminhamento final adequado.

Atualmente em Portugal, as lixeiras foram erradicadas, e 0s sistemas de tratamento de
residuos consistem maioritariamente na deposi¢do em aterro e na incineragdo, com vista

a valorizacéo energeética.

Hoje em dia, nos paises desenvolvidos e em vias de desenvolvimento, tem sido
crescente a procura por novos processos de tratamento e eliminacdo de residuos de

forma a aperfeicoar cada vez mais a tecnologia numa perspetiva ambiental e econémica.
2.2. CAPITA(;AO DE RU EM PORTUGAL

A capitacdo € o indicador mais utilizado na expressdo dos quantitativos dos residuos
produzidos e é expressa em producdo de RU (em peso) por habitante (ou por residéncia)
e por unidade de tempo (ano ou dia). Este parametro da uma informacéo valiosa que
auxilia na tomada de decisdo por parte das equipas de gestdo de residuos acerca da

adequacdo das técnicas a utilizar na gestdo dos mesmos (Augusto, 2008).

Em 1993, no 5° Programa de Ac¢do Ambiental, a UE definiu como uma das metas a
atingir em 2000, o decréscimo da producdo anual de RU na Europa para 300
kg/hab.ano. No entanto, desde o ano de 2002 que esta producdo anual manteve-se

constante apresentando valores préximos de 500 kg/hab.ano (Santos, 2011).

Em Portugal Continental, a producéo de residuos entre 2002 e 2012 caracterizou-se por
um aumento até 2009, verificando-se um decréscimo a partir deste ano como € possivel

verificar na figura 1.
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Figura 1 Producéao de RU e capitagdo em Portugal Continental no periodo 2001 — 2012 (Fonte: APA e INE, 2013).

Em 2012, Portugal teve uma producdo per capita de RU inferior a média dos Estados
Membros da Unido Europeia, com uma producdo anual de 454 kg/hab.. Admite-se que
0 decréscimo verificado nos Ultimos trés anos de andlise (2010, 2011 e 2012) possa
estar relacionado com a recessao econdmica, que alterou os padrdes de consumo dos
cidaddos, diminuindo a producdo de residuos. Também se admite que a adocdo de
politicas concordes com os principios fundamentais da hierarquia de residuos e a gestao
cada vez mais racional dos recursos, contribuiram para o decréscimo referido (APA,
2013).

O principal objetivo no &mbito dos residuos € a dissociagdo da producgdo destes com 0
crescimento econdmico. Tal pode ser medido pelo quociente entre a producdo de
residuos e o Produto Interno Bruto (PIB) que, segundo o Relatério de Estado do
Ambiente 2013, fornece “uma indicagdo da eficiéncia com que a economia utiliza 0s
recursos naturais, na medida em que os residuos constituem matérias-primas
desaproveitadas, sendo que a economia sera tanto mais eficiente quanto menor for este
quociente” (APA, 2013).

Em 2012, o objetivo de desacoplar a producdo de residuos do crescimento econémico
ainda ndo tinha sido cumprido, verificando-se de uma forma geral, uma associagao
positiva entre a variagdo do PIB e a producdo de RU. Porém, o quociente diminuiu entre
2009 e 2012, o que sugeriu uma menor producao de residuos por unidade de PIB neste
periodo. Neste ambito, ¢ fundamental investir na prevencdo da producdo de RU e na
adocgdo de abordagens que promovam a utilizagdo sustentavel dos recursos (APA, 2013)
(Santos, 2011).
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2.3. CARACTERIZACAO E CLASSIFICACAO DOS RU

Em Portugal, a definicdo de Residuos Urbanos (RU) tem sofrido alteracdes no que
respeita a sua abrangéncia. No Decreto-Lei n.°239/97, de 9 de Setembro, estes estdo
definidos como todos “0s residuos domésticos ou outros residuos semelhantes, em
razdo da sua natureza ou composi¢cdo, nomeadamente os provenientes do sector de
servigos ou de estabelecimentos comerciais ou industriais e de unidades prestadoras de
cuidados de saude, desde que, em qualquer dos casos, a producdo diaria ndo exceda
1100 | por produtor” (APA, 2015a).

Atualmente, o Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de Setembro, na redacdo dada pelo,
Decreto-Lei n.°73/2011 de 17 de Junho, alarga o grau de abrangéncia da definicdo de
residuo urbano para todo o "residuo proveniente de habitacfes, bem como outro
residuo que, pela sua natureza ou composic¢ao, seja semelhante ao residuo proveniente

de habitacdes", independentemente das quantidades diarias produzidas (APA, 2015a).

Esta alteracdo apenas faz diferenciacdo no que respeita a responsabilidade de gestdo de
residuos, sendo que, para producdes diarias inferiores a 1100 litros, a responsabilidade
recai sobre o municipio e, para quantidades superiores a responsabilidade é dos
respetivos produtores.

Os RU sado classificados de acordo com a Lista Europeia de Residuos (LER), publicada
na Portaria n.°209/2004, de 3 de Marco. Consideram-se “residuos urbanos” todos
aqueles que se inserem no capitulo 20 da LER — Residuos urbanos e equiparados
(residuos domésticos, do comércio, industria e servigos), incluindo as fracbes
recolhidas seletivamente (APA, 2015a).

Também os residuos constantes no capitulo 15 01 - Residuos de
Embalagens/Embalagens da LER, podem ser considerados residuos urbanos desde que
sejam oriundos de habitacbes familiares ou semelhantes, provenientes do sector de

servicos, industria ou estabelecimentos comerciais (APA, 2015a).
Os residuos urbanos podem ser distinguidos em diferentes subcategorias (Russo, 2003):

e Residuos Domeésticos — sdo aqueles que provém de unidades e conjuntos

habitacionais;
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Residuos Publicos - sdo aqueles que resultam da limpeza das vias publicas,
jardins e outros espacos publicos, incluindo os residuos contidos em papeleiras e
outros recipientes com finalidade semelhante;

e Residuos Comerciais - sdo aqueles que resultam do funcionamento de
estabelecimentos comerciais, do setor de servicos, hotelaria ou de
estabelecimentos similares, e de estabelecimentos de utilizacdo coletiva que,
pela sua composicdo ou natureza, se possam considerar idénticos aos residuos
domeésticos;

e Residuos Industriais Equiparaveis a Domeésticos - sdo aqueles resultantes da
atividade industrial que se assemelham aos residuos domeésticos, pela sua
natureza ou composicéo, conforme constante do artigo 7° da Portaria 374/87, de
4 de Maio;

¢ Residuos Hospitalares Equiparaveis a Domésticos - sdo aqueles que resultam
da atividade de hospitais, clinicas veterinarias, centros de salde, laboratérios de
analises clinicas e outros estabelecimentos analogos que, pela sua natureza ou
composicdo, se encontram abrangidos pelos residuos do grupo B, conforme
constante do n.° 4 do Despacho 16/90 do Ministro da Saude, considerando-se
idénticos aos residuos domésticos;

e Residuos Especiais - sdo os residuos solidos domésticos, comerciais, industriais
igualaveis a urbanos e hospitalares igualaveis a urbanos que, pelas suas
caracteristicas fisicas (dimensdes, volume, forma, outras) ou por outros motivos
julgados pertinentes, sejam objeto de remocédo especial;

e Entulhos de Obras — sdo aqueles resultantes de obras publicas ou particulares:

escombros, terras, restos de demolicdes e materiais de construcao.
2.3.1. Classificacdo dos residuos segundo as suas caracteristicas

Os residuos podem ser classificados segundo as suas caracteristicas em perigosos, nao-
perigosos e inertes.
2.3.1.1.  Residuos perigosos

A perigosidade de um material € caracterizada através da potencialidade dos efeitos que
este pode causar no ambiente e na saude publica. Desta forma, 0s residuos perigosos séo

todos aqueles que apresentam pelo menos uma das caracteristicas de perigosidade,
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constantes do anexo Il do Regime Geral Aplicavel a Prevencao, Producéo e Gestdo de
Residuos, do Decreto-Lei n.°73/2011 de 17 de Junho (MAOTDR, 2011).

Segundo o que consta no referido anexo Ill, as caracteristicas que conferem
perigosidade a um residuo sdo: ser explosivo, comburente, facilmente inflamavel,
inflamavel, irritante, nocivo, toxico, cancerigeno, corrosivo, infecioso, toxico para a
reproducdo, mutagénico, sensibilizante, ecotoxico. Também sdo considerados residuos
perigosos aqueles que em contacto com a agua, o ar ou um &cido, libertam gases toxicos
ou muito toxicos, e todos aqueles residuos que sdo suscetiveis de, apds a sua
eliminacdo, originarem por qualquer meio, outra substancia, como por exemplo um

lixiviado, que possua uma das caracteristicas acima referidas (MAOTDR, 2011).

2.3.1.2.  Residuos ndo-perigosos

Os residuos nao-perigosos sdo aqueles que ndo apresentam as carateristicas
anteriormente descritas e que, portanto, ndo apresentam perigo para 0 ambiente e para a

salide publica. A grande maioria dos RU inserem-se nesta categoria.

Para que um residuo seja considerado ndo perigoso, os valores de alguns parametros do
eluato! devem estar no intervalo de valores estipulados para os residuos inertes e o

minimo fixado para os residuos perigosos (Teixeira, 2004).

2.3.1.3.  Residuos Inertes

Segundo o que consta no Decreto-Lei n.°73/2011 de 17 de Junho, ¢ inerte “todo o
residuo que nédo sofre transformacdes fisicas, quimicas ou biologicas importantes e, em
consequéncia, ndo pode ser sollvel nem inflamavel, nem ter qualquer outro tipo de
reacao fisica ou quimica” (MAOTDR, 2011).

Para além disto é referido que os residuos inertes ndo podem apresentar
biodegradabilidade assim como ndo podem afetar negativamente outras substancias
“com as quais entrem em contacto de forma suscetivel de aumentar a poluicdo do
ambiente ou prejudicar a saude humana, e cuja lixiviabilidade total, contetdo poluente
e ecotoxicidade do lixiviado s&o insignificantes e, em especial, ndo pem em perigo a

qualidade das aguas superficiais e ou subterraneas” (MAOTDR, 2011).

! Solugéo obtida no laboratoério durante o ensaio de lixiviagdo
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2.3.2. Circuitos de Residuos

Os residuos urbanos podem ser distinguidos em diferentes circuitos: reciclaveis,

organicos e indiferenciados.

2.3.2.1. Residuos Reciclaveis

Os residuos reciclaveis sdo aqueles que apresentam potencial de valorizacéo através de
processos de reciclagem multimaterial, acdo que sO € possivel com a colaboracdo dos
cidaddos. Estes residuos devem ser colocados nas infraestruturas destinadas para o
efeito: os Ecopontos, Ecocentros ou outros sistemas de deposicdo seletiva (LIPOR,
2009).

Apbs a deposicdo dos residuos nas infraestruturas, estes sdo encaminhados para
unidades de tratamento de residuos, os Centros de Triagem e Plataformas de
Valorizagdo. Nestes locais os residuos sdo submetidos a uma separacdo rigorosa de
acordo com as suas caracteristicas, para seguinte envio para as industrias recicladoras,

sendo incorporados no processo de fabrico de novos materiais (LIPOR, 2009).

2.3.2.2.  Residuos Orgénicos

Os residuos organicos podem ser valorizados através de dois processos a compostagem
ou a digestdo anaerébia. Em ambos os processos a matéria orgénica sofre um processo
de decomposicdo (fermentacdo), dando origem a um composto natural para utilizacdo

agricola, com grandes capacidades fertilizantes (LIPOR, 2009).

2.3.2.3.  Residuos Indiferenciados

Os residuos indiferenciados sdo encaminhados para as centrais de valorizacdo
energética ou para os aterros sanitarios, quando os sistemas de gestdo de residuos nao
possuem a central referida (LIPOR, 2009).

A valorizacdo energética consiste na recuperacdo de energia calorifica dos residuos,
através dum processo térmico controlado, transformando-a em energia elétrica. Os
materiais ferrosos sdo encaminhados para reciclagem, sendo retirados no decorrer do
processo (LIPOR, 2009).
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2.3.3. Fileira e fluxo de residuos

Quando se fala em separagdo de residuos, torna-se importante distinguir os conceitos

“fileira” e “fluxo”.

Uma fileira de residuos diz respeito ao tipo de material que constitui o residuo, por

exemplo: vidro, papel e cartdo, plastico, metal e matéria organica (Augusto, 2008).

Um fluxo de residuos diz respeito ao tipo de produto componente de uma categoria de
residuo transversal a todas as origens, tal como embalagens, eletrodomésticos, pilhas,
acumuladores, pneus, 6leos alimentares usados, residuos de construcdo e demolicéo,

solventes, entre outros (Augusto, 2008).
2.4. TIPOS DE RECOLHA E SISTEMAS DE DEPOSI(;AO

Existe uma necessidade de atencdo permanente para o reconhecimento de oportunidades
de melhoria dos servigos atuais de recolha, quer indiferenciada quer seletiva, uma vez
que, esta operagdo representa 40% a 70% dos custos globais de gestdo dos residuos
urbanos (Piedade & Aguiar, 2010).

Para além da atencdo direcionada aos esquemas de recolha ja estabelecidos e
relativamente estabilizados (principalmente os de recolha indiferenciada e recolha
seletiva por ecopontos), procurando a sua otimizacdo, também se deve procurar evoluir
para esquemas mais intensos de recolhas seletivas, com vista ao cumprimento das metas

de valorizacdo multimaterial e valorizacdo organica.

Assim os atuais desafios passam pelo reforco dos esquemas de recolha seletiva,
multimaterial e de residuos urbanos biodegradaveis (RUB), com recurso a solucdes
eficientes que visem o aumento das taxas de recuperacdo de material reciclavel,

minimizando os custos e impactos ambientais.

Pode-se enquadrar uma abordagem do tipo “Ciclo de PDCA” (Plan, Do, Check e Act),
no que diz respeito as intervengdes a adotar nas operacfes de recolha. Assim deve-se
proceder ao planeamento, definindo os objetivos, estudo, analise e projeto das medidas,
seguido da implementagéo das medidas adotadas, com posterior monitorizagdo visando

0 acompanhamento e andlise dos resultados obtidos e, por dltimo, procurar a
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melhoria/otimizacdo com base nos resultados da monitorizacdo (Piedade & Aguiar,
2010).

E importante equacionar quais as melhores modalidades de recolha seletiva, no que diz
respeito ao cumprimento das metas estipuladas para a reciclagem e também do desvio
de RUB de aterro, mas também proceder a uma andlise critica dos atuais esquemas de
recolha seletiva, com vista a sua otimizacdo visando o aumento de eficiéncia e reducao

dos custos.

A adesdo da populacéo, a facilidade de deposicéo e recolha, o nivel de complexidade
das operacdes a jusante e 0s custos de operacdo, sao fatores condicionantes que devem
ser analisados (Piedade & Aguiar, 2010).

2.4.1. Recolha Seletiva Multimaterial

A recolha seletiva das fracGes dos RU com interesse para reciclagem, provenientes do
fluxo domestico, tém consistido na colocacdo de ecopontos na via publica, sendo que no
documento PERSU | foram definidas as seguintes possibilidades para implementagéo
da recolha seletiva: deposicdo em ecopontos, recolha seletiva porta-a-porta e deposi¢édo

em ecocentros.

Normalmente os sistemas existentes obrigam a duplicacdo de condutas: uma com
destino a fracdo indiferenciada e a outra com destino a fracdo seletiva (Piedade &
Aguiar, 2010) (Lavita, 2008).

O documento PERSU 1 refere ainda que “em zonas urbanas e principalmente com
caracteristicas homogéneas a recolha seletiva porta-a-porta, deverd constituir o
principal objetivo” e acrescenta que “como uma das possibilidades para a
implementacgéo da recolha seletiva, a recolha porta-a-porta em sacos ou contentores e
com uma segmentacao entre secos e humidos ou entre papel e cartdo, embalagens e

restantes componentes”.

Nos casos em que o0 objetivo é a recolha de mais do que uma fileira de materiais
reciclaveis, € necessario adotar horarios de deposicdo que visem a ndo mistura de
materiais (Piedade & Aguiar, 2010).
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No que diz respeito a recolha seletiva, no documento PERSU 11 é claramente indicado
que, para aumentar as quantidades de materiais reciclaveis separados na origem, deve-se
adotar esquemas complementares a recolha porta-a-porta, sendo que esta medida
implica a avaliacdo das zonas em que estas medidas permitirdo uma maior taxa de
recuperacdo, procurando sempre adotar esquemas operativos que proporcionem a

otimizagao da razdo “quantidades recolhidas”/custo.

O documento PERSU Il afirma que, o reforco das redes de recolha seletiva
multimaterial é primordial, sendo que, para tal torna-se essencial proceder a realizacao

de estudos e experiéncias piloto, em areas com diferentes caracteristicas.

Desta forma, é possivel recolher informacéo referente ao custo-eficacia de cada sistema
de recolha seletiva e fundamentar os sistemas de recolha, adotados em cada regido
(Lavita, 2008).

Neste documento também é referido que, para o cumprimento dos objetivos e metas
preconizadas, cada sistema deve implementar sistemas de recolha seletiva porta-a-porta
para a recolha multimaterial nas freguesias “com uma densidade populacional igual ou
superior a 2000 hab/km?”.

Um estudo encomendado, em 2002, pelo Instituto de Residuos (INR) ao ISCTE
concluiu que, a adogdo de sistemas de recolha seletiva porta-a-porta em zonas de
elevada densidade populacional é recomendavel apenas para o fluxo de plastico e metal,
sendo que os aumentos nas recolhas de papel/cartdo e vidro ndo foram significativos,
em grande parte devido a maturidade dos sistemas existentes de deposicdo destes

residuos, naquela altura, em relacdo aos residuos de embalagens (Lavita, 2008).

No contexto atual, a recolha PaP de RU, afigura-se como uma hipétese para o aumento
das quantidades recuperadas e encaminhadas para reciclagem, e consequente

diminuicdo das fracdes valorizaveis nos residuos indiferenciados.

A informacéo relativa aos sistemas de recolha porta-a-porta ou de ecopontos pode ser
agrupada de acordo com as densidades populacionais ou de acordo com a tipologia de

habitagé&o.
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24.1.1. Ecopontos

O Ecoponto é uma infraestrutura constituida por trés contentores, reservados a
deposicdo seletiva dos seguintes materiais: papel e cartdo, vidro e embalagens de
plastico e metal.

Também ¢é possivel a incorporacdo de um pequeno contentor destinado para deposi¢édo
de pilhas, designado de pilhdo. Para cada contentor esta associada uma cor, facilitando a
identificacdo dos materiais, que devem ser depositados: azul para o papel e cartdo,
amarelo para as embalagens plasticas e metalicas, verde para o vidro e vermelho para as

pilhas.

Os Ecopontos séo colocados em locais estratégicos, nomeadamente: junto de grandes
agregados populacionais, estabelecimentos de ensino, unidades hoteleiras e de
restauracdo, com vista a facilitar a adesdo da populacdo (LIPOR, 2009).

O ndmero de ecopontos, a localizacdo dos mesmos e area de influéncia, determinam a
eficacia da recuperacdo de materiais reciclaveis. Na localizacdo dos ecopontos devem-
se procurar locais estratégicos, que levem a populagdo a encarar o ato de deposicao
como algo rotineiro, e a disténcia entre estes deve ser bem planeada, uma vez que a
distancia assumida que a populacdo estara disposta a percorrer é de 150 m (LIPOR,
2009).

A frequéncia da recolha, a manutengdo/limpeza dos ecopontos e dos espagos
envolventes sdo fatores de elevada importancia, uma vez que, uma situacdo de
excessivo enchimento ou mau aspeto dos ecopontos pode condicionar negativamente a

adesdo da populacdo (Piedade & Aguiar, 2010).

Mediante as necessidades, 0s ecopontos podem ser constituidos por mais do que um
contentor para determinado material, podem existir ecopontos para recolha parcial, no
caso de recolha de apenas dois fluxos, e também, podem existir contentores isolados,
como, por exemplo, os vidrdes. Existem diferentes tipos de ecopontos: ecopontos

subterraneos, ecopontos de superficie e contentores isolados (Lavita, 2008).

Os ecopontos subterraneos séo assim denominados porque o deposito para os residuos
esta localizado subterraneamente, tendo desta forma a vantagem de ndo ocuparam muito

espaco na via publica e serem esteticamente mais agradaveis. Porém, os custos de
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instalacdo e de operacdo sdo elevados, constituindo a principal desvantagem. Dentro

deste tipo, distingue-se os moloks, com capacidades normalmente superiores as dos

contentores de superficie (Lavita, 2008).
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Figura 2 Instalagdo de moloks no Municipio de SetGbal (CMS, 2012)

Os ecopontos de superficie possuem menores custos de aquisicdo e instalacdo, todavia
possuem uma desvantagem de maior ocupacdo da via publica e a formacdo frequente de
amontoados em seu redor. Os mais utilizados séo os do tipo cyclea (figura 3). Dentro
das variadas capacidades existentes, as mais comuns sdo as de 1,1 m® e as de 2,5 m®
(Lavita, 2008).

Figura 3 Exemplo de ecopontos de superficie do tipo cyclea (MRM, 2015)

Os contentores isolados sdo utilizados quando, em locais de grande produgdo de
determinados residuos, existe a necessidade de colocar um contentor especifico para
esse material. Os vidrdes sdo um exemplo destes contentores, frequentemente utilizados

em complemento a um sistema de recolha PaP, de fluxo amarelo e azul (Lavita, 2008).
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Figura 4 Exemplo de um contentor isolado: vidrao (CM, 2015).

Complementarmente aos ecopontos, pode-se acrescentar um ou dois contentores
destinados a recolha indiferenciada, sendo este sistema designado de eco-ilha. Este
sistema tem como principal desvantagem, o espaco que ocupa ha via publica, mas em
contrapartida, permite que o cidadao ndo tenha que fazer mais que uma deslocacéo para

a deposicdo dos seus residuos (Lavita, 2008).

7

Figura 5 Exemplo de uma eco-ilha de superficie no Municipio de Lisboa (CML, 2015).

A recolha dos residuos depositados nos ecopontos é efetuada com recurso a viaturas
especificas, dotadas de dispositivos de elevacdo de ecopontos, em circuitos
independentes para cada tipo de material. Em termos de mé&o-de-obra séo geralmente

necessarios um condutor e um ou dois cantoneiros? (Lavita, 2008).

2 Cantoneiro: (de cantdo), s.m. operario encarregado da conservagio e reparacdo de um trogo de estrada
(Texto Editores, 2007).
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2.4.1.2. Ecocentros

Os ecocentros sdo infraestruturas complementares dos ecopontos uma vez que, se
destinam a residuos que, pelas suas dimensdes ou caracteristicas, ndo podem ser
colocados nos ecopontos nem podem ser recolhidos pelos circuitos normais de recolha.
A deposicdo é voluntéria e gratuita, sendo a gestdo desta estrutura da responsabilidade
do municipio (LIPOR, 2009).

Para além dos materiais supracitados, 0s ecocentros estdo também aptos para a rececao
de materiais provenientes de pequenas entidades produtoras e dos préprios municipes
(papel e cartdo, vidro, plastico, sucata ferrosa e ndo-ferrosa e madeiras), ndo sendo usual

a deposicdo de fracdes provenientes do fluxo doméstico (Piedade & Aguiar, 2010).

Assim, esta infraestrutura caracteriza-se por ser um parque amplo, vedado e vigiado,
equipado com contentores de grandes dimensGes destinados a deposicdo seletiva de

materiais valorizaveis, para posterior encaminhamento (LIPOR, 2009).

Em comparacdo com os outros sistemas de deposicdo, nos ecocentros obtém-se um
custo unitario de transporte mais baixo, devido a grande capacidade dos contentores
utilizados (Piedade & Aguiar, 2010).

2.4.2. Recolha seletiva porta-a-porta

A recolha seletiva porta-a-porta consiste num sistema de recolha de residuos de
embalagens de plastico e de papel e cartdo, em horério predefinido, efetuada por
veiculos adequados e devidamente identificados que, comparativamente a outros
sistemas, permite atingir rapidamente maiores quantidades de materiais recolhidos, dada
a facilidade e comodidade de adesdo por parte dos produtores (LIPOR, 2009)(Piedade
& Aguiar, 2010).

Este tipo de recolha ¢ o mais adequado para uma rede de habitacdes unifamiliares,
escolas, estabelecimentos comerciais ou produtores especificos. Também se adequa a
edificios em altura, quando ha a possibilidade de instalagdo de contentores coletivos
(Piedade & Aguiar, 2010).

A recolha seletiva pode ser feita com recurso a:

e Contentores moveis;
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e Caixas 0s cestos de plastico;

e Sacos nao reutilizaveis.

Alguns municipios ja& promovem a recolha seletiva do vidro, porta-a-porta (LIPOR,
2009).

Os contentores moveis sdo usados em sistemas de recolha mono ou multimaterial, sendo
normalmente constituidos por material plastico (polietileno). S&o equipados com rodas
giratorias e encontram-se disponiveis em varios formatos (fundo circular ou quadrado),
cores e capacidades (80 L, 120 L, 240 L e 360 L), podendo ser individuais ou coletivos,
conforme a estrutura urbana e o espaco disponivel por habitacdo/edificio (Piedade &
Aguiar, 2010).

Figura 6 Exemplo de contentores méveis de 120 L (Pimacon, 2015).

Pode-se optar por um sistema simples de recolha, em que sdo utilizados apenas dois
contentores: um para o0s reciclaveis e outro para os indiferenciados. Neste sistema,
apesar de ndo haver custos com adigéo de circuitos, ocorre a necessidade de uma maior

complexidade na triagem a jusante.

Em alternativa, pode-se optar por contentores com varios compartimentos, destinados a
recolha de diferentes materiais, 0 que proporciona a diminui¢do dos custos operacionais
acarretados pelos sistemas de gestdo das autarquias. Contudo, a producdo em diferentes
tempos dos diferentes materiais, faz com que, por vezes, na recolha se verifiqguem
compartimentos apenas parcialmente preenchidos, o que ndo € desejavel (Piedade &
Aguiar, 2010).

As caixas ou cestos de plastico, sdo recipientes retangulares com capacidades entre 20 L

a 70 L, constituidos de fibra plastica, que permitem um facil acondicionamento dentro
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das habitacOes, podendo ser utilizados como forma de armazenamento temporario para

posterior despejo em contentores de maior capacidade ou sujeitos a recolha no exterior.

Normalmente representam uma solucdo onerosa para a entidade uma vez que sdo
gratuitos para os cidaddos (Piedade & Aguiar, 2010) (Lavita, 2008).

Figura 7 Exemplo da recolha de cestos coloridos num sistema de recolha PaP (Lavita, 2008).

Os sacos nao reutilizdveis podem ser de plastico ou papel impermeabilizado,

apresentando variadas capacidades, com formatos e dimensdes normalizadas.

Normalmente, usa-se sacos transltcidos coloridos para os reciclaveis e sacos pretos para
os indiferenciados. S8o0 uma opc¢do mais barata, sendo por vezes feita a distribuicdo dos
mesmos gratuitamente ou mediante pagamento. Existe também a possibilidade de
utilizacdo de fitas coloridas para identificacdo dos mesmos (Piedade & Aguiar, 2010)
(Lavita, 2008).

Figura 8 Exemplo de sacos coloridos utilizados num sistema de recolha seletiva PaP (Lavita, 2008).

A escolha dos equipamentos a utilizar advém do estudo de um conjunto de fatores: tipo
e quantidade dos materiais a que se destinam, compatibilidade com os veiculos de
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recolha, resisténcia a produtos quimicos, radiacdes solares e variaces de temperatura e
design (Piedade & Aguiar, 2010).

Consoante a tipologia de habitagdes a recolha porta-a-porta assume diversas

caracteristicas.

Para edificados de alto porte, com casa do lixo ou espaco de armazenagem de
contentores, normalmente opta-se por contentores de polietileno coloridos ou com
tampa colorida entre 120 L e 800 L, que se destinam a permanéncia na casa do lixo do
edificio, sendo colocados na via publica em horas e dias pré-estabelecidos (Lavita,
2008).

Os veiculos utilizados para a recolha destes contentores sdo idénticos aos da recolha
dos indiferenciados, ou seja possuem sistemas de elevacdo geralmente com carga
posterior. Estes veiculos podem ser bicompartimentados, o que permite a recolha de
dois fluxos em apenas um circuito, otimizando os circuitos e baixando os custos. A
entidade responsavel pode optar por fornecer adicionalmente equipamentos de pequena
capacidade para a separacao de residuos em cada fogo (Lavita, 2008).

No caso das moradias ou edificios de baixo porte, também estd aconselhado o uso dos
contentores referidos nos edificados de alto porte, quando se verifica essa necessidade e
a existéncia de espaco de armazenamento. Nestas edificagdes o mais usual é o uso de
pequenos contentores ou baldes, cestos coloridos, sacos ndo renovaveis ou fitas
coloridas, sendo colocados na via publica pelos cidaddos, as horas e dias estabelecidos
(Lavita, 2008).

Para edificios de alto porte que ndo possuem casa do lixo nem espago para O
armazenamento de contentores, opta-se pelo uso de sacos nao reutilizaveis ou fitas, que
sdo depositados pelos cidaddos na via publica em horéario indicado. Por vezes ocorre a
deposicdo dos sacos fora do horario estabelecido, o que resulta na formacdo de
amontoados, e na atracdo de animais que espalham os residuos, sendo, a melhor
solucéo, o uso de eco-ilhas (Lavita, 2008).

2.4.3. Recolha lateral

O sistema de recolha lateral € um sistema robotizado que exige apenas a utilizacdo de

uma pessoa (0 condutor) para a descarga do contentor, permitindo desta forma
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poupancas a nivel de recursos humanos e tempo de execugdo dos circuitos. Os
contentores deste sistema séo geralmente de capacidade superior aos contentores de

superficie usuais (Lavita, 2008).

Este sistema pode ser utilizado tanto para a recolha indiferenciada como para a recolha
seletiva, onde o0s contentores sdo utilizados como eco-ilhas, sendo a principal
desvantagem o espago que ocupa ha via publica, ndo sendo indicado para ruas estreitas
(Lavita, 2008).

Figura 9 Exemplificagdo de um processo de recolha lateral (Lavita, 2008).

2.4.4. Sistemas Pneumaticos do tipo Envac

Os sistemas pneumaticos de recolha de residuos funcionam através de redes
subterraneas que através de um fluxo de ar de alta velocidade sujeito a uma pressdo de
30kPa, transportam os fluxos de residuos, das comportas até uma central de recolha
(Lavita, 2008).

Estas comportas, localizadas no interior das habitagdes e/ou na via pabica, estdo ligadas
a uma prumada cuja base possui uma valvula de descarga acima da qual se depositam os
residuos. A abertura da valvula esta programada em simultaneo com a abertura de outra
valvula que gera uma corrente de ar suficiente para transportar os residuos ate a central
de recolha, local onde s&o armazenados em contentores. Na central de recolha o ar é

separado dos residuos, filtrado e libertado para a atmosfera (Lavita, 2008).

No caso das recolhas seletivas sdo utilizadas comportas para cada fluxo de residuos,

sendo que cada fluxo ficar armazenado acima da valvula de descarga até a hora de
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abertura da mesma, descarga essa que ocorre em momentos diferentes para os diferentes

fluxos que na central s&o encaminhados para os respetivos contentores (Lavita, 2008).

Este sistema tem a grande vantagem de permitir eliminar a necessidade de contentores e

limitar os pontos de recolha, para além da comodidade que oferece aos utilizadores.
2.4.5. Outros sistemas de recolha seletiva

Os circuitos de recolha seletiva séo definidos e implementados de acordo com as
especificidades das areas geograficas, da populacdo e das necessidades que véo
aparecendo, sendo o principal objetivo recolher a maior quantidade possivel de

materiais passiveis de reciclagem.

Os circuitos de recolha especificos, também designados especiais, sao implementados
para dar resposta a situagOes excecionais, que justificam a sua realizacdo pelas
quantidades de materiais reciclaveis que sdo recolhidos e pelo facto de estes materiais
passarem a ser valorizados mais corretamente, sendo encaminhados para o destino final
adequado (LIPOR, 2009).

Eis alguns exemplos de circuitos especiais implementados de recolha seletiva (LIPOR,
2009):

e Em Estadios de Futebol (pracas de alimentacao);

e Por pedido (o utente, conforme pedido, marca o dia e horério para a recolha dos
materiais);

e Em estabelecimentos comerciais e indUstrias;

e De materiais provenientes de obras (C&D — Construcdo e Demolicao);

e Entre outros.
2.4.6. Recolha seletiva de RUB

A implementacdo de sistemas de recolha seletiva de RUB ¢é indispensavel para o
cumprimento do estabelecido no documento PERSU 2020, no que diz respeito a meta
de desvio de RUB de aterro, tendo em vista 0 encaminhamento de um material isento de
contaminacdes para as instalacbes de valorizacdo organica, de forma a obter um

composto com qualidade.
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Atualmente, este tipo de recolha ndo se encontra amplamente implementada, incidindo
principalmente na recolha de residuos orgénicos oriundos de grandes produtores. Na
Unido Europeia os fatores chaves que tém sido revelados para a implementacdo de
sistemas de recolha de RUB na origem sdo (Piedade & Aguiar, 2010):

e Adaptacédo ao contexto local,
e Abordagens distintas para os residuos de cozinha e para os residuos verdes
(provenientes de jardins);

e Esquemas de deposicédo e recolha com o mais baixo impacte ambiental possivel.

Nas solucdes a adotar, deve-se ter em conta as caracteristicas locais (densidade
populacional e tipologia de habitacdo), condi¢des climaticas e os sistemas de recolha de
RSU existentes (Piedade & Aguiar, 2010).

Os residuos verdes apresentam caracteristicas que fundamentam a sua recolha
particularizada, podendo ser encaminhados para compostagem doméstica, ecocentros ou
serem objeto de recolha porta-a-porta (normalmente sujeito a pedido). A sua recolha
pode ser condicionada devido a producgdo sazonal e geograficamente variavel, e mais
espacada em relacdo aos residuos de cozinha, uma vez que apresentam menos

putrescibilidade e humidade em relacdo aos mesmos (Piedade & Aguiar, 2010).

No caso dos residuos de cozinha e residuos organicos - provenientes de mercados,
feiras, centros de distribuicdo, entre outros - a recolha seletiva € preferencialmente feita
porta-a-porta, permitindo obter um menor grau de contaminacdo e uma maior taxa de

adesdo por parte dos produtores (Piedade & Aguiar, 2010).

Em habitacGes, estes residuos podem ser depositados em diferentes recipientes como

sugere a tabela 1.

As viaturas de recolha de RUB devem garantir a estanqueidade de forma a prevenir a
escorréncia de lixiviados, sendo que o uso de viaturas com recolha simultanea da fracdo
organica e outros fluxo de materiais, colabora para a diminui¢do dos custos de recolha
(Piedade & Aguiar, 2010).
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Tabela 1 Esquemas usuais para a deposicao seletiva de RUB de habitacdes (Piedade & Aguiar, 2010)

Baldes 7-10 L - Utilizados nas cozinhas das habitacoes,
de forma a facilitar a separacdo dos
residuos alimentares durante e apds a
confecdo das refeicdes;

Baldes 15-30 L - Permitem a verificagdo visual do
conteudo e uma recolha rapida;

- Evitam a inclusdo de materiais
volumosos indesejaveis.

Contentores com rodas 80-120 L - Geralmente disponibilizados nas
habitagdes em conjunto com contentores
idénticos para a fragdo indiferenciada.

Sacos de papel ou  plésticos | - Sdo mais caros que 0s sacos plasticos
biodegradaveis individuais mas ndo precisam de ser
removidos na compostagem;

- Os sacos de papel desintegram-se com a
humidade e ndo permitem a observacao
do conteudo.

2.4.7. A implementacdo de novos esquemas de recolha

Para a implementacdo de novos esquemas de recolha de residuos é necessario proceder
a uma analise e projeto das medidas a adotar, com programacdo detalhada, dando
destaque a harmonizacdo com a populacdo alvo, estando em causa a mudanca dos
habitos das populaces abrangidas, a modificacdo dos equipamentos de deposicdo e
recolha e alteracdo dos esquemas de recolha (circuitos, frequéncias, horarios, meios
utilizados) (Piedade & Aguiar, 2010).

Desta forma, é fulcral um planeamento que incorpore os diferentes aspetos alvo de
atuacdo (Piedade & Aguiar, 2010):

e Andlise da zona a abranger, identificando necessidades de equipamentos de
deposicdo e eventuais constrangimentos a nivel de circulacéo;

e Dimensionamento e esbogo otimizado dos circuitos de recolha, incluindo a
definicdo de horarios, frequéncias e equipas;

e Identificacdo de campo dos circuitos e possiveis ajustes;

¢ Quantificacdo e aquisicdo de equipamentos;

e Obras de preparacdo do local, principalmente quando se usa contentores de

grande capacidade;
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e Formulacdo de esquemas de obtencdo de informacdo com vista ao
acompanhamento da operacdo de recolha, e elaboracdo de indicadores de
atividade;

e Divulgacéo publica dos novos procedimentos de recolha, com eventual revisao
da regulamentacéo em vigor;

e Acdes de formacdo para a equipa de recolha;

e Acdes de sensibilizacdo da populacdo abrangida;

e Distribuicao/colocacdo no local dos novos equipamentos;

e Arranque numa ou Varias zonas piloto e ajustamentos em funcéo dos resultados;

e Extens&o para as restantes zonas abrangidas.

A comunicacdo clara e detalhada dos objetivos, procedimentos e resultados a alcancar, é
determinante para a eficiéncia dos sistemas de recolha a implementar. E também, de
significativa importancia, a atualizacdo dos regulamentos e normativos municipais, no
que diz respeito aos quadros de intervencdo e gestdo dos residuos urbanos (Piedade &
Aguiar, 2010).

2.4.8. Melhoria e Monitorizacdo da Recolha

E importante fazer o acompanhamento continuo, analise de resultados e diagnéstico das

operages de recolha, de forma a identificar os fatores de otimizagdo do servico.

Deve-se procurar adotar novas formas de gerir e organizar as operacdes de recolha, com
0 intuito de promover a melhoria da produtividade e o desempenho, encontrando
indicadores de funcionamento e de custos, que permitam dar uma percecdo dos fatores
de melhoria do servico. Também o recurso a Sistemas de Informacdo Geogréafica é

importante neste aspeto (Piedade & Aguiar, 2010).

Na monitorizacdo do sistema de recolha, importa conhecer um conjunto de aspetos,
sendo que, esta deve-se realizar a varios niveis, de acordo com os tipos de recolha e com
0 esquema operacional adotado. Os aspetos referidos sdo os seguintes (Piedade &
Aguiar, 2010):

1. Quantitativos e caracteristicas qualitativas dos residuos;
2. Localizacdo dos pontos de recolha;

3. Trajetos dos circuitos (para melhor gestdo do pessoal e frota da recolha);
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4.  Parametros caracterizadores dos circuitos (duracédo, distancias, quantitativos de
residuos recolhidos) a fim de analisar o seu equilibrio relativo, identificar
sobrecargas das viaturas, verificar o desempenho;

5. Taxas de apresentacdo dos contentores a recolha (caso do porta-a-porta) para
se analisar eventuais alteracGes de frequéncia ou avaliar o nivel de participacao
da populacédo no caso da recolha seletiva;

6. Qualidade dos materiais recolhidos seletivamente e niveis de enchimento dos
contentores, para melhor adaptar as agdes de comunicacao e ajustar o nimero
de contentores a producao em cada ponto de recolha;

7. Estado de conservacdo do equipamento, devido designadamente a ma
operacdo, vandalismo ou outras causas;

8. Incidentes ocorridos na recolha, para antecipar reclamacdes e intervir em
pontos especificos (reparagdes, informacao, etc.);

9. Custos associados as operacdes, através da defini¢do de centros de custo e da
contabilidade analitica, de forma a avaliar de forma continua a produtividade e

eventuais desvios.

A otimizagdo de um sistema de recolha requer o aumento da eficiéncia e a reducgéo de
custos, sendo que os eixos de acdo podem centrar-se designadamente na alteracdo da
tipologia dos meios de deposicéo, alteracdo da frequéncia de recolha, otimizacdo dos
circuitos de recolha, implementacdo de um sistema de recolha multifluxo e utilizagéo de
equipamento de recolha automatizado.

Em complemento o uso de ferramentas informaticas e de comunicacao para a avaliacdo
do grau de enchimento dos contentores, o tracado de circuitos de recolha e
conhecimento estatistico dos pontos de recolha, sdo aspetos fundamentais para a
otimizagdo dos sistemas de recolha existentes (Piedade & Aguiar, 2010).
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CAPITULO 3. ENQUADRAMENTO E CONSIDERACOES
LEGAIS SOBRE A GESTAO DE RU

3.1. DOCUMENTO LEGAL PERSU

O Plano Estratégico dos Residuos Solidos Urbanos (PERSU) foi aprovado pelo
Governo Portugués, a 13 de Novembro de 1997, tendo em consideracdo as analises a
que foi sujeito pelo Conselho de Acompanhamento, em Dezembro de 1998 e Janeiro de
1999, e constituiu um elemento importante para o planeamento e tomada de decisfes
nesta area. O seu objetivo foi fornecer aos responséveis politicos um conjunto de
sugestBes que apoiassem a tomada de decisbes mais corretas na gestdo de residuos
solidos urbanos (APA, 2014a).

As linhas de acdo principais deste documento foram as seguintes:

1. Dotar o pais de infraestruturas adequadas para a gestao dos residuos urbanos;
2. Iniciar o programa de recolha seletiva;

3. Encerrar as lixeiras municipais existentes.

O PERSU surge no contexto da Diretiva Quadro dos Residuos que preconiza a
elaboracdo de um ou mais planos de gestdo de residuos, os quais devem apresentar
como objetivos prioritarios o cumprimento de estratégias relativas a prevencdo e
valorizacdo, o respeito pela salde e pelo ambiente, incluindo a proibi¢do de abandono,
descarga em lixeiras e outros destinos finais ndo controlados, estabelecendo uma rede

integrada e adequada de unidades de tratamento e destino final.

De uma forma geral, o estudo efetuado no &mbito do PERSU permitiu retratar a gestao
de residuos em Portugal, no ano de 1995, realizando um diagnéstico da situacao,
defendendo a erradicacdo das lixeiras e apontando como principios fundamentais a
criacdo de sistemas adequados de gestdo de RU e o alcance dos seguintes objetivos e

metas:

1. Prevencdo, atraves da diminuigdo da taxa de crescimento de RSU;
2. Valorizacdo, adotando 20% de reciclagem, 15% de compostagem e 30% de
incineracdo com recuperacéo de energia;

3. Eliminacéo de até 35% para deposi¢do em aterro.
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A gestdo estratégica proposta pelo PERSU assentou num modelo econdémico, suportado
por aplicacdo de taxas aos custos de recolha, transporte, tratamento e destino final,
penalizando as opgOes de fim de linha. Por outro lado, os ganhos relacionados com a
valorizacdo dos residuos foram considerados como beneficios secundarios do sistema

de gestdo.

Para o periodo p6s PERSU I, o Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territdrio
e do Desenvolvimento Regional procedeu a elaboracdo do PERSU I, para o horizonte
2007-2016. Este novo Plano sublinhou uma nova estratégia, definindo prioridades e
estabelecendo novas metas a cumprir no que respeita a matéria da gestdo dos residuos

so6lidos urbanos em Portugal.

O objetivo principal do PERSU Il foi apostar na prevengdo da producdo de RU,
devendo-se, para tal, garantir uma adequada gestdo dos RU, em particular no que se
refere a embalagens e residuos de embalagem (para cumprimento das metas de
reciclagem e valorizacdo definidas para 2011), desvio dos residuos urbanos
biodegradaveis (RUB) de aterro (para o cumprimento das metas estabelecidas pela
Diretiva Aterros para os horizontes 2009 e 2016) e recolha de residuos de papel/cartao

ndo embalagem (objetivos quantitativos nacionais).
As metas do PERSU Il visam o cumprimento dos seguintes programas/etapas:

e PPRU - Programa de Prevencédo de RU
o Cenério PERSU Il - Em 2016, reducdo de 1,4% da capitacdo diéria,
relativamente ao observado em 2007;
e Reciclagem e Valorizacdo de Embalagens
o As retomas de RE ficaram sempre aquém das metas estabelecidas no
PERSU II, apesar de se terem verificado aumentos anuais;
e Deposicdo de RUB em aterro
o Atrasos na entrada em exploragdo das novas linhas de valorizagdo
organica e problemas na implementacdo da recolha seletiva de RUB,
dificultaram o cumprimento da meta de reducdo para 50% (%1995) da
deposicdo de RUB em aterro, até Julho de 2013.

Portugal corporizou a sua estratégia de desvio de RUB de aterro na Estratégia Nacional

para a Reducdo dos Residuos Urbanos Biodegradaveis Destinados aos Aterros
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(ENRRUBDA). O PERSU Il revisou esta estratégia e propds o investimento de um
namero amplificado de infraestruturas de valorizag&o organica, tanto de RUB de recolha
seletiva como de RU de recolha indiferenciada. No entanto, verificaram-se atrasos na
execucdo de alguns investimentos, pelo que, foi necessaria a prorrogacéo dos prazos em

quatro anos, conforme o previso na Diretiva Aterros.

O aumento da capacidade nominal de valorizacdo organica que se verificou entre 2010 e
2012, cerca de 300 000 t por ano, levou a diminuicdo da deposi¢do de RUB em aterro
de 81% para 63% (em relacdo ao ano de 1995) o que sugeriu que ndo fosse previsivel o

cumprimento da meta estabelecida para 2013.

Verificou-se uma necessidade de reformulagdo do PERSU II, originando o PERSU
2020. As motivagdes para a criacdo do mesmo devem-se a:

1. Alteracdes ocorridas na organizacdo do sector, nomeadamente no nimero de
sistemas de gestdo de RU;

2. Novas metas comunitarias de reciclagem para o ano de 2020 (Diretiva n.°
2008/98/CE e Decreto-Lei n.° 73/2011, de 17 de junho);

3. Recalendarizacdo das metas comunitarias de desvio de RUB de aterro relativas a
2009 e 2016 para 2013 e 2020, fazendo assim uso da derrogacdo prevista no
Artigo 5.° da Diretiva Aterros (Art.° 8.° do DL 183/2009);

4. Afastamento dos objetivos de recolha seletiva de organicos preconizados na
Estratégia Nacional para a Reducdo dos Residuos Biodegradaveis Destinados
aos Aterro;

5. Integracdo e revisdo do Programa de Prevencdo de Residuos Urbanos;

6. Novo quadro financeiro plurianual da Unido Europeia para 2014-2020.
3.1.1. PERSU 2020

O PERSU 2020 ¢ o instrumento mais recente de referéncia da politica de gestdo de
residuos urbanos em Portugal Continental, substituindo o PERSU 11, e “estabelece a
visdo, o0s objetivos, as metas globais e as metas especificas por Sistema de Gestédo de
residuos urbanos e as medidas a implementar no quadro da gestao de residuos urbanos
no periodo 2014 a 2020, bem como a estratégia que suporta a sua execucdo” (APA,
2014a).
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Este plano abrange todos os RU, cuja gestdo é da responsabilidade dos sistemas de
gestdo de residuos urbanos, e contribui para o cumprimento das metas nacionais e
comunitarias no que diz respeito a gestdo destes, incorporando o PPRU, que determina
0s principios gerais, 0s objetivos, as metas e as medidas associadas a prevenc¢do dos RU

presentes no plano.

O PERSU 2020 aplica-se a Portugal Continental, considerando também o contributo das

Regides Autdnomas dos Acores e Madeira, no cumprimento das metas nacionais.

3.1.1.1.Principios, Objetivos e Metas do PERSU 2020

No PERSU 2020 sdo estabelecidos um conjunto de principios gerais para a definicao
dos objetivos e metas, e das medidas de desenvolvimento do setor que permitem

concretizar a visao estabelecida;

e Atuacdo a montante na cadeia de gestdo de residuos;

e Potenciacdo das infraestruturas existentes e promocdo de sinergias,
maximizando a sua eficiéncia e a dos sistemas de gestdo de RU;

e Seguimento dos principios da autossuficiéncia e da proximidade;

e Consideracdo da responsabilizacdo e capacitacdo dos municipios e sistemas
de gestdo de residuos como aspetos fundamentais;

e As solucdes definidas para a implementacdo dos objetivos do Plano devem
obedecer a uma visao global do sistema e assegurar:

o O cumprimento da legislacdo e das metas europeias estabelecidas
para Portugal;

o A sustentabilidade das solucbes e do setor (ambiental, social,
econdmica e financeira);

o A participacdo de todos os agentes, incluindo o cidadédo, através da
sua sensibilizacdo e mobilizacdo para o envolvimento nas solugoes;

o A contribuicdo para a protecdo do ambiente e da saude humana,
prevenindo ou reduzindo os impactes adversos decorrentes da
producdo e gestdo dos residuos, minimizando os impactes gerais da
utilizacdo dos recursos e melhorando a eficiéncia dessa utilizacdo;

o Aplicacdo do principio da hierarquia dos residuos.
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Os principios gerais estabelecidos s@o materializados em oito objetivos que apoiam o
estabelecimento das metas e medidas para a gestdo dos residuos urbanos no periodo
entre 2014 e 2020:

e Prevencéo da producéo e perigosidade dos RU;

e Aumento da preparacdo para reutilizagdo, da reciclagem e da qualidade dos
reciclaveis;

e Reducéo da deposicdo de RU em aterro;

e Valorizacdo econdémica e escoamento dos reciclaveis e subprodutos do
tratamento dos RU;

e Reforco dos instrumentos econdmico-financeiros;

¢ Incremento da eficacia e capacidade institucional e operacional do setor;

e Reforco da investigacdo, do desenvolvimento tecnoldgico, da inovacdo e da
internacionalizacdo do setor;

e Aumento do contributo do setor para outras estratégias e planos nacionais.
S&o quatro as metas nacionais estabelecidas para o cumprimento dos objetivos:

e Metas de prevencdo da producdo de residuos:
o Até 31 de dezembro de 2016, atingir uma redugdo minima da producao
de residuos por habitante de 7,6% em peso em relagdo ao valor em 2012;
o Até 31 de dezembro de 2020, atingir uma redu¢do minima da producgao
de residuos por habitante de 10% em peso em relacdo ao valor de 2012;
e Meta de preparacao para reutilizacdo e reciclagem:
o Até 31 de dezembro de 2020, atingir um aumento minimo global para
50% em peso relativamente a preparacdo para a reutilizacdo e a
reciclagem de residuos urbanos, incluindo o papel, o cartdo, o plastico, o
vidro, o metal, a madeira e 0s residuos urbanos biodegradaveis;
e Reciclagem de Residuos de Embalagem:
o Até 31 de dezembro de 2020, garantir a reciclagem de, no minimo, 70%
em peso dos residuos de embalagens;
e Meta de desvio de RUB de aterro:
o Até julho de 2020, os RUB destinados a aterro devem ser reduzidos para
35% da quantidade total, em peso, dos RUB produzidos em 1995.
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3.1.1.2.Metodologia

Para o desenvolvimento de metas, por sistema de gestdo de RU, € necessario um
conhecimento aprofundado do ciclo de vida dos residuos. Com base nos trabalhos do
PERSU foi instituido o cenario de referéncia Business as Usual (BAU), para o periodo
2014-2020. Este cenario serviu de apoio para a avaliacdo do cumprimento dos objetivos

e do contributo dos sistemas de gestdo de RU.

O BAU foi construido com base nas respostas dadas a um questionario, elaborado no
ambito do PERSU 2020, por parte dos 23 sistemas de gestdo de RU em Portugal, sendo
que, na Regido Autonoma dos Acores, foi construido um cenario de referéncia com base
na resposta dada ao questionario por parte da Associacdo Municipal da llha de S.

Miguel e com base no Relatorio Sintese do Sistema de Gestdo de Residuos de 2012.

O resumo da metodologia para a definicdo de metas por sistema de gestdo de RU,

encontra-se nos seguintes topicos:

e Recolha de informagdo para 2012-2020 junto dos sistemas de gestao;

e Agregacdo da informacg&o para definicdo do Cenario BAU;

e Previsdo da producédo de RU;

e Avaliacdo do cumprimento das metas nacionais no Cenario BAU,

e Desenvolvimento do cenario para definicdo de metas por sistema com vista a
garantir o cumprimento das metas nacionais atraves da aplicacdo sobre o cenario
BAU das prioridades de acao;

e Aumento da recolha seletiva;

e Aumento das eficiéncias nos processos de triagem e tratamento mecanico;

e Aumento da capacidade de valorizacdo organica;

e Definicdo de metas de acordo com os valores obtido: preparacdo para
reutilizacdo e reciclagem, deposicdo de RUB em aterro e retomas de materiais

com origem em recolha seletiva.
3.2. GESTAO DE RU

O regime geral de gestdo de residuos foi aprovado pelo Decreto-Lei n.° 178/2006 de 5
de Setembro, na redagéo dada pelo Decreto-Lei n.° 73/2011, de 17 de junho, transpondo
para a ordem juridica interna, a Diretiva n.° 2008/98/CE, do Parlamento Europeu e do
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Conselho, de 19 de Novembro, referente aos residuos, sendo aplicavel as operacdes de
gestdo de residuos que tém como objetivo a prevencdo ou reducdo da producdo de
residuos, do seu carater nocivo e dos impactes adversos associados (APA, 2015b).

Entende-se gestdo de residuos como um conjunto de acdes técnicas, administrativas e
financeiras, inerentes a deposicdo, recolha, transporte, tratamento, valorizacdo e
eliminacdo dos residuos. Na gestdo, também estdo incluidas as atividades de
planeamento e fiscalizagdo das acOes anteriormente referidas, assim como a

monitorizacao dos locais de destino final ap6s o seu encerramento (MAOTDR, 2006).

Todas as acdes devem ser realizadas por agentes devidamente autorizados e de forma a
respeitar o ambiente, sendo proibidas “a realizacdo de operacgdes de tratamento de
residuos ndo licenciadas, o abandono de residuos, a incineracéo de residuos no mar e
a sua injecdo no solo, a queima a céu aberto, bem como a descarga de residuos em

locais ndo licenciados para realizacdo de tratamento de residuos” (APA, 2015b).
3.2.1. Principios gerais da Gestdo de Residuos

Tendo em conta as alteracOes feitas pelo Decreto-Lei n.° 73/2011 de 17 de Junho, no
Decreto-Lei n.° 178/2006 de 5 de Setembro, os principios gerais da gestdo de residuos

serao definidos de seguida.

3.2.1.1.Principio da auto-suficiéncia e da proximidade

Este principio indica que todas as operacdes de tratamento devem ser realizadas em
instalagdes adequadas, recorrendo sempre as melhores técnicas disponiveis, que
assegurem a um nivel elevado a protecdo do ambiente e da satde publica, de preferéncia

em territorio nacional e obedecendo a critérios de proximidade.

3.2.1.2.Principio da responsabilidade pela gestao

Indica que o produtor inicial dos residuos é responsavel pela sua gestdo, com excecao
dos RU cuja produgéo diaria ndo exceda os 1100 L por produtor, sendo neste caso a
gestdo feita pelos municipios. O tratamento dos residuos deve ser efetuado tendo
sempre em consideracao os principios da hierarquia de gestdo de residuos e da protecao

humana e do ambiente, e por um operador licenciado.
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3.2.1.3.Principio da protecdo da satude humana e do ambiente

Refere que evitar e reduzir os riscos para a salde humana e para o ambiente, deve ser a
principal prioridade da politica de gestdo de residuos. Deve-se garantir que todos os
processos ou métodos utilizados na gestéo de residuos, ndo geram efeitos adversos para

0 ambiente.

3.2.1.4.Principio da hierarquia dos residuos

Nas opg¢des de prevencdo e gestdo de residuos, deve-se seguir a seguinte ordem de
prioridades:

Prevencao e reducao;
Preparacdo para a reutilizacao;

1.

2

3. Reciclagem;
4. Qutros tipos de valorizacao;
5

Eliminacao.

A deposicdo em aterro, eliminacdo, sO é justificada quando todas as outras opcGes sao
invidveis técnica ou financeiramente. Deve-se recorrer sempre as melhores tecnologias
disponiveis que permitam o aumento do ciclo de vida dos materiais, de forma

economicamente sustentavel.

Neste principio sdo também estabelecidas metas a alcancar em 2020: aumento minimo
global para 50 % em peso relativamente a preparacao para a reutilizacdo e a reciclagem
de RU, e aumento minimo para 70 % em peso no que se refere a preparacdo para a

reutilizacéo, reciclagem e outras vias de valorizacdo material, de RCD néo perigosos.

Para o cumprimento destas metas, este decreto obriga a incorporacdo de pelo menos 5
% de materiais reciclados relativamente ao total usado numa obra, em contratacdes de
empreitadas de construcdo e de manutencdo de infra -estruturas ao abrigo do Codigo
dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto -Lei n.° 18/2008, de 29 de Janeiro.

3.2.1.5.Principio da responsabilidade do cidaddo

Este principio afirma que os cidaddos devem adotar comportamentos preventivos em
matéria de producgdo de residuos, assim como habitos que facilitem a sua reutilizagdo e

valorizacéo.

56



Gestdo de RU e Projetos de Recolha Seletiva: Municipio de Gondomar no ambito do PERSU 2020

3.2.1.6.Principio da regulacéo da gestéo de residuos

Neste principio é estabelecido que a gestdo de residuos deve ser efetuada de acordo a
legislacdo aplicavel, sendo proibida a realizacdo de operacdes de tratamento de residuos

que ndo estejam devidamente licenciadas.

Acrescenta ainda que “sdo igualmente proibidos o abandono de residuos, a incineragéo
de residuos no mar e a sua injecdo no solo, a queima a céu aberto nos termos do artigo
13.° do Decreto-Lei n.° 78/2004, de 3 de Abril, bem como a descarga de residuos em

locais néo licenciados para realizacdo de tratamento de residuos ™.

3.2.1.7.Principio da equivaléncia

A administracdo econdmica e financeira das operacdes de gestdo de residuos deve
seguir um principio geral de equivaléncia, visando a compensagdo tendencial dos custos
sociais e ambientais gerados a comunidade ou dos beneficios que a comunidade

concede.

3.3. SISTEMAS DE GESTAO DE RESIDUOS

O artigo 26° da Lei n.° 159/99 (Assembleia da Republica) atribuiu a responsabilidade da
gestdo dos RU em Portugal aos municipios. De um modo geral, os sistemas de recolha e
transporte sdo similares em todo o territorio nacional, baseando-se em redes de recolha
seletiva (contentores de ecopontos) e de recolha indiferenciada de residuos, que estdo
disseminados na via publica, em agrupamentos municipais ou intermunicipais (Beijoco,
2011).

Um Sistema de Gestdo de Residuos Urbanos (SGRU) é uma estrutura que engloba 0s
meios humanos, logisticos, equipamentos e infraestruturas, estabelecida para realizar as

operacdes intrinsecas a gestao de residuos urbanos (APA, 2015c).

Os SGRU podem ser distinguidos em sistemas em alta, quando abrangem o tratamento
final dos residuos, e em sistemas em baixa, quando se dedicam unicamente as etapas de

recolha e deposi¢do dos mesmos (Palma, 2009).
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Até ao final da década de 90, a gestdo de residuos urbanos em Portugal resumia-se a
recolha e deposicdo nas mais de 300 lixeiras existentes pelo pais, geridas

individualmente por cada municipio.

Com a aplicacdo do PERSU, as lixeiras foram erradicadas e foram edificadas novas
infraestruturas de tratamento, valorizacdo e deposicdo final de residuos, sendo estas

utilizadas simultaneamente por vérios concelhos (Palma, 2009).

Em conformidade com o Decreto-Lei n.° 372/93, de 29 de Outubro e o Decreto-Lei n.°
379/93, de 5 de Novembro os municipios organizaram-se em sistemas municipais ou
sistemas multimunicipais. Estes documentos também possibilitaram a empresarializagdo

destes sistemas e a participacdo de capitais privados (Palma, 2009).

Os sistemas municipais ou intermunicipais sdo constituidos por um ou mais municipios.
A gestdo dos residuos pode ser efetuada diretamente pelos respetivos municipios ou
atribuida a entidade publica ou privada de natureza empresarial (mediante contrato de

concessao) (Palma, 2009).

Os sistemas multimunicipais sdo sistemas que abrangem a area de pelo menos dois
municipios e exigem um investimento predominante do Estado central. A sua gestdo e
exploracdo foram concessionadas a Empresa Geral de Fomento (EGF), uma holding da
Aguas de Portugal — AdP, SGPS, S.A., tendo o Estado uma posi¢do maioritaria no
capital social desta entidade (Palma, 2009).

A concessiondria é obrigada a assegurar aos utilizadores o tratamento dos residuos
urbanos gerados nas suas areas, sem qualquer tipo de descriminacdo. Por sua vez, 0s
municipios sdo obrigados a entregar & concessiondria todos os residuos urbanos gerados
na sua area. A concecdo e construcdo de todas as infraestruturas necessarias ao
tratamento de residuos urbanos - como por exemplo, a construcdo de centrais de
processamento, triagem e valorizacdo, a construcdo de aterros sanitarios
complementares e de estacOes de transferéncia - sdo da responsabilidade do sistema
(Palma, 2009).

Os SGRU pretendem assegurar o desenvolvimento de solugbes integradas que

envolvam varios municipios. Desta forma € possivel construir solugdes para a gestdo de
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residuos que normalmente excedem as capacidades técnicas, financeiras e de gestdo do

municipio (Palma, 2009).

Em Portugal continental, no ano de 2012, existiam 12 SGRU multimunicipais e 11
intermunicipais, perfazendo um total de 23 SGRU, cada um com infraestruturas capazes
de garantir um destino final adequado aos residuos urbanos produzidos na area de
intervencdo (APA, 2015c).

3.4. SISTEMAS PAYT

Os Municipios aplicam tarifas de gestdo de RU aos municipes, que séo cobradas, na sua
maioria, nas faturas da &gua. As tarifas, aprovadas para os Sistemas Multimunicipais,
sdo determinadas mediante critérios harmonizados, que permitem a recuperacdo total
dos custos, nomeadamente a amortizacdo dos investimentos necessarios a prestacao do
servico até ao final da concessdo (MAOTDR, 2007).

As autarquias ndo possuem um sistema generalizado de recolha de receitas, junto dos
cidaddos, que permita a recuperagdo dos custos totais que advém da prestacdo do
servico. Consequentemente, em Portugal Continental, existe grande variabilidade nas
tarifas aplicadas aos municipes desde a sua forma de indexacdo ao montante cobrado
(MAOTDR, 2007).

De uma forma geral, as tarifas atualmente aplicadas ndo cobrem os custos reais
associados a gestdo dos RU, contribuindo para a criacdo de dividas autarquicas aos
sistemas, levando a consequéncias negativas na sustentabilidade econdémica e técnica na
prestacdo do servico (MAOTDR, 2007).

A aplicacdo de tarifas justas e suficientes, para uma adequada prestacdo do servico,
deve ser uma preocupacdo dos Municipios, sendo de extrema importancia a informacéo
e sensibilizacdo da populacdo, assim como, o incentivo a adocdo de comportamentos de

prevencdo de producao de residuos e a reciclagem de materiais (MAOTDR, 2007).

Segundo a portaria 187/2007 de 12 de Fevereiro, o principio “Pay-As-You-Throw”
(PAYT) constitui um incentivo econdmico para a separagao na origem e para 0 aumento

das taxas de recolha seletiva, representando uma medida eficaz da gestdo de residuos.
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O sistema PAYT consiste na introducdo de um tarifario em funcdo dos residuos
produzidos, representando a opcdo mais justa e equitativa, dissociando a tarifa de
tratamento dos residuos do consumo de &gua, relacionando cada cidaddo com a
producdo de residuos (LIPOR, 2013).

Este sistema implica a realizacdo de estudos e experiéncias piloto, para a
implementacdo de sistemas de deposi¢do de residuos, que facilitem a sua quantificacdo
e a aplicacdo de uma taxa em funcdo do volume produzido. A frequéncia de recolha e 0
grau de enchimento dos contentores indiferenciados, também sdo aspetos a avaliar
(MAOTDR, 2007).

A avaliagdo de todos os parametros permite identificar e corrigir eventuais falhas das
diversas solucdes técnicas, bem como, indagar sobre a viabilidade técnico-econdmica da

implementacdo em zonas com diferentes tipologias (MAOTDR, 2007).

De uma forma geral, a aplicacdo de um sistema PAYT assenta em trés bases
(Fernandes, 2009):

1. Identificacdo do produtor de residuos, assegurando a contabilizacdo dos
quantitativos produzidos e a avaliagdo do nivel do servico prestado;
2. Quantificacdo dos residuos produzidos ou medicdo do servigo prestado;

3. Aplicacdo de uma tarifa varidvel para a cobranca individual do servico prestado.

O sistema, com cariz inovador, distingue os cidaddos que colaboram na reducéo dos
residuos e que contribuem para o aumento da recolha seletiva, dos que ndo o fazem,
premiando o0s que contribuem com tarifas mais leves, funcionando com base em

incentivos/penalizacdes econdmicas (Fernandes, 2009).

A eficiéncia destes sistemas € corroborada pelo facto de, incentivar a reducdo dos
residuos indiferenciados e a adesdo da separacdo da fracdo reciclavel, dado que, a tarifa
é cobrada em funcéo dos residuos indiferenciados produzidos. Desta forma, representam
uma opgdo ambientalmente e economicamente sustentavel, aos sistemas atualmente

empregues (Fernandes, 2009).
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CAPITULO 4. CASO DE ESTUDO: O MUNICIPIO DE
GONDOMAR

Gondomar é uma cidade portuguesa, pertencente ao Distrito de Porto, a regido Norte e

a Area Metropolitana do Porto.

E sede de um municipio com uma éarea de 131,86 km? e 167525 habitantes (de acordo
com estimativa do INE® em 2014), estando subdividido em 7 freguesias e unides de
freguesias: Baguim do Monte; Rio Tinto; Fanzeres e S. Pedro da Cova; S. Cosme,

Jovim e Valbom; Melres e Medas; Lomba; Foz do Sousa e Covelo.

Gondomar € limitado a sul pelos municipios de Arouca e Santa Maria da Feira, a oeste
pelo Porto, a sudoeste por Vila Nova de Gaia, a nordeste por Valongo e Paredes, a

sudeste por Penafiel e Castelo de Paiva e a noroeste pela Maia.
4.1. GESTAO DE RESIDUOS NO MUNICIPIO

Aproximadamente 16% dos RU produzidos no municipio, em 2014, foram alvo de
recolhas seletivas, assumindo estas diversas formas: recolha de ecopontos, recolha de
ecocentros, recolha seletiva em comeércio e servicos, recolha seletiva de organicos e

recolha seletiva de verdes.

A recolha de materiais dos ecocentros, bem como, a recolha de verdes, sdo asseguradas
pelo municipio. As restantes - recolha indiferenciada, recolha de ecopontos, recolhas a
pedido e recolha em comércio e servicos - sdo da responsabilidade de uma empresa

privada de prestacdes de servigos.

Os residuos recolhidos sdo encaminhados para tratamento, nas diversas unidades da
LIPOR: Centro de Triagem, Central de Valorizacdo Organica (CVO) e Central de
Valorizacdo Energética (CVE).

4.1.1. Recolha de Residuos Indiferenciados

Durante os dias uteis, incluindo o sabado, é efetuada a recolha dos residuos
indiferenciados, havendo um horéario diurno (7h00-13h30) e um horéario noturno (20h-

2h30), totalizando 22 circuitos porta-a-porta/contentores 800 L.

3 Instituto Nacional de Estatistica
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A recolha indiferenciada baseia-se essencialmente em contentores de superficie

colocados na via publica e em contentores de profundidade semienterrados (Moloks).

No total existem 3525 equipamentos para a deposi¢do dos residuos indiferenciados:
2923 contentores de 800 L, 200 contentores de 1000 L e 402 contentores de 5000 L
(Moloks).

Existem 8 circuitos de recolha de Moloks, que se efetuam com frequéncia trissemanal
de segunda a sdbado, sendo os horérios diurnos das 6h00 as 12h30 e das 13h as 19h e o

horario noturno das 20h as 2h30.

Sdo 22 os circuitos para a recolha de contentores de 800L, realizados diariamente de
segunda a sdbado, em horario diurno das 7h00 as 13h30 e em horério noturno das 20h00
as 2h30.

Apbs a recolha, os residuos recolhidos sdo encaminhados para tratamento para Central

de Valorizacdo Energética da LIPOR.

Em 2014, a capitacdo de residuos indiferenciados foi de 355 Kkg/hab.ano.
correspondendo a 59410 t de residuos.

4.1.2. Recolha seletiva 3M

Existem 7 circuitos de recolha seletiva de ecopontos, que se efetuam trés vezes por
semana, sendo os horéarios diurnos das 6h00 as 12h30 e das 13h00 as 19h30, e o horario
noturno das 20h00 as 2h30.

Contam-se 484 ecopontos triplos (462 de superficie e 22 enterrados), distribuidos pelo
Municipio, com destino a recolha seletiva, sendo 22 do tipo Molok com capacidades de
3 e 5 m? 450 sdo do tipo Cyclea com capacidade de 2,5 m3, 2 do tipo Ecotainer B4
TNL com capacidade de 0,8 m® e 10 do modelo antigo com capacidade de 2,5 m3.

Existem também 175 vidres isolados do tipo Cyclea com capacidade de 2,5 m®.

No que diz respeito a recolha seletiva porta-a-porta ndo residencial, existe um circuito
diurno de recolha, das 9h00 as 17h00, que se efetua diariamente designado de Ecofone,
no qual existem 298 pontos de recolha por sacos.
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Regista-se um circuito diurno de recolha seletiva em Escolas/Empresas, das 9h00 as
17h30, que se efetua com periodicidade semanal, possuindo 125 pontos de recolha
espalhados pelo Municipio, na forma de contentores.

4.1.3. Ecocentro

O Ecocentro do Municipio de Gondomar esta localizado na Rua da Cal, freguesia de
Gondomar (S. Cosme), sendo o regime funcional das 8h00 as 20h00 de segunda a

sabado.

Sédo depositados no Ecocentro papel e cartdo, plastico, vidro, verdes, monstros metalicos
e ndo metélicos e esferovite, sendo posteriormente transportados para a Lipor | e

descarregados na Plataforma de Triagem, para posterior envio para reciclagem.

Os RCD séo atualmente transportados para aterro licenciado (Solusel) e a madeira para
a empresa Luso Finsa. Os residuos perigosos depositados no ponto vermelho do
ecocentro, nomeadamente as pilhas, baterias e lampadas fluorescentes sdo também
enviados para a Lipor | onde sdo preparados para posterior encaminhamento para
valorizacéo/ reciclagem. Os 6leos sdo enviados para a empresa Correia e Correia, Lda.

A tabela que se segue diz respeito aos equipamentos de deposicdo disponiveis no

Ecocentro, para cada material com a capacidade respetiva.

Em 2014 foi recuperado um total de 2700 t de residuos por esta via, correspondente a

uma capitagéo de cerca de 16 kg/hab.ano.
4.1.4. Recolha de monstros

Os monstros sdo residuos que, pelas suas dimensdes, ndo podem ser recolhidos nos
circuitos normais de recolha, e por isso ndo devem ser depositados pelos municipes
junto aos contentores ou nas bermas das estradas, como por exemplo mobiliario,

colchdes, eletrodomésticos, sofas ou outros residuos similares.

Assim, a Camara Municipal de Gondomar dispde de um servico gratuito de recolha de
monstros, no domicilio, mediante solicitacdo telefonica ou presencial. Podem também

ser encaminhados diretamente para o ecocentro pelos municipes.
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No Ecocentro ¢é efetuado o desmantelamento de monstros, sendo este o Unico tratamento

local dos residuos realizado.

Tabela 2 Equipamentos de deposigéo existentes no Ecocentro, para cada material com a respetiva capacidade

Tipo de Residuos Caixa Contentor Capacidade nominal
instalada
Papel/Cartéo 1 13md
Plastico 1 25m?
Vidro 1 15 m3
Monstros N&o Metalicos 1 25m?
Monstros Metalicos 1 15 m?
Pneus 1 7md
Residuos Verdes 1 20 m?
RCD* 1 15mé
REEE® 1 20m?
Esferovite (saco) 5000 L
Tinteiros e Toners 1 80 L
Madeiras 1 40 m®
Oleo Alimentar 1 200 L
Oleo Mineral 1 300 L
Pilhas e Baterias 1 80 L
Tecido 1 2m?
Organicos 1 80 L
Lampadas Fluorescentes 1 240 L
RCD Amianto Armazém 35 md

4.1.5. Requisicdo de caixas de 7 m®

As caixas de 7 m® sdo disponibilizadas gratuitamente a particulares e empresas, para a
deposicao pontual de grandes quantidades de residuos valorizaveis, como por exemplo,
residuos verdes, papel e cartdo, plasticos, vidros de garrafas, metais, monstros e

madeira.

4 Residuos de Construcdo e Demolicdo
® Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos
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Em cada caixa s6 pode ser depositado o tipo de residuos para o qual esta foi requisitada,
caso contrario, € cobrada a taxa de encaminhamento da caixa como se destinasse a

entulho (residuos de obras).

Os residuos reciclaveis depositados nas caixas sdo encaminhados para o Ecocentro ou
para a Lipor I. As caixas requisitadas para residuos de obras de construcdo e demolicao,
séo disponibilizadas ao custo de 42 euros para colocacdo da caixa (1° dia), acrescido de
3 euros por cada dia a mais. Nestes casos, € acrescentado o custo do encaminhamento

do residuo para a Civopal, no valor de 5,92 €/t.
4.1.6. Recolha de Oleos Alimentares Usados

Segundo o disposto no n.° 1 do artigo 7 do Decreto-Lei n.° 267/2009, de 20 de
Setembro, “0s Municipios séo responsaveis pela recolha dos OAU, no caso de se tratar

de residuos urbanos cuja producédo diaria ndo exceda 1000 L por produtor”.

A Autarquia de Gondomar implementou a recolha de 6leos alimentares usados (OAU),
sendo responsavel pela gestdo das redes de recolha municipal, dispondo atualmente de
46 contentores cor-de-laranja destinados a deposicdo de OAU, no ambito de um projeto

integrado entre a LIPOR, a Camara e a EGI-Gestdo de Residuos.

A EGI-Gestdo de Residuos é responsavel pela recolha e valorizacdo dos 6leos

alimentares usados, manutencéo e limpeza dos oledes.
4.1.7. Residuos Organicos

Em Maio de 2008, a Camara Municipal de Gondomar delineou um circuito com cerca

de 80 estabelecimentos, implementando a recolha de residuos organicos.

Esta iniciativa ficou conhecida como “Operagdo Restauracao 5 Estrelas”, consistindo na
recolha dos residuos organicos (restos de comida, fruta e legumes), dos Restaurantes e
Cantinas do Municipio de Gondomar, tendo como objetivo a compostagem da fracdo
organica dos residuos, constituindo uma forma de valorizagdo de grande importancia

nas politicas de gestéo de residuos solidos.

Até a0 momento, existem 203 utentes servidos pelo projeto “Operagdo Restauragdo 5

Estrelas”, sendo 34 os estabelecimentos com recolha seletiva porta-a-porta.
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O circuito de recolha efetua-se de segunda a sadbado, com horario entre as 9h00 e as
16h00, sendo realizado 3 a 5 vezes por semana. Na tabela que se segue encontra-se 0

namero e capacidade dos contentores existentes para a deposicéo de RO.

Tabela 3 Quantidade e capacidade dos contentores existentes para a deposi¢éo de RO

Capacidade | Numero de contentores
50 L 178
80 L 66

120/140 L 97
240 L 102

Estes residuos sdo encaminhados para a Lipor I, onde a valorizacdo dos mesmos é
assegurada atraves de uma instalacdo de compostagem — CVO (Central de Valorizacao
Organica), com capacidade para tratar 60.000 t/ano de residuos organicos, onde é
produzido um composto — Nutrimais, que € um fertilizante 100% natural e de facil

utilizacdo no solo.
Em 2014, os quantitativos recolhidos foram de 1487 t de RO.
4.1.8. Recolha seletiva de Verdes

A recolha seletiva de verdes é efetuada a pedido, ndo existindo, para tal, um circuito
definido. Em 2014, foram efetuados 721 pedidos de recolha domiciliaria de pequenas
quantidades e 193 pedidos de colocagdo de caixas de 7 e 15 m?, destinadas a grandes

quantidades. Os quantitativos de residuos verdes recolhidos nesse ano foram 1528 t.

No que diz respeito a recolha de verdes nos cemitérios, existem 258 contentores de 800
L distribuidos pelos 19 cemitérios do municipio, sendo a recolha efetuada 3 vezes por
semana num circuito definido. Em 2014, totalizaram-se 557 t de residuos verdes

recolhidos nestes locais.
4.1.9. Compostagem caseira e hortas biologicas

No municipio estdo distribuidos 1357 compostores, no ambito do “Projeto Terra a

Terra”. Existem duas hortas bioldgicas no ambito do “Projeto Horta a Porta”.
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4.1.10. Outras recolhas

E efetuada a recolha de roupa e calcado, registando-se 90 contentores brancos na via
publica, no &mbito de um protocolo estabelecido entre a autarquia e a empresa Filtex.

Existe também o servico de recolha de pilhas, havendo 191 pilhdes na via pablica.

As madeiras recolhidas seletivamente, em 2014, totalizaram 571 t, tendo sido

encaminhadas para a Luso Finsa.

Existe também o servico de recolha de MNM?® e REEE, cujos destinatarios sio os
domicilios, comércio/servicos e escolas. Em média sdo registados 3050 pedidos anuais,

sendo o servico gratuito.
4.1.11. Educacéo e Sensibilizagcdo Ambiental

O Municipio possui um Programa de Educacéo e Sensibilizagdo Ambiental, que aborda
0s seguintes temas: residuos, agua, ar, solo, biodiversidade, alteracdes climaticas,
eficiéncia energética e ruido. Existem trés técnicos afetos a area da Educacdo
Ambiental, do Departamento de Desenvolvimento Ambiental, que estd concentrada no
Centro de Educacdo Ambiental da Quinta do Passal.

4.1.12. Viaturas afetas a recolha de RU

Coexistem 49 viaturas afetas a recolha de RU, 45 das quais sdo propriedade do

prestador de servigcos (Rede Ambiente), tendo sido a sua maioria adquiridas em 2013.

As viaturas do municipio asseguram o transporte dos materiais dos ecocentros para a
LIPOR, bem como, a recolha de verdes a pedido, apresentando uma idade média de 17

anos.

Na sua maioria sdo viaturas com sistema de compactacdo e de recolha traseira, sendo
utilizadas na recolha de contentores de 800 L, dos residuos indiferenciados, dos

residuos verdes de cemitérios e dos residuos organicos.

Os contentores Molok e os ecopontos sao recolhidos por viaturas de carga frontal, junto

a cabine, por sistema de elevagdo com grua.

6 Monstros Ndo Metalicos
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4.2. SITUACAO DE GONDOMAR FACE AS METAS DO PERSU
2020

A producdo de RU é uma atividade diaria, que resulta das a¢fes desencadeadas por
uma comunidade, sendo que a sua quantidade e variabilidade dependem dos hébitos e

condicdes de vida dos produtores.

E importante proceder & caracterizacdo dos residuos urbanos, dada a sua grande
heterogeneidade, devido a grande variabilidade de substancias e materiais que 0s
constituem, tornando a acdo de gestdo de residuos complexa. Ao caracterizar € possivel
avaliar o potencial de aproveitamento que 0s residuos possuem, assim como, as

consequéncias do seu desaproveitamento (Teixeira, 2004).

No documento PERSU ¢ dito que “para uma abordagem da gestdo dos RSU’s ndo
basta determinar a sua origem devendo também ser tido em conta quer as fileiras
constituintes, (...), quer determinados fluxos (...) ”, assim para atuar no sentido da

valorizacdo dos residuos urbanos é implicativa a sua caracterizacao.

E a partir da diferenciagdo entre fileira e fluxo que a caracterizagdo dos RU ganha
forma, através da diferenciacdo entre categorias (fileiras) e componentes (fluxos)
(Teixeira, 2004).

O processo de caracterizacdo de RU permite conhecer, em concreto, 0s componentes
dos desperdicios das atividades humanas, sendo importante aferir as suas quantidades e
qualidades de forma a proceder ao estudo das possibilidades de uso e valorizagao, antes

da sua eliminacdo, e planificar solu¢cBes ambientalmente mais adequadas.

Em 2014, os RU produzidos no concelho e rececionados na LIPOR, totalizaram 70486
t, correspondente a uma capitacdo de 421 kg/hab.ano. Na tabela 4, estdo apresentados 0s
quantitativos por origem, segundo a base de dados da LIPOR.

Em 2014, verificou-se que 84% da producdo total de RU proveio da recolha
indiferenciada, sendo que os restantes 16% corresponderam a residuos recolhidos por

recolha seletiva.
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Em conjunto, os residuos recolhidos por ecopontos e ecocentros totalizaram 56% do
total das recolhas seletivas, sendo que no ecocentro, os residuos verdes representaram
67% do total recebido.

Segundo os dados fornecidos pela LIPOR, a capitacdo verificada para a retoma
multimaterial dos 3 fluxos (vidro, papel e embalagens) foi de aproximadamente 24
kg/hab. em 2014.

Em 2014, a LIPOR realizou uma campanha de caraterizacdo fisica dos residuos

indiferenciados. Na tabela 5, encontra-se os valores da composicéao fisica dos residuos

referidos.
Tabela 4 Quantitativos dos RU por origem no ano de 2014
% face ao total
recolhido
t/ano | kg/hab.ano seletivamente
Recolha Indiferenciada 59410 355
Recolhas seletivas 11076 66
Ecopontos 3555 21,2 32,1
Comeércio/Servigos 546 3,3 4,9
Escolas 0,16 0 0
Ecocentros 2700 16,1 24,4
Papel 63 0,4 0,6
Vidro 23 0,1 0,2
EPS 2 0 0
Plasticos 126 0,7 1,1
Sucatas 14 0,1 0,1
REEE 82 0,5 0,7
Lampadas 2 0 0
Madeiras 571 3,4 5,2
Verdes 1818 10,9 16,4
Restauracdo 5* 1487 8,9 13,4
Verdes 1528 9,1 13,8
Verdes cemitérios 557 3,3 5,0,
Monstros 645 3,8 5,8
Outros seletivos 58 0,3 0,5
Producao Total 70486 421
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Tabela 5 Composicao fisica dos residuos indiferenciados

Residuos Putresciveis 41,50%
Plasticos 10,93%

Téxteis 8,14%

Téxteis Sanitarios 7,34%
Elementos finos (< 20 mm) 7,26%
Compositos 6,94%

Papéis 5,96%

Vidro 5,30%

Cartbes 4,65%

Metais 1,39%
Combustiveis ndo especificados 0,52%

A caracterizacdo fisica dos RU indiferenciados permitiu determinar a percentagem de
valorizaveis, cerca de 72%, de acordo com as categorias/sub-categorias consideradas
pela APA. Na tabela 6, apresenta-se as percentagens de valorizaveis presentes na fracao

de residuos indiferenciados.

Tabela 6 Valorizaveis presentes na fragéo de residuos indiferenciados

Residuos Alimentares 27,48%
Residuos de Jardim 14,02%
Plasticos 10,93%

Embalagens de Papel 0,41%
Jornais, revistas e folhetos 3,78%
Papéis de escritorio 1,77%
Embalagens de Cartéo 4,65%

ECAL 1,08%

Pequenos aparelhos eletrodomésticos 0,29%
Outras madeiras 0,52%
Embalagens de Vidro 5,30%
Embalagens ferrosas 0,97%
Embalagens de Aluminio 0,23%
Outros residuos ferrosos (ndo embalagem) | 0,19%

Verifica-se que os residuos alimentares, residuos de jardim, plasticos e embalagens de
cartdo e de vidro, sdo os que apresentam maior percentagem dentro dos valorizaveis, o

que permite indagar acerca das a¢Oes a adotar para a recuperagdo dos mesmaos.

O documento PERSU 2020 obriga os municipios a atingir metas comunitarias no que
diz respeito a producdo de RU, embalagens e residuos de embalagem, desvio dos
residuos urbanos biodegradaveis (RUB) de aterro e recolha de residuos de papel/cartdo

ndo embalagem.
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Desta forma, foram estabelecidas metas aplicaveis aos sistemas de gestdo de residuos,

tendo sido fixadas as seguintes para o sistema LIPOR:

e Retomas de recolha seletiva: 50 kg/hab;
e Preparacdo para a reutilizacéo e reciclagem: 35%;

e Maximo de deposicdo de RUB em aterro:10%.

E imperativo avaliar a situacdo atual do municipio de Gondomar no que diz respeito ao

cumprimento futuro destas metas.

No que diz respeito as retomas com origem em recolha seletiva, a APA considera que
apenas 93% se referem as recolhas efetuadas, devido ao teor de rejeitados dos fluxos
recolhidos. O célculo deste indicador diz respeito ao quociente entre a quantidade (kg)
de retomas com origem em recolha seletiva (neste caso papel, vidro, embalagens
plasticos) e o nimero de habitantes da zona de andlise (populacéo).

Verificou-se anteriormente um valor de retoma por via de recolha seletiva dos 3 fluxos,
de 24 kg/hab. no ano de 2014, o que sugere que devera ocorrer um aumento de 26

kg/hab. para se atingir a meta de 50 kg/hab. em 2020.

A “preparacgdo para reutilizagdo e reciclagem” é calculada pelo quociente entre a soma
das parcelas de recolha seletiva (papel, cartdo plastico, metal, vidro, madeira),
reciclaveis TM’/TMB?® recuperados (papel, cartdo, plastico, metal, vidro, madeira),
valorizacdo RUB (54% recolha indiferenciada e 100% recolha seletiva), escorias
metalicas de valorizacdo energética e outros materiais reciclaveis, e o total de RU
reciclavel produzido (plastico, metal, vidro, madeira, RUB, outros materiais

reciclaveis).

Posto isto, a preparagdo para reutilizagdo e reciclagem, verificada em 2014, foi 21%,
sendo necessario aumentar em 14% para que se cumpra a meta estabelecida pela
LIPOR.

E notoria a necessidade de adogio de uma estratégia eficaz de recuperacdo dos
valorizaveis, da fracdo indiferenciada, tendo a sensibilizacdo da populagdo um papel

fundamental.

" Tratamento Mecénico
8 Tratamento Mecanico-Biol4gico
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Como foi analisado, existe um elevado potencial de residuos alimentares e verdes, na
fracdo de residuos indiferenciados, que ndo estdo a ser recuperados, devendo-se
procurar adotar uma estratégia para a recuperacao destes residuos, de forma a reduzir o
encaminhamento destes para aterro e cumprir a meta estabelecida neste ambito, pelo
PERSU 2020.

Em suma, a situacdo atual de Gondomar, em matéria de residuos, indica a urgente
necessidade de mudanca de estratégia, no que diz respeito a abordagem atualmente
empregue, Vvisto que se encontra longe de atingir as metas propostas pelo documento
PERSU 2020.

4.3. PAPERSU GONDOMAR

O Plano de Acdo para o municipio de Gondomar, para 0 cumprimento das metas
estabelecidas pelo PERSU 2020, encontra-se a ser elaborado em articulagdo com o
Plano Estratégico da LIPOR, por uma equipa de técnicos da Camara Municipal e da
LIPOR, assessorada por uma empresa da especialidade. Neste documento serdo
apresentados eixos e acOes prioritarias, a realizar no municipio nas diferentes areas dos
residuos. De momento, a principal acdo em mente, diz respeito a implementacdo de um

sistema de recolha seletiva porta-a-porta.

Assim, neste trabalho, sera estudada principalmente a viabilidade e adesdo da populacao

ao sistema referido. No capitulo 5 seré apresentada a metodologia do trabalho a realizar.
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CAPITULO 5. METODOLOGIA E PLANEAMENTO DO
TRABALHO

5.1. GEORREFERENCIACAO

De modo a estudar a eficacia de implementacao do sistema de recolha seletiva PaP, sera
necessario realizar o levantamento de zonas de interesse, representativas de uma zona

piloto.

Assim, para estudar as zonas de implementacdo do sistema referido, serd efetuado o
levantamento de zonas de interesse em diferentes freguesias do municipio de
Gondomar: S. Pedro da Cova, S. Cosme, Fanzeres, Jovim, Baguim do Monte e Rio
Tinto. Para concretizar este objetivo, recorreu-se a ferramenta “Street View” do
“Google Earth”.

Os critérios definidos, para a selecdo destas zonas, foram:

Conjuntos habitacionais da Camara Municipal de Gondomar;
Cooperativas habitacionais;

Vias largas com passeio;

Zonas nas proximidades de conjuntos habitacionais;

o > w0 N

Envolventes dos corredores de ligacdo entre os diferentes conjuntos

habitacionais.

Tais critérios visam a selecdo de zonas de facil acesso e que rentabilizem os circuitos de

recolha, ou seja, zonas onde o potencial de retoma por via de recolha seletiva é elevado.

Através do “Google Earth”, sera possivel aceder ao mapa das diferentes freguesias do
municipio e visualizar a estrutura urbana, habitacional e da rede viaria. Desta forma,

selecionar-se-a as zonas de interesse e realizar-se-4 0 mapeamento das mesmas.

Na figura 10 encontra-se um exemplo de uma zona urbana, onde se verificam alguns
dos critérios anteriormente descritos e que, portanto, representa uma zona de possivel

implementacdo de um sistema de recolha seletiva PaP.
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Figura 10 Imagem retirada do Google Earth de uma das ruas da Cooperativa Habitacional Quinta das Luzes,
situada na freguesia de Jovim.

Na Quinta das Luzes é possivel verificar a existéncia de via larga com passeio, que
facilita a circulacdo dos veiculos de recolha de residuos e também possibilita a

existéncia de sistema de deposicdo de residuos.
5.2. INQUERITOS A POPULA(;AO

O papel da populacéo, na eficacia de um sistema de gestdo de residuos, é fundamental,

determinando o sucesso ou insucesso das medidas adotadas.

Aquando da realizacdo do plano de a¢do do municipio, foi questionado se o sistema de
recolha seletiva porta-a-porta seria eficiente. De modo a responder a esta questdo, é
necessario conhecer a realidade comportamental da populagédo de Gondomar no que diz

respeito a deposicdo dos seus residuos.

Foram formuladas hipéteses, que serviram de apoio a investigacdo, no que diz respeito a
adesdo ao sistema de recolha seletiva PaP e a situacdo atual da populagdo. Estas
hipbteses foram agrupadas em indicadores sociodemograficos, estruturais, de opinido,

comportamentais e de informacé&o.
5.2.1. Formulacdo de Hipoteses

A formulacdo de hipoteses foi efetuada tendo por base pressupostos ndo cientificos,
considerados pela autora desta dissertacdo, com base na sua vivéncia como cidada do
Municipio de Gondomar.
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Considera-se que, atualmente existe um acesso facilitado a informacéo, havendo uma
maior divulgacdo por parte das instituicdes e meios de comunicacdo social, de questdes

relacionadas com o meio ambiente e as praticas de reciclagem.

Nas instituicGes de ensino existe uma maior sensibilizacdo ambiental, para com 0s mais

pequenos, que transmitem a informacao para casa.

Os agregados familiares mais numerosos produzem mais residuos, sendo superior a

probabilidade de existir elementos sensibilizados, para as praticas ambientais.

Os cidadaos que se encontram em situacdo de desemprego ou reforma, tem maior
disponibilidade para a eficiente separacdo dos residuos. A maioria destes pertence a

uma faixa etaria mais elevada que a da populagdo ativa.

Existe uma maior densidade populacional nas zonas urbanas, apresentando um
significativo nimero de ecopontos, pelo que é de se esperar uma maior adesdo nestas

Zonas.

As habitagdes unifamiliares possuem mais espaco para a acomodacgdo de sistemas de
deposicdo, como baldes ou cestos, em compara¢do com as habitacdes coletivas. As que
possuem jardim produzem residuos verdes resultantes da manutencdo do mesmo, sendo

0 encaminhamento dos mesmos uma preocupagcao.

Nos conjuntos habitacionais, da Camara Municipal de Gondomar, existe uma maior
caréncia social e consequente uma populacdo menos instruida e sensibilizada para as
praticas ambientais. Em contraste, nas zonas privilegiadas — cooperativas habitacionais

— verifica-se uma maior sensibilizacdo ambiental da populacéo.

Permanece socialmente enraizado que a mulher tem o papel de assegurar a limpeza da
casa, pelo que se considera que a gestdo dos residuos, entenda-se a colocacdo dos
mesmos nos sistemas de deposicdo, seja uma funcdo que cabe a este elemento do
agregado familiar. No entanto, devido as mesmas oportunidades de obtencdo de
informacdo, ndo se considera que exista diferenca de género na adesao a separacdo dos

residuos.

Considera-se que, as principais razbes para a ndo separacdo dos residuos, estdo

relacionadas com a distancia e estado geral dos ecopontos, pelo que um sistema de

75



Gestdo de RU e Projetos de Recolha Seletiva: Municipio de Gondomar no ambito do PERSU 2020

recolha seletiva porta-a-porta ¢ uma opcdo aceite, pela maioria dos ndo separadores.
Também se atenta que a atribuicdo de beneficios € um incentivo a adocdo de novas

préticas.

Usufrui-se de um sistema de recolha gratuita de residuos volumosos, pelo que se
considera que existe um encaminhamento adequado destes residuos, dada a facilidade
desta acdo. N&o se objetiva nenhum ponto de recolha de residuos alimentares, prevendo-

se uma ndo separacao destes, por parte da populagéo.

No que respeita a prestacdo de servicos do municipio, no ambito da gestdo dos residuos
urbanos e manutencdo das infraestruturas, considera-se que existe uma avaliacdo

positiva da atuacdo dos responsaveis nos aspetos inerentes.

5.2.1.1.Hipoteses relativas aos indicadores sociodemogréficos

Relativamente aos indicadores sociodemograficos formularam-se as seguintes

hipdteses:

1. Cidaddos com habilitacdes literarias superiores separam mais que os habitantes
com habilitagdes literarias inferiores;

2. Os cidadd@os com habilitagdes literarias superiores estdo mais informados acerca
dos beneficios da recolha seletiva;

3. Nao existe diferenca de género entre quem separa;

4. A média das idades da populacdo que separa é superior a média das idades da
populacdo que néo separa;

5. Existe maior taxa de separa¢do nos agregados familiares mais numerosos.

5.2.1.2.Hipoteses relativas aos indicadores estruturais

No que diz respeito aos indicadores estruturais, as hipoteses formuladas foram:

1. A taxa de separacdo de residuos é superior nas habitacGes unifamiliares em
comparacgdo com as habitagdes coletivas;

2. A taxa de separacdo de residuos é superior nas zonas urbanas em comparagdo
com as restantes, zonas mistas e zonas rurais;

3. Os cidadaos que habitam em habita¢cbes com jardim ddo um destino adequado

aos residuos verdes;
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4. Os cidadédos, que habitam em habitacGes unifamiliares, estdo mais recetivos a
aderir a um sistema de recolha seletiva PaP do que os que habitam em
habitagdes coletivas.

5.2.1.3.Hipoteses relativas aos indicadores de opiniédo

Em relacdo aos indicadores de opinido objetivaram-se as seguintes hipoteses:

1. Os cidadaos encontram-se, de um modo geral, satisfeitos com o sistema de
ecopontos;

2. Os cidaddos avaliam de forma positiva a atuagdo dos responsaveis em relacéo a
diversos assuntos relacionados com a limpeza, manutencdo dos sistemas de
deposicdo e recolha de residuos;

3. Prevé-se que os cidaddos que ndo separam estdo dispostos a aderir ao sistema de
recolha seletiva PaP;

4. Os cidaddos que separam demonstram interesse em aderir ao sistema de recolha
seletiva porta-a-porta;

5. Prevé-se que os cidaddos que estdo dispostos a aderir ao sistema de recolha
seletiva PaP, também estdo interessados em fazer a separacdo dos residuos
organicos;

6. Os cidaddos que separam o0s residuos apontam mais vantagens na recolha

seletiva do que os que ndo separam.

5.2.1.4.Hipoteses relativas aos indicadores comportamentais
Relativamente aos indicadores comportamentais, as hipéteses colocadas foram:
1. A pessoa do agregado familiar que faz a deposicdo dos residuos para a
reciclagem ou contentor dos indiferenciados, € a esposa;
2. Os residuos alimentares tém como destino mais frequente o contentor dos
residuos indiferenciados;
3. A populacdo tem como habito depositar os residuos volumosos no ecocentro.

5.2.1.5.Hipoteses relativas aos indicadores de informagédo

No grupo dos indicadores de informacéo formularam-se as seguintes hipoteses:

1. Os cidadaos estdo cientes da existéncia de ecopontos na sua area de residéncia;
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2. A principal razdo para a ndo separacao dos residuos esta relacionada com a
distancia, limpeza ou capacidade dos ecopontos (estado geral);

3. Verifica-se que a populacdo que separa tem mais interesse em enriquecer 0s seus
conhecimentos sobre o assunto “residuos” do que a que nao separa;

4. Prevé-se que a populacdo que separa se sinta mais informada acerca dos

beneficios da separacdo de residuos.
5.2.2. Instrumentos de anélise e procedimentos

De forma a obter a informacédo necessaria, para atingir os objetivos propostos e testar as
hipdteses formuladas, foi elaborado um questionario que se aplicou a familias residentes

nas areas georreferenciadas, encontrando-se um exemplar do mesmo no Anexo 1.

A escolha do questionario, como instrumento de andlise, deveu-se ao facto de este
possibilitar uma maior sistematizacdo dos resultados obtidos, facilitando o processo de
analise e tratamento dos dados. E também de facil operacionalizacdo, permitindo a

aplicacdo a uma grande amostra, num curto espaco de tempo.

O questionario teve como objetivo a caracterizagdo geral da situacdo atual, no que
respeita a atitudes e comportamentos da populacdo, assim como a producdo de residuos,

interesse, conhecimento e participacdo da mesma.

Este foi organizado em trés partes distintas constituidas por questdes, na sua maioria, de
resposta fechada. A primeira parte consistiu na identificacdo do entrevistado e na

caracterizacdo da residéncia e respetiva envolvente.

Na segunda parte procurou-se indagar acerca das atitudes e comportamentos, no que diz
respeito a separacdo e destino dado aos residuos, de forma a compreender os habitos
atuais em relacdo ao tipo de residuos que produzem, separa¢do, deposicao e razbes para

a ndo separacao, quando tal se verifica.

Na terceira e Gltima parte, procurou-se compreender a motivacdo, o conhecimento e a
participacdo dos entrevistados na matéria de residuos. Também se indagou acerca da
adesdo a um sistema de recolha seletiva PaP e sobre a disponibilidade para a rececao de

mini-ecopontos, ou cestos para o efeito.

78



Gestdo de RU e Projetos de Recolha Seletiva: Municipio de Gondomar no ambito do PERSU 2020

Os questionarios foram elaborados de forma a serem preenchidos presencialmente por
um técnico, o autor desta dissertacdo, para evitar erros de interpretacdo e possibilitar o
esclarecimento de duvidas. O autor desta dissertacdo fez-se acompanhar de uma

credencial, que conferiu autoridade para a realizacdo dos questionarios a populacéo.

Foi estipulada uma dimensdo de amostra de 200 questionarios, que se considerou ser

significativa, abrangendo as diferentes categorias que se apresentam de seguida:

e Habitacdes Unifamiliares Urbanas;
e Habitacdes Unifamiliares de Cooperativas;
e Habitacdes Coletivas Urbanas;

e Conjuntos Habitacionais da Camara Municipal de Gondomar.

Assim, de forma a cumprir o objetivo de recolha de 200 amostras, foram selecionadas
zonas alvo, sendo que os critérios de selecdo das mesmas foram a obediéncia as
caracteristicas das categorias anteriormente referidas, no subcapitulo “5.1.
GEORREFERENCIACAO”. Desta forma, foram alvo de inquérito as seguintes zonas:

e Habitagdes Unifamiliares Urbanas:
o Rio Tinto: Rua Ceuta; Rua Guiné; Rua Diu;
o Jovim: Rua Padre Domingos da Costa; Rua do Quinéu; Rua Antero de
Quental; Rua Tras da Serra de Cima;
e Habitacdes Unifamiliares Cooperativas:
o S. Cosme: Cooperativa dos Funcionarios Judiciais;
o Jovim: Quinta das Luzes;
e Habitagdes Coletivas Urbanas:
o Fanzeres: Conjunto Habitacional da Belavista;
o Baguim do Monte: Rua do Maninho, Rua Estrada D. Miguel;
e Conjuntos Habitacionais da Camara Municipal:
o S. Pedro da Cova: Conjunto Habitacional da Gandra;
o S. Cosme: Conjunto Habitacional Monte Castro;

o Fanzeres: Conjunto Habitacional Santa Barbara.

Os questionarios foram realizados no periodo entre 21 de Abril a 8 de Junho de 2015. A

realizacdo dos mesmos foi condicionada pela colaboragdo da populacdo e pelas
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condi¢cdes meteoroldgicas, uma vez que foi um trabalho realizado porta-a-porta e em
horério laboral (9 horas — 18 horas). No final, o objetivo dos 200 questionarios foi

cumprido, tendo sido recolhidos no total 214 amostras.
5.2.3. Identificacdo e caraterizacdo dos questionarios
Como foi referido anteriormente, o questionario foi dividido em trés partes:

e Parte Introdutoria: Permitiu obter informacdo acerca da identificacdo do cidadao,
morada e estrutura urbana, habitacional e vidria;

e Parte 1. Caracterizagdo da situacdo atual relativamente a atitudes e
comportamentos — Possibilitou averiguar sobre as praticas de separacdo e as
razBes para a ndo separacdo, nos casos aplicaveis, e o encaminhamento dado aos
residuos. Esta parte foi constituida por sete questbes, designadas
sequencialmente de 1.1 a 1.7;

e Parte 2: Producéo de residuos, participacao e interesse — Permitiu a averiguacao
da possibilidade de rececdo dos mini-ecopontos em casa e consequentemente da
adesdo ao sistema de recolha seletiva porta-a-porta. Averiguou-se também
acerca da sensibilizacdo da populagdo para a tematica “Residuos”. Esta parte foi

constituida por dez questdes, designadas sequencialmente de 2.1 a 2.10.
5.2.4. Elaboracdo das variaveis incluidas no inquérito

Como referido anteriormente, no inicio deste subcapitulo “5.2. INQUERITOS A
POPULACAO?”, os indicadores de estudo foram distinguidos em sociodemograficos,
estruturais, de opinido, comportamentais e de informacdo. No questionario
identificaram-se questdes, que se relacionam com estes indicadores e visam dar resposta

as hipoteses formuladas.

No grupo dos indicadores sociodemogréaficos, incluem-se as seguintes variaveis, que

permitem a caracterizacao do entrevistado e do seu agregado familiar:

e ldentificacdo do entrevistado quanto a: morada, idade, profissdo, habilitacbes
literarias, idade e sexo;
e Numero de agregado familiar.

Em relacéo aos indicadores estruturais, inserem-se 0s seguintes dados:
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e Estrutura urbana: informa acerca da caracteristica da zona, dividindo-se em
rural, urbana ou mista, permitindo tirar conclus@es posteriores;

e Estrutura da rede viaria: dé informacéo acerca da estrutura da via, diferenciando
entre rua larga ou estreita, com ou sem passeio, e também aferir sobre a
inclinagdo da mesma. Permite tirar conclusGes acerca da possibilidade de
colocagdo de equipamentos de deposicdo na via publica sem afetar a mobilidade,
entre outras;

e Estrutura habitacional: distingue as habitacGes unifamiliares e as habitacOes
coletivas podendo-se tirar conclusdes acerca dos sistemas de deposicao a serem
utilizados. Também informa acerca da existéncia de jardim, permitindo concluir
acerca da producéo de residuos verdes;

e N.° de apartamentos: € uma variavel exclusiva das habitacdes coletivas que
informa acerca dos fogos de habitacdo existentes e possibilita aferir o tipo e
capacidade do equipamento de deposic¢do seletiva a afetar ao edificio.

No que se refere aos indicadores de opinido, incluem-se as seguintes variaveis:

e Questdo 2.2: relativa a atuacdo dos responsaveis na limpeza de ruas e passeios,
numero de contentores para colocar o lixo, frequéncia e horario de recolha do
lixo, informacdo sobre reciclagem e localizagdo, numero e limpeza e
manutencdo dos ecopontos;

e Questdo 2.3: informa acerca do grau de satisfacdo com o sistema de reciclagem
por ecopontos;

e Questdo 2.4: permite estimar o grau de adesdo da populagdo ao sistema de
recolha seletiva porta-a-porta, caso a Camara fornega os cestos/contentores para
a separacéo;

e Questdo 2.6: possibilita a estimativa do grau de adesdo a separacdo dos residuos
organicos, caso a Camara forneca cestos e sacos biodegradaveis ou contentores
para o efeito;

e Questdo 2.8: refere-se & opinido pessoal que o entrevistado tem acerca das

principais vantagens de fazer recolha seletiva.

No que diz respeito aos indicadores comportamentais, incluem-se as seguintes questdes:
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Questdo 1.3: averigua se existe o habito de separacdo dos residuos para
reciclagem;

Questdo 1.4: questiona acerca das principais razfes da ndo separacdo, quando
aplicavel, permitindo aferir quais 0s principais entraves ao sistema;

Questdo 1.5: da informacdo acerca dos residuos que costumam separar e que,
portanto, sofrem valorizacéo;

Questdo 1.6: informa acerca do destino que a populacdo da aos diferentes
residuos produzidos, podendo-se estimar qual seria o potencial qualitativo de
valorizacgéo;

Questdo 1.7: informa sobre o elemento do agregado familiar mais ativo na

gestdo dos residuos domésticos.

Na categoria dos indicadores de informacao foram inseridas as seguintes questoes:

5.2.5.

Questdo 1.1: informa acerca da existéncia de ecopontos na area residencial;
Questdo 1.2: relativa aos sistemas de deposicéo existentes;

Questdo 2.1: permite estimar a quantidade de residuos produzidos num
dia/semana;

Questdo 2.7: transmite informacdo acerca das quantidades de residuos organicos
que sdo produzidos por dia em casa;

Questdo 2.9: informa acerca do conhecimento da populacéo sobre os beneficios
da recolha seletiva;

Questdo 2.10: relativa ao interesse de possuir mais conhecimento acerca da

tematica “residuos”.

Tratamento dos Resultados com SPSS

Os dados, obtidos nos inquéritos, serdo codificados e introduzidos na base de dados em

SPSS. Este programa permite a analise de dados quantitativos e qualitativos, de forma

variada e rapida, sendo indicado para tratamento de amostras de questionarios (Anexo

).

A cada variavel foi atribuido um namero possivel de respostas sendo cada uma destas,

codificada com um algarismo significativo por ordem de introducéo de cada resposta no

programa.
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A titulo de exemplo, tome-se a variavel “Estrutura da rede viaria”, que possui duas
opgdes de resposta: “Via estreita”, a qual foi atribuido o codigo de resposta “1” e “Via
larga”, a qual foi atribuido o codigo de resposta “2”. Procedeu-se da mesma forma para
todas as variaveis de resposta fechada, introduzindo-se os dados consoante os cddigos

atribuidos.

Para as varidveis de resposta variavel, por exemplo a idade e numero de agregado

familiar, as respostas foram distribuidas entre intervalos de valores.

A titulo de exemplo, para a variavel idade, foram considerados os intervalos (<18 anos),
(18 — 30 anos), (30 — 40 anos), (40 — 50 anos), (50 — 60 anos), (60 — 70 anos), (70 — 80

anos) e (>80 anos).

Para as questes que permitiam respostas multiplas ou que foram formuladas na forma
de tabela, foram formuladas novas questfes respeitantes a cada opcdo de resposta, de

forma a facilitar o processo de analise e insercdo dos dados no programa SPSS.

Por exemplo, a questdo “1.5. Que tipo de residuos costuma separar?” permitiu multiplas
respostas, desta forma foram formuladas 12 novas variaveis, que abrangeram todas as
opgoes de resposta e permitiram a analise da questdo. Assim a variavel “1.5.1. Costuma
separar “Papel e Cartdo”?” foi formulada para a op¢ao “Papel e Cartao”, com resposta
“Sim” para os casos em que a op¢ao foi assinalada, e “Nao” para os casos em que nao

foi.

Apbs insercdo de todos os dados no programa, proceder-se-a a analise descritiva das
diferentes variaveis, que serd detalhada no capitulo seguinte “CAPITULO 6 —
APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS” e, de uma forma geral, sera
efetuado o cruzamento de dados da seguinte forma:

e Comparacdo entre as respostas dadas pelos residentes em habitacOes
unifamiliares e coletivas;

e Analise considerando as habilitac6es literarias dos entrevistados e a faixa etéaria;

e Analise entre os residentes que separam residuos e 0s que ndo separam residuos;

e Andlise entre as diferentes categorias de habitacao.
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No ambito dos indicadores definidos neste capitulo, serdo testadas as hipoteses
formuladas. Para tal, recorrer-se-4& ao separador “Analisar” do programa SPSS,
selecionando a op¢do “Estatisticas descritivas” e por tltimo selecionar-se-4 a ferramenta
de analise “Tabulagdo de referéncia cruzada”, para a obtencdo das tabelas desejadas. De
seguida, calcular-se-4 as percentagens das respostas, para auxiliar o tratamento dos

dados, encontrando-se um exemplo no Anexo IlI.
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CAPITULO 6. APRESENTACAO E ANALISE DOS
RESULTADOS

No presente capitulo, apresentam-se 0 mapeamento das zonas de implementacdo do
sistema de recolha seletiva PaP e os resultados e analise dos 214 questionarios efetuados
aos cidad3os nas zonas anteriormente selecionadas no sub-capitulo “5.2. INQUERITOS
A POPULACAO”.

6.1. GEORREFERENCIACAO

No Excel criou-se um ficheiro denominado “CircuitoPap” com o registo do nome de
todas as ruas e respetivas freguesias, onde se considerou ser possivel a implementacao
de um sistema de recolha seletiva PaP (Anexo 1V).

Este ficheiro foi posteriormente enviado para a empresa “Aguas de Gondomar™, que
forneceu o0 nimero de contratos existentes em cada rua, de forma a averiguar acerca do
nimero de fogos de habitacdo existentes em cada zona. Esta averiguacdo permite

também estimar futuramente os custos com os sistemas de deposicao.

Com o auxilio do ficheiro Excel anterior, criou-se no “Google Earth” um outro
designado “Recolha Seletiva PaP”, com identificagdo das zonas selecionadas e os
corredores de ligacdo entre estas zonas. Distinguiu-se as zonas em diferentes categorias:
CH da CMG, Corredor de Ligagdo, Envolvente CH da CMG, Cooperativa
Habitacional/Condominio, Antiga Zona Piloto PaP de Rio Tinto, Envolvente Antiga

Zona Piloto PaP de Rio Tinto e Extensdo da Antiga Zona PaP de Rio Tinto.

Utilizou-se cores diferentes para a identificacdo das diferentes categorias no ficheiro do
“Google Earth”. Assim:

e Vermelho: Corredor de Ligacéo;

¢ Vermelho Claro: Envolvente Corredor de Ligacao;
e Verde: CH da CMG;

e Amarelo: Envolvente CH;

e Cor-de-rosa: Cooperativas/Condominios;

e Laranja: Antiga Zona PaP, Rio Tinto;

e Azul: Extensdo da Antiga Zona PaP, Rio Tinto.
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No final, foi possivel visualizar a seguinte imagem do mapeamento das zonas.

Figura 11 Imagem obtida no Google Earth ap6s o0 mapeamento das zonas de implementacdo do sistema de recolha
seletiva PaP

6.2. APRESENTACAO E ANALISE DOS QUESTIONARIOS

Os resultados dos questiondrios foram apresentados e analisados nesta seccéo.
Conforme referido anteriormente, no sub-capitulo do capitulo anterior, “5.2.
INQUERITOS A POPULACAO?”, foi efetuado o cruzamento de dados fazendo a
comparacdo entre as respostas dadas pelos residentes em habitacbes unifamiliares e
coletivas, efetuando uma andlise considerando as habilitagdes literarias dos
entrevistados e também procedendo a uma analise entre os residentes que separam

residuos e 0s que nao separam.

Na anélise foram utilizadas essencialmente dois tipos de ferramentas de andlise:
“Tabulagdo de referéncia cruzada” e “Frequéncias”, ambas pertencentes a categoria

“Estatisticas descritivas” do separador “Analisar”, do programa SPSS (Anexo V).

Antes de se efetuar o teste as hipoteses formuladas, importa averiguar 0 nimero de
pessoas que fazem a separacao dos residuos. Dos 214 inquiridos, 156 afirmaram fazer a
separacdo dos residuos e 58 assumiram ndo terem este habito, ou seja, a taxa de
separacdo verificada foi de aproximadamente 73% (Anexo VI).
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6.2.1. Hipoteses relativas aos indicadores sociodemogréaficos

As hipoteses formuladas para os indicadores sociodemograficos, foram testadas uma a
uma, sendo apresentada de seguida a anélise efetuada.

Hipdtese 1: Os cidadidos com habilitacdes literarias superiores separam mais gue 0s

habitantes com habilitacoes literarias inferiores.

Relativamente a primeira hipotese, fez-se o cruzamento de dados entre as variaveis
“Habilitacdes Literarias™ e “1.3. Em sua casa costuma separar os residuos?”, obtendo-se

atabela 7.
Dos 214 inquiridos abstiveram-se 4 de dar informac&o acerca das habilitacdes literarias.

No que se refere aos habitantes com o 4° ano de escolaridade, correspondente & maior
parte dos inquiridos (85 em 210), aproximadamente 73% efetuam a separacdo dos
residuos. Para os habitantes com o0 6°ano e 9%no de escolaridade, verificou-se uma
adesdo a separacdo dos residuos de aproximadamente 65% e 61% respetivamente. Em
relagdo aos habitantes com o 12° ano de escolaridade, 78% responderam

afirmativamente a questdo “1.3. Em sua casa costuma separar os residuos?”’.

Verifica-se que existe uma percentagem de separacdo de quase 100% nos inquiridos
com habilitacbes superiores, sendo que 17 em 18 pessoas com licenciatura efetuam a
separacgdo dos residuos. No que diz respeito aos cidaddos com habilitagcdes superiores a

licenciatura, 0 nimero de amostras obtidas ndo permite tirar conclusdes.

Através dos resultados obtidos pode-se afirmar que os habitantes com habilitacdes
superiores separam mais. Porém ndo é possivel testar esta hipotese com precisdo uma
vez que 0 numero de amostras, para cada categoria de habilitagdes, é muito variavel.
Para uma precisdo nos resultados, o numero de amostras para cada categoria de

habilitacdes literarias deveria ser igual.

Hipdtese 2: Os cidaddos com habilitacdes literarias superiores estdo mais informados

acerca dos beneficios da recolha seletiva.

O teste a esta hipotese foi feito com base na tabela 8.
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Aproximadamente 78% dos inquiridos, 163 em 210, responderam sentirem-se
informados acerca dos beneficios da separacdo dos residuos. Na maioria das vezes,
atribuiram este conhecimento a divulgacdo pelos media e a informagdo transmitida

pelas criangas nas escolas.

A percentagem de inquiridos com menos do 4° ano, 4° ano, 6° ano e 9° ano de
escolaridade, que se sentem informados acerca dos beneficios da separacdo dos residuos
é de 68%, 72%, 75% e 73% respetivamente.

Relativamente aos habitantes com o 12° ano de escolaridade e licenciatura, a
percentagem que se sente informada acerca dos beneficios da separacdo € de 97% e

88% respetivamente.

Uma vez mais, ndo se pode tirar conclusdes plausiveis para os inquiridos com mestrado

e doutoramento, devido ao diminuto nimero de amostras recolhidas.

Com base unicamente nas percentagens calculadas, pode-se afirmar que os habitantes
com habilitacdes superiores, consideram estar mais informados acerca dos beneficios da
separacdo. Porém ndo é possivel testar esta hipotese com precisdo uma vez que o
namero de amostras, para cada categoria de habilitacBes, é muito variavel. Para uma
precisdo nos resultados, o numero de amostras para cada categoria de habilitacbes
literarias deveria ser igual.

Tabela 7 Dados obtidos no programa SPSS apds tabulagdo cruzada entre as variaveis “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "Habilitagoes Literarias”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Nao Total
Habilitacbes < 4%no 13 6 19
Literarias 4%no 62 23 85
6%no 13 7 20
9%ano 20 13 33
12%no 25 7 32
Licenciatura 17 1 18
Mestrado 1 0 1
Doutoramento 2 0 2
Total 153 57 210
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Tabela 8 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as variaveis “2.9. Sente-se informada
acerca dos beneficios da separagio de residuos” e "Habilitagées Literdrias"

2.9 Sente-se informado
acerca dos beneficios da
separacao de residuos?
Sim Nao Total
Habilitacbes < 4%no 13 6 19
Literarias 4%no 61 24 85
6°%no 15 5 20
9%no 24 9 33
12%no 31 1 32
Licenciatura 16 2 18
Mestrado 1 0 1
Doutoramento 2 0 2
Total 163 47 210

Hipdtese 3: Nio existe diferenca de género entre guem separa.

Conforme se pode verificar (Tabela 9), cerca de 74% dos inquiridos eram do sexo
feminino. Tal pode ser explicado pelo facto de os inquéritos terem sido realizados
durante o horério laboral, havendo mais mulheres domésticas do que homens. Também
nas habitacGes onde se encontravam homem e mulher em casa, na maioria das vezes

guem respondeu ao inquérito foi a mulher.

Em relacdo a hipdtese formulada, 72% das mulheres inquiridas e 77% dos homens
inquiridos fazem a separagdo dos residuos, ndo existindo diferenca significativa entre

géneros na separagao.

Tabela 9 Dados obtidos no programa SPSS apds tabulagdo cruzada entre as variaveis “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "Sexo"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim Nao Total

Sexo Feminino 113 45 158
Masculino 43 13 56

Total 156 58 214
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Hipdtese 4: A média das idades da populacdo que separa é superior a média das idades

da populacdo que ndo separa.

O teste a esta hipdtese foi efetuado com base na figura 12.
Num total de 214 inquiridos, houve 2 abstenc¢des de resposta a variavel idade.

Contata-se que as pessoas com idade entre os (60 — 70) anos separam mais que 0S
restantes grupos de idade, com uma percentagem de separacdo de aproximadamente
88%. O grupo que menos separa é o das idades compreendidas entre (18 — 30) anos,

com uma percentagem de ndo separacao de 46%.

Comparando quem separa com quem ndo separa, apura-se que a maior taxa de
separagdo é respetiva aos inquiridos com idades entre os 60 e 70 anos, enquanto nas
pessoas que ndo separam, a maior taxa de ndo separacdo verifica-se nos individuos com

idades compreendidas ente os 50 e 60 anos.
Desta forma conclui-se que a hipotese formulada é verdadeira.

Hipotese 5: Existe maior taxa de separacdo nos agregados familiares mais

NUMEerosoes.

Pela anélise da tabela 10, atesta-se que 34% dos agregados familiares sdo constituidos

por 2 pessoas, 23% por 3 e 20% por 4 elementos.

Em relagdo a taxa de adesdo a separacdo, apurou-se uma taxa aproximada de 88% de
separacdo de residuos por parte dos agregados constituidos por dois elementos. Os
agregados familiares de 3 e 4 pessoas apresentam uma taxa de separacdo de 54% e 79%,
respetivamente. Com base nestes 3 valores, pode-se concluir que a hipotese “Existe

maior taxa de separac¢do nos agregados familiares mais numerosos” ndo ¢ verdadeira.
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Figura 12 Gréfico com o n.° de pessoas que separam (cinza escuro) e ndo separam (cinza claro) de acordo com a
faixa etaria dos inquiridos (anos).

Tabela 10 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as variaveis “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "N.° Agregado Familiar"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim N&o Total
N.° Agregado Familiar 1 16 7 23
2 64 9 73
3 27 23 50
4 34 9 43
5 8 4 12
6 4 3 7
7 1 2 3
8 2 1 3
Total 156 58 214

6.2.2. Hipdteses relativas aos indicadores estruturais

Hipotese 1: A taxa de separacdo de residuos é superior nas habitacées unifamiliares em

comparacdo com as habitacdes coletivas.

Com base na tabela 11, pode-se afirmar que, em termos de categorias habitacionais,

22% corresponderam a habitacGes unifamiliares, 22% a habitacdes coletivas, 17% a
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habitacdes de cooperativas habitacionais e 39% a conjuntos habitacionais da Camara

Municipal de Gondomar.

No que diz respeito & separacao de residuos, obteve-se uma maior taxa de separacao nas
habitacdes unifamiliares, 72%, em comparacdo com a verificada nas habitacbes

coletivas, 65%. Desta forma, a hipotese formulada é verdadeira.

Tabela 11 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as varidveis “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "Categoria Habitacional”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim N&o Total
Categoria Habitacdo Unifamiliar 33 13 46
Habitacional Habitac&o Coletiva 30 16 46
Cooperativa
o . 4 7
Habitacional 3 3 3
Conjunto Habitacional
42 CMG 59 26 85
Total 156 58 214

Hipotese 2: A taxa de separacdo de residuos € superior nas zonas urbanas em

comparacdo com as restantes, zonas mistas e zonas rurais.

Analisando a tabela 12, aproximadamente 79% dos inquiridos vive em zona urbana,
com uma taxa de separacao dos residuos de 72%. Os residentes em zonas mistas, cerca

de 18% dos inquiridos, apresentam uma taxa de separacao dos residuos de 76%.

Consoante estes valores, pode-se afirmar que a hip6tese formulada é falsa.

Tabela 12 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as variaveis “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "Estrutura Urbana"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Nao Total
Estrutura Zona Rural 4 2 6
Urbana quEZ:a 123 47 170
Zona Mista 29 9 38
Total 156 58 214
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Hipdtese 3: Os cidaddos que habitam em habitacfes com jardim ddo um destino

adequado aos residuos verdes.

Conforme se pode constatar pela tabela 13, cerca de 40% dos inquiridos tem habitacdo
com jardim, mas apenas 25% destes da um destino adequado aos residuos verdes, isto é,
faz compostagem em casa ou transporta para o ecocentro. A maioria, aproximadamente
48%, coloca estes residuos no contentor destinado aos residuos indiferenciados e 16%
dos inquiridos diz colocar os residuos verdes junto ao contentor dos indiferenciados. Os
9% correspondentes a situacdo “Nao aplicavel” dizem respeito a casos em que o0s
proprietarios contratam jardineiros que dao o encaminhamento aos residuos ou que nao

sabem o destino dado.

Desta forma, pode-se concluir que a hipdtese formulada é falsa e que as pessoas que
possuem habitacdo com jardim, ndo ddo um encaminhamento adequado aos residuos
verdes, havendo um grande potencial de valorizacdo destes residuos.

Tabela 13 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as varidveis “Existéncia de Jardim” e
"1.6.7. Qual o destino que da aos residuos "Verdes de Jardim?"

Existéncia de Jardim
Com Jardim [ Sem Jardim [ Total
1.6.7 Qual o destino Coloco no contentor
que dé aos residuos para residuos A1 1 42
"Verdes de Jardim™? indiferenciados (lixo
comum)
Faco compostagem
(producéo de 21 0 21
composto)
Separo e coloco no 1 0 1
ecoponto
Coloco junto ao 14 3 17
contentor
Transporto para o 1 0 1
ecocentro
Né&o aplicavel 8 124 132
Total 86 128 214
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Hipdtese 4: Os cidaddos que habitam em habitacdes unifamiliares estdo mais recetivos

a aderir a um sistema de recolha seletiva PaP_do gue os gue habitam em habitacdes

coletivas.

Distribuindo as habitacdes de cooperativas habitacionais e 0s conjuntos habitacionais da
Camara Municipal de Gondomar em habitacdes unifamiliares e coletivas, tornou-se

possivel testar a hipotese formulada.

Com base na tabela 16, verifica-se que 44% das habitagbes inquiridas foram
unifamiliares e 56% coletivas. Verificou-se que 69% dos inquiridos residentes em
habitacdes familiares, se mostraram interessados em aderir ao novo sistema de recolha
seletiva porta-a-porta, caso a Camara Municipal de Gondomar oferecesse 0s mini-
ecopontos. Em relagcdo as habitagcdes coletivas, verificou-se uma taxa de adesdo ao

sistema de 74%, o que indica que a hipétese formulada néo é valida.

De uma forma geral, verificou-se uma taxa de adesdo ao sistema de recolha seletiva
porta-a-porta de 71%.
Tabela 14 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as varidveis “2.4. Estaria disponivel em

aderir a um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, em que a Camara lhe forneceria os cestos/contentores (mini-
ecopontos) para separacdo” e "Estrutura Habitacional”

2.4 Estaria disponivel em
aderir a um sistema de
recolha seletiva porta-a-
porta, em que a Camara lhe
forneceria o0s
cestos/contentores (mini-
ecopontos) para a

separacgao?
Sim N&o Total
Estrutura Unifamiliar 64 29 93
Habitacional Coletiva 89 32 121
Total 153 61 214

Fazendo uma analise mais detalhada (tabela 15), consoante as categorias habitacionais,
nas cooperativas habitacionais, nomeadamente a Quinta das Luzes e a Cooperativa dos
Funcionarios Judiciais, a taxa de adesdo ao sistema de recolha seletiva porta-a-porta é
de 57%, sendo bastante inferior a verificada nas restantes categorias: 74% nas
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habitagcbes unifamiliares, 78% nas habitagbes coletivas e 73% nos conjuntos

habitacionais da Camara Municipal de Gondomar.

A relutancia verificada na adeséo ao sistema por parte dos cidaddos residentes em
cooperativas habitacionais, deve-se principalmente a estes estarem satisfeitos com os
ecopontos e acharem que o sistema ndo se adequa a estética do local, informacéo esta

recolhida presencialmente.

Tabela 15 Dados obtidos no programa SPSS apés tabula¢do cruzada entre as varidaveis “2.4. Estaria disponivel em
aderir a um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, em que a Camara lhe forneceria os cestos/contentores (mini-
ecopontos) para separagdo” e "Categoria Habitacional”

2.4 Estaria disponivel em
aderir a um sistema de
recolha seletiva porta-a-
porta, em que a Camara lhe
forneceria 0s
cestos/contentores (mini-
ecopontos) para separagao?

Sim N&o Total
Categoria Habitacdo Unifamiliar 34 12 46
Habitacional Habitacdo Coletiva 36 10 46
Cooperativa
Habitacional 21 16 37
Conjunto Habitacional
42 CMG 62 23 85
Total 153 61 214

Discriminando as duas cooperativas habitacionais em estudo (tabela 16), a Quinta das
Luzes e a Cooperativa dos Funcionarios Judiciais, verifica-se que existe uma maior taxa
de adesédo ao sistema de recolha seletiva porta-a-porta por parte da Gltima, com 50% e

63% de adesdo, respetivamente.

6.2.3. Hipoteses relativas aos indicadores de opinido

Hipdtese 1: Os cidaddos encontram-se, de um modo geral, satisfeitos com o sistema de

ecopontos.

O teste desta hipotese foi efetuado com base na tabela 17.
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Quando interrogados acerca do grau de satisfacdo em relacdo ao sistema de reciclagem
por ecopontos, 66% dos inquiridos disseram sentirem-se “Satisfeitos”, 24%

“Indiferentes” ao assunto e 7% “Insatisfeitos”.

Comparando quem separa com gquem nao separa, verifica-se que 80% das pessoas que
separam assinalaram a hipotese “Satisfeito”, havendo 6% de pessoas neste grupo,
insatisfeitas com o sistema de ecopontos. As pessoas que ndo separam responderam na
sua maioria, 62%, estarem indiferentes a este assunto sendo que a maior parte das

restantes, 29%, respondeu estar satisfeito.

Assim, a hipotese formulada € verdadeira.

Tabela 16 Dados obtidos no programa SPSS apds tabula¢do cruzada entre as variaveis “2.4. Estaria disponivel em
aderir a um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, em que a Camara lhe forneceria os cestos/contentores (mini-
ecopontos) para separagdo”’, "Quinta das Luzes” e “Coop. Funcionarios Judiciais”

2.4 Estaria disponivel em
aderir a um sistema de
recolha seletiva porta-a-
porta, em que a Camara lhe
forneceria 0s
cestos/contentores (mini-
ecopontos) para separagado?

Sim N&o Total

Quinta das Luzes 9 9 18

Coop. Funcionarios Judiciais 12 7 19

Total 21 16 37

Tabela 17 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as variaveis “1.3. Em sua casa costuma
separar residuos” e "2.3. De um modo geral qual o seu grau de satisfa¢do em rela¢do ao sistema de reciclagem por

ecopontos?”’
1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim Nao Total

2.3 De um modo geral Muito Satisfeito 6 0 6
qual o seu grau de Satisfeito 125 17 142

satisfacdo em relagéo Indiferente 15 36 51

rzzizilztegr]: dgr Insatisfeito 10 4 14

ecopgntose? M%“to_ 0 1 1

Insatisfeito

Total 156 58 214
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Hipdtese 2: Os cidadios avaliam de forma positiva a atuacdo dos responsaveis em

relacdo a diversos assuntos relacionados com a limpeza, manutencdo dos sistemas de

deposicao e recolha de residuos.

Para facilitar a analise desta hipdtese, foi elaborada uma tabela com o resumo dos dados
obtidos em SPSS para as questdes 2.2.1, 2.2.2, 2.2.3, 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 e 2.2.7, que se

encontram no Anexo VII.

A tabela 18 apresenta as respostas obtidas por todos os inquiridos, ndo discriminando os

que separam dos que ndo separam os residuos.

De uma forma geral, as pessoas avaliam de forma positiva todos os diferentes aspetos,
com uma maioria significativa de respostas “Bem”, com exce¢do do assunto
“Informacdo sobre reciclagem”, onde 40% dos inquiridos avaliou como “Mal”, sendo

este um dos pontos a focar.

Tabela 18 Resumo das percentagens de respostas, obtidas no programa SPSS das frequéncias das respostas dadas
asvaridveisde 2.2.1a2.2.7

2.2.1. Como avalia na sua zona a atuacao

dos responsaveis em relagéo a: Muito Bem Bem Indiferente  Mal  Muito mal
Limpeza de ruas e passeios 5% 47% 15% 22% |11%

N.° de contentores para colocar o lixo 1% 62% 20% 16% |2%
Frequéncia e horario de recolha do lixo  [5% 75% 10% 9% |1%
Informacdo sobre reciclagem 1% 29% 24% 40% |7%
Localizacdo dos ecopontos 5% 66% 11% 14% | 4%

N.° de ecopontos 4% 66% 12% 15% |3%
Limpeza e manutencdo dos ecopontos 1% 57% 19% 17% |6%

Hipdtese 3: Prevé-se gue os cidaddos que ndo separam estdo dispostos a aderir ao

sistema de recolha seletiva PaP e Hipotese 4: Os cidaddos que separam demonstram

interesse em aderir ao sistema de recolha seletiva porta-a-porta.

O teste a esta hipotese foi efetuado com base na tabela 19.

De um modo geral, verificou-se uma taxa de adeséo ao sistema de recolha seletiva PaP

de 71% por parte de todos os cidad&os.

Dos cidaddos que nédo separam, 79% responderam que aderiam ao sistema de recolha

seletiva porta-a-porta caso a Camara fornecesse o0s cestos/contentores para o efeito. A
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taxa de adesd@o ao sistema por parte dos cidaddos que ja fazem a separacéo dos residuos
é de 69%.

Desta forma, pode-se validar as hipoteses formuladas como verdadeiras e aferir sobre o
sucesso da implementacdo de um novo sistema de recolha seletiva de residuos porta-a-
porta.

Tabela 19 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulagéo cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma

separar os residuos” e “2.4. Estaria disponivel em aderir a um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, em que a
Céamara lhe forneceria os cestos/contentores (mini-ecopontos) para separagdo”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim Nao Total

2.4 Estaria disponivel  Sim 109 44 153
em aderir a um sistema
de recolha seletiva
porta-a-porta, em que a
Camara lhe forneceria Naio 49 12 61
0s cestos/contentores
(mini-ecopontos) para
separagdo?

Total 158 56 214

Hipdtese 5: Prevé-se gue os cidaddos gue estdo dispostos a aderir ao sistema de recolha

seletiva PaP, também estdo interessados em fazer a separacdo dos residuos organicos.

O teste a esta hipdtese foi efetuado com base na tabela 20.

Conforme o previsto, 84% das pessoas que estdo dispostas a aderir ao sistema de
recolha seletiva porta-a-porta, também se encontram na disposicdo de separar 0S
residuos organicos. Apenas 13% das pessoas que nao estdo na disposicao de aderir ao

sistema referido, estdo na disposicdo de separar 0s residuos organicos.
Com efeito, pode-se atribuir valor verdadeiro a hipétese formulada.

Hipdtese 6: Os cidaddos gue separam 0s residuos apontam mais vantagens na recolha

seletiva do que 0s que ndo separam.

Para a andlise desta hipotese, reuniu-se a informacdo fornecida pelas tabelas de

tabulacdo cruzada obtidas no programa SPSS para as questdes de 2.8.1 a 2.8.9 com a
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questdo 1.3., (Anexo VIII) de modo a facilitar a analise e compactar a informacéo,

resultando a tabela 21.

As pessoas que separam o0s residuos como as que ndo o fazem, indicam, na sua maioria,
que “Melhorar a higiene/ambiente” é uma das principais vantagens da recolha seletiva,

com uma taxa de resposta de 79% e 62% respetivamente.

Em relagdo as outras vantagens, verifica-se que a populacdo que separa assinala mais
vantagens que a populacéo que ndo separa, sendo que existe uma maior taxa de resposta

a estas variaveis por parte das pessoas que separam.

Como seria de esperar, a percentagem de pessoas que responde ndo saber quais as
vantagens da recolha seletiva, é superior nas pessoas que ndo separam o0s residuos, cerca

de 20% em contraste com os 3% verificados nas pessoas que fazem a separagao.

Assim, pode-se avaliar a hipotese formulada como verdadeira.

Tabela 20 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as variaveis “2.6. Se lhe fossem
distribuidos cestos e sacos biodegradaveis ou contentores, estaria na disposicéo de separar 0s residuos
orgdnicos? “2.4. Estaria disponivel em aderir a um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, em que a Camara lhe
forneceria os cestos/contentores (mini-ecopontos) para separagio”

2.6 Se lhe fossem
distribuidos cestos e sacos
biodegradaveis ou
contentores estaria na
disposicao de separar 0s
residuos organicos?

Sim Nao Total

2.4 Estaria disponivel ~ Sim 129 24 153
em aderir a um sistema
de recolha seletiva
porta-a-porta, em que a
Camara lhe forneceria  Nao 8 53 61
0s cestos/contentores
(mini-ecopontos) para
separacao?

Total 137 77 214
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Tabela 21 Resumo dos dados obtidos no programa SPSS das frequéncias das respostas dada a variavel "2.8. Na sua
opinido quais sdo as principais vantagens da recolha seletiva?"

1.3. Em sua casa costuma separar 0S

residuos para reciclagem?
2.8. Na sua opinido quais sdo as principais vantagens

da recolha seletiva? Sim Né&o
Cumprir com o0 meu dever 47% 29%
Poupar dinheiro 15% 5%
Poupar recursos naturais 46% 28%
Reduzir o lixo a tratar 34% 14%
Melhorar a higiene/ambiente 79% 62%
Reduzir o nUmero de aterros 26% 10%
Produzir composto 17% 7%
Valorizar residuos 22% 12%
N&o sei 3% 21%

6.2.4. Hipoteses relativas aos indicadores comportamentais

Hipdtese 1: A pessoa do agregado familiar que faz a deposicdo dos residuos para a

reciclagem ou contentor dos indiferenciados, é a esposa.

Conforme se pode constatar, através da tabela 22, cerca de 29% dos inquiridos
responderam que o elemento do agregado familiar que leva os residuos para a
reciclagem é a esposa, 26% responderam que € o marido e 32% afirmaram que todos 0s
elementos estdo envolvidos nesta tarefa. Todos os inquiridos que responderam a esta

questdo, efetuam a separacao dos residuos.

Tabela 22 Dados obtidos no programa SPSS apds tabulagdo cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e “1.7.1. Em sua casa quem é que costuma levar os residuos para a reciclagem?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim
1.7.1 Em sua casa quem Esposa 46
é que costuma levar 0s Marido 41
residuos para a Filho/Filha 9
reciclagem? Outro ]
elemento
Empregada 1
Todos 50
Total 155
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Para a questdo “1.7.2. Em sua casa quem ¢ que costuma despejar o saco/balde dos
residuos que nao separam?”, foi possivel fazer uma analise entre quem separa e quem

ndo separa residuos, que se encontra na tabela 23.

Para os inquiridos que separam residuos, 29% afirmaram ser a esposa a despejar o
saco/balde dos residuos que ndo separam, 27% responderam ser o marido e 32%
disseram que todos os elementos do agregado familiar participam nesta tarefa. Verifica-
se uma situacdo semelhante ha anteriormente analisada para a questdo “1.7.1. Em sua

casa gquem € que costuma levar os residuos para reciclagem?”.

No que respeita aos inquiridos que ndo separam os residuos, 55% responderam que
todos os elementos do agregado familiar participam na tarefa de despejar o saco/balde
dos residuos. Apenas 16% responderam ser a esposa a desempenhar este papel e 19%
disseram ser o marido.

Efetuando uma andlise geral, 38% dos inquiridos responderam que todos os elementos
do agregado familiar costumam despejar o saco/balde do lixo que ndo separam, 25%
reponderam ser a esposa e 25% disseram ser o marido

Tabela 23 Dados obtidos no programa SPSS apds tabulagdo cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e “1.7.2. Em sua casa quem é que costuma despejar o saco/balde dos residuos que separam?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Né&o Total
1.72 Em sua casa Esposa 45 9 54
quem € que costuma Marido 42 11 53
despejar o saco/balde Ejjho/Filha 10 0 10
dos residuos que nédo outro
separam? elemento 8 0 14
Empregada 1 0 1
Todos 50 32 82
Total 156 58 214

Apbs a analise efetuada, pode-se concluir que a hipotese colocada é falsa, sendo que na
sua maioria, todos os elementos do agregado familiar participam na deposicdo dos
residuos para a reciclagem ou contentor dos indiferenciados.

Hipdtese 2: Os residuos alimentares tém como destino mais frequente os contentores

dos indiferenciados.
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Constata-se, pela analise da tabela 24, que cerca de 89% dos inquiridos coloca os
residuos alimentares no contentor para residuos indiferenciados e apenas 4%
responderam  fazer compostagem. N&o existe diferenca significativa no
encaminhamento dado a estes residuos por parte de quem separa € quem ndo separa,
com percentagens de 88% e 90% respetivamente, para a resposta “Coloco no contentor

para residuos indiferenciados”.

Tabela 24 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulagéo cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e “1.6.6. Qual o destino que da aos “Residuos Alimentares?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim N&o Total
1.6.6 Qual o destino Coloco no contentor
que da aos residuos para residuos
"Residuos indiferenciados (lixo 138 52 190
Alimentares"? comum)
Faco compostagem
(producéo de 7 2 9
composto)
Alimento os animais 8 4 12
Separo e coloco no
i ecoponto 1 0 1
Coloco junto ao
cont:zntor 1 0 1
Né&o aplicavel 1 0 1
Total 156 58 214

Apbs a analise efetuada, pode-se afirmar que a hipdtese formulada é verdadeira,

podendo-se se aferir sobre um grande potencial de valorizacdo destes residuos.

Hipotese 3: A populacdo tem como habito depositar os residuos volumosos no

ecocentro.

Relativamente & terceira hipotese, o0s resultados sdo 0s que se apresentam na tabela 25.
A situagdo “Nao aplicavel” refere-se a inquiridos que disseram nunca terem tido
necessidade de dar encaminhamento a este tipo de residuos, correspondendo a cerca de
18% dos casos para os individuos que separam e 7% dos casos para os individuos que

nédo separam.
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Entre aqueles que separam, cerca de 66% responderam transportar 0s residuos
volumosos para 0 ecocentro, e entre aqueles que ndo separam, aproximadamente 51%

deram a mesma resposta.

Tabela 25 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulacao cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e “1.6.13. Qual o destino que da aos “Residuos Volumosos?”

1.3 Em sua casa
costuma separar 0s
residuos
Sim Né&o Total
1.6.13 Qual o destino Coloco no contentor para
que da aos residuos residuos indiferenciados (lixo 7 10 17
"Residuos comum)
Volumosos™? Separo e coloco no ecoponto 16 10 26
Coloco junto ao contentor 3 4 7
Transporto para o ecocentro 102 29 131
Né&o aplicavel 28 4 32
Total 156 57 213

Tendo em consideragdo a situacdo dos “Nao aplicavel”, excluindo estes valores da
analise geral, ttm-se que 131 inquiridos em 181 (diferenca entre 213 e 32) que
responderam dar encaminhamento aos residuos volumosos, transportam estes residuos
para 0 ecocentro, o que corresponde a uma percentagem de cerca de 72%. Desta forma,

pode-se afirmar que a hip6tese formulada é verdadeira.
6.2.5. Hipdteses relativas aos indicadores de informagao

Hipdtese 1: Os cidaddos estdo cientes da existéncia de ecopontos na sua area de

residéncia;

O teste a esta hipétese foi efetuado com base na tabela 26.

Cerca de 92% dos inquiridos responderam ter conhecimentos da existéncia de
contentores para colocar a reciclagem na sua area residencial, porém apenas 73%
responderam fazer a separa¢do dos residuos, pelo que se pode aferir que a “ndo

existéncia de ecopontos” ndo é uma justificativa para a ndo separagao.

Aproximadamente 96% dos inquiridos que separam os residuos afirmaram existir, na

sua zona residencial, contentores para colocar os residuos para reciclagem. No caso dos
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individuos que ndo separam, cerca de 81% disseram saber da existéncia dos sistemas de
deposicao referidos. Posto isto, pode-se dizer que a hipdtese formulada é verdadeira.
Tabela 26 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulagéo cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma

separar os residuos” e “1.1. Na sua drea residencial existem contentores para colocar os residuos para a
reciclagem?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Nao Total

1.1 Na sua area Sim 150 47 197

residencial existem
contentores para colocar  N3o
residuos para a 6 1 17
reciclagem?
Total 156 58 214

Hipdtese 2: A principal razdo para a ndo separacdo dos residuos esta relacionada com a

distancia, limpeza ou capacidade dos ecopontos (estado geral).

No que concerne a hipdtese 2, os resultados obtidos encontram-se na tabela 27. Para os
individuos que separam os residuos ndo serd efetuada a analise uma vez que néo

responderam a esta questao, situagao “Nao aplicavel”.

Entre aqueles que ndo separam, 31% assumiram que a principal razdo para a nao
separacgdo € o ecoponto se encontrar longe, 19% disseram nao ter interesse em separar,
12% atribuiram esta atitude ao facto de se pagar muita na fatura da agua e cerca de 9%
disseram ndo ter 0s meios necessarios para a separacao, entenda-se 0s sacos/caixotes
para os 3 fluxos. Ninguém atribuiu a ndo separacao ao facto de o ecoponto estar sujo ou

cheio.

As opgoes “Nio tenho os meios necessarios para a separagdo em casa”, “Paga-se muito
na fatura da agua” e “Esta-se a tirar postos de trabalho”, foram adicionadas pelos

inquiridos em resposta a opgao “Outra razdo, qual?”.

Desta forma, pode-se concluir que a hipdtese formulada é verdadeira, no aspeto em que
refere a distancia dos ecopontos como principal razdo para ndo separa¢ao dos residuos,

mas ndo no que diz respeito a limpeza e estado dos mesmos.
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Tabela 27 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “1.4. Razoes por que ndo

separo”
Frequéncia Percentagem %
Vaélido Produzo Poucos Residuos 5
N&o sei como separar 2 3
Né&o tenho espaco suficiente 4 7
Tenho falta de tempo 4 7
N&o se recebe nada por isso 1 2
O ecoponto esta longe 18 31
Nunca pensei nisso 2 3
N&o tenho interesse em separar 11 19
Paga-se muito na fatura da agua 7 12
"Esta-se a tirar postos de 1 )
trabalho"
"N&o tenho 0s meios
necessarios para a separacao em 5 9
casa"
Total 58 100

Hipotese 3: Verifica-se que a populacdo gue separa tem mais interesse em enriguecer

0s seus conhecimentos sobre o assunto “residuos” do que a que nio separa.

Relativamente & hipdtese 3, a analise sera efetuada com base na tabela 28.

Aqueles que separam (156 em 214), cerca de 53% gostariam possuir mais

conhecimentos sobre o tema residuos, e entre aqueles que ndo separam (58 em 214),

cerca de 48% responderam o mesmo. No geral, 52% dos inquiridos gostariam de

enriquecer os seus conhecimentos. A hipétese formulada é verdadeira tendo em conta as

percentagens calculadas.

Tabela 28 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulagdo cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma

separar os residuos” e “2.10, Gostaria de possuir mais conhecimentos sobre o tema “Residuos”?”
1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Néo Total
210  Gostaria  de Sim 83 28 111
possuir mais
conhecimentos sobre 0 N3o 73 30 103
tema "Residuos"?
Total 156 58 214
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Hipdtese 4: Prevé-se que a populacdo gue separa se sinta mais informada acerca dos

beneficios da separacdo de residuos.

Relativamente & hipdtese 4, obteve-se a tabela 29. Verifica-se que cerca de 85% dos
individuos que separam se sentem informados acerca dos beneficios da reciclagem,

contrastando com os 58% dos individuos que nao separam que deram a mesma resposta.

Tabela 29 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulagéo cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e “2.9. Sente-se informado acerca dos beneficios da separacdo de residuos?”

1.3 Em sua casa costuma

separar 0s residuos

Sim Néo Total
2.9 Sente-se informado Sim 133 34 167
acerca dos beneficios
da separacao de Nio 23 24 47
residuos?

Total 156 58 214

Posto isto, pode-se afirmar que a hipdtese formulada é verdadeira, e que portanto 0s
individuos que separam se sentem mais informados acerca dos beneficios da separacéo

dos residuos.

A titulo de curiosidade foi efetuado o cruzamento de dados entre a variavel ‘2.8.
Gostaria de possuir mais conhecimentos sobre a tematica residuos?” e a variavel “2.9.
Sente-se informado acerca dos beneficios da separacdo dos residuos?”, obtendo-se a
tabela 30.

Tabela 30 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulacéo cruzada entre as variaveis "2.10 Gostaria de possuir
mais conhecimentos sobre o tema “Residuos”?” e “2.9. Sente-se informado acerca dos beneficios da separacdo de
residuos?”

2.10 Gostaria de possuir
mais conhecimentos sobre o
tema "Residuos"?

Sim Nao Total
2.9 Sente-se informado  Sim 79 88 167
acerca dos beneficios
da separacéo de Nao 32 15 47
residuos?
Total 111 103 214
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Apurou-se que cerca de 68% dos inquiridos que ndo se sentem informados acerca dos
beneficios da separagdo dos residuos, gostariam de possuir mais conhecimentos sobre o
tema residuos. Também cerca de 47% dos inquiridos que se sentem informados acerca
dos beneficios da separacdo responderam que gostariam de possuir mais conhecimentos.
Tal facto € positivo, permitindo aferir sobre uma boa adesdo a uma futura campanha de

sensibiliza¢do ou formagéo, sobre a temética residuos.
6.3. OUTRAS ANALISES

Para além das andlises efetuadas no ambito das hipdteses formuladas, também foram
efetuadas outras anélises que o autor desta dissertacdo considerou serem oportunas. Esta

seccao destina-se a esses casos.

6.3.1. Analise aos Conjuntos Habitacionais da CM

Procedeu-se a uma analise entre 0s conjuntos habitacionais da CMG, representada na
tabela 31, no que respeita a separacdo de residuos e a adesdo ao sistema de recolha
seletiva porta-a-porta, de forma a identificar qual o grupo que representa um local de
maior facilidade de atuacéo.

O CH da CMG onde se verifica uma maior taxa de separacao de residuos é o CH Santa
Bérbara, com 78% das respostas, seguido do CH Belavista com 74% de taxa de
separacéo.

O CH Gandra, o grupo com menos inquiridos, apresenta uma taxa de separacdo de 40%.
De notar, que este conjunto habitacional, é o Gnico constituido apenas por habitacfes
unifamiliares.

No que concerne a adesdo ao sistema de recolha seletiva porta-a-porta, verifica-se que,
analisando a tabela 32, no CH Santa Barbara, que anteriormente verificou-se ser o com
maior taxa de separacdo, existe uma taxa de adesdo ao sistema de 74%, ou seja, a taxa
de separacdo de separacdo ndo aumentou.

Em contraste, no CH Gandra, onde atualmente existe uma taxa de separacdo de residuos

de 40%, verificou-se uma taxa de adesdo ao sistema de 90%.
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Nos restantes conjuntos habitacionais da CMG, CH Belavista e CH Monte Castro,
verifica-se uma taxa de adesdo ao sistema de 81% e 63%, ndo aumentando

significativamente a taxa de separacdo de residuos com o sistema.

Tabela 31 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulagao cruzada entre a variavel "1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e os conjuntos habitacionais da CMG

1.3 Em sua casa
costuma separar 0s
residuos

Sim N&o Total

CH Gandra, S. Pedro da Cova 4 6 10

CH Belavista, Fanzeres 23 8 31

CH Monte Castro, S.Cosme 26 12 38

CH Santa Barbara, Fanzeres 28 8 36
Total 81 34 115

Tabela 32 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre a variavel “2.4. Estaria disponivel em
aderir a um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, em que a Camara lhe forneceria os cestos/contentores (mini-
ecopontos) para a separa¢do?” e os conjuntos habitacionais da CMG

2.4 Estaria disponivel
em aderir a um sistema
de recolha seletiva
porta-a-porta, em que a
Camara lhe forneceria
0s cestos/contentores
(mini-ecopontos) para a

separa¢ao?
Sim Nao Total
CH Gandra, S. Pedro da Cova 9 1 10
CH Belavista, Fanzeres 25 6 31
CH Monte Castro, S.Cosme 24 14 38
CH Santa Barbara, Fanzeres 28 8 36
Total 86 19 115

6.3.2. Separacdo dos residuos

Para além dos 3 fluxos (vidro, papel e cartdo e embalagens), também se indagou acerca
da separagdo de outros residuos urbanos: restos de comida, pilhas e baterias, 6leos
alimentares usados, tinteiros e toners, verdes de jardim, CD e DVD danificados,

equipamento elétrico e residuos volumosos.
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Na tabela 33 encontra-se 0 resumo das tabelas obtidas no programa SPSS para a
variavel “1.5. Que residuos costuma separar?”. As tabelas que permitiram a criacéo

desta tabela encontram-se no Anexo IX.

Tabela 33 Dados obtidos em excel que resume as tabelas obtidas no programa SPSS das frequéncias de respostas
dadas a variavel "1.5. Que residuos costuma separar?"

Tipo de residuos Separacao
Papel e cartdo 71%
Embalagens de plastico 71%
Embalagens de metal 71%
Restos de comida 4%
Cartdo complexo (tetra pack) 70%
Pilhas e baterias 44%
Vidro 72%
Oleos alimentares usados 20%
Tinteiros e toners 16%
Lampadas 18%
Verdes de Jardim 7%
Outro tipo de residuos 2%

Com base na tabela 33, verifica-se que existem residuos urbanos que ainda ndo sofrem
uma separacdo significativa por parte dos cidaddos, nomeadamente os restos de comida,
com uma taxa de separacdo de 4%, 7% para os verdes de jardim, 16% para os tinteiros e
toners, 18% para as lampadas e 20% para o0s 0leos alimentares usados.

Quando interrogados do porqué de ndo darem um encaminhamento adequado a estes
residuos, os cidaddos referiram a auséncia de sistemas de deposicdo na zona residencial,
0 desconhecimento e impossibilidade de fazer compostagem, no caso dos residuos
organicos e também a rara producdo de alguns residuos, nomeadamente dos tinteiros e

toners.

Em alguns casos, os inquiridos afirmaram colocar as lampadas no contentor destinado
ao vidro, achando estarem a agir de forma correta.

Assim, uma forma de aumentar as taxas de separagdo dos residuos referidos, passa por
providenciar sistemas de deposicdo ou informar sobre a existéncia dos mesmos e
sensibilizar a populacdo para a separacdo destes residuos.
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6.3.3. Producdo de residuos

Com base na tabela 34, verifica-se que cerca de 44% dos inquiridos respondem
confecionar mais de 4 refeicbes em casa, ou seja, todas as refeigcdes feitas ao longo do
dia: pequeno-almoco, almogo, lanche, jantar e ceia. Aproximadamente 85% dos
inquiridos faz mais do que uma refeicdo em casa, 0 que sugere uma elevada producéo
de residuos organicos.

A recolha seletiva porta-a-porta dos residuos organicos permite a valorizacdo destes,
eliminando o desperdicio e a sua deposi¢do no contentor dos residuos indiferenciados.
Cerca de 64% dos inquiridos respondeu estar interessado em fazer a separacdo dos
residuos organicos, caso Ihes fossem distribuidos cestos e sacos biodegradaveis para o
efeito.

Como visto anteriormente, a taxa atual de separagdo dos “restos de comida” ¢ de apenas
4%, pelo que se pode prever que a implementagéo de um sistema de recolha seletiva
porta-a-porta de residuos organicos faria aumentar as retomas neste sector.

Tabela 34 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulacdo cruzada entre as variaveis "2.6. Se lhe fossem
distribuidos cestos e sacos biodegradaveis ou contentores estaria na disposigdo de separar os residuos organicos?”’
e “2.7. Quantas refei¢des sdo confecionadas por dia em sua casa?”

2.6 Se lhe fossem
distribuidos cestos e sacos
biodegradaveis ou
contentores estaria na
disposicao de separar 0s
residuos organicos?

Sim Nao Total
2.7 Quantas refeicdes Nenhuma 1 1 2
séo confecionadas por 1 18 3 21
dia em sua casa? 2 32 18 50
3 12 3 15
4 16 16 32
>4 58 36 94

Total 137 77 214

No questionario realizado a populacdo, também se indagou acerca do nimero de sacos
de residuos indiferenciados e de reciclagem produzidos semanalmente nas habita¢des.
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E de prever que nas habitagdes com um nimero de agregado familiar se verifique um
maior numero de producdo de sacos dos dois tipos de residuos mencionados. Também
se presume que a populacdo que ndo separa encha mais sacos de lixo indiferenciado que
a populagéo que separa o lixo.

Em 2014, foram recolhidas 59410 t de residuos indiferenciados, correspondendo a uma

capitacdo de 355 kg/hab.ano.

Através da soma total de sacos de residuos indiferenciados produzidos (valor estimado)
e assumindo que casa saco tem aproximadamente 1.5 kg, obteve-se uma capitacdo de
457,33 kg/hab.ano na amostra de 212 habitantes (abstiveram-se duas pessoas de
responder), valor que ndo se aproxima do verificado em 2014, atendendo que este valor
é influenciado pelo peso individual considerado para cada saco (Anexo X).

6.3.4. O estatuto social e a separagéo
Dos 214 inquiridos, 3 abstiveram-se de responder qual a sua profissao.

Analisando a tabela 35 verifica-se que, como seria de esperar, devido a realizacdo dos
questionarios ter sido em horario laboral, as profissdes que predominaram foram
“Reformado(a)” com 32%, “Doméstico(a)” com 20% e “Desempregado(a)” com 18%
das respostas, tendo cada uma destas uma taxa de separacdo de 78%, 64% e 73%

respetivamente.

Como visto anteriormente, a hipdtese “Os cidaddos com habilitagdes literérias
superiores separam mais que os habitantes com habilitagdes literarias inferiores” ¢é
verdadeira e pode-se correlacionar o estrato social com as habilitacfes literarias.
Verifica-se que entre quem separa € quem nao separa existe uma desigualdade nas
profissbes exercidas, sendo o estatuto social das pessoas que separam, superior.
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Tabela 35 Dados obtidos no programa SPSS ap6s tabulacao cruzada entre as variaveis "1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e “Profissdo”

1.3 Em sua casa
costuma separar 0S
residuos
Sim Né&o Total
Profissédo Domeéstico(a) 27 15 42
Técnico(a) Superior 1
Professor(a) 0
Desempregado(a) 27 10 37
Reformado(a) 52 15 67
Indeferido 1 0 1
Estudante 5 2 7
Cuidadora 0 1 1
Empregada de Limpeza 3 3 6
Farmacéutica 1 0 1
Eletricista 2 0 2
Ajudante de cozinha 1 0 1
Costureiro(a) 1 1 2
Técnico(a) de Vendas 2 0 2
Coordenador(a) 0 1 1
Empresario(a) 1 0 1
Talhante 1 0 1
Enfermeiro(a) 3 0 3
Militar 1 0 1
Oficial de Justica 1 1 2
Cozinheiro(a) 1 0 1
Funcionério(a) Publico 5 3 8
Profissional de Seguros 1 0 1
Construcéo Civil 3 2 5
Motorista 1 0 1
Panificador(a) 0 1 1
Empregada de Balcao 0 2 2
Serralheiro 1 0 1
Total 153 58 211
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CAPITULO 7. CONCLUSOES E PROPOSTAS PARA
TRABALHOS FUTUROS

Os principais objetivos desta dissertagdo foram a caraterizagdo da situacdo atual do
Municipio de Gondomar, em matéria de residuos, a realizacdo de um inquérito a
populacdo, de acordo com amostragens especificas da estrutura urbana e da
caracteristica habitacional, e 0 mapeamento das zonas de possivel implementago de um

sistema de recolha seletiva PaP.
7.1. SINTESE CONCLUSIVA

A caracterizacdo da situacdo atual de Gondomar foi relatada no “CAPITULO 4. CASO
DE ESTUDO: O MUNICIPIO GONDOMAR?”, tendo-se concluido que o Municipio de
Gondomar se encontra aquém do cumprimento das metas preconizadas no documento
PERSU 2020.

Foram realizados questionéarios a populagdo de Gondomar, com 0s objetivos de
caracterizar a situacdo atual relativamente a atitudes e comportamentos, e averiguar

sobre a producéo de residuos, participacdo e interesse da populacgéo.

Numa amostra de 214 inquiridos avaliaram-se as caracteristicas da populacdo consoante
indicadores sociodemograficos, estruturais, de opinido, comportamentais e de

informacdo, tendo sido formuladas hip6teses de apoio a investigagao.

Com base nos resultados dos inquéritos efetuou-se o teste as hipdteses formuladas.
Concluiu-se que, as pessoas com habilitacbes e estatuto social superior separam mais, e
estdo mais informadas acerca dos beneficios da separacdo. Ndo existe diferenca de
género entre quem separa e quem nao separa e, na sua maioria, todos os elementos do

agregado familiar participam na gestao dos residuos domésticos.

Os inquiridos, residentes em habitacdes unifamiliares, separam mais, uma vez que,
possuem mais espago em casa. No entanto, estdo menos recetivos em aderir a um
sistema de recolha seletiva porta-a-porta, do que 0s que habitam em habitacdes

coletivas.

Dos conjuntos habitacionais da CMG, o CH Gandra é o local onde se pode prever um

maior sucesso da implementacdo de um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, uma
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vez que se verificou um aumento hipotético significativo da taxa de separagdo, com esta

acao.

As pessoas que atualmente ndo separam, apontaram como principal razdo a distancia
dos ecopontos e a falta de interesse em separar. No entanto, a grande maioria diz-se
interessada em aderir a um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, assim como
aqueles que ja separam, 0 que permite prever 0 sucesso na implementacdo deste

sistema.

N&o se consta um encaminhamento adequado dos residuos alimentares sendo, na sua
maioria, depositados no contentor dos residuos indiferenciados. Porém, grande parte da

populacdo mostrou-se recetiva a implementacdo de um sistema de recolha de RO.

A populacéo considera que o Municipio ndo informa sobre a reciclagem, demonstrando-

se interessada em adquirir novos conhecimentos sobre este e outros temas relacionados.

Com base na analise dos resultados obtidos, pode-se averiguar sobre as acfes a adotar

para a mudanga de atitude da populagao.
7.2. PROPOSTAS DE AC;@ES

Com base na caracterizacdo da situacdo atual de Gondomar em matéria de producéo e
gestdo de residuos, através da pesquisa efetuada e dos inquéritos realizados, propfe-se a

implementacao de acOes que visem o0 aumento das retomas por recolha seletiva.

A populacdo encontra-se interessada em enriquecer 0s seus conhecimentos e, com
acesso aos meios necessarios, estd disposta a fazer a separacdo dos residuos. Desta
forma, um dos pontos fulcrais é a sensibilizacdo e formacdo da populagdo para as
praticas ambientais, nomeadamente a preven¢do da producdo de residuos e a correta

separacéo.

Esta acdo pode ser materializada através da realizacdo de Workshops, distribuicdo de
panfletos informativos ou organizacdo de eventos, ou atividades, que envolvam a
populacdo. A sensibilizacdo em nichos especificos, como 0s conjuntos habitacionais da
CMG, cooperativas habitacionais, escolas, centros de dia, estabelecimentos comerciais e

de servicgos, é uma forma eficiente de divulgacdo da mensagem pretendida.
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PropOe-se a disponibilizacdo de sistemas de deposicdo mais acessiveis, para outros
fluxos de residuos, como por exemplo, as ldmpadas, bem como a divulgacéo de servigos

ja existentes.

Sugere-se a implementacdo de um sistema de recolha PaP de RO e a distribuicdo de
compostores, promovendo a compostagem caseira, nas habitacfes aptas e interessadas
em receber este material. Propde-se também a criacdo de hortas comunitarias ou

alargamento das ja existentes.

A principal acdo em estudo foi a implementacdo de um sistema de recolha seletiva PaP.
Sugere-se a colocacdo em pratica desta acdo, através da distribuicdo de mini-ecopontos
para as habitagdes unifamiliares nas zonas georreferenciadas, retirando da via publica os
sistemas de deposi¢édo que entrem em conflito com o sistema, ou seja, 0s ecopontos.

Nas habitacdes coletivas, sugere-se a atribuicdo de sacos para a separacdo, (vidro,
papel/cartdo e embalagens) a populacdo, complementado com a atribuicdo de
contentores de maior dimensdo de 120 L, 240 L ou 360 L, conforme o espago
disponivel, na entrada do edificio, de forma a facilitar o processo de recolha seletiva
PaP.

Esta acdo envolve o planeamento de horérios e circuitos de recolha eficientes, ou seja,
gue maximizem a recolha e minimizem o0s custos associados. Sugere-se 0
estabelecimento de dias de recolha para as diferentes fileiras, por exemplo, para a
recolha semanal do vidro, ser atribuida a segunda-feira. Os circuitos de recolha devem
ser otimizados de forma a recolher o maior nimero de residuos, na menor distancia

percorrida.

Nas zonas onde ndo € possivel a implementacdo do sistema de recolha seletiva PaP,
sugere-se a identificacdo dos locais onde existe deficiéncia de ecopontos, de forma a

promover uma maior e melhor recolha seletiva.

A monitorizacgdo e fiscalizacdo sdo uma forma de assegurar o cumprimento das acoes,

com vista o cumprimento das metas preconizadas no documento PERSU 2020.

A aplicacdo de coimas as infracfes ao sistema € uma acdo ambiciosa, dada a fase
embrionaria da implementacdo da recolha seletiva PaP, mas que pode ser aplicada aos

estabelecimentos comerciais e de servi¢os onde j& existe a recolha seletiva de residuos.
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7.3. LIMITACOES VERIFICADAS E PROPOSTAS PARA
TRABALHOS FUTUROS

As limitagBes verificadas a realizacdo do trabalho foram essencialmente devido a
realizacdo dos questionarios a populagdo, que foi fortemente condicionada pelas

condicdes climateéricas e pela contribuicéo dos inquiridos.

Verificou-se uma frequente falta de interesse da populacédo e consequente ndo resposta
ao questionario. Muitas vezes, por se tratar de uma questdo camaréria, os cidadaos
fizeram reclamacdes e expuseram situacGes que os desagradavam, atrasando o processo
da realizacdo dos questionarios. A realizacdo do trabalho em horario laboral dificultou o
processo, uma vez que neste horario as pessoas nao se encontram em casa, sendo que,

na sua maioria, as que responderam estavam em situacdo de desemprego ou reforma.

A ndo existéncia de trabalhos bibliogréficos nesta area, tendo por base o documento
PERSU 2020, também dificultou a realizacéo do trabalho.

Para trabalhos futuros, propde-se a realizacdo de um estudo mais aprofundado dos
habitos da populacdo e o0 avanco para a implementacdo de um sistema de recolha
seletiva porta-a-porta numa zona piloto, para testar a eficiéncia do projeto.

Sugere-se também a realizacdo de um estudo para a otimizacdo de circuitos e horarios
de recolha, de forma a maximizar a eficiéncia do sistema, de um ponto de vista

econdmico.

Por dltimo, propde-se o estudo da possibilidade de implementacdo de um sistema
PAYT, no Municipio de Gondomar.
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ANEXOS

Anexo | — Questionario Realizado a populacéo

Questionario
Morada:
Profissdo: Habilitagdes literarias:
Idade:_ Sexo: M[_] F[] N.2 Agregado familiar: Data: __ / [/
Estrutura urbana: Zona Rural [] Zona Urbana [] Zona Mista []
Estrutura da rede viaria: Via estreita [ Via larga O
Via com passeio ] Via sem passeio ]

Via sem inclinagdo [] Via com alguma inclinacdo [ Via com inclinacdo acentuadal_]
Estrutura Habitacional: Unifamiliar L] Coletiva []

Com Jardim[] Sem Jardim []

No caso de habitagao coletiva, qual o N.2 de apartamentos:

1.Caracterizacdo da situacao atual relativamente a atitudes e comportamentos

1.1. Na sua drea residencial existem contentores para colocar residuos para a reciclagem
(ecopontos)?

Sim [_] Nao[_] N3o sei[ ]

1.2. Em caso afirmativo, para que materiais?

Vidro [_] Papel [_] Embalagens [ ] Outros (dizer qual):

1.3. Em sua casa costuma separar residuos para reciclagem?
Sim[_]Nao[]

(Se respondeu “sim” passe para a pergunta 1.5)

1.4. Quais as razées por que nao separa os residuos:

Produzo poucos residuos ] N3o sei como separar [_]
Ndo tenho espaco suficiente | Tenho falta de tempo []
Nao se recebe nada por isso ] O ecoponto esta longe O
Nunca pensei nisso |:| O ecoponto esta cheio |:|
N3o tenho interesse em separar |:| O ecoponto esta sujo |:|

E pouco pratico espalmar embalagens e colocar os residuos 1 a 1 ]
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Outra razdo, Qual?

1.5. Que tipo de residuos costuma separar?

Papel e cartao ] Embalagens Plastico [_] Embalagens Metal ]
Restos de Comida [] Cartdo complexo (tetra pack) ]

Pilhas e Baterias [ ] Vidro  [] Oleos Alimentares Usados []
Tinteiros e Toners [] Lampadas | Verdes de Jardins [_]

Outro tipo de residuos [_]

1.6. Qual o destino que normalmente da aos residuos que produz?

Tipo de Coloco no Faco Alimento | Separo e coloco | Coloco junto Transporto | Coloco Coloco
Residuos contentor para compostag 0s no ecoponto ao contentor parao no no

residuos em animais ecocentro Oledo Pilhdo

indiferenciados (produgdo

(lixo comum) de
composto)
Residuos
Indiferenciados
Papel/Cartdo

Embalagens de
plastico (sacos,
garrafas,etc)

Embalagens de
metal (latas,..

Vidro (garrafas,
frascos,

Residuos
Alimentares
(preparagdo da
comida e restos de
comida)

Verdes de jardins

Oleos Alimentares
Usados

Tinteiros e Toners

Pilhas e
acumuladores

CDeDVD
danificados

Equipamento
elétrico

Residuos
Volumosos

Outro tipo de
residuos

1.7. Em sua casa, quem é que normalmente costuma: (assinalar com uma cruz)

Esposa Marido Filho/Filha Outro elemento | Todos Empregada

Levar os residuos separados para
a reciclagem

Despejar o saco/balde dos
residuos que ndo separam

122




Gestdo de RU e Projetos de Recolha Seletiva: Municipio de Gondomar no ambito do PERSU 2020

2. Producao de residuos, participacdo e interesse

2.1. Quantos sacos de lixo enchem normalmente por dia/semana?

dia/semana) N3o sei:[]

—

Lixo indiferenciado: (dia/semana) Lixo separado:

2.2. Como avalia, na sua zona, a atuag¢ao dos responsaveis em relagdao aos seguintes
assuntos: (assinalar com uma cruz)

Muito Bem Bem Indiferente Mal Muito mal

Limpeza de ruas e passeios

N.2 de contentores para
colocar o lixo

Frequéncia e horario de
recolha do lixo

Informacdo sobre
reciclagem

Localizagdo dos ecopontos

N.2 de ecopontos

Limpeza e manutengdo
dos ecopontos

2.3. De um modo geral, qual é o seu grau de satisfagdo em relagdo ao sistema de reciclagem
por ecopontos?

Muito Satisfeito |:| Satisfeito |:| Indiferente [_] Insatisfeito [_] Muito Insatisfeito [_]

2.4. Estaria disponivel em aderir a um sistema de recolha seletiva porta-a-porta, em que a
Camara lhe forneceria os cestos/contentores (mini-ecopontos) para separagdo?

Sim[_] Nao[]

2.5. Possui espago em sua casa para receber mini-ecopontos? (Cozinha, hall de entrada,
varanda, terraco, jardim, garagem, entre outros)

Sim[_] Nao[]

2.6. Se lhe fossem distribuidos cestos e sacos biodegradaveis ou contentores estaria na
disposicdo de separar os residuos organicos (restos de comida e de preparacao das
refeigbes)?

Sim[_] Nao[]
2.7. Quantas refei¢cdes sao confecionadas por dia em sua casa?

Nenhuma (11 (2134 >a]

2.8. Na sua opinido, quais sao as principais vantagens da recolha seletiva?

Cumprir com o meu dever|:| Poupar dinheiro |:| Poupar recursos naturais |:|
Reduzir o lixo a tratarD Melhorar a higiene/ambiente |:|

Reduzir o nimero de aterros [_] Produzir composto O

Valorizar residuos [_] N3o sei [] outro[]
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2.9. Sente-se informado acerca dos beneficios da separacdo de residuos?

Sim [_]Nao[]

2.10. Gostaria de possuir mais conhecimentos sobre o tema “residuos”?

Sim[_] Nao[]
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Anexo Il — Insercdo das variaveis e dos dados no programa

Para exemplificar a inser¢cdo das varidveis no programa, sera utilizada a variavel “1.4.

Quais as razdes por que nao separa os residuos?”.
A insercao das variaveis fez-se na aba “Visualizagdo da variavel”.

No campo “Nome” a designagdo ndo pode conter sinais algébricos ou espacos em
branco no seu interior. Assim, colocou-se 0 nome da varidvel como

“RazdesNaoSeparagdo”.

Na coluna “Tipo”, referente ao tipo de variavel, optou-se pela op¢ao “Numérico
restrito”, como se pode ver na figura 13, que permite que se inclua qualquer tipo de

informacdo desejada, podendo ser alfa-numérico.

Arquive  Editar  Visualizar Dados  Transformar  Analisar  Marketing direto  Graficos  Utilitdrios  Janela  Ajuda

SH& -~ B H BN BT 10% %

Nome Tipo Largura | Decimais Ratulo Valores Ausente Colunas Alinhar Medir Funcéo
1 RazéesNioSeparacdo Numérico re _ 8 ) Tipo de varidvel &5 Nominal “w Entrada
2
3 © Numérico
£ © Ponto
] © Notagio cientifica
7 © Data
8 © Délar
9 © Moeda personalizada
10 © Sequéncia de caracteres
11 @) Numérico restrito (inteiro com zeros iniciais);
12
13 - i 4 Otipo Numéncq respeitaa configuragio de agrupamento de digito,
1 ¥ enquanto Mumérico restrito nunca usa agrupamento de digito.
15 [ OK ][ Cancelar][ Ajuda ]

16
7

Figura 13 Exemplo do preenchimento do campo "Tipo" na aba "Visualiza¢do da variavel" no programa SPSS.

Nos campos “Largura”, “Decimais”, “Ausente”, “Colunas” e “Alinhar”, utilizou-Se 0S
valores predefinidos pelo programa, uma vez que ndo interferem com a analise dos

dados.

No campo rotulo colocou-se 0 nome que se pretendeu que aparecesse aquando da

inser¢do dos dados, ou seja “1.4. Quais as razdes por que ndo separa os residuos?”.

Em “Medir” selecionou-se a opcao “Nominal”, que € ideal para varidveis nominais onde

néo existe relacdo ordinal entre os valores.
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A sec¢do “Valores” permite a definigdo das diferentes opcOes de resposta. O valor que é
digitado na matriz ¢ inserido no campo “Valor” e o seu significado ¢ inserido no campo
“Rotulo”. Para adicionar cada conjunto de respostas a matriz, deve-se selecionar a
opcdo “Adicionar”. Neste caso, adicionou-se todas as opc¢des de resposta possivel
atribuindo cddigos de resposta. Por exemplo, para a op¢ao “Produzo pouco residuos”,
atribuiu-se o codigo de resposta 1, como se pode verificar na figura 5. Procedeu-se da

mesma forma para as restantes opg¢des, atribuindo nimeros inteiros sequenciais.

Arquivo  Editar  Visualizar Dados  Transformar  Analisar  Marketing direto  Grificos  Utilitdrios  Janela  Ajuda

SHS - BN EE EE 200 48

Nome Tipo Largura | Decimais Rétulo Valores Ausente Colunas Alinhar Medir Funcéo
RazdesNaoSeparagdo Numérico 8 0 14 Quaisasr.. {1, Produzo _ Nenhum 8 = Direito &> Nominal “w Entrada
=) Rétulos de valor

Rdétulos de valor

Valor: Ortografia.

Rétulo |Tennn falta ds tempa] ‘

1 ="Produzo poucos residuos”

2 ="NZo0 sei como separar”

10 3 ="M&otenho espaco suficiente™

11
12
13
14

ol o|~|lo|fe | =] cfre | =

[ ok J[cancelar| [ Auda |

16
7
18

Figura 14 Exemplo do preenchimento do campo "Valores" no programa SPSS, para a variavel "1.4. Quais as razdes
por que néo separa?".

Procedeu-se da mesma forma para todas as varidveis do questionario, totalizando 72

variaveis inseridas.

De seguida, na aba “Visualizagdo de dados” inseriu-se para cada variavel, os dados de
cada questionario consoante os cddigos atribuidos para cada resposta na aba

“Visualizacao da variavel”.
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Arquivo  Editar  Visualizar Dados Iransformar Analisar Marketing direto  Graficos  Ufiitarios  Janela  Ajuda
o, Mm@ al
SHe 0 « ~ AL 8 B 2 0%
[214: Profissao 0000028 Visivel: 72 de 72 varidveis
liaczol acaoNE | AvaliacaoLi A PaP | EspagoC #00r| Refeicles | OpinidoCump OpinidoPoup| OpinidoPoup| OpinidoRed A OpinifioRed HoProdu| Opini
i copontos opontos ganicos iiDever | aDinheiro | arRecursos | zirlixo | rarAmbiente | zitAteros | ziComposto |zarR
ontos os o
196 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Sim, =4 Nao Nio. Sim N&o. Néo Sim, Nao. =
197 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Sim, 2 N&o Néo, Néo Néo. Sim Sim, Sim.
198 Bem Bem. Bem Indiferente Sim, Sim Nao, 2 Nao Nao. Nao Néo. Nao Nao, Nao.
199 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Sim, =4 Sim Néo. Néo Néo. Sim Nao, Nao.
200 Indiferente.  Indiferente  Indiferente.  Indiferente Nao. Sim Nao, =4 N&o Nao, Nao Nao. Nao Nao, Nao.
201 Bem Bem. Bem Satisfeito No. Sim Nio, 3 Nao Nio. Néo N&o. Sim Nio, Nao.
202 Bem Mal Bem Insatisfeito Sim, Sim Sim 2 N&o Néo. Nao Néo. Sim Nao, Naa.
203 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Sim, 2 Sim Nao. Sim N&o. Sim Nao, Nao.
204 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Sim, 2 N&o Néo. Sim Néo. Sim Sim, Néo.
208 Bem Bem. Bem Satisfeito Nao. Sim Nao >4 Nao Nao Sim Nao. Sim Nao, Nao.
206 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Sim, 1 N&o Nao. Néo N&o. Sim Nao, Nao.
207 Muito Mal Muita Mal Muito Mal  Indiferente Sim, Sim Sim =4 Sim Néo. Nao Néo. Sim Nao, Naa.
208 Indiferente Indiferente.  Indiferente Satisfeito Sim, Sim Nio, =4 Nao Nio. Néo Sim, Néo Sim, Nao.
209 Muito Mal Muita Mal Muito Mal Satisfeito Néo. Néo Néo, =4 N&o Néo, Néo Néo. Sim Néo, Néo.
210 Bem Bem. Bem Satisfeito Néo. Sim Néo >4 Sim Néo Nao Néo. Sim Nao, Nao.
211 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Nao, =4 Sim Néo. Néo Néo. Sim Nao, Nao.
212 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Sim, =4 Sim Nao, Sim Nao. Sim Nao, Nao. ]
213 Bem Bem. Bem Satisfeito Sim, Sim Sim, =4 Nao Nio. Sim N&o. Sim Nio, Nao.
214 Mal Bem. Mal Satisfeito Sim, Sim Néo, 4 N&o Sim, Néo Sim, Néo Sim, Néo.
215
216
[AT

ualizagdo de dados

[ 181 SPSS Statistics O processador estépronto | | [Unicodeon | [ [

Figura 15 Visualizacdo da aba "Visualizagao de dados" no programa SPSS, apds insercao dos 214 questionarios.

127



Gestdo de RU e Projetos de Recolha Seletiva: Municipio de Gondomar no ambito do PERSU 2020

128



Gestdo de RU e Projetos de Recolha Seletiva: Municipio de Gondomar no ambito do PERSU 2020

Anexo 111 — Exemplo de calculo das percentagens de respostas

Para o0 exemplo de célculo das percentagens utilizou-se a tabela 9, a titulo de exemplo.

Tabela 36 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre as varidveis “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "Sexo"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim Nao Total

Sexo Feminino 113 45 158
Masculino 43 13 56

Total 156 58 214

Verifica-se que existem 113 pessoas do sexo feminino, num universo de 158 pessoas do
mesmo sexo, que costumam separar 0s residuos em sua casa, assim a percentagem de
mulheres que efetuam a separacao dos residuos é calculada da seguinte forma:

Total de mulheres que separam 113

= = 0,
Total de mulheres 158 x100 = 71,52%

Todas as percentagens de respostas foram calculadas tendo como base o exemplo

apresentado.
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Anexo 1V - Ficheiro Excel dos arruamentos

O ficheiro Excel dos arruamentos foi elaborado segundo a seguinte logica: em cada

freguesia foram selecionadas as ruas onde se considerou ser possivel implementar um

sistema de recolha seletiva PaP, de acordo com os critérios definidos. Na coluna das

observacgoes, colocou-se a designacdo a ser dada no ficheiro do Google Earth, de forma

a facilitar a construcao do més

D Freguesia Zona Residencial Morada Observagbes

1 5.Pedro da Cova Rua de 5.Pedro Corredor de Ligagdo

2 5.Pedro da Cova CH Mineira Rua de Silveirinhos CH da CMG Mineiro

3 S.Pedro da Cova CH Mineiro Rua de Vila Verde CH da CMG Mineiro

4 5.Pedro da Cova CH Mineira Rua Nova da Cabine CH da CMG Mineiro

5 5.Pedro da Cova CH Mineiro Rua MNova das Figueiras CH da CMG Mineiro

6 S.Pedro da Cova CH Mineira Rua de Santa Barbara CH da CMG Mineiro

7 5.Pedro da Cova CH Mineira Rua das EBritadeiras CH da CMG Mineiro

g S.Pedro da Cova CH Mineiro Rua do Bairro Norte CH da CMG Mineiro

9 5.Pedro da Cova CH Mineira Travessa dos Malteses CH da CMG Mineiro

10 5.Pedro da Cova Rua do Arco Envolvente CH Mineiro

11 5.Pedro da Cova Travessa do Arco Envolvente CH Mineiro

12 5.Pedro da Cova Rua Escola de Silveirinhos Envolvente CH Mineiro

13 5.Pedro da Cova Rua das Oliveiras Envolvente CH Mineiro

| 14 5.Pedro da Cova Rua da Ramada Alta Envolvente CH Mineiro

15 S.Pedro da Cova Rua das Mimosas Envolvente CH Mineiro

16 S.Pedro da Cova Rua Pogo de Fatima Envolvente CH Mineiro

17 5.Pedro da Cova Travessa do Pogo de Fatima Envolvente CH Mineiro

18 5.Pedro da Cova Rua Alexandre Azevedo Gama Envolvente CH Mineiro

15 5.Pedro da Cova Travessa Alexandre Azevedo Gama Envolvente CH Mineiro

20 S.Pedro da Cova Travessa Conde Farrobo Envolvente CH Mineiro

21 5.Pedro da Cova Rua Conde Farrobo Envolvente CH Mineiro

22 5.Pedro da Cova Praceta 25 de Abril Envolvente CH Mineiro

23 S.Pedro da Cova Rua 5 de Outubro Envolvente CH Mineiro

24 5.Pedro da Cova Travessa 5 de Outubro Envolvente CH Mineiro

25 5.Pedro da Cova Rua 25 de Abril Envolvente CH Mineiro

26 5.Pedro da Cova Rua da Vila Verde Envolvente CH Mineiro
302 Fanzeres DrSeveriano (Cnnj:unto Habitacional da CH da CMG Varzea, Fanzeres

Varzea)

303 Fanzeres CH Santo Antonio Rua do Ouro CH da CMG 5t. Antonio, Fanzeres
304 Fanzeres CH Santo Antdnio Rua da Prata CH da CMG 5t. Antdnio, Fénzeres
305 Fanzeres CH Santo Antonio Rua da Poesia CH da CMG 5t. Antonio, Fanzeres
306 Fanzeres Rua Antonio Gededo Corredor de Ligag8o Fanzeres
307 Fanzeres Rua da Columbofilia Corredor de Ligacdo Faénzeres
308 Fanzeres Rua Ator Carlos Daniel Corredor de Ligag8o Fanzeres
309 Fanzeres Rua Marquesa Cadaval Corredor de Ligag8o Fanzeres
310 Fanzeres Rua de Azevinhos Corredor de Ligagcdo Fanzeres
311 Fanzeres Rua de Santa Filomena Corredor de Ligag8o Fanzeres
312 Fanzeres Rua José Martins Marques Corredor de Ligag8o Fanzeres
313 Fanzeres Rua da Cavada Corredor de Ligagcdo Fanzeres
314 Jovim Quinta das Luzes Avenida das Luzes Corredor de Ligagdo (Qt. Luzes)
315 Jovim Quinta das Luzes Rua das Luzes Coop. Habitacional /Condominios (Qt. Luzes)
316 Jovim Quinta das Luzes Rua Vig. Domingos Carneiro Dias Coop. Habitacional /Condominios (Ot. Luzes)
317 Jovim Rua Padre Domingos da Costa Envolvente CH Quinta das Luzes
518 Jovim Rua das Sanjinhas Envolvente CH Quinta das Luzes
318 Jovim Ruz da Vessada Corredor de LigagSo Ot. Luzes
320 Jovim Travessa D.Miguel Corredor de Ligagcdo Ot. Luzes
321 Jovim Estrada D.Miguel Corredor de Ligagcdo Ot. Luzes
322 Jovim Rua de Santa Cruz Corredor de Ligacdo
323 Jovim Rua de Tras da Serra de Cima Envolvente CH Jovim
324 Jovim Rua do Bolhdo (Prédios) Envolvente CH lovim
325 Jovim Travessa Antero de Quental Envolvente CH Jovim
326 Jovim Rua do Quinéu Envolvente CH Jovim
327 Jovim Rua Central Tras da Serra Envolvente CH Jovim
328 Jovim Rua Antero de Quental Envolvente CH Jovim
329 Jovim CH Jovim Rua Central Tras da Serra CH da CMG Jovim

Figura 16 Ficheiro Excel dos arruamentos, com identificacdo do nome das ruas onde sera implementado o sistema
de recolha seletiva PaP, em cada freguesia.
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Anexo V — Ferramentas de anéalise do programa SPSS

Na figura 17, encontra-se um exemplo de como obter as frequéncias de respostas dadas

a uma determinada variavel, neste caso a variavel “Sexo”.

] Analise Inquéritos._final.sav [Conjunto_de_dados1] - IBM SPSS Statistics Editor de dados - IEE
Arquivo  Editar  Visualizar Dados Transformar  Analisar  Marketingdireto  Graficos  Ufilitrios  Janela  Ajuda
) e - E Relatdrios » == o ; ' ‘,‘xﬁg
: Estatisticas descritivas » Frequéncias - b
Tavelas ' @ éesmwﬂs Visivel: 72 de 72 varidveis
Morada Comparar médias ] A, Explorar Idade Idade1 Sexo N°AgregadoF EstruturaUrbs EstruturaRed  Passe
Modelo linear geral » - R amiliar =) eViania
1 Rua Dr. Domingos Gongalves S4, Rie Ti . BB Tabela de referéngia cruzada 00000047 40-50  Masculino 3/ ZonalUrbana  Vialarga Viacom*
Modelos lineares generalizados  * -
2 Rua de Ceuta, Rio Ti Andlise TURF 00000054 50-60,__Masculino 2 Zona Urbana Via Larga| Via com
3 Rua de Ceuta, Rio Ti Hogelos mistos ' Raza 8 I ; ’ia Larga Via com|
ua de X £ 8
. Ron do ot BT Correlacionar » EEES @ Frequéncias = g "
ua de Ceuta, Rio Ti z X iaLarga Via com
ua de Ceuta, Rio Ti - iaLarga Via com
Loglinear v | [ sranicos g-a.. @ TEIUIE0GE & & sewolsel 1aLarg
6 Rua de Ceuta, Rio Ti = N $h1611Qualode.. | | fia Larga Via com)
7 Rua de Ceuta, Rio Ti|  <e0C8 neurais Desempregado(a) 1 |gh16120ualode fiaLarga Via com
»
8 Rua de Ceuta, Rio Ty Classiiear Doméstico(a) @b 1613 Qual 0 de fia Larga. Via com)
9 Rua de Ceuta, Rio T||  Redugdo de dimens&o ' Reformado(a) %1 ji‘érun“:‘uz ::S fia Larga, Via com
C
10 Ruade Ceuta RioT| ~ E522 ) Reformado(a) < | 172Em suacas Booistiap.. | tia Larga| Via com
1 Rua de Ceuta, Rio Tif  Testes ndo paramétricos L Estudante &b 2.1.1 Quantos sa fiaLarga Via com
12 Rua de Ceuta, Rio Tif  Previsio L R & 212 Quantos sa..[© fia Larga| Via com
13 Rua de Diu, Rio Tif ~ Sobrevivéncia b Reformado(a) ¥ Exiirtabelas ge frequéncia fia Larga| Via com
14 Rua de Diu, Rio Ti Wilfiplas respostas 4 Indiferido 1 fia Larga| Via com)
15 Rua de Diu, Rio Ti| EZ] Andlise de valor ausente. Reformado(a) fia Larga Via com
16 Rua de Diu, Rio Ti| Imputacio multipla 3 Reformado(a) 4*ano 00000UBY f0-0)  Masculing 2| £ona Urbana Via Larga| Via com
17 Rua de Diu, Rio T|  Amostras complexas » Cuidadora 9°ano, 00000023 1830 Feminino 3 ZonaUrbana  Vialarga Via coml
18 Rua de Diu, Rio Ti B3, gimulagio Reformado(a)  <4%no| 00000082 >80 Feminino 1 Zona Urbana  ViaLarga Via com|
s : 5 - " -
19 CH Gandra, Fanze Controle de qualidade » Doméstico(a) 4%ano 00000068 60-70 Femining 6 ZonaMista  Vialarga Via com)
20 CH Gandra, Fanze| Cuna ROC Doméstico(a) 4°ano 00000036 30-40 Feminino 6 Zona Mista Via Larga| Via com
21 CH Gandra, Fan: T D 4%ano. 00000039 3040 Femining 5 ZonaMista  Vialarga Viacom)
22 CH Gandra, Fanzeres Conjunto t da CMG Dy 4°ano 00000038 30-40 Feminino 7 Zona Mista Via Larga Via comi—
[ IH |
Visualizagho de dados || Visualizagdo da variavel
Frequéncias. IBM SPSS Statistics O processador estd pronto Unicode:ON

Figura 17 Exemplificacdo de como se obteve em SPSS, as frequéncias das respostas para a variavel "Sexo".

Na figura 18, encontra-se um exemplo de como se obter a relagdo entre duas variaveis,

utilizando a ferramenta “Tabela de referéncia cruzada”, neste caso entre as variaveis

“1.3. Em sua casa costuma separar os residuos” e “Sexo”.

=] Andlise Inquéritos_final.sav [Conjunto_de_dados1] - IBM SPSS Statistics Editor de dados -
Arquive  Editar  Visualizar Dados  Transformar  Analisar  Marketing direto  Gréficos  Utilitrios  Janela  Ajuda
= = Relatdrios [ E ey P g
— Estaisticas descritivas » Frequéncias. d -
Tabelas * | B pescrives Visivel: 72 de 72 variveis
Morada Comparar médias * | & exoar dade Idade1 Sexo | N°AgregadoF Estruturalibd EstruturaRed|  Passe
Modelo linear geral > _ 5 B = N AE
1 Rua Dr. Domingos Gangalves 4, Ria T o ralzagos BE Tabela de referéngia cruzada... | 0ooon0d7. 4050 Masculino 3| ZonaUrbana  Via Larga Via com=
2 Rua de Ceuta, Rio Ti| (o0 oo B N Andlise TURF 00000054 5060  Masculine 2 ZonaUrbana  ViaLarga Via com
3 Rua de Ceuta, Rio T - " N Razdo.. 00000054 5060  Masculino 3 ZonaUrbana  ViaLarga Viacom
4 Rua de Cauta. Rio T| . \ | Bl crancos pp 00000051 5060  Feminino 1 ZonaUrbana  Via Larga Via com
egressio =
5 Rua de Ceuta, Rin T - , | B eammsae 00000072 7080 Masculino 3 ZonalUrbana  ViaLarga Viacom
6 Rua de Ceuta, Rio T 29 /12" = 00000062 070/ Famininn 2| 7onalihana  Via | araa_ Via com
» .
7 Rua de Ceuta, Ri T|  o0cs feurals Desen & Tabulagoes cruzadas ol via com
»
8 Rua de Ceuta, Rio T Cl2ssiear De Lnnate) Via com
9 Rua de Ceuta, Rig Ti| ~ Redugac de dimensdo ' R | [P omaiion = & e o] Via com
0 Rua de Ceuta, Rio Ti| ~ E€212 . i ’ Re | &, categoria Habitacional [Cate. ‘ Via com
1 Rua de Ceuta, Rio Tif  Testes ndo paramétricos s & Profissia [Profiss3o] Via com
12 Rua de Ceuta, Rio Ti|  Previsdo » Re | &b Havilitaces Literarias [Hanil Coluna(s) Via com
13 Rua de Diu, Rio T Sobrevivéncia > Re | @b dade ldade] & 1.3 Em sua casa costuma separar os Via com
i R & Idade ldade]
14 Rua de Diu, Rio T Mitiplas respostas & e Agregado Famillar [NAgre Via com
15 Rua de Diu, Rio Ti| 2] Andlise de valor ausente Re | & Estrutura Urbana [Estutural camada e 1 S Via com
16 Rua de Diu, Rio T Imputacio mitipia » Re | Estruura da Rede Vidria [Est Via com
17 Rua de Diu, Rio Ti|  amostras complexas b % mz‘;‘;’gﬂ“ﬂ?\;‘i‘aﬂa“e'“ IPa Via com
i Rua de Diu, Rio T g2 simulagso Re | &, Estrutura Hasitacional [Estrut via com
19 CH Gandra, Fanze| o016 de qualidade » Dt | & Existéncia de Jardim Lardim] Via com
20 CH Gancra, Fanzel b3 01 o De | & No caso de habitagi colet... Via com
21 CH Gandra, F . De 5 Via com
22 CH Gandra, Fanzeres Conjunta Habitacional da CMG D¢ [ Exiir gréficos de bama agrupados Via co
K17 [ Suprimir {abelas

Visualizagio de dados | Visualizacio da variavel

Tabela de referéncia cruzada...

1D 993 A ULS U PIULESSaUUl Esie pIvimny T

Figura 18 Exemplifica¢do de como se obteve em SPSS, as tabelas de referéncia cruzada ente as varidveis "Sexo" e
"1.3. Em sua casa costuma separar os residuos".
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Anexo VI — Taxa de separacéo de residuos, verificada na amostra

Dos 214 inquiridos, 156 afirmaram fazer a separacdo dos residuos e 58 assumiram nao
terem este habito, ou seja, a taxa de separacdo verificada foi de aproximadamente 73%,

como se pode verificar pela anélise da tabela 36.

Tabela 37 Dados obtidos em SPSS, das frequéncias de respostas dadas a variavel "1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos"

1.3 Em sua casa costuma separar os residuos

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Valido Sim 156 72,9 72,9 72,9
Né&o 58 27,1 27,1 100,0
Total 214 100,0 100,0
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Anexo VII - Tabelas obtidas em SPSS ap0s tabulacdo de referéncia
cruzada entre as variaveis “1.3. Em sua casa costuma separar residuos” e
“2.7. Como avalia na sua zona a atuagdo dos responsaveis em relagdo aos

seguintes assuntos:"

A variavel “2.7. Como avalia na sua zona a atuagdo dos responsdveis em relagdo aos
seguintes assuntos:™ foi colocado em forma de tabela no questionario. Desta forma foi
necessario adotar uma abordagem diferente para o tratamento dos dados. Foram
formuladas 7 questdes, de 2.7.1 a 2.7.7, que permitiram fazer a analise da variavel
supracitada no programa SPSS.

As tabelas que se seguem foram obtidas no programa SPSS, ap0s tabulacéo cruzada da
variavel “1.3. Em sua casa costuma separar os residuos” com cada uma das questoes
formuladas. Apos isto, foram calculadas as percentagens de resposta e elaborada a
tabela resumo que se encontra na secgdo “6.2.3 Hipdteses relativas aos indicadores de
opinido” e permitiu avaliar a hipdotese 2 do grupo dos indicadores de opini&o.

Tabela 38 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” € "'2.2.1. Como avalia na sua zona a atuagdo dos responsdveis em rela¢do a “limpeza de ruas e

passeios”’?”
1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Nao Total
2.2.1 Comoavaliana Muito Bem 10 1 11
sua zona a atuacao dos Bem 77 24 101
responsaveis em Indiferente 27 5 32
relacdo a "limpeza de Mal 31 16 47
i0s"?
LS € PAsSEIos™ Muito Mal 11 12 23
Total 156 58 214
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Tabela 39 Dados obtidos no programa SPSS apés tabula¢do cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.2.1. Como avalia na sua zona a atuagdo dos responsdveis em relagdo a "N.° de
contentores para colocar o lixo"?"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Nao Total
2.2.2 Como avalia na Muito ) 0 )
sua zona a atuacao dos Bem
responsaveis em Bem 100 32 132
relacdo a "N.° de ;
contentores para Indn;erent 29 13 42
colocar o lixo™"? Mal 21 13 34
Muito Mal 4 0 4
Total 156 58 214

Tabela 40 Dados obtidos no programa SPSS apds tabulagdo cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.2.1. Como avalia na sua zona a atuagdo dos responsaveis em relagdo a "Frequéncia e
horério de recolha do lixo"?"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Nao Total
2.2.3 Como avalia na Muito
sua zona a atuagéo dos Bem o 2 1
responsaveis em Bem 120 40 160
relacdo a "Frequéncia e ;
hofério de regolha do Indlfeerent 14 7 21
lixo™? Mal 12 8 20
Muito Mal 1 1 2
Total 156 58 214
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Tabela 41 Dados obtidos no programa SPSS apés tabula¢do cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.2.1. Como avalia na sua zona a atuagdo dos responsaveis em rela¢do a "Informagdo sobre

reciclagem"?"
1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Né&o Total
2.2.4 Como avalia na Muito 1 1 )
sua zona a atuacao dos Bem
responsaveis em Bem 52 9 61
relagdo a “Informacdo  |ndiferent
sobre reciclagem™? e 33 18 51
Mal 60 25 85
Muito Mal 10 5 15
Total 156 58 214

Tabela 42 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.2.1. Como avalia na sua zona a atuag¢do dos responsaveis em relagdao a "Localiza¢do dos
ecopontos"?"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Né&o Total
2.2.5 Como avalia na Muito
sua zona a atuagéo dos Bem o 2 1
responsaveis em Bem 116 25 141
relacdo a "Localizacdo i
dos ecopontos"? Indlfeerent 6 18 24
Mal 20 9 29
Muito Mal 5 4 9
Total 156 58 214
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Tabela 43 Dados obtidos no programa SPSS apés tabula¢do cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.2.1. Como avalia na sua zona a atuag¢do dos responsdveis em relagdo a "N.° de
ecopontos"?"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim N&o Total
2.2.6 Como avalia na Muito
sua zona a atuacao dos Bem 0 3 o
responsaveis em Bem 118 24 142
relacdo a "N.° de ;
ecopontos"? Indn;erent 6 19 25
Mal 24 8 32
Muito Mal 2 4 6
Total 156 58 214

Tabela 44 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.2.1. Como avalia na sua zona a atuagdo dos responsdveis em relagdo a "Limpeza e
manutencéo dos ecopontos"?"

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Né&o Total
2.2.7 Como avalia na Muito 1 1 »
sua zona a atuagéo dos Bem
responsaveis em Bem 100 23 123
relacdo a "Limpezae  ndiferen
manutencao dos ‘ ee e 17 23 40
ecopontos"? Mal 31 6 37
Muito Mal 7 5 12
Total 156 58 214
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Anexo VIII - Tabelas de tabulacdo de referéncia cruzada obtidos no

programa SPSS para as questdes de 2.8.1 a 2.8.9 com a questéo 1.3.

A questao “2.8. Na sua opinido, quais as principais vantagens da recolha seletiva?”
permitia maltiplas respostas, assim foi efetuado a anélise em SPSS, dividindo a questéo

em outras respeitantes a cada opcao de resposta.

Por exemplo, foi formulada a questdo “2.8.1. Na sua opinido “Cumprir com o meu
dever” ¢ uma das principais vantagens da recolha seletiva?”, respondendo “Sim”

quando o inquirido assinalou esta op¢ao ou “Nao” caso contrario.

Nas tabelas que se seguem, encontram-se as tabelas obtidas em SPSS ap0s efetuar a
tabulacdo de referéncia cruzada entre as questdes formuladas, de 2.8.1 a 2.8.10, com a
variavel “1.3. Em sua casa costuma separar os residuos”, que permitiram calcular as
percentagens de resposta a variavel “2.8. Na sua opinido, quais as principais vantagens
da recolha seletiva”.

Tabela 45 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma

separar os residuos” e "2.8.1. Na sua opinido “Cumprir com o meu dever” é uma das principais vantagens da
recolha seletiva?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Né&o Total
2.8.1 Nasuaopinido  Sim 73 17 90
"Cumprir com 0 meu
dever" é uma das Nio
principais vantagens da 83 41 124
recolha seletiva?
Total 156 58 214
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Tabela 46 Dados obtidos no programa SPSS apés tabula¢do cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.8.1. Na sua opinido “Poupar dinheiro” é uma das principais vantagens da recolha

seletiva?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim Nao Total
2.8.2 Nasuaopinido  Sim 23 26
"Poupar dinheiro™ é
uma das principais Nao 133 - 188
vantagens da recolha
seletiva?
Total 156 58 214

Tabela 47 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre a varidvel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.8.1. Na sua opinido “Poupar recursos naturais” é uma das principais vantagens da

recolha seletiva?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim N&o Total
2.8.3 Nasuaopinido  Sim 72 16 88
"Poupar recursos
naturais™ € uma das
. 3 84 42 126
principais vantagens da N3o
recolha seletiva?
Total 156 58 214

Tabela 48 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagédo cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.8.1. Na sua opinido “Reduzir o lixo a tratar” é uma das principais vantagens da recolha

seletiva?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim Né&o Total
2.8.4 Nasuaopinido  Sim 53 8 61
"Reduzir o lixo a tratar"
é uma das principais  N3o 103 5 153
vantagens da recolha
seletiva?
Total 156 58 214
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Tabela 49 Dados obtidos no programa SPSS apés tabula¢do cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.8.1. Na sua opinido “Melhorar a higiene e o ambienter” é uma das principais vantagens

da recolha seletiva?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim Né&o Total
2.8.5 Nasuaopinido  Sim 124 36 160
"Melhorar a
higiene/ambiente" é Nao
uma das principais 32 22 54
vantagens da recolha
seletiva?
Total 156 58 214

Tabela 50 Dados obtidos no programa SPSS apds tabulagdo cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.8.1. Na sua opinido “Reduzir o numero de aterros” é uma das principais vantagens da

recolha seletiva?”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos

Sim Néao Total
2.8.6 Nasuaopinido  Sim 40 6 46
"Reduzir o nUmero de  Nio
aterros" é uma das
. 116 52 168
principais vantagens da
recolha seletiva?
Total 156 58 214

Tabela 51 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.8.1. Na sua opinido “Produzir composto” é uma das principais vantagens da recolha

seletiva?”

1.3 Em sua casa costuma
separar os residuos

Sim Né&o Total
2.8.7 Nasuaopinido  Sim 26 4 30
"Produzir composto" é  Naio
uma das principais
130 54 184
vantagens da recolha
seletiva?
Total 156 58 214
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Tabela 52 Dados obtidos no programa SPSS apés tabula¢do cruzada entre a variavel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.8.1. Na sua opinido “Valorizar residuos” é uma das principais vantagens da recolha

seletiva?”
1.3 Em sua casa costuma

separar 0s residuos

Sim Nao Total
2.8.8 Nasuaopinido  Sim 35 7 42
"Valorizar residuos” ¢  N3o

uma das principais

121 51 172

vantagens da recolha
seletiva?
Total 156 58 214

Tabela 53 Dados obtidos no programa SPSS apés tabulagdo cruzada entre a varidvel “1.3. Em sua casa costuma
separar os residuos” e "2.8.9. Ndo sabe quais sdo as vantagens da recolha seletiva”

1.3 Em sua casa costuma
separar 0s residuos
Sim Nao Total
2.8.9 N&o sabe quais  Sim 5 12 17
sdo as vantagens da 5
recolha sel?etiva. o 151 46 197
Total 156 58 214
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Anexo IX - Tabelas obtidas no programa SPSS das frequéncias de resposta

para a variavel “1.5. Que residuos costuma separar?”’

A questdo “1.5. Que residuos costuma separar?” permitia multiplas respostas, assim foi
efetuado a anélise em SPSS, dividindo a questdo em outras respeitantes a cada op¢do de

resposta.

Assim, para saber se era efetuada a separacdo de papel e cartdo, a titulo de exemplo,
formulou-se a questdo “1.5.1. Separa papel e cartdo?”, com possibilidade de resposta

“Sim” caso o inquirido assinala-se esta op¢do, ou “Nao” caso contrario.

Nas tabelas que se seguem, encontram-se as tabelas obtidas em SPSS, das frequéncias
de respostas as questdes formuladas, distinguidas de 1.5.1 a 1.5.12, que permitiram
calcular as percentagens de resposta a variavel “1.5. Que residuos costuma separar?”’ e

elaborar a tabela 33 com o resumo das percentagens.

Tabela 54 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa papel e cartido?”

1.5.1 Separa papel e cartdo?

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 153 71,5 71,5 71,5
Né&o 61 28,5 28,5 100,0
Total 214 100,0 100,0

1.5.2 Separa embalagens de plastico?

Tabela 55 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa plastico?”

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 153 71,5 71,5 71,5
Né&o 61 28,5 28,5 100,0
Total 214 100,0 100,0
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1.5.3 Separa embalagens de metal?

Tabela 56 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa metal?”

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 151 70,6 70,6 70,6
Né&o 63 29,4 29,4 100,0
Total 214 100,0 100,0

1.5.4 Separa restos de comida?

Tabela 57 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a varidvel “Restos de comida?”’

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 8 3,7 3,7 3,7
Né&o 206 96,3 96,3 100,0
Total 214 100,0 100,0

1.5.5 Separa cartdo complexo (tetra pack)?

pack?”

Tabela 58 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Cartdo complexo (tetra

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 149 69,6 69,6 69,6
Né&o 65 30,4 30,4 100,0
Total 214 100,0 100,0

baterias?”

1.5.6 Separa pilhas e baterias?

Tabela 59 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa pilhas e

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Valido Sim 94 43,9 43,9 43,9
Né&o 120 56,1 56,1 100,0
Total 214 100,0 100,0
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Tabela 60 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa vidro?”

1.5.7 Separa vidro?
Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 154 72,0 72,0 72,0
Né&o 60 28,0 28,0 100,0
Total 214 100,0 100,0

usados?”’

1.5.8 Separa 6leos alimentares usados?

Tabela 61 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa 6leos alimentares

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 42 19,6 19,6 19,6
Né&o 172 80,4 80,4 100,0
Total 214 100,0 100,0

toners?”

1.5.9 Separa Tinteiros e toners?

Tabela 62 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa Tinteiros e

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 34 15,9 15,9 15,9
Né&o 180 84,1 84,1 100,0
Total 214 100,0 100,0

1.5.10 Separa lampadas?

Tabela 63 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa lampadas?”

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Valido Sim 39 18,2 18,2 18,2
Né&o 175 81,8 81,8 100,0
Total 214 100,0 100,0
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Jjardim?”

1.5.11 Separa verdes de jardins?

Tabela 64 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a varidvel “Separa verdes de

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Valido Sim 19 8,9 8,9 8,9
Né&o 195 91,1 91,1 100,0
Total 214 100,0 100,0

1.5.12 Separa outros residuos?

Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Véalido Sim 5 2,3 2,3 2,3
Né&o 209 97,7 97,7 100,0
Total 214 100,0 100,0

Tabela 65 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a variavel “Separa outros residuos?”
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Anexo X — Calculo da capitacdo de RU Indiferenciados verificada na

amostra

A variavel “2.1.Quantos sacos de lixo enchem normalmente por dia/semana?”
possibilitou duas opgdes de resposta, o numero de sacos de “Lixo indiferenciado” e o

numero de sacos de “Lixo separado”.

Assim, para facilitar a analise e inser¢do dos dados no SPSS, foram formuladas duas
questdes: “2.1.1. Quantos sacos de lixo indiferenciado enchem normalmente por

semana” e “2.1.2. Quantos sacos de lixo separado enchem normalmente por semana”.

Para o calculo do nimero total de sacos de residuos indiferenciados produzidos,
utilizou-se os valores obtidos no programa SPSS, recorrendo ao separador “Analise”,
seguido de “Estatisticas descritivas” e “Frequéncias” para a variavel “2.1.1. Quantos

sacos de residuos indiferenciados enche por semana”, representados na tabela 65.

Tabela 66 Dados obtidos no programa SPSS da frequéncia de respostas dadas a varidvel “2.1.1. Quantos sacos de
"lixo indiferenciado" enchem normalmente por semana?”

2.1.1 Quantos sacos de "'lixo indiferenciado™ enchem normalmente por

semana?
Porcentagem | Porcentagem
Frequéncia | Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 1 5 5 5
1 6 2,8 2,8 3,3
2 11 51 5,2 8,5
3 22 10,3 10,4 18,9
4 37 17,3 17,5 36,3
5 5 2,3 2,4 38,7
7 116 54,2 54,7 93,4
10 4 1,9 1,9 95,3
12 8 3,7 3,8 99,1
14 2 9 9 100,0
Total 212 99,1 100,0
Ausente Sistema 2 9
Total 214 100,0
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Constata-se que 6 pessoas responderam produzir 1 saco de lixo indiferenciado por
semana, 0 que perfaz 6 sacos. Seguindo a mesma ldgica de analise, multiplicando o
nimero de sacos pelo nimero de pessoas que assinalaram essa op¢do, foi possivel
calcular o valor da producdo total semanal na amostra de 212 inquiridos (houve duas
abstencdes de resposta), como se verifica de seguida:

O0X1+6X%Xx14+2%x114+3%X22+4%x37+5x5+7%x116+10%x4+12x%8
sacos
+ 14 x 2 =1243

212 habitantes.semana

Para obter o numero de sacos produzidos por ano e por habitante, dividiu-se o nimero
total de sacos por 212 habitantes e multiplicou-se por 52 semanas (nimero de semanas

num ano). Assim:
1243 % 52 = 304.88 sacos
212 B """ habitante. ano

Considerando que cada saco de residuos indiferenciados pesa cerca de 1,5 kg, valor

verificado por pesagem em casa, obteve-se uma capitacao de:

k
304,88 x 1,5 = 457,33 — 9
habitante. ano
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