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Resumo

Desenvolvemos um estudo exploratério para termos uma visao geral sobre o pensamento de pro-
fessores em formagéo inicial em duas Universidades Portuguesas acerca de como desenvolver a
literacia digital nas criangas e descobrir os conceitos preliminares sobre essa tematica.

A recolha de dados foi feita através de inquérito por questionario de resposta aberta. Neste artigo
vamos analisar as respostas a seguinte pergunta.: “sente-se preparado para trabalhar a literacia
digital e multimodal com criangas dos O aos 8 anos?”. A partir da anéalise dos dados, verificamos
que 2% néo respondeu, 21% néo se sente preparado justificando que os contetdos trabalhados
na Unica disciplina que cursaram néo foram suficientes. Apesar de os outros 77% dizerem estar
preparados, nas suas justificacdes, alguns mostram precisamente o contrario. Com efeito, para
alguns, estar preparado significa saber usar o Word e o PowerPoint por exemplo; para outros, o
facto de terem nascido na “era digital” j& os habilita, dizem, a usar as tecnologias com as crian-
¢as. Com este levantamento inicial esperdvamos encontrar uma representac¢do de como esta a
ser abordada a questdo da literacia digital e da literacia multimodal na formacio inicial dos pro-
fessores de Educagéo de Infancia e do 1.° Ciclo do Ensino Béasico. Embora esta amostra néo nos
permita, de modo algum, generalizar resultados, verificamos que, nos casos estudados, os futu-
ros professores estao longe de ter a preparagido minima para trabalhar os conteudos de forma
pedagobgica com criangas. Acresce como fator muito importante o facto de, durante os dois pri-
meiros anos de curso, os alunos nao terem desenvolvido quaisquer atividades nas escolas, pelo
que podem no ter nogédo da diferencga entre saber contetidos e saber trabalha-los com criangas.
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1 Introducao

A sociedade do conhecimento é influenciada pela tecnologia digital, por isso é essencial
que os professores e educadores adquiram competéncias que lhes permitam utilizar de forma
consciente e pedagogicamente integrada as potencialidades das TIC aquando da preparagao
dos alunos para desafios futuros dentro e fora da escola (Carneiro, 2014; Costa, 2009; Papert,
1994, 1997, 1999, 2005; Jonassen, 1996, 2000, 2008).

Na Europa, ha uma preocupacio crescente com a problematica do uso das tecnologias digi-
tais por parte das criancgas e jovens em idade escolar, componente indispensavel para a comu-
nicacgdo e aprendizagem na era digital. Um exemplo dessa preocupagao atual é a a¢do: IS1410
“The digital literacy and multimodal practices of young children (DigiLitEY)” integrada no
Programa, COST. No contexto deste projeto e também de uma investigagdo de doutoramento
em fase inicial de realizac¢ao financiado pela Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), de-
senvolvemos um estudo exploratério cujo objetivo é conhecer a preparac¢ao de futuros pro-
fessores de criancgas dos O aos 8 anos para trabalharem g literacia digital e multimodal em
contexto formal e ndo formal.

A recolha de dados foi feita através de um questionario de resposta aberta com quatro per-
guntas ao qual responderam 86 alunos, futuros educadores e professores, de duas Institui¢des
de Ensino Superior. Os alunos encontravam-se no 3.° ano da Licenciatura em Educacao Basica
e, no ano anterior, tinham realizado uma Unidade Curricular centrada no uso educativo de
tecnologias digitais.
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2 Enquadramento concetual do estudo

Fazendo uma breve analise de alguns artigos recentemente publicados (2010 a 2015), atra-
vés dos resumos encontrados na base de dados do RCA AP, pudemos observar que atualmente
0 que € exigido dos professores e educadores é muito diferente do que era exigido ha dez anos
atras:

nao s6 é muito diferente o contexto social e profissional em que os professores e edu-
cadores sdo chamados a intervir, como é substancialmente diferente o modo como séao
hoje entendidas quer a fung¢do docente quer o seu crescimento e desenvolvimento en-
quanto profissionais. Fruto das rapidas e constantes mudangas sociais, os professores
passaram a ser confrontados com exigéncias do ponto de vista metodolégico que se
afastam cada vez mais daquilo que tradicionalmente lhes era exigido sem que isso seja
acompanhado, na maior parte dos casos, de um conjunto de medidas adequadas que se
imporiam em areas especificamente relacionadas com a organizagao e gestao do pro-
cesso de ensino e de aprendizagem, mas também ao nivel das condigdes de trabalho
na escola e do seu desenvolvimento profissional, para sb referirmos algumas (Costa,
2009, pp. 294-295).

Sendo assim, acreditamos ser importante fazer o estudo sobre o curriculo da formagéo
inicial dos professores e educadores, vendo até que ponto esses novos profissionais da educa-
¢ao estarao preparados para lidar com a literacia digital das criancas quando estas chegam a
escola.

A missao das universidades na formagao de docentes deve visar uma educagcao com qua-
lidade, baseada na construg¢ao do conhecimento para a sociedade da informagao, envolvendo
novas concegoes do processo de aprendizagem e uma revisio e atualizagido do papel do pro-
fessor (Silva, 2014).

Segundo Almeida (R008) ao fazer um resgate da recente histéria das TIC na educagao de
Portugal poderemos dividir em trés momentos: o primeiro é a origem da informatica na edu-
cagao, o segundo seria a integracao de medias e tecnologias, redes, hipermedias e, por tltimo,
mas nao menos importante, a tentativa de inserir equipamentos mdveis de pequeno porte e
baixo custo nas escolas (Projeto Magalhaes e outros). A autora termina o seu artigo indicando
a importancia de politicas publicas para a implementagio de tecnologias digitais nas escolas
a fim de contribuir para a melhoria do sistema, educacional que se traduz no desempenho dos
futuros docentes por meio do uso de linguagens da geracao digital.

O papel do professor e educador atualmente estad muito diferente visto que os seus alunos
sao considerados nativos digitais, portanto a formagcao desse docente

deve ter uma ancoragem consistente na epistemologia do conhecimento, compreen-
dendo-o como algo provisério e transitério, mas que tem regras e rigor. Ou seja, 0 edu-
cador € aquela pessoa que tem de estar sempre aberta ao novo, para investiga-lo e ver
0 que ele representa para o conhecimento e para a aprendizagem. Para formar futuros
professores para o trabalho com nativos digitais faz-se necessario enfrentar a respon-
sabilidade de uma constante atualizagao, a desfasagem entre o seu letramento digital e
o0 do aluno, e manter o distanciamento possibilitador de um olhar critico diante do que
a tecnologia digital oferece. Assim, espera-se que, nessa era da internet, o professor
possa fazer de sua sala de aula um espago de construgdes coletivas, de aprendizagens
compartilhadas (Freitas, 2010, p. 352).

Os futuros professores e educadores de infancia, em sua grande maioria, j& sabem usar
diferentes tipos de software e, provavelmente, ja possuem ideias de possiveis abordagens pe-
dagogicas em beneficio da construgao do saber por parte dos seus futuros alunos, mas sera
que eles serao capazes de usar as TIC ndo apenas como mais um meio de apoio do professor
fora ou dentro da sala de aula (Paraskeva & Oliveira, 2006)%
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As questodes levantadas atualmente para o uso das TIC em sala de aula implicam uma nova,
forma de olhar para a grade curricular da formagao inicial dos professores, pois esta devera
ir a0 encontro do desenvolvimento integrado das competéncias dos formandos nos dominios
tecnoldgicos, pedagodgicos e de contetdo (Bottentuit Junior & Coutinho, 2009).

3 Metodologia

Optamos por uma metodologia do tipo qualitativo, pois de acordo com Denzin e Lincoln
(1994), a investigagéo qualitativa utiliza uma multiplicidade de métodos para abordar uma
problematica de forma naturalista e interpretativa, ou seja, estuda-se o problema em ambi-
ente natural, procurando interpretar os fenémenos em termos do que eles significam para os
sujeitos .

3.1 Desenho do estudo

Estando a investigagdo numa fase inicial e havendo pouca informagao sobre o tema em
estudo, consideramos ser o estudo exploratério o mais indicado para esta fase do estudo. Se-
gundo Yin (R005), um estudo é exploratério quando se conhece muito pouco da realidade em
estudo e os dados se dirigem ao esclarecimento e delimitagdo dos problemas ou fenémenos da
realidade a estudar. Com efeito, permitir-nos-ao ter uma visdo geral sobre o tema, no caso o
pensamento dos professores em formagao inicial acerca de como desenvolver a literacia digi-
tal nas criancgas, e descobrir os conceitos preliminares sobre essa tematica (Gil, 2004). Esta
€ uma estratégia para, posteriormente, definirmos objetivos e questdes de investigacdes que
orientem a recolha e analise de dados conducentes a uma abordarem profunda do tema em
estudo.

3.8 Amostra

A escolha da amostra foi intencionalmente orientada para dois contextos, duas Institui¢oes
de Ensino Superior (IES), que formam Educadores e Professores do Ensino Basico e que tém
no plano curricular do curso uma Unidade Curricular orientada para o uso educativo das tec-
nologias digitais. A esta estratégica de sele¢ao da amostra Strauss (1987) e Strauss e Corbin
(1990) denominam amostragem tedrica. A amostragem tedrica visa nédo a representatividade
da amostra, mas a “representatividade dos conceitos” (Strauss & Corbin, 1990, p. 190): o in-
vestigador comecga por escolher conjuntos de situagodes e pessoas na area do estudo e continua
a amostragem na base dos conceitos que, entretanto, emergem como relevantes. Integraram
a amostra 86 alunos do 3.° ano da Licenciatura em Educacao das IES do Norte de Portugal que
tinham realizado uma Unidade Curricular centrada no uso educativo de tecnologias digitais
no ano anterior.

3.3 Recolha de dados

Para a recolha de dados foi usado o inquérito por questionario de resposta aberta. Conti-
nha apenas quatro questdes com a intengédo de dar tempo aos estudantes para responderem
com a maior profundidade e reflexividade possivel. Neste artigo sdo analisadas as respostas a
questao: “sente-se preparado para trabalhar a literacia digital e multimodal com criancas dos
0 aos 8 anos?”

Todas as respostas foram transcritas para Word e importadas para o NVivo como documen-
tos internos. Al foram analisadas através da técnica de analise de conteudo (Bardin, 1983;
HEsteves, 2004).
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3.4 Analise dos dados

Durante o processo de categorizac¢do, procuramos ser muito cuidadosos, no que diz res-
peito as exigéncias de uma boa codificagdo. Como refere Bardin (2015) a nossa codificagao
levou em consideragao as seguintes exigéncias: homogeneidade, pertinéncia, objetividade, fi-
delidade e produtividade. Mobilizamos também os nossos conhecimentos prévios decorrentes
da experiéncia anterior, da revisao de literatura e do conhecimento do contexto presencial
que nos permitiu obter familiaridade com os sujeitos em estudo e com as suas ideias (Carmo
& Ferreira, 1998).

Os dados foram analisados através da criagdo de categorias e subcategorias, todas emer-
gentes, a fim de saber se os futuros educadores e professores se sentiam preparados para
trabalhar com a literacia digital e multimodal com criancgas dos O aos 8 anos.

A partir de uma primeira “leitura flutuante” (Bardin, 2005) das respostas, obtivemos duas
categorias: SIM (77%) e NAO (21%). A seguir, e apos leituras mais atentas, definimos as sub-
categorias de cada uma que se pode ver nas figuras 1 e 2.
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Figura 1: Categoria SIM e suas subcategorias

Apesar de 77% dizerem estar preparados, nas suas justificagdes, alguns mostram preci-
samente o contrario. Infelizmente constatamos que as unidades curriculares nao tém sido
consideradas de grande ajuda para os alunos para o0s preparar para o uso das tecnologias
em sala de aula como disseram alguns futuros docentes, por exemplo quando afirmam: “Sim,
sinto. Os conhecimentos que adquiri autonomamente. Nem & disciplina de TIC me valeu
de muito. E tudo muito subjetivo, por exemplo o tratamento de imagens, utilizacdo de
novos suportes de apresentagdo, excel, etc. foi o todo o conhecimento construido auto-
nomamente”; “Teria de desenrascar-me, mas acho que oS poucos conteudos lecionados
nao sgo suficientes para dominar as TIC”.

De modo geral, para alguns estar preparado significa possuir o conhecimento técnico (sa-
ber usar o Word e o PowerPoint por exemplo): “Sim, uma vez que para mim nio é dificil
adaptar-me as novas tecnologias nem a novos programas, e normalmente aprendo tudo
sozinha. Um dos principais conhecimentos que sei que me pode gjudar no futuro como
professora é o uso do PowerPoint, Excel e Word uma vez que esses 880 a base de todos
08 trabalhos”. Outro exemplo seria “Sim, pois tenho algum conhecimento acerca do Word,
do Paint, do Excel, PowerPoint entre outras ferramentas e fazem com que isto se torne
importante para explorar novas formas de fazer trabalhos ou de realizar atividades’.
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Para outros, o facto de terem nascido na “era digital” ja os habilita, dizem eles, a usar as
tecnologias com as criangas como mostram as seguintes respostas: “Considero-me preparada
para ser professora na era digital até porque ja nasci nela. Desde muito nova que
conhe¢o bem o telemovel, tive 0 meu primeiro aos dez anos, ja nasci com televisdes
em casa e telefones. O computador também apareceu 14 em casa em 1997, tinha eu
4 anos e desde entao sempre trabalhei com varios offices e me mostrei curiosa com
novos programas que foram surgindo”; “Sim, sinto-me preparada para ser professora
na era digital primeiro porque vivendo nessa era estou habituada a lidar com isso,
segundo porque todos os dias aprendo sempre mais sobre os meios digitais”; e ainda
“Sim. Para além de ter nascido ja na era digital, temos uma perspetiva moderada do uso
das tecnologias”.

Outro fator que nos chama a atencio nos dados é que, segundo os estudantes, o facto de
fazerem uso das tecnologias desde cedo também os habilita a ser um professor na era digital.
Alguns alunos mostram-se mais conscientes e, apesar de dizerem que a Unidade Curricular os
ajudou a adquirir conhecimentos, averiguamos que este conhecimento é na maioria das vezes
apenas técnico (saber usar os softwares na 6tica de usuario, de proveito prérpio), visto que
muitos aprenderam a utilizar software ou aplicativos (Geogebra, Microsoft Office ou Prezzi
por exemplo).

Alguns futuros docentes acreditam trabalhar a literacia digital e multimodal com as cri-
ancas: “Serd sem duvida um enorme desafio. Mas um verdadeiro professor, gosta de
desafios e até procura por eles. Ensino sem desafios ndo é ensino. Por isso, sinto-me
preparada para ser professora na era digital”.

Observamos que 1% nao se sente preparado (como mostra a figura ) justificando que os
conteudos trabalhados na unica disciplina que cursaram nao foram suficientes e por isso a
majioria diz ter falta de conhecimentos técnicos e/ou pedagoégicos: “Ndo, pois deveriamos ter
mais formagdes no que diz respeito & era digital de forma a sabermos lidar melhor com
as tecnologias existentes e também com 0S nossos alunos”. Alguns justificam que néo se
sentem preparados por falta de pratica, mas acreditam que no futuro se prepararao.
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Figura 2: Categoria NAO e as suas subcategorias

Um fator que nos chamou a atengao foi o facto de 20% dos alunos que disseram néo estar
preparados justificaram-se dizendo que ja possuem conhecimento técnico (utilizar o Office,
por exemplo), sendo assim, deduzimos que para eles ndo basta apenas ter o conhecimento
técnico para ser professor na era digital.

Tal como os alunos que responderam que nao estavam preparados, os alunos que se sen-
tiam preparados para serem professores dizem que lhes falta conhecimento técnico (alguns
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pedem para aprender a utilizar mais o Excel ou o Geogebra, por exemplo) mas que também
Ihes falta a pratica e, portanto, falta-lhes o conhecimento pedagégico e o de conteuido cur-
ricular. Ainda ha alunos que esperam ficar preparados até o fimm do curso como diz um dos
inquiridos “ainda ndo me sinto completamente preparada para sSer professora na era
digital. Ao longo da licenciatura fomos muito pouco preparados para isso. Mas espero
que durante o mestrado essa preparagido seja melhor”.

3.5 Discussao dos resultados

Segundo o modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) apresentado
por Punya Mishra e Matthew Koelher, os futuros docentes nédo devem ter apenas o conhe-
cimento tecnolégico como parece acontecer com estes estudantes inquiridos. E preciso que
haja concomitantemente outros conhecimentos, tais como o conhecimento pedagodgico, co-
nhecimento do contetdo curricular, conhecimento tecnolégico e pedagdgico, conhecimento
tecnolégico e de conteudo curricular ou, ainda, um conhecimento pedagdgico e de conteudo
curricular. Acresce que o professor da era digital devera ter praticas pedagdgicas bem contex-
tualizadas nos curriculos e nas teorias de aprendizagem, suportadas pela tecnologia (Mishra
& Koelher, 2006).

Entéo, se o professor da era digital, ou do século XXI, devera ser capaz de fazer a inte-
gracdo de todos os conhecimentos (tecnologico, pedagdgico e de contetudo curricular) o que
atualmente parece ndo acontecer nos cursos de formagao inicial docente em ambas as uni-
versidades onde recolhemos os dados, é€ preciso mudar o curriculo € a pratica dos cursos de
formagéao inicial de educadores e professores.

4 Conclusoes

Com este levantamento inicial esperavamos encontrar uma “imagem” de como est4 a ser
abordada a questéo da literacia digital e da literacia multimodal na formagéao inicial dos pro-
fessores de Educacao de Infancia e do 1.° Ciclo do Ensino Basico. Embora esta amostra nao
nos permita, de modo algum, generalizar resultados, verificamos que, nos casos estudados, os
alunos estao longe de ter a preparacio minima para trabalhar os conteudos de forma pedago-
gica e tecnoldgica com as criangas. Acresce como fator muito importante o facto de, durante
os dois primeiros anos de curso, os alunos nao terem desenvolvido quaisquer atividades nas
escolas, pelo que podem nao ter nogédo da diferencga entre saber conteudos e saber trabalhéa-los
com criancgas. Refira-se também que no curriculo dos seus cursos nao consta qualquer outra
unidade curricular referente & integracéo das TIC nas praticas pedagdgicas, pelo menos ex-
plicitamente.

Parece-nos que, na sua formacgo inicial e na unidade curricular relativa a Tecnologia Edu-
cativa (qualquer que seja a designagao), os futuros docentes nao desenvolvem as competén-
cias pedagogicas nem as de conteudo; o foco dessa unidade curricular &€ desenvolver as com-
peténcias tecnoldgicas e, portanto, nao ha uma forma equilibrada de desenvolver ambas as
competéncias. Sendo assim, é necessario rever os programas das unidades curriculares refe-
ridas, ou o modo de os operacionalizar, para que os futuros docentes saibam integrar as TIC
nas suas praticas pedagogicas de forma consciente e reflexiva. Mais que mudar o discurso, é
preciso mudar a pratica e aprender a refletir sobre a agéo, &€ preciso quebrar o fosso entre o
discurso e a pratica. Freire ja dizia que s6 pensando criticamente a nossa ag¢éo sobre a pratica
de hoje ou de ontem poderemos melhorar as nossas ag¢oes amanha. A prop6sito, citamos Choti
(2013, p. 210): “como reagiria Paulo Freire diante de tantas mudancas ocorrendo nas escolas
atualmente tanto a nivel social (...) como por meio da utilizag¢édo cada vez mais crescente das
tecnologias de informagao e comunicagéao?”.
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