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RESUMO

A melhoria da qualidade no ensino supetior, procurando adaptar-se progressivamente is
novas exigéneias e rcalidades - novas oricntagdes tedricas acerca do ensino ¢ da
aprendizagem, aumento da populagie estudantil e da sua heterogeneidade, novas exi géncias
do mercado de trabalho, etc.-, suscitou um conjunto de mudancas em diversos dominios,
nomcadamente, ao nivel do cnsino, da aprendizagem e da avaliacio.

Associado as recentes mudangas no ensino superior estd o processo de Bolonha, que originou
uma reestruturagdo ao nivel dos cursos, afectando o formato dos graus de ensino, os
conteados curricularcs ¢ o proprio conceito de ensino e de aprendizagem, surgiram inovadoras
metodologias ¢ praticas pedagdgicas. A visdo tradicional do cnsino enquanto meio de
transmissdo do conhecimento por parte do professor, ¢ substituida pela idcia da aprendizagem
activa por parte do aluno, dando énfasc & prépria construgio do conhecimento por parte deste,
sendo igualmente perspectivado como um elemento central no  processo  de
ensino/aprendizagem [Biggs, 2000]. Simultancamente, surge um aumento da autonomia ¢ da
responsabilizacio do aluno pelo scu percurso educativo, scndo que os resultados académicos
dependem cm grande parte do seu envolvimento nas tarefas de aprendizagem.

Esta nova filosofia interfere necessariamente no proprio conccito de avaliagio, uma vez que
cste apresenta um clevado impacto na aprendizagem, sendo um factor fundamental no
curriculo cducativo [Sambell & McDowell, 1998]. De facto, a litcratura na area tem sido
consistente relativamente d influéneia da avaliagdio na aprendizagem, sendo inclusivamente
referida como uma forma de mudar a prépria aprendizagem [van Hattum, 2004]. A avaliacio
tem sido ainda associada & promogdo, potenciacio ¢ facilitagio do desenvolvimento
profissional, na medida em que permite colocar questdes, recolher informagio, compreender e
apresentar sugestdcs |Guerra, 2003].

O trabalho aqui apresentado pretende descrever as mudangas priticas ao nivel das
mctodologias de avaliagiio decorridas nos cursos de Engenharia da Universidade do Minho,
contextualizadas nas adaptagdes as exigéncias do Tratado de Bolonha, que realga aspectos
como a avaliagiio continua e destaca o papel activo do aluno no processo de avaliagio,
surgindo conceitos como a auto-avaliacio e a hetero-avaliagdo.

INTRODUCAO

As ultimas trés décadas tém sido particularmente marcadas por profundas transformagdes no
ensine superior, nomeadamente no que respeita & caracterizagio da populagdo discente. Com
0 acesso generalizado dos alunos ao ensino superior, o corpo estudantil tem-se¢ tornado



progressivamentc maior e mais hcterogéneo, com diferentes capacidades, conhccimentos,
motivagdes € expectativas. Estas mudangas, face 4 tradicional posicio das instituicdes de
ensino superior, marcada por um clima de elitismo ¢ pouco scnsivel as mudangas, surgem
como um factor significativo associado as clevadas taxas dc insucesso e abandono académico
a que §C passou a assistir, particularmente mais clevado nas rcas das Ciéncias ¢ Tecnologias
(Almeida, Vasconcelos & Monteiro, 2008).

Acompanhando algumas das dificuldades ¢ caracteristicas increntes ao ensino superior e ao
panorama cducativo, a Declaragio de Bolonha veio apelar a uma nova concepgao do ensino e
da aprendizagem, focando aspectos concretos a implementar do ponto de vista da organizagdo
curricular, das mctodologias de ensino, de aprendizagem e de avaliacdo. No que respcita ao
aluno, considera-sc que este deve constituir um elemento activo e critico no processo de
aprendizagem, permitindo-sc deste modo a atribuigio de significado a informagio,
convertendo-se assim num motor da aquisi¢iio de conhecimento ¢ competéncias. Esta visio
vem por conseguinte contrariar a atitude mais passiva por parte do aluno, frequentemente
associada a dificuldades ao nivel da auto-regulacio e concretizada, por exemplo, num estudo
sazonal e concentrado nos periodos de avaliagio.

A par das mudancas nos alunos, sio igualmente introduzidas mudangas nas praticas de ensino
¢ de avaliagdo encctadas pelos professorcs, passando-se a cnfatizar metodologias de ensino
mais orientadas para a dinamizagfo das aulas numa logica de problematizagio, colocando
desafios ¢ propondo projectos ou problemas a resolver. Desta forma, é estimulada uma atitude
mais activa ¢ uma aprendizagem mais profunda ¢ significativa por parte dos alunos. A
Declarag@o de Bolonha, traduzindo a formagio em unidades de crédito (ECTS) na base do
trabalho do aluno, apela precisamente a uma atitude do professor que dinamize, desafie e
oriente o trabalho de apropriacdo c de desenvolvimento que tem que ser feito pelo aluno.
(Almeida, Vasconcelos & Monteiro, 2008). Por outro lado, esta nova filosofia de
aprendizagem permitc um enfoque mais orientado para a realidade profissional dos futuros
diplomados, contemplando desde os momentos iniciais da formagio o confronto com
problemas concrctos do mercado de trabalho (neste caso, na engenharia) e formas de trabalho
similares &s caracteristicas dos contextos profissionais, como o trabalho em equipa ¢ sob
pressdo (implicando sobretudo capacidades interpessoais ¢ de gestio de tempo). A
responsabilidade da aprendizagem & nesta perspectiva sobretudo centrada no aluno, sendo esta
uma das principais mudangas no novo paradigma de Bolonha. Esta mudanga implica uma
transformagio do papel do professor ¢ do aluno em varios dominios com influéneia no
processo de aprendizagem: as metodologias de cnsino, a estrutura do curriculo, os materiais
utilizados ¢ a avaliacdo dos estudantes (van Hattum, 2004).

E sobretudo no papel da avaliacio da aprendizagem que nos iremos centrar seguidamente,
considerando que esta pode ter um papel importante na aprendizagem do aluno. O
regulamento interno da Universidade do Minho relativo & avaliagdo dos alunos (Recgulamento
de Inscrigio, Avaliagho e Passagem de Ano - RIAPA, 2007) definc a avaliagho da
aprendizagem como o proccsso pelo qual sdo aferidos os niveis de desempenho dos
estudantes (conhecimentos, competéneias ¢ atitudes) em relagdo aos resultados csperados de
aprendizagem. Scgundo o mesmo, a avaliagdo pode ser feita através dc processos que
permitam afcrir, em permanéncia, o nivel de desempenho dos estudantes (conhecimentos,
competéncias, atitudes) cm relagdo aos resultados esperados de aprendizagem, isto ¢, de
avaliagdo continua; ¢, através de proccssos que permitam aferir, cm momentos pontuais,
predeterminados, o nivel de desempenho dos cstudantes (conhecimentos, competéncias,
atitudes) em relagio aos resultados esperados de aprendizagem, isto &, de avaliagio periodica.
Considerada como um factor dcterminante no curriculo (Sambell & McDowell, 1998), a
avaliagdo surge na litcratura referida como um factor influente na aprendizagem (Biggs, 2000)



¢ como uma forma de alterar a propria aprendizagem, nomeadamente na motivacdo do aluno
(Dochy & Mocrkerke, 1997, Ramsdem, 1997). Além da componente da nmotivagio, a
avaliagdo parece aprescntar igualmente um importante papel no desenvolvimento das proprias
estratégias de aprendizagem utilizadas pelos alunos, sendo que cstas parccem adaptar-sc as
cxigéneias do contexto (um método de avaliagio que s¢ baseia exclusivamente na
memorizagio de factos apcla a estudo mais superficial, bascado na mera reprodugdo da
informacio (Thomson e Falchikov, 1998)). De uma forma mais abrangente, James e Gipps
(1998) sintetizam um conjunto de informagdo recolhida da literatura, categorizando quatro
dominios quc rcflectem a influéneia da avaliagdo sobre o processo de aprendizagem: (i) a
avaliagio enquanto motivacdo para a aprendizagem; (ii) a avaliacio como clemento que ajuda
os alunos ¢ os professores a decidir o contetido da aprendizagem; (i11) a avaliagdo enguanto
clemento que ajuda os alunos a saberem como estudar; (iv) a avaliagio enquanto clemento
que permite ao aluno avaliar a eficicia da aprendizagem. Estc Gltimo ponto surge também
enfatizado por Guerra (2003) quc faz referéncia a transferibilidade dos resultados de uma
avaliagiio para outro contexto, promovendo, potenciando ¢ facilitando o desenvolvimento
profissional a partir da colocagdo de questdes, da rccolha de informacio, da compreensio, da
apresentagdo de sugestdes, etc.. Destaca-se desta forma o papel da avaliacdo nao apenas
enquanto elemento importante no desenvolvimento dos sujcitos enquanto alunos, mas
também como modo de preparacfo para a futura integragfio no mercado de trabalho.

O estudo apresentado pretende tragar uma leitura orientada pelas principais linhas tcéricas
acerca do papel da avaliagio no processo de aprendizagem, considerando as caracteristicas do
contexto actual em que se encontra o ensino superior ¢ procurando de certo modo acompanhar
a transigdo associada as exigéncias da Declaragao de Bolonha, ao nivel de alunos, docentes e
instituigdo.

METODOLOGIA

O estudo incidiu sobre 12 cursos pertencentes ao Consclho de Cursos de Engenharia da
Universidade do Minho, representando um total de 283 unidades curriculares do ano lectivo
de 2007/2008, como se encontra apresentado na Tabela 1. Este trabalho foi cnquadrado na
necessidade de acompanhamento da recstruturagio de metodologias de ensino ¢ de
aprendizagem, no ambito do Processo de Bolonha, destacando-se um enfoque mais
significativo sobre as metodologias de avaliagio utilizadas,

Tabela 1. Cursos ¢ mimero de unidades curriculares analisadas

Curso Unidades
Curriculares (N)
Engenbaria Civil 42
Mestrado Integrado em Engenharia Biomédica 52
Mestrado Integrado em Engenharia Biologica 76
Mestrado Integrado em Engenharia Mecdnica 11
Mestrado [ntegrado em Engenharia de Polimeros 7
Mestrado Integrado em Engenharia de Materiais 33
Mestrado Integrado em Engenharia Téxtil 10
Mestrado Integrado em Engenharia e Gestio Industrial 3
Mestrado Integrado em Engenharia de Comunicagtes
Mestrado Integrado em Engenharia Electronica Industrial e Computadores 15
Tecnologias e Sistemas de Informaciio 20
Design e Marketing de Moda 5
Tuotal 283
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Os docentes responsaveis pelas diversas Unidades Curriculares enviaram o programa, as
metodologias € os instrumentos de avaliacdio para o Conselho de Cursos de Engenharia, sendo

posteriormente organizada, tratada e analisada a informagfo recolhida, através do programa
SPSS 15.0 para Windows.

RESULTADOS

A Tabela 2 reprcsenta o conjunto de instrumentos de avaliacio utilizados, bem como a
frequéncia com que so descritos pelos docentes e a média ponderada na avaliagfio global das
aprendizagens (no total dos instrumentos de avaliagio cnunciados na tabela).

Tabela 2. Instrumentos de avaliagio utilizados

Frequéncia de Pondéraq:’io na
Instrumentos de Avaliagdo utilizagiio avaliagio
N %Yo {média percentual)

Trabalho Pratico 62 21.9 8,89
Trabalho Casa 12 4.2 0,76
Assiduidade/Pontualidade il 3.9 0,39
Participagio 18 6.4 0,67
Relatdrio Final 29 10.2 4,33
Defesa Oral/Apresentagiio 27 9.5 2,42
Auto-avaliagio i 0.4 0,06
Hetero-avaliagio 3 1.1 0,13
Avaliacio Continua do Projecto 5 1.8 0,21

Teste 236 83.4 56,40
Fichas Trabalho 16 35 1,06
Mini-teste 22 7.8 3,70
Resolugdo Problemas/Exercicios 28 9.9 2,18
Trabalho Grupo 42 14.8 4,92
Trabalho individual 6 2.1 0,58
Projecto 37 13.1 5,58
Seminario 3 1.1 0,31

Laboratdrio/Trab, Experimental 16 5.7 1,31

Debate . 3 1.1 ¢,i4
Pré-Relatorio i 0.4 0,07
Pesquisa 8 2.8 0.52
Tarefas 1 0.4 0,11

Plano trabatho 1 0.4 0,04
Avaliagiio Intercatar 3 1.1 0,34
Informacio docente 1 0.4 0,05
Questdes Formativas 4 1.4 0.16
Correcglo do trabalho dos colegas 1 0.4 0,12
Comportamento 3 1.1 0,11

Portefdlio 1 0.4 0,35
Mini-Projecto 5 1.8 0.99




Componente Tutorial 13 4,6 1.54
Monografia 3 1.1 0,46
Estudo de caso 2 0.7 0,19

Os resultados apresentados reportam o conjunto das metodologias identificadas, no scu
conjunto, scndo importante salientar que, relativamente a cada unidade curricular, é possivel
(e frequente) a utilizacio de varios instramentos diferentes na avaliagdo final da
aprendizagem. Isto significa que, regra geral, os docentes ndo centram a avaliagio num Anico
Instrumento mas sim em varios e, nalguns casos, em diversos momentos (como por exemplo
virios testes ou trabalhos praticos por semestre).

Os dados obtidos permitem verificar que existe no conjunto uma grande diversidade de
instrumentos (34) utilizados pelos docentes na avaliacio da aprendizagem nas unidades
curriculares, surgindo os testes com maior frequéncia de utilizacio e maior ponderagdo na
avaliagdo, seguido dos trabalhos praticos e dos trabalhos de grupo. A componente pratica da
aprendizagem surge bastante cnfatizada, complementado as formas de avaliacdo sobre o
dominio mais tedrico.

Verifica-se a existéncia de alguns instrumentos de avaliagdo referidos por um tUnico docente
como a auto-avaliagdo, o pré-relatorio, as tarefas, o plano de trabalho, a correccdo do trabalho
dos colegas e o portefdlio, ndo representando por conseguinte pratica corrente na avaliagio
dos alunos,

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos permitem constatar que, regra geral, os docentes recorrem a uma
elevada diversidade de clementos na avaliagio dos alunos. Esta varicdade de clementos
coaduna-se alids com o art® & do RIAPA que cstipula em dois o nimero de minimo de
clementos de avaliagio necessarios & obtengiio da classificaciio final dos alunos, podendo scr
usado um ou mais instrumentos de avaliagio. Esta mudanca ao nivel da avaliaciio, em
contraste com as metodologias de avaliagdo mais tradicionais que tendiam a centragio da
avaliagcdo num momento semestral tinico, permite de certa forma “contrariar’ a tendéncia dos
alunos para um estudo mais sazonal ¢ centrado exclusivamentc sobre os momentos de
avaliagdo. Note-se que esta forma dc cstudo, além de frequentemente se revelar pouco
compativel com a exigéncia de determinadas unidades curriculares, que exigem um estudo
mais prolongado, induz numa abordagem ao cstudo mais superficial, pouco assente na
compreensio e reflexdo sobre os contetdos. Esta postura face a aprendizagem cstd de certa
forma em oposi¢do com as abordagens com maior enfoque na compreensiio e relacio entre os
contetdos, associados a niveis de sucesso académico mais elevados (Vasconcelos, Almeida &
Monteiro, 2005; Marton & Siljs, 1997). Desta forma, € esperado que a médio prazo estas
alteragdes ao nivel da avaliag@io dos alunos permitam criar um contexto de certa forma mais
cxigente ¢ mais promotor da autonomia ¢ responsabilidade dos discentes, estimulando-os a
desenvolver desde cedo cstratégias de auto-regulagio, gestdo do tempo e planeamento, quc
thes permitam responder as cxigéncias impostas pelo sistema ecm que cstio inseridos ¢, deste
modo, methorar o proprio desempenho enquanto alunos.

Por outro lado, verifica-se a presenga de novas formas de avaliagfio, com maior énfase em
actividades de trabalho cm cquipa (particularmente significativo no ensino por projecto) ¢ de
estimulo a procura de informagdo por parte dos alunos (a0 invés de uma aprendizagem mais
bascada na transmissdo unilateral de conhccimentos, do professor para os alunos), o que
permite o descnvolvimento de um conjunto de competéncias particularmente importantes na

-5



transi¢io para o mercado de trabalho e até aqui pouco valorizadas no curriculo. Referimo-nos
a0 “saber fazer social” - como a capacidade dc integragio ¢ lideranga numa cquipa ou a
compreensdo do impacto de solugdes num contexto social especifico -, ao “saber aprender™ —
como a capacidade de procurar informagio quando necessédrio - ¢ ao “saber fazer” - quc
implica a aplicagdo pratica de conhccimentos tedricos de forma viavel -, que, cm
complemento com o saber mais teorico, representam as competéncias essenciais a insercio no
contexto profissional (Guedes, Lourengo, Filipe, Almeida & Moreira, 2007).

Face aos resultados acima apresentados, salientamos ainda a nccessidade de um maior
envolvimento do aluno no préprio processo de avaliagio, como forma dc responsabilizacio
pelo proprio processo ¢ de reflexdo sobre o desempenho, considerando os préprios pontos
fortes ¢ pontos fracos, com vista a uma progressiva melhoria do padrio académico. Referimo-
nos concretamentc a auto e hetero-avaliagdo, com a utilizagio de critérios concretos dc
avaliagdo ¢ meonitorizadores do desempenho dos alunos, assim como ao envolvimento do
aluno na selecgdo dos instrumentos ¢ momentos de avaliagio (van Hattum, 2004). Importa
destc modo, num trabaltho posterior, considerar ndio apenas as metodologias de avalia¢do, mas
também a forma como estas foram definidas, nomcadamente, o nivel de participagio dos
alunos nas decisdes relativas 4 avaliagio, analisando o impacto quc esta forma de definicao de
critérios no nivel de motivacgio, envolvimento ¢ cficacia dos alunos.

Por uitimo, sugerimos um aprofundamento deste estudo, procedendo-se a uma analise da
relagdo entre metodologias de avaliagdo (instrumentos de avaliagdo ¢ momentos de avaliagfo)
e 0 desempenho académico dos alunos. Num momento de transigio para uma nova concepgio
do ensino superior ¢ dos processos de aprendizagem ¢é importante assegurar um
acompanhamento proximo ao nivel das priticas avaliativas dos docentes ¢ correspondente
rendimento dos alunos e eficicia de aprendizagem, contribuindo destc modo para a melhoria
continua do papel das instituigdes enquanto formadoras de futuros profissionais.
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RESUMO

A melhoria da qualidade no ensino superior, procurando adaptar-se progressivamente as
novas exigénclas e realidades - novas orientagles ledricas acerca do ensino e da
aprendizagem, avmento da populagio estudantil e da sua heterogeneidade, novas exigéncias
do mercado de trabalhag, elc.-, susciton um conjunte de mudangas em diversos dominios,
nomeadamente, ao nivel do ensino, da aprendizagem e da avaliacgio.

Associado ds recentes mudangas no ensino superior estd o processo de Bolonha, que originon
uma reestruturagio ao nivel dos cursos, afectundo o formale dos grans de ensino, os
contedos curriculares e o préprio conceito de ensino e de aprendizagem, surgiram inovadoras
metodelogias ¢ prdticas pedagdgicas. A visdo tradicional do ensino enquanto meio de
transmisséo do conhecimento por parte do professor, & substituida pela ideia da aprendizagem
activa por parte do aluno, dando énfase & prépria construgio do conhecimento por parte deste,
sendo  igualmemte perspectivado  como  um  elemento  central  no processo de
ensino/aprendizagem [Biggs, 2000]. Simultaneamente, surge um aumento da autonomia e da
responsabilizagio do aluno pelo seu percurso educativo, sendo que os resultados académicos
dependem em grande parte do scu envolvimento nas tarefas de aprendizagem.

Esta nova filosofia interfere necessariamente fio, préprio conceito de avaliagio, uma vez gue
esle apresenta um elevado impacto  na‘aprendizazem, sendo um factor fundamental no
curriculo educativo {Sambell & McDiowell, 1998, De facto, a literatura na drea tem sido
consistente relativamente 2 influéncia da avaliagio na aprendizagem, sendo inclusivamente
referida como urna forma de mudar a propria aprendizagem [van Hattum, 2004), A avaliagio
tem sido ainda associada & promogHo, potenciagiio ¢ facilitagio do desenvolvimento
profissional, na medida em que permile colocar questdes, recolher informagiio, compreender e
apresentar sugestdes [Guerra, 2003].

O trabalho aqui apresentado pretende descrever as mudangas priticas ao nivel das
metodologias de avaliagio decorridas nos cursos de Engenharia da Universidade do Minho,
contextualizadas nas adaptagdes as exigéncias do Tratado de Bolonha, que realga aspectos
como a avaliagiio continua e destaca o papel activo do aluno no processo de avaliagdo,
surgindo conceitos como 2 aute-avaliagio e a hetero-avaliagio.
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qucstiies de organizagio interna de cada curso, sendo de 12,5 ECTS para os alunos do MIEG,
9 ECTS para os alunos do MIEP e 10 ECTS para os alunos do MIEEIC. Estcs alunos foram
agrupados, aleatoriamente, cm quatro equipas multidisciplinares, contendo cada uma delas
dois elementos pertencentes a cada um dos cursos envolvidos. Cada equipa tinha como
objectivo o desenvolvimento de solugdes para melhorar a competitividade de um esterilizador
de bancada produzido pela empresa PROHS. As solugles a desenvolver podem passar,
nomeadamente pela reduggo dos custos e peso dos componentes, pela reducio dos custos de
producio, por tomd-lo mats ficil de operar e de manter, etc..

i

Com este projecto procura-se descnvolver competéncias de trabalho em equipa entre
clementos tecnicamente heterogéneos, aproximando este ambiente ao ambiente de projecto
industrial. Além disso, para este projecto, definiu-se cumo requisito a exploragio de solugdes
para problemas que exigissemn a aplicagio integrada de diversas dreas do conhecimentos da
Engenharia, Esta caracteristica conduz 23 necessidade, reforcada pela participacio de
diferentes cursos, dos clementos das equipas identificarem pontos de influéncia e interacgiio
entre dreas disciplinares.

O balango dos alunos relativamente 3 sua participagiio nesta experiéneia €, de um modo geral,
positivo. Destacam o trabalho numa equipa multidisciplinar e a consequente oportunidade de
interagir com alunos de outros cursos, adquirindo conhecimentos de outras dreas profissionais
que nao a sua, como um dos aspectos mais positivos desta experiéncia. A aplicagio pritica
dos conteddos e a proximidade com a realidade profissional constituem alguns dos motivos
que justificam a elevada motivago e empenho dos alunos no inicio do projecto. Comao
aspectos menos positivos, os alunos identificam problemas relacionados com a meindologia
de avaliagio proposta, a qual consideram injusta no sentido em que o peso atribuido ao
projecto, na avaliagdo final, ndo reflecte o esfor¢o/carga de trabalho exigido ao aluno. Quiras
dificuldades sentidas petos alunos no decorrer do processo relacionam-se com a gestio do
tempo ¢ a resolugfio de problemas técnicos gue, na opinido dos alunos, sdo facilmente
ultrapassdveis com a ajuda dos membros do grupo e dos docentes.

Em conclusdo, podemos dizer que € precisamente nesta dinimica dc procura de
estratégias/solugdes para os problemas encontrados que a aprendizagem baseada em projectos
interdisciplinares de equipas tecnicamenie heterogéneas se assume como uma mais valia para
a formagio, pessoal e profissional, dos futuros Engenheiros.
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