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Resumo

Titulo: Fatores que influenciam a atividade empreendedora: Uma analise comparativa

O objetivo da presente dissertacdo & entender em que medida os fatores em
estudo diferem nos tipos de economia, no momento de iniciar um negdcio. Esses fatores
sd0 0s seguintes: oportunidades percebidas, recursos percebidos, intengéo
empreendedora e medo de falhar. A abordagem destes é realizada de forma individual
nos tipos de economia, de modo a entender o seu contributo e influéncia aquando do
momento empreendedor.

Nesse sentido, existe a necessidade de relacionar os fatores em estudo com a
orientacdo das economias dos diferentes paises, através do modelo Global
Entrepreneurship Monitor (GEM). Este modelo todos os anos realiza avaliacdes do
nivel de atividade empreendedora em varios paises e tem como base a recolha de
informacg&o quantitativa, relativa ao fenémeno do empreendedorismo. A recolha apenas
deste tipo de informacdo cria um lapso na abordagem da avaliacdo subjacente ao
modelo, uma vez que ndo inclui os fatores qualitativos que permitem a comparacgéo e
conclusdes da sua influéncia nos tipos de economia. Pode ver-se na parte pratica 0s
resultados relativos a esta implicacéo.

A obtencéo dos resultados relativos a influéncia de fatores no nivel da atividade
empreendedora, em diferentes economias, permitiu concluir que o impacto desses
mesmos fatores é diferente em cada economia, 0 que nos leva a concluir que a
capacidade empreendedora nessas mesmas economias revela-se, igualmente, diferente.

O estudo do empreendedorismo tem gerado um crescente reconhecimento entre
as varias economias, sendo que 0s governos tém assumido o papel da atividade
empreendedora como uma oportunidade de combinar a motivacdo do individuo com as
empresas. Desta forma existe a possibilidade de desenvolver novas oportunidades que

geram mudanca e promovem o crescimento econémico dos seus paises.

Palavras-chave: Empreendedorismo; GEM; Oportunidades Percebidas; Recursos
Percebidos; Intencdo empreendedora; Medo de Falhar.
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Abstract

Title: Factors that influence the entrepreneurial activity: A comparative analysis

The purpose of the present dissertation is to understand to in what extent the
factors under study differ between economies when it comes to setting up a business.
Those factors are: perceived opportunities, perceived resources, entrepreneurial
initiative and fear of failure. Each factor is approached individually in the different
types of economy, in order to comprehend it’s contribute and influence in the
entrepreneurial moment.

Therefore, there is the necessity of establishing a relation between the factors
under study with the orientation of the economies of the different countries, through the
Global Entrepreneurship Monitor (GEM) model. This model evaluates every year the
level of entrepreneurial activity in several countries and uses quantitative information to
measure the activity. The collection of data solely from quantitative sources creates a
gap in the approach of the underlying evaluation, since it does not include the
qualitative factors that allow a comparison and a conclusion on its influence in the
different types of economy. It is evident in the practical chapter the results regarding
this implication.

Obtaining results relative to the influence of these factors on the level of
entrepreneurial activity, in different economies, led to the conclusion that the impact of
the same differs between economies, which lead us to conclude that the entrepreneurial
ability is, equally, divergent.

The study of entrepreneurship has been gaining an increasing acknowledgement
between economies, given that governments have been taking the role of the
entrepreneurial activity as an opportunity to combine the individual motivation with
companies. Furthermore, there is the possibility of developing new opportunities that

generate change and promote the economic growth of their countries.

Keywords: Entrepreneurship; GEM; Perceived Opportunities; Perceived Resources;

Entrepreneurial Initiative; Fear of Failure.
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Capitulo 1 - Introducéo

1.1 Contextualizacdo e Fundamentacao

A escolha do tema prende-se com a analise e estudo de fatores, que influenciam
a capacidade empreendedora em diferentes paises. Por outras palavras, o presente tema
procura entender a importancia do empreendedorismo, um topico de pesquisa que tem
vindo a suscitar interesse devido a relacdo que tem com o crescimento econémico e a
sua contribuicdo para a criagdo de empresas, inovagdo, mudancga, empregos, novos
valores e crescimento.

O interesse pelo tema deve-se a possibilidade de potenciar uma investigacdo na
aplicacdo pratica do Marketing e do Empreendedorismo, duas areas consideradas como
fundamentais para o desenvolvimento de novas empresas e para o desenvolvimento
econdmico e social dos paises.

A importancia de relacionar o tema com a atual crise do emprego jovem
constitui um desafio global, embora as suas carateristicas sociais e econdmicas variem
consideravelmente em dimens&o e natureza, de um pais para outro e de uma regido para
outra. Nesse sentido procuro estudar fatores socioeconomicos que possam influenciar a
atividade empreendedora para iniciar um negécio nos diferentes tipos de economia que
vao ser abordados. Os fatores em estudo sdo 0s seguintes: oportunidades percebidas,
recursos percebidos, medo de falhar, intencdo empreendedora.

A andlise destes fatores procura demonstrar a importancia e a forma como
contribuem ou ndo para o desenvolvimento econdmico. A necessidade de criacdo de
emprego por parte de jovens é cada vez mais elevada, uma vez que procuram contrariar
a precariedade do emprego a que estéo sujeitos.

O estudo comparativo entre varios tipos de economias permite-nos ter uma visdo
alargada da forma como os fatores referidos podem influenciar a atividade
empreendedora em cada pais. Essa possibilidade € fornecida pelo modelo Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), que elabora relatorios globais anuais com as
principais areas em estudo: diferencas entre paises no nivel da atividade empreendedora,
a procura de fatores que determinam os niveis de atividade empreendedora e

identificacdo de politicas que promovam a atividade empreendedora.
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1.2 Objetivos e Procedimentos

O estudo apresenta como objetivo a analise dos fatores: (i) Oportunidades
percebidas; (ii) Recursos percebidos; (iii) Medo de falhar; (iv) Intencdo empreendedora;
no momento de iniciar um negocio e de que forma estes influenciam a capacidade
empreendedora.

Estes fatores sdo avaliados através da orientagdo das economias que se torna
possivel através do acesso ao portal GEM. Este classifica as economias dos paises: em

economias orientadas por fatores de producdo (estadio inicial), em economias

orientadas para a eficiéncia (estadio intermédio) e em economias orientadas para a
inovacdo (estadio avangado).

A avaliagdo dos fatores é composta por trés grupos de acordo com as orientagdes
das economias dos diferentes paises em estudo. Procura-se desta forma obter um
conjunto de resultados que permitam compreender a importancia dos fatores em estudo
e em que medida estes influenciam a capacidade empreendedora nas diferentes
economias.

O procedimento deste estudo € realizado através da analise de dados secundarios
recolhidos por especialistas nacionais — National Expert Survey (NES). Os dados que
sdo apresentados foram retirados dos relatérios globais publicados nos anos de 2010 a
2014.

Deste modo, o estudo apresenta como objetivo:
e Entender em que medida os fatores em estudo (recursos percebidos,

oportunidades percebidas, medo de falhar e intencdo empreendedora), diferem

nos diferentes tipos de economia no momento de iniciar um negécio;

20



1.3 Estrutura da tese

A estrutura da dissertagdo € composta por cinco capitulos, apresentados de uma
forma légica e estruturada.

O Capitulo 1 é constituido pela introducdo ao tema, pela sua contextualizagéo,
pelos objetivos e pelos procedimentos a realizar.

O enquadramento tedrico da pesquisa € apresentado no Capitulo 2, que faz
referéncia & importancia do modelo GEM para a investigacdo e para evidenciar o seu
atual contributo para a atividade empreendedora. Seguidamente, o conceito de
empreendedorismo é abordado e confrontado com a sua evolucdo ao longo dos anos.
Existe a necessidade de abordar este conceito dada a sua “grande popularidade” e pelo
fato de néo existir ainda uma teoria universalmente aceite que defina com exatidao o seu
campo de atuacdo. Por Udltimo, este capitulo também apresenta os fatores que sdo
abordados no estudo, definindo cada um deles e de que forma estes influenciam a
capacidade empreendedora no momento de criar um negécio. Os fatores abordados séo
a oportunidade, os recursos, a intencdo empreendedora e 0 medo de falhar.

O Capitulo 3 é composto pelo método, pela forma de recolha de dados e pela sua
respetiva amostra.

A técnica utilizada no tratamento de dados e a interpretacdo/discussdo dos dados
surge no Capitulo 4.

O Capitulo 5 apresenta as conclusdes, implicacdes, limitacdes e sugestdes para
futuras investigacdes, de acordo com a interpretacdo da informacdo e dados recolhidos

ao longo da elaboracédo deste estudo.
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Capitulo 2 - Enquadramento Tedrico

2.1 O que é 0 Modelo GEM?

O modelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM) foi langado em 1999 numa
iniciativa conjunta pela London Business School (Reino Unido) e o Babson College in
Wellesley (Estados Unidos da América). Apresenta-se como um programa de
investigagdo que inclui avaliagcGes anuais do nivel da atividade empreendedora em
varios paises e tem como base a recolha de informacdo quantitativa, relativa ao
fendmeno do empreendedorismo, internacionalmente comparavel (Reynolds et al.,
2005). E uma juncdo do modelo convencional de crescimento econémico com o modelo
de processos empresariais, criando um programa de fatores e condigdes de
empreendedorismo, ao qual estd associado uma adaptacdo de sistemas econdémicos.

O GEM analisa 0 empreendedorismo na sua vertente de criacdo de empresas e
divide o fendbmeno em dois tipos, conforme a motivacdo do empreendedor: 1)
“Empreendedorismo por necessidade” (quando, por exemplo, a empresa foi criada
por um desempregado como forma de autoemprego); e 2) “Empreendedorismo por
oportunidade” (que se desencadeia com o0 aparecimento de uma oportunidade de
negocio potencialmente lucrativa).

Desta forma a recolha de dados do GEM abrange todo o ciclo de vida do
processo empreendedor e debrucga-se sobre os individuos, enquadrando-os em trés fases
distintas, como ilustra a Figura 1.

A Fase n°l corresponde a0 momento em que se aplicam recursos para comecar
um negocio do qual os individuos esperam ser donos - (empreendedores de negdcios
nascentes, compreendidos no periodo 0 — 3 meses).

A Fase n°2 ocorre quando sdo donos e gerem um novo negacio que proporciona
remuneracdo salarial por um periodo superior a 3 meses e inferior a 3,5 anos -
(empreendedores de novos negocios).

Por dltimo a Fase n°3 ocorre quando os individuos sdo donos e gerem um
negécio ja estabelecido e que estd em funcionamento hd mais de 3,5 anos -

(empreendedores de negdcios estabelecidos).
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Figura 1 - Processo empreendedor e defini¢cbes operacionais do GEM

f .............................................. ..{ s
1
: T
i Atividade Empreendedora - early-stage Total (TEA)
Empreendedores Potenciais: e
Empreendedor Nascente: Proprictirio Gerente Proprictinio Gerente de
Oportunidades, Corhecimentos envohido na eriagdo de de = novo negcio um pegbeio establecido
HabEdades um segdeio (0 - 3 meses) (até 3.5 anos) (mais de 3.5 anos)
T
Concegio Nascimento : Pargistincz
Perfll da anvidade emprfoudedora 1
Atributos Indniduais Indhistria Impacto
> Géomo > Secter Crescimesto do Négocio
o Idade PN )
Motvarls o laremmssicaalizas s

Fonte: Adaptado e traduzido do Global Entrepreneurship Monitor: 2014 Global Report

O modelo descreve a atividade econdmica no contexto social e cultural,
identificando um vasto leque de fatores que véo ter impacto no empreendedorismo,

contribuindo para o crescimento econémico, através de dois processos distintos:

- CondicBes Nacionais e Gerais: remetem para a situacdo econdémica nacional,

incluindo os fatores externos: abertura de mercado ou comércio externo, o papel do
governo, a competéncia da gestdo, a tecnologia, a investigacdo e desenvolvimento
(I&D), as infraestruturas fisicas, os mercados financeiros, o0 mercado do trabalho e as
instituicGes sociais e legais, que sdo medidas econdmicas incluidas no relatério do
World Economic Forum (WEF). Estes aspetos vao influenciar o desempenho quer das
grandes empresas, quer das pequenas empresas existentes no mercado, assim como 0

aparecimento de novas empresas no mercado (Acs et al. 2005).

- CondicBes Estruturais do Empreendedorismo: de cada pais que afetam a

oportunidade para empreender e também vao determinar a capacidade para empreender.
Estas sdo provenientes de inquéritos aleatdrios a novos e a potenciais empreendedores,
também um pequeno ndmero de peritos nos paises participantes da o seu contributo na
definicdo destas condi¢fes que também sédo referidas no GEM. O modelo refere o0 apoio
financeiro, politicas e programas governamentais, educacdo e formacéo, investigagéo e
desenvolvimento, inexisténcia de barreiras & entrada, as infraestruturas comerciais e
profissionais, acesso as infraestruturas fisicas e as normas e valores sociais e culturais

(Acs et al. 2005).
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Atraveés destes dois processos 0 modelo GEM, atribui uma divisdo em relacéo as
diferentes fases do desenvolvimento econdmico dos paises. Classificando cada pais

participante como:

(1) Economia orientada por fatores de producéo;
(1) Economia orientada para a eficiéncia;
(111) Economia orientada para a inovacao.

I - Em economias orientadas por fatores de producdo, o desenvolvimento

econdmico é impulsionado pelos requisitos basicos: desenvolvimento das instituicGes,
infraestruturas, estabilidade macroeconémica, salde e educacdo primaria (Manual
GEM, 2012).

O desenvolvimento econdmico nestas economias consiste em mudangas na
quantidade e no carater do valor econdmico acrescentado. Estas mudancas resultam em
maior produtividade e num aumento do rendimento per capita, que frequentemente
coincidem com a migracdo de trabalho entre os diferentes setores econdémicos da
sociedade (por exemplo do setor priméario para a industria e servigos). Em paises com
baixos niveis de desenvolvimento econdémico, o sector agricola é tipicamente
preponderante, assegurando a subsisténcia a maioria da populacdo, a qual vive,
sobretudo, em zonas rurais. Esta situacdo vai mudando a medida que a atividade
industrial comeca a desenvolver-se, muitas vezes em torno da extragdo de recursos
naturais (GEM Global Report, 2014).

Il - Em economias orientadas para a eficiéncia, o foco do governo é (ou deveria

ser) garantir mecanismos suaves, como um bom funcionamento do mercado, sistemas
de ensino superior, eficiéncia do mercado de trabalho, sofisticagdo do mercado
financeiro e disponibilidade tecnol6gica. Mesmo que estas condi¢fes ndo estejam
diretamente relacionadas ao empreendedorismo, no sentido schumpeteriano de
"destruicdo criativa", elas estdo indiretamente relacionadas com o desenvolvimento dos
mercados que vao atrair e possibilitar o empreendedorismo (Manual GEM, 2012).

Os mecanismos referidos abrem caminho ao desenvolvimento de uma atividade
empreendedora inovadora, orientada para o aproveitamento de oportunidades, e que néo
tem receio de desafiar os agentes estabelecidos na economia (GEM Global Report,
2014).
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I11 - Em economias orientadas para a inovacdo, as condi¢es de enquadramento

empresarial tornam-se mais importantes como alavancas do desenvolvimento
econdémico do que os requisitos basicos ou potenciadores de eficiéncia. O resultado do
modelo é o crescimento econdmico nacional através da criacdo de emprego e inovacao
tecnoldgica (Manual GEM, 2012).

Espera-se que a énfase dada a atividade industrial mude gradualmente para o
setor dos servigos, a medida que ocorre um amadurecimento e aumento da riqueza. Este
desenvolvimento devera ser capaz de responder as necessidades de uma populacdo em
crescimento, indo ao encontro das exigéncias criadas numa sociedade com elevado
rendimento. O setor industrial, por seu turno, atravessa um conjunto de mudancas e
melhorias ao nivel da variedade e da sofisticacdo. Estas melhorias estdo normalmente
associadas a atividades 1&D cada vez mais intensivas (GEM Global Report, 2014).

Em concluséo a Figura 2 ilustra as fontes e os recursos que sao utilizados pelo
GEM para atribuir a orientagdo das economias aos paises participantes, sendo visivel
também quais os fatores chave para se atingir determinada fase de desenvolvimento

econdmico.

Figura 2 - Fatores chave e fontes das fases do desenvolvimento econémico GEM

Outras Fontes Disponiveis Questionario Especialistas Nacionais (NES)

Fases de desenvolvimento econdmico Quadro das condigdes nacionais com base Quadro das condigdes empresariais.
nos pilares do World Economic Forum (WEF),
para caracterizar as fase do desenvolvimento.

Fatores chave para economias ® Instituigdes
orientadas por fatores de Producio ® Infra-estruturas
® Estabilidade macroeconomica
® Saide e Educacio primaria
: ® Educacio e Formagio superior
Fatores chave para economias
orientadas para a Eficiéncia

® Eficiéncia dos bens de mercado

® Eficigncia do mercado de trabalho
®Sofisticacio do mercado financeiro
® Rapidez tecnolagica

® Dimensfio do mercado

Fatores chave para economias #Sofisticagdo dos negdcios ® Finangas empresariais
otientadas para a Inovagio ® Inovagio @ Educagiio para o empreendedorismo
@ Politicas de governo
® Programas empreendedores do govemo
@ Transferdneia de conhecimento e desenvalvimento
® Abertura do mercado intemo
@ Infra-estruturas fisicas para o empreendedorismo
@ Infra-estnituras comerciais e juridicas

@ Nomas culturais e sociais

Fonte: Adaptado e traduzido do Global Entrepreneurship Monitor: 2014 Global Report
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Segundo Dornelas (2008), o GEM pode ser considerado o projeto mais
ambicioso e de maior impacto até 0 momento no que se refere ao acompanhamento do
empreendedorismo nos paises. Trata-se de uma iniciativa pioneira e que tem trazido
novas informacdes a cada ano sobre o empreendedorismo mundial e também ao nivel
local para os paises participantes.

Atualmente, 0 GEM representa em numeros: 16 anos de dados, mais de 200.000
entrevistas por ano, mais de 100 paises participantes, mais de 500 especialistas em
pesquisa sobre empreendedorismo, mais de 300 instituices académicas de pesquisa e
mais de 200 institui¢cGes de financiamento. Todos estes nimeros permitem ao GEM ser
0 maior estudo sobre dinamicas empreendedoras no mundo e de maior impacto até ao

momento (www.gemconsortium.org/).

2.2 O conceito de Empreendedorismo

Com o decorrer do tempo o conceito de empreendedorismo tem ganho peso no
meio econdmico, empresarial e académico, sendo hoje um assunto muito discutido,
porém a sua definicdo € muito complexa, pois o seu contetdo pode variar dependendo
da localizacao e do autor.

O termo empreendedorismo advém da expressdo francesa “entreprendre”
utilizada para designar um individuo que assume o risco de criar novos
empreendimentos. Desta forma, pode assumir-se o termo, como o0 estudo das
necessidades, conhecimentos, capacidades, e valores dos empreendedores que podem
levar a acdes que resultem em empreendimentos (Willerding, 2011).

No século XVIII, este conceito foi pela primeira vez apresentado por Richard
Cantillon, que o define como alguém que toma decisGes sobre a melhor forma de obter e
utilizar os recursos, tendo subjacente o risco empresarial (Sarkar, 2010). Mais tarde, o
economista Jean Baptiste Say aborda o conceito como um individuo que favorece o
progresso econdmico, na medida em que descobre formas mais eficazes e adequadas
para realizar determinada atividade, ou seja, como alguém que acrescenta valor. Neste
sentido a utilizagdo do termo “empreendedorismo” ¢ atribuida a Richard Cantillon e a
Jean-Baptiste Say, uma vez, que ambos definiam os empreendedores como pessoas que
correm riscos porque investem o seu proprio dinheiro, tempo e conhecimento em

empreendimentos.
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No inicio do século XX, a palavra empreendedorismo foi utilizada pelo
economista Joseph Schumpeter (1950) como sendo, uma pessoa com criatividade capaz
de efetuar novas combinacdes, que introduzam ruturas no equilibrio do sistema
econdémico e provoguem inovacao.

Peter Drucker em 1970 associa ao conceito de empreendedorismo o conceito de
risco. O risco esta associado aos processos de mudanca e transformacdo social e
econdmica, pois enfrenta sempre 0s constrangimentos e ameacas naturais decorrentes
dos processos de consolidacdo da inovacao.

Recentemente 0 empreendedorismo € apontado como um fenémeno global que
resulta de mudancas profundas nas relagdes internacionais entre nacfes, nas empresas,
nos modos de producdo, no mercado de trabalho e na formacédo académica e profissional
(Muniz, 2008). O empreendedorismo €, claramente, um conceito complexo e
multifacetado que recebeu fortes contribuicbes vindas de varias disciplinas tais como
Economia, Gestéo, Psicologia, Sociologia, entre outras.

Ao longo do tempo tém existido variacdes na sua definicdo, como as que se sequem:

- “O empreendedorismo é uma espécie de comportamento que inclui: tomar iniciativa,
organizar e reorganizar mecanismos sociais e econdmicos e aceitar 0 risco ou o
fracasso” (Shapero, 1975, p. 187).

- “O empreendedorismo surge como uma atividade inovadora que permite novas
combinag0es tais como: (i) introducdo de novos bens, ou nova qualidade dos bens, (ii)
introducdo de novos métodos de producdo, (iii) abertura de novos mercados, (iv)
conquista de novas fontes de fornecimento de matérias-primas ou de bens
semiacabados, (v) construgdo de novas organizagdes em qualquer industria.”

(Schumpeter, 1978, p. 63).

- “O empreendedorismo ¢ o processo dindmico para criar mais riqueza. A riqueza ¢
criada por individuos que assumem 0s principais riscos em termos de patrimoénio, tempo
e/ou compromisso com a carreira ou que provém de valor para algum produto ou
servico” (Ronstadt, 1984, p. 28).
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- “O empreendedorismo depende da relacdo entre a existéncia de oportunidades
lucrativas e a presenca de individuos empreendedores, consistindo ainda, na avaliacéo
das fontes de oportunidades e na relacdo daqueles individuos com a tripla vertente da

descoberta, apreciagdo e explora¢ao” (Venkataraman, 1997, p. 120).

- “A pesquisa sobre empreendedorismo caracteriza-se por ser multidisciplinar e requer o
entendimento da atividade de criacdo em diferentes niveis: individuo, equipa,

organizacdo, industria e comunidade” (Gartner, 2001, p. 27).

- “Consiste no processo de criar algo novo com valor, dedicando-se 0 tempo e o esforgo
necessarios, assumindo os correspondentes riscos financeiros, psicoldgicos e sociais,
recebendo as recompensas consequentes da satisfacdo e da independéncia pessoal e
econOmica” (Hisrich e Peters, 2002, p. 43).

- “O empreendedorismo nao ¢ s6 um conceito de negdcio, mas um conceito de vida,
dado que faz parte de um conjunto de transformacGes que ajudam a construir um
processo de desenvolvimento que ndo pode ser obtido a qualquer preco, mas devera ser
sustentavel” (Bucha, 2009, p. 15).

- “Qualquer tentativa de criagdo de um novo negocio ou nova iniciativa, tal como
emprego proprio, uma nova organizacdo empresarial ou a expansdao de um negécio
existente, por um individuo, equipa de individuos, ou negodcios estabelecidos” (GEM,
2011, p. 78).

- “Empreendedorismo ¢ a criacdo de valor através do desenvolvimento de uma
organizacdo por meio de competéncias que marcam a capacidade de estabelecer e
atingir objetivos de modo a descobrir e a controlar os recursos aplicando-os de forma
positiva” (Willerding, 2011, p. 53).

As diferentes definigdes do conceito de empreendedorismo possibilitaram a
realizacdo de um esquema sintese (ver Figura 3), que representa e abrange todas as

defini¢des de empreendedorismo dos varios autores acima referidos.
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Figura 3 - llustracdo do conceito de empreendedorismo

Multidisciplinar:
individuo, equipa,
organizacdo, industria
e comunidade

Fendmeno que
assume carateristicas

sociais, culturais e
ecohdmicas

Processo
dindmico para

gerar riqueza \

Inovagdo

(v
Criagdo de valor «——— Empreendedorismo — Aceitar riscos e fracassos
Desenvolvimento econdmico Investimento proprio
Criac3o de novos Exploracéo de Tomar iniciativa
negocios e novas novos
oportunidades métodos de
trabalho e de
producio

Fonte: Elaboracdo propria com base em varios autores acima referidos

Desta forma, o empreendedorismo assume-se como uma pratica multidisciplinar,
onde a tomada de iniciativa para a criagdo de novos negdcios e novas oportunidades
necessitam de inovacdo, risco e investimento préprio.

A exploracdo de novos métodos de trabalho e producdo podem atribuir criacdo
de valor para o individuo, para a equipa € mesmo para a organizacao através de um
processo dindmico que podera gerar riqueza e que contribuira para o desenvolvimento
econdémico dos paises.

A importancia de assumir riscos e fracassos fazem do empreendedorismo um
fendmeno que assume carateristicas socias, culturais e econdémicas, ou seja, uma area
em pleno crescimento onde ndo existem teorias estabelecidas e na qual estdo inseridas
varias disciplinas.

O empreendedorismo pode ser associado as seguintes vantagens como: a criagdo
de empresas (o que implica investimento na economia local), a criacdo de empregos, a
promogéo da competitividade e ao desenvolvimento de ferramentas para negocios mais
inovadores. Apresenta-se como um forte impulsionador do emprego e do crescimento
econdmico e uma componente chave numa economia de mercado cada vez mais
globalizada e competitiva (GEM Global Report, 2014).
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2.2.1 Empreendedorismo por necessidade e por oportunidade

Sdo vaérias as razbes que levam os individuos a seguir o caminho do
empreendedorismo para criar um negocio. No caso desta investigacdo o0
empreendedorismo é analisado tendo em conta o modelo GEM, que divide o
empreendedorismo em dois tipos e conforme a motivagdo: 1) “Empreendedorismo

por necessidade” e 2) “Empreendedorismo por oportunidade”.

As razBes mais associadas para a criacdo de um negocio através do empreendedorismo
de acordo com Rolo (2008), Caliendo e Kritikos (2009), séo:

e Percecdo de uma oportunidade; e Necessidade de uma alternativa
¢ Criacdo de uma ideia inovadora; mais desafiadora em relacdo a
¢ Independéncia; atividade habitual,

e Reconhecimento; e Necessidade de aumentar o0s
e Autorrealizago; rendimentos;

 Necessidade de crescimento pessoal * Necessidade de seguranca.

e profissional;

Nesse sentido, e tendo por base as razdes anteriormente enumeradas, existe a
necessidade de entender qual a diferenca entres estes dois tipos de empreendedorismo.
Para Block e Sandner (2009), a diferenca entre 0 empreendedorismo de necessidade e
de oportunidade depende apenas da motivacdo de um empreendedor para iniciar o0 seu
empreendimento.

Para 0 GEM (2012), empreendedorismo por necessidade resulta da auséncia de
outras oportunidades de obtencdo de rendimentos (nomeadamente o trabalho
dependente), que leva os individuos a criacdo de um negdcio, dado considerarem néo
possuir melhores alternativas. Empreendedorismo por oportunidade é aquele que resulta
do desejo de aproveitar, por iniciativa propria, uma possibilidade de negocio existente
no mercado, através da criacdo de um negocio.

Consequentemente a estas defini¢cbes sdo associados ao empreendedorismo por
necessidade, empreendedores que se encontram em circunstancias de desemprego, ou
em sectores de trabalho onde a oportunidade de ascensdo € limitada ou inexistente, o

que os leva a perder motivacéo.
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A situagdo de desemprego é a que mais influencia os empreendedores a seguir o
empreendedorismo por necessidade, pois véem-se sem alternativas, e apesar de néo
considerarem que existe uma oportunidade de negdcio que deva ser aproveitada, estes
tém a necessidade de o fazer (Baptista et al., 2008).

Sé&o associados ao empreendedorismo por oportunidade, empreendedores que se
apresentam com melhores conhecimentos para entender e explorar oportunidades
empresariais, demonstrando experiéncia no mercado de trabalho, experiéncia na gestdo
e experiéncia empresarial, 0 que podera gerar impacto no sucesso empresarial destes
empreendedores (Block e Sandner, 2009).

A diferenca entre os empreendedores € visivel pois, no caso dos empreendedores
por necessidade eles tém a necessidade de criar algo (um negdcio), pois necessitam de
uma fonte de rendimento e ndo porque pretendem explorar uma oportunidade. A criacdo
deste negdcio é feita sem um planeamento prévio, provocando gastos superiores aos que
poderiam ter sido suportados, o que podera ditar o seu encerramento e aumentar 0s
niveis de frustracdo no individuo desempregado. Em relacdo aos empreendedores de
oportunidade é o oposto, estes apenas criam um negdcio quando existe uma
oportunidade, que deva ser explorada, acrescente valor e que com ela se possa obter
rendimentos.

Consequentemente, de uma forma geral os negdcios criados por necessidade
apresentam-se sempre mais vulneraveis, pois sao criados como forma de autoemprego e
em circunstancias de necessidade, para que se possa obter rendimentos, ou seja, ndo séo
negdcios em que foi percebida uma oportunidade, mas sim uma necessidade.

Em contrapartida e de uma maneira geral 0s negdcios criados por oportunidade
apresentam-se mais solidos e com mais hipdteses de ter sucesso. Estes negocios sdo
criados porgue foi detetada uma oportunidade que podera ser aproveitada para se obter
rendimento dela.

Em suma a diferenca retratada entre o empreendedorismo de necessidade e de
oportunidade ¢ justificada pela motivacdo do empreendedor, ou seja, no caso do
empreendedorismo por necessidade este € motivado pela necessidade de criar algo, pois
se encontra em circunstancias desfavoraveis: desempregado, com necessidade de obter
rendimentos, estabilidade, seguranca, entre outras. No caso do empreendedorismo de
oportunidade, este ¢ motivado pela oportunidade de poder criar algo, que lhe dé
independéncia, reconhecimento, autorrealizacdo, seguranga, crescimento pessoal e

profissional.
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2.2.2 Barreiras ao Empreendedorismo na criacdo de um negdécio

Como ja mencionado o empreendedorismo € considerado um fenémeno bastante
complexo e importante na economia de qualquer pais, pois apresenta-se como base do
crescimento econémico e da inovagao.

A importancia que o empreendedorismo atribui as pessoas, permite estimular as
suas capacidades empreendedoras e inovadoras, 0 que pode levar a um aumento da
criacdo de negdcios e consequentemente ao crescimento econdémico.

Apesar de ser considerado um dos grandes motores do crescimento econémico,
0 empreendedorismo na sua teoria é sempre associado a criacdo de algo (concretamente
na criacdo de negocios), contudo na pratica existem barreiras que impedem o0s
potenciais empreendedores de entrar no mercado de trabalho. Desta forma, torna-se
interessante perceber quais as barreiras que os empreendedores se deparam no momento

de criar um negacio.

Destacam-se as sequintes barreiras:

Politicas Governamentais apresentam-se como uma das barreiras, que surge mais
citada em estudos sobre o empreendedorismo e por potenciais empreendedores, como a
que mais obstaculos apresenta na criacdo de um negdécio.

Segundo o GEM, entende-se por programas governamentais a criacdo de agéncias para
0 apoio de novas empresas, a existéncia de parques cientificos e incubadoras de
negocios que deem um apoio eficiente as novas empresas, formacdo e conhecimento
adequado por parte das agéncias governamentais no apoio as novas empresas,
identificacdo facil de servicos e programas governamentais de apoio, entre outros
(Amords e Bosma, 2014). Apesar de serem associadas a politicas de incentivo estas
acarretam um excesso de burocracia e carga fiscal, funcionando como obstaculos para o

empreendedorismo.

Financiamento continua a ser o maior obstaculo para os potenciais empreendedores,
uma vez, que estes tém dificuldades em constituir garantias para poder obter
empréstimos bancarios. Em consequéncia a falta desses emprestimos, 0s negocios em
fase de criagdo tem dificuldades em obter estimulos e financiamento necessarios para

poder entrar no mercado (Livro Verde Espirito Empresarial na Europa, 2003).
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O financiamento é definido como a disponibilidade de recursos financeiros, capital
proprio e fundos de amortizagdo de divida para empresas novas e em crescimento,
incluindo bolsas e subsidios (GEM Global Report, 2014).

Normas Culturais e Sociais apresentam-se como iniciativas individuais que levam a
novas formas de conduzir negdcios e atividades econdmicas e, por sua vez, contribuem
para uma maior distribuicdo da riqueza e do rendimento (GEM Global Report, 2014).
Para Thomas e Mueller (2000), a cultura e o sistema de valores de determinados grupos
de uma determinada sociedade moldam o desenvolvimento de tragos, de personalidade e
motiva os individuos a adotarem determinados comportamentos e atitudes que, por
vezes, sdo distintos quando comparados com outras sociedades.

Desta forma, Amoros e Bosma (2014), defendem que as normas culturais e sociais
podem encorajar ou favorecer a¢Oes individuais e coletivas que conduzam a criagao de

novos negocios ou atividades que aumentem o potencial de rendimento dos individuos.

Educacdo e Formacao apresenta-se como a formacdo sobre a criacdo ou gestdo de
novos negacios, € incluida no sistema de educacédo e formacdo a qualidade, relevancia e
profundidade, para criar ou gerir pequenos negdcios, novos ou em crescimento (GEM
Global Report, 2014).

O impacto que a educacdao e formacdo tem na criacdo de um negdcio revela a
importancia de que as pessoas possuem habilidades e conhecimentos necessarios para
empreender, ou seja, enquanto a educacdo € uma das bases mais importantes para o
desenvolvimento econémico, o empreendedorismo € um importante motor para a
inovacdo e crescimento econémico (World Economic Forum, 2009). A realizacdo de
programas de iniciativa de educacdo e formacdo empreendedora em todo o mundo por
parte dos governos, ONG’s (Organizacdes N&o-Governamentais) e multinacionais,
demonstra a preocupacdo de transmitir informacdo para que se desenvolvam novas
capacidades e novos conhecimentos dos individuos.

Apesar da preocupacdo demonstrada, a educacdo e formagdo ndo estdo ao alcance de
todos os potenciais empreendedores que ambicionam obter educacdo e formacgdo na
criagdo de negdcios ou na gestdo dos mesmos, 0 que conduz a um empreendedorismo
mais inovador no caso de paises desenvolvidos e a um empreendedorismo de

subsisténcia no caso de paises em desenvolvimento.
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2.3 Fatores determinantes:

Figura 4 - Fatores em analise

Oportunidade Recursos Intencdo

Medo de Falh
Percebida Percebidos Empreendedora edo de rathar

Fonte: Elaboracdo propria

2.3.1 Oportunidade percebida na criacdo de um negécio

Como qualquer outro conceito, a oportunidade pode ser interpretada de varias
formas, que por sua vez tém vérias implicagdes. A oportunidade é uma situacao
primaria a do empreendedorismo, pois € a oportunidade que desencadeia todo o
processo (Drucker, 1995).

A oportunidade surge da projecdo de algo novo, inédito ou reconhecida através
de fatores econdmicos, tecnoldgicos e sociais, ou seja, consiste em algo que existe no
papel ou como ideia. Desta forma, a oportunidade é uma ideia que esta vinculada a um
produto ou servico que agrega valor ao seu consumidor, através da inovacdo ou da
diferenciacdo (Timmons, 1994).

Esta ocorre de forma natural, mesmo antes da mesma ser captada pelos
empreendedores, pode apresentar-se como uma situacdo em que NOVOS Servigos,
produtos ou formas organizacionais podem ser introduzidas no mercado e vendidos a
um custo superior ao seu custo de producdo. Ou seja, a oportunidade é um fenémeno
objetivo, externo e ja existente (Shane e Venkataraman, 2000).

Holcombe (2003) identifica trés fontes de oportunidades: !Fatores que
desequilibram o mercado; 2Fatores que aumentam as possibilidades de produgéo;
3Atividades empreendedoras anteriores.

A oportunidade pode surgir de muitas maneiras e formas para aqueles que as
procuram. Para Shaw e Carter (2007) as oportunidades séo percebidas coletivamente, ja
para Weerawardena e Mort (2006) as oportunidades sdo insights de um sé individuo.

! Mudangas tecnolégicas, padrdes de consumo e combinagao de novos recursos.
2 Expansdo do mercado, aumento da populagio e combinagao de bens e servigos.
3 Solugdes desenvolvidas anteriormente geram novas oportunidades de empreendimentos e novos horizontes de oportunidade.
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Alguns individuos conseguem identificar e lancar ideias rapidamente para
produtos e servigos novos. Outros entendem que podem fazer dinheiro a partir de uma
ideia que ouviram de um amigo ou conhecido. Contudo, a maior parte das pessoas e
empresas ndo explora oportunidades, especialmente se estiverem razoavelmente
satisfeitas com a sua situacao atual.

Diferente do que se pensa, uma ideia de negdcio ndo significa uma oportunidade
de negocio. Uma ideia somente se transforma em oportunidade quando o seu proposito
vai ao encontro de uma necessidade de mercado e a criacdo de valor.

A oportunidade como influéncia na atividade empreendedora apresenta-se por
empreendedores que procuram criar uma empresa, motivados pela percecdo de uma
oportunidade potencial de mercado e convencidos de que poderdo ser bem-sucedidos no
seu empreendimento (GEM 2010). Segundo Dornelas (1990), empreendedores tendem a
ser pessoas com habilidade para criar e construir uma visdo empreendedora e de
desenvolver atividades corporativas, envolvendo um desenvolvimento harmonioso entre
a sociedade e a economia.

Por isso, os empreendedores assumem um papel importante na criacdo de novos
postos de trabalho, fomentam a competitividade e a criacdo de riqueza. Contudo, existe
a necessidade de salientar o risco que os empreendedores assumem quando motivados
pela criacdo de uma empresa e de que esta serd bem-sucedida. Souza e Serralvo (2008)
assumem que o risco da atividade empreendedora é sempre incerto, continuo e
complexo, influenciado por vérios fatores econémicos, sociais e institucionais.

O reconhecimento da oportunidade surge quando existe a possibilidade de criar
algo que tenha o potencial de gerar valor econdmico. Uma oportunidade deriva de um
conjunto de circunstancias favoraveis que criam a necessidade de um novo produto ou
servico. E necessario que o reconhecimento da oportunidade tenha por base a
observacdo das tendéncias de mercado, as tendéncias sociais, as tendéncias politicas e as
tendéncias tecnoldgicas. Este conjunto de tendéncias dita a possibilidade de haver ou
deixar de haver oportunidades (Baron, 2006).

O estudo do fator da oportunidade na investigacdo € de profunda importancia,
pois é analisada em economias orientadas em trés tipos: producdo, eficiéncia e
inovacdo, 0 que pode demonstrar diferencas na percecdo de oportunidades e na

capacidade de transforma-las num negécio.
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2.3.2 Recursos percebidos na cria¢do de um negocio

Embora, conceptualmente diferentes, é dificil, numa perspetiva de medida,
separar a disponibilidade de recursos das capacidades de os utilizar (Chandler e
Hanks, 1994; Rangone, 1999).

Os recursos apresentam-se como inputs basicos no processo de produgdo, ou
seja, como um ato ou meio para resolver determinado problema, procurando uma
solucdo para vencer determinadas dificuldades, as capacidades referem-se a
competéncia de um conjunto coordenado de recursos para desempenhar determinadas
tarefas ou atividades (Grant, 1991).

Apresentam-se como:

e Recursos fisicos ou materiais; ¢ Recursos organizacionais;
e Recursos humanos; e Recursos informacionais;
e Recursos financeiros; e Recursos relacionais.

Recursos tecnolégicos;

Em termos de definicdo entende-se por:

Recursos fisicos ou materiais sdo os meios fisicos e concretos que ajudam a conseguir
um objetivo. O conceito € habitual no &mbito das empresas e dos governos. Exemplo de
recursos fisicos e materiais de uma empresa sdo todos os bens tangiveis que permitem

oferecer os produtos ou servi¢os em questdo (http://conceito.de/recursos-materiais).

Recursos humanos sdo o conjunto de colaboradores ou empregados que fazem parte de
uma empresa ou instituicao e que se caracterizam por desempenhar uma variada lista de
tarefas especificas para cada setor. Os recursos humanos referem-se ao ndmero e
caracteristicas do pessoal disponivel numa empresa para formular e implementar

estratégias (Barney, 1991).

Recursos financeiros sdo ativos que tém algum grau de liquidez. Exemplo disso sdo o
dinheiro em numerario, os créditos, os depositos em instituigdes financeiras, as divisas e
os titulos. Os recursos financeiros contribuem para alcangar vantagem competitiva, na
medida em que as empresas ou economias com mais recursos financeiros estdo em
melhor posicdo para investir no desenvolvimento de capacidades distintivas,

contribuindo para a sua diferenciagdo face aos seus concorrentes (Carter, 2009).
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Recursos tecnoldgicos sdo um meio que se vale da tecnologia para cumprir com o seu
proposito, ajudam a desenvolver as operacdes da empresa, desde a producdo até a
comercializacdo, passando pelas comunicacdes internas e externas. Os recursos
tecnoldgicos podem agilizar o processo de producdo e aumentar a eficiéncia (Kropp e
Zolin, 2005). Por outro lado, a eficcia dos diferentes recursos tecnoldgicos depende da
indUstria em que esté inserida, uma vez que cada indUstria possui estruturas Unicas que a

distingue em termos de recursos tecnologicos (Porter, 1980).

Recursos organizacionais sdo todos 0os meios colocados a disposi¢do da organizacao e
necessarios a realizacdo das suas atividades, incluem a historia, confianca,

relacionamentos e cultura da empresa (Barney, 1995).

Recursos informacionais traduzem-se na aquisicdo e divulgacdo de
informagao/conhecimento sobre economias, clientes, concorrentes, canais e mercado de
exportacdo (Katsikeas e Morgan 1994). Este tipo de recursos pode conduzir a
identificacdo de oportunidades, conhecimento de mercado, construcdo de redes,

encorajando a internacionalizacdo (Mcdougall, Oviatt e Shrader, 2005).

Recursos relacionais sdo entendidos como promissores de vantagem competitiva
sustentavel, na medida em que sdo recursos distribuidos de forma assimétrica entre as
empresas, imperfeitamente moéveis, dificeis de imitar e ndo tém substitutos disponiveis
de acordo com Barney (1991). Os recursos relacionais tém sido conceituados como
recursos que contribuem para potencializar a capacidade de uma empresa criar valor
(Davis e Mentzer, 2008).

A influéncia dos recursos na atividade empreendedora é visivel, pois nem todos
0s recursos sdo percetiveis da mesma forma nas economias e nem todas as economias
possuem as mesmas capacidades para os utilizar e desempenhar determinadas tarefas,
ou seja, para gque possa haver um maior sucesso na criacdo de negocios torna-se
necessario a existéncia de recursos e de ter a capacidade para os utilizar. O éxito de
qualquer economia/organizacao ira depender da correta gestdo de todos esses recursos e

da sua capacidade de utilizag&o.
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O estudo do fator dos recursos na investigagdo € de profunda importancia, pois
séo analisados em economias orientadas em trés tipos: producgéo, eficiéncia e inovagéo,
0 que pode demonstrar diferencas na percecdo dos recursos e na capacidade de utiliza-

los no momento de criar um negacio.

2.3.3 Intencdo Empreendedora na criacdo de um negocio

As intengdes ocupam uma posigéo central no estudo do comportamento humano,
sendo definida como a representacdo de um objetivo que um individuo ambiciona
alcancar e também é entendido como o plano de acdo que fundamentara a busca pela
realizacdo do objetivo desejado (Tubbs e Ekerberg 1991). Ou seja, toda a intencao prevé
um comportamento (Krueger et al., 2000).

O estudo da intencdo empreendedora € apontado como um dos conceitos
fundamentais empregados na pesquisa sobre empreendedorismo (Thompson, 2009).
Desta forma, a intencdo empreendedora surge como um estado de espirito, direcionando
a atencdo de uma pessoa em diregdo a um objetivo ou caminho, a fim de conseguir algo
(Bird 1995).

Por sua vez Fini, Grimaldi, Marzocchi e Sobrero (2009) definem intencao
empreendedora como sendo uma representacdo cognitiva de acdes a serem
implementadas pelos individuos, quer para estabelecer novos empreendimentos
independentes ou para criar algo novo com valor dentro das empresas existentes.

A preocupagéo de entender a intengdo empreendedora no momento de criar um
negocio levou a criacdo de um conjunto de investigacbes que tém como finalidade

elaborar um modelo explicativo, da analise das inten¢6es empreendedoras.

Os dois modelos teéricos que normalmente tém sido adotados sdo:

- Modelo da Intengdo Empreendedora — proposto por Shapero (1982);

- Teoria do Comportamento Planeado — proposto por Ajzen (1991);
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O modelo da intengdo empreendedora proposto, por Shapero, indica que, a

tomada de decisdo pode mudar significativamente o rumo da nossa vida (por exemplo a

criagdo de um negocio). Ou seja, segundo o autor a tomada de deciséo € precipitada por

um ou varios acontecimentos. O autor propde que, a escolha do individuo podera

depender de trés elementos:

1.

Percecdo do desejo: Entendida como o sentimento individual que na

realidade inicia o processo de tomada de decisdo empresarial;

Propensdo para agir: Capacidade para agir depois da tomada de deciséo

empresarial;

Percecdo da viabilidade: Forma como julgam ou qualificam a

possibilidade de ver realizada a criacdo de um negdcio e se este vai gerar

vantagens ou desvantagens sobre outros negdcios.

O modelo da teoria do comportamento proposto, por Ajzen, revela que

qualquer comportamento requer um certo planeamento, assim de acordo com esta teoria

é possivel prever se um individuo vai criar um negécio no futuro. A intencdo

empreendedora ¢ analisada atraves de trés variaveis independentes:

1.

Atitude face ao comportamento: Determina o momento favoravel para

um determinado comportamento;

Normas subjetivas: Relativas a percecdo que um individuo tem sobre a

comunidade em que se insere, que leva o individuo a ter um determinado
comportamento;

Percecdo do controlo: Reflete a experiéncia e obstaculos enfrentados

anteriormente pelo individuo.

De uma forma geral, 0 modelo proposto por Shapero refere que 0 momento que

leva uma pessoa a empreender é quando esta pretende dar um novo rumo a sua vida,

contudo, esse novo rumo é na maioria das vezes precipitado e ndo planeado. Trés

elementos bases que o empreendedor deve possuir: 1) desejo, 2) capacidade para

obtencéo de vantagens e 3) valores com a criacdo do seu negocio.
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Por sua vez 0 modelo proposto por Anjzen refere que 0 momento de iniciar um
negdcio por parte de um individuo, requer um certo planeamento, ou seja, € visto como
um empreendedor cauteloso que procura sempre analisar e planear a sua situacdo antes
de prosseguir. Em comparacdo com o modelo proposto por Shapero nao é precipitado
em vez disso apresenta-se como uma acgao bastante planeada. Defende, por isso, que 0
empreendedor deve atender a trés aspetos diferentes: 1) deve ter em aten¢cdo 0 momento
favoravel para iniciar o seu negocio, 2) entender a comunidade que o rodeia de forma a
transmitir valor com a sua ideia de negdcio e 3) ter em atencdo 0s obstaculos que podera
vir a enfrentar, mantendo sempre o controlo do seu negdcio.

O estudo do fator da intengdo empreendedora na investigacdo é de profunda
importancia, pois € analisada em economias orientadas em trés tipos: producao,
eficiéncia e inovacdo, o que pode demonstrar diferencas na intencdo de empreender nos
trés tipos de economia no momento de criar um negocio. Tal como Krueger e Brazeal
afirmam, a intengcdo empreendedora assume-se como uma interacdo baseada entre
caracteristicas pessoais, percecoes, valores, crencas, variaveis sociodemogréaficas e o

ambiente, que depende de outros fatores como capital, tempo, habilidades e cooperacéo.

2.3.4 Medo de Falhar na criacdo de um negécio

A decisdo de empreender €, muitas vezes, referida pelos empreendedores como
algo que, aparentemente ocorre por acaso. Esta decisdo decorre de fatores externos,
ambientais e sociais, de aptiddes pessoais ou de um somatorio de todos estes fatores,
que desempenham um papel fundamental no surgimento de uma ideia de negdcio e no
crescimento de uma nova empresa.

A criacdo de uma empresa deve ser sempre muito bem planeada e embora nédo
exista uma prescricdo da maneira mais adequada das pessoas demonstrarem as suas
capacidades empreendedoras, de lideranca e de competitividade, sabemos que o
processo empreendedor é: 1) iniciado por um ato de vontade humana; 2) ocorre ao nivel
da empresa individual; 3) envolve uma mudanca de estado; 4) envolve uma
descontinuidade; 5) € um processo holistico; 6) € um processo dindmico; 7) € unico; 8)
envolve muitas variaveis antecedentes e 9) os resultados sdo muito sensiveis as

condicdes iniciais destas variaveis (Bygrave e Hofer, 1991).
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Todo e qualquer empreendimento criativo em que existe a possibilidade de ter
sucesso, também implica a possibilidade oposta: a de falhar ou de insucesso. O medo de
falhar é muitas vezes visto como um impedimento para iniciar um negdcio e por ter um
efeito profundo sobre as escolhas empresariais.

Desta forma, o medo de falhar apresenta-se como um obstaculo a ser superado e
que desempenha um papel dentro do processo empresarial, que consistente com a
suposicao de que o empreendedorismo é uma jornada emocional (Baron, 2008).

Um estudo recente da Amway Global Entrepreneurship Report 2015 conclui que
o medo de falhar por parte dos potenciais empreendedores deve-se, essencialmente, as

seguintes condicionantes:

e Encargos financeiros; o Desiluséo;
o Crise econdmica; e Responsabilidade;
e Desemprego; o Falta de oportunidades.

Em termos de definicdo entende-se por:

Encargos financeiros sdo um termo geral, utilizado para nomear os valores que as
instituicGes financeiras cobram dos clientes nas contratacdes de servicos e operacfes
financeiras, como taxas, comissdes, impostos e seguros (Glossario Simplificado de
Termos Financeiros, 2013).

Crise econémica é um momento em que a economia apresenta indicadores negativos,
com contracdo das atividades, altos niveis de desemprego e aumento da pobreza.
Apresenta-se como uma mudangca brusca ou uma alteracdo importante no
desenvolvimento de um qualquer evento/acontecimento, originando uma situacéo

complicada ou de escassez (http://conceito.de/crise-econdémica).

Desemprego alude a falta de trabalho. Um desempregado é um individuo que faz parte
da populagéo ativa (que se encontra em idade de trabalhar) e que anda a procura de
emprego embora sem sucesso. Esta situacéo traduz-se na impossibilidade de trabalhar e,

isto, contra a vontade da pessoa (http://conceito.de/desemprego).
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Desilusdo é um sentimento de insatisfacdo que surge quando as expectativas sobre algo
ou alguém ndo se concretiza. Este sentimento esta focado no proprio resultado (Bell,
1985). A desilusdo podera conduzir a perda de autoestima, a perda de reputacdo junto

dos amigos, colegas e parceiros.

Responsabilidade é entendida como a capacidade existente em todo e qualquer
individuo ativo de direito em reconhecer as consequéncias de um feito que tenha
realizado. Surge como uma condicionante para potenciais empreendedores, pois no caso
de fracasso (na criacdo de um negocio) estes devem agir de tal maneira que os efeitos
das suas ac¢des ndo prejudiquem os demais (Hans Jonas, 2006). O que na maioria das

vezes 0s leva a assumir toda a responsabilidade do fracasso.

Falta de oportunidades ¢é entendida como uma auséncia de realizar/colocar em prética
uma oportunidade. Segundo Timmons (1994), a oportunidade € uma ideia que esta
vinculada a um produto ou servico que agrega valor ao seu consumidor, através da
inovacdo ou da diferenciacdo. No caso dos potenciais empreendedores, assumem que a
condicionante ndo é identificar a oportunidade de criar um negdcio, mas sim a falta de

ver concretizada essa oportunidade (Amway Global Entrepreneurship Report 2015).

Consequentemente, a abordagem destas condicionantes conduz a que o0s
potenciais empreendedores admitam ter receio da criacdo do seu proprio negdcio,
assumindo e concluindo que o medo de falhar é sempre uma barreira para a acéo
empreendedora.

O estudo do fator medo de falhar na investigagdo é de profunda importancia,
pois é analisado em economias orientadas em trés tipos: producdo, eficiéncia e
inovacdo, o que pode demonstrar diferencas (no que se refere ao medo de falhar) entre

0s potenciais empreendedores nos trés tipos de economia.

Em suma o enquadramento tedrico descrito nesta investigacdo demonstra a
necessidade de entender inicialmente em que consiste 0 modelo GEM, na realizacdo de
avaliacOes anuais do nivel de atividade empreendedora em varios paises e que tem
como base recolher informacdo quantitativa, relativa ao fendmeno do
empreendedorismo, sendo também de elevada importancia nesta investigacdo pois é

através deste modelo que se obteve acesso aos dados que sdo analisados no capitulo 4.
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Seguidamente € feita a abordagem do conceito de empreendedorismo, através da
identificacdo de varias definicGes e quais as barreiras a sua pratica. Concluindo que é
um conceito com uma definicdo complexa, pois o0 seu contetdo pode variar dependendo
do lugar e de autor, sendo apontado como um fendmeno que assume caracteristicas
sociais, culturais e econdmicas e que recebe fortes contribuicBes vindas de vérias
disciplinas.

Por ultimo sé@o descritos de forma individual os fatores que neste estudo foram
identificados como os que influenciam a capacidade empreendedora no momento de
cria um negdacio.

A andlise dos fatores que influenciam a capacidade empreendedora no momento
de criar um negocio €é incorporada ao modelo conceptual do GEM, que nos permite
testar um conjunto de relacbes, ou seja relacionar as oportunidades percebidas, 0s
recursos percebidos, a intencdo empreendedora e 0 medo de falhar a nivel nacional nos
diferentes tipos de economia.

Este conjunto de relagdes sdo possiveis de testar, uma vez que o modelo GEM
sustenta que a atividade de um negdcio estabelecido a nivel nacional varia de acordo
com as Condicbes Nacionais e Gerais, enquanto que, uma nova atividade de negocio
varia de acordo com as CondigOes Estruturais do Empreendedorismo (Reynolds et al.,
2005).

Desta forma o modelo implica que, a necessidade de assegurar o controlo das
Condicdes Gerais e Nacionais por parte dos governos é fundamental para garantir a
populagdo Condigdes Estruturais do Empreendedorismo, que podem gerar elevadas
taxas de atividade empreendedora e um aumento do crescimento econdémico (Levie e
Autio, 2008). A possibilidade de efetuar um conjunto de relacBes através do modelo
GEM permite a esta investigacdo uma analise comparativa entre os fatores e 0s

diferentes tipos de economia.
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Capitulo 3 - Metodologia e Recolha de dados

3.1 Meétodo e procedimentos de recolha de dados

A escolha do método, de acordo com Richardson (1985), significa a op¢éo por
procedimentos sistematicos que servem para a descricdo e explicagdo dos fendmenos
que se pretende analisar. Neste sentido o método escolhido é o quantitativo, procurando
desta forma estabelecer generaliza¢Ges validas para um universo j& determinado, uma
vez que os dados ja se encontram recolhidos. O fato de se encontrarem recolhidos
permite classifica-los como dados secundarios.

Os dados secundarios oferecem varias vantagens: sdo facilmente acessiveis,
relativamente baratos e podem ser obtidos rapidamente num curto espaco de tempo. A
utilizacdo dos dados secundarios permite: 1) diagnosticar o problema de pesquisa, 2)
desenvolver uma abordagem para o problema, 3) desenvolver um plano de amostragem,
4) formular um projeto de pesquisa adequado, por exemplo, através da identificacdo das
variaveis-chave e 5) responder a certas questdes de pesquisa e testar hipoteses definidas
previamente.

Em contrapartida apresentam como desvantagem: 1) o fato dos dados terem sido
recolhidos para outros fins, 2) a sua utilidade para o problema atual pode ser limitada
em varios aspetos importantes, 3) incluindo a relevancia e precisdo, ou seja, 4) podem
ndo ser completamente confiaveis (Malhotra e Birks, 2006).

O acesso a estes dados é possivel através do modelo GEM, o que permite uma
recolha répida, exata e confiavel. Essa recolha tem como base os relatorios globais de
2010 até 2014, (ver Figura 4).

O processo de recolha que o modelo GEM apresenta é complexo e exige um
esforco de padronizacdo que conta com equipas nacionais de peritos e especialistas na
area cientifica em analise, que selecionam em cada pais uma amostra representativa da
populacdo adulta (Hosmer e Lemeshow, 2000; Reynolds et al., 2005).

Em Portugal, as equipas nacionais contam com varios parceiros onde se
destacam a Sociedade Portuguesa de Inovacéo (SPI), o Instituto de Apoio as Pequenas e
Médias Empresas e a Inovacdo (IAPMEI) e a Fundacdo Luso-Americana para 0
Desenvolvimento (FLAD), (GEM, 2004, 2007 e 2010).
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A informacéo € recolhida por empresas especializadas em inquéritos e estudos
de mercado através de sondagens diretas e pessoais (com base num questionério
padronizado para todos 0s paises participantes) junto de uma populacdo adulta (com
idades entre 18 e 64 anos).

Essa informacdo é complementada por uma sondagem (utilizando um
questionario padronizado para todos 0s paises participantes) a diversos peritos e
especialistas na area do empreendedorismo incluindo, entre outros, lideres do sistema
do sistema de ensino e

financeiro, membros

responsaveis governamentais,
empreendedores de renome (GEM, 2010).
A partir destes dados é realizada uma andlise estatistica, através do software IBM
— SPSS, que se foca nas economias orientadas por fatores de producdo, para a eficiéncia
e para a inovacgdo. O objetivo é saber de que forma as variaveis como: as oportunidades,
0S recursos, a intengdo empreendedora e 0 medo de falhar, diferem entre essas mesmas

egconomias.

Figura 5 - Perfil da amostra

Paises participantes no GEM 2010 a 2014

Africa do Sul Barbados Coreia do Sul Finlandia Irlanda Malawi Porto Rico Tailandia
Alemanha Belize Egipto Filipinas Islandia Malésia Portugal Tunisia
Algéria Burkina Faso Equador Franca Israel Meéxico Qatar Turquia

Angola Botswana Croécia Gana Italia Montenegro  Reino Unido Trinidad T.
Arabia Saudita Camardes El Salvador Georgia Jamaica Namibia R. Checa Uganda

Argentina Bélgica Dinamarca Guatemala Japédo Nigéria Roménia U. Arabe Unidos

Australia Canada Eslovénia Grécia Kosovo Noruega Russia Uruguai
Austria Cazaquistdo Eslovaquia Holanda Letonia Palestina Singapura Vanuatu

Bangladeche Costa Rica Etiopia Hungria Libia Paquistdo Suécia Venezuela
Bolivia Chile Estonia india Lituania Panama Suica Vietnam
Bdsnia H. China Espanha Indonésia  Luxemburgo Peru Suriname Zémbia

Brasil Colémbia Estados Unidos Iréo Macedoénia Polonia Taiwan

Fonte: Elaboracéao propria
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3.2 Dimens6es do empreendedorismo em analise

Figura 6 - Dimens@es do empreendedorismo em estudo

Oportunidades
Percebidas - .H_l_
T Tipos de Economia:
. H .
Recursos Percebidos [+—2— B Producao
E—
i Eficiéncia
Intengdo H v
Empreendedora e Inovagao
-
Hy —
Medo de Falhar r.-----"'

Fonte: Elaboragdo Propria

Na Figura 5, sdo visiveis as dimensdes do empreendedorismo em estudo, sendo
elas: as oportunidades percebidas, os recursos percebidos, a intengdo empreendedora e 0
medo de falhar. Desta forma, as dimensfes em causa séo analisadas em funcéo de trés
tipos de economia: producao, eficiéncia e inovacéo.

Com este relacionamento é possivel obter dados importantes para justificar de
que forma a influéncia destas dimensdes é distinta nos diferentes tipos de economia. Ou
seja, pretende-se deste modo testar as seguintes hipéteses de trabalho:

H;- Em que medida o score médio da variavel oportunidades percebidas difere nos trés
tipos de economia?

H,- Em que medida o score médio da variavel recursos percebidos difere nos trés tipos
de economia?

H;- Em que medida o score médio da variavel intengdo empreendedora difere nos trés
tipos de economia?

H,- Em que medida o score médio da varidvel medo de falhar difere nos trés tipos de

economia?
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3.3 Analise Descritiva dos dados em estudo através da base de

dados GEM

Figura 7 - Lista detalhada GEM (2010 a 2014) de paises classificados por Economia

GEM 2010

GEM 2011

GEM 2012

GEM 2013

GEM 2014

Africa do Sul Irdo
Alsmanha Irlandz
Angola Lzlindia
Arabia Saudita  Larasl
Argentina Italia
Anstrdlia Tamaica
Bélgica Tzpdo
Bolivia Letonia
Bésniz H. Ilacedomia
Braszil hialdzia
Colémbia IExico
Coretado Sul  MMontenegro
Cozta Riza Womsga
Chils Palestma
Chira Pagustio
Crozeia Peru
Dinzmarra Portugal
Ezipio Femo Unide
Equador Fuizsia
Eclovénia Sndeia
Ezpanha Suiga
Estados Unides  Taiwan
Finlandiz Trinidad T.
Franga Tunisiz
Gana Turguia
Grécia Uganda
Guatemala Uruguat
Holanda Vanuatu
Hunzria Zambia

Africado Sul  Gana Suica
Alsmanha Grécia Tailandia
Algéria Holanda Taiwan
Angolz Hungriz  Trimdad T.
Argentina Irio Tumizia
Anstriz Irlanda Turquia
Barbadas Izrael Uganda
Bélzica Italia Uruguat
Bémia H. Tapio Zimbia
Botswana Letdnia

Brasil Lituinia

Colémbiz Ifaceddnia

Coretz do Sul  Dfald=ia

Cozta Rica Dlalawd

Chuls Iuexico

Chinz Warnibiz

Croacia Migénia

Dinamarca Moraegza

Ezipte Palestina

El Salvador FPanama

Equador Peru

Ezlovaguia Pagustie
Eslovéna Polonia

Ezpanhz Portagal

Estados Unidoz  Reina Unido
Estomia Fomenia

Etiopia Biszia

Fmlandiz Sinzapura

Franga Zndeiz

Africa do 8ol Estonia Foméniz
Alamanha Filipinas JREESEY
Angolz Finlindia Yingapura
Argentina Franga Suécia
Austrilia CGacrzla Suiga
Austriz Gréeia Surinames
Barbados Guatemzlz  Tailindia
Bélgica Helanda Tarwan
Belize Hungria Trinidad T.
Bolivia India Uszanda
Bosnia H Indonésia  Urugoai
Botzwana Irio Vistnam
Brazil Irlanda

Burkina Fase  Itilia

Camardes Jamaiea

Canada Japio

Cazaguistio Koszove

Colémbiz Limdnia

Costa Rica Luxemburgo

Chila Mald=ia

China Mlemico

Crodeia Neruesa

Dinzmarra Panamsi

El Salvadar Pamu

Equadar Polonia

Ezlovdguia Parto Rico

Ezlovdnia Portugal

Ezpanha Qlatar

Africado Sul  Hungna Singapura
Alsmanhz India Suéria
Alzéria Indondsia  Suiga
Angola Irio Surinzms
Argentina Irlandz Tatlindiz
Barbades Lzrael Tarwan
Bélgica Itilia Trinidad T.
Bosnia H. Tamaica Turquia
Botswana Tapio Uganda
Brasil Letonia Umgual
Canada Libiz WVistnam
Colémbia Lituznia Zimbiz
Coreta do Sul  Lumemburso

Chilz Macadénia

Chinz Ilalazia

Crodeiz Mlalawd

Equador Iigxico

Eslovdquia Mamibia

Eslovénia Migana

Ezpanhz Nomaza

Estados Unidos  Panama

Esztdnia Peru

Filipinas Polomia

Fmlandia Porto Rico

Franga Pormgal

Gana Reino Unido

Gréeiz Republica Checa
Guatemala Foménia

Holanda Fuissia

Estados Unidos Reine Umde

N* Total = 59 Paizes

Orientacde dz Economia:
- Producio = 12 Paizes;
- Eficiéncia = 24 Paizes;
- Imovacdo =22 Paisas;

Africado Sul  Letonia
Alemanha Lindnia
Algériz Mlaldzia
Argentinz México
HAustralia Migéna
Bélgica eoruesa
Bangladeche  Panami
Barbados Paguistio
Bosma H. Paru
Brasil Polomia
Colembia Portugal
Corzia do Sul  Reine Umde
China Fapublica Cheea
Credeia Fomsnia
Dinamarca Fa=zia
Eslevagquia Singapura
Eslovéma Susria
Ezpanha SBuiga
Estados Unides Tailindia
Finlindia Tatwan
Franga Trinidad T.
Grécia Turquia
Guatamazla . Arabe Unidos
Helanda Urugua:
Hungnia Venszuela
Irdc
Irlanda
Jamaica
Japio
N* Total = 54 Paizez
Orisntagio da Economia:
Producio = 7 Paizes;
Eficiéncia = 24 Paizas;
Inovacio = 23 Paizes;

N* Total = 67 Paizez

Orientagio dz Econoemnia:
Producio = 13 Palzes;
Eficiéneia = 30 Paizez;
Inovacio = 24 Paizes;

N* Total = 67 Paizes

Orientagio dz Econcmia:
- Producio = 13 Paizes;
- Eficiéncia = 28 Paizes;
- Imovacio =26 Paizes;

N® Total = 70 Paizez

Orientagio da Eronomia:
- Producio = 10 Paizas;
- Eficiéneia = 21 Pajzas;
- Imovacio =29 Paises;

Fonte: Elaboracédo Propria

A Figura 6 apresenta a lista detalhada do GEM dos paises classificados por

Economia, que foram participando nos diferentes estudos realizados ao longo destes

ultimos anos pelo GEM, a mesma representa o total da amostra, que é alvo de analise

e discussdo no estudo (n= 317).

A dimensdo da amostra permite a utilizacdo da técnica de analise de dados: One-

Way ANOVA, uma vez, que esta ¢ indicada para analises com um “n” amostral superior

a 30 e permite comparar se existem diferencas significativas entre o score médio de

determinadas varidveis em relacdo aos diferentes grupos de economias analisados na

investigacao.

47



Capitulo 4 - Analise de resultados

4.1 Analise dos dados: técnica utilizada — One-Way ANOVA

A técnica de analise de dados utilizada no estudo é a analise da variancia a um
fator (One-Way ANOVA), ou seja, trata-se de um procedimento para averiguar se oS
scores médios das variaveis em estudo sdo estatisticamente diferentes em relacdo a um
fator (neste caso aos tipos de economia).

Esta técnica estatistica denominada de One-Way ANOVA foi desenvolvida por
Ronald Fisher (1890- 1962) para poder testar em simultaneo a igualdade do nimero de
scores médios que se pretende estudar, sendo ideal para comparar o score médio em
mais de dois grupos.

Permite testar as hipdteses de trabalho e apresenta-se como um teste estatistico
que procura verificar se existe uma diferenca significativa entre as médias dos fatores e
qual a sua influéncia numa determinada variavel dependente. A partir desta técnica

estatistica utilizada sdo realizadas varias etapas de analise neste estudo:

1° - Etapa:
Hy: Os k* scores médios sdo iguais ou Hp = p, = p, = Hy
Versus

H,: Pelo menos um score médio é diferente dos restantes ou H;3i,j, Wi # Yj

2° - Etapa:
- Teste de homogeneidade de variancia (estatistica de Levene);

3° - Etapa:
- ANOVA (caso se verifiqgue homogeneidade de variancia);
-Testes Robustos de igualdade de médias (caso se viole o pressuposto de

variancia);

4° - Etapa:
-Técnica de comparacdo multipla (método de Tukey);

Nota: O nivel de significancia (a) é, por defeito ,005.

4 k — Refere —se globalmente a todos os grupos do estudo, ou seja em relagéo aos tipos de economia
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4.1.1 Analise dos dados: Tipos de Economia

4.1.2 Oportunidades percebidas na criacdo de um negdécio

As oportunidades percebidas na criacdo de um negécio surgem da projecdo de
algo novo, ou seja, de uma ideia que esta vinculada a um produto ou a um servi¢o que
agrega valor ao consumidor através da inovacdo ou da diferenciacdo. Em geral as
oportunidades percebidas na criacdo de um negdcio estdo relacionadas com a criacao de

valor e espera-se que 0 seu propésito va ao encontro de uma necessidade de mercado.

1° - Etapa da anélise: Estatisticas descritivas

H,: O score médio da variavel oportunidades percebidas é igual nos 3 tipos de
Economia;
Versus
H,: Pelo menos um dos scores médios da variavel das oportunidades percebidas

é diferente nos 3 tipos de Economia;

Tabela 1 - Estatisticas descritivas da variavel oportunidades percebidas

Economias L Desvio Frro  Intervalo de confianga . -
Orientadas por: N Media Padrio  Padrio  de 93% paramédia Minimo  Maximo
Limite Limite
inferior  superior

Producio 56 2,88 158 100 2.68 3.08 2 4
Efidéncia 137 2,11 052 56 2,00 222 1 3
Inovacio 124 1,88 H79 061 1,69 1,94 1 3
Total 317 2,13 76 044 2,05 222 1 4

Escala de Likert (3 pontos):

1 - Totalment= falso 2 -Pardalmentafalso 3 -Mem verdadsim nem Glso 4 - Parcialmentz veriadzimo 3 - Totalments verdadeiro

Conforme se pode constatar, a média da variavel “oportunidades percebidas é
relativamente baixa nos diferentes tipos de economia (X = 2.13; D.P. = .776). No
entanto, nas economias orientadas para a inovacdo as oportunidades percebidas
apresentam um valor muito inferior (X = 1.88; D.P. = .679) quando comparadas com as

economias orientadas para a producdo (X = 2.88; D.P. = .758).

49



20 - Etapa da analise: Estatistica de Levene

Tabela 2 - Teste de homogeneidade de varéncias da variavel oportunidades percebidas

Estatistica de Levene dfl df2 Big. ()
2,161 2 314 J117

. — —_ *
Hy: 0,=0,=03

O teste de Levene ¢é utilizado para avaliar o pressuposto da homogeneidade das
variancias. No teste observa-se (p =.117), o que permite concluir que as variancias *sao
homogéneas (p > .005). Desta forma, recorre-se a analise da variancia para realizar a

comparacao de médias.

3°- Etapa da analise: ANOVA

Tabela 3 - Analise de variancia da variavel oportunidades percebidas

Oporturidades Percebidas  Soma dos Quadrados df Cuadrado Madio F Sig(p)
Entre Grupos 44216 2 22108 47 475 000
Nos grupos 146,22 314 A66

Total 190435 316

A tabela de anélise da variancia apresenta os resultados do teste de comparacao
de meédias. Apresenta (F = 47.5; p = .000), ou seja, rejeita-se a H, ao nivel de
significancia (p < .005). Existe pelo menos um dos grupos que tém valor médio
diferente dos restantes.

Ao rejeitar a H, apenas sabemos que pelo menos um dos grupos tém um score
médio diferente dos restantes, o que conduz a tomar a seguinte decisdo: o score da

variavel oportunidades percebidas ndo é iqual nos trés tipos de economia.

Contudo, o resultado da Tabela 3 ndo nos permite concluir qual (ou quais) os
tipos de economia que apresentam scores significativamente diferentes. Para tal, ha que
proceder a comparagdo da média de cada um dos tipos de economia com todas as
restantes. Este processo € feito através das técnicas de comparagdo maltiplas que neste

estudo é feito atraves do método Tukey.
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4° - Etapa da analise: Método Tukey

Tabela 4 - Comparagdes multiplas da variavel oportunidades percebidas

(0) Tipo f:le (I Tipo _de Driferenca média Err? iz (p) Intervalo dFe Confianca
Economia Economia (I-T) Padrio 95%
Limite Limite
inferior SUperior
Produgio Eficiénda STOT* 108 000 31 1.02
Inovagio 1.063* 109 000 81 1,32
Efidénda Produgio - 767 .108 R -1.02 =51
Inovagio 206* 085 002 .10 .30
Inpvacdo Produgio -1,063* 109 000 -1.32 -.81
Eficiénda -206* 083 002 =50 - 10

* A diferenca média & sigmficativa no mnivel 0.03.

No quadro dos resultados dos testes de comparacdes multiplas sao identificados
com o simbolo * (asterisco) quais 0s tipos de economias cujas médias diferem
significativamente, como se pode ver na Tabela 4.

Conforme se pode constatar a variavel “oportunidades percebidas” difere entre

0s trés tipos de economia.
4.1.3 Recursos percebidos na cria¢do de um negocio

Os recursos percebidos na criacdo de um negdcio apresentam-se como um ato
para resolver determinado problema, procurando uma solucgdo para vencer determinadas
dificuldades. De uma forma global, os recursos apresentam-se como recursos fisicos,
humanos, financeiros, tecnoldgicos, organizacionais, informacionais e relacionais.

A utilizacdo desses recursos varia de economia para economia, conforme surge

na seguinte analise.

1° - Etapa da anélise: Estatisticas descritivas

H,: O score médio da variavel recursos percebidos é igual nos 3 tipos de
Economia;
Versus
H,: Pelo menos um dos scores médios da variavel dos recursos percebidos é

diferente nos 3 tipos de Economia;
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Tabela 5 - Estatisticas descritivas da variavel recursos percebidos

Economias Desvio Frro  Intervalo de conflanga Miimo

Crientadas por: N Media Padrio  Padrio  de 95% paramédia Maxdmo
Limite Limite
inferior  superior
Produgio 56 3.16 676 L0900 2,98 3.34 1 4
Eficiéncia 137 2,63 L0642 L55 252 274 1 4
Inovagdo 124 211 A97 L45 2,02 2.20 1 4
Total 317 2,52 L7035 040 245 2.60 1 4

Escala de Likert (3 ponfos):

1 - Totalment= falso 2 - Parcialmentzfalso 3 - Nem verdadeimnem Glso 4 - Parcialmentz veriadzim 3 - Totalments verdadziro

Conforme se pode constatar a média da variavel “recursos percebidos” assume
um valor médio nos diferentes tipos de economia (X = 2.52; D.P. = .705). No entanto
nas economias orientadas para a inovagao 0s recursos percebidos apresentam um valor
muito inferior (X = 2.11; D.P. = .497) quando comparadas com as economias orientadas
para a producdo (X = 3.16; D.P. = .676).

2° - Etapa da andlise: Estatistica de Levene

Tabela 6 - Teste de homogeneidade de variancias da variavel recursos percebidos

Estatistica de Lavene dfl df2 Siz.(p)
15,712 2 3l4 Ry

. — — *
Hy: 0,=0,=03

O teste de Levene é utilizado para avaliar o pressuposto da homogeneidade das
variancias. No teste observa-se (p = .000), o que permite concluir que as variancias
*ndo sdo homogéneas (p < .005).

Rejeita-se a H, uma vez que se violou o pressuposto da homogeneidade de
variancias. Desta forma, recorre-se a elaboracdo dos testes robustos de igualdade de

médias em vez da analise de variancia.
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39 - Etapa da analise: Testes Brown-Forsyth ou de Welch

Tabela 7 - Testes robustos de igualdade de médias da variavel recursos percebidos

Recursos Percebidos Estatistica dfl df? Sig (p)
Welch 64,724 2 144 016 000
Brown-Forsythe 5.777 2 186,509 000

a.F distribui do assittoticam ente.

A Tabela 7 apresenta o resultado dos testes robustos de igualdade de médias,
sendo que ambos os testes apresentam (p = .000), ou seja, rejeita-se a H, ao nivel de
significancia (a < .005). Logo, existe pelo menos um dos grupos que tem valor médio
diferente dos restantes.

Ao rejeitar a H, apenas sabemos que pelo menos um dos grupos tém um score
médio diferente dos restantes, o que conduz a tomar a seguinte decisdo: o score da

variavel recursos percebidos ndo é iqual nos trés tipos de economia.

Contudo, o resultado da Tabela 7 ndo nos permite concluir qual (ou quais) os
tipos de economia que apresentam scores significativamente diferentes. Para tal, h4 que
proceder a comparacdo da média de cada um dos tipos de economia com todas as
restantes. Este processo € feito através das técnicas de comparacdo mdaltiplas que neste

estudo é feito através do método Tukey.

4° - Etapa da analise: Método de Tukey

Tabela 8 - Técnica de compara¢des multiplas da variavel recursos percebidos

(1) Tipo f:la (T Tipo _de Diferenca media Err? Sig (p) Intervalo d:a Conflanca
Economia Economia (I-T) Padrio 93%
Limite Limite
inferior superior
Producio Eficiénda LS26* 94 000 30 213
Inowvacio 1,045* 095 000 B2 1,27
Eficiéncia Produgio -, 320% 094 000 =73 =30
Inowvacio »S10* 074 000 A5 69
Tnovacio Produgio -1,045* 095 R -127 -.82
Eficiénda -,319* 074 000 ~69 =35

* A diferenca média & significativa no rivel 0.03.
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No quadro dos resultados dos testes de comparac¢des multiplas sdo identificados
com o simbolo * (asterisco) quais 0s tipos de economias cujas medias diferem
significativamente, como se pode ver na Tabela 8.

Conforme se pode constatar a variavel “recursos percebidos” difere entre os trés

tipos de economia.

4.1.4 Intencdo Empreendedora na criacdo de um negocio

A intencdo empreendedora na criagcdo de um negoécio é definida segundo Bird
(1995), como um estado de espirito, direcionando a atencdo de uma pessoa em direcdo a
um objetivo para conseguir algo. Ou seja, a inten¢do empreendedora pode ser percebida
como o nivel de vontade/espirito que um individuo demonstra para criar um novo

negadcio.

1° - Etapa da anélise: Estatisticas descritivas

H,: O score médio da variavel intencdo empreendedora é igual nos 3 tipos de
Economia;
Versus
H,: Pelo menos um dos scores médios da variavel da intencdo empreendedora é

diferente nos 3 tipos de Economia;

Tabela 9 - Estatisticas descritivas da variavel intencdo empreendedora

Economias - Desvio Frro  Infervalo de confianga - _
Orientadaspor: -+ M pigrio  Padrio  de95% paramedia  Lnme  Maximo
Limite Limite
inferior  superior

Produgio 56 2,09 L5830 110 1.87 231 1 4
Efidéncia 137 1,43 L5006 D049 1.33 1,52 1 3
Inovagdo 124 1,05 215 019 1,01 1,09 1 2
Total 317 1,40 641 036 1.33 147 1 4

Escala de Likert (3 pontos):

1 - Totalment= falso 2 -Parcialmentafalso 3 -Nem verdadsim nem Glso 4 - Parcialmentz veriadziro 3 - Totalments verdadsiro
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Conforme se pode constatar a média da variavel “intencdo empreendedora” ¢
muito baixa nos diferentes tipos de economia (X = 1.40; D.P. = .641). No entanto nas
economias orientadas para a inovacgao a intengdo empreendedora apresentam um valor
muito inferior (X = 1.05; D.P. = .215) quando comparadas com as economias orientadas
para a producdo (X = 2.09; D.P. = .830).

20 - Etapa da analise: Estatistica de Levene

Tabela 10 - Teste de homogeneidade de variancias da variavel intencdo empreendedora

Estafistica de Levens dfl df2 Sig.(p)
103386 2 314 000

- %
H0.0-1—0-2—0-3

O teste de Levene ¢é utilizado para avaliar o pressuposto da homogeneidade das
variancias. No teste observa-se (p = .000), o que permite concluir que as variancias
*nado sdo homogéneas (p < .005).

Rejeita-se a H, uma vez que se violou o pressuposto da homogeneidade de
variancias. Desta forma recorre-se a elaboracdo dos testes robustos de igualdade de

médias, em vez da analise de variancia.

3° - Etapa da andlise: Testes Brown-Forsyth ou de Welch

Tabela 11 - Testes robustos de igualdade de médias da varidvel intencdo
empreendedora

Intencio Empreendedora Estatistica dfl df? Sig (p)
Welch 65,113 2 117,435 000
Brown-Forsythe 54,614 2 101,205 000

a.F distribnd do assittoticam ente.

A Tabela 11 apresenta o resultado dos testes robustos de igualdade de médias,
sendo que ambos os testes apresentam (p = .000), ou seja, rejeita-se a H, ao nivel de
significancia (a < .005). Logo, existe pelo menos um dos grupos que tém valor médio

diferente dos restantes.
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Ao rejeitar a H, apenas sabemos que pelo menos um dos grupos tém um score
médio diferente dos restantes, o que conduz a tomar a seguinte decisdo: o score da

variavel intencdo empreendedora nédo é igual nos trés tipos de economia.

Contudo, o resultado da Tabela 11 n&o nos permite concluir qual (ou quais) os
tipos de economia que apresentam scores significativamente diferentes. Para tal, hd que
proceder a comparacdo da média de cada um dos tipos de economia com todas as
restantes. Este processo é feito através das técnicas de comparacdo maltiplas que neste
estudo € feito através do método Tukey.

4° - Etapa da analise: Método de Tukey

Tabela 12 - Técnica de comparag6es multiplas da variavel intencdo empreendedora

() Tipo f:le (T Tipo _de Driferenca media Err? Sie (p) Intervalo dFe Confianca
Economia Economia (I-T) Padrio 93%
Limite Limite
inferior superior
Produgio Eficiénda L0061 * 083 000 A7 .50
Inovacio 1,039+ 084 000 84 1,24
Efidénda Produgio -,061% 083 000 -86 - 47
Inovacio S78* 066 000 22 .33
Inovacio Produgio -1,030+* 084 R -1.24 -84
Eficiénda - 378* 066 000 =33 -22

* A diferenca média & significativa no rivel 0.03.

No quadro dos resultados dos testes de comparacdes multiplas séo identificados
com o simbolo * (asterisco) quais os tipos de economias cujas médias diferem
significativamente, como se pode ver na Tabela 12.

Conforme se pode constatar a variavel “inten¢do empreendedora” difere entre 0S

trés tipos de economia.

4.1.5 Medo de Falhar na criacdo de um negécio

O medo de falhar na criacdo de um negocio é visto como um impedimento para
iniciar um novo negacio e por ter um efeito profundo sobre as escolhas empresariais.
Apresenta-se como um obstaculo a ser superado e que desempenha um papel negativo
dentro do quadro empresarial, sendo visto pelos potenciais empreendedores como uma
barreira para a agdo empreendedora.
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1° - Etapa da analise: Estatisticas descritivas

H,: O score médio da variavel medo de falhar é igual nos 3 tipos de Economia;
Versus
H,: Pelo menos um dos scores médios da varidvel medo de falhar é diferente nos

3 tipos de Economia

Tabela 13 - Estatisticas descritivas da variavel medo de falhar

Economias . Desvio Frmo  Infervalo de confianga - .
Orientadaspor: -+ M pigrio  Padrio  de95% paramedia  Lnme  Maximo
Limite Limite
inferior  superior

Produgio 56 1,65 982 077 149 180 1 3
Eficdéncia 137 1,85 395 034 1,79 1,92 1 3
Inovagdo 124 201 25 029 1,95 2,07 1 3
Total 317 1,88 A29 A24 1.83 1.92 1 3

Escala de Likert (3 pontos):

1 - Totalments falso 2 -BParcialmentz falso 3 -Nem verdadzim nem fHlso 4 - Pareialments verdadeim 5 -Toklments vardadaim

Conforme se pode constatar a média da variavel “medo de falhar” é muito baixa
nos diferentes tipos de economia (X = 1.88; D.P. = .429). No entanto nas economias
orientadas para a inovagdo o medo de falhar apresenta um valor superior (X = 2.01; D.P.
= .325) quando comparadas com as economias orientadas para a producdo (X = 1.65;
D.P. = .582).

20 - Etapa da analise: Estatistica de Levene

Tabela 14 - Teste de homogeneidade de variancias da varidvel medo de falhar

Estatistica de Levene dfl df2 Siz.(p)
41,377 2 314 J000

. o — *
Ho. 01—0,—03
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O teste de Levene ¢é utilizado para avaliar o pressuposto da homogeneidade das
variancias. No teste observa-se (p = .000), o que permite concluir que as variancias
*nao sdo homogéneas (p < .005).

Rejeita-se a H, uma vez que se violou o pressuposto da homogeneidade de
variancias. Desta forma recorre-se a elaboracdo dos testes robustos de igualdade de

médias, em vez da analise de variancia.

30 - Etapa da analise: Testes Brown-Forsyth ou de Welch

Tabela 15 - Testes robustos de igualdade de médias da varidvel medo de falhar

MMedo de Falhar Estatistica dfl df? Sig (p)
Welch 12,619 2 134 928 000
Brown-Forsythe 11,981 2 126,372 000

a.F distribni do assintoticam ente.

A Tabela 15 apresenta o resultado dos testes robustos de igualdade de medias,
sendo que ambos os testes apresentam (p = .000), ou seja, rejeita-se a H, ao nivel de
significancia (a < .005). Logo, existe pelo menos um dos grupos que tém valor médio
diferente dos restantes.

Ao rejeitar a H, apenas sabemos que pelo menos um dos grupos tém um score
médio diferente dos restantes, 0 que conduz a tomar a seguinte decisdo: o score da

variavel medo de falhar ndo é igual nos trés tipos de economia.

Contudo o resultado da Tabela 15 ndo nos permite concluir qual (ou quais) 0s
tipos de economia que apresentam scores significativamente diferentes. Para tal, ha que
proceder a comparacdo da média de cada um dos tipos de economia com todas as
restantes. Este processo € feito através das técnicas de comparacdo maltiplas que neste

estudo é feito através do método Tukey.

4° - Etapa da analise: Método de Tukey
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Tabela 16 - Técnica de comparac6es multiplas da varidvel medo de falhar

() Tipo f:le (T Tipo _de Driferenca media Err? Sig (p) Intervalo dP Confianca
Economia Economia (I-7 Padrio 95%
Limite Limite
inferior superior
Produgio Eficiénda - 204 65 005 =36 - 03
Tnovacio -350% 066 000 =51 =20
Efidénda Produgio 204* 065 005 05 36
Tnovacio -155% 051 007 -28 -.03
Inovacio Produgio L350% a6 R 20 251
Eficiénda J55* 051 007 .03 28

* A diferenca média & significativa no rivel 0.03.

No quadro dos resultados dos testes de compara¢des multiplas séo identificados

com o simbolo * (asterisco) quais 0s tipos de economias cujas médias diferem

significativamente, como se pode ver na Tabela 16.

Conforme se pode constatar a variavel “medo de falhar” difere entre os trés tipos

de economia.

A seguinte Tabela 17 faz o resumo do capitulo 4 (analise de dados), na qual as

varidveis em andlise determinam se a hipoOtese é suportada ou ndo, de acordo aos

resultados anteriormente obtidos.

Tabela 17 - Sintese de Resultados

Variaveis Hipoteses Suportada
- Hy ndo é suportada, pois verificou-se que o score médio da varidvel oportunidades
Oportunidades Hyvs. Hy percebidas é diferente e ndo igual nos 3 tipos de Economia.
Percebidas - H, é suportada, pois verificou-se que pelo menos um dos scores médios da
variavel oportunidades percebidas é diferente nos 3 tipos de Economia.
- Hy ndo é suportada, pois verificou-se que o score médio da variavel recursos
Recursos Hyvs. Hy percebidos é diferente e ndo igual nos 3 tipos de Economia.
Percebidos - H, é suportada, pois verificou-se que pelo menos um dos scores médios da
variavel recursos percebidos € diferente nos 3 tipos de Economia.
- Hy ndo é suportada, pois verificou-se que o score médio da variavel intencéo
x empreendedora € diferente e ndo igual nos 3 tipos de Economia.
Intencéo
Empreendedora Hovs. Hy ; ; pps “di
P - H, é suportada, pois verificou-se que pelo menos um dos scores médios da
variavel intencdo empreendedora é diferente nos 3 tipos de Economia.
- Hy, ndo é suportada, pois verificou-se que o score médio da varidvel medo de
falhar é diferente e ndo igual nos 3 tipos de Economia.
Medo de Falhar Hyvs. Hy

- H, é suportada, pois verificou-se que pelo menos um dos scores médios da
variavel medo de falhar € diferente nos 3 tipos de Economia.
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4.2 Discussao dos resultados

Apos realizada a analise dos dados, existe a necessidade de debater os resultados
obtidos. Desta forma podemos destacar: 1) o score médio dos fatores em andlise, que
se apresentou diferente nos tipos de economia analisados e 2) a diferenga que o0s
fatores em analise apresentaram quando comparados entre os tipos de economia.

Para entender e justificar os resultados anteriormente analisados, existe a
necessidade de os associar e fundamentar com o modelo GEM, que atribui a orientacdo
de cada economia de acordo com dois processos: 0 Quadro de Condigdes Nacionais e
Gerais e 0 Quadro de CondicGes Estruturais do Empreendedorismo de cada pais.

No caso das Economias orientadas pelo tipo Producdo, o0 modelo GEM atribui-
Ihes esta classificagio em funcdo do desenvolvimento das suas institui¢Oes,
infraestruturas, estabilidade macroeconémica e de acordo ao desenvolvimento da satde
e educacdo primaria. Em geral os paises classificados pelo GEM como economias
orientadas pelo tipo producdo apresentam-se como paises que se caracterizam por um
fraco desenvolvimento econdmico e que na sua maioria apresentam o sector primario
como o dominante, 0 que garante a populagéo a sua subsisténcia.

Nas Economias orientadas pelo tipo Eficiéncia, 0 modelo GEM atribui-lhes esta
classificacdo em funcdo do desenvolvimento da educacdo e formacdo superior,
eficiéncia dos bens de mercado, eficiéncia do mercado de trabalho, rapidez tecnoldgica
e dimensdo do mercado. Em geral os paises classificados pelo GEM como economias
orientadas pelo tipo eficiéncia apresentam-se como paises que se caracterizam por um
alto desenvolvimento econémico, onde o sector dominante é o secundario descartando a
subsisténcia de apenas um sector.

Por ualtimo nas Economias orientadas pelo tipo Inovacdo, o modelo GEM
atribui-lhes esta classificacdo em funcdo do desenvolvimento, da sua sofisticacdo dos
negécios e da inovacdo que estas economias apresentam. Em geral os paises
classificados pelo GEM como economias orientadas pelo tipo inovagdo apresentam-se
como paises que se caracterizam com um alto desenvolvimento economico, onde o
sector dominante é o terciario, que vai ao encontro das exigéncias criadas numa

sociedade com elevado rendimento.
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No caso da investigacdo os dados dos Relatorios Globais de 2010 - 2014, a

comparacdo demonstrou:

- Em relacdo aos resultados das oportunidades percebidas na criacdo de um negécio:

Como se pode constatar através dos resultados descritivos obtidos da variavel
oportunidades percebidas na criacdo de um negocio, o score médio é maior nas
economias orientadas por fatores de produgdo com uma X = 2.88; D.P. = .758, seguida
das economias orientadas por fatores de eficiéncia com uma X = 2.11; D.P. = .652 e por
ultimo as economias orientadas por fatores de inovagdo com uma X = 1.88; D.P. = .679
(ver Tabela 1).

Atendendo a diferenca dos scores médios das economias obtidos na variavel em
analise é necessario efetuar a comparacdo entre os varios tipos de economia. Como
descreve o processo de andlise verificou-se que nenhum dos tipos de economia
apresenta um score médio igual. Efetuou-se a comparagdo entre os tipos de economia
visivel no teste Tukey, no qual é possivel entender onde as diferencas médias se
apresentam mais significativas ou em contrapartida menos significativas.

Quando comparadas as diferencas médias da varidvel das oportunidades
percebidas na criacdo de um negocio entre os tipos de economia é visivel uma

significativa diferenca entre o tipo producdo vs. tipo inovacdo, com uma diferenca

média de -.106. O mesmo se verifica de uma forma menos significativa entre o tipo

producéo vs. tipo eficiente com uma diferenca média de -.077 e entre o tipo eficiente vs.

tipo inovacdo com uma diferenca média de -.030 (ver Tabela 4).

- Em relacdo aos resultados dos recursos percebidos na criacdo de um negécio:

Como se pode constatar através dos resultados descritivos obtidos da variavel
recursos percebidos na criacdo de um negdcio, o score médio € maior nas economias
orientadas por fatores de producdo com uma X = 3.16; D.P. = .676, seguida das
economias orientadas por fatores de eficiéncia com uma X = 2.63; D.P. = .642 e por
ultimo as economias orientadas por fatores de inovacdo com uma X = 2.11; D.P. = .497
(ver Tabela 5).

Atendendo a diferenca dos scores médios das economias obtidos na varidvel em

analise é necessario efetuar a comparacao entre os varios tipos de economia.
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Como descreve o processo de analise verificou-se que nenhum dos tipos de economia
apresenta um score médio igual. Efetuou-se a comparagdo entre os tipos de economia
visivel no teste Tukey, no qual € possivel entender onde as diferencas médias se
apresentam mais significativas ou em contrapartida menos significativas.

Quando comparadas as diferencas medias dos recursos percebidos na criagdo de
um negdcio entre os tipos de economia é visivel uma significativa diferenca entre o tipo

producdo vs. tipo inovacdo, com uma diferenca média de -.105. O mesmo se verifica de

uma forma menos significativa entre o tipo producdo vs. tipo eficiente com uma

diferenca média de -.053 e entre o tipo eficiente vs. tipo inovacdo com uma diferenca
média de -.052 (ver Tabela 8).

- Em relacdo aos resultados da intencdo empreendedora na criacdo de um negdcio:

Como se pode constatar através dos resultados descritivos obtidos da variavel
intengdo empreendedora na criagdo de um negdcio, o score médio é maior nas
economias orientadas por fatores de produgdo com uma X = 2.09; D.P. = .830, seguida
das economias orientadas por fatores de eficiéncia com uma X = 1.43; D.P. = .566 e por
ultimo as economias orientadas por fatores de inovagdo com uma X = 1.05; D.P. = .215
(ver Tabela 9).

Atendendo a diferenca dos scores médios das economias obtidos na variavel em
analise é necessario efetuar a comparacdo entre os varios tipos de economia. Como
descreve o processo de analise verificou-se que nenhum dos tipos de economia
apresenta um score médio igual. Efetuou-se a comparacdo entre os tipos de economia
visivel no teste Tukey, no qual é possivel entender onde as diferencas médias se
apresentam mais significativas ou em contrapartida menos significativas.

Quando comparadas as diferencas médias da intencdo empreendedora na criagao
de um negdcio entre os tipos de economia € visivel uma significativa diferenca entre o

tipo producdo vs. tipo inovacdo, com uma diferenca média de -.104. O mesmo se

verifica de uma forma menos significativa entre o tipo producdo vs. tipo eficiente com

uma diferenca média de -.066 e entre o tipo eficiente vs. tipo inovacdo com uma
diferenga média de -.038 (ver Tabela 12).
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- Em relacdo aos resultados do medo de falhar na criacdo de um negécio:

Como se pode constatar através dos resultados descritivos obtidos da variavel
medo de falhar na criacdo de um negocio, o score médio € maior nas economias
orientadas por fatores de inovacdo com uma X = 2.01; D.P. = .325, seguida das
economias orientadas por fatores de eficiéncia com uma X = 1.85; D.P. = .395 e por
ultimo as economias orientadas por fatores de produgédo com uma X = 1.65; D.P. = .582
(ver Tabela 13).

Atendendo a diferenca dos scores médios das economias obtidos na variavel em
analise é necessario efetuar a comparacdo entre os varios tipos de economia. Como
descreve o processo de andlise verificou-se que nenhum dos tipos de economia
apresenta um score médio igual. Efetuou-se a comparagdo entre os tipos de economia
visivel no teste Tukey, no qual é possivel entender onde as diferencas médias se
apresentam mais significativas ou em contrapartida menos significativas.

Quando comparadas as diferencas médias do medo de falhar na criacdo de um
negdcio entre os tipos de economia é visivel uma significativa diferenca entre o tipo

producdo vs. tipo inovacdo, com uma diferenca média de -.036. O mesmo se verifica de

uma forma menos significativa entre o tipo producdo vs. tipo eficiente com uma

diferenca média de -.020 e entre o tipo eficiente vs. tipo inovacdo com uma diferenca
média de -.016 (ver Tabela 16).

Como descrito no processo anterior, verificou-se que as variaveis: oportunidades
percebidas, recursos percebidos e intencdo empreendedora, apresentam um maior score
médio e uma maior diferenca nas economias tipo produc¢do, quando comparadas com
as economias do tipo eficiente e o tipo inovacéo.

Apenas na variavel: medo de falhar se verificou uma maior diferenca nas
economias do tipo inovacéo, quando comparadas com as economias do tipo producéo e
eficiéncia. Perante os resultados obtidos entre a comparacdo dos fatores e os tipos de
economia é necessario apontar algumas das razdes para o sucedido.

As razfes para a obtencdo destes resultados sdo explicadas de acordo com o
modelo GEM e com a informacgédo que as equipas nacionais de peritos e especialistas na
area do empreendedorismo, selecionam de cada pais, ou seja, através de dois processos:
Quadro de Condicdes Nacionais e Gerais € 0 Quadro de Condigdes Estruturais do

Empreendedorismo.
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Estes processos estdo relacionados entre si, ou seja, para que 0S Qovernos
possam garantir a populacdo Condi¢des Estruturais do Empreendedorismo devem
assegurar e garantir primeiramente as Condigdes Nacionais e Gerais. E é neste ponto
que se apresentam as diferencas que obtivemos nos resultados, pois nem todas as
economias mantém ou garantem a estabilidade das Condi¢6es Nacionais e Gerais.

As variaveis (oportunidades, recursos e intencdo empreendedora), apresentaram
um score médio superior nas economias do tipo Producdo e uma diferenca significativa
sempre que se comparou os fatores entre o tipo Producéo vs. o tipo Inovagéo. O que pde
em causa os dois processos do modelo GEM, uma vez que economias orientadas para a
Eficiéncia e Inovacdo deveriam possuir um Quadro de Condi¢es Nacionais e Gerais
mais desenvolvido e estavel o que na préatica deveria originar um Quadro de Condicdes
Estruturais do Empreendedorismo que garantisse uma maior perce¢do de oportunidades,
uma maior percecdo de recursos, uma maior intencdo empreendedora e um menor medo
de falhar.

Contudo os resultados obtidos foram o oposto, ou seja, nas economias em que 0
modelo GEM classifica como tipo Producdo e que possuem um Quadro de CondicOes
Nacionais e Gerais menos desenvolvido e com menor estabilidade, deveriam na préatica
dar origem a um Quadro de CondigOes Estruturais do Empreendedorismo menos
desenvolvido, tendo assim, uma menor percecdo de oportunidades, menor percegédo de
recursos, uma menor intencdo empreendedora e um maior medo de falhar (0 que na
pratica ndo se verificou).

Com a obtencdo destes resultados foi necessario ter em conta os Relatdrio
Globais Anuais, entre o periodo 2010 a 2014 de forma a entender o porqué das
economias do tipo Producdo apresentaram resultados superiores no Quadro de
Condic¢0es Estruturais para o0 Empreendedorismo em relacdo aos outros dois tipos.

Com base nesses mesmos Relatorios, alguns pontos referem que as economias
do tipo Producdo tém apostado: num aumento na Educacdo para o empreendedorismo
através das suas instituicdes, na abertura de programas e politicas por parte dos
governos que ajudam na construcdo de infraestruturas fisicas para o empreendedorismo
que trazem desenvolvimento econdmico e uma maior capacidade de empreender. Sdo
algumas das medidas que estdo a ser implementadas por parte destes paises

classificados com uma orientacéo tipo Produgéo.
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Estas medidas retratam e ajudam a explicar o contraste obtido nos resultados,
uma vez que, a implementacdo da educacdo para o empreendedorismo nas institui¢coes
vai ajudar a que potenciais empreendedores possam desenvolver uma oportunidade que
mais tarde se traduza em negocio, a construcdo de infraestruturas fisicas para o
empreendedorismo e a abertura de programas e politicas por parte do governo, ajuda a
que futuros empreendedores tenham recursos e condigdes necessarias, que Sao
importantes na criagdo e consolidacdo de um negdcio.

Estas razbes tornam igualmente possivel a explicacdo e o entendimento do
porqué dos scores meédios das variaveis oportunidades, recursos e intencao
empreendedora sejam superiores e o score da varidvel medo de falhar seja inferior, em
relagdo as economias do tipo Eficiéncia e Inovacgéo.

Como referido anteriormente as economias tipo Producdo apresentam-se na sua
maioria com um Quadro de Condi¢des Nacionais e Gerais bastante instdvel e com um
fraco desenvolvimento econémico onde a predominancia de um sector se traduz na
subsisténcia da populagdo. Com a implementacdo de algumas destas medidas faz com
que a populacdo tenha oportunidade de criar novos mecanismos (exemplo da educacgédo
para 0 empreendedorismo), que ira também aumentar a capacidade empreendedora e
gerar novos negocios, podendo assim deixar de estar dependente de apenas um sector.

Nas economias do tipo Eficiéncia e Inovacdo os scores médios foram inferiores,
0 que contrasta com 0 modelo GEM, uma vez que estas apresentam-se como economias
gue possuem um maior desenvolvimento na educacdo e formacdo superior, eficiéncia
dos bens de mercado, eficiéncia do mercado de trabalho, rapidez tecnoldgica, dimensédo
de mercado, sofisticacdo dos negdcios e inovacao. Logo deveriam assegurar um Quadro
de Condicdes Nacionais e Gerais desenvolvido e estavel, que por sua vez ajudara ou
deveria ajudar a criar um Quadro de Condicdes Estruturais favoravel ao
empreendedorismo.

Tendo novamente em conta os mesmos Relatdrios, analisados nesta
investigacdo, a explicacdo é retratada com base no desenvolvimento econémico que
estas economias apresentam, isto €, como o desenvolvimento destas economias é
bastante elevado as oportunidades percebidas e 0s recursos percebidos tornam-se
menores devido a inovacdo, sofisticagdo e eficiéncia apresentada nestas. Conduzindo
também para uma menor intencdo empreendedora, pois a criagdo de um negocio tem de
acrescentar valor, tem de responder as necessidades, tem de ter inovacdo, tem de ter um

processo sofisticado, para poder manter-se num mercado extremamente diversificado.
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Devido a estes processos e requisitos o empreendedor apresenta um maior medo de
falhar nestas economias.

Em relacdo aos resultados obtidos através das diferencas medias dos fatores
entre os 3 tipos de economia, quando comparados esta revelou-se significativa quando
comparados o tipo Producéo vs. o tipo Inovacao.

A justificacdo desta diferenca significativa é baseada nas explicacdes
apresentadas anteriormente, ou seja, a implementacdo de medidas que incentivem o
empreendedorismo nas economias do tipo Producdo, permitem impulsionar e
desenvolver a capacidade empreendedora destas economias, para ajuda-las a fomentar o
desenvolvimento econémico. O fato destas se apresentarem na sua maioria como
economias em desenvolvimento contribui para 0 aumento de oportunidades, aumento da
intencdo empreendedora e um menor medo de falhar no momento de criar um negaécio.

No caso das economias do tipo Inovacdo o grau de desenvolvimento €
sofisticado e inovador o que traduz num menor nimero de oportunidades percebidas,
menor intencdo empreendedora e maior medo de falhar no momento de criar um
negaocio.

A discussdo dos resultados é clara, quando nos referimos que a analise das
variaveis oportunidades, recursos e intencdo empreendedora apresentam um score
médio superior nas economias do tipo Producdo e inferior nas economias do tipo
Eficiéncia e Inovacdo. No caso da variavel medo de falhar apresenta um score médio
superior nas economias do tipo Eficiéncia e Inovacdo, sendo inferior nas economias do
tipo Producdo. A diferenca entre os fatores quando comparados entre os tipos de
economia é visivel em todas, sendo bastante significativa quando comparada entre o

tipo Producdo vs. o tipo Inovacao.
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Capitulo 5 — Concluséo

5.1 Conclusao

O objetivo principal deste estudo foi entender em que medida os fatores em
estudo se diferenciam nos diversos tipos de economia, no momento de iniciar um
negocio. A escolha do GEM como base da pesquisa deve-se ao fato deste analisar o
empreendedorismo na vertente de criagdo de um negocio, tendo em conta um conjunto
de fatores (entre eles os que foram analisados no estudo) e a classificagdo que atribui as
economias participantes. A classificacdo € dividida em trés tipos: producéo, eficiéncia e
inovacao.

A Dbase de dados utilizada na analise (Relatérios Globais dos anos 2010 a 2014)
possibilitou que esse objetivo fosse atingido. Através da utilizacdo da técnica One-way
ANOVA, foi possivel efetuar a comparacdo dos fatores entre os tipos de economia e

entender se estes diferem no momento de criar um negocio.

Os resultados da investigacdo levam a concluir que:

1. Existe diferenca entre os scores médios, em relacdo aos fatores em

estudo, nos diferentes tipos de economia;

2. Diferenca média entre os fatores quando comparados entre os tipos de

economia.

Relativamente aos pontos da conclusdo da investigacdo, foi possivel entender
que os fatores em andlise apresentaram valores superiores nas economias de producéo e
valores inferiores nas economias do tipo Eficiéncia e Inovacdo o que conduz de uma
forma logica a diferenca que estes mesmos apresentam, quando comparados nos
respetivos tipos de economia. Estes resultados sdo essencialmente justificados com as
caracteristicas que modelo GEM atribui aos paises participantes.

As caracteristicas sdo referidas pelo GEM atraves do Quadro de Condicoes
Nacionais e Gerais que remetem para a situagdo economica nacional, incluindo os
fatores externos: abertura de mercado ou comercio externo, o papel do governo, a
competéncia da gestdo, a tecnologia, a investigacdo e desenvolvimento (I&D), as
infraestruturas fisicas, os mercados financeiros, o0 mercado do trabalho e as instituicdes

sociais e legais, que sdo medidas econémicas incluidas no relatério do WEF. E pelo

67



Quadro de Condicdes Estruturais do Empreendedorismo de cada pais que afetam a
oportunidade para empreender e também véao determinar a capacidade para empreender.
Estas sdo provenientes de inquéritos aleatorios a novos e a potenciais empreendedores,
também um pequeno namero de peritos nos paises participantes da o seu contributo na
definicdo destas condi¢des que também sao referidas no GEM. O modelo refere o apoio
financeiro, politicas e programas governamentais, educacdo e formacéo, investigagdo e
desenvolvimento, inexisténcia de barreiras a entrada, as infraestruturas comerciais e
profissionais, acesso as infraestruturas fisicas e as normas e valores sociais e culturais.

Através destes quadros de condicdes o modelo GEM classifica os paises
participantes em 3 tipos de economia: Producédo, Eficiéncia e Inovagdo, uma vez que,
estes aspetos vao influenciar o desempenho quer das grandes empresas, quer das
pequenas empresas existentes no mercado, assim como o aparecimento de novas
empresas no mercado

Os resultados obtidos permitem concluir que a criagdo de um neg6cio nas
economias do tipo Producdo é mais favoravel em relacdo as economias do tipo
Eficiéncia e Inovacdo, isto deve-se as medidas que estas tém vindo a adotar, sobretudo
na educacdo para o empreendedorismo, na abertura de politicas e programas do
governo, na criacdo de infraestruturas fisicas para o empreendedorismo, que
contribuiram para uma maior capacidade empreendedora e desenvolvimento
economico.

A abordagem destes fatores também demonstrou que nas economias do tipo
Producdo, a percecdo de oportunidades, recursos e intencdo empreendedora sdo
superiores aos das economias do tipo Eficiéncia e Inovacdo, sendo que a explicacdo
para este fato é retratada pelo desenvolvimento econdémico destas, ou seja, por se
apresentarem como economias com fraco desenvolvimento. Nestes casos a
possibilidade de criar um novo negdcio é maior e na maioria das vezes sdo associadas
ao empreendedorismo por necessidade, pois veem na criagdo de um negdécio uma
necessidade de mudanca e futuro.

O fato de se apresentarem como economias com elevados indices de
desenvolvimento e de possuirem condi¢bes estruturais favordveis para o
empreendedorismo, os resultados obtidos permitem concluir que a criagdo de um
negocio nas economias do tipo Eficiéncia e Inovacdo € menos favoravel em relacéo as

economias do tipo Producéo.
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Isto deve-se a diversidade de negocios que os potenciais empreendedores se deparam,
sendo mais dificil nestes casos criar uma oportunidade que crie lucro, seja diversificada,
inovadora entre outros fatores. E associado a este tipo de economias o
empreendedorismo por oportunidade.

A associacdo do termo de empreendedorismo por necessidade as economias do
tipo Produgdo permite também explicar os resultados obtidos, uma vez que potenciais
empreendedores veem na criagdo de um neg6cio uma forma de autoemprego, de
necessidade de criar algo que possa garantir a subsisténcia, coincidindo com o0s
resultados obtidos.

No caso do termo empreendedorismo de oportunidade associado as economias
do tipo Eficiéncia e Inovacao, também permite explicar os resultados obtidos, pois neste
caso a criacdo de um negdcio é visto como uma oportunidade que possa originar valor,
diferenciacdo e que seja potencialmente lucrativa. Caso ndo apresente diferenciacéo,
valor, sofisticacdo e inovacao, sera improvavel a criagdo de um novo negécio, tendo em
conta os altos niveis de desenvolvimento destas economias, 0 que também coincide com
0s resultados obtidos.

A comparacao destes fatores entre si foi importante nesta investigacdo, pois
permite tracar dois perfis a ter em conta na criagdo de um negdcio nos tipos de

orientacdo analisados:

1° Perfil - Refere-se as economias do tipo Producdo (paises que apresentam um
fraco desenvolvimento econdémico e que na sua maioria apresentam o sector primario
como o dominante e o que garante a populacdo a sua subsisténcia), onde os resultados
obtidos foram superiores em trés fatores (oportunidades, recursos, intengédo
empreendedora), apenas um fator (medo de falhar) obteve resultados inferiores, o que
nos permite entender que nestas economias, 0 momento de criar um negdcio é associado
ao empreendedorismo por necessidade, ou seja, a sociedade destas economias tem
necessidade de criar algo, como forma de autoemprego inicialmente para se sustentar e
num futuro para gerar emprego.

A necessidade de criar um neg6cio é na maioria das vezes realizado sem um
planeamento e uma estratégia adequada, uma vez que, a prioridade é criar algo que
inicialmente garanta o autoemprego e subsisténcia. A falta de planeamento e estratégia
sdo algumas das vulnerabilidades, que estes negocios criados por um impulso de

necessidade apresentam, o que resulta num curto periodo de existéncia.
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2° Perfil - Refere-se as economias do tipo Eficiéncia e Inovacdo (paises que
apresentam um alto desenvolvimento econémico, onde os sectores dominantes s&o o
secundario e terciario originando um elevado rendimento que é refletido nas exigéncias
das mesmas). Neste caso eficiéncia do mercado de trabalho, rapidez tecnologica,
sofisticacdo e inovacdo. Os resultados obtidos foram inferiores em trés fatores
(oportunidades, recursos e intencdo), apenas um fator (medo de falhar) obteve
resultados superiores, 0 que nos permite entender que nestas economias 0 momento de
criar um negocio é associado ao empreendedorismo por oportunidade, ou seja a
sociedade destas economias veem na percecdo de uma oportunidade a criacdo de um
negdcio, contudo esta oportunidade deve criar valor, ser inovadora, ser eficiente, ser
sofisticada para que possa ter sucesso em economias de elevado desempenho.

A criacdo de um negdcio por oportunidade € realizado na sua maioria com um
planeamento prévio, com estratégias que possam traduzir lucro, emprego, valor e
inovacdo. A criacdo de um planeamento e estratégias adequadas que gerem diferenca
permitem a estes negdcios uma maior oportunidade de sucesso.

Apesar dos valores demonstrarem que a criacdo de um negdcio em economias
do tipo Producdo é mais favoravel que em economias do tipo Eficiéncia e Inovacéo, 0s
dois perfis tracados demonstram que a criacdo de um negdcio por oportunidade tem
maior perspetiva de sucesso, que a criagdo de um negocio por necessidade.

Essa maior perspetiva de sucesso na criacao de negécios € explicada pela adogéo
de um estudo/planeamento e estratégias que permitem que estes negdcios possam ser
inovadores, eficientes, sofisticados, para que possam concorrer com outros negacios.
Em contrapartida existe um menor sucesso por parte de negdcios criados por
necessidade, pois a sua criacdo é feita sem planeamento e estratégia, o que demonstra
apenas uma forma de autoemprego e subsisténcia. Dessa forma a existéncia destes
negdcios é de um periodo curto, pois ndo conseguem acompanhar outros negocios que

se apresentam como inovadores, eficientes e sofisticados.

Em suma a investigagdo alcancou o objetivo proposto, através dos resultados foi
possivel entender de que forma os fatores em estudo diferem nos tipos de economia no
momento de criar um negdécio. Sendo que estes se apresentaram como mais favoraveis
na criacdo de um negocio nas economias do tipo de Producéo, quando comparados com

as economias do tipo Eficiéncia e Inovacéo.
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A importancia como o modelo GEM classifica as orientacGes das economias dos
paises participantes e a forma como analisa 0 empreendedorismo na vertente de criacdo
de emprego, contribuiram para que fosse possivel atingir o objetivo principal desta

investigacao.

5.2 Implicacdes do estudo: para a teoria e para a pratica

A recolha apenas deste tipo de informacdo (quantitativa), por parte do GEM cria
um lapso na abordagem da avaliacdo subjacente ao modelo, uma vez que ndo inclui os
fatores qualitativos que permitem a comparacédo e conclusfes da sua influéncia nos tipos
de economia.

Esse lapso tem implicacbes na parte tedrica da investigacdo, ou seja, no
momento em que o modelo GEM atribui a classificacdo da orientacdo das economias,
este implica que se as economias possuirem um Quadro de Condi¢Bes Nacionais e
Gerais favoravel, estas conseguem garantir melhores condi¢des estruturais do
empreendedorismo o que ira determinar a capacidade empreendedora das economias.

Contudo os resultados obtidos na parte pratica da investigacdo foram o oposto
atribuindo valores superiores as economias do tipo Producdo no que toca a condicdes
estruturais do empreendedorismo. O que na teoria do modelo GEM deveria ser o
contréario, pois estas apresentam-se como economias com um Quadro de Condicdes
Nacionais e Gerais pouco desenvolvido e que na pratica ndo deveria garantir condi¢fes
favoraveis ao empreendedorismo.

Consequentemente os resultados evidenciaram que na teoria 0 modelo GEM
atribui a classificacdo de economias de acordo com as condi¢cdes que os dois quadros
apresentam, mas na pratica o0 modelo sofre alteracBes, como as que foram visiveis
quando é realizada a parte pratica desta investigacdo (essas alteracdes séo visiveis nos

Relatorios consultados no periodo em anélise).

71



5.3 Limitacdes do estudo e sugestdes para futuras investigacoes

A realizagdo deste e de outras investigacbes apontam sempre limitacOes,
existindo a necessidade de ultrapassa-las sempre que possivel. Desta forma, e perante o

desenvolver do estudo realizado sdo apontadas como principais limitacoes:

- A investigacdo esta limitada aos dados do GEM dos anos de 2010 a 2014;

- O estudo de um numero reduzido de fatores: as oportunidades, 0s recursos, a intengédo
empreendedora e 0 medo de falhar. Traduziram-se importantes na obtencdo dos

resultados, mas necessitam de outros fatores para se complementarem.

A realizacdo de futuras investigacfes pode ajudar a compreender como € que 0
estudo de outros fatores, que complementem os ja analisados tém impacto na atitude
empreendedora de um individuo na altura de criar um negocio, e de que forma diferem
nos tipos de economia. Exemplo de outros fatores a ter em conta:

- Educacéo e Formacéo;

- Normas sociais e culturais;

- Politicas governamentais;

- Interesse na Inovacao;

Outra sugestdo serd analisar de que forma os fatores diferem em apenas um pais
ou em determinados paises, ou seja, efetuar uma analise individual sem recorrer a
classificacdo dos tipos de economia. Desta forma, é possivel obter resultados mais

especificos e menos generalizados.
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Anexos







GEM 2010 — Paises classificados por Economia

« Oportunidades Recursos Intencdo
Produgao Igercebidas Percebidos Medo de Falhar Empreen%:ledora
Angola 67 73 32 55
Bolivia 67 76 28 49
Egipto 68 63 25 24
Gana 68 75 10 69
Guatemala 68 71 23 31
Irdo 68 66 30 31
Jamaica 68 80 33 38
Paquistao 67 56 34 32
Arébia Saudita 67 69 39 1
Uganda 67 87 21 77
Vanuatu 67 80 47 51
Palestina 67 57 40 28
Zambia 67 78 13 67

o Oportunidades Recursos Intencéo
Eficiéncia IpDercebidas Percebidos Medo de Falhar Empreen%iedora
Argentina 50 64 21 21
Bosnia H. 38 63 27 17
Brasil 48 58 33 27
Chile 65 65 22 38
China 36 42 32 27
Colémbia 68 65 28 41
Costa Rica 46 69 36 13
Crodcia 23 53 31 7
Equador 50 77 31 46
Hungria 33 43 42 14
Letonia 29 51 40 21
Macedodnia 34 60 31 27
Malésia 40 24 45 5.1
México 56 65 33 22
Montenegro 36 1 30 32
Peru 71 77 34 40
Roménia 18 38 41 9
Russia 22 23 42 3
Africa do Sul 41 44 29 17
Taiwan 30 26 44 25
Trinidad T. 69 83 12 30
Tunisia 38 53 23 24
Turquia 36 54 25 19
Uruguai 52 73 27 32

x rtuni Recur Intenca
Inovagao ngrt(:ib%zies Pe?g:bfggs Medo de Falhar Empr(tein%i?jora
Australia 46 53 36 9
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Bélgica 40 45 35 8
Dinamarca 46 41 32 6
Finlandia 51 40 29 6
France 34 37 41 14
Alemanha 29 42 34 6
Grécia 16 52 51 13
Islandia 49 49 34 16
Irlanda 23 49 33 6
Israel 35 42 46 14
Italia 25 42 37 4
Japéo 6 14 33 3
Coreia do Sul 13 29 33 10
Holanda 45 46 24 6
Noruega 50 40 27 8
Portugal 20 52 30 9
Eslovénia 27 56 28 9
Espanha 19 50 36 6
Suécia 66 42 30 9
Suica 33 44 27 7
Reino Unido 29 52 30 5
Estados Unidos 35 60 27 8
GEM 2011 - Paises classificados por Economia
Produgéio Oportuni_dades Recursos Medo de Intencéo
Percebidas Percebidos Falhar Empreendedora

Algéria 54 60 43 42
Bangladesh 64 24 72 25
Guatemala 55 71 26 25
Irdo 32 46 33 30
Jamaica 49 79 29 19
Paquistao 40 43 35 23
Venezuela 48 67 24 20
Eficiéncia oercebicas . percebidos | Medode Falar o ot o
Argentina 56 64 28 30
Barbados 44 67 19 11
Basnia H. 21 49 30 17
Brasil 43 53 31 28
Chile 57 62 27 46
China 49 44 36 43
Coldmbia 73 61 29 56
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Croécia 18 49 34 18
Hungria 14 40 35 20
Letonia 24 47 41 25
Lituania 23 35 40 17
Malasia 37 31 30 9
México 43 61 27 24
Panama 46 64 14 21
Peru 70 73 41 38
Polonia 33 52 43 23
Roménia 36 42 36 25
Rdssia 27 33 43 4
Eslovaquia 23 53 32 18
Africa do Sul 41 43 24 14
Tailandia 40 43 55 26
Trinidad T. 62 81 17 35
Turquia 32 42 22 9
Uruguai 54 61 34 38
Inovagéio Oportuni_dades Recursos Medo de Falhar Intencéo
Percebidas Percebidos Empreendedora
Australia 48 47 43 12
Bélgica 43 44 41 11
Republica Checa 24 39 35 14
Dinamarca 47 35 41 7
Finlandia 61 37 32 7
Franca 35 38 37 18
Alemanha 35 37 42 5
Grécia 11 50 38 10
Irlanda 26 46 33 6
Japéo 6 14 42 4
Coreia do Sul 11 27 45 16
Holanda 48 42 35 9
Noruega 67 33 41 9
Portugal 17 40 40 12
Singapura 21 24 39 12
Eslovénia 18 51 31 9
Espanha 14 51 39 8
Suécia 71 40 35 10
Suica 47 42 31 10
Taiwan 39 29 40 28
U. Arabes Unidos 44 62 51 2
Reino Unido 33 42 36 9
Estados Unidos 36 56 31 11
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GEM 2012 — Paises classificados por Economia

Produgio Merceidas . percabidos  MedodeFalnar e
Algéria 46 54 35 21
Angola 66 72 38 70
Botswana 67 71 25 72
Egipto 54 59 33 42
Etiopia 65 69 33 24
Gana 79 86 18 60
Irdo 39 54 41 23
Malawi 74 85 12 70
Nigéria 82 88 21 44
Paquistao 46 49 31 25
Palestina 46 59 40 36
Uganda 81 88 15 79
Zambia 78 84 17 55
iencia D s porcsbitos | Med00e RN o RO e
Argentina 50 63 27 29
Barbados 47 70 17 23
Bosnia H. 20 49 27 22
Brasil 52 54 31 36
Chile 65 60 28 43
China 32 38 36 20
Coldmbia 72 57 32 57
Costa Rica 47 63 35 33
Croacia 17 44 36 19
Equador 59 72 33 51
El Salvador 43 59 42 40
Esténia 45 43 34 16
Hungria 11 40 34 13
Letonia 33 44 37 22
Lituania 30 40 36 18
Macedodnia 31 55 39 28
Malésia 36 31 36 13
México 45 62 26 18
Namibia 75 74 35 45
Panama 38 43 17 12
Peru 57 65 30 45
Polonia 20 54 43 22
Roménia 37 38 41 27
Russia 20 24 47 2
Africa do Sul 35 39 31 12
Tailandia 45 46 50 19
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Trinidad T. 59 76 17 37
Tunisia 33 62 15 22
Turquia 40 49 30 15
Uruguai 51 58 27 20
Inovagéo percebicas . percebidos  MeI0GeFalhar e
Austria 49 50 36 9
Bélgica 33 37 41 9
Dinamarca 44 31 39 7
Finlandia 55 34 37 8
Franca 38 36 43 17
Alemanha 36 37 42 6
Grécia 13 50 61 10
Irlanda 26 45 35 5
Israel 31 29 47 13
Italia 20 30 58 11
Japéo 6 9 53 2
Coreia do Sul 13 27 43 13
Holanda 34 42 30 9
Noruega 64 34 39 5
Portugal 16 47 42 14
Singapura 23 27 42 16
Eslovaquia 18 50 38 12
Eslovénia 20 51 27 13
Espanha 14 50 42 11
Suécia 66 37 33 11
Suica 36 37 32 7
Taiwan 39 26 38 25
Reino Unido 33 47 36 10
Estados Unidos 43 56 32 13
GEM 2013 — Paises classificados por Economia
Produgéio Oportuni_dades Recursos Medo de Intencéo
Percebidas Percebidos Falhar Empreendedora

Algéria 62 56 33 36
Angola 57 56 64 38
Botswana 66 67 19 59
Gana 69 86 25 46
India 41 56 39 23
Irdo 37 57 36 31
Libia 52 59 33 62
Malawi 79 90 15 68
Nigéria 85 87 16 47
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Filipinas 48 68 36 44
Uganda 81 84 15 61
Vietnam 37 49 57 24
Zambia 77 80 15 45
Eficiéncia Oportuni_dades Recur_sos Medo de Intencéo
Percebidas Percebidos Falhar Empreendedora
Argentina 41 62 25 31
Bdsnia H. 23 51 26 22
Brasil 51 53 39 27
Chile 68 60 28 47
China 33 36 34 14
Coldémbia 68 58 32 55
Croécia 18 47 35 20
Equador 57 74 35 40
Estonia 46 40 39 19
Guatemala 59 66 33 39
Hungria 19 38 45 14
Indonésia 47 62 35 35
Jamaica 51 79 27 40
Letdnia 35 48 42 23
Lituénia 29 35 42 22
Macedonia 37 50 36 29
Malésia 41 28 33 12
México 54 59 32 17
Panama 59 66 29 27
Peru 61 62 26 34
Polonia 26 52 47 17
Roménia 29 46 37 24
Russia 18 28 29 3
Eslovaquia 16 51 33 16
Africa do Sul 38 43 27 13
Suriname 53 54 24 13
Tailandia 45 44 49 19
Uruguai 48 61 27 25
Inovago Oportuni_dades Recursos Medo de Intencéo
Percebidas Percebidos Falhar Empreendedora
Bélgica 32 34 47 8
Canada 57 49 35 14
Republica Checa 23 43 36 14
Finlandia 44 33 37 8
Franca 23 33 41 13
Alemanha 31 38 39 7
Grécia 14 46 49 9
Irlanda 28 43 40 13
Israel 47 36 52 24
Italia 17 29 49 10
Japéo 8 13 49 4
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Coreia do Sul 13 28 42 12
Luxemburgo 46 43 43 14
Holanda 33 42 37 9
Noruega 64 34 35 5
Portugal 20 49 40 13
Porto Rico 28 53 25 13
Singapura 22 25 40 15
Eslovénia 16 52 30 12
Espanha 16 48 36 8
Suécia 64 39 37 10
Suica 42 45 28 10
Taiwan 42 27 41 28
Trinidad T. 58 75 20 29
Reino Unido 36 44 36 7
Estados Unidos 47 56 31 12
GEM 2014 — Paises classificados por Economia
Produgio Oportuni_dades Recursos Medo de Intencéo
Percebidas Percebidos Falhar Empreendedora
Angola 70 62 45 39
Bolivia 58 73 38 47
Botswana 57 67 14 63
Burkina Faso 64 66 24 42
Camardes 69 74 23 56
India 39 37 38 8
Irdo 28 59 33 25
Filipinas 46 66 38 43
Uganda 77 85 13 60
Vietnam 39 58 50 18
Eficiancia Oportuni_dades Recur§os Medo de Intencéo
Percebidas Percebidos Falhar Empreendedora
Argentina 32 58 24 28
Barbados 38 64 23 11
Belize 50 69 33 10
Bodsnia H. 20 47 27 20
Brasil 56 50 36 25
Chile 67 65 28 50
China 32 33 40 19
Colébmbia 66 57 31 47
Costa Rica 39 59 37 29
Croacia 18 47 35 20
Equador 62 73 31 20
El Salvador 45 71 35 23
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Georgia 37 38 35 16
Guatemala 45 64 33 36
Hungria 23 41 42 14
Indonésia 45 60 38 27
Jamaica 57 81 22 35
Cazaquistao 27 53 24 15
Kosovo 66 65 27 6
Lituania 32 33 45 20
Malésia 43 38 27 12
México 49 53 30 17
Panama 43 54 15 20
Peru 62 69 29 51
Polonia 31 54 51 16
Roménia 32 48 41 32
Russia 27 28 39 4
Africa do Sul 37 38 25 10
Suriname 41 77 16 5
Tailandia 47 50 42 22
Uruguai 46 63 27 25
Inovago Oportuni_dades Recursos Medo de Intencéo
Percebidas Percebidos Falhar Empreendedora
Australia 46 47 39 10
Austria 44 49 35 8
Bélgica 36 30 49 11
Canada 56 49 37 12
Dinamarca 60 35 41 7
Estonia 49 42 42 10
Finlandia 42 35 37 8
Franca 28 35 41 14
Alemanha 36 36 40 6
Grécia 20 46 62 10
Irlanda 33 47 39 7
Italia 27 31 49 11
Japéao 7 12 55 3
Luxemburgo 43 38 42 12
Holanda 46 44 35 9
Noruega 63 31 38 5
Portugal 23 47 38 16
Porto Rico 25 49 24 12
Qatar 63 61 26 50
Singapura 17 21 39 9
Eslovaquia 24 54 36 15
Eslovénia 17 49 29 11
Espanha 23 48 38 7
Suécia 70 37 37 8
Suica 44 42 29 7
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Taiwan
Trinidad T.
Reino Unido
Estados Unidos

34
59
41
51

29
75
46
53

37
17
37
30

26
34

12
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