Universidade do Minho

Instituto de Ciéncias Sociais

Luis Miguel Vieira de Castro Martins Alves

O siléncio no contemporaneo:

da técnica aos média






Universidade do Minho

Instituto de Ciéncias Sociais

Luis Miguel Vieira de Castro Martins Alves

O siléncio no contemporaneo:

da técnica aos média

Dissertacdo de Mestrado

Comunicacéao, Arte e Cultura

Trabalho executado sob a orientacao da

Professora Doutora Rita Maria Gongalves Ribeiro



0 SILENCIO NO CONTEMPORANEO: DA TECNICA AOS MEDIA

DECLARACAO

Nome: Luis Miguel Vieira de Castro Martins Alves

Endereco electrénico: luis.alves@zoho.com  Telemdvel: 913 408 072

Numero do Cartdo do Cidadao: 138 590 50

Titulo da Dissertacao: O Siléncio no Contemporéneo: da Técnica aos Média

Orientadora: Professora Doutora Rita Ribeiro Ano de Conclusdo: 2015

Designacao do Mestrado: Mestrado em Comunicacéo, Arte e Cultura

E AUTORIZADA A REPRODUCAQ INTEGRAL DESTA TESE/TRABALHO APENAS PARA EFEITOS DE
INVESTIGACAO, MEDIANTE DECLARACAO ESCRITA DO INTERESSADO, QUE A TAL SECOMPROMETE:

Universidade do Minho, /__/

Assinatura:

LUIS ALVES


mailto:luis.alves@zoho.com

0 SILENCIO NO CONTEMPORANEO: DA TECNICA AOS MEDIA

A ANA QUER

A Ana quer

nunca ter saido

da barriga da mae.

Ca fora esté-se bem
mas na barriga também

era divertido.

O coracao ali @ mao,
0s pulmdes ali ao pé,
Ver como a mae €

do lado que nao se Vé.

O que a Ana mais quer ser
quando for grande e crescer
é ser outra vez pequena:
ndo ter nada que fazer
senao ser pequena e crescer
e de vez em quando nascer

e voltar a desnascer.

- Manuel Antonio Pina
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Resumo

O siléncio, como, por antagonia, o ruido, € uma trave estruturante em varias matérias de estudos a que
a sociologia e a comunicacdo se dedicam com alguma frequéncia. Ambos, o siléncio e o ruido, sdo,
contudo, commumente trabalhados sob um ponto de vista indirecto, um meio de estudo para atingir
um fim tendencialmente diferente.

Nesta dissertacdo pretendeu-se abordar o siléncio, a sua presenca e/ou auséncia com um enfoque
particular, e enquanto objecto central de toda uma investigacao. Para tal, a sociologia e a comunicacao
- esta ultima, especialmente ancorada nos média — constituem as areas de pensamento social em que
se estrutura a reflexdo que se realizou.

A técnica, elemento central da era moderna, € um sub-topico essencial na ponte conceptual entre o
siléncio e o ruido. Com a técnica veio o ruido e com este celebrou-se a chegada e predominancia da
mesma (Breton, 1997). A partir desta perspectiva decorre uma proposta de estudo em diferentes eixos
em que se declina a relacao entre o siléncio e o ruido nas sociedades contemporaneas.

No estudo empirico, exploratério, fizemos a analise de dois jornais nacionais de referéncia, o Expresso e
o Jornal de Noticias, para compreendermos, sobretudo de um ponto de vista grafico, mas ndo esgotado
neste, como acompanharam estes dois titulos da imprensa nacional os ruidos e os siléncios da era

moderna. Fizemo-lo num intervalo de 30 anos, analisando edicdes de 1984 e de 2014.

Palavras-chave: siléncio, ruido, modernidade, técnica, média.
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THE SILENCE IN THE CONTEMPORARY: FROM TECHNIQUE TO MEDIA

Abstract

The silence appears as an opposite to the noise, as a structural scheme in several studies done by
sociology and communication frequently. However, both silence and noise are very often approached
through an indirect point of view, even though they are not the main subject of the study. In this
situation, the study’s outcome will be different than the one that could be achieved if silence and noise
were the focus of the study.

In this dissertation, the subject of interest was the silence, its presence and/or absence. In order to do
that, sociology and communication - this last one supported on media - are the areas of the social
thought in which the structure of this reflection was held.

The technique, a central element of the modern era, is an essential sub-topic of the conceptual bridge
established between the silence and the noise. The technique brought the noise, which led to the arrival
and prevalence of the first (Breton, 1997). Through this perspective, runs a study proposal of different
aspects, such as the silence commercialization, the political silence and the noise on a geographical
scale.

In the empiric study, the researchable one, “Jornal de Noticias” and “Expresso”, two Portuguese
newspapers of high reference were analyzed, so that the graphical development of both silence and
noise during the modern era could be understood. This approach was done by analyzing the

newspapers published from 1984 and 2014.

Keywords: silence, noise, modernity, technique, media.
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O siléncio, enquanto objecto de estudo independente e central, é deficitario. A sociologia tem feito
referéncias dispersas e outras areas de estudo convocam este tema pontualmente. Neste trabalho de
investigacdo, decidimos, apesar e pelo défice bibliogréfico, trazer este tema para o centro do projecto,
fazendo-o distribuir por sub-temas onde a sua relevancia e pertinéncia ¢ grande.

A divisdo desta dissertacdo faz-se através de quatro Eixos, que sdo a formalizacdo e a materializacéo

tedrica de quatro grandes pontos, onde o siléncio tem um especial ensejo:

Eixo dual: do siléncio e do ruido

Eixo espacial: a geografia silenciosa

Eixo diferenciado: perspectivas do siléncio

e Fixo mediatico

Sobre o primeiro eixo, introduzimos conceitos historicos, de evolucdo do siléncio e do seu estado
oposto, o ruido, apontamos tempos determinantes na mudanca de concepc¢des, como o inicio da
modernidade e a celebracdo da técnica, e abordamos questdes ligadas ao consumo e a
instantaneidade.

No segundo eixo, dedicado na totalidade aos conceitos-chave da dissertacdgo em torno de uma
geografia, percorremos latitudes e exemplos varios, que permitem dotar o leitor da compreensao que
estes conceitos assumem em diferentes locais do mundo. Os exemplos com que pudemos ilustrar
estas realidades permitem notar as oposicdes que se criam, antagonismos profundos entre, por
exemplo, as regides ocidentais e as regides orientais; ou, mesmo, entre contextos urbanos e contextos
de matriz rural.

No terceiro eixo, permitimo-nos congregar perspectivas dispares entre si, que partilham, no entanto, um
fundo comum que gira em torno das questdes auditivas, mais ou menos literais. Convivem neste eixo
diferenciado topicos como a fagarelice — de alguém que fala demais — e o siléncio visto pela bitola da
religido. Também o siléncio, como produto passivel de ser vendido, ou o ruido, que pode actuar como

apagamento da memoria, foram abordados.
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Com este eixo, multitematico, quisemos estabelecer varias pontes entre 0s conceitos-base e as
ramificacdes varias que estes tomam, em contextos diferentes, sob perspectivas, culturas e histérias
também diferentes.

No ultimo grande ponto, dedicamo-nos a compreensao do siléncio e do ruido na esfera mediatica.
Antevendo o estudo empirico, fizemos jogar no mesmo tabuleiro questdes prementes que a
comunicacao mediatica e mediada enfrentam, num tempo de urgéncia absoluta, de desinformacao, de
informacéao-espectaculo, etc.

Terminado o devido enquadramento tedrico, partimos para o trabalho de investigacao empirico olhando
para duas grandes /nstituicdes jornalisticas portuguesas — o semanario Expresso e o Jornal de Noticias
- para compreender, de um ponto de vista gréfico, em particular, como lidam estes jornais com a
emergéncia do agora, com a concorréncia agucada do audiovisual e da Internet e com a heranca da
grande imprensa - fundadora dos média. Estabelecemos uma janela temporal, que se abre em 1984 e
que se fecha em 2014. De ambos os anos, separados por trés décadas, analisamos varias edicdes e
permitimo-nos tirar conclusdes sobre a evolucao grafica e também conteudistica.

No final, dedicamos umas ultimas linhas para apontar algumas reflexdes gerais, que resultaram do

trabalho tedrico e empirico que pudemos fazer ao longo do tempo de investigacéo.
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1. Eixo da linguagem: o siléncio e o ruido

Tal como referido na introducdo, este trabalho de investigacdo desenvolve-se em torno de uma
dicotomia. Siléncio e ruido sdo, assim, os protagonistas maiores de um cartaz que se ramifica em sub-
temas e sub-areas, que em comum tém o facto de terem uma ligacdo com o objecto que este eixo vai
tratar. Nuns casos, notar-se-a uma ligacao muito préxima, noutros a distancia sera maior.

O eixo dual do siléncio e do ruido pode ser entendido sob concepcdes muito diferentes. Um ponto de
vista particularmente relevante é o da producdao de ambos - de ruido ou de siléncio — através da
palavra. Num primeiro caso, por emissdo; num segundo, por omissdo. Um e outro foram matéria de
preocupacao para autores e pensadores varios. Wittgenstein, no Tractatus Logicus-Philosophicus,
observou que “acerca daquilo de que nao se pode falar, tem que se ficar em siléncio” (Gargani, 1973).
Ludwig Wittgenstein aprontava a questao dual com uma solucao, ou uma imposicao, igualmente dual.
Se ao ruido pode corresponder a fala, sobre um determinado assunto, com uma determinada
relevancia, num determinado contexto, ao siléncio liga-se uma néo fala, isto é, o dever de calar para
nao criar ruido sem eco, sem resposta.

Picard (1954) partilhava amplamente esta regra nao formal de dialogo e convivéncia, acreditando que
seria inimaginavel “um mundo onde apenas existisse a palavra”, assim como um “mundo onde so
existisse siléncio”. Portanto, um equilibrio de forcas e de vontades. Um dominio sobre o proprio, um
autodominio humano, portanto, com vista a uma balanca serena de ruido e siléncio doseados o
bastante.

Parece haver, assim, uma quase unanimidade de pensamento. O ruido e o siléncio, nesta dualidade de
oposicdes, devem, pelo menos no que a palavra diz respeito, manter uma equidistancia do centro de
equilibrio.

Naturalmente, estes entendimentos nao sao estanques ou alheios a outras variaveis. Ambos, siléncio e
ruido, sdo, por exemplo, permeaveis ao factor contextual, aguele que da o motivo a um acontecimento
passivel de produzir palavras ou siléncios, ou ambos.

“Uma palavra so tem significado na conexao proporcional: isto €, € como se se dissesse que um cacete
s6 ¢ uma alavanca quando usado. Somente a aplicacdo faz dele uma alavanca” (Gargani, 1973: 54). A

percepcao do que é o siléncio e do que ¢ o ruido deve estar atrelada ao contexto em que ambos sao
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produzidos. S6 nessa medida é que sera permitido apurar o que sdo um e outro a luz do habitat e das

condicdes, que naguele momento conduzem a accao.

“Dito de outro modo, nao se aprende a linguagem através de um discurso de
explicacdes, de definicdes e de esclarecimentos (os quais devem supor um ambito de
significados ja disponiveis, uma linguagem ja adquirida), mas sim através de um
processo de treino (Training, Abrichtung) do seu uso, analogo a técnica com que se
treina um animal para executar certas tarefas, mediante exemplos, recompensas e

punicdes” (Gargani, 1973: 78).

Com o siléncio e o ruido, mesclados com o contexto e 0 ambiente em que sdo produzidos, retrocede-se

na linha de producdo até ao ponto de aprendizagem. O ruido, produzido pela linguagem, requer uma

aprendizagem prévia, que informa os futuros falantes e ufilizadores da lingua ndo apenas das definicdes

tedricas, como também do duelo entre linguagens, isto &, o confronto que existe num dialogo.

Implicitamente, os siléncios e os ruidos integram o manual de instrucdoes da linguagem, apenas Util

quando praticado como um animal aprende pequenos truques (Gargani, 1973: 78).

A linguagem requisita este imperativo da prética, apenas acessivel através da aprendizagem /n /oco,

precisamente pela mesma razao que o ruido e o siléncio sao diferentes em diferentes contextos. Sao

mutaveis, portanto, na medida em que se movem pelos corredores de um edificio composto por

divisdes tao diferentes entre si que a duvida se o edificio € 0 mesmo percorre as mentes dos falantes.

“Neste sentido, as palavras sdo instrumentos que cumprem funcdes diferentes
segundo modalidades de emprego, caracteristicas das circunstancias do seu uso. O
sentido de um signo linguistico nao consiste na imagem mental que ele estaria
destinado a gerar (segundo os esquemas tradicionais de cunho mentalista), mas na
modalidade do seu funcionamento no interior de um sistema simbolico e nas

consequéncias que ele provoca dentro desse sistema” (Gargani, 1973: 69).

As palavras tém assim um diferente tipo de emprego consoante as diferentes circunstancias em que

estdo balizadas. Sao autdnomas no seu exercicio, extravasando a proposta tedrica original. Criaturas
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que desobedecem ao seu criador.

Neste ponto em particular, referimo-nos a um tempo histérico do pensamento: Wittgenstein, na
revisitacdo que fez ao Tractatus, no qual se observa uma primazia da realidade sobre a concepcéo das
expressoes linguisticas. Esta revisitacdo foi impactante na medida em que permitiu uma redefinicdo de
conceitos amplos, dados como certos e provados. A filosofia tradicional foi a grande visada pela
rejeicao dos seus enunciados mais conservadores, que se levantaram para dar lugar a novos limites
mais arrojados do pensamento humano e da expressao linguistica, constituidos através da descricao
dos factos. Toma-se a filosofia ndo como uma teoria, antes como uma fonte de clarificacdo linguistica-
conceptual.

0 inicio desta nova concepcdo comeca, precisamente, com a compreensao de que os “enunciados da
filosofia tradicional constituem um sistematico mau entendimento da légica da linguagem, dado que
ultrapassam o limite que ao pensamento e a expressao linguistica ¢ atribuido pela funcao descritiva dos
factos” (Gargani, 1973: 23).

Aldo G. Gargani, na analise que faz desta viragem de pensamento wittgensteiniano, nota o seguinte:

“O Tractatus torna-se entdo um entrelacado de temas que articulam um programa
teorico, cujo eixo é a definichio da natureza dos enunciados da légica e da
matematica, a definicdo dos critérios a que devem estar submetidos o pensamento
humano e a sua expressao linguistica, a determinacao do estatuto logico-
epistemologico dos enunciados da filosofia tradicional, a caracterizacdo da filosofia, ja
ndo como teoria, mas como actividade destinada a uma funcdo de clarificacéo
linguistica-conceptual, mediante o instrumento constituido pela sintaxe logica, isto €,
as regras que disciplinam o uso significante de qualquer linguagem signica” (1973:

23).

Nao foi apenas o Tractatus que deu conta desta viragem de pensamento. Também o Livro Azul, obra do
pensador austriaco, “no qual afirmava que a nossa linguagem nao € um simbolismo usado segundo as
regras rigidas de um calculo modelado pela bitola da matematica e das ciéncias naturais, Wittgenstein

rasgava o horizonte tedrico da sua segunda maneira de filosofar {(...)"” (Gargani, 1973: 75).
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Assiste-se, assim, a um resgatar da realidade maledvel aplicada as regras da linguagem e da filosofia.
Nao como ciéncias duras, de resultados certos e formulas rigidas, antes como formulacdes variaveis,
que atendem a hipoteses e contextos mutaeis. Sao, assim, “regras que trazem consigo uma
inexaurivel margem de indeterminacao e obrigada por novas, ulteriores regras a restringir parcialmente
quando os procedimentos do uso o0 requerem, ou quando surge a necessidade de uma nova
classificacao” (Gargani, 1973: 76).

A matematica, e a légica estatistica, ficam arredadas de uma possivel ponte de comparacdo com a
linguagem e a filosofia, e, por consequéncia, também de uma avaliacdo quantificavel do que sdo os

objectos deste ponto em particular: o siléncio e o ruido.

1.1. O lugar do siléncio no passado

A opcao de apontar as diferencas passiveis de discernir entre o siléncio num tempo ido, mais remoto,
com o siléncio no contemporaneo pode acarretar alguns riscos.

O primeiro risco, ou duvida, é o da janela temporal. Definir passado por oposicdo a contemporaneo €
difuso, ainda que seja igualmente difuso poder medir com exactiddo o siléncio (e o ruido) num
determinado espaco de tempo muito concreto. Se a questdo fosse do ambito numérico — um dado
estatistico, por exemplo, sobre o numero de licenciados em 1908, num determinado pais ou regido; ou
um medidor da economia nacional, como o Produto Interno Bruto, referente a um determinado ano -
estariamos escudados num numero, ou em varios, com uma ligacdo a um periodo temporal, em que so
um erro pouco provavel de medicdo, da entidade estatistica ou de outro, poria em causa a fiabilidade
dos dados.

Como nao ¢é disso que se trata, a analise transtemporal a que os autores que se dedicaram a estes
estudos fizeram, comporta, naturalmente, uma maleabilidade no tempo, sendo que passado - relativo
a este presente — e contemporaneo incluem balizas alargadas.

Se sobre o tempo parece haver, entdo, uma corda capaz de ser esticada, ja sobre a forma de apurar
esse siléncio ha um consenso. Tito Cardoso e Cunha (2001: 3) olha esta alteracdo temporal pela bitola

da linguagem, uma vez mais:
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“Na medida em que as palavras se banalizaram e em que a sua funcdo de signo
suplantou o seu caracter de valor, a linguagem contribuiu, com a civilizacao cientifica
(eu diria mediatica), para empobrecer a percepc¢do, a despoja-la das suas implicacdes

afectivas, estéticas, e magicas, e a esquematizar o pensamento”.

Para compreender esta mutacao, é entdo necessario recuar no tempo e olhar primeiro as fontes da
mudanca, e s6 depois o resultado operado por essas alteraces. Zygmunt Bauman (1989: 59)
regressa, para isso, a um tempo que &, para uma parte consideravel do mundo, remoto, e uma
realidade que agora parece distante. A cidade, o ritmo da cidade, os horarios da cidade, e o estilo de
vida de que a cidade é composta criaram um novo homem. “A vida citadina separou os homens da
natureza; a liberdade das cidades separou os homens das 'leis da natureza' - a submissao da vida ao
ritmo e aos caprichos dos fendomenos sobre os quais a vontade e a capacidade humanas tinham
pouco, se é que algum efeito”. As zonas mais urbanizadas reunem, de uma forma geral, uma grande
densidade populacional, por razdes varias — que vao da quantidade de oferta de trabalho até as
condicoes de mobilidade e habitacdo que diferem das zonas rurais. Essa densidade populacional
transporta consigo um ritmo, marca d'agua da urbe, que parece alterar o conceito de liberdade. A
natureza, e a natureza da liberdade, passam a ser, entdo, uma liberdade condicionada por um ritmo. A
modernidade trouxe um distanciamento da vida rural e uma aproximacao a esta tipologia nova de vida
citadina.

S&o varios os tipos de argumentacao coligidos sobre o afastamento e alheamento do mundo moderno
face a ruralidade, a interioridade e & natureza — e por consequéncia a concepcdes diferentes do que
sao siléncio e ruido.

Stephen Bertman (1998: 241) faz uso de uma figura de estilo curiosa, a metafora, na descricao do que
para o autor tem acontecido, nesta progressiva mudanca espacial de permanéncia — do interior para o

litoral, da natural para o construido:

“O alheamento da humanidade relativamente a natureza pode comparar-se com a
situacao de ruptura de um casamento. No passado, os seres humanos e a natureza

viviam uma relacao marcada pela luta mas assente na compatibilidade. No entanto, a
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medida que o tempo foi passando, comecaram a surgir entre os dois parceiros
diferencas aparentemente inconciliaveis que levaram a uma separacdo cada vez maior
e a perspectiva de um divdrcio ecolégico. Os parceiros, humano e natural, que
antigamente viviam juntos em completa harmonia, assistem agora ao rompimento
dessa relacao devido a objectivos distintos, encontrando-se na posicao de adversarios
frente a um tribunal cosmico, a travar uma batalha legal para determinar, ndo a

custodia dos filhos, mas o futuro do mundo dos seus filhos”.

Para Bertman, esta dissidéncia do natural € como o #rmino de uma relacdo conjugal. Separam-se,
marido e mulher, natureza e homem, e resta-lhes enfrentaram numa batalha legal.

Esta substituicdo, como um jogador que € trocado por outro ao meiotempo, acarretou outras
mudancas. Em A Vida Fragmentada (1995: 84), Bauman refere que a “ideia de «qualidade de vida»
veio trocar a preocupacao com a autopreservacao e a sobrevivéncia, que habitualmente descobriamos
como nucleo da critica moderna”. Prossegue a linha de pensamento, substituindo a sobrevivéncia
literal por “mais felicidade”.

Uma outra mudanca introduzida, entre as inUmeras que podiam ser contadas, acontece no fecido
social. Este ritmo que vérios autores descrevem com concordancia vasta entre eles, é, de certa forma,
agente de exclusdo. Como um carrossel, onde s6 quem esta dentro se dilui na massa de movimento, a

rapidez da cidade facilmente exclui alguns jogadores.

“Os socidlogos que estudaram a vida dos pobres contemporaneos concordam em que
um aspecto muito notorio de viver-se na pobreza é a exclusao dos pobres de inter-
accao social, a tendéncia para quebrar velhos lacos sociais, para fugir dos lugares
publicos, para procurar reflgio em casa, que passa a servir de sitio que protege da
ameaca real ou imaginaria da condenacao comunal, do ridiculo e da compaixao”

(Bauman, 1989: 137).

Se a autoestrada tende a ser demasiado rapida, a inevitabilidade de termos veiculos a pararem nas
dreas de servico, por nao serem capazes de a percorrer, € muito grande. A urbe parece insuflar a

realidade de que os mais pobres — ou os desempregados, por exemplo — ocupam uma faixa lateral,
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desprezada, menorizada, para onde sdo empurrados todos aqueles que ndo seguem na faixa central.

A grande cidade nascia por oposicao a aldeia pequena, paroquial quase, sem oportunidades. A vida
decorria na cidade, enquanto na ruralidade sobrevivia-se, a margem. Na verdade, o espaco de todas as
promessas nao parece, afinal, o ultimo reduto da felicidade. O ritmo da urbe é superior ao das pessoas,
o0 ruido é grave, o relégio ndo abranda, o stress é o quotidiano. Desvanece-se, pois, uma ideia a preto e

branco. Nem so6 de qualidades vive a cidade; nem so de defeitos vive o campo.

1.2. O lugar do siléncio no contemporaneo

As alteracdes que o tempo contemporaneo tem introduzido sao, por vezes, inesperadas. O que, numa
analise de prognostico, era aparentemente previsivel € afinal diferente. O lugar que o siléncio e, por
natural oposicao, o ruido, ocupam neste tempo sao igualmente surpresas, com um sem-numero de
variaveis que moldam directamente os resultados finais.

Tito Cardoso e Cunha tragou uma premissa mais ou menos ébvia: se a palavra parece estar a perder
terreno, entao o siléncio saira reforcado. Na auséncia de um, o outro ocupara esse espaco. Porém, a

equacao é mais intrincada.

“Ao retirarse da palavra, a nossa contemporaneidade, ndo nos remete
necessariamente para o siléncio, como se depreenderia do que escreve G. Steiner.
Antes para o ruido. Visto, alids, de maneira oposta, dir-se-ia mesmo que o império do
ruido € que destrdi a palavra, destruindo o siléncio que é a sua condicao de

possibilidade” (2001: 2).

George Steiner ansiava pelo siléncio, na falta da palavra. Mas foi o ruido que ocupou, largamente, esse
espaco deixado vazio.

Esta nova dimensado da vida, em que o siléncio nao representa mais do que uma lentidao injustificavel,
liga-se directamente ao “velocimetro da sociedade, movido pelo impeto de tecnologias que funcionam a
velocidade da luz” (Bertman, 1998 : 14).

Stephen Bertman dedicou a obra Hipercultura - O Preco da Pressa (1998) a este tema em particular,
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abordando cada pequena alteracdo que parece ter desencadeado esta rapidez incessante e este
discurso societario que reprova, por vezes de forma dura, a lentiddo, a passividade, a contemplacéo, e
outros estados que ndo s6 nao produzem ruido como sao estados de mais acalmia, de repouso e de
reflexdo.

De resto, tem sido sobre esta incapacidade de parar, mesmo a dormir, que Zygmunt Bauman também
tem produzido conhecimento. “Em lugar de grandes esperancas e sonhos dourados, o progresso
suscita noites de insdnia, semeadas de pesadelos, em que nos vemos ficar para tras, perdemos o
comboio ou nos atiramos da janela de um automével que, entretanto, acelera o andamento” (Bauman,
2006: 50).

Esta agitacao torna-nos “incapazes [de] refrear a velocidade vertiginosa da evolucao e, mais ainda, de
prever ou governar a sua trajectdria, fixamos a nossa atencdo nas coisas sobre as quais podemos ter
influéncia (...)” (Bauman, 2006: 50).

Com a rapidez a ditar a ordem dos dias, com noites pouco tranquilas e incapazes de ouvir — e produzir
- o siléncio, damo-nos conta de viver simplesmente no presente. O passado, e, portanto, a histéria, ndo

¢ chamada a intervir, e o futuro é uma realidade demasiado distante para ser menu de pensamento.

“A pressa perversora, pelo facto de anular a visao do passado e negar a visao real do
futuro, isola-nos no presente. Abandonados ali a deriva, sem o impulso da forca do
tempo, entregamo-nos ao presente, que julgamos ser a base exclusiva que nos faz
sentir satisfeitos e realizados, o Unico ponto de seguranca num cosmos em que todos
0s outros pontos de seguranca nos foram arrancados devido a pressa constante em
que vivemos. Na nossa corrida contra o tempo, vamo-nos prendendo ao momento

presente” (Bertman, 1998, 15).

Na obra do polaco Adam Schaff, Linguagem e Conhecimento (1974), é recuperada uma distincao que
pode dar um contributo interessante e relevante a este ponto em particular, em que nos propomos

perceber o papel do siléncio no contemporaneo.

“O diferendo sempre actual, no quadro da teoria do conhecimento, reduz-se a

estabelecer o que é primario: a linguagem - que nessa hipotese criaria a nossa
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imagem da realidade — ou a realidade — que seria, entdo, reflectida pela linguagem,
reproduzida, copiada? O diferendo sugere claramente a seguinte alternativa: ou o
processo linguistico é o acto de criacdo da imagem da realidade, ou é o acto do seu

reflexo, da sua reproducao, etc.” (Schaff, 1974: 213-214).

A questdo da linguagem, ja vimos noutros pontos desta dissertacdo, esta sempre presente. No
contemporaneo, com a diminuicao drastica do papel da palavra, e com a incapacidade de olhar para
tras, para o passado, e para a frente, para o futuro, a duvida se é a linguagem ou a realidade que tém o

primado é ainda mais pertinente. Segundo Schaff, a realidade vence a linguagem.

A realidade, como lembrava George Steiner (1979: 33) ndo pode ser guardada totalmente na casa da
linguagem. Pelo que um e outro estardo em défice quando um ou outro sdo menorizados.

O lugar do siléncio no contemporaneo estd ameacado. E ndo se trata apenas de uma substituicdo, em
que entra o ruido e sai o siléncio; ou em que sai a palavra e entre o ruido. Ao mesmo tempo em que
acontece esta substituicdo de grande monta, acontecem outras, varias outras, de maior ou menor

dimensao.

1.2.1. Com a técnica, o ruido

Se a modernidade pudesse estar, de forma palpavel, traduzida numa cidade, essa cidade seria,
presume-se, altamente industrializada. Porque foi precisamente com a Revolucéo Industrial - que trouxe
a técnica e a maquina, celebradas com entusiasmo - que o siléncio conheceu o inicio dos seus dias
mais ruidosos. “O mundo faz ressoar, constantemente, instrumentos técnicos cujo uso acompanha a
vida pessoal ou colectiva” (Breton, 1997).

E, com a cidade, resvalam para esta nova realidade os seus cidadaos, consumidos pelo novo ritmo e
pelo virus da verborreia verbal, em contra-mao, portanto, relativamente ao pensamento
wittgensteiniano de que sobre o “que ndo podemos falar temos o dever ético de calar” (Pinto, 1998).

Deu-se, assim, um colapso de um ideal prémoderno, especialmente no Ocidente - abordado em
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detalhe no Eixo Geogréfico.

O surgimento da técnica e da maquina enquanto producdes do ser humano, capazes, por sua vez, de
se fazerem substituir ao criador, ¢ uma ideia aplaudida por todos. Estd na sua origem a pretensdo de
libertar o homem de uma sobrecarga de trabalho, fazendo-o substituir por maquinas e automatos,
capazes de serem comandados e programados para cumprirem tarefas varias, mais ou menos
complexas e complementares ao trabalho manual.

0 que ndo pensamos, no momento de criacdo da maquina, foi na possibilidade de ela ser também
capaz de ndo apenas ser comandada como também de comandar. As maquinas, a sua massificacdo,
da fabrica ao lar, do carro ao telemdvel, conseguem conquistar a sua propria autonomia, respondendo

através de um ritmo que n&o é o do criador.

“(...) uma sociedade industrial tem o seu proprio ritmo auténomo de funcionamento. O
movimento da linha de montagem e o computador on—/ine ndo prestam atencéo aos
andamentos da terra e a plenitude do tempo em que a terra concede os seus frutos. A
cultura tecnologica funciona antes a um ritmo persistente independentemente do
modo como a natureza se comporta. Como consequéncia cultural passamos a viver a
vida a um «ritmo louco», um ritmo artificial que sé superficialmente pode ter algo em

comum com 0s ritmos fundamentais do mundo natural” (Bertman, 1998: 247).

Stephen Bertman, na obra Hipercultura — O Preco da Pressa (1998), nao duvida, por exemplo, que os
“ruidos dos transportes mecanicos dominam 0s sons mais suaves”, e que esta mecanizacao do mundo
trouxe inequivocamente ruido a um mundo sereno, de trabalho manual mais rudimentar.

0O mesmo Bertman identificou, com argucia, que a tcnica nao traz sempre um mesmo tipo de ruido -
aquele que associamos de uma forma directa ao significado da palavra. O ruido pode vir, por exemplo,
de um caudal demasiado extenso. Referimo-nos, por exemplo, ao correio electrénico, produto da tcnica
informatica. “Na verdade, as comunicacoes — comunicacdes electronicas — ultrapassam radicalmente
os limites mecanicos do comércio tradicional, porque, através das comunicacdes electrénicas, a base
sobre a qual a sociedade funciona passa a ser a velocidade da luz” (1998: 143).

A referéncia ao correio electronico é facilmente alargada ao chat, que até antecedeu o e-mail enquanto

ferramenta usada de forma massiva. “E a comunicacdo instantanea e integrada que tornou possivel o
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surgimento de uma nova forma de sociedade sobre a qual em breve saberemos mais — a sociedade
sincronica — um tipo de sociedade que neste momento esta a remodelar a nossa maneira de pensar e
de sentir” (Bertman, 1998: 143).

Este ruido menos 6bvio ndo é menos ruido do que um camido a passar por um tunel. E um ruido de
fluxo, um ruido de spam electrénico, de um pop-up permanente, que nos parece querer dizer que

estamos ligados a maquina num directo sem término.

1.2.2. A modernidade e o défice de atencao

Se as sociedades modernas parecem ser mais ruidosas e reservam a palavra e ao siléncio um destino
pouco honroso e de pouco destaque, e se é sabido, por exemplo através das ciéncias da educacao que
a atencado e a concentracao carecem de espacos de siléncio, entdo devemos procurar que tipo de
relacao e quais as consequéncias entre a modernidade e a forma como hoje nos concentramos.

Foi, precisamente, através da era moderna que a palavra mudou de sentido e se reconfigurou. “A
proliferacdo técnica da palavra torna-a inaudivel, intermutavel, desqualifica a sua mensagem ou exige
uma atencao especial para a ouvir, por entre 0s outros sons que a envolvem ou a confusao de sentidos
das nossas sociedades" (Breton, 1997: 15).

0 sociologo francés David Le Breton estreita ligacdes, assim, entre uma menorizacdo da importancia da
palavra e um crescendo do défice de atencdo. O mesmo é dizer que, perante a celebracao da técnica e
da tecnologia, dos ecras e da Internet, a atencao exige um esforco adicional para se encontrar a bons
niveis, capazes de prestar um bom desempenho, seja a ler um livro, a conduzir, a trabalhar ou, até, a
dormir.

Jonathan Crary cria, na mesma linha, um tridangulo de pensamento e teorizacao cujos vértices sao o

capitalismo, a atencao, e as solicitacdes modernas:

“At the moment when the dynamic logic of capital began to drammatically
undetermine any stable or enduring structure of perception, this login simultaneously

attempted to impose a disciplinary regime of attentiveness. For it is in the late
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nineteenth century, within the human sciences and particularly the nascent field of
scientific psychology, that the problem of attention becomes a fundamental issue. It
was a problem whose centrality was directly related to the emergence of a social,
urban, physic, and industrial field increasingly saturated with sensory input” (Crary,

1999: 13).

Esta perspectiva do autor norte-americano é relevante porque Crary introduz a questdo patologica. Até
agora, referiamo-nos ao défice de atencdo como um problema extra-médico. Isto é, a constante
solicitacdo que o mundo moderno exige de cada um era um problema declarado que devia ser
contornado individualmente, resistindo a essas chamadas constantes. O autor recentra a questao e
coloca-a mesmo nesse dominio da saude, ligando-a a psicologia.

Os tecno-entusiastas, aqueles que véem na tecnologia uma bateria de vantagens, com raros defeitos,
apontam a esta nova era moderna vantagens de simultaneidade que outros tempos ndo foram capazes

de oferecer.

(...) the end of the twentieth century, therefore, will probably see a generation to whom
it will not be injurious to read a dozen square yards of newspapers daily, to be
constantly called to the telephone, to be thinking simultaneously of the five continents
of the world, to live half their time in a railway carriage or in a flying machine
and...know how to find its ease in the midst of a city inhabited by millions” (Nordau,

541 citado em Crary, 1999: 30).

Esta descricdo do que seria 0 homem moderno, o homem do simultdneo, capaz de tudo, é muito
aproximada com a descricao de uma maquina. Alias, parece a descricao do que uma nova maquina
fantasiada, e portanto, irreal, acabada de lancar para o mercado: & varios jornais diariamente, atende o
telefone, viaja, pensa rapidamente, etc. E é nessa simultaneidade que Jonathan Crary encontra o
problema. “(...) modernization was not a one-time set of changes but an ongoing and perpetually
modulating process that would never pause for individual subjectivity to acomodate and 'catch up' with
it” (1999: 30).

Mesmo para os tecno-entusiastas, é dificil fazer a ponte entre uma maquina e o humano. Sdo
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diferentes, tém tempos diferentes e, mais importante, tém limites igualmente diferentes. A
modernidade parece querer fazer acompanhar homem e maquina. O défice de atencdo, hoje visto
como um problema patolégico, como Crary havia teorizado, parece ser uma consequéncia dessa

tentativa de fazer equivaler desiguais.

1.3. A linguagem enquanto fenémeno social

A linguagem decorre de um processo social, um fenémeno, podemos dizer, que existe e que decorre
num contexto de confrontacao, num didlogo com regras.

Gargani (1973: 75) recorre ao filosofo austriaco Ludwig Wittgenstein e aos seus dois «cadernos» - The
Blue Book e The Brown Book: “(...) Wittgentstein introduzia o esquema metodolégico fundamental dos
«jogos linguisticos», ou seja, o conceito de modelos do uso linguistico entre os seus diferentes ou
alternativas, sujeitadas a regras. A linguagem € um jogo, como & um jogo qualquer actividade social
sujeita a regras”.

Se existe uma discussdo extensa entre qual a melhor definicdo para descrever o campo em que
linguagem e o fendmeno social se tocam, o mesmo é verdade e igualmente aplicavel a relacédo
linguagem - pensamento. “E mais um argumento a favor da tese de que ndo ha pensamento 'puro,
privado de toda a ligacao com a linguagem, e de que o pensamento é um produto social, ainda que
constitua sempre um acto individual” (Shaff, 1974: 161).

Adam Schaff corrobora a ideia de que o pensamento é incapaz de estar dissociado da linguagem - e
que, portanto, ndo é, em momento algum, “puro”. Um pensamento transforma-se, a determinada
altura, em linguagem, isto &, num produto comunicavel socialmente através da lingua. E este campo de
ligacdes intrincadas prossegue com o facto de “a lingua socialmente formada influenciar, por sua vez a
maneira como a sociedade concebe a realidade. Julgo que este ultimo pensamento &, ndo so racional,
mas, além disso, precioso e fecundo” (Schaff, 1974: 101).

Como ponto de situacao, podemos descrever o seguinte campo de visdo: ndo existe pensamento puro,
pois ele esta sempre moldado pela linguagem; esta &, por sua vez, um jogo social porque é capaz nao

apenas de descrever a realidade como de a formar; e, apesar de ndo existir neste emaranhado, espaco
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para o individual - tudo parece estar em relacdo a -, a verdade € que o pensamento continua a sé-lo,
ainda que as influéncias parecam ser varias, como, de resto, seria de esperar.
A linguagem seria um nado-morto se a ponte que a liga a realidade nao fosse transitavel. Aldo Gargani

(1973: 37) & inequivoco:

“A teoria figurativa da linguagem e o atomismo logico, ou seja, a assuncdo da
linguagem como enunciacdo dos factos e o modelo de decomposicdo das estruturas
simbdlicas complexas em unidades simples e indecomponiveis — para o que foi
decisivo o contributo prestado pela teoria russelliana do atomismo logico e da doutrina
russelliana das descricdes finitas — permitiam assegurar as expressdes linguisticas
uma conexdo com a realidade, fora da qual os enunciados nao poderiam corresponder

ao requisito da completude e de equivocidade que compete aos simbolos complexos”.

Esta ligacdao com a realidade ¢, portanto, apesar de estudada com especial relevancia, quase um
placebo no que a discussdo diz respeito. Como a agua que aglomera hidrogénio e oxigénio, sendo que
na auséncia de um deles nao €, simplesmente, agua. A linguagem, sem a realidade, nao ¢é a

linguagem.

Ao longo de outros pontos teremos a oportunidade de explorar os usos que da linguagem se podem
fazer. Nos Eixos 2 e 3 abordaremos culturas que seguem o conhecimento proverbial arabe que diz que
nao devemos abrir a boca, excepto se o que formos dizer for capaz de ser mais profundo do que o
siléncio. Conheceremos, também, culturas onde o contrario é regra. De todas, pretendemos extrair uma
conclusao mestra: a linguagem serve-se, para além do poder orientador e nomeador, do poder

construtor:

“0O fundo da questao reside em que o 'mundo real' &, em grande medida, construido
inconscientemente na base dos habitos linguisticos do grupo. Nao existem duas
linguas que fossem suficientemente semelhantes, para serem consideradas como
representando a mesma realidade social. Os mundos em que vivem as diferentes

sociedades sdo mundos distintos, e nao simplesmente um s6 € 0 mesmo mundo, ao
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qual se teriam colado etiquetas diferentes...” (Shaff, 1974: 105).

A linguagem alicerca-se, de facto, numa raiz social, mesmo que as linguas sejam diferentes. Usada,

naturalmente, por todos, nem todos sdo capazes de lhe entender a forca modeladora. No entanto, a

linguagem que parece ser capaz de criar outros mundos, por vezes, ¢ apenas ineficiente quando

sobreposta numa realidade que extravasa as linhas da normalidade.

“Mesmo as palavras mais duras ficam aquém e dizem uma realidade a medida do
homem, na fronteira do seu entendimento, quando é preciso ir mais longe,
desembaracarmo-nos de todas as ilusdes, desligarmo-nos da razdo, quebrar a
linguagem para a poder abrir a novos e terriveis significados. E mesmo isso, para o
elementar da vida quotidiano dos campos. «Dizemos “fome”, dizemos “fadiga”,
“medo”, e “dor”, dizemos “inverno” e, ao dizer isto, estamos a dizer outras coisas,
coisas que nao podem ser ditas por palavras livres, criadas por e para homens livres,
gue vivem nas suas casas e conhecem a alegria e a tristeza. Se os Lager tivessem
durado mais tempo, teriam produzido uma linguagem de nova dureza. Aquilo que nos
falta para explicar o que é pensar o dia inteiro, ao vento, a uma temperatura abaixo de
zero, tendo como unico vestuario uma camisa, uns cal¢cdes, um casaco e umas calcas

de tela, e no corpo a fragueza e a fome e a consciéncia de que o fim esta perto» (Levi,
2010, 128).

A ambivaléncia de forcas dadas a linguagem oscila, entdo, entre os autores que véem nela o ultimo

reduto da criacao - capaz, portanto, de tudo traduzir — e aqueles, como Primo Levi, que assume certas

realidades como intraduziveis.
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1.4. A urgéncia e a aceleracao

Nas sociedades que temos descrito como exemplos de grandes produtoras de ruido, literal e figurado,
podemos tracar uma linha comum de algumas caracteristicas e detalhes, que sdao um padrao. Uma
delas € a sinonimia entre a paragem e a morte.

Nessas sociedades, normalmente mais industrializadas e de tipo profundamente citadino,
especialmente localizadas a Ocidente, tem-se como sindnimos os vocabulos siléncio e parar. Isto é:
aquilo que é tido quase como uma norma social, como largamente aceite, € o movimento, sem
paragem alguma ou desaceleracdo. Na outra ponta esta, obviamente, a inactividade, a suspenséo.

A analise societaria do siléncio vai mais longe. O siléncio, decorrente da interrupcao, pode representar
perigo. Diz-se neste tipo de espacos, num registo popular, que parar é morrer. Dir-se-a, por

consequéncia, que parar € siléncio.

"Se, de repente, o siléncio ressoa como uma ruptura do barulho habitual do mundo,
produz angustia. O exército inimigo chegou, nas trevas, avanca e os animais calam-se,
0 proprio vento suspende o seu sopro, a progressao do crime e da morte parecem
estar a par com um mundo expectante, a espera do irreparavel, e esse siléncio ruidoso
¢ um alerta lancado ao sentido do homem avisado que ndo vé nada de natural na

extincdo brusca dos sons" (Breton, 1997, 158).

Explica-se, com a sinonimia e com a descricdo de David Le Breton, uma angustia que perturba nao
apenas a sociedade, como um colectivo, mas muitas vezes o individuo, que olha o siléncio e a solidao
pelo mesmo prima e com 0 mesmo objectivo: evitar sempre.

Convoca-se, também para esta questdo, a relevancia dos média enquanto agentes produtores de
opinido e formacdo. Foram os proprios que no modus operandi comunicativo, abordado no ultimo Eixo
nas suas varias variantes, engoliram o siléncio - e, portanto, a interrupcéo - e, com isso, construiram
um modelo de exemplo que dilui dois tipos de acontecimento num apenas.

A questdo mediatica é convocada para este ponto, ainda que brevemente, pois é capaz de justificar

uma parte do problema. Como é desmontado no Eixo Mediatico, os média, para além de agentes de
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informacdo e de entretenimento, sdo agentes de grande influéncia sobre um conjunto de pessoas
normalmente muito alargada — os seus publicos e outros. Torna-se, por isso, claro que a concepcao
que os média fazem do tempo acaba por ser vastamente partilhada.

No contemporaneo, os média tendem a ver o relégio como um inimigo com o qual estdo em
permanente desvantagem. “A actualidade nunca acaba nem nunca se cala, nao da lugar ao siléncio
que é onde a memoria distanciadamente se constrdi” (Cunha, 2001: 4). Os directos constantes, as
entrevistas, os comentarios e toda a parafernalia de formatos mediaticos sugerem aos espectadores um
ritmo muito intenso, muito preenchido, cheio de sobreposicdes. Sugerem-lhe, assim, uma urgéncia que
nasce nas redaccdes e nos estudios mas que rapidamente chega as casas onde os conteudos sdo
consumidos.

Esta urgéncia tende a calcar e a ignorar, de forma mais ou menos ostensiva, um tempo que ndo deve
estar sempre submetido ao ruido. Como um mergulhador que de quando em vez vem a tona, tomar ar,
para regressar as profundezas de novo.

“Para que a palavra fosse mediacdo, nomeadamente em relacdo a um passado que exista, teria de
haver lugar para o siléncio distanciador, isto ¢ a possibilidade de uma palavra que nao aderisse tao
imediatamente ao ensurdecedor ruido da actualidade” (Cunha, 2001: 4).

Qual interlocutor sem réplica, a actualidade da urgéncia, acelerada como um carro desgovernado,

tende a ser ignorada:

“Palavras onde ndo ha um outro, imediatamente insignificantes por falta de ouvinte,
mesmo se o0 repisar delas demora a parar, esperanca perdida, mas sempre a
renascer, de finalmente poder interessar alguém. Palavras também do estrangeiro que
ndo encontra quem fale a sua lingua e a quem apenas resta o soliléquio, para nao se
deixar apagar. A impossibilidade de ser ouvido, por falta de valor proprio, conduz ao
mutismo ou entdo a inflacdo de uma linguagem que corre como uma hemorragia de

existéncia sem nenhum ouvido que a consiga parar” (Breton, 1997: 101).

Como referiamos ha pouco, estas alteracdes artificiais no velocimetro do quotidiano, que surgiram
grandemente no pods-Revolucao Industrial, moldam, de forma consciente ou nao, a percepcao que

fazemos do relogio e, num sentido mais alargado, o entendimento que fazemos da vida, enquanto
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experiéncia diaria:

“(...) a propria rapidez da nossa vida inibe a capacidade de auto-descoberta: em
primeiro-lugar, porque uma vida a pressa proporciona poucas oportunidades de
reflexao critica; e em segundo lugar porque uma mente que esta ligada ao circuito da
sua cultura tende a ter falta de capacidade e de estimulo para se libertar de si propria”

(Bertman, 1998: 77).

1.5. A modernidade liquida

A modernidade, abordada em pontos anteriores e também em pontos que se seguem a este,
representa um desafio novo. O estado liquido deste tempo, promessa de amanhas pejados de
vantagens, €&, afinal, fonte de anseios. “(...) hoje em dia, com o advento da modernidade liquida, o
fantasma mais aterrador é o representado pelo medo de ficar para tras. Trata-se de um temor muito
justificado, sem margem para duvidas, quando se tem em conta 0 abismo que separa a quantidade e
qualidade dos recursos {(...)" (Bauman, 2006, 18).

Recorde-se que a era moderna prometia uma nova concepcao de liberdade, que nascia, entre outros,
da “experiéncia da opressao” (Bauman, 1989: 81). Essa opressdo parece agora surgir pela mao da
necessidade de uma atencao fortificada. “That is, attention, as an indispensable part of an expanding
terrain of modern spectacle, becomes both a simulation of and compensation for a chimerical 'real'
experience. As attention posed as fundamentally constitutive of subjectivity, 'experience' is increasingly
resituated outside of collective, lived historical time” (Crary, 1999: 361-362).

lgualmente defraudada parece a promessa de uma regulacao de forcas que equilibraria a sociedade. O

onus passa, assim, para um dominio privado, de exclusao.

“Like so many other modern undertakings of public powers, the dream of purity has
been in the era of liqguid modernity deregulated and privatized; acting on that dream

has been left to private - local, group - initiative. The protection of personal safety is
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now a personal matter, and local authorities and local police are at hand to help with
their advice, while land developers would gladly take over the worry from those who are

able to pay for their services” (Bauman, 2000: 181).

Um dos pontos mais fortes, sob o ponto de vista das alteracdes deste novo tempo, € do relacionamento
interpessoal. As comunidades, os vizinhos, os amigos, e com eles o lastro de relacoes, de episodios, de
acontecimentos, marcos de uma existéncia e de uma resisténcia ao tempo e, porventura, a obstaculos
varios, cedem lugar a um tempo sem tempo. Um tempo sem passado ou futuro, apenas uma muito

fugaz passagem no presente, sem registo, sem fotografia que a comprove, sem testemunhas.

“In the meeting of strangers is an event without there is no picking up at the point
where the last encounter stopped, no filling in on the interim trials and tribulations or
joys and delights, no shared collections: nothing to fall back on and go by in the course
of the present encounter. The meeting of strangers is an event without past. More often
than not, it is also an event without a future (it is expected to be, hoped to be, free of a
future), a story most certainly 'not to be continued', a one-off chance, to be
consummated in full while it lasts and on the spot, without delay and without putting

the unfinished business off to another occasion” (Bauman, 2000: 95).

Apesar disso, ou talvez por isso, a modernidade parece introduzir uma nova necessidade — pelo menos
a esta dimens&o. O homem ¢ agora um “lugar de transito destinado a receber uma mensagem infinita.
Impossivel ndo falar, impossivel calar, a ndo ser para escutar. A forca significante da palavra
desacredita-se ou enfraquece perante o imperativo de dizer, de dizer tudo, de que nada fique por dizer,
de que reine uma transparéncia impecavel que nao possa deixar em suspenso nenhuma zona de

segredos, nenhuma zona de siléncio" (Breton, 1997: 14-15).
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1.6. Consumir tudo, consumir agora

A modernidade - e com ela a instantaneidade, a obsolescéncia sem fim, etc. - emprestam aos
consumidores um novo conceito de pobreza. Ja nao aqueles que, de um ponto de vista material,
tendem a ser incapazes de se auto-sustentarem, mas antes os que tém uma “incapacidade social e
politica para desempenhar o papel de consumir” (Bauman, 1989: 136). O novo pobre é alguém,
segundo esta definicdo, que pode até ser capaz de satisfazer as suas necessidades materiais do
quotidiano, mas que, por alguma disfuncdo ou trauma, ndo se sente capaz de entrar no carrossel do
consumo. Quebra-se, assim, “uma versdo moderna de liberdade [que é] caracterizada pela sua intima
relacdo com o capitalismo” (Bauman, 1989: 72).

Com este novo tempo, as necessidades surgiram também renovadas. A sociabilizacdo, a importancia
da comunidade, a educacéao, a cultura, a arte, o desporto e uma boa saude, o lazer sdo agora valores

menores. O consumo é o mordomo-mor, objectivo Ultimo de uma existéncia.

“Para o sistema de consumo, um consumidor que gosta de consumir € uma
necessidade; para o consumidor individual, gastar ¢ um dever - talvez 0 mais
importante de todos. Existe uma pressao para gastar; a nivel social, a pressao da
concorréncia simbolica, da autoconstrucdo por meio da aquisicdo de diferencas e
caracteristicas, da busca da aprovacéo social através do estilo de vida e de associacéo
simbolica; a nivel sistematico, a pressao das companhias comerciais, pequenas e
grandes, que monopolizam entre si a definicdo de uma vida boa, das necessidades

cuja satisfacao ela requer, e das maneiras de as satisfazer” (Bauman, 1989: 123).

Com este novo desenho, um conceito maior é reeditado: a liberdade. Ja ndo como, por exemplo, a
capacidade de expressao livre, ou, até, a livre circulacao por um determinado espaco, mas antes uma
articulacao perfeita entre liberdade e capitalismo, incapazes de se dissociarem, numa ‘“ligacao
inquebravel entre as duas [que] tornam a hipdtese de uma poder existir sem a outra logicamente
defeituosa, se ndo absurda” (Bauman, 1989: 72).

Esta alteracao introduz alteracées em conceitos-chave antigos, tidos como soélidos e com objectivos
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definidos. “O trabalho era fundamental para a vida do individuo. Estabelecia a diferenca entre riqueza e
indigéncia, autonomia e dependéncia, posicao social alta ou baixa, presenca ou auséncia de respeito
por si proprio". A modernidade transfigurou este casamento: “o casamento duradouro (embora, talvez,
nunca consumado) entre o trabalho produtivo e a emancipacdo individual terminou em divércio. No
entanto, a emancipacao individual voltou a casar; desta vez com o mercado de consumo" (Bauman,
1989: 115-121).

Em ultima analise, depois de refeitos conceitos como a liberdade, o trabalho, o consumo, restara a
alteracao final: nas pessoas. “O comportamento guiado pelo calculo meios-fins esforca-se por tornar as
outras pessoas 'como coisas'; isto €, tende para privar as outras pessoas da escolha, e ao mesmo
tempo torna-as mais objectos do que sujeitos da accao. Existe, pois, uma intrinseca ambiguidade na
liberdade, na sua edicdo moderna, ligado ao capitalismo. A eficacia da liberdade exige que algumas

pessoas permanecam nao-livres” (Bauman, 1989: 75).

2. Eixo espacial: a geografia silenciosa

A permanéncia mais ou menos duradoura num contexto e numa geografia particulares podem ser a
fonte do vicio do olhar. Isto &, o conhecimento profundo de uma determinada regido, associado
normalmente ao quotidiano e a zona de residéncia e/ou trabalho, amolece o olhar e os outros sentidos
e deixa escapar nao apenas 0 que ja nao somos capazes de notar, como também a impressao de que
o mundo esta dimensionado e pensado a medida do que vemos. Trata-se de uma constatacao que
serve quase todos, os que percorrem de manha e ao final do dia os mesmos caminhos e ruas, que se
cruzam com 0S mesmos monumentos e pontos de interesse, e 0s que, também, utilizam espacos
publicos, como jardins e parques de cidade, aos fins-de-semana. E ndo mais do que um processo
involuntario de anestesia. Deve prescrever-se, para este tipo de pafologia, uma boa viagem, se possivel
fora de portas, que permita estalar a visdo padronizada de uma determinada cidade.

De um ponto de vista, dir-se-ia, meramente ocular e palpavel, esta realidade parece dificilmente
ultrapassavel. No plano nao-material parece acontecer o mesmo, quase de forma consequente. O olho
humano tende a assumir as suas raizes e habitos culturais como nao apenas seus, facto que podera ter

origem numa europeizacdo do mundo, que remonta, por sua vez, ao tempo colonial, das conquistas

LUIS ALVES 26



0 SILENCIO NO CONTEMPORANEO: DA TECNICA AOS MEDIA

além-fronteiras e além-mar.

“O 'primitivo' era tomado muitas vezes por laconico, isto ¢ mais dado ao siléncio.
Sobretudo em contraste com o ocidental que na sua ansia de um saber todo nao
parava de falar... e nunca mais parou, alias. Embora esse saber totalizante (totalitario)
estivesse ainda para além da quotidiana incontinéncia verbal exibida”

(Cunha, 2014: 2).

A geografia no uso da palavra varia com alguma clareza num primeiro eixo ocidente-oriente, e, como
explica Cardoso e Cunha (2001), também num sub-eixo primitivo—ocidental.

Existe, de resto, uma unanimidade de teorizacées sobre a geografia do siléncio e de como a sua
variacdo opera. Os exemplos prestados, mais a frente, fardo prova de que comunidades diferentes, em
diferentes latitudes ligam-se por opostos. Umas, pelo uso moderado da palavra. Outras, pela
necessidade de um continuo de discurso.

Entre umas e outras varia também a tolerancia: se nalgumas se aceitam, por exemplo, a imoderacao

da palavra, noutras reprova-se gravemente, com castigos e punicdes.

2.1. Ocidente

David Le Breton (1997), autor de amplo pensamento sobre o siléncio-ruido, discorre sobre esta
dualidade criando uma artéria paralela, quase simétrica, de nome latitude. Isto &, para o pensador
francés, o ruido e o siléncio, e o entendimento que deles ¢ feito, contextualizam-se numa determinada
geografia, sem a qual perdem sentido. O mesmo é dizer que uma cultura ruidosa, por exemplo — que
aprova o ruido nas relacdes interpessoais e sociais — deve ser olhada por dentro, analisando o contexto
de nascimento e aceitacdo do ruido.

Trata-se de uma atribuicao. “So existem «silenciosos» e «tagarelas» em funcéo do estatuto cultural do
discurso” (Breton, 1997: 47). Portanto, para latitudes diferentes, concepcdes sonoras culturalmente
diferentes.

A variacdo, no entanto, ndo se faz apenas no eixo geografico, como este ponto pretende analisar, na
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lente ocidental, em concreto.

"A distribuicao do siléncio e da fala na conversacao corresponde a um estatuto social e
cultural diferente de outro, em relacdo ao lugar e ao tempo, igualmente variavel de
acordo com as situacdes e 0s seus protagonistas”

(Breton, 1997: 47).

Nao so estao implicadas, assim, as referéncias passiveis de serem cartografadas, estao igualmente em
jogo 0s personagens intervenientes — isto &, os falantes de cada regiao - e as situacdes particulares,
por vezes, domeésticas, do uso da lingua.

A producao de um padrao &, ainda assim, possivel. Esquecendo os personagens, as situacdes e 0s
contextos, é verdadeiramente exequivel a criacdo de um mapa-palavra, que, com a devida escala, serve
0s seus leitores de uma auscultacédo visual, através da geografia, do uso mais ou menos regrado da
palavra.

Tomemos como vermelha a cor dos povos que usam a palavra abundantemente; laranja os que a usam
de forma moderada; e verde, para os que sao contidos na utilizacdo da oralidade. Nesta legenda,

metaforica, o ocidente teria a cor do uso que Lévi-Strauss (1974: 86) descreveu assim:

“A nossa civilizacao trata a linguagem de maneira que poderiamos classificar de imo-
derada: falamos a proposito de tudo, qualquer pretexto nos serve para falar, interrogar,
comentar...Esta forma de abusar da linguagem nao é universal; nem mesmo é frequen-
te. A maior parte das culturas, que consideramos primitivas, usam a lingua com parci-
monia; nao falam em qualquer altura nem a proposito de nada. As manifestacdes ver-
bais sao muitas vezes limitadas a circunstancias prescritas, fora das quais se poupam

as palavras”.

O Ocidente pinta-se, portanto, de vermelho, talvez um vermelho carregado, atendendo a descricao do
autor francés, e relembra o facto de noutras latitudes o fluxo palavroso ter uma intensidade mais baixa,
mais contida.

Este habito, se assim |he podemos chamar, de muito conversar, de conversar sobre tudo e sobre
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qualquer pretexto, arranca a modelacdo de um novo homem, adaptado a esta condicao de uma
conversa perpétua, que o molda, talvez definitivamente.

Neste homem de palavra cheia, que habita terras ocidentais, da-se igualmente um fenomeno em que,
de forma consciente ou nem por isso, & cedido um pouco de quem fala a quem ouve. Um processo
que decorre da ideia, desenvolvida por Dinouart (1987: 65), de que o silencioso mantm, para si, um
pouco de si. Isto é: quem fala abundantemente despende um pouco daquilo que deveria manter para si
proprio. Como quem, ao atravessar um lago pantanoso, opta por um caminho mais fundo, onde
porventura correra o risco de colocar o pé onde ndo o conseguira tirar, sem ajuda de outrem; ou como

uma crianca que arrisca uns passos mais no mar, em direccao contraria a praia.

“Nunca o homem estd mais seguro de si do que no siléncio» (...) «fora disso, parece
desfazer-se, por assim dizer, e dissipar-se no discurso, de modo que se torna menos

seu que dos outros”.

Uma ideia que parece corroborada, em grande medida, por David Le Breton que, de resto, estende e
desdobra o alcance que Dinouart lhe da. Para Breton, também um autor francés, alguém que estudou
estas hipoteses, ainda que num tempo muito posterior e com maior profundidade, o siléncio pode
instituir-se como um escudo de guerra, que protege e a0 mesmo tempo permite um ataque sublime. E,
em Ultima andlise, uma defesa a uma investida; uma recusa em oferecer potenciais trunfos ao

adversario.

“0 siléncio apresenta-se, por vezes, como uma forma organizada de resisténcia, de
recusa em conceder ao outro a minima palavra que pudesse, involuntariamente,
legitimar os seus designios, banalizar uma conduta que se espera de aprovacao.
Protesto passivo, mas poderoso, na medida em que nega qualquer reciprocidade com
0 outro, mata a linguagem na origem, recusando o seu reconhecimento pleno como

parceiro no intercambio” (Breton, 1997: 84).

No lote dos paises do ocidente, devemos ter em atencao o facto de que nem todos seguem a mesma

cartilha. Apesar de ser tentador fazer uma descricdo geral sobre toda esta regido, ampla, como
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sabemos, existem excepcdes naturais que ndo sdo de somenos importancia social ou geogréfica — o
primeiro em termos de construcdo de diferenca em relacdo aos paises onde a palavra reina; o segundo

numa logica espacial, de tamanho desses paises, ou regides, onde esta diferenca se constrai.

"Nos paises escandinavos, por exemplo, preencher um encontro com frases
ininterruptas para colmatar o siléncio, acabaria por ser mal visto. Num jantar entre
amigos reina o «siléncio da mesa», que € costume cortar com «discursos». "No
decurso de uma viagem de comboio, por exemplo, «durante a qual nem uma so
palavra foi trocada com o vosso vizinho, este, a chegada, agradece a nossa companhia

(tack for sallskapet)» (Gras, Sotto, 1981).

Torna-se particularmente curioso notar que o siléncio e o ruido, isto €, um uso mais ou menos frugal da
palavra, podem conviver de forma tao proxima, num referencial geogréfico. A zona escandinava, a que
poderia ser atribuida uma cor laranja ou mesmo a verde, na simbologia atras referida, estd a umas
breves centenas de quildémetros da Europa central e continental, de paises como a Polonia, a
Alemanha, a Franca ou a Inglaterra. Apesar disso, e talvez também por isso, a Suécia, a Finlandia e a
Noruega encerram-se num grupo diferenciado no que a este tdpico, desenvolvido neste ponto com
particular incidéncia, diz respeito.

Fica mais claro o facto de o conceito de ocidente ndo ser liquido quando o assunto abordado é o
tratamento que se da a palavra, num sentido mais lato, e a concepcéo que se faz de ruido e siléncio
nestes paises, em particular, e nos outros, por comparacao.

A justificacao destes diferentes usos pode ser entendida pela mesma bitola de entendimento de Breton

(1997: 53 e ss.), com uma majoracao:

"0 siléncio ¢ entendido como uma medida de salvaguarda pessoal, de nado
comprometimento, de preservacao da relacdo ao nao expressar um desacordo, etc. Os
lacos sociais ficam mais protegidos, na sua cobertura de siléncio. O conflito nasce

com a intrusdo de uma palavra que nao devia ter sido dita". (53 e ss.)

O autor de Do Siléncio (1997) acrescenta a ideia do recato da palavra, qual bastido de salvaguarda,
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uma outra, diferente mas complementar: quem opta, num determinado momento, pelo uso da nao-
palavra esta a evitar, porventura, um potencial conflito, uma potencial discussao. Isto &, contorna um
atrito que poderia existir no confronto, por exemplo, entre dois argumentos diferentes. Um dos
intervenientes na conversa abstém-se, calando-se, prevendo que o seu siléncio podera determinar o fim

daquele dialogo.

2.2. Oriente

Quando Lévi-Strauss (1974: 84) afirma que “a nossa civilizacdo” trata a linguagem de forma
“imoderada”, fa-lo estabelecendo, em primeiro lugar, um padrao geografico e, em segundo, um padrao
guantitativo.

Neste eixo, pretende-se analisar num registo geogréafico a utilizacao da palavra, de forma particular, mas
também a maior ou menor tolerancia ao ruido, provenha das pessoas, de animais, de objectos, enfim,
do quotidiano, de uma forma mais lata. A divisdo que aqui se estabelece é nao apenas natural, no
sentido de ser a mais 6bvia, como também aquela que se impde na medida da realidade.

A dualidade ocidente - oriente esta presente nesta questdo. Percebemos no ponto anterior que o
primeiro parece tolerar e conviver com um nivel sonoro mais elevado, comparativamente ao segundo.
De resto, ndo parece ser uma realidade nascida ha apenas umas décadas. Os pontos 1.2.2. e 1.5.,
atras desenvolvidos no Eixo Dual: do siléncio, do ruido, fazem abordagens diferentes a um momento da
histéria partilhado, a modernidade, porque nos pareceu especialmente relevante cruzar o tema geral
desta dissertacdo com esse marco historico, do qual vivemos ainda hoje os efeitos. A teorizacao entre
estas duas realidades tem acontecido com alguma regularidade e parece-nos acertada, na exacta
medida, nao mensuravel com exactiddo, ainda assim, em que alguns autores véem na modernidade a
fonte primaria de ruido.

As diferencas sociais e culturais em que assentam as duas geografias - o Ocidente, por um lado, € 0
Oriente, por outro - sdo distintas o suficiente para que possamos tracar uma linha divisoria que
identifica claramente um e outro. Breton clarifica que “a distribuicdo do siléncio e da fala na

conversacao corresponde a um estatuto social e cultural diferente do outro, em relacao ao lugar e ao
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tempo, igualmente variavel de acordo com as situacdes e os seus protagonistas” (1997: 47).

O lugar &, assim, um dos factores determinantes.

“In certain Oriental metaphysics, in Buddhism and Taoism, the soul is envisioned as
ascending from the gross impediments of the material, through domains of insight that
can be rendered by lofty and precise language, towards ever deepening silence. The
highest, purest reach of the contemplative act is that which has learned to leave

language behind it” (Steiner, 1979: 31)

Esta dualidade geogréfica, de uma geopolitica do siléncio, tem uma ligacdo muito clara entre o

entendimento que um e outro, Ocidente e Oriente, tém da nocédo de velocidade.

“Na realidade, essa velocidade pode ser uma das expressdes menos reconhecidas,
mas mais eficazes, dos valores de uma civilizacao. Os pontos de vista essenciais de
uma cultura estdo em muitos aspectos relacionados com o movimento: as sociedades
que avancam rapidamente parecem exprimir certas caracteristicas, enquanto aquelas
que avancam de uma forma mais lenta tendem a exibir outras. As sociedades mais
lentas, por exemplo, podem ter uma maior tendéncia para se agarrarem a tradicao; as
mais rapidas estdo mais inclinadas para deixar para tras a tradicao. Mas a velocidade,
além de exprimir os valores da sociedade, pode também molda-los” (Bertman, 1998:

153).

E, por isso, legitimo tentar uma ligacdo entre o siléncio e a lentiddo — num sentido ndo pejorativo -, por
um lado, e a fala permanente e a rapidez, por outro; como também entre o siléncio e a tradicao e a
fala continua e a quebra da histéria. De resto, a tradicao parece ser a retencao historica de um passado
no presente, tal como a “retencao da palavra traduz muitas vezes a tentativa de conservar o controlo
da comunicacdo, de nao se achar implicado num intercambio nao desejado, € uma postura de
observacao, de escuta" (Breton, 1997: 79). Esta analogia é particularmente dindmica no processo de

compreensao e de ligacdes entre aspectos, a partida, diferentes e localizados em concepcdes distintas:
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siléncio, lentidao, tradicéo e retencao; ruido, aceleracédo, quebra do tradicional e libertacéo.

A libertacdo, que &, neste particular, o oposto da prudéncia, do ndo oferecer tudo. "O siléncio &
também um modo de defesa, de dominio sobre si, um recuo provisorio que permite testar a
determinacéo ou avaliar os argumentos do outro. A linguagem passa entdo a ser entendida como «um
local de excesso» que desvenda, quando um siléncio bem pensado permite o controlo da situacdo. A
medida rigorosa da palavra obedece a uma vontade de dominio sobre si, suscitado por uma
preocupacdo de prudéncia” (Breton, 1997: 80 e 81).

Estas dualidades varias associam-se com fluidez a regides geogréficas também diferentes, ainda que

num e noutro lados possam encontrar-se exemplos que contradizem a regra.

2.3. O urbano e o rural

No album Bringing All Back Home, lancado em 1965, Bob Dylan cantava na musica It's Alright Ma (I'm
Only Bleeding) que se ele ndo estd ocupado a viver, estara ocupado a morrer — no original, That he not
busy being born is busy dying.

Esta urgéncia que o cantor e compositor norte-americano revela na sua letra seria dificilmente
entendida em meios pouco citadinos e, portanto, mais rurais dos paises. No meio urbano, talvez fosse
mais facil compreender e até reconhecer sentido nesta maxima. Zygmunt Bauman (1989: 69) assume
que “(...) o Unico terreno solido que a pessoa pode desejar (e mesmo esse em vao) no turbilhdo de
impressoes caoticas que o meio urbano moderno nunca se cansa de proporcionar, € a sua sua propria
'identidade pessoal'.

0 sociologo polaco desconfia até do Unico sitio que para ele podera estar mais ou menos intocado pelo
turbilhao citadino, o proprio 'eu’.

Esta condicao frenética permanente ocorre com uma frequéncia incomparavelmente inferior em regides
onde a urbe ndo consome todo o espaco e onde a ruralidade e o verde sao ainda marcas de uma
existéncia menos beliscada. Por exemplo, os Manouches, um grupo étnico francés, que apesar de
nomada, tende a instalar-se nas regides periféricas francesas, adoptam um ritmo de vida e uma

relacdo, por exemplo, com o siléncio que € interdita em qualquer regido urbana: “(...) o siléncio
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também é, entre os Manouches, uma maneira airosa de nunca ficar sem resposta, de nao dar
oportunidade, de escapar sem danos, nos intersticios da sociedade, por caminhos transversais"
(Breton, 1997: 53).

Talvez o facto de haver uma incidéncia de uso de ansioliticos e outros medicamentos para tratar
estados depressivos nas grandes metropoles, pudesse ser evitado com um recolhimento e uma
serenidade semelhantes as experimentadas no campo. “Ndo admira que haja tantas pessoas a recorrer
aos agentes quimicos, no intuito de abrandarem ou acelerarem o ritmo de vida para acompanharem o
mundo vertiginoso a que estdo ansiosamente ligadas” (Bertman, 1998: 271).

0 mesmo Stephen Bertman questiona-se se “serd mesmo necessario sermos expatriados da nossa
cultura para encontrarmos uma existéncia mais preenchida? Sera necessario viajarmos para tao «longe
da multidao delirante» para vivermos em paz?” (Bertman, 1998: 271).

As diferencas, por vezes abissais, entre as comunidades citadinas e as comunidades rurais parecem
ter certos tracos distintivos. Por exemplo, a identidade individual nas cidades parece diluir-se numa
mole, onde a massa, com as suas caracteristicas gerais, abafa os detalhes pessoais.

A realidade urbana, no entanto, parece predominar largamente, por razbes que nao iremos abordar, e

as comunidades rurais parecem diminuir cada vez mais com o passar do tempo.

“No entanto, em raras regides do nosso pais [Estados Unidos da América] existem
comunidades religiosas onde, em condicdes de inferioridade, ainda se respeitam os
antigos valores espirituais. Essa pratica acontece, por exemplo, entre os judeus
Hassidic, de Nova lorque, e os Amish, da Pensilvania. Nessas comunidades,
deliberadamente anacronicas, € mais facil a busca pessoal da integridade, porque o
conceito de comunidade significa uma entidade especial onde o tempo e o espaco
coexistem estruturalmente, de modo a criar e proteger cada membro contra os

estragos provocados pela mudanca” (Bertman, 1998 : 271).

As questdes religiosas estao também presentes, em ambas as regides mas por razbes naturalmente
diferentes. “Entre os humildes, e nomeadamente nos meios rurais, sobrevivem, mais ou menos
conscientes mas profundamente enraizadas, velhas crencas vindas do mais distante passado neolitico,

enquanto, mesmo ao lado, em meios civilizados, 0 mesmo culto sera mantido, quer por um respeito
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puramente conservador das instituicbes estabelecidas, quer por verem nele, interpretando-o

artificialmente, um significado erudito” (Marrou, 1979: 61).

2.4. Os exemplos

De facto, existe uma quantidade grande de exemplos de que nos podemos socorrer, como forma de
ilustrar realidades diferentes que ddo usos igualmente diferentes a linguagem, de acordo com as
geografias. Por exemplo, no Oriente, o caso japonés ¢é digno de nota: “(...) a parte destinada ao siléncio
na comunicacao japonesa € completamente distinta da das sociedades ocidentais e mesmo da dos
seus vizinhos asiaticos” (Breton ,1997: 49).

A cultura japonesa parece disposta a apostar num certo tipo de recolhimento, mesmo que as
conjunturas, colectivas ou individuais, possam ser menos favoraveis. “O japonés da mostras de uma
sobriedade de gestos e de palavras e sai dificilmente da sua reserva. Interioriza as suas emocdes e
permanece, na aparéncia, impassivel, apesar das contrariedades ou dos impulsos afectivos que possa
sentir” (Breton, 1997: 49).

A questdo da linguagem, e do uso mais ou menos moderado que se lhe da, depende por vezes do
entendimento que as culturas fazem da religido. No caso da cultura Quacker, por exemplo,
“encontramos o mesmo gosto pelo siléncio, devido a uma visdo do mundo que atribui o essencial a
Deus e pouca coisa a linguagem, pelo menos a linguagem da carne (carnal language)” e o mesmo
acontece com os momentos dedicados a Deus, nos quais "uma liturgia baseada no siléncio e na
interioridade marca a oracdo quacre" (Breton, 1997: 49).

Um exemplo muito diferente do uso da linguagem é o do recurso ao siléncio forcado como repressao.
Acontece em regimes totalitarios — como poderemos perceber nos pontos 3.7 e 3.7.1. a isso dedicados

— mas acontece também noutros contextos e noutras culturas.

“«Toda a aldeia — homens, mulheres e criancas — deixam de falar ao culpado e a sua
familia imediata. A rejeicdo é de tal forma total, que ninguém tem qualquer relacdo

com ele ou com os seus parentes mais chegados. Como nao é possivel sobreviver
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muito tempo nestas condicOes, devido a dependéncia mutua em que assenta a vida
da aldeia, o culpado é rapidamente submetido e esforca-se por recuperar as boas

gracas do grupo» (Nwoye, 1985 citado em Breton, 1997: 92)

Se, por vezes, em contexto familiar ou doméstico, este tipo de siléncio ¢ usado, até como eventual
castigo dos pais sobre um filho que errou, é particularmente interessante e estimulante aceder a este
exemplo dos Igbo, da Nigéria, em que uma comunidade faz uso deste tipo de repressdo de forma
enraizada e como regra pertencente de um sistema de valores.

Mas se, no caso desta comunidade acima referida, o siléncio ¢ um acordo entre o(s) repressor(es) e
o(s) repreendido(s), casos ha em que a remissao ao siléncio € involuntaria e indesejada, parte de um

processo dificil de integracéo:

“Mais radical, definitiva, a reducdo ao siléncio por défaut de langue é um
encerramento em relacao ao mundo imposto a pessoas transferidas ou migrantes, que
nao tém qualquer capacidade para usarem a lingua das sociedades onde se
encontram. A sua propria fala parece destituida de sentido, € um equivalente ruidoso
do siléncio, com o sentimento de ja nao existir, devido a essa privacdo de um modo

elementar de reconhecimento proprio” (Breton, 1997: 94).

3. Eixo diferenciado: perspectivas do siléncio

Este eixo, o terceiro de uma série de quatro, é aquele que congrega um maior nimero de pontos. E o
Unico grande topico que ndo tem um tema dedicado - ao contrario do geografico, por exemplo, ou o da
escrita-leitura — o que nao implica, no entanto, uma perda de identidade ou de cumprimento de
objectivo. Trataremos, no Eixo Diferenciado, de um aspecto particularmente importante, que diz
respeito a incapacidade de nao falar, que num registo mais popular estd associado a tagarelice.
Também questoes politicas terao lugar neste Eixo, como é o caso dos regimes de siléncio, como sao as

ditaduras e os estados totalitarios.
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A actualidade, dominada pela tecnologia, tera um espaco, no final, dedicado em especial as redes
sociais e virtuais e ao siléncio e ruido que de la podemos apurar.

Seguiremos, portanto, o norte que Claude Lévi-Strauss atribui a linguagem, ndo apenas como uma
ferramenta mas também como um produto cultural: “pode-se, inicialmente, tratar a linguagem como
um produto da cultura: uma lingua, em uso numa sociedade, [que] reflecte a cultura geral da
populacdo. Mas num outro sentido, a linguagem é uma parte da cultura; constitui um dos seus

elementos, dentre outros” (Lévi-Strauss, 1985: 86).

3.1. O siléncio, o fundador da alteridade

“(...) enquanto a escrita tradicional emprega a linguagem verbal, a escrita museologica
utiliza essencialmente as linguagens visual e espacial. E na alternancia de cheios e
vazios, & na configuracao e na estruturacao reciproca dos espacos internos que ganha
forma a narrativa deste texto sui generis que, para além de funcionar como tecnologia

da memodria, pode funcionar como fecnologia da alteridade” (Tota, 2000: 154).

Na obra A Sociologia da Arte, a italiana Anna Lisa Tota traca a configuracdo museoldgica, que
aparentemente em nada se relaciona com o siléncio e o ruido. Quando percebemos, no entanto, que
até estes locais reservados a memoria, a conservacao e a interpretacao contém “espacos cheios e
vazios”, ndo podemos senao acreditar que também tudo o resto deve reger-se por esta equidade, por
este equilibrio entre o que é o siléncio e 0 que é o ruido — e as interpretacdes de equilibrio entre
ambos.

Os museus, na explicacdo de Tota, concedem esta dualidade de espacos porque sabem que 0s
visitantes e fruidores clamam por ambos, pelo cheio e também pelo vazio. O mesmo ¢ dizer que a
linguagem museoldgica nao funcionaria s6 de cheios - portanto, sé de estimulos -, carece também de
vazios, que serao preenchidos pelos observadores. Numa analogia infantil, diriamos que um livro de
pintar ndo o seria se ja fosse publicado pintado. Ora vem com desenhos e os seus contornos, sem as

pinturas, ora vem com algumas pinturas ja feitas, em jeito de sugestdo. Nunca vem com as pinturas
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completas, pois estaria a incumprir na sua funcao.

Os museus, inteligentemente, deixam aos seus habitantes tempordrios o espaco que estes lhes
solicitam. Nao apenas o espaco fisico, obviamente, mas o espaco de interpretacdo e criacdo pos-
artistica. Também numa conversa, por exemplo, este processo é frequente. Se é uma conversa, e nao
um mondlogo, damos e recebemos, falamos e ouvimos. Com equilibrio. Sem o notarmos, ou talvez

sim, estamos a fundar o espaco de pelo menos duas pessoas: o eu e o outro.

“Para Simmel a transparéncia que resulta da quebra demasiado impaciente do
siléncio dissipa o mistério e reduz a aura da relacdo. O segredo é fundador de
alteridade, permite o exercicio de uma liberdade individual ao mesmo tempo que da
livre curso a diferenca. Se fosse possivel dizer tudo sobre si, ou saber tudo sobre o
outro, toda a liberdade seria destruida. O desaparecimento do segredo é

simultaneamente o desaparecimento do mistério. A sombra é necessaria a luz

(Breton, 1997: 115).

Georg Simmel refere-se a essa quebra de siléncio, ou de um ruido exagerado, como um beliscar na
aura da relacdo - que nasce, sabemos, de um certo siléncio, de uma capacidade de mostrar apenas
uma parte e nao o todo. Parece, portanto, que o ruido sem réplica, ou com uma réplica timida, é um
atropelamento do outro. Opera-se, entdo, num campo onde duas equipas jogam: a liberdade e a

interaccao social:

“A necessidade de liberdade e a necessidade de interaccao social — inseparaveis,
embora por vezes em desacordo uma com a outra — parecem ser uma faceta
permanente da condicdo humana. De uma maneira geral, a acutilancia com que cada
uma delas é sentida, depende do grau em que a outra ¢ realizada ou exagerada. O
equilibrio entre elas modifica-se quando passamos de uma era historica para outra, ou

de uma sociedade para outra” (Bauman, 1989: 88).

A fundacdo da alteridade, e, portanto, a fundacdo do outro, desenvolve-se num processo de

consequéncia, em que o outro cria varios outros. As sociedades funcionam nessa base de criacdo de
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muitos outros, capazes de juntos formarem uma comunidade, maior ou mais pequena. “Temos como
dado primeiro o0 mundo objectivo: 0 mundo dos objectos fisicos e 0 mundo dos fendomenos sociais. O
nosso segundo dado sao os individuos que vivem nesse mundo, percebem, pensam e, gracas as suas
funcdes cognitivas, agem. Os individuos, conjuntamente com os seus produtos, devem ser captados
sempre socialmente. Os antropdlogos que sublinham a unidade do individuo e da colectividade -
unidade muito mais marcada nas sociedades ditas primitivas do que nas sociedades ditas civilizadas -
dao-se perfeitamente conta dessa necessidade” (Schaff, 1974: 107).

A alteridade parece, entdo, ser uma necessidade mais evidente em meios menos desenvolvidos. Nas
grandes urbes, essa criacao entre pessoas, dilui-se entre o anonimato, restando apenas uma ideia do

gue uma comunidade podera representar.

“There is commotion around the need of community mainly because it is less and less
clear whether the realities which the portraits of 'community’ claim to represent are
much in evidence, and if such realities can be found, will their life-expectancy allow
them to be treated with the kind of respect which realities command” (Bauman, 2000:

181).

Talvez possamos arriscar uma ligacdo entre as grandes cidades e os niveis sonoros tendencialmente
mais elevados - e, pelo contrario, zonas rurais e niveis sonoros mais baixos. Na comunidade bambara,
eminentemente rural, o ditado «Se a palavra constroi a aldeia, o siléncio constréi 0 mundo» é comum e,
de certa forma, paradigmatico (Breton, 1997: 72). Esse siléncio construtor, que se rege por uma ética

social, cria e mantém o outro e as comunidades, fruto de um respeito altruista.

3.2. O silencioso por virtude

As culturas que normalmente apreciam e aceitam socialmente a palavra usada com grande expansao
reprovam o seu contrario. Sdo faces opostas de uma moeda, que ndo é mais do que o meio por onde 0

didlogo, ou a sua auséncia, flui: “O falador contenta-se com palavras para ndo ser atingido por elas, o
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calado afasta-se da linguagem e encara-a como moeda falsa, cujo uso repudia. Recusando mergulhar
no vulgar da comunicacao, rejeita o meio” (Breton, 1997: 102).

Para compreendermos, entao, estas duas opcdes devemos recuar até aos conceitos e percepcdes que
estao na origem das categorias. Isto &, como saberemos perceber quem € o Silencioso e quem é o nao-
silencioso? E por que critérios e que contextos sao moldados?

Na obra A Construcdo Social da Realidade (2004), compreendemos que “a realidade dominante
envolve por todos os lados, por assim dizer, e a consciéncia volta sempre para a realidade dominante
como se regressasse de uma excursdo” (Berger, Luckmann, 2004: 37). A evidéncia de que um
silencioso, num contexto de fagarelas (na expressdo de David Le Breton), sentir-se-4 deslocado e, por
oposicao, um tagarela, num contexto de silenciosos, sentirse-a igualmente deslocado, & muito clara.
Um e outro grupos tém produzido um certo tipo de interpretacdo popular que despreza uma e outra
opcdes. Por exemplo, para os que fazem um uso largo da palavra, o adjectivo faciturno tem uma
conotacdo negativa. Mas para os que véem a palavra com um bem escasso, 0 mesmo adjectivo é
olhado através da sua origem latina, pois facere significa, originalmente, calar-se. Diriamos que a
rivalidade de mundivisbes & muito pouco contemporanea. De um lado e de outro, apontam-se
vantagens e desvantagens das opcdes, ainda que sobre os silenciosos tenham sido identificados alguns
detalhes que parecem criar um certo virtuosismo de personalidade. "J& Plutarco considerava a fala dos
Espartanos, sem palavras supérfluas, clara e cortante como uma lamina porque a tendéncia bem
conhecida deste povo pelos aforismos, a sua habilidade em réplicas rapidas e certeiras, sado o fruto de
um longo habito de siléncio” (Breton, 1997: 47 e ss.).

Se Plutarco via qualidades varias na “fala” dos Espartanos, ja as culturas mais dadas a palavra incluem
até um termo especifico para catalogar quem nao segue a mesma légica. “Um homem cai no esuf
quando esta sozinho, afastado dos seus, presa da tristeza pessoal ou da melancolia de um lugar
desolado” (Breton, 1997: 56). Este pode ser um estado tdo preocupante que importa afastar o esuf
com diligéncia: "Nao ha salvacao fora do convivio social, fora, sobretudo, da partilha da palavra entre
0os homens. A conversa fluida esconjura os enredos nefastos do esuf A ligeireza da linguagem
esconjura os enredos nefastos do esuf. A ligeireza da linguagem, mesmo a insignificancia do assunto,
ndo embaracam, muito pelo contrario. A comunicacado supérflua ndo é desprezada porque contribui
para dissipar o siléncio" (Breton, 1997: 56).

Nas culturas nas quais se faz uma valorizacado da palavra, que espanta o esuf, associa-se o verbalismo
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da comunicacdo ao pensamento. Adam Schaff (1974: 187) questiona: “O verdadeiro problema nao se
pde, portanto, sendo no momento em que perguntamos: «havera um pensamento sem linguagem, um
pensamento a-verbal?»". A resposta é afirmativa: “Essa pergunta obtém, evidentemente, uma resposta
afirmativa por parte das diversas versdes do intuicionismo filosdfico, o qual consideram, nao s6 que é
possivel o pensamento averbal, mas ainda que é precisamente ele que é a fonte “do verdadeiro
conhecimento” (Schaff, 1974: 187).

Nao sera, portanto, razoavel olhar o silencioso como alguém diminuido, de alguma forma, na sua
capacidade de pensamento e de expressao. E este ponto € particularmente interessante para resgatar
outros tipos de comunicacdo que nao apenas a verbal — apesar de poderem desembocar na linguagem
e encontrar nela um sentido ultimo - porque, entre outros, “(...) o 'pensamento’ musical ou pictural ndo
escapa a esfera da linguagem, e ndo se opera independentemente do pensamento sensu stricto”

(Schaff, 1974: 202). Apesar de central, a linguagem é mais do que palavras com sentido.

“Mas o pensamento humano contém também essa imagistica, com o mecanismo
especifico da reproducdo do mundo e da criacdo de entidades que determinam a
accao; e tal conteudo tem a sua origem na etapa prélinguistica da orientacao animal
do mundo. Uma vez que, no conhecimento humano, esse contetdo esta ligado a
linguagem, ¢é evidente que é organizado e estruturado de maneira diferente; nao
obstante, constitui um elemento que escapa ao processo puramente linguistico”

(Schaff, 1974: 190-191).

A linguagem enquanto ferramenta de utilizacdo pouco moderada ignora, de certa forma, um
entendimento que o homem moderno nao tem mas que, por exemplo, na Antiguidade tardia, era um
factor determinante. Ao falarmos constantemente, tendemos, de forma um tanto presuncosa, a
sobrestimar a importancia puramente humana. “Para eles [os da Antiguidade tardia], o mundo que se
pode ver, tocar, apreender pelo conhecimento sensivel, era apenas uma parte, e a mais pequena parte,
do real. A sua volta sentiam a presenca de uma multidao de seres misteriosos, superiores por natureza
a humanidade comum, uns benéficos, que colaboravam com a Providéncia divina para o bem - quer
temporal, quer espiritual - dos homens; outros, perversos, que procuravam causar aos homens todo o

mal possivel” (Marrou, 1979: 119).
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O silencioso, quando ndo compreendido nas sociedades modernas, parece continuar a ser visto como
um mudo, alguém a quem ¢ infligida uma “rejeicao real ou simbolica dos seus companheiros, se ndo
for possivel explicar a sua conduta, relaciona-la com algum desgosto pessoal, ou com uma timidez
excessiva” (Breton, 1997: 59-60). Ainda assim, ndo se sentird abandonado na medida em que a
compreensao do pensamento e da expressdao humanas estende-se muito para la da linguagem

meramente formal.

3.3. A ciéncia da tagarelice

Os Navaho, uma comunidade india, trazida por Adam Schaff, na obra Linguagem e Conhecimento
(1974), usam a linguagem de uma forma tdo certeira e objectiva que alguns verbos, usados, por
exemplo, na cultura ocidental, ndo fazem sentido entre eles, na medida em que sdo pouco claros. “O
Navaho nunca fala de uma accao qualquer de maneira abstracta, mas define sempre as circunstancias
concretas que a acompanham. Por exemplo, em navaho, o verbo 'ir' ndo existe, pois a forma do verbo
exige que se precise, se se vai a cavalo ou de carro, a galope ou a passo, etc.” (Schaff, 1974: 126).
Esta comunidade, ao usar uma linguagem que se poderia chamar de definitiva, que nao deixa uma
margem grande para perguntas ou duvidas, elimina uma quantidade consideravel de tempo que seria
usado de forma dispendiosa.

Esta visao comedida do uso da linguagem €&, no entanto, rara em varias regides do mundo. A tagarelice
¢ um prato comum, servido com frequéncia, sendo que o seu contrario, ao arrepio do que se podera
supor, nao € o siléncio: “A palavra seria da ordem daquilo que se recebe, como dom até, a palavra da-
se e toma-se, também se conquista e ndo necessariamente contra o siléncio, mas contra o ruido e a
lagarelice que ndo é mais do que um ruido de fundo que tende a dissolver qualquer fala racionalmente
articulada e com sentido” (Cunha, 2001: 5).

Este sentido de dizer o que se dispensaria tem uma ligacdo com um défice tematico. Quando o objecto
abordado ¢ comum, até repetitivo e por vezes fechado sobre o emissor, a conversa tendera a ser
apenas uma fala e o enfado surge. “A subjectividade humana s6 pode desenvolver-se se um material

rico e variado |he for proposto para desperta-la, estimula-la e ocupa-a. Na falta de assuntos a partir dos
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quais se pode desenvolver um trabalho interior, sdo as emocoes e as representacdes mais arcaicas que
vao impor-se, com o risco de, por vezes, coabitarem com um funcionamento racional muito sofisticado”
(Anatrella, 1993, citado em De Koninck, 2003: 53).

Talvez por isso a arte seja considerada e fruida como uma disrupcdo do rotineiro, dos horarios e das
datas, das pressbes e do transito: “o que a palavra poética diz ndo é da ordem do inessencial
quotidiano e falador (tagarela). E antes da ordem do essencial, que é o que mais préximo esta do
siléncio (Cunha, 2001: 2). Neste seguimento, da arte como o encerramento da tagarelice, da conversa
sem propdsito, surge a necessidade do tempo livre, diferente do écio simples. “A flor da civilizacao, as
letras, as artes, as ciéncias, as boas maneiras, até as fantasias e as modas, sdo refinamentos que
exigem lazeres. Uma sociedade s6 pode alcanca-los se os homens ndo forem, totalmente e sem
interrupcao, absorvidos pelas tarefas de uma necessidade vital” (Marrou, 1979: 12).

Cada tempo historico produziu um entendimento particular sobre o tempo cronolégico. A diferenca
entre a contemporaneidade e a Idade Média, por exemplo, parece ser grande. “Para o homem da Idade
Média, o espaco e o tempo tinham muito mais valor do que tém para nds, apesar de dizermos
constantemente que «ndo podemos perder um minuto...», enquanto ele dispunha liberalmente do seu
tempo” (Marrou, 1979: 24).

A fagarelice ocupa necessariamente um tempo. E preenche, também, uma necessidade, que varia,
como vimos no Eixo Geografico, de acordo com as diferentes latitudes. E ndo sé nas regides menos
desenvolvidas se faz um uso menos intenso da palavra. Existem excepcoes: “A vida no Atol de Nukuoro
s6 faz sentido na sociabilidade de uma fala que circula sem descanso, tornando inconcebivel a solidao
que a acompanha” (Carroll, 1987, 111-112 citado em Breton, 1997: 55). Esta ilha do Pacifico quebra a
regra de que as zonas mais verdes, menos urbanizadas, usam a palavra com parcimonia — dando-lhe
uso mais instrumental e utilitario, em detrimento de um uso recreativo apenas, de conversa sem
destino.

A tagarelice, exercida sempre com muita dedicacdo por quem a pratica, parece resgatar o mito classico
de Narciso - origem, afinal, do narcisismo, que provm do grego narké, significado de
«entorpecimento». O mundo vé-se reduzido a um sub-espaco pequeno, circunspecto, que ndo se alonga

para la do fundo da rua. O mundo verdadeiro ndo é o mundo, apenas uma visdo que se tenta evitar.

“(...) o problema central continua a ser a fragmentacéo da visao social, agravada pela

LUIS ALVES 43



0 SILENCIO NO CONTEMPORANEO: DA TECNICA AOS MEDIA

influéncia de experiéncias fragmentarias exercida pelos media, principalmente pela
televisdo. Ha muito que se realcou até que ponto os meios de comunicacao de massa
criam bolhas em que sao abolidos o espaco, o tempo, a causalidade e em que a
sensibilidade concreta face ao outro, a dor real, por exemplo, se torna grotesca. A
crescente necessidade dos electrochoques administrados pelos espectaculos de
extrema violéncia gratuita s pode ser explicada por um grau correspondente de
embrutecimento: a auséncia de espirito € compensada por sensacdes cada vez mais
brutas. A nova geografia urbana e a velocidade dos transportes contribuem, além
disso, para suplantar a percepcdo do espaco atravessado, porque dificilmente
podemos dar a atencdo necessaria a cenas que se passam a alta velocidade” (De

Koninck, 2003: 43-44),

0 exagero continuado no uso da palavra tem algumas consequéncias que gueremos aqui notar. A mais
evidente € o descrédito a que o fagarela vota 0 seu, ou 0s seus, interlocutores. “Em contrapartida, o
tagarela abusa da tagarelice e, sobretudo, nao deixa qualquer espaco ao outro. Leva ao limite o recurso
a comunicacao sem conteudo, faz mesmo uma caricatura dela, pela destruicao simbolica do seu
parceiro, a quem pede apenas um ouvido atento” (Breton, 1997: 66-67). A destituicdo do interlocutor,
reduzido a um ouvido apenas, € conseguida pela destituicao, por sua vez, do dialogo. As regras de uma
boa conversa, civilizada, moderada entre ambos ou entre todos, cai por terra: "Ele desconhece a
necessidade das pausas no discurso e os efeitos da palavra, ocupa o tempo da comunicacao e satura
as possibilidades do siléncio com a sua indigéncia de assunto, impondo ao outro o desconforto de o
escutar. Reduz o seu parceiro a um simulacro, porque a sua impossibilidade de calar torna-o
naturalmente inapto para escutar ou para simplesmente sentir a obrigacao de cortesia a que esta esta
ligada" (Breton, 1997: 65-66).

Perguntamo-nos, a esta altura, se é entao necessario um interlocutor. Porque nao é capaz o tagarela de
falar consigo proprio, sem a necessidade de criar um enfado mais ou menos profundo em outrem? Pois
bem, por que apesar do tagarela falar apenas consigo mesmo, “(...) precisa do pretexto de um outro,
de um duplo, de rosto indiferente porque, curiosamente, apesar da sua sede de discurso, nao é capaz
de falar sozinho, diante de um muro ou de um espelho, precisa da sombra do outro para dar corpo a

sua verborreia” (Breton, 1997: 67).
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Naturalmente, este processo ndo tendera a repetirrse com uma grande frequéncia. Apesar da
necessidade absoluta de falar, com um “rosto indiferente” e um “ouvido atento”, o fagarela tendera a
afastar quem ja o ouviu. E fica em risco esta pratica de uma fala sem réplica. “Plutarco, com graca, fala
do vazio que se reproduz a sua volta, no teatro ou na praca, quando ele [0 tagarela] se avizinha, o
subito mutismo do grupo surpreendido pela sua chegada, com receio de ser apanhado pelas suas
palavras antes de descobrir motivos validos para abandonar o lugar, «cada um receando o furacédo e o

enjoo...(...)" (Breton, 1997: 68).

3.4. O sagrado siléncio

O siléncio, ja vimos noutros pontos, esta associado com alguma frequéncia ao recolhimento, a leitura e
a escrita (ver ponto 3.10), a uma vida tendencialmente menos citadina e a outros contextos varios. Um
dos mais comuns € o siléncio oratdrio da religiao.

Os catdlicos, através do seu livro sagrado, podem encontrar inimeras passagens que apelam a uma via
de siléncio, de ndo usar a palavra com uma frequéncia que possa parecer, ou ser, de facto,
desmesurada. “Vale mais pensar duas vezes antes de falar. Ja a Biblia, em varias passagens, ensina as
virtudes do siléncio. O Eclesiastes recorda que ha «um momento para falar e outro para estar calado»
(3,7). Mais adiante, exorta o fiel: «Ndo dés pressa aos teus labios, que o teu coracdo nao se apresse a
proferir uma palavra diante de Deus, porque Deus esta no céu e tu estas na terra: assim, que as tuas
palavras sejam escassas» (5, 1-2). «Quanto mais palavras, mais vaidade: Que vantagem tira 0 homem
disto?» (6, 11), insiste” (Breton, 1997: 69).

A Biblia insiste, portanto, na ideia de que os seus fiéis devem ser pessoas capazes de dosear com
equilibrio a palavra e o siléncio, sendo que este ultimo é um estado aprovavel de recato, de sobriedade,
de dignidade até. O Cristianismo, ao longo da sua histdéria de influéncia, foi estendendo por varios
campos a sua palavra e a sua visao do mundo, levando no bo/so este modus operandi de siléncio, no
processo de globalizacdo desta religiao.

Da Historia, sabemos que nem sempre os cristaos tiveram este estatuto de dominio e de abrangéncia

mundial.
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“Na realidade, o Cristianismo sé pouco a pouco se foi estendendo, silenciosamente,
numa sociedade que o acolhia com reserva, desconfianca, hostilidade, embora nao
devamos exagerar a violéncia dessa hostilidade, pois que, em comparacao com o0s
genocidios do nosso tempo, as perseguicdes por ele sofridas no Império Romano
parecem relativamente moderadas (espasmodicas e maior parte das vezes
localizadas, foram interrompidas por longos periodos de paz relativa, de tolerancia

pratica)” (Marrou, 1979: 55).

Esta profetizacdo silenciosa, pela arte como por outras vias, respeita, naturalmente, a Biblia e os
ensinamentos que ela veicula: "Os Provérbios dizem que aquele «que sabe conter as suas palavras
conhece o saber, um espirito frio € um homem de inteligéncia» (17, 27). Como consequéncia:
«Protegendo a boca e a lingua protegemo-nos a nds proprios da angustia» (21, 23). Mais ainda «mesmo
o louco, se estiver calado, passa por sabio, por inteligente, aquele que fecha a boca» (17, 28). «<Com o
apoio dos homens justos nasce uma cidade, pela boca dos maus ela é destruida...0 homem inteligente
cala-se. E um propagador de maledicéncia aquele que revela segredos, ¢ um espirito forte o que
esconde as coisas» (11, 11 - 13). O siléncio é penhor da seguranca colectiva, qualquer palavra
impensada é portadora de corrupcdo, semeia a confusdo, se ndo for cuidadosamente ponderada"
(Breton, 1997: 70).

A promocao de um siléncio em torno de um deus ndo é surpreendente. As fundacdes de uma religido
existem nessa base, em que a obediéncia e o respeito por um ser superior geram um estado de
siléncio, um tempo prolongado de audicao. “Unidos acerca de Deus, os homens sentem-se unidos pelo
essencial. Sem esse acordo, nenhuma comunidade religiosa é possivel, e fica ameacada a propria
comunidade humana” (Marrou, 1979: 65).

O siléncio na religido &, entdo, um pressuposto de base. Um siléncio que se liga as pausas, pausas
laborais, normalmente associadas, por sua vez, aos tempos de ruido inferior, de descanso. “A Biblia
também descreve que o sabbath foi criado para comemorar o dia de descanso que o proprio Deus tirou
depois dos seus dias da criacdo. No conceito do sabbath esta implicita a ideia dos homens a sairem da
actividade laboral e a entrarem numa zona de descanso, o acto de partirem de uma modalidade de

tempo para outra”. O dia silencioso, de 6cio, é a imagem do Deus: “Num dos Dez Mandamentos,
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ordena-se a0 homem que «nao esqueca o dia de sabbath e que guarde esse dia como dia santo»
[Exodus 20: 8-11]. O acto de santificar o tempo equivale ao préprio acto de Deus no sétimo dia quando
«louvou o dia de sabbath e santificou-0»" (Bertman, 1998: 270-271).

A ligacdo entre a religido e o siléncio parece ser de proximidade. Ja pudemos explorar, no ponto 2.4, do
Eixo 2, que o siléncio é associado, por vezes e em algumas comunidades, ao castigo. Também na
religido, isso acontece, talvez até com um histérico mais alargado: “O deus que se cala é um deus
derrotado, destituido das suas antigas prerrogativas, devolvido a sua falsidade” {(...) A obrigacao social
priva, as vezes, do direito da palavra um dos membros da comunidade. Deus puniu assim Zacarias,
fazendo dele mudo, por ter duvidado, em determinada altura, que a sua companheira Isabel, estéril e
idosa, pudesse dar a luz um filho” (Breton, 1997: 90).

O Cristianismo sublinha vezes repetidas a necessidade do siléncio, como rejeita a palavra desmedida. A
Epistola de Tiago (3-2) refere que “aquele que ndo comete excesso de palavras € um homem perfeito, é
capaz de dominar todo o seu corpo”. E também: «A lingua... ninguém a consegue dominar: € um
flagelo que ndo da tréguas. Esta cheia de um veneno mortal» (Tiago, 3-8)

Para além da religiao, queremos recuperar mais dois exemplos da centralidade do siléncio em algumas

comunidades. Comecemos pelos Amishe:

"A fala é utilizada com parcimonia. Os ruidos, incluindo as palavras intteis, sdo
considerados como algo que desagrada a Deus e proscritos com severidade. A maior
parte das vezes bastam algumas palavras para manter as relacdes correntes, nem que
Seja apenas um «Sim» ou um «ndo». Prolongar mais € prova de ligeireza, representa o
abuso de uma lingua que é sempre considerada inferior em relacado a Deus" (Breton,

1997: 52).

Os Tammari sdo outro exemplo paradigmatico, onde a cultura do siléncio € um ensinamento dado
desde cedo: "Uma crianca Tammari conhece logo a necessidade de baixar a voz, no fim do dia, para
nao incomodar os espiritos subterraneos que se apoderam do ambiente: as arvores, as rochas, os
pantanos. Os espiritos horrorizam-se com o ruido dos humanos, sobretudo com as suas manifestacoes

de voz, s6 as toleram sabendo que eles tomam precaucdes para tentar que os esquecam (Smadja,
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1996, 15)". (Breton, 1997: 72).

Em Portugal, em Evora, existe um exemplo de uma ordem religiosa, a comunidade Cartuxa, Unica no
pais, instalada no Mosteiro Scala Coeli, cujos monges obedecem a soliddo e ao siléncio. De resto, sdo
varias as ordens religiosas, de diferentes credos, que fazem do recolhimento e do siléncio, por vezes da

oracao, traves-mestras da sua existéncia, como comunidade.

3.5 Vende-se siléncio: a industria da insonorizagao

Apesar de um caminho aparentemente sem retorno, parece estar a irromper uma necessidade de
regresso ao siléncio. Como estamos num mundo mercantil, onde quase tudo se vende e quase tudo se
compra, o siléncio também integrou este lote generoso de produtos. Opera-se, portanto, num mercado

de comercializacao do siléncio, impossivel que ja esta uma vida em ruido permanente.

“O direito ao conforto acustico (a preservacdo de uma parcela de siléncio) tornou-se
um dominio sensivel da sociedade, um valor unanime como resposta ao aumento do
ruido ambiental. Pouco a pouco, o siléncio passou a ser considerado, no decurso dos
Ultimos decénios, e sobretudo depois dos anos oitenta, como uma referéncia
comercial de peso na promocao turistica de uma regido, de uma estada, de uma

excursdo (Le Breton, 1997: 173 ).

Uma nova industria esta a nascer e a ganhar folego a cada dia que passa. A insonorizacao é uma
actividade em crescimento, acompanhada, devidamente, pela publicidade que vende estes novos
produtos, capazes de isolar “as casas, 0s escritorios, as maquinas; atenuam-se o0s ruidos inevitaveis; ja
nao se suporta que o ruido do motor do carro, do avido ou do comboio impecam as conversas (Breton,
1997, 174).

0O mesmo grupo de pessoas que reclama para si o barulho como a prova mais palpavel da vida em
movimento — e, em Ultima analise, de que ha vida -, apela ao siléncio como um intervalo insuflado de
necessidade mental e, até, fisica. Mesmo a técnica parece estar a render-se, pelas maos dos

consumidores, nesta guerrilha sonora que criou uma nova industria dedicada.
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"Actualmente salienta-se o siléncio do motor de um automovel, dos aparelhos
domeésticos, das maquinas de cortar-relva, etc. O argumento ¢ um recurso eficaz de
marketing. A industria de insonorizacdo teve um grande desenvolvimento nos ultimos

anos" (Breton, 1997, 174).

Chegou-se a um ponto de possivel retorno. Depois do ruido, espera-se, a crer neste novo paradigma
enunciado por David Le Breton, uma balanca reequilibrada, na medida do possivel pelo prato do
siléncio. Uma conjuntura que, ainda assim, nao se espera ver resolvida amanha, no imediato. Para ja
continuar-se-a a classificar-se o siléncio como algo parco e, sob o ponto de vista comercial, caro. “Os
residentes nos condominios isolam-se, por meio da sua vedacdo, do caos e da dureza que tornam a
vida urbana desconcertante, desagradavel e vagamente ameacadora, e ficam reclusos num oasis de

calma e de seguranca” (Bauman, 2006: 36).

3.6. Siléncio: uma questao de género

O siléncio visto pela bitola do género é uma outra questdo relevante. A gestdo parece muitas vezes
desequilibrada, por vezes de forma pouco perceptivel por qualquer uma das partes — masculina e
feminina — e com uma predominancia para os homens (Breton, 1997). Alids, esse facto parece
corroborado na analise de conversas informais entre pessoas dos dois sexos, onde as interrupcdes
partem, de uma forma sucessiva, dos homens sobre as mulheres, do masculino sobre o feminino (Lévi-
Strauss, 1975).

Quando nos referimos a questdes de género, como nesta analise, devemos necessariamente recuar e
olhar as questbes de igualdade e de justica. “Todas as exclusdes, todas as maneiras de eliminar
praticamente o outro fazem parte da injustica. Existem formas subtis, como a caltnia, a maledicéncia,
0 «assassinio civil» (destruir a sua reputacao). Ainda mais manifestas sado, porém, as multiplas formas
de intolerancia e de discriminacdo: racismo, sexismo, fanatismo supostamente religioso (...)” (De

Koninck, 2003: 142).
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No dominio da arte, por exemplo, sabemos que esta se revela “sexuada quer nas poéticas com que &
produzida e gerida, quer nas modalidades com que é consumida” (Tota, 2000: 178). Talvez por isso, a
corrente do desconstrucionismo feminista “analisa as representacdes textuais da identidade e do corpo
propostas pelo cinema, pelos romances, pelos quadros e por todos os artefactos culturais que os
actores sociais femininos e masculinos tém de considerar, mais ou menos conscientemente, por forma
a pensarem-se e nomearem-se a si mesmos” (Tota, 2000: 178). A necessidade desta corrente, que
pugna por uma igualdade artistica, na base de analises das producdes varias neste dominio, nasce de
um doseamento necessario entre diferentes. O que, por sua vez, acontece de um desequilibrio entre
géneros. “Criam-se assim os pressupostos e as condicdes efectivas para um espaco onde articular o
antagonismo, entrevé-se um espaco publico para dar voz ao siléncio das mulheres, para iniciar um
projecto cultural e politico na reapropriacdo de uma imaginario cultural e simbdlico que finalmente fale
e escute o feminismo” (Tota, 2000: 178).

O desequilibrio claro homem - mulher, no livre uso da palavra, estende-se também, por exemplo, ao
matrimoénio cristdo. Na Biblia, sdo varias as passagens que apelam e como que normalizam essa
desigualdade. Em Efésisos (5:22, 24), pode lerse: “as mulheres sejam submissas ao seu proprio
marido, como ao Senhor... Como, porém, a lgreja estd sujeita a Cristo, assim também as mulheres
sejam em tudo submissas ao seu marido”.

O conhecimento popular, nos seus ditados sem-fim, também sublinham e confirmam esta submissao,
quando se repete que “atras de um grande homem, estara sempre uma grande mulher”. A referéncia
espacial ndo deixara duvidas sobre o papel que a mulher devera ter, neste entendimento popular.

O siléncio no género tende a ser predominante de um lado. Apesar das mudancas nas sociedades
modernas, sao ainda numerosas as culturas que apontam ao homem o lugar de destaque, publico,
com direito ao uso da palavra, com direito a producao de ruido, e a mulher, relegada para um plano de
destaque menor, uma personagem secundaria, quando ndo figurante, remetida ao espaco privado.
David Le Breton (1997: 33), com ironia mas num tom grave, de repudio por esta balanca de género
desequilibrada, afirma que “o siléncio tem um sexo privilegiado, mesmo se ninguém tem o privilégio ou
o drama dele. De forma perturbadora, numerosas referéncias tradicionais insistem sobre o aspecto
palrador das mulheres, sobre a insignificancia dos assuntos que tratam, sobre o seu abuso de
linguagem. Mesmo quando a mulher nao diz nada, continua manifestamente a falar de mais”. Termina,

sentenciando: “Postura paradoxal que torna a lingua o monopdlio de um sexo” (Breton, 1997: 33).
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3.7. O siléncio politico

A politica, na sua origem dialéctica, faz-se da palavra — de argumentos, discursos, declaracoes,
entrevistas, debates, etc. — mas faz-se também, de forma ndo menos politizada, de siléncios. Sendo
igualmente um acto deste dominio, o siléncio € visto como essencial numa boa comunicacao e gestao
politicas. De resto, hoje é referido por alguns autores, como Tito Cardoso e Cunha (2001: 1), como um
bem que escasseia: “(...) comunicar em democracia parece ser, hoje em dia, algo de cada vez mais
ruidoso”.

O siléncio na politica existe, no entanto, para além dos estados democraticos. Alids, é fora da esfera
dos chamados estados de direito que o siléncio, ou a sua imposicdo, mais parecem ter uma utilidade a

quem dele se serve.

“O poder tem meios para reduzir ao siléncio a oposicdo, matando ou aprisionando os
seus adversarios, amordacando a imprensa ou o0s intelectuais, quebrando qualquer
vontade de luta. Destroi toda a palavra susceptivel de o pdr em duvida (Jaworski,

1993: 115-116 citado em Breton, 1997: 87).

“Os media sao vigiados, toda a comunicacao é dissimulada, os locais de diversao sao
fechados, as producdes estéticas censuradas. O siléncio € um instrumento de
resisténcia, mas também de poder, de terror, uma forma de controlar uma situacéo
com mao de ferro. A censura é uma obrigacao de calar ou de ver aquilo que se diz
desfigurado. Ao interditar todas as manifestacdes hostis, ela estrangula a palavra a
nascenca acantonando-a no autismo, ou seja, impedindo-a de se espalhar para além

da deliberacao intima” (Breton, 1997: 88).

A censura é, entdo, uma imposicdo de siléncio, exercida normalmente por uma entidade poderosa (um
estado, por exemplo, ou um governo) sobre alguém com um poder menor (os cidadados, as instituicdes,
etc.). Existem, na historia mundial, inumeros casos de censura. Umas exercidas com mais vigor, outras
menos, mas todas com uma consequéncia partilhada: diminuir a liberdade de outrem. “O Oriente”, por

exemplo, “aceitou submeter-se a tirania e ao terror policial, burocratico e fiscal do Estado totalitario do
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Baixo Império, em que o contribuinte em falta podia sofrer, ndo apenas a confiscacdo, mas a prisdo ou
a tortura” (Marrou, 1979: 117).

De um ponto de vista politico, a censura tem sido amplamente estudada. Talvez por ser um fenomeno
que corre ao arrepio de uma normalidade, onde as garantias dos cidaddos estdo em harmonia com os
deveres e os direitos. Sabemos, por exemplo, que a “censura impde o siléncio, corta a palavra, oculta.
Se bem que ocultar seja da ordem do visivel, que ndo do audivel em que a voz se exprime rompendo o
siléncio, o jogo metaférico da propria linguagem pde a invisibilidade do que ao olhar se oculta, ou é
ocultado, a decorrer do que silencia a palavra e é portanto do registo do (in)audivel” (Cunha, 2001: 1).
O corte de palavra a que o autor se refere relaciona-se com o facto de a mesma palavra estar
associada a desocultacao, ao visivel.

A opressao existe, também, para la dos estados e da politica repressora. As desigualdades financeiras

criam relacdes de desigualdade, que podem gerar, por sua vez, distingoes.

“Embora, como havemos de ver, o papel das cidades tenha deixado de ser tao
preponderante na Antiguidade tardia, a verdade é que esta época nao assistiu de
modo nenhum ao atenuar daquele caracter elitista. Mais do que nunca, os humildes

estavam submetidos ao dominio dos grandes proprietarios” (Marrou, 1979: 119).

Quando as mordacas literais sdo, enfim, retiradas, é igualmente interessante notar que o “desejo de
liberdade nasce da experiéncia da opressao, isto &, da sensacao de ndo se poder deixar de fazer o que
se preferiria ndo fazer (...)" (Bauman, 1989: 81).

Enquanto a privacao continua, em estados ditatoriais ou em democracias aparentes, como parece ser o
caso, por exemplo, da Hungria liderada pelo primeiro-ministro Viktor Orban, mantém-se uma atmosfera

de cinismo, de uma aparéncia profundamente enganadora.

“A censura produz siléncio em negativo, um defeito de comunicacao, retira valor a
palavra, privando-a de consisténcia, por ndo ter ninguém para ouvir e transmitir. O
poder procura, desta forma, desenraizar a propagacao da dissidéncia, forcando-o a ir
por caminhos obrigatorios, impossibilitando-a de utilizar outros. (...) Impedindo a

circulacao da palavra, o poder baralha as conivéncias, provoca a suspeicao mutua,
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porque as vezes nao é comodo pronunciar claramente uma objeccdo de consciéncia
diante de pessoas cujas posicdes pessoais se desconhecem. O siléncio impde-se
entdo como uma forma de salvaguarda de si proprio, pela ignorancia das ameacas
escondidas no auditério. A censura provoca a desconfianca, fazendo temer a denuncia,

a traicdo” (Breton, 1997: 88).

Os siléncios politicos dividem-se, assim, em dois grandes grupos: por um lado, o da censura, de
regimes autoritarios ou totalitarios, por outro, o da gestao de siléncios, do politico que nao quer revelar o
plano completo, do governo que aguarda a aprovacao de uma medida ou o desfecho de um cenario

partidario.

3.8. Viral: o ruido das redes sociais

Com as redes sociais veio um sem-niimero de novos conceitos e expressoes, até entao inexistentes em
qualquer vocabulario. Por exemplo, quando um determinado topico ou assunto estd a ser partilhado de
forma massiva, diz-se que se tornou como um virus, viral, portanto, e que esta a incendiar as redes
sociais. Porque provoca a discussao, nuns determinados termos, porque € partilhado entre centenas,
milhares ou milhdes de pessoas, porque é recuperada pelos média, que fazem noticia desse
acontecimento. Gera-se, como se imagina, um ruido visceral, poderoso, qual enxurrada sem controlo.
Se em tempos os lavadouros publicos, onde as populacdes se serviam para lavar a roupa de cada
familia, eram espacos privilegiados de discussao trivial, com a rede virtual nasce um conceito menos
convivencial: “Dir-se-ia que nesse processo de individualizacdo, de que também fala Foucault, a
passagem do mito colectivo ao mito individual, € o de um progressivo alastramento da tagarelice. O
narcisismo € tudo menos silencioso. Faz até, habitualmente, muito barulho. Quanto mais se avanca na
procura da verdade intima, da verdade no intimo, mais se esta a romper o siléncio” (Cunha, 2001: 4).

As redes sociais emprestam aos seus utilizadores uma importancia que nao haviam experimentado. De
repente, a possibilidade de difusdo, seja de que conteudo for, estd disponivel para qualquer pessoa,
sem processo algum de curadoria, edicdo ou permissao. “A cultura do narcisismo €, tendencialmente,

uma cultura bem pouco silenciosa, e muito dada a tagarelice (fofoca, como dizem os brasileiros). Por
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isso se da tdo bem com os ditos meios de comunicacdo de massas” (Cunha, 2001: 4).

Os lavadouros publicos, agora mais vazios, sendo mesmo vazios de todo, sdo sinal de um tempo em
que as relacoes directas tendem a perder importancia. A mediacéo, e, portanto, uma certa proteccao, é
0 novo escudo, um ecrd de pixéis: “Os actuais medos nasceram com a irrupcdo simultanea da
liberalizacdo e do individualismo, numa altura em que se haviam tornado ja frouxos ou quebrados os
lacos de parentesco e vizinhanca que uniam com firmeza as comunidades e corporacdes {...)"
(Bauman, 2006: 16). Irrompe, por entre a rede social ruidosa, sempre em chamas, de assunto viral em
assunto viral, um novo conceito de multiddo: “A mudanca que leva ao aparecimento da multidao
solitdria na modernidade foi emblematicamente referido por Lévi-Strauss num texto conhecido onde pde
em contraste o siléncio do analista, a escuta do mito individual do neurdtico, em contraste com o

siléncio do selvagem a quem o xamane recita o mito colectivo” (Cunha, 2001: 4).

3.9. O ruido enquanto apagamento da memdria

O ruido enquanto apagamento da memodria talvez comece nos média, absorvidos profundamente pela
actualidade mediatica, mas ndo se esgota nestes. “Quanto mais se fala mais se esquece. O discurso
dos media que diz e produz a actualidade, delimita-a ao aqui e agora e transforma o real em algo que
estd em permanente evanescéncia, suspenso de um eterno presente que se prolonga sem fim como o
fluxo incontido de uma torneira mal fechada”. Os agentes mediaticos socorrem-se, assim, no caso dos
meios audiovisuais, de uma “palavrosa actualidade televisiva [que] € uma poderosa maquina de
esquecimento. A actualidade, por definicao, ndo tem memodria. Ela existe num constante presente que
ruidosamente passa e vai sempre permanecendo” (Cunha, 2001: 4).

Interessa, no entanto, esclarecer que “o siléncio, em psicanalise, é também um indicio do nao
esquecimento, daquilo que resiste ao completo apagamento. E porque de algum modo resiste e
subsiste na memoria que isso se cala e silencia” (Cunha, 2001: 4 e 5).

Este esquecimento permanente talvez tenha como uma das suas origens uma rapidez e urgéncia
permanentes, abordado com mais énfase no ponto 1.4. O caso americano, trazido pelo autor Stephen

Bertman, ¢é, dir-se-ia, paradigmatico.
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“A Ameérica é cada vez mais uma sociedade em movimento, e 0 que antigamente era o
drive-in (entrar de carro) esta a ser agora cada vez mais o drive-thru (atravessar de
carro). Uma casa funerdria proporciona mesmo visitas drive-thru, em que o corpo esta
deitado atrds de uma janela de vidro e o livro de assinantes esta ao alcance do

visitante, consternado, que nao precisa de parar” (Bertman, 1998: 165).

“Uma igreja de Nova Jersey oferece mesmo servicos religiosos expresso: uma rapida
saudacao, um breve pedido de perdao pelos pecados, uma curta declaracdo de fé,
uma mini-oracdo, um pequeno cantico, um texto resumido das Sagradas Escrituras e

uma prética de dois minutos” (Bertman, 1998: 165).

Este ruido que parece poder, de facto, apagar a memoria ¢, vimos mais acima, mediatico, também
estudado em psicanalise, e lembrado quando ndo produzido. Entre amigos, por exemplo, numa
conversa, 0 ndo ruido significa estranheza. “A palavra tem de ser protegida, como a chama de uma
vela, na hora de dormir ou ao nascer do dia. «Aquele que se abstrai numa conversa entre amigos e da
mostras de se afundar nos seus pensamentos ¢ imediatamente solicitado, entre risos, a sair do seu
siléncio» (Casajus, 1989, 287 citado em Breton, 1997: 56).

O ruido mesclado com a urgéncia, profundamente interligados entre si e entre outros factores também
determinantes, parecem conseguir produzir um efeito real de apagamento do passado, seja sobre

detalhes indcuos, seja sobre assuntos de grande monta, como aspectos historicos.

3.10 Escrita e leitura

A questao do siléncio podera parecer, numa analise menos cuidada ou mais superficial, uma questao
marginal. A ideia provavelmente mudara quanto se compreendem, com algum detalhe, as mudancas
concretas que 0 mesmo siléncio opera, muitas vezes sem a percepcao humana consciente. Um desses

exemplos é o dos actos de escrita e leitura que Tito Cardoso e Cunha (2011: 6) observa:
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"Quanto a escrita, ela é uma arte que, tal como a pintura no dizer de Platao, se exerce
em siléncio. Entre nos, contemporaneamente, a escrita € para ser lida em siléncio
(escutada em siléncio). Sabemos que nem sempre assim foi. Provavelmente para
Platdo essa ideia seria absurda mas para ele e para os seus contemporaneos a fala
com sentido n3o era tao perturbada pelo ruido ambiente. E o aumento desse ruido, a
ponto de se tornar hoje literalmente ensurdecedor, que nos leva a ter de ler em

siléncio".

Escrita e siléncio parecem, hoje, seres de um habitat desprovido de ruido, o que nem sempre
aconteceu, curiosamente. E uma nova forma de estruturar dois exercicios essenciais na vida de uma
sociedade mas nao apenas.

Acreditar que escrever e ler em ambientes diferentes - no caso, relativamente ao contexto sonoro -, ndo
altera o contelido produzido e lido ¢ uma falacia. A leitura, na impossibilidade de ser feita na presenca
de ruido, influencia directamente uma escrita que se adapta ao novo receptor, ao novo leitor silencioso.
Importa classificar como sintomatico que estas mudancas conceptuais na sociedade - ou, pelo menos,
em algumas sociedades - revelam uma megalomania de abrangéncia, provavelmente maior do que
alguma vez se pensou. Assim como a intervencdo de fundo do ruido em excesso em aspectos
aparentemente inodcuos.

A importancia de um regime de siléncio é especialmente grande nos processos de escrita e de leitura.
A relevancia toma outras proporcdes quando compreendemos que estes exercicios inestimaveis,
praticados em condicées sonoramente desapropriadas, toldam e inquinam o sentido original. Uma
verdade que ocorre em sentido duplo: por um lado, o escritor, o investigador ou o professor (ou
qualquer outro produtor de contelidos escritos), vendo-se impossibilitado de aceder a um ambiente
silencioso, escreve nas condicdes que lhe sao permitidas, criando conteudos moldados por essa
envolvente; por outro lado, o leitor, condicionado por factores externos semelhantes, faz leituras que
seriam diferentes se ocorridas em condicdes ideais. Uma bola de neve de acontecimentos sucessivos,
condicionantes poderosos de sentidos.

Este imperativo da leitura e escrita silenciosas parece um conselho de reclusédo, pouco apropriado a
vida on-demand, que a contemporaneidade parece oferecer, sem que haja outra escolha. No entanto,

esta dualidade entre os que véem no siléncio um espaco de qualidade, util, por exemplo, para ler ou
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para escrever, e 0s que véem no mesmo espaco um tempo desaproveitado, nao € especialmente
contemporaneo. “O caminho para a individualidade estava, pois, aberto aos poucos escolhidos
somente. Passava pela concentracdo mistica, pela cultura filosofica e por uma extrema piedade
religiosa. Quem quer que seguisse esse caminho de estar preparado para acabar como um sannyasin,
um mendigo filoséfico ao estilo de Didgenes, um pilar de santidade ou um anacoreta do deserto. Era
um caminho para os bem-aventurados, os contemplativos ou os desesperados — nao, decerto, para os
lenhadores e aguadeiros” (Bauman, 1989: 62). A escrita e a leitura, afastadas do ruido, parecem estar,
assim, reservadas a uns poucos, que nao jogam na roda grande do ruido, do movimento perpétuo, da
notificacdo constante de que o mundo esta ali, a clamar por atencéo.

Numa perspectiva autoral, o siléncio ocupa, apesar de tudo, um lugar com relevancia, diriamos, atg,
um lugar decisivo. David Le Breton (1997: 76) aponta alguns exemplos, de diferentes expressdes
artisticas, da literatura @ musica, passando pela pintura: "Se o escritor deixar em branco a pagina
onde o leitor esperava uma resposta, se abandona o0s seus personagens no segredo das suas
deliberacoes interiores, esquecendo por momentos o seu poder ilimitado sobre eles, se usa
frequentemente pontos de suspensdo ou elipses, como na literatura japonesa, ou ainda se usa uma
escrita branca, como Camus no L'Etranger. As figuras estéticas do siléncio abundam (Van Deu Heuvel,
1985; Sontag, 1969; Jaworski, 1993; Jankélévitch, 1961; Cage, 1970). Na pintura também existe,
através dos equivalentes simbdlicos da monocromia (Klein), o vazio em que mergulham as formas, ou a
criacao de um ambiente evocador de siléncio, proprio da situacao representada, dando-lhe uma
ressonancia metafisica (De Chirico, Hopper, etc.)" (Breton, 1997: 76).

Pode-se dizer, com alguma seguranca, que o siléncio e o ruido, de forma naturalmente oposta,
introduzem mudancas de fundo nos processos de escrita e leitura — e de qualquer producao ou fruicdo
artisticas. A razdo esta no facto de o ser humano ser permedvel a essas influéncias auditivas, ndo
sendo capaz de se abstrair a um ponto tal que considerariamos irrelevante o contexto auditivo
envolvente. Assim sendo, ou existe a possibilidade de um retrocesso no tipo de ambientes — mais
ruidosos, menos promotores de uma concentracdo — ou saberemos que a producao de agora em

diante é concebida em condicdes com diferencas tais que as podemos notar nos resultados finais.
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4. Eixo mediatico

A pertinéncia de um eixo apenas dedicado aos média justifica-se, nesta dissertacao, por si mesmo.
Nao é sé um ponto de centralidade absoluta — com uma referéncia no titulo geral ndo por acaso -
como € o elemento detonador deste projecto de investigacao.

Para aqui chegarmos, tivemos de percorrer, naturalmente, varios outros eixos — uns mais laterais,
outros profundamente centrais — que permitem ancorar este ponto cinco e os capitulos lll e V. A
apresentacado da analise empirica e a analise propriamente dita. A relevancia deste ultimo eixo teorico é
ampliada quando notamos que essa componente empirica do trabalho, que se segue, decorre deste
ponto, de analise dos média e do espaco que o siléncio e o ruido ai tomam.

Assim, feito o breve intréito que explica o ponto geral dedicado aos média e os seus respectivos sub-
pontos, importa referir que reflectir e escrever sobre os agentes mediaticos, quaisquer que sejam, em
quaisquer tipos de suporte, é também reflectir sobre a liberdade, aplicada em particular a estes actores
das sociedades democréticas. Zygmunt Bauman (1989: 18) referiu-se & sua existéncia apenas quando
colocada “em relacdo social; que, em vez de ser propriedade, fruicdo do individuo em si, € uma
qualidade que faz parte de uma certa diferenca entre os individuos; que s6 tem sentido como oposicao
a algum outro condicionalismo, passado ou presente”.

Nos sub-pontos seguintes, apontaremos propostas de reflexdo sobre aspectos concretos que correm
nos sistemas e nos meandros mediaticos. Levaremos na mao um objectivo apenas: compreender se a
aceleracdo do mundo moderno, explicada com particular énfase no primeiro eixo, estd também a
conquistar terreno nos jornais, nas televisbes, nas radios e em todos os agentes mediadores e

curadores de informacao.

4.1. Siléncio e comunicacao: inconciliaveis?

“Esta [a palavra dos média] prolifera, ja ndo sabe calar-se e corre o risco de deixar de
ser escutada. Invasora e tranquilizante, institui uma comunicacao baseada no unico
contacto em que a informacdo é secundaria, onde é mais importante manifestar a

continuidade do mundo” (Breton, 1997: 14).
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Na comunicacao, a actualidade da imoderacao no uso da palavra é especialmente notdria e parece ser
regra. Uma ansia de tudo dizer, a toda a hora — impulsionada em grande medida pela Internet e pelo
ritmo que esta acarreta — &, hoje, uma das grandes linhas editoriais das redaccées. Um caudal
imparavel e um imediatismo sempre presente irromperam nos relogios dos produtores e curadores de
informacao, incendiados pelo ritmo dos média audiovisuais.

Estas alteracdes mediaticas tem sido abordadas por alguns autores, que concentram o seu esforco,
entre outros topicos, no aumento do fluxo e da circulacdo noticiosas. John B. Thompson, na sua obra A

Midia e a Modernidade (1998: 188), traduz este conceito como uma “sobrecarga simbdlica”.

“A crescente disponibilidade dos materiais simbdlicos mediados pode ndo somente
enriquecer o processo de formacao do self pode também ter um efeito desorientador.
A enorme variedade e multiplicidade de mensagens disponiveis pelos midia pode
provocar um tipo de 'sobrecarga simbolica'. Os individuos se confrontam nao apenas
com uma outra narrativa autobiografica que lhes permite refletir criticamente sobre as
suas proprias vidas, ndo somente com uma outra visao do mundo que contrasta com
seus pontos de vista: eles se confrontam com inimeras narrativas autobiogréficas,
inimeras cosmovisdes, inumeras formas de informacdo e comunicacdo que

dificilmente poderiam ser coerente e efectivamente assimiladas”.

Este caminho de alargamento informativo e de conteudos, tende, naturalmente, a apagar um espaco
silencioso (Steiner, 2005) e a fazerse substituir por um rio onde a agua corre permanentemente, e
onde o afluente soundbytiano — dar relevancia a uma parte pequena e apelativa de um todo completo -
impera. Esse apagamento ndo se faz sem consequéncias. A memoria de cada um é controlada pela
“palavrosa actualidade televisiva [que] € uma poderosa maquina do esquecimento. A actualidade, por
definicao, ndo tem memoaria. Ela existe num constante presente que ruidosamente passa e vai sempre
permanecendo” (Cunha, 2001).

Cria-se, assim, um género de vertigem mediatica, que apoia e inflama, por sua vez, uma certa vertigem
social, de /nsiléncio, de ruido permanente. Uma cidade incapaz de dormir, incapaz de se recolher e de

se prestar a reflexao, tao pouco silenciosa quanto possivel.
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"Mas ha outra [palavra] que muda de estatuto antropologico: a dos media, das redes, dos telefones,
dos telemdveis, etc. Esta prolifera, j& ndo sabe calar-se e corre o risco de deixar de ser escutada"
(Breton, 1997: 15). Esta “palavrosa actualidade”, como Breton, de forma inteligente, caracteriza, € um
discurso ndo apenas de informacdo mas também de influéncia. Os média, convém referir, sdo feitos
nao apenas por quem neles trabalha — como os jornalistas — mas também por quem neles v& um meio
a partir do qual podem moldar os seus publicos-alvo. Referimo-nos, a cabeca, aos politicos. Mas
poderiamos também fazer referéncia as empresas, através da publicidade, a instituicdes varias, etc.

Aldo Gargani (1973: 91), filésofo e pensador italiano, acomodava esta nova ideia, actualizando a funcéo

da linguagem:

“Ja nao: «sem a linguagem, nao poderemos comunicar entre nés» - mas sim: sem a
linguagem, nao podemos influenciar os outros homens, desta e daquela maneira; nao
podemos construir estradas e maquinas, etc. E ainda: sem o uso do discurso e da

escrita, os homens nao poderiam comunicar”.

A multiplicidade, hoje mais do que ontem, de agentes que fazem um uso mais ou menos permanente
da palavra, torna os média um ponto de encontro e reunido ruidoso. Torna-se, entdo, necessario um
papel de curadoria apurada, capaz de destrincar o essencial do supérfluo, o ruidoso do silencioso, o
incomodo do agradavel. Por sua vez, torna-se também importante fazer reunir siléncios, como que
pontos de descanso entre muito ruido.

Breton aponta claramente, na obra Do Siléncio (1997: 71), o apelo que a palavra guarda, e, em
particular, a palavra audiovisual, acompanhada de som ou imagem, ou ambos. Nao deixa, no entanto,
de dar um relevo especial ao siléncio. “A palavra esta no centro de comunicacao, saboreamos a
eloquéncia, a facilidade de assunto de quem sabe discorrer de acordo com as regras e ir buscar a
ponderacao do grupo, a sua experiéncia, as suas tradicdes, etc. Gostamos de ouvir os cientistas. Mas o
valor da palavra atinge a sua medida plena com a cobertura de siléncio que a acompanha”.

O siléncio mediatico pode parecer, numa primeira analise mais superficial, um trejeito inconciliavel. Se
0s média — os jornais, a televisao, a radio ou a web - s@o curadores e mediadores de informacao e
conteudos, como poderao silenciar-se?

E nesse insiléncio, ainda que & partida ndo permanente, que os mesmos se fundaram. “Dao a cada
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pessoa a sensacdo de se lhes dirigir familiarmente. Sdo uma interrupcdo permanente do siléncio da
vida, o seu ruido ocupa o lugar das conversas antigas” (Breton, 1997: 14).

Entretanto, nesta avalancha continua, quase torrencial, pensar num retorno a um outro estado € critico:
“0 verdadeiro drama seria o siléncio dos média, uma avaria generalizada dos ordenadores, em resumo,

um mundo entregue a palavra dos mais proximos, sé avaliacdes pessoais” (Breton, 1997: 14).

4.2. Os média-reldgio

Os média parecem perder, assim, a sua pedra-de-toque, o seu objectivo primeiro: a utilidade. Mais do
que prestarem uma informacdo de qualidade; mais do que serem agentes de informacdo sobre
realidades distantes; mais do que serem agentes de formacdo, os média tém-se revelado marcadores
de tempo.

A televisdo ou o radio ligados sem espectador algum — apenas como fonte de ruido e, assim, de
presenca que simula a do tipo humano, ou os jornais consumidos de forma ligeira e pouco precisa sdo
dois exemplos de um novo tipo de agentes mediaticos: os média-relogio. Findaram, assim, os siléncios,
as pausas que permitiam a reflexdo e ndo apenas a certeza de uma continuidade ad aeternum.

Os média, especialmente os audiovisuais, estdo agora mais proximo de um tipo de producéo artistica,
que é usada, muitas vezes, como som de ambiente: "Como a musica, ela transforma-se em elemento
ambiental. Barulho regular e sem consequéncia no seu contetdo, essencial apenas na forma. A sua
mensagem nao deixa de recordar que o mundo existe ainda e sempre." (Breton, 1997: 15)

Os média parecem, assim, votados a uma indiferenca que ndo conheciam. Sem o poder de influéncia
que tiveram noutros tempos — em que derrubavam ministros ou governos inteiros; em que descobriam
fraudes de dimensdes institucionais; em que actuavam como elementos-chave no equilibrio de poderes
na sociedade — os média podem estar a esvaziar-se.

Convém, entdo, recuar temporalmente para compreender as provaveis razdées. Uma das mais apontadas
liga-se directamente a uma liberdade financeira que uma grande maioria dos produtores mediaticos
nao tém. Os recursos sdo escassos, as receitas de publicidade diminuem e esses novos dados podem

induzir uma nova realidade — de producdes de conteudos mais baratos, porventura mais pobres.
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Bauman (1989: 10) teorizou sobre essa liberdade, aplicada a um titulo individual ou pessoal mas

facilmente entendida a um grau empresarial ou institucional.

“A nossa expressao sugere que a Unica coisa que importa para nos tornarmos e
mantermo-nos livres ¢ o facto de a “sociedade livre”, isto é uma sociedade de
individuos livres, ndo nos impedir de agirmos conforme 0s nossos desejos, e de nos
limitar as possibilidades de sermos punidos por essas accdes. Aqui, porém, a
mensagem torna-se enganadora. A auséncia de proibicdo ou de sancdes punitivas €,
de facto, condicdo necessaria mas nao suficiente para actuarmos de acordo com os
nossos desejos. Podemos ser livres para sairmos do pais se nos apetecer, mas nao

termos dinheiro para o bilhete” (Bauman, 1989: 10).

Quando se reflecte sobre a liberdade dos meios de comunicacao, faz-se normalmente uma associacao
comum entre o jornalismo e os poderes politicos. Estes segundos sao apontados, em regimes onde a
democracia nao vence, como os produtores de uma liberdade condicionada sobre os primeiros. Porém,
nao sao os Unicos capazes de criar esse tipo de limitacao.

A liberdade de imprensa esta, também, diminuida quando os recursos financeiros estdo abaixo das
necessidades e dos orcamentos ideais. No lugar de uma grande reportagem sobre um possivel
escandalo financeiro de uma multinacional, estara um programa de opinido politica, feito em estudio,
com muito baixos recursos financeiros e humanos; no lugar de uma investigacdo as contas de um
ministério, estara um conglomerado de noticias compradas a uma agéncia, nacional ou internacional,
por um valor muito reduzido.

No entretenimento, o mesmo tende ou tendera a acontecer, seguindo a mesma logica.

De um ponto de vista conteudistico — e nédo financeiro — tém sido comuns as opcdes mais vendaveis,
independentemente da qualidade, em detrimento de produtos com mais qualidade e maior capacidade
de fazer cumprir um pressuposto-base dos média: a formacao. Esta opcao pode ser prdpria, isto €, uma
decisdo editorial e de programas, ou uma forca do mercado, pelas escolhas semelhantes da
concorréncia.

Seja, entdo, um problema financeiro, seja uma opcdo mais ou menos livre, estas duas grandes razdes

podem ser um indicio da perda de atencao e de poder que os média tém vindo a sofrer.
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Os meios de comunicacao, ao tornaram-se apenas um adorno doméstico — seja pela televisdo ou radio
ligada sem espectador, ou pelo jornal lido em minutos — incorrem no mesmo erro que os tagarelas. No
ponto 3.3, do Eixo 3, abordamos esta questdo. Como cada um de noés, os média poderdo entrar num
género de “estética da banalidade do quotidiano”, uma “espécie de politica da enunciacao, assinalando
o privilégio, pelo menos nas nossas sociedades ocidentais, da palavra sobre o siléncio. E um modo de
cuidar do vinculo social, uma maneira de verificar que a vida continua e ndo prepara nenhuma

surpresa desagradavel” (Breton, 65-66).

4.3. A desinformacao

Parece ter-se substituido o siléncio mediatico por algo mais frivolo e instantaneo: a curiosidade, os faits-
divers, o insuspeito, o inusitado. Como a figura de um palhaco circense, surge a desinformacao (Rieffel,
2003). Filha da instantaneidade e do imediatismo, a desinformacdo desenvolve-se em torno de
informac&o noticiosa sem critério, que tem, no entanto, vantagens: permite que o jornalista tenha um
trabalho reduzido - quando comparado com o jornalismo sério e mais profundo - e capta,
normalmente, uma audiéncia bastante mais alargada, convidada por titulos que tendem a rocar o
sensacionalismo e o impactante. Claro que o preco a pagar pela adopcao dessa estratégia €, num
prazo ndo muito longo, a cedéncia a informacdo-espectaculo (Dayan, 2009).

Este tipo de opcdes, dos editores e das direccées de informacao, decorrem do facto do “teor da
mensagem” ser “muitas vezes acessoério. Resulta daqui o paradoxo, referido por David Breton, de uma
«sociedade altamente comunicante e fracamente coincidente». Uma palavra sem presenca permanece
sem efeito concreto sobre um ouvinte sem rosto” (Breton, 1997: 14).

No entanto, se a partida parece sedutor pensar que este € um problema apenas dos mediadores -
portanto, dos média — numa analise mais apurada, podemos duvidar desta linha de pensamento. Os
consumidores, sabemos, sdo também eles produtores, na medida exacta em que influenciam, de
forma mais ou menos directa, quem para eles escreve ou produz - jornalistas, produtores de
entretenimento, etc.. Todos trabalham numa auscultacéo tado proxima quanto possivel do que séo os

desejos de quem compra os produtos — como acontece, de resto, com qualquer outro tipo de produto
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vendavel. O que nos leva a pensar que os consumidores de uma forma geral poderdo nao estar a

desgostar deste tipo de informacao leve, pouco precisa, por vezes.

“Apoiadas no senso comum (isto &, nas opinides de todos os outros) as nossas
conviccdes parecem-nos tdo bem fundamentadas - realmente evidentes em si
mesmas — que, de um modo geral, abstemo-nos de fazer perguntas minuciosas
acerca da sua validade. Nao perguntamos de onde nos vieram originariamente tais
conviccoes, e qual a experiéncia que da forca a sua credibilidade” (Bauman, 1989: 11

e 12).

Importa, também, esclarecer, como fizeram os autores que dedicaram estudo a estes temas, que a
apropriacdo que os receptores fazem das mensagens mediaticas depende, claro, de factores que
ultrapassam largamente o controlo dos proprios meios de comunicacao. E sobre estes, os média nao
tem qualquer tipo de influéncia ou poder de alteracdo. Este dado é tdo mais importante quanto mais
hermenéutica for a mensagem. “(...) a importancia que as mensagens da midia tem para os individuos
e as maneiras de usar os materiais simbdlicos mediados depende crucialmente dos contextos de
recepcao e dos recursos que os receptores tém a distancia para os auxiliar no processo de recepcédo”
(Thompson, 1998: 155).

A desinformacéo €, assim, uma faca de dois gumes. Por um lado, os média tém uma responsabilidade,
natural, que lhes estd imputada, mas nao é o bolo completo. Uma fatia, maior ou mais pequena, esta
reservada para o0s consumidores. Por outro, terdoconsumidores que nao exigem conteudos
responsaveis desse ponto de vista.

A desinformacao é um ponto especialmente relevante na exacta medida em que os “acontecimentos
mediaticos interrompem o ritmo da vida das pessoas e polarizam-na. O momento transcendente
comanda a atencdo, excluindo tudo o resto. A interrupcéo é definida ndo apenas como um 'tempo de
lazer' mas também com um 'tempo sagrado' (Dayan & Katz, 1999: 187).

Nesta definicdo da importancia dos média, na obra A Histdria em Directo — 0s acontecimentos
mediaticos na televisgo (1999), os autores, num tempo anterior a importancia que a Internet ocupou,
tracam o problema de um grau elevado de desinformacdo ao explicaram a relevancia dos

acontecimentos mediaticos. Se uma voz poderosa e persuasora lanca uma noticia pouco
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fundamentada, ou mesmo falsa, tera por certo uma influéncia tdo grande quanto a sua audiéncia. No
caso concreto da televisédo, esse poder multiplica-se com alguma rapidez por varios milhares de
espectadores, distribuidos por regides diversas do pais e do mundo.

Sabemos que a televisdo permite que a histéria aconteca, de facto, em directo — como o titulo da obra
dos autores Daniel Dayan e Elihu Katz refere. A cena politica foi uma das areas que mais esforco teve
de fazer para se adaptar a esta nova realidade. Os actores e os acontecimentos politicos vivem, hoje,
sob um profundo e continuo escrutinio politico, que provém em grande medida da televisdo e do poder

que esta empresta aos espectadores:

“(...) os acontecimentos mediaticos constituem um poderoso meio de agir sobre a
«agenda politica» ao encorajar ou inibir a expressao de preferéncias, valores ou
conviccoes. Por um lado, os acontecimentos mediaticos tendem a inibir manifestacdes
percepcionadas como hostis aos valores veiculados pelo acontecimento. Os potenciais
dissidentes sao, em geral, votados ao ostracismo. Por vezes, no entanto, um
acontecimento pode romper uma 'espiral de siléncio', permitindo a expressao de
atitudes impopulares anteriores, relativamente a determinados pontos. As visitas
papais a América Latina, por exemplo, estimularam uma série de proclamacoes de

teologos da libertacao” (Dayan & Katz, 1999: 191).

Esta responsabilidade que a televisdo, em particular, carrega nao pode ser sendo usada com uma
disciplina e deontologia muito apuradas e certeiras. Sob pena de se incorrer num processo, porventura
sem retorno, de falseamento da informacdo ou da emissao de conteudos que nao sao, de todo,

informativos.

4.4. A informacao-espectaculo

O ponto relativo a desinformacdo conduz a vérios outros. Um deles, que pretendemos abordar neste
tdpico, é da informacao-espectaculo.

Este tipo de informacao tende a ser atrelado aos meios de comunicacdo audiovisuais, com particular
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incidéncia na televisdo. Zygmunt Bauman (1989: 127) aponta o facto de “alguns estudos recentes”
insistirem “em que a televisdo faz mais do que apresentar o 'mundo real' como drama; transforma-o
num drama, da-lhe a forma de acontecimento dramatico. Sob o impacto da televisdo o 'mundo real'
torna-se na verdade semelhante a um drama teatral”.

Também Georges Balandier se refere, na obra O Poder em Cena, a capacidade da imagem, e da

imagem televisiva, e a relacao dos agentes politicos com esta:

"As técnicas audiovisuais de que o poder dispde, permitem uma dramatizacdo
constante ou quase, e assim menos dependente do ciclo anual do cerimonial politico.
Melhor equipados para produzir imagens, os governos encontram-se todavia na
situacao paradoxal de ver esta capacidade enfraquecer pelo seu proprio uso. Tém de
aprender a dominar uma nova tecnologia do simbdlico e do imaginario, uma nova

forma de dramaturgia politica" (Balandier, 1999: 97).

A informacao-espectaculo, associada por Bauman e Balandier a televisdo, tem como génese e como
base construtora “uma palavra” que se faz “simplesmente escutar [faltando-lhe] o conteudo, tanto na
Sua emissao como na sua recepcao, ndo conhecendo, portanto, nem a reciprocidade nem o siléncio
que alimentam qualquer conversa” (Breton, 1997: 15).

A desinformacéo, abordada no ponto anterior, e a informacdo-espectaculo, parecem ter em comum a
origem. Se no ponto relativo a desinformacao referiamo-nos a determinadas variaveis economicas,
neste ponto podemos repetir sem erro a abordagem, mas devemos antes observar um tipo de conceito

que provoca, em grande medida, esta ndo-informacao: a privacidade.

“Se a liberdade completa é mais uma experiéncia mental do que pratica, a liberdade
numa forma mais atenuada é praticada sob o nome de 'privacidade'. Privacidade é o
direito de recusar a intromissado de outras pessoas (como individuos ou como agentes
de alguma autoridade supra-individual) em lugares especificos, em momentos
especificos ou durante actividades especificas. Enquanto goza de privacidade, o
individuo pode estar 'fora das vistas', certo de nao ser observado e por isso capaz de

se dedicar seja ao que for que queira dedicar-se, sem medo de reprovacao” (Bauman,
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1989: 84 e 85).
O conceito de privacidade inteligentemente desenvolvido por Bauman, &, através da devassa, destruido
para construir um certo tipo de informacdo. Os média em geral — e a imprensa 'cor-de-rosa' em
particular — alojam este tipo de informacao muito vendavel. Da-se, assim, um calcamento de um direito
nao alienavel como é o da privacidade - de que anénimos e menos anoénimos parecem prescindir
levianamente.
Parece importante destrincar, neste momento, de forma inequivoca que a informacao-espectaculo nao
deve ser confundida com a informacao que contém escandalos. Nelson Traquina, autor com uma muito
ampla producao de conhecimento sobre o jornalismo, clarifica, ao afirmar que é “o valor-noticia da
infraccdo que esta associado a um tipo de acontecimento fulcral para a comunidade jornalistica, ou
seja, 0 escandalo, como o «caso Watergate». Este tipo de acontecimento corresponde a situacao mitica
do jornalista como «cao-de-guarda» das instituicdes democréticas” (Traquina, 2002: 193).
O caso Watergate, trazido por Nelson Traquina, é paradigmatico. Dois muito jovens jornalistas, do
Washington Post, noticiavam no dia 18 de Junho de 1972 que o entdo presidente americano Richard
Nixon sabia das escutas ilegais no edificio que deu o nome ao caso, sede do Comité Nacional
Democratico. Essas ligacdes, descobertas pelos jornalistas através de uma fonte, o Garganta Funda,
levaram a demissao do presidente norte-americano. Tratou-se de um escandalo, abordado pelos média
nao pela bitola da desinformacao ou da informacédo-espectaculo — nos antipodas destes, alias.
A informacao-espectaculo parece ndo ser considerada sequer no dominio do jornalismo mas antes do
entretenimento. E o 'novo jornalismo', que veio substituir o jornalismo de opinido, nao integra
naturalmente esta concepcado do espectacular. Rejeita-a, apesar da “comercializacao da imprensa [ter
tornado] o jornalismo mais independente dos lacos politicos e [ter transformado] a actividade também
numa industria onde um novo produto — as noticias como informacdo - era vendido com o objectivo de
conseguir lucros. A nova ideologia pregava que os jornais deveriam servir os leitores e ndo os politicos,
pregava que a imprensa trazia a informacao Util e interessante aos cidaddos, em vez de argumentos
tendenciosos em nome de interesses partidarios, pregava factos e ndo opinides” (Traquina, 2002: 35).
Esta evolucédo jornalistica, da opinido para a noticia, do velho jornalismo para a penny press, nao
reserva lugar para a espectacularizacdo dos acontecimentos noticiados.
Parece importante, de qualquer modo, criar mecanismos proprios, de cada consumidor de informacéo,

para que possam “encontrar as novas terapias capazes de tirar os homens dos fascinios que os
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subjugam, ensina-los a governar as imagens e a nao deixar que elas sirvam para capturar a sua

liberdade” (Balandier, 1999: 117).

4.5. A influéncia reciproca média-sociedade

“Todas as vontades sao livres, mas algumas sao mais livres do que outras: algumas
pessoas que, consciente ou inconscientemente, desempenham a funcdo de
educadores, instilam (ou modificam) as predisposicdes cognitivas, os valores morais e
as preferéncias estéticas das outras, e introduzem assim certos elementos comuns

nas intencdes e resultantes accoes dessas outras pessoas” (Bauman, 1989: 16).

A visao baumaniana da liberdade, disponivel igualmente para todos mas, afinal, com variacoes, aplica-
se com especial acuidade e pertinéncia a influéncia que os média e a sociedade exercem um sobre o
outro. Esta influéncia &, de forma transversal, aceite por todos aqueles que dedicaram parte dos seus
estudos a este tema em particular. Mas ha um ponto especificamente importante sobre esta troca de
influéncias: o poder. Esta dimensao s6 ¢ manifestada com este enlevo no tipo de sociedade em que
hoje vivemos. “Os estudiosos e analistas da sociedade contemporanea manifestaram repetidamente a
opiniao de que o pensamento e a accao do individuo moderno sao fortemente influenciados pelo facto
de estarem expostos as chamadas 'comunicacado dos mass media'” (Bauman, 1989: 124).

John B. Thompson (1998: 20), também estudioso deste tipo de temas, é inequivoco ao afirmar que se
“tornou lugar comum dizer que comunicacdo é uma forma de accao” e, portanto, de movimentacao
entre jogadores que se movem num tabuleiro de influéncias. Quero isto dizer que a comunicacao nao é
apenas um acto ingénuo de veicular algum tipo de mensagem. Estdo, naturalmente, acoplados
produtos diferentes que tornam essa mensagem mais ou menos poderosa, mais ou menos persuasiva,
etc.

E se, numa analise mais distraida, podemos pensar que estamos a falar de comunicacao politica, por
exemplo, e nao de comunicacao mediatica, como a isso nos propomos, convém relembrar que o
“poder manifestamente politico é somente uma forma mais especializada de poder, e de que os

individuos normalmente exercem poder em muitos contextos que pouco ou nada tém a ver com o
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estado. Assim fazendo, eles exprimem e ajudam a tornar relativamente estaveis as relacdes ou redes de
poder e dominacao entre os individuos, e entre grupos de individuos, que ocupam diferentes posicdes
nos campos de interaccao” (Thompson, 1998: 21 e 22).

Para melhor compreendermos este tipo de influéncia, a que este ponto se dedica, e que pretende
apurar de que forma os consumidores dos média e as instituicbes de producdo mediatica se
influenciam, podemos olhar as formas de poder.

John B. Thompson (1998: 25) sintetizou-as e dividiu-as em quatro, normalmente aceites desta forma: o
poder econdmico, que diz respeito a recursos materiais e financeiros; o poder politico, de autoridade; o
poder coercitivo, em especial o poder militar, que diz respeito a forca fisica e armada; e, por fim, o
poder simbdlico, dos meios de informacdo e comunicacao.

Se duvidas restassem sobre a capacidade de influéncia dos média sobre os seus espectadores e
consumidores, ficariam dissipadas quando se analisam os tipos de poder que um estado desenvolve e
sobre os quais se funda. O poder simbdlico, ainda que ndo use da forca ou do poder da lei escrita, é
igualmente um poder de uma enorme importancia e eficacia.

Concentremo-nos — depois de termos confirmado a existéncia de uma verdadeira influéncia — nos
receptores. Serdo os consumidores mediaticos presas faceis? No sentido em que poderdo ser

facilmente influenciaveis pelas tcnicas apuradas de jornalistas e produtores de contetdos.

“Devemos abandonar a ideia de que os destinatarios dos produtos de midia sao
espectadores passivos cujos sentidos foram permanentemente embotados pela
continua recepcao de mensagens similares. Devemos também descartar a suposicao
de que a recepcao em si mesma seja um processo sem problemas, acritico, e que 0s
produtos sdo absorvidos pelos individuos como uma esponja absorve agua.
Suposicdes deste tipo tém muito pouco a ver como o verdadeiro cardter das atividades
de recepcdo e com as maneiras complexas pelas quais os produtos de midia séo
recebidos pelos individuos, interpretados por eles e incorporados em suas vidas”

(Thompson, 1998: 31).

Thompson responde a pergunta acima formulada de forma categorica. Nao estamos a tratar de uma

absorcdao sem critério, sem critica. Ainda assim, a televisdo, por exemplo, ou a radio e os jornais,
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revelam-se poderosos veiculadores, na medida em que sao a nossa Unica janela para determinados
mundos que ignoramos - pela distancia ou por outras razdes. “(...) nossa compreensado do mundo fora
do alcance de nossa experiéncia pessoal, e de nosso lugar dentro dele, esta sendo modelada cada vez
mais pela mediacdo de formas simbdlicas. Esta difusdo dos produtos da midia nos permite em certo
sentido a experiéncia de eventos, a investigacdo de outros e, em geral, o conhecimento de um mundo
que se amplia para muito além de nossos encontros diarios” (Thompson, 1998: 38).

Nestes casos em particular, apesar de a critica estar também presente, ela é enfraquecida pela relacdo
desigual. Se o jornalista vai ao local, do outro lado do planeta, e envia a sua interpretacdo do
acontecimento x, o receptor estda em desigualdade ao néo ter estado também no local. E apenas o
destinatario.

Também importante é compreender que os média — e, uma vez mais, os média que fazem uso dos
meios audiovisuais — tém um poder de influéncia particularmente grande tanto pela conteudo como
pela forma. O mesmo é dizer que 0 meio é também decisivo. “O mundo dos 'media' é vasto e colorido
0 bastante para preencher o campo de visao dos seus espectadores de um extremo ao outro e para
lhes prender toda a atencéo sobre si proprio” (Bauman, 1989: 129).

No inicio deste ponto, referimo-nos a liberdade individual para analisarmos o colete de forcas que é
criado entre aqueles que influenciam e aqueles que sdo influenciados. Esse tipo de liberdade parece ter
sido transportado, nas sociedades modernas, para os consumidores. E este ponto de pensamento ¢
central para entender que também os tradicionalmente influenciados sao capazes de influenciar. Isto é,
0s consumidores poderdo participar, de formas varias, na producdo, pela influéncia que assumem e
exercem sobre os agentes produtores. “Na nossa sociedade, a liberdade individual é constituida
fundamentalmente como liberdade do consumidor, depende da presenca de um mercado eficaz e, por
sua vez, assegura as condicdes dessa presenca (Bauman, 1989: 19).

Esta novo enquadramento sintetiza-se, historicamente, na premissa seguinte: se os média comecaram
por ser uma voz para todos os ouvidos, hoje, sabemos, sdo varias vozes, moldadas pelos varios e
diferentes ouvidos. Assim, quem produz, fa-lo também em consonancia com o tipo de produto que
guem consome deseja ouvir.

Em género de balanco deste ponto, recorramos novamente a John B. Thompson (1998: 46), que nos
esclarece que “dizer que a apropriacdo das mensagens da midia se tornou um meio de autoformacédo

no mundo moderno nao é dizer que ele € o dnico meio: claramente nao €” e que nao “devemos perder
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de vista o fato de que, num mundo cada vez mais bombardeado por produtos das industrias da midia,
uma nova e maior arena foi criada para o processo de autoformacéo. E uma arena livre das limitacées
espaco-temporais da interaccao face a face e, dado o alcance da televisdo em sua expansdo global, se

torna cada vez mais acessivel aos individuos em todo o mundo”.

4.6. Silénciona TV

A televisdo e o siléncio parecem ser pontas de fio que ndo permite um noé. E, olhando para a tendéncia
televisiva mundial e para o pensamento produzido sobre este ponto em concreto, talvez seja mesmo

verdade.

“Contrariamente ao ar ou a agua, que a actualidade percepciona como bens
governados pela escassez, a palavra deixou de ser percebida como um bem escasso.
Particularmente os actuais meios de comunicacdo de massa, e em particular o mais
esmagador deles todos: a televisdo, dao a palavra um estatuto que revela do puro
dispéndio. O que s6 é reforcado pela nocdo, bem arreigada, de que o fluxo é
inesgotavel. O problema comeca a ser antes o da incontinéncia verbal em que esses

mesmo meios se precipitam e a nés com eles” (Cunha, 2001: 3).

Do pensamento formulado por Tito Cardoso e Cunha podemos absorver duas conclusdes maiores. A
primeira & a de que a televisao, enquanto agente mediatico, nem sempre usou de tdo pouco siléncio. A
imoderacdo no uso da palavra, e, portanto, a inutilidade do siléncio ndo foram desde sempre uma
verdade linear. A segunda conclusdo é de que a televisdo faz este uso do ruido/siléncio nao de forma
insuspeita ou isolada mas sim em consequéncia € em concordancia com contextos maiores, como a
propria sociedade moderna onde tem os seus publicos instalados.

O facto de a televisdo operar num suporte que é multimediatico — junta, pelo menos, som e imagem
em movimento — compreende um risco que os jornais tendem a nao correr, pela sua génese. Enquanto

num meio impresso o acontecimento e a imagem associada sao duas partes de um todo, na televisdo
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imagem e conteldo mesclam-se vezes sem conta, constituindo-se num bolo total. Portanto, sendo “a
palavra tdo aderente ao acontecimento e a sua imagem”, fica-lhe “presa como um ruido de fundo. O
ruido da di-versao entra em contraste com a universao da memoaria que se operar a partir do siléncio e
na distancia” (Cunha, 2001: 4).

Este risco de existir um fluxo sempre continuo e incapaz de tocar a memdria ocorre devido a um défice
de siléncio. "(...) ndo ha espacos vazios na televisdo ou na radio, por exemplo, ¢ impossivel deixar
passar, por batota, um instante de siléncio, impde-se sempre um fluxo permanente de palavras ou de
musica, como que para esconjurar a ameaca de ser finalmente escutada" (Breton, 1997: 15).

David Le Breton, com alguma ironia e de forma certeira, apoia a sua tese de que sé a partir do siléncio,
natural na comunicacao, mediatica ou ndo, seria possivel existir um dialogo TV-espectador, com
racionalidade e capaz de ser realmente absorvido.

Ainda assim, apesar de uma cacofonia relacional, e da Internet, a TV mantém um estatuto de lideranca
comparativamente a outros de meios de comunicacao gracas ao facto “de uma parte cada vez maior
do 'mundo exterior' de que os espectadores tomam conhecimento através da televisao ser um mundo
criado pela propria televisao, ganha especial importancia na perspectiva da tendéncia compreensivel
dos 'media' da comunicacédo para a auto-citacdo” (Bauman, 1989: 128).

Como ponto Unico de contacto entre os consumidores de televisao e 0 mundo ndo conhecido /n loco, a
televisdo ganha terreno pela imagem e pela transmissao da realidade, ainda que muitas vezes use um
mundo mais de estdria e menos de histdria, ou seja, um mundo menos real e mais ficcionado.

Como ficcdo ou como espelho da realidade, a génese deste meio comunicacional, relativamente
recente quando comparado com 0s jornais, por exemplo, ou mesmo com a radio, & sustentada no
ruido, “mais precisamente no ruido de fundo, que parece procurar combater o temor do siléncio
gerador de angustia. Na modernidade a multidao sera solitaria mas nao é por isso menos ruidosa”

(Cunha, 2001: 4).
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4.7. Siléncio na Radio

A imagem da televisdo, a radio fundou-se também como um meio de comunicacdo capaz de seduzir
publicos muito alargados, ouvintes de um tempo em que ainda nao havia espectadores — a televisao
viria décadas depois do surgimento da radio.

0 meio radiofonico, como 0s meios impressos mas de uma forma diferente, faz um uso da palavra e da
linguagem “na dosagem de som e siléncio. No entanto, €, obviamente, o som a principal matéria-prima
da radio. As mensagens sonoras funcionam como estimulos auditivos. E através delas que a radio
transmite imagens da realidade, comunica sensacoes, sentimentos e emocoes, e difunde informacao”
(Sousa, 2006: 299).

A radio, enquanto meio e suporte, existe pela “criacdo de significados para uma mensagem
radiofénica” mas “depende desse conjunto intrincado de elementos sonoros e até, eventualmente, da
utilizacdo ponderada do siléncio” (Sousa, 2006: 299).

Naturalmente, ao longo da sua evolucao desde o seu nascimento — em 2020 celebrar-se-a o centenario
da KDKA, a primeira emissora profissional do mundo - a radio foi-se transfigurando. Para
compreendermos estas mudancas podemos comecar por lembrar que a radio nas primeiras décadas
era vista como um aperitivo para os leitores de jornais, que, primeiro, faziam um género de revista de
imprensa nos noticiarios radiofonicos e, depois, comprando as publicacdes impressas, aprofundavam
as leituras sobre 0s acontecimentos do dia.

Se analisamos hoje o papel da radio e a capacidade, ou ndo, de manter um siléncio indispensavel em
qualquer tipo de comunicacdo, mais ou menos mediada, devemos notar que foi o radiojornalismo que,
de certa forma, “revolucionou a ideia da reportagem, com as transmissdes ao vivo”, inéditas até entao.
Com essa introducdo, este meio veio reformular “os conceitos de tempo e de noticia, devido aos
noticiarios de hora em hora” (Sousa, 2006: 95).

Apesar deste aparato histdrico, de introducdo de novas formas de comunicacdo mediatica, a radio
parecia ter conquistado um certo equilibrio de forcas: captava a atencdo dos seus ouvintes, que se
tornaram milhdes em todo o mundo, em especial durante as Guerras Mundiais, e promovia uma certa
atribulacao de discussao, promovia o debate.

A radio permitia, pois, manter uma sociedade viavel. As noticias e as noticias-valor tinham impacto,
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conquistavam importancia transmissor a transmissor. E ndo abdicava, por isso, de uma certa distensao
de liberdade: para que uns a tivessem, outros tinham-na diminuida — mas nao de uma forma literal.
Referimo-nos, particularmente, a capacidade de siléncio que a radio emanava, da sua producado, e ao
siléncio que a radio guardava para si, em cada casa, em cada espaco, mais publico ou mais privado.

Entretanto, esta balanca parece ter variado, como aconteceu na televisao, no ponto abordado
anteriormente. As razdes poderdo ter passado pela “overdose informacional e a proliferacdo dos
discursos e das discussdes atraves dos media [que] esvaziam as ideologias, banalizam os
acontecimentos e as ideias e tornam os discursos repetitivos. O vazio e a redundancia também se
fazem sentir na criacdo estética, onde a forma se sobrepde ao conteido. Perde-se a esperanca na

originalidade, na criacdo, e cai-se no niilismo, na negacdo da substancia” (Sousa, 2006: 49).

4.8. Siléncio no Impresso

O poder dos meios impressos pareceu ser, desde sempre, muito grande. “Observando a forca com que
a imprensa se instalava e o poder que detinha, os governantes comecaram a controlar as publicacdes
periodicas, adoptando um sistema de concessao de licencas a pessoas da sua inteira confianca”
(Sousa, 2006: 84).

Com este advento de importancia, os jornais, que comecaram por ser publicacdes nem sempre
periodicas sobre acontecimentos pequenos num determinado lugar, arreigaram-se como mecanismos
essenciais no funcionamento das sociedades e alcancaram aquilo que hoje se consideram o “prestigio
que a 'grande imprensa' conquistou, embora contaminada pelos tabléides” (Sousa, 2006: 281).

Apesar de inicialmente dedicados a assuntos mais ou menos domésticos, o arco de ac¢édo da imprensa
escrita alargou-se para “assegurar a proteccao contra a tirania insensivel” (Traquina, 2002: 32).

Com estes experimentalismos jornalisticos, principiava um novo poder, com uma classificacao
conhecida por todos os tedricos e profissionais dos média: o quarto poder. Depois do legislativo, do
executivo e do judicial, o poder mediatico fecha este catdlogo de poderes, em que o ultimo esta hoje
presente em toda a cena mediatica, apesar de ter comecado precisamente, na 'grande imprensa'.
Depois da 'party press', de uma opinidao muito partidarizada, veio uma 'penny press', mais popular,

mais capaz de satisfazer os leitores que nao desejam ver apenas artigos e manifestos politicos.
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“Horace Greely foi um dos mais importantes nomes dessa primeira geracdo da imprensa popular
(penny press), que ira coexistir com a imprensa de opinido (party press) até ao final do século XIX e
principios do século XX. Greely, fundador do New York Tribune, aliava uma grande capacidade de
intervencdo publica através do seu jornal & antevisdo dos rumos que o jornalismo iria tomar” (Sousa,
2006: 87).

A 'penny press' é, assim, a abertura da imprensa ao grande publico, pela identificacdo de uma rotina
diaria. Parece inaugurado um tempo de grande influéncia impresso sobre a sociedade, num laco que
estaria para ficar.

Na actualidade mediatica, a 'grande imprensa' a que nos referiamos atras, parece ter-se esgotado. A
quebra muito significativa nas tiragens, a uma escala mundial, a perda do 'quarto poder', pelo menos
nas dimensdes ensaiadas em tempos idos, o0 modelo de negécio mediatico a fraquejar, tém sido as
consequéncias de uma mutacéo ainda nao muito apurada.

Também relevantes para esta alteracdo foi o crescimento da concorréncia, vinda de varias origens —
desde logo pela radio, também pela televisdo e mais tarde pela Internet — assim como o facto de os
primeiros dois serem gratuitos. Isto €, ouvir radio ndo envolve custos (excepto o da compra do aparelho)
e a televisao em sinal aberto é igualmente gratuita — e em ambos os casos existe 0 acesso a conteudos
informativos, mais ou menos frequentes, dependendo da estacdo/canal.

Um erro apontado comummente aos média impressos, com particular incidéncia, é o de terem perdido
essa influéncia porque deixaram de colocar na ordem do dia as questdes essenciais para os leitores.

Acusa-se a imprensa, portanto, de viver num circulo fechado.

“O mundo dos 'media' tem, digamos, uma estranha capacidade para se fechar sobre
si mesmo. E como também mostra uma nitida tendéncia para se meter (e conquistar)
em terrenos anteriormente administrados por estranhos, pode bem tornar-se a Unica
realidade em relacao a qual a experiéncia do livre consumidor pode e deve ser posta a

prova” (Bauman, 1989: 128).

Zygmunt Bauman identifica com clareza esse aparente estadio de fechamento dos média impressos

sobre os proprios média impressos. Na origem deste problema pode estar o facto de a opinido publica
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- onde os cidaddos sdo vozes autoras — estar mais afastada, sendo substituida pela opinido publicada,
isto &, o conjunto de colunistas, cronistas ou articulistas que escrevem nos jornais, que fazem o debate
politico e nao so e que discutem entre si. Propdem-se, portanto, a escreverem para os seus leitores,
mas acabam a produzir consumo interno, a digladiarem-se sem espectadores na bancada.

O ponto de situacdo das publicacdes escritas é ndo muito diferente do das radios e das televisdes. O
género tabldide parece estar a vencer o género de referéncia, e com isso a introduzir ruido vério e a
perder a grande influéncia e o grande trabalho: o de fiscalizacdo politica. Quando Tocqueville afirmava
que a soberania do povo e a liberdade de imprensa eram inseparaveis, referia-se precisamente a uma
imprensa cao-de-guarda. O ruido interno que a imprensa escrita tende, hoje, a emitir para os seus
leitores, abafa a importancia que parecia inamovivelmente conquistada e a atencdo que os publicos

figis haviam nela depositado.
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Quando nos referimos ao siléncio e ao ruido, tendemos a associa-los com alguma rapidez aos
significados mais literais que estdo na origem de ambos os conceitos. Como pudemos perceber ao
longo do ponto I, no Estado da Arte, essa associacédo é ndo so ligeira como pouco certeira. O siléncio e
o ruido tém, claro, uma literalidade - o siléncio que produzo quando nao falo, ou o ruido que emito
quando escrevo num teclado de um computador — mas tém um conjunto muito alargado de outros
significados e conotacdes. De resto, é também sobre estes Ultimos que o Estado da Arte desta
dissertacao se propds escrever, analisando pontos como o ruido associado a urgéncia, ou o siléncio
associado ao castigo.

O estudo empirico que se segue, ainda que exploratério, apresenta-se como a possibilidade de mais
prova de que o0s conceitos basilares na origem deste trabalho ndo sdo apenas os fisicos, que
escutamos ou que nao escutamos.

Se numa primeira abordagem seria tentador analisar os meios audiovisuais para compreender como
operam, no sentido que lhes queremos dar, por outro lado estariamos a transgredir na nossa proposta.
Avancamos, assim, para 0s meios impressos, abandonando a radio e a televisdao, como suportes do
nosso trabalho de campo.

Os conceitos abordados ao longo do Estado da Arte ganham um novo ensejo e constituem-se como um
desafio quando aplicados ao estudo empirico em meios que estdo fundados na mesma fecnologia
desde ha, pelo menos, seis séculos, desde que Gutenberg, na década de 40 do século XV inventou um
processo de impressdo de caracteres (Sousa, 2006: 84). O papel serve, pois, de base de suporte a
este trabalho.

A relevancia nasce, assim, de uma necessidade de compreender como os jornais em papel tém
resistido ou ndo a uma crescente cacofonia ruidosa. Queremos perceber como esse aparente estado da
modernidade € transportado, ou nao, para estes meios impressos.

As nossas escolhas, de um ponto de vista editorial foram: o Expresso, como o semanario de referéncia
nacional; o Jornal de Noticias como o diario de referéncia de uma regido — o norte de Portugal. Dois
conceitos diferentes, duas periodicidades diferentes, dois publicos-alvo diferentes. De um lado, o
Expresso, que aponta para um tipo de leitor mais escolarizado; do outro, o Jornal de Noticias, com um
enfoque mais popular.

Esta analise nao sera estatica no tempo. Optamos por distanciar os exemplares analisados em 30 anos,

recolhendo material de 1984 e de 2014. Nessa distancia temporal, tentaremos apurar diferencas
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dignas de registo, que nos permitam perceber, ou nao, a evolucao.

1. Problematica de Investigacao

Depois do Estado da Arte, onde apontamos, com a ajuda de autores varios, o que tem mudado nas
sociedades com a modernidade e com a alteracdo dos padrbes sonoros, preparamo-nos para a
investigacao empirica, usando-a como ilustracao dos argumentos tedricos desenvolvidos.

Sabemos que os jornais, apesar de apostarem numa agenda propria e de acordo com os seus estatutos
editoriais, tendem a ir ao encontro das expectativas do receptor (Sousa, 2006: 25). Queremos,
portanto, perceber, de que forma os jornais reflectem as sociedades modernas e as cidades onde sdo
lidos. Sera que também os jornais sdo fonte de ruido, hoje, ao introduzirem, por exemplo, mais textos e
imagens nas suas paginas do que acontecia ha 30 anos? Sera que a publicidade, ainda a grande fonte
de receitas dos média impressos, ganhou espaco neste tipo de publicacbes — e se esse espaco
conquistado ao jornalismo opera da mesma forma do que nos média audiovisuais?

A nossa problematica de investigacdo, com alvo nestes dois jornais, de ambitos diferentes, como ja
vimos, é a de compreender, em ultima analise, se, pelo menos, o Expresso e o Jornal de Noticias foram

elementos de resisténcia ou se cederam e seguiram a tendéncia.

2. Opc¢oes Metodolégicas e Corpus Analitico

Como referimos nos pontos anteriores, ainda que de forma muito leve, fizemos a opcédo por dois
impressos, ambos de referéncia, e com diferencas substanciais entre si. Seja ao nivel dos leitores-tipo
de ambos, seja na periodicidade e nas abordagens que fazem dos assuntos - decorrente, de resto e
entre outros factores, das duas primeiras caracteristicas.

O Semanario Expresso nasceu pela mao de um conhecido empresario do sector, Francisco Pinto
Balseméo. A sua primeira edicdo chegou as bancas no dia 6 de Janeiro de 1973, ainda antes, portanto,

da transicdo democratica desencadeada em 25 de Abril de 1974. Tem como publicos-alvo uma classe
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escolarizada e com interesses particulares por temas da politica nacional e internacional, assim como
da opinido que dai nasce, com colonistas residentes varios e de varios quadrantes politico-partidarios. E
lido, sobretudo, nas grandes cidades. Manttm-se como o jornal de referéncia do tipo e o que mais
vende, tendo uma edicdo impressa que sai ao sabado, em formato berfiner, e, desde 2014, uma edicédo
on-line diaria, de segunda a sexta-feira. O Semanario Sol é o Unico concorrente directo.

Neste trabalho, foram analisados dez (10) exemplares do Expresso, divididos de igual forma pelos dois
anos-barreira deste estudo: 1984 e 2014.

Quanto ao Jornal de Noticias, consideravelmente mais velho do que o Expresso, no que a data de
fundacédo diz respeito — 1888 foi 0 ano em que as primeiras edicdes comecaram a ser publicadas - tem
um publico-alvo distribuido geograficamente na zona norte do pais, onde tem um implantacdo muito
forte e resistente. E lido nas cidades — como o Porto, Braga, Guimaraes, etc. - mas chega também a
regides menos citadinas e mais rurais. Tem um cariz mais popular e sai todos os dias. Os seus
concorrentes sdo os outros jornais diarios generalistas, como sdo o Diario de Noticias, o Correio da
Manhd, o Publico e o jornal i — apesar de haver, entre eles, grandes diferencas a varios niveis.

Para este trabalho, foram analisados dez (10) exemplares do Jornal de Noticias, divididos de igual
forma pelos dois anos-barreira; 1984 e 2014.

Sobre ambos, a analise a que procedemos teve como enfoque ndo o contetddo noticioso mas antes
uma perspectiva mais grafica — sem que, com isso, ndo tenhamos estado atentos a detalhes
conteudisticos. Esta opcao justifica-se pelo facto de o grafismo poder ser o grande indicio de alteracdes

de relevo.

2.1. Categorizacao dos parametros de recolha

Partimos para esta pesquisa com determinados parametros que definimos previamente e que
consideramos poderem ser 0s mais relevantes de um ponto de vista analitico. No decorrer da pesquisa,
fizemos determinados acertos, que se mostraram essenciais para prosseguirmos uma analise com boa
capacidade de mostrar resultados. De seguida, elencaremos os pontos que nos serviram de parametros

e faremos sobre cada um deles uma breve descricdo e justificacao.
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Quanto a escolha das edicdes, de ambos os jornais, optamos por analisar jornais em dias coincidentes,
entre 1984 e 2014, condicdo que nem sempre conseguimos satisfazer. Optamos por dias que
iniciassem, por exemplo, um novo ano, feriados particulares, como o feriado politico do 5 de Outubro,
edicoes tendencialmente mais vazias, como acontece em meados de Agosto, ou edicbes que
fechassem o ano. Assim, em 1984, do Expresso, analisamos as edicdes n® 584 (7/1), 601 (5/5), 616
(18/8), 623 (5/10) e 635 (29/12). Em 2014, do mesmo jornal: edicdo n® 2149 (4/1), 2166 (3/5),
2181 (15/8), 2188 (4/10) e 2200 (27/12). No Jornal de Noticias, em 1984: edicdo n® 205, ano 96
(1/1), 326, ano 96 (5/5), 76, ano 97 (18/8), 124, ano 97 (5/10), 209, ano 97 (31/12). Em 2014, do
mesmo jornal: edicdo n® 215, ano 126 (2/1), 338, ano 126 (5/5), 76, ano 97 (16/8), 126, ano 127
(5/10) e 213, ano 127 (31/12).

:: Dimensao dos Textos

A dimensao dos textos, entre os jornais dos anos de 1984 e de 2014, a ser diferente, pode ser alvo de
varias interpretacdes. Sabemos, antes disso, que o Expresso e o Jornal de Noticias tém diferentes
opcoes nesta matéria, desde logo porque o segundo sai todos os dias e o0 primeiro sai apenas aos
sabados.

Queremos perceber se, por exemplo, o dominio que a imagem, em movimento ou ndo, tem
conquistado no terreno mediatico se reflecte nos jornais. A confirmar-se, por exemplo, saberemos que
os textos diminuiram de tamanho. Queremos também apurar se uma aparente diminuicdo do tempo de
leitura, na era dos multiplos dispositivos electrénicos, se viu reflectida neste parametro em particular. Se
sim, uma vez mais, os textos terdo diminuido de tamanho. Se ndo, estaremos a assistir a uma
resisténcia dos jornais em manter textos com alguns milhares de caracteres, quando, por exemplo, na

Internet isso parece ser um terreno pouco dado ao sucesso.

:: Dimenséo das Imagens

Os pontos que nos vdo permitir a analise tém uma ligacdo. Mas uns tém uma ligacdo mais concreta do

que outros. A dimensao dos textos e a dimensao das imagens tém, obviamente, esse tipo de ligacao
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estreita, na medida em que no analogico — portanto, no papel — o espaco € um bem raro. Se os textos,
por exemplo, tiverem diminuido ou aumentado, as imagens terdo também diminuido ou aumentado. Se
0 cenario de um aumento do tamanho (ou numero) de imagens se confirmar, talvez possamos estar
perante um acompanhamento de uma tendéncia deste século, em que a imagem, animada ou nao, em

movimento ou nao, tem uma prevaléncia grande.

:: Espacos em Branco

Neste ponto em particular teremos a oportunidade de perceber como um jornal respira. Esta expressao
muito comum na giria do meio, entre profissionais, poder-nos-a dar uma pista relativamente ao siléncio
e ao ruido em que os média deste tipo se movem. Conseguiremos, ainda, apontar um numero de
telefone entre noticias ou 0 espaco escasseia? O leitor sentir-se-4 mais asfixiado com as paginas dos

jornais de 2014? Ou, pelo inverso, um jornal de 1984 respirava melhor?

:: Numero de paginas

Este critério decorre de varios outros que, a acontecerem num determinado sentido, verao o seu
resultado no aumento ou na diminuicdo do niumero de paginas. A actualidade informativa exige aos
jornais de 2014 um crescimento em quantidade, ou em 1984 os jornais eram maiores? A publicidade e
0S espacos a ela reservados fizeram aumentar o nimero de paginas?

Em quanto cabe a actualidade de um dia, no caso do Jornal de Noticias, ou de uma semana, no caso

do Expresso?

:: Noticias na capa

As capas, sabemos, sdo a aposta maior de um jornal. Porque sao a pagina numero um, porque sao o
que pode fazer um leitor decidir comprar este ou aquele jornal. So, por isso, uma fonte valiosa de
informacédo e de analise para quem estuda os média.

As capas tém evoluido ao longo dos anos. Desde 1984 até 2014, em 30 anos, também evoluiram?

Quererdo os editores vender todo o seu jornal na capa, colocando la varias noticias? Ou dardo
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importancia apenas as mais relevantes, deixando o trabalho interior guardado?

:: Imagens na contracapa

Se a capa é a pagina numero um, com o primeiro lugar no pddio de importancia, no lugar numero dois
esta a contracapa, ou a ultima pagina. Sera um espaco reservado mais para a noticia ou para imagens,
a fechar a edicdo? Propomo-nos analisar este dado, atendendo, sempre, ao facto de vivermos numa

década, em particular, que da uma primazia grande a este tipo de contetidos imaggticos.

:: Anancios de Pagina Inteira

A publicidade assume uma disrupcdo nos parametros. Sabemos que foi em 1984 como foi em 2014 o
grande modelo de negdcio dos média impressos. Como tém sabido lidar os editores com os anuncios?
De que tamanho sdo? Ocupam um espaco pequeno, entre noticias e outros contetdos, ou, por outro
lado, conquistaram espaco e sdo, até, de pagina inteira? Serao ruido para os leitores ou enquadram-se

na identidade grafica de cada jornal?

:: Largura das Margens

Quando caracterizamos o parametro Espacos em Branco, referimo-nos a possibilidade de
conseguirmos ou nao apontar um numero de telefone entre noticias. E nas margens? Esse espaco
aumentou ou diminui desde 1984 até 2014?

0 aumento, ou nao, dos textos, assim como o aumento, ou nao, das imagens, terdo, certamente, uma
relacdo directa com a largura das margens e — uma vez mais — com a forma como as composicdes

gréaficas dos jornais respiram.

.. Infografias ou Informacéao Grafica

As infografias — informacao transmitida via graficos — permitem uma leitura facil e imediata da

LUIS ALVES 83



0 SILENCIO NO CONTEMPORANEO: DA TECNICA AOS MEDIA

informacéao (Sousa, 2006: 386). O seu uso explodiu com a presenca dos jornais na Internet — e, neste
meio, com a possibilidade das infografias serem animadas, ao contrario da estaticidade a que o
impresso obriga — e, também, com o crescendo de importancia que a parametrizacao numérica tem,
hoje, na vida diaria. Esta forma de publicacdo de informacao é especialmente relevante para noticias na
area da economia, onde 0s numeros sao predominantes.

Em 1984 existiria algum tipo de infografia? Ou sé em 2014 é que vemos o uso desta ferramenta?

:: Diferentes Tamanhos de Letra

Por fim, propomo-nos, também, a analisar os diferentes tamanhos de letra. Num jornal inteiro, quantos

tamanhos sdo usados? Em 2014, num tempo de uma certa urgéncia, diferentes tamanhos permitem

uma seleccao mais rapida daquilo que os leitores querem consumir?
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1. Menos caracteres

A dimensdo dos textos & um dos parametros mais importantes. Porque os jornais sdo feitos,
obviamente, de textos — sejam noticias, opinides ou outros — analisamos com um especial cuidado este
ponto, nas 20 edicdes do estudo. Sabiamos, ainda antes de partirmos para a pesquisa e analise, que o
semanario Expresso tende a produzir contelidos de textos maiores — por ser um semanario e pelo leitor-
tipo, mais disposto a ler longamente - e que o Jornal de Noticias, pelo contrario, escreve de forma mais
breve, pelas razdes opostas as do Expresso — por ter uma periodicidade diaria e por atingir publicos

que léem tendencialmente menos.

Para procedermos a este exercicio, fizemos uma analise qualitativa, ndo fazendo uma contagem
caracter a caracter, para apurar o tamanho exacto dos textos. O gréfico 1, abaixo ilustrada, ajuda-nos a

perceber a evolucao desde 1984 até 2014.

Gréfico 1 - Variacdo do numero de caracteres
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Fonte: elaboracéo propria

Se no Gréfico 1 tomarmos pelo numero 12, no eixo vertical, a categoria 'textos grandes' e pelo nimero

2, a categoria 'textos pequenos', percebemos que a evolucdo ao longo dos anos foi de uma diminuicao
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geral, ainda que diferente do Expresso para o Jornal de Noticias (ver anexo 9), na quantidade de
caracteres que sao publicados para reportar os acontecimentos do dia e da semana. Em medidas
diferentes, ambas as publicacdes tiveram uma quebra consideravel, talvez influenciados por questdes
que esta primeira década do século XXI explica: menos tempo disponivel para leituras, menos atencéao,
mais solicitacdes, em especial dos meios audiovisuais e de artefactos tecnologicos varios.

Parece-nos igualmente relevante notar que no caso do Expresso, essa quebra parece ser menos
acentuada do que no Jornal de Noticias. O semanario mantém-se, nas edicdes analisadas, com
reportagens de algum félego, por exemplo, ou cronicas com algumas centenas de caracteres. Ja no
caso do jornal feito no Porto, a quebra parece maior, e em substituicdo parecem estar agora mais

imagens e infografias — que analisaremos, com um maior detalhe, abaixo.

2. Um jornal maior

Seria até expectavel que, ao termos textos genericamente mais pequenos, 0s jornais seguissem a
mesma légica e ficassem, também eles, mais curtos. Nao é isso que parece acontecer, na analise

comparativa que fizemos as 20 edicdes publicadas do Expresso e do Jornal de Noticias.

Gréfico 2 - Numero de paginas do Expresso Gréfico 3 - Numero de paginas do JN
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Nos graficos 2 e 3 podemos, ainda sem referir numeros especificos, observar a tendéncia comum a
ambos do aumento do numero de paginas. Cada coluna representa a média das cinco edicdes desse
jornal, nesse ano. Em 1984, o semanario ndo chegava as 20 paginas (19,2 paginas). Ja trinta depois ja
quase chegava as 45 (43,2 paginas). O formato berliner do Expresso justifica a discrepancia
relativamente ao diario analisado, que em 1984 alcancava as 37,4 paginas. Volvidas trés décadas, mais
de 10 paginas em média foram acrescentadas (48 paginas).

Ora, se os textos ficaram mais curtos, a actualidade em 2014 parece exigir um esforco dos jornalistas
maior, sendo que as diferencas em ambos, durante os dois periodos analisados, sdo substanciais. O
caudal informativo no século XXI parece, assim, ser de maior monta e exigir dos leitores, porventura,
um esforco mais longo por ser mais dispersivo.

Naturalmente, outros parametros também analisados neste trabalho empirico contribuem para o
aumento do numero de paginas — a quantidade e o tamanho das imagens, a introducéao de conteudos

infogréficos, os espacos em branco, etc.

3. 1984 e 2014: as mesmas capas?

Um dos parametros que uma analise rapida poderia induzir em erro € o numero de imagens na capa.
Por este critério, que usamos, poderiamos concluir que nado eram dignas de nota as alteracdes sofridas
nestes 30 anos. No entanto, quem observa as ilustracdes 1 e 2, repara que as diferencas imagéticas —

também textuais e titulares — sao grandes.
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llustragdo 1: Capa Expresso - 29/12/84 1 stracdo 2 Capna JN - 02/01/14

Entre as duas capas (ver anexos 1 e 2), do Expresso e do Jornal de Noticias, contamos em ambas
quatro imagens — sendo que no Expresso, no canto superior direito, referimo-nos a uma caricatura e
nao a uma imagem propriamente dita. Estariamos, ainda assim, em igualdade estatistica num eixo
temporal - as edicdes foram publicadas com um intervalo de 30 anos - e, também, em igualdade
editorial, sendo que se trata de publicacoes diferentes. Ambas tém quatro espacos reservados a
imagens. A grande diferenca, no entanto, é na dimensao que essas imagens ocupam. Na ilustracdo 1,
podemos notar que a grande mancha na capa é feita de texto. Ja na ilustracao 2, temos uma manchete
fotografica, que ocupa uma parte muito substancial do espaco dedicado as noticias e titulos da capa.
Sao, portanto, concepcdes diferentes as que dominam as opcoes editoriais em 2014, quando
comparadas com o ano de 1984. A imagem parece estar a requerer um lugar com uma primazia que
nao tinha ha 30 anos, quando o texto predominava.

Jorge Pedro Sousa (2006: 280) explica estas alteracbes com o nascimento de um “jornalismo
impresso que segue um modelo televisivo, 'visual', de poucas palavras, muita cor, muito design e muita

imagem, cujo pioneiro foi 0 USA Today, na década de oitenta do século XX".
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Esta diferenca que pudemos apurar é mais visivel no semanario Expresso do que no Jornal de Noticias.
0 semanario ndo so6 diminui, assim, o tamanho dos textos, como vimos no ponto 8, como aumentou de
forma evidente o tamanho das imagens e fotografias.

Nesta senda de novos entendimentos do que devem ser as capas - e o jornal por inteiro — a imagem

parece, de facto, ter conquistado um posto de seguranca e que se prevé duradouro.

llustragdo 3: JN - 16/8/2014

Neste aspecto em particular, e como referia Jorge Pedro Sousa (2006), notamos uma tendéncia de
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aproximacao entre a televisdo e o impresso, enquanto meios de comunicacao.

4. A chegada de novos contetdos

0 aumento dos jornais, em numero de paginas,

tem nas infografias e noutro tipo de informacdes

graficas uma justificacdo. De facto, uma das
grandes alteracdes desde 1984 até 2014 é a
introducao de novos conteudos, novas
ferramentas, capazes, como o texto e a
imagem, de informar os leitores.

Na década de 80 do século passado, este
modelo estava a ser introduzido, ainda de uma
forma muito timida e incipiente.

Na ilustracdo 3 (ver anexo 4) podemos ver, ao
centro, no topo, uma tabela que

esquematiza a evolucao das divisas
relativamente ao escudo, a entdo moeda

nacional.

llustragdo 4: Pag. 18 - Expresso -
05/05/1984

Esta particula de informacado gréfica, dir-se-ia pela bitola da evolucdo infogréfica actual, € demasiado

incipiente. Os média impressos fizeram, especialmente no inicio do século, uma aposta muito grande

neste novo tipo de formatos, fazendo-os evoluir grandemente.
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llustragéo 5: Expresso, pag. 18, 27—12 2014

Os média, sejam os analdgicos ou os audiovisuais, quando 0 ano civil esta a terminar, tendem a ser
unanimes nas opcOes editoriais: escolhem fazer balancos, recordando aos seus leitores ou
espectadores o que aconteceu durante o ano que estad a terminar. O semanario Expresso, na ultima

edicao do ano de 2014 (ver anexo 5), ndo foi excepcao a essa regra e, com uma infografia de muito
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grandes dimensdes, passou o ano em revista, utilizando para isso 0s numeros-chave, de diferentes
areas.

A ilustracado 5 dispensaria, na legenda, o ano de publicacdo. Entre 1984 e 2014, saberiamos que so
este ultimo permitiria uma disrupcdo desta envergadura no canone tradicional jornalistico. O texto
escasseia, as imagens estdo ajustadas e dimensionadas, com edicdo fotografica, e tudo junto forma
uma parcela infogréfica que, como um texto, serve informacao aos leitores.

E um exemplo que é capaz de mostrar a perda de importancia dos contetidos tradicionais, como sdo o
texto e a imagem. E é também um indicio de que a atencao dos leitores procura agora outros estimulos

e outros sentidos.

5. Jornais que respiram

Um dos pontos de partida para o estudo empirico era o de perceber se 0os média impressos tinham
cedido ou ndo a uma tendéncia cacofénica de veicular informacéo. Neste ponto em particular, e pela
analise que fizemos, parece-nos credivel afirmar que as publicacées conseguem em 2014 fazer uma
arrumacao mais sofisticada dos diferentes blocos de noticias, organizando os textos, as imagens, as
infografias e outros contedidos com uma maior eficacia.

O gréfico 4, abaixo ilustrado, pretende mostrar, de forma simples, a quantidade de espacos em branco
nas vinte edicdes analisadas, do Expresso e do Jornal de Noticias. Podemos notar que existe uma
concordancia temporal. Isto é, 0 JN e o Expresso, sobre este ponto, tém opcdes graficas semelhantes,

seja na década de oitenta do século passado, seja na segunda década do século XXI.
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Gréfico 4 - Evolugéo dos espacos deixados em branco
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De ambos, pode-se dizer, entdo, que houve um crescimento significativo dos espacos deixados sem

nenhum preenchimento, entre noticias, entre noticias e imagens, e entre todos os conteudos

jornalisticos.

Estes dados analisados sao relevantes para compreendermos que houve uma evolucéo grafica que néo

s permitiu, por exemplo, conceber novas formas de apresentar a informacdo — no caso das infografias

- como também foi util para criar um modelo grafico menos denso, mais arejado, capaz de fazer

respirar o jornal e, porventura, o leitor que o consome.

De resto, este aumento dos espacos em branco ndo influenciou um outro tipo de espacos, também

deixados em branco. As margens mantém-se praticamente intocadas nestes 30 anos.

LARGURA DAS MARGENS

Expresso Jornal de Noticias
1984 Média Média
2014 Média Média

Tabela 1
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Numa analise qualitativa, e ainda que tenham surgido pequenas alteracées no decorrer do tempo, sem
significado no computo geral, as margens mantém-se com uma largura que classificamos como média,
facto que também permite um arejamento da informacdo e da disposicdo que esta ocupa nas
publicacbes. Parece, também aqui, haver uma ndo cedéncia a um fluxo mais poderoso de informacéo,
de uma quantidade maior de noticias e de conteudos varios, a acontecer nestas duas primeiras

décadas do século.

6. Anlncios de pagina inteira

A publicidade, sabemos, é ainda o modelo de financiamento e de negdcio dos média tradicionais, como
sao os jornais. A forma como s&o articulados os antincios publicitarios e os componentes jornalisticos ¢
0 objecto de analise deste ponto em particular.

Jorge Pedro Sousa (2006: 179) afirma que a “publicidade baseia-se mais na persuasdo do que na

informacéo”, o que é anti-natura quando pensamos no objectivo maior de um jornal: precisamente, o

de informar.
ANUNCIOS DE PAGINA INTEIRA
Expresso Jornal de Noticias
1984 Raros Raros
2014 Moderados Moderados

Tabela 2

Na analise da tabela 2, percebemos que estamos perante uma evolucao, no sentido de uma conquista
que a publicidade tem feito sobre os média. Se em 1984, encontrar um anuncio de pagina inteira com
publicidade era muito dificil — dir-se-a — quase impossivel, em 2014 é mais comum encontrar este tipo
de espacos que interrompem a normalidade noticiosa de um periédico impresso.

Esta mudanca introduz um certo ruido, o que nao é muito diferente do que acontece com os média
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audiovisuais, onde a publicidade é até mais intrusiva e, por vezes, mais prolongada.

Devemos acrescentar uma possivel causa para esta mudanca: os média tém encontrado problemas no
seu modelo de negocio, sendo que em alguns casos tem sido impossivel a manutencao de
determinados titulos. Os meios publicitarios tém encontrado, portanto, cedéncias a este nivel.
Ailustracdo 6 é uma das paginas do semanario Expresso, publicado no dia 29/12/1984, e tem uma
importancia particular para este ponto na medida em que introduz um dado muito raro. Como
pudemos perceber pela leitura da tabela 2, um anuncio de pagina inteira na década de 80 do ultimo

século era muito pouco frequente.

llustracdo 6: Expresso, pag. 6, 29/12/1984
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Poderemos dizer que o anunciante em causa, a0 comprar uma pagina inteira no semanario Expresso,
na década de oitenta do século XX, estava a ser pioneiro numa tendéncia que hoje € mais comum. Em
todas as edicoes analisados referentes ao ano de 1984, esta pagina é um caso unico. O anuncio-tipo
de entdo era, de um ponto de vista do formato, pequeno ou muito pequeno, e ocupava, portanto, um

espaco reservado.

Na ilustracado 7, mais abaixo (ver anexo 7), podemos ver, no antincio de um fabricante de camides, no
canto inferior esquerdo, o tamanho maximo corrente que a publicidade conquistara nos jornais, em
1984. No canto inferior direito, um antincio de ambito diferente mas com um tamanho igual — cerca de
V4 de pagina. Tudo o resto eram espacos a que apenas tinham acesso os jornalistas, que os criavam,
através de noticias, fotografias, etc., e os leitores,
gue 0S consumiam.

Se por um lado a publicidade é uma fonte
financiadora do modelo em que o jornalismo
assenta, por outro, podemos dizer, € um entrave
a composicao grafica dos jornais e a forma como
se pretendem apresentar aos seus leitores.
Muitos anuncios sao criadores de ruido que,
sendo indesejado, €, por

vezes, inevitavel.

7. Diferentes tamanhos de letra

Em 1984, o semanario Expresso fazia uso de llustracdo 7: Exoresso. pag. 4. 5/10/1984
poucos tipos diferentes de letra. Normalmente,

estavam associados a titulacao, para distinguir e

destacar. Ja o Jornal de Noticias, tinha uma diversidade um pouco maior (ver anexo 8).

No grafico 5, mais abaixo, tomemos como 'raros' o niimero cinco no eixo vertical e o 20 como 'varios'.

LUIS ALVES 97



0 SILENCIO NO CONTEMPORANEO: DA TECNICA AOS MEDIA

Notamos que a evolucdo é significativa e tende para um uso muito mais frequente de diferentes
tamanhos de letra. Na actualidade, alias, o diario do norte e o semanario lider aproximam-se num
patamar elevado, pelo jogo diverso no que aos tamanhos de letra diz respeito.

Esta nova adopcao gréfica, em 2014, comparada com o ano de 1984, poderd significar uma
necessidade visual de utilizar formas diversas de captacédo da atencédo dos leitores. De resto, este € um

ponto especialmente relevante na feitura das capas, onde os diferentes tamanhos de letra — assim

Grafico 5 - Evolugdo do numero de diferentes tamanhos de letra
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Fonte: elaboracéo propria

como as diferentes cores e tipologias — sdo mais evidentes. Sublinhe-se, uma vez mais, o facto de
serem as capas, muitas vezes, as responsaveis pela venda, ou ndo venda, dos jornais apresentados em
banca. E de terem, por isso, uma vasta utilizacdo de um sem-numero de técnicas que possam apelar

aos sentidos dos leitores.
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V. SINTESE CONCLUSIVA
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Concluido o estudo e concluida a analise da pesquisa, parece-nos relevante apontar algumas
consideracdes, em jeito de balanco final, e como resposta as perguntas que formulamos inicialmente.
Assim, e de forma genérica, partimos para este trabalho empirico com a curiosidade que a busca pela
ligacdo entre a sociedade e os média pode despertar. O mesmo sera dizer que ambiciondvamos
compreender se a tese levantada no estado da arte - de que a sociedade moderna, da técnica e da
tecnologia, da rapidez e da urgéncia — pode também ser apurada no terreno mediatico e, a ser
verdade, se isso mostra que os média, especialmente os média impressos, objecto da nossa analise,
sao permeaveis a uma vontade e uma tendéncia societarias.

Seguimos o caminho mais longo ao ndo escolher 0os meios de comunicacdo que se fazem do som, da
imagem viva, ou de ambos, como base de pesquisa. Partimos, assim, para os média analogicos — dois
jornais impressos — e submetemos vinte publicacdes ao vidro da nossa lupa, previamente preparada

com critérios e parametros de analise. Sobre todos, as hipoteses:

[. O grafismo tem cedido a uma imposicdo de urgéncia, de instantaneidade e simultaneidade, ou,
pelo contrario, tem mantido uma equidistancia entre uma provavel pretensao do leitor e a

heranca da imprensa tradicional?

[l. De que forma os conceitos-ancora desta dissertacao, siléncio e ruido, repetidamente abordados
e olhados sob as diferentes perspectivas de autores varios, estruturam os jornais em 2014

qguando comparados com 0s mesmos titulos da imprensa em 1984?

lll. Como convivem hoje os conteldos ditos tradicionais — texto e imagem - com o0s novos

modelos e formatos, também presentes nos jornais?

Relativamente o ponto primeiro, a nossa analise tende a concluir que os jornais vivem hoje num limbo.
Por um lado, parecem ndo ter a pretensdo de desmontar uma certa tradicdo, fundada na grande
imprensa de que sao pertencentes. Este dado nota-se, com uma especial incidéncia, na utilizacdo do
grafismo evoluido de que hoje dispdem para manterem os jornais arejados, capazes de nao veicularem
uma ideia cacofénica, de confusao e conflito entre os diferentes componentes graficos. Como podemos

ver no ponto 12, os jornais em 2014 tém substancialmente mais espacos em branco do que tinham em
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1984, apesar de serem maiores, em numero de paginas, ou de terem a disposicdo uma paleta de
novos conteudos igualmente informativos e mais apelativos aos sentidos dos leitores.

Se existe ainda esta capacidade de criar uma rotura, por exemplo, com 0s meios audiovisuais,
mantendo-se uma certa organizacao, nao € menos verdade que noutros pontos parece existir uma
cedéncia clara as novas demandas que o século XXI sugere. Este dado é visivel, por exemplo, na
diminuicdo acentuada do niimero de caracteres, resultando dai textos mais curtos (ver ponto 7),ou no
aumento muito significativo do numero de paginas, como resposta a actualidade e a um caudal
informativo mais volumoso, ou, ainda, na conquista de terreno da publicidade, com o aumento de
paginas unicamente dedicadas a anunciantes.

Este ultimo critério conduz-nos ao segundo ponto, onde percebemos, pela analise que realizamos, que
0 ruido parece também ter penetrado neste tipo de publicacdes, a partida com uma imunidade
superior. Seja, por exemplo, pela via da publicidade, seja, também, pela conquista que a imagem fez,
relegando o texto para um lugar de destaque menor. O leitor de 1984 e o leitor de 2014 sao,
certamente, pessoas diferentes, na medida em que o Ultimo parece exigir mais solicitacdes visuais das
publicacbes — diferentes tipos de letra (ver ponto 13), imagens varias e de varios tamanhos, contetudos
infogréficos —, enquanto o primeiro lia textos longos (ver ponto 7), ndo parecendo requerer o tipo de
informacéao polvilhada que os média oferecem na actualidade.

Sobre esta nova forma de apresentacdo dos conteudos informativos, podemos concluir que sdo
formatos que tiveram uma evolucdo muito grande (ver ponto 10, sobre as infografias) e que parecem
ter conquistado um terreno seguro, com leitores que aprovam a sua adopcao. Naturalmente, e porque
o papel & um bem finito, os editores tiveram de fazer diminuir os textos. Trata-se, assim, de uma

convivéncia de relacdes diferentes, necessariamente desequilibradas.
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Um exercicio que nos parece relevante fazer nas consideracdes finais, e porque estd terminada a
analise, é o de tracar um retrato do jornal de hoje. Comecariamos por dizer que é definitivamente um
jornal mais longo, em numero de paginas, e rendido a imagem - em numero, porque Sao mais
frequentes e em tamanho, porque sdo muito maiores. De forma surpreendente, ou talvez ndo, é um
jornal onde podemos apontar um numero de telefone — uma expressao simples que permite afiancar
que este jornal da actualidade tem espacos em branco de sobra. Olhando para a capa, diriamos que o
texto cedeu quase todo o seu espaco a imagem. Ja nao € possivel, neste jornal, ler algumas dezenas
de caracteres sobre o acontecimento do dia ou da semana anterior. Apenas conseguiremos ler os
titulos e ver as manchetes fotograficas. Uma tendéncia alargada também a ultima pagina, a contracapa.
Sobre a relacdo sempre dificil entre o jornalismo e a publicidade, diriamos que este jornal de 2014
cedeu espaco aos anunciantes — e espaco de qualidade, como paginas inteiras. A largura das margens,
na tradicdo dos espacos em branco, manteve-se mais ou menos intocada. Ja a informacao gréfica foi
recebida de bracos abertos, e pode-se dizer que o leitor de 2014 é alguém que terd de se esforcar
menos para encontrar os dados informativos que procura - de resto, é o objectivo a que estes
contetdos se propdem. Por fim, o jornal de hoje faz uso de uma quantidade grande de diferentes
tamanhos de letra.

Queremos, também, no fecho deste trabalho, apontar algumas conclusdes tedricas que nos pareceram
especialmente importantes e que ancoraram com um relevo particular a componente empirica. A
hipotese que levantamos, sobre o imediatismo, a urgéncia que o ruido da urbe impde, & corroborada
por autores diversos, de areas diferentes, do jornalismo (Traquina, 2002), a sociologia (Bauman, 1989,
1995, 2000), passando pela arte (Tota, 2000), para referir apenas trés grande exemplos.
Propusemo-nos compreender, entdo, a ligacdo entre uma alteracdo nos niveis sonoros e uma diferenca
das concepcdes de tempo e espaco. Com a modernidade, e com a técnica, essas mutacdes parecem
ser claras, ainda que ndo muito estudadas. Olhamos para 0 campo, para a ruralidade, para notar o que
havia mudado - sendo que nestas zonas, parecem ainda manter-se mais ou menos intactas
determinadas variaveis do quotidiano. Nao ignoramos as questdes ligadas ao siléncio religioso, talvez o
mais 6bvio, mas ainda assim muito relevante, e que permitiu notar a importancia desse estado de uso
minimo da palavra como eixo central na vida de certas comunidades religiosas. Nao apenas como uma
opcao livre, mas de uma decisdo de fundo, elementar e estruturante. Dedicamo-nos a compreensao

das consequéncias que dois actos, duas praticas, essenciais para o humano tém tido, neste novo
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sentido do siléncio-ruido: a escrita e a leitura. Pudemos perceber que ndo sdao as mesmas quando
feitas em siléncio ou em ruido. E que operam para ambos os lados, o que escreve e o que lé.

O eixo mediatico, o ultimo da componente teorica, foi-nos especialmente Util para nos lancarmos na
componente empirica. Através dele, e porque os média tendem a trabalhar paralelamente a sociedade,
notamos as grandes diferencas, a maioria decorridas nas ultimas décadas. Da perda de importancia da
grande imprensa, a valorizacdo da televisdo; do dominio da informacao-espectaculo, a desinformacao,
passando pelos média-relogio.

Terminado este trabalho, sabemos ter ficado apenas no inicio de um trajecto. O tema convoca-nos a
prosseguir aspiracdes de continuar a olhar o passado e de analisar o presente. Estamos conscientes do
facto de termos tido entre maos um objecto de analise profundamente rico, capaz de ser transportado
para outro nivel de estudos, noutro espaco temporal. O tridngulo sociedade — média - leitores é
estimulante o suficiente para almejarmos uma prossecucdo, no sentido de compreendermos que papel
tém tido o siléncio e o ruido nao apenas na sociedade como espaco abstracto, mas em particular no
espaco concreto onde os média operam. Parece-nos uma hipotese de trabalho muito relevante, e
possivelmente muito util a varios intervenientes nesse jogo triangular.

No caso concreto deste trabalho, as limitacdes de tempo impuseram-lhe um fim antecipado.

Voltaremos a onde paramos com o sentido de urgéncia, inevitavel, afinal de contas.
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Anexos

Anexo 1 - Capa do semanario Expresso - 29/12/1984
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Anexo 2 - Jornal de Noticias - 02/01/2014
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Anexo 3 - Jornal de Noticias - 16/08/2014
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Anexo 4 - Semanario Expresso — 05/05/1984
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Anexo 5 - Semanario Expresso — 27/12/2014
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Anexo 6 - Semanario Expresso — 29/12/1984
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Anexo 7 - Semanario Expresso — 5/10/1984
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Anexo 8 - Jornal de Noticas — 18/08/1984
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Anexo 9 - Jornal de Noticas — 18/08/1984
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