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RESUMO

A industria da Construcao e Obras Pablicas apresenta caracteristicas muito especiais e
especificas. O corpo de trabalhadores envolvidos é muito vasto e diferenciado. Uma
pesquisa bibliogréafica, a nivel nacional e internacional, sobre a tematica da Seguranca
na Construcdo evidencia que se trata de assunto largamente analisado em Portugal e em
toda a Europa, com um amplo suporte legislativo e guias técnicos de apoio a atividade.
Contudo, continua a ser um dos sectores a registar, por ano, mais acidentes de trabalho
graves e mortais. Desta constatagdo surgiu o interesse em procurar entender 0s motivos

para se registarem, anualmente, valores téo elevados de acidentes na Construcao.

Apurou-se através de pesquisa bibliogréfica que, em Portugal, a falta de formacéo e
informacgdo em matéria de Seguranca no Trabalho incita a auséncia de uma cultura de
seguranca, 0 que contribui significativamente para o aumento do nimero de acidentes
de trabalho registados na Construcdo. Foi entdo iniciada uma investigacdo com o
objetivo de avaliar o grau de formacdo, de conhecimento e de envolvimento dos
trabalhadores da Construgdo na tematica da Seguranca no Trabalho. O instrumento de
investigacdo utilizado foi o inquérito por questionario. Neste sentido, foi elaborado um
inquérito aplicavel aos trabalhadores da Construcdo e outro aplicavel aos Técnicos e
Técnicos Superiores em Seguranca no Trabalho que ministram formagfes no ambito da

tematica da Seguranca na Construcao.

O objetivo final deste trabalho de investigacdo é definir uma linha de acdo que podera
permitir reduzir significativamente o nimero de acidentes de trabalho neste setor de
atividade, nomeadamente, no ambito da formacdo dos trabalhadores, na tematica da

Seguranca no Trabalho.

PALAVRAS-CHAVE:

Seguranca na Construgéo, Trabalhadores da Construcdo, Formacéo dos trabalhadores,
Informacéo na Construcédo, Prevencédo de Riscos Profissionais
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ABSTRACT

Civil Construction Industry and Public Works presents very special and specific
features. The labour force involved is extremely wide and diversified. Different tasks

are usually carried out simultaneously, placing many workers in the same area.

A bibliographic research, on a national and international scale, in civil construction can
lead us to the conclusion that this is an issue widely analysed in Portugal and throughout

Europe, with a large legal support and technical guidance in this activity.

Nevertheless, it is still one of the professional areas that has the highest record of the
most serious and deadly accidents. Following this conclusion, it has been aroused the
interest in understanding the reasons that, each year, increase the number of

construction accidents.

A conclusion has been reached through bibliographical research: in Portugal, the lack of
information and training in matters of Safety at Work leads to an absence in safety
preservation, which largely contributes to the increase in the number of work-related

accidents registered in the Construction area.

Therefore, a research has been conducted to assess the degree of training, knowledge
and involvement of Construction workers in matters of Safety at Work. The research
method was the questionnaire. Consequently, it was prepared a questionnaire that could
be applied to Technicians and Specialized Technicians in Safety at Work who train

other workers in Construction Safety.

The final goal of this research work is to define a guideline that can greatly reduce the
number of work-related accidents in this area, mainly regarding the workers’ training in

matters of Safety at Work.

KEYWORDS

Safety at Work, Construction Workers, Workers’ Training in Construction,

Information in Construction, Prevention of Professional Risks
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1. Introducéo

1.1.Enquadramento do tema

Apesar do nimero de acidentes mortais na construcao ter vindo a diminuir, representa
ainda um numero muito elevado do total de acidentes mortais. Esta diminuicéo deve-se
ndo apenas a um fator, mas a um conjunto de circunstancias, nomeadamente a reducéo

do nimero de construcdes.

Segundo um artigo de Vieira (2008), a construcédo civil e as obras publicas constituem
um setor de elevado risco em toda a Europa, mas em Portugal assume proporcdes de
maior gravidade e preocupacdo. Ao longo dos Ultimos anos, os trabalhadores da
construcdo sofreram mais acidentes fatais, do que os trabalhadores de outros sectores de
atividade. Nunes (2010), no IV encontro Ibérico, com o tema “Locais de trabalho
Seguros e saudaveis”, falou sobre os acidentes de trabalho em Portugal, onde apresentou
uma analise da sinistralidade laboral, e onde referiu que nesse mesmo ano, o sector da
construcdo civil foi o que apresentou mais acidentes de trabalho mortais. Apontou,
ainda, que as causas de acidentes mortais no trabalho se devem principalmente a queda

em altura e esmagamento.

E de conhecimento geral que este setor tem caracteristicas e especificidades muito
préprias que o distinguem dos restantes setores de atividade. Essas especificidades estdo
relacionadas ndao s6 com o0s aspetos técnicos inerentes a atividade, mas também com
aspetos sociais e tradicbes muito fortes. E ainda importante referir que, este setor se
caracteriza por uma forte deslocacdo/movimentacdo de mao-de-obra; diversidade de
tarefas e profissdes; o local de trabalho esta sujeito a constantes alteracdes; é constituido
na sua maioria por pequenas empresas; com mao-de-obra pouco qualificada, imigrante,
muitas vezes sem contrato de trabalho (Baganha e Cavaleiro, 2002). Um outro aspeto
relevante é o facto de “este setor de atividade possuir o mais antigo dos sistemas de
formagéo, que se traduz na transmissdo de saberes e técnicas baseada numa relagédo
pedagdgica personalizada e autoritaria de mestre para aprendiz” (Pinto e Queiroz,
1996).




Pelo que foi mencionado facilmente se compreende que sdo varios os fatores que
transformam este setor num dos que apresenta maiores probabilidades de ocorréncia de
acidentes de trabalho, associados a forte precariedade, rotatividade e pratica de

subcontratacéo.

Apesar da existéncia de bastante legislacdo no ambito da seguranca, no sentido de levar
a uma maior consciencializacdo das entidades responsaveis pela construcdo
relativamente a implementacdo de medidas de seguranca, ha ainda obsticulos em
encontrar um caminho que conduza a reducéo dos indices de sinistralidade de forma
significativa e sustentada. Atualmente, a grande dificuldade de implementar uma cultura
de prevencdo e de seguranca prende-se com o facto dos donos de obra e empreiteiros
ainda encararem 0 investimento na seguranca e a melhoria das condic¢des de trabalho

como um custo e ndo como um beneficio estratégico.

Tendo em conta tudo o que foi referido, é fundamental proceder-se a caracterizagdo e
avaliacdo geral da formacdo dos trabalhadores da construcdo, sobre as varias
problematicas deste setor para que, posteriormente possa ser definida uma linha de acao
que podera permitir reduzir significativamente o nimero de acidentes de trabalho que se
verificam neste setor de atividade. Isto porque, uma nova cultura de prevencao no setor
da construcdo civil tera de passar obrigatoriamente por uma consciencializacdo de que
h& responsabilizacdo por tudo, de todos e de cada um. Portanto, 0s proprios
trabalhadores terdo que estar envolvidos de forma consciente na identificacdo, avaliacdo

e eliminag&o dos riscos de trabalho.




1.2.0bjetivos e metodologia adotada

Neste capitulo apresentam-se os objetivos deste trabalho de investigacdo; é feita uma
descricdo sucinta da metodologia adotada e serdo enumerados os métodos de recolha de
informacdo utilizados que, posteriormente permitirdo formular conclusdes/solucbes

sobre esta problematica.

1.2.1.ODbjetivos

Tal como ja foi referido, o principal objetivo deste trabalho é proceder-se a
caracterizacdo e avaliacdo geral da formacdo dos trabalhadores da Construcdo, na
tematica da Seguranca no Trabalho, e com isto dar um contributo para uma cultura de
prevencdo mais efetiva, sendo o resultado esperado a criagdo de um conjunto de
propostas de formacdo para a prevencao dos acidentes de trabalho na Construcao.

Os objetivos especificos inerentes a concretizacdo do presente trabalho de investigacéo
podem ser definidos do seguinte modo:

= Realizar pesquisa bibliografica e de campo, tendo em vista a caracterizacdo do

estado de arte no dominio cientifico em que o trabalho se insere;

= [dentificar através da pesquisa internacional os fatores associados a ocorréncia de
acidentes, doencas e riscos profissionais na indistria da construcdo e as
necessidades de formacéo dos trabalhadores da construgdo no ambito da Seguranca

no Trabalho;

= Caracterizar genericamente a formacdo em Seguranca no Trabalho existente a nivel

nacional;

= Elaborar um conjunto de propostas de formacdo para a prevencdo de acidentes de

trabalho na Construgéo.




1.2.2.Metodologia adotada

Numa primeira fase, procedeu-se ao levantamento da literatura ja existente acerca desta
temaética, Seguranca e Formacdo na Construgdo. Foi possivel constatar que se trata de
um assunto largamente debatido em Portugal e em toda a Europa, com um vasto suporte
legislativo e guias técnicos de apoio a atividade. Todavia, apesar de se ter verificado
uma ligeira diminuigéo da sinistralidade deste sector, como se pode constatar a partir da
andlise dos dados estatisticos elaborados pelo Gabinete de Estratégia e Planeamento
(GEP) e pela Autoridade para as Condicdes de Trabalho (ACT), que serdo apresentados
ao longo deste trabalho, continua a ser um dos que apresenta valores mais elevados. Tal
constatacdo conduziu a formulacdo da problemética em estudo — “Caracterizagdo ¢
avaliacdo geral da formacdo dos trabalhadores da construcdo: Contributos para uma

cultura de prevencao mais efetiva”.

Uma vez definido o problema foi iniciado um estudo assente em trés fases estruturantes:
uma pesquisa bibliografica sobre a problematica dos acidentes de trabalho, incidindo na
construcdo, visando a identificacdo dos fatores que transformam este setor num dos que
apresenta maiores probabilidades de ocorréncia de acidentes de trabalho; o
desenvolvimento de dois questionarios, um aplicavel aos trabalhadores da construcéo,
onde se pretende avaliar o seu grau de consciencializacdo, conhecimento e de
envolvimento no ambito da Seguranca na Construcdo e outro aplicavel aos Técnicos e
Técnicos Superiores de Seguranca no Trabalho que ministrem formagfes no ambito da
Seguranca na Construcdo e, por fim, a aplicacdo dos inquéritos aos destinatarios,
seguida do tratamento estatistico dos dados recolhidos, discussdo dos resultados e

posterior formulacdo das conclusdes.

Como ja foi referido, o0 método de investigacdo escolhido para recolha de informacéo,
para esta investigacdo, foi o inquérito por questionario. Segundo Quivy e Campenhoudt
(2003) “consiste em colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente representativo de
uma populacdo, uma serie de perguntas relativas a sua situacdo social, profissional ou
familiar, as suas opinides, a sua atitude em relacdo a opcdes ou a questbes humanas e
sociais, as suas expectativas, ao seu nivel de conhecimentos ou de consciéncia de um
acontecimento ou de um problema, ou ainda sobre qualquer outro ponto que interesse 0s

investigadores.”




Esta técnica de investigacdo permite a quantificacdo e generalizacdo dos resultados,
como também permite a aplicacdo de testes estatisticos. Portanto, apresenta enumeras
vantagens, nomeadamente, o facto de poder ser alargada a um grande ndmero de
pessoas; satisfazer a exigéncia de representabilidade e permitir a quantificacdo de uma
multiplicidade de dados com posterior analise estatistica. Nao obstante, também
apresenta algumas limitacGes, tais como, a superficialidade das respostas; o custo que

pode ser relativamente elevado e o facto de se poder tornar um processo moroso.

Deste modo, contrariamente ao que se possa pensar, a elabora¢do de um inquérito por
questionario ndao é uma tarefa facil e simples de se realizar. Como é referido por
Rodolphe € Matalon (2005) “A construgdo do questionario e a formulag¢do das questdes
constituem, por tanto, uma fase crucial do desenvolvimento de um inquérito. N&o
podemos deixar certos pontos imprecisos, dizendo que mais tarde, perante as respostas,
0s tornamos mais precisos. Qualquer erro, qualquer inépcia, qualquer ambiguidade,

repercutir-se-a na totalidade das operagdes ulteriores, até as conclusdes finais.”

Sustentado no que foi exposto anteriormente, apds a definicdo do problema e das
hipteses foram aclarados os objetivos do questionario bem como, os conceitos,
dimens6es e indicadores a analisar. Foi elaborado um inventario dos meios humanos e
materiais que se dispunha e definida a populacdo a ser inquirida. Também foi analisado
0 tipo de perguntas presente no questionario tal como, as escalas de medida em que se

situam as respostas.

Neste estudo, optou-se por inquirir uma pequena amostra da populacdo em estudo,
contudo representativa. Apos a realizacdo da pesquisa bibliogréfica sobre seguranca e
formacédo na construgdo foi possivel denotar que, em Portugal, ndo ha imposicéo legal
relativamente as competéncias que um trabalhador da construcdo deve possuir, pelo que
surgiu a necessidade de proceder a uma avaliacdo geral da formacdo dos varios
intervenientes, desde o dono de obra, engenheiro civil, arquiteto, aos serventes, sobre as
varias problematicas deste setor. Neste sentido, foi elaborado um inquérito para os
trabalhadores da construgdo, onde foram inquiridos trabalhadores da construcdo civil
com mais escolaridade, licenciatura e mestrado, e trabalhadores com menos
escolaridade, 1° Ciclo do Ensino Béasico. Relativamente ao inquérito aplicavel aos
formadores foi implementado através da entidade certificadora do norte do pais, Centro
de Formacéo Profissional da Industria da Construcdo Civil e Obras Publicas do Norte,




aos técnicos e técnicos superiores de Seguranca no Trabalho, que ministram formacdes

no ambito da Seguranca na Construcao.

Apo6s a implementacdo dos inquéritos aos trabalhadores da Construcdo e formadores
procedeu-se a andlise, critica e tratamento dos dados obtidos. Com esta tarefa pretende-
se avaliar o grau de confianca dos resultados obtidos, nomeadamente, por comparagéo
dos dados obtidos para os trabalhadores da Construcdo com os dados obtidos para 0s
Técnicos-formadores e Técnicos Superiores-formadores de Seguranga no Trabalho e
através da comparagdo com a pesquisa bibliogréfica.

O objetivo final deste trabalho consistiu na estruturacdo de um conjunto de medidas de
prevencdo a adotar no &mbito da formacéo, de modo a diminuir o nimero de acidentes

de trabalho na Construcao.

1.3.Estrutura da dissertacao

Esta dissertacdo estd organizada em cinco capitulos sendo que, no fim sdo apresentados

0s anexos deste trabalho de investigagéo.

— Capitulo 1 — Capitulo introdutério destinado a apresentagdo geral deste trabalho
de investigacdo. Neste sentido, € apresentado um enquadramento do tema, 0s
objetivos deste trabalho, a metodologia e 0 método de investigacdo adotados e,
por ultimo, a estrutura da dissertag&o.

— Capitulo 2 — Capitulo onde € realizada a revisdo do estado da arte. Neste
capitulo, procedeu-se, através da pesquisa nacional e internacional, a
identificacdo dos fatores associados a ocorréncia de acidentes, doencas e riscos
profissionais na industria da Construcdo e as necessidades de formacdo dos
trabalhadores da Construcdo no dmbito da Seguranca no Trabalho. Para além
disso, caracterizou-se genericamente o panorama da seguranca na industria de

construcao nacional.

— Capitulo 3 — Capitulo destinado a apresentagdo e discussdo dos resultados
obtidos. Portanto, neste capitulo, serdo expostos os dados obtidos e

seguidamente, proceder-se-a a interpretacdo e discussao critica dos resultados.




— Capitulo 4 — Neste capitulo serdo apresentados, sucintamente, as principais
conclusbes deste trabalho de investigacdo; sera feita uma avaliacdo do
cumprimento do principal objetivo proposto inicialmente e, por ultimo, é

apresentada uma sugestéo de trabalhos de investigagéo futuros.

— Capitulo 5 — Por fim, seré& apresentado as referéncias bibliogréficas utilizadas na

elaboracdo deste trabalho de investigacao.

— APENDICES — Apresentacdo dos inquéritos por questionario aplicados aos
trabalhadores da Construcdo e os Técnicos e Técnicos Superiores de Seguranca

no Trabalho que ministram formacGes no ambito da Seguranca na Construcéo.







2. Revisao do Estado da Arte

2.1.Analise dos acidentes de trabalho em Portugal e na Europa

O numero de acidentes de trabalho em Portugal e no resto do mundo é elevado. Pelo
que é um assunto analisado e debatido por varias entidades, preocupadas com a

seguranca e saude dos trabalhadores.

Embora a ocorréncia de acidentes, nos diferentes setores de atividade, tenha diminuido
ao longo dos anos, como se pode comprovar pelos dados estatisticos elaborados pelo
Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP) e pela Autoridade para as Condicdes de

Trabalho (ACT), ainda existe um longo trabalho pela frente.

2.1.1.Estatisticas globais de sinistralidade

Um estudo-piloto realizado pela Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no
Trabalho (AESST), em 2000, sobre a situacdo da seguranca e da saude no trabalho na
Unido Europeia, considerou o setor da Construgdo como o mais frequentemente referido
nos relatérios nacionais como exposto a «acidentes que ocasionem incapacidade para o
trabalho superior a trés dias», «acidentes de trabalho mortais», «doencas profissionais»

e «perturbacdes muasculo-esqueléticos».

O relatério final desse estudo baseou-se na informacdo contemplada nos 15 relatérios

nacionais elaborados pelos Estados-Membros (15 Pontos Focais).

Nesse mesmo relatdrio também foram retiradas as seguintes conclusoes:




Quadro 1: Resultado SST: acidentes que ocasionem incapacidade para o trabalho superior a trés
dias
[Fonte: AESST, 2000]

Acidentes que ocasionem incapacidade para o trabalho superior a trés dias

e Em 1996 foram notificados, no total, 4 757 611
acidentes ocasionando incapacidade para o trabalho
superior a trés dias.

e No biénio de 1994 a 1996, o risco de acidentes
ocasionando incapacidade para o trabalho superior a
trés dias baixou 3,3% na UE.

e Sectores: na industria registaram-se 1 357 022
acidentes e na construgdo civil registaram-se 831
000.

e Dimensdo da empresa: a maioria dos acidentes

ocorreu em empresas com menos de 49

Quadro europeu’
trabalhadores.

e Sexo: 3 668 266 homens e 920 000 mulheres
sofreram acidentes que ocasionaram incapacidade
para o trabalho superior a trés dias.

e Idade: A taxa de incidéncia de acidentes de trabalho

foi mais elevada na faixa etéria dos 18 aos 24 anos.

e Duracdo da auséncia ao trabalho: de todos os

acidentes registados, 47% provocaram menos de

duas semanas de auséncia e 48% provocaram entre

duas semanas a menos de trés meses de auséncia ao

trabalho.

Categorias dos sectores |  Construgéo civil (11 estados-membros)
de maior risco, segundo | e Fabrico de artigos metalicos, exceto maquinas e
os relatorios nacionais, equipamento (8 estados-membros)

usando o codigo NACE? | e Indistrias da madeira e da cortica e suas obras,

! Dados do segundo inquérito da Fundagéo Europeia de Inquéritos de Dublim, 1996.

2 Os sectores mais frequentemente identificados pelos Pontos Focais como de maior risco.
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exceto mobiliario; fabrico de artigos de espartaria e
de cestaria (6 estados-membros)

Industrias alimentares e de bebidas (5 estados-
membros)

Agricultura, producdo animal, caca e atividades dos
servigos relacionados (4 estados-membros)

Categorias das profissdes
de maior risco, segundo
os relatdrios nacionais,

usando o cédigo CITP?

Operadores de maquinas e pessoal de montagem (9
estados-membros)

Trabalhadores de metalurgia, maquinaria e inddstrias
afins (8 estados-membros)

Operérios, artifices e trabalhadores similares das
industrias extrativas e da construcdo civil (6 estados-
membros)

Trabalhadores ndo qualificados das minas, da
construgdo civil e das obras publicas, da industria
transformadora e dos transportes (6 estados-
membros)

Operadores de instalagbes fixas e similares (4

estados-membros)

Outras categorias de

risco

Dimensdo da empresa: as empresas com menos de
quarenta e nove empregados foram consideradas
como estando em risco, embora isso ndo se
verificasse em todos 0s sectores.

Sexo: treze Pontos Focais referiram que 0 sexo
masculino estd mais em risco de acidentes que
ocasionem incapacidade para o trabalho superior a
trés dias.

Idade: seis Pontos Focais identificaram a categoria
de idade «menos de 25 anos» como a de maior risco
de acidentes de trabalho ocasionando incapacidade

superior a trés dias.

% As profissdes mais frequentemente identificadas pelos Pontos Focais como de maior risco.
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e Estatuto laboral: foi afirmado que a externalizagao
do trabalho aumenta o risco de acidentes, por duas
razdes. Em primeiro lugar, 0s subcontratantes nem
sempre estdo sob a supervisdo direta dos seus
empregadores. Em segundo lugar, os subcontratantes
muitas vezes recebem vérios contratos a0 mesmo
tempo. Estes empregos séo frequentemente de curta
duragdo, permitindo ao individuo pouco tempo para
se familiarizar com o ambiente de trabalho. Tal
desconhecimento pode aumentar as probabilidades
de erro e aumentar igualmente o nivel de stress

mental.

e Nove Pontos Focais notificaram uma tendéncia

decrescente em relagdo aos acidentes de trabalho

Tendéncias
ocasionando incapacidade igual ou superior a trés
dias.
Pontos Focais que
identificaram a e Bélgica, Espanha, Finlandia, Irlanda, Itélia,
necessidade de acoes Luxemburgo, Portugal.

preventivas adicionais

Pela analise dos dados do quadro 1, pode-se constatar que 11 em 15 paises consideram
0 setor da construgdo civil como um dos que apresenta maior risco. E também possivel
verificar que quando hd um acidente de trabalho o trabalhador em 48% dos casos
ausenta-se entre duas semanas a trés meses do trabalho; que a taxa de incidéncia dos
acidentes de trabalho é maior nos jovens, com idades compreendidas entre os 18 e 24
anos e que a maioria dos acidentes ocorreu em empresas pequenas (menos de 49
trabalhadores). Podemos ainda constatar que, o facto de os empregos serem de curta
duracgéo e, por vezes, ndo estarem sob a supervisdo direta dos empregadores aumenta o
risco de acidentes. Factos que acontecem com muita frequéncia nos estaleiros de uma

obra.
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Quadro 2: Resultado SST: acidentes de trabalho mortais

[Fonte: AESST, 2000]

Acidentes de trabalho mortais

Quadro europeu*

e Em 1996, registaram-se 5 549 acidentes de trabalho

mortais.

No biénio de 1994 a 1996, o risco de acidentes
mortais no local de trabalho baixou mais de 13% na
UE.

Sectores: na construcdo civil registaram-se 1 349
acidentes mortais e na restante industria 1 128.
Dimensdo da empresa: a maioria dos acidentes de
trabalho mortais ocorreu em empresas com menos
de 49 trabalhadores.

Sexo: 5 124 homens e 315 mulheres sofreram
acidentes mortais.

Idade: A incidéncia de acidentes de trabalho mortais
na UE revelou uma tendéncia de crescimento com a
idade.

Mais de 50% dos acidentes mortais foram

provocados por meios de transporte.

Categorias dos sectores
de maior risco, segundo
os relatdrios nacionais,
usando o codigo NACE®

Construcdo civil (11 estados-membros)

Agricultura, produgédo animal, caga e atividades dos
servigos relacionados (5 estados-membros)
Transportes terrestres; transporte por oleodutos e
gasodutos (5 estados-membros)

Aquacultura e pesca; atividades dos servicos
relacionados com a pesca (5 estados-membros)
Outras atividades em minas e pedreiras (4 estados-

membros)

* Dados do segundo inquérito da Fundag&o Europeia de Inquéritos de Dublim, 1996.

® Os sectores mais frequentemente identificados pelos Pontos Focais como de maior risco.
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Fabrico de artigos metalicos, exceto maquinas e
equipamento (3 estados-membros)
Silvicultura, abate de &rvores e atividades dos

servicos relacionados (3 estados-membros)

Categorias das profissoes
de maior risco, segundo
os relatorios nacionais,

usando o cédigo CITP®

Trabalhadores ndo qualificados das minas, da
construgdo civil e das obras puablicas, da inddstria
transformadora e dos transportes (6 estados-
membros)

Condutores de veiculos e embarcagdes e operadores
de equipamentos pesados (6 estados-membros)
Operérios, artifices e trabalhadores similares das
industrias extrativas e da construcdo civil (6
estados-membros)

Trabalhadores ndo qualificados da agricultura e
pescas e similares (4 estados-membros)
Trabalhadores de metalurgia, maquinaria e

industrias afins (4 estados-membros)

Outras categorias de

Sexo: Doze Pontos Focais identificaram os homens

como correndo maior risco de acidentes de trabalho

risco _
mortais.

Um total de seis Pontos Focais referiu uma

tendéncia para a estabilidade relativamente aos

Tendéncias acidentes de trabalho mortais, enquanto sete Pontos

Focais referiram uma diminui¢édo e os dois restantes

um aumento.

Pontos Focais que
identificaram a
necessidade de acdes

preventivas adicionais

Bélgica, Espanha, Finlandia, Irlanda, Italia,

Portugal.

® As profissdes mais frequentemente identificadas pelos Pontos Focais como de maior risco.
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Mais uma vez, pela analise dos dados do quadro 2, pode-se constatar que 11 em 15
paises consideram o setor da construgdo civil como um dos que apresenta maior risco
nos acidentes mortais. No entanto, os trabalhadores mais velhos séo os que apresentam

maior incidéncia neste tipo de acidente.

Como também se pode verificar sdo varios os fatores que colocam o setor da construcao
civil e obras publicas como um dos que apresenta maior risco de acidentes de trabalho
na Unido Europeia. Por este facto, torna-se importantissimo adotar uma politica de
prevencdo, procedendo sempre a uma avaliacdo de riscos, a sua implementacédo e a uma
constante analise do seu grau de eficacia. E também possivel constatar que Portugal, em

ambos 0s casos, identificou a necessidade de acdes preventivas adicionais.

Segundo Vieira (2008), técnico da Autoridade para as Condigdes de Trabalho, ‘“Por
razdes de indole sociocultural e pese embora a evolugdo positiva dos ultimos anos, a
sociedade portuguesa, a todos os niveis, continua ainda muito avessa a tomar uma
atitude ativa e racional face ao acidente e, em consequéncia, a relegar para segundo
plano a prevencdo dos riscos profissionais. O que, entre outras especificidades, e de
acordo com os dados do EUROSTAT, nos coloca entre os paises da Unido Europeia que
registam maiores indices de acidentes de trabalho e nos outorga um dos primeiros
lugares, em termos de sinistralidade na construg¢do civil e obras publicas.” Tal facto
pode ser verificado pela analise da tabela que a seguir se apresenta que mostra que
Portugal é o décimo terceiro pais que apresenta maior taxa de incidéncia de acidentes de
trabalho.
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Quadro 3: Taxa de incidéncia’ de acidentes de trabalho

(Fonte: Eurostat)

Pais 1999 2000 2001 2002 2003 | 2004 2005 2006
Alemanha 99 96 88 82 74 73 65 66
Austria T2 [l 79 79 a4 83 92 99
Bélgica 96 a2 83 72 63 65 62 60
Bulgaria 84 100 90 84 65 61 55 h8
Chipre 100 112 112 92 103 103 97 86
Dinamarca 95 a9 90 82 76 79 a3 84
Eslovaguia G4 52 54 63 7T 83 a7 92
Eslovénia 7Q a4 93 93 94 94 98 100
Espanha 107 108 106 103 100 92 a7 85
Estados Unidos
da América - 1] 70 74 81 85 92 96
Estdnia 106 105 132 125 128 124 126 120
Finlandia a8 as 83 83 85 a7 a9 "
Franca 101 102 98 99 95 90 90 a2
Grécia 93 aa 86 83 71 66 55 55
Haolanda - 100 73 82 100 92 105 108
Hungria 74 74 79 83 84 86 93 93
Irlanda . - - 100 104 94 101 107
Italia 99 99 92 83 a0 75 71 69
Japdo - a1 a3 86 86 9 91 93
Letdnia 75 & 116 108 a4 79 92 M
Litudnia 90 94 85 86 82 82 104 101
Luxemburgo 105 104 97 109 107 94 72 7a
Malta 8h TT 83 a0 M 94 T 113
MNoruega 63 64 59 64 74 82 94 M
Paoldnia a8 an 84 82 76 74 85 86
Portugal 76 T4 75 72 74 M 88 92
Reino Unido 75 84 88 107 108 110 106 106
Replblica
Checa 93 91 91 89 a0 81 a0 7a
Roménia 94 96 103 111 104 113 106 100
Suécia a2 84 86 94 101 113 111 107
Turquia - 1] a2 83 84 90 85 84
Unido Europeia
(27 paizes) - 100 96 88 84 80 78 76

” Taxa do nimero de acidentes de trabalho por cada 100 000 pessoas empregadas.




2.1.2.Estatisticas de sinistralidade em Portugal

Pela analise do grafico seguinte pode-se constatar que a tendéncia geral entre 2012 e
2014 é de uma ligeira descida do nimero de acidentes de trabalho mortais. Verifica-se
um valor inferior no nimero de acidentes de trabalho em 2014, todavia, para este ano
civil, apenas foram contabilizados os acidentes de trabalho mortais registados até 24 de

outubro.
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Gréfico 1: Total de acidentes de trabalho mortais de 2012 a 2014
Fonte: ACT

A construgdo é uma atividade de elevado risco na Unido Europeia, todavia, em Portugal
assume propor¢des de maior preocupacgdo e gravidade dado que é a causa de vinte por
cento da sinistralidade laboral e por quase um terco de todos os acidentes de trabalho

mortais.

O total de acidentes de trabalho mortais, como se pode verificar pelo grafico 2, deve-se,

em grande parte, a acidentes no setor da construcéo.
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Gréfico 2: Total de acidentes de trabalho mortais e acidentes na construcdo de 2001 a 2009
Fonte: ACT

Segundo Braz P. (2013), o numero de acidentes mortais em 2012 reduziu 7,5%
comparativamente com o ano transato, todavia, afirma que nédo seria correto associar-se
essa diminuicdo a um unico fator. Segundo as suas declaracbes esta diminuicdo pode
dever-se a dois fatores, “ao investimento do Estado, das empresas ¢ do setor social na
prevencao e saude no trabalho” e a “reducao da atividade econémica e com o aumento
do desemprego em consequéncia da crise”. Pois, segundo ele, a diminui¢do das obras de
construc¢do civil contribuiu para a diminui¢cdo do nimero de acidentes mortais, referindo
que “Uma parte desta quebra estara relacionada com a redu¢do dos estaleiros, sector

onde a sinistralidade sempre foi muito elevada”

Pelo facto de a economia do pais e da Europa se encontrar numa fase mais problematica
verificou-se em 2012 uma diminui¢do no nimero de edificios licenciados em Portugal.
Segundo um relatério do Instituto Nacional de Estatistica, editado em 2013, essa
diminuicdo, em 2012, foi de 17,2 por cento relativamente ao ano transato, acentuando-

se a tendéncia que se tem constatado desde o ano 2000.

Nesse mesmo relatorio é possivel verificar uma diminui¢do no nimero de construcées
novas e um aumento na reabilitacdo de edificios, nomeadamente, alteragdes, ampliagdes
ou reconstrucédo de edificios. O aumento do numero de reabilitacbes de edificios podera
contribuir para um aumento do nimero de acidentes de trabalho pois, frequentemente,

estas obras sdo entregues a pequenos construtores, onde a méo-de-obra, habitualmente,
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é pouco qualificada e onde as preocupacdes com a formacgdo dos trabalhadores €

praticamente inexistente.

2.2. Os custos dos acidentes de trabalho

2.2.1.Custos diretos e indiretos

Os acidentes de trabalhos acarretam enumeram consequéncias, nomeadamente, uma
diminuicdo da produtividade, conduzindo, por vezes, ao incumprimento de prazos, um
aumento dos custos de producdo, uma reducdo da qualidade da obra, um aumento do
absentismo dos trabalhadores, etc.

Todas estas ocorréncias conduzem a um aumento significativo dos custos, quer para o
estado quer para as entidades empregadoras pelo que, a reducao do numero de acidentes
devera constituir uma das maiores preocupacdes de todos 0s intervenientes no processo
de construcdo. Os custos resultantes de um acidente de trabalho sdo designados custos

diretos e indiretos.

De acordo com Freitas (2003), em 1931, Heinrich, fez um estudo, a partir da analise de
cerca de cinco mil casos, em que apontou que o0s custos dos acidentes de trabalho e
doencas profissionais alcancavam valores muito mais elevados aos valores de
transferéncia de responsabilidade para as seguradoras, tendo concluido que os custos

indiretos seriam quatro vezes superiores aos custos diretos — Teoria do icebergue.

Nesse estudo, Heinrich considerou que o custo direto correspondia a quantia total paga
pela seguradora, em indeminizacgdes e pensdes, e 0 custo indireto correspondia a quantia
assumida diretamente pela empresa, em tempo de trabalho perdido pelo sinistrado e os
colegas, transporte do sinistrado, retoma das atividades interrompidas devido ao
acidente, reducdo na producéo, etc. Portanto, o custo total seria a soma dos custos

diretos e indiretos.

Deste estudo, resultou uma tomada de consciéncia, por parte das empresas, de que seria
possivel obter uma reducdo significativa dos custos indiretos com a sinistralidade
laboral, bastando para isso implementar um sistema eficaz de prevencdo de riscos
(Freitas, 2003).
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A imagem a seguir apresentada pretende ilustrar o icebergue de Heinrich. A parte
descoberta € representativa dos custos diretos e a parte submersa é representativa dos

custos indiretos:

Indemnizacdes por incapacidade temporaria;
- Pensdes por morte ou invalidez:
- Despesas hospitalares e medico-
medicamentosas; ==
- Transportes ¢ deslocagoes.

y - Realizagdo de Inquéritos;

Substituigdo do trabalhador; \

/- Danos na propriedade;
Atrasos na concretizagiao da atividade: ‘

| - Perda da imagem social da entidade;

| - Incremento dos custos da atividade;

| - Falta de cumprimento dos compromissos ]

| da atividade. ___

Figura 1 — O icebergue de Heinrich

De acordo com o observado no icebergue de Heinrich, podem-se enumerar 0s seguintes
custos indiretos: tempo perdido pelo acidentado e pelos outros trabalhadores; tempo de
investigacdo das causas do acidente; tempo e custos com o recrutamento, selecdo e
formacdo de um substituto ou substitutos quando necessario; perdas de producédo
motivadas pela influéncia causada nos outros trabalhadores; perdas por produtos
defeituosos produzidos ap6s o acidente ou mesmo paragem de producdo; perdas com 0
aumento dos desperdicios na producdo apds o acidente; perdas da eficiéncia e da
produtividade do acidentado ap6s a recuperacdo; perdas comerciais por ndo satisfacdo
de prazos de entrega e perdas resultantes da degradacdo do nome e da imagem da

empresa no mercado.

Existem outras teorias que analisam os custos decorrentes de um acidente de trabalho,
todavia, todas corroboram a ideia de que a maioria dos custos é representada pela parte

oculta do icebergue.
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Em sintese, podemos concluir que o investimento em programas de seguranca
compensa visto que, normalmente conduz a uma diminuigdo do numero de acidentes de
trabalho. Para além disso, contribuird para um aumento da produtividade e emprego de
qualidade, originando um menor absentismo dos trabalhadores, uma maior motivagéo

no posto de trabalho e uma menor rotacdo dos mesmos.

2.2.2.Estatisticas dos custos em Portugal

O quadro que a seguir se apresenta, com dados disponibilizados pelo Instituto Portugués
de Seguros IPS (2012), mostra a evolugdo entre 2010 e 2012 dos custos relativos a
acidentes de trabalho participados as seguradoras.

Quadro 4 - Prémios, custos de exploracéo, custos com sinistros e provisoes técnicas
(Fonte: ISP, 2012)

{rilhares de euros)

on e G o
Prémios brutos emitidos 85 976 12,5 539 487 13,4 560 309 13,9
Seguro direto 484 643 14,0 535373 149 5601211 15,5
Resseguro aceite 1334 0.3 114 0o 98 0,0
Custos de exploragio 128 750 12,6 142 6561 13,9 141313 13,8
Seguro direto 128 683 13,5 142 627 14,7 141271 14,7
Resseguro aceite G& 0,1 34 01 42 o1
Custos com sinistros brutos 544 347 20,0 491 863 17.8 459 E19 16,3
Maontantes pagos 461 630 16,6 481 069 16,2 484 173 16,5
Segure direto 461 587 18,7 480 887 18,2 454 044 18,5
Resseguro aceite 43 0,0 182 0,1 139 0,0
Wariagdo da provisde para sinistros B2717 - 148,7 10 795 - 50 - 24 354 20,0
Seguro direto B2 736 » 136,3 10 663 + 5,6 - 24339 13.4
Resseguro aceite - 19 - 04 131 - 05 - 14 - 04
Resultado técnico -116 515 - 127,0 -45 019 - 724 7778 14,0
Provisdes técnicas (seguro direto) 1836 115 34,4 1753110 28,9 1731659 29,6
Provisido para prémios ndo adguiridos 35 546 1.9 3R 113 4.6 40432 4.9
Frovisdo para sinistros ! 1781503 41,8 1698 380 36,2 1687297 35,5
das quais Provisao Matematica |Penses) 1274042 - 1232378 - 1213059
Homologadas f Conciliadas 914 378 - B70 262 . 432981
Definidas 150 133 - 140 987 . 141228
Presumiveis 209 531 = 221129 - 238 249
Qutras provisbes técnicas 19 D66 11,0 16 617 5,06 3939 11,1
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Pela analise do quadro, constata-se que 0s montantes pagos pelas seguradoras (custos
com sinistros brutos), de 2010 a 2012, subiram e em 2012 foram cerca de 540 milGes de

euros.

Por outro lado, Sousa (2005) afirma que os custos diretos com os acidentes de trabalho
e as doencas profissionais totalizaram, em Portugal, s6 em 2003, cerca de 663,3 milhdes
de euros e representaram 5,6 milhGes de dias de trabalho perdidos. Cerca de 0,51% do
PIB nacional foi, portanto, despendido na reparacdo destes danos. Também segundo o
autor, em 2003, ocorreram 233 mil acidentes de trabalho em Portugal, numa populagéo
empregada estabilizada nos 5,1 milhdes de pessoas. Todavia, verificou que, 0 numero
decresceu ligeiramente face ao de anos anteriores. Relativamente as doencas
profissionais, registadas nesse ano, refere que custaram ao pais 53,7 milhdes de euros o
que representou uma perda de potencial de producéo na casa dos 9,2 milhdes de euros.

Somando os custos associados aos acidentes de trabalho e doengas profissionais
facilmente se chega a um total de 663,3 milhdes de euros de custos efetivos e a uma

perda de potencial de producéo de cerca de 621,8 milhdes de euros, para o0 ano 2003.

Ainda de acordo com Sousa (2005), em 2003, as companhias de seguros gastaram 306
milhGes de euros no pagamento de pensBes por incapacidade, estando avaliados em

cerca de 303 milhdes de euros o valor de outros custos associados aos acidentes.

2.3.Andlise dos acidentes de trabalho mortais

Segundo Rolo (2000), os acidentes de trabalho, regra geral, ndo tém apenas uma
origem, podendo ser o somatdrio de diversas causas. Este mesmo autor classifica as
causas dos acidentes em humanas, materiais e fortuitas. As causas humanas estéo
relacionadas com comportamentos/atitudes do homem/trabalhador, potencialmente
perigosos, que se podem dever a incapacidade fisica ou mental, falta de conhecimentos,
idade, experiéncia, motivacéo, aptiddo profissional ou até mesmo o ndo cumprimento de
regras ou normas, etc. Relativamente as causas materiais, podem ser motivadas pelo
meio envolvente, natural ou artificial, e pelo mau funcionamento dos equipamentos
técnicos. Sdo exemplos, excesso de ruido, falta de sinalizacao, falhas ao nivel do projeto
de construcdo, falta de manutencdo preventiva dos equipamentos, falta de limpeza, etc.

Por altimo, as causas fortuitas, menos frequentes ja que acontecem sem a influéncia dos
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trabalhadores ou de equipamentos, como fendmenos atmosféricos ou por agdo de

animais. Apenas uma das causas pode ter uma Unica origem, que € a causa fortuita.

No presente ponto proceder-se-a a uma analise mais exaustiva das variaveis que mais
influenciam os acidentes de trabalho mortais em Portugal. Esta andlise seré realizada
com recurso a informacg6es disponibilizadas pela Autoridade para as Condicdes de
Trabalho (ACT). As estatisticas sobre acidentes de trabalho, aqui apresentadas, referem-
se apenas aos acidentes de trabalho mortais objeto de agéo inspetiva no ambito da
atuacdo da ACT. A caraterizacdo sera feita tendo em conta varios aspetos referentes ao
empregador, ao sinistrado, as causas e circunstancias do acidente e as consequéncias do
mesmo. No ano 2011 ocorreram 161 acidentes de trabalho mortais, em 2012 ocorreram

149 acidentes mortais e no ano 2013 ocorreram 134 acidentes de trabalho mortais.

2.3.1.Caracteristicas do empregador

As empresas com dimensdes mais reduzidas sdo as que apresentam maior nimero de
acidentes de trabalho mortal. As empresas de maior dimensdo assumem, desde ha
algum tempo, a seguranca como um fator de competitividade e de imagem, tal como a
consideracdo pela qualidade ou o ambiente. E possivel, neste tipo de empresas,
implementar bons sistemas de gestdo de seguranca e satde no trabalho, ao contrario das

peguenas empresas.
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04

10a 49 50a 249 250a 499 500 ou mais Dimensdo  Trabalhadores
desconhecida Independentes averiguagdo

Gréfico 3 — Numero de acidentes de trabalho mortais segundo a dimenséo da empresa (2012 e
2013)
Fonte: ACT

23



2.3.2.Caracteristicas do sinistrado

% SEXO

Como se pode comprovar pelo grafico, a maior parte dos acidentados pertence ao sexo

masculino.

150
100
W 2012
50 = 2013
0 _ T T 1

Feminino Masculino Desconhecido

Gréfico 4 - Acidentes de trabalho mortais segundo o sexo do sinistrado (2012 e 2013)
Fonte: ACT

% IDADE

O gréfico evidencia que a faixa etaria em que se registou 0 maior nimero de acidentes
de trabalho mortais corresponde, no ano 2012 a dos trabalhadores entre 35 e 44 anos e,
no ano 2013 & dos trabalhadores entre 45 e 54 anos.

Denota-se que o0s acidentes de trabalho mortais ocorrem, maioritariamente, com
trabalhadores com idades compreendidas entre os 35 e 64 anos. O motivo destes
nameros podera relacionar-se com o facto de, as tarefas que comportam maiores riscos

serem realizadas, normalmente, por pessoas com mais experiéncia no trabalho.
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Grafico 5 - Acidentes de trabalho mortais segundo a idade do sinistrado (2012 e 2013)
Fonte: ACT
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% NACIONALIDADE

Pela andlise do grafico constata-se que a maior parte dos acidentes de trabalho mortais

ocorreram com cidadaos portugueses.

Relativamente aos acidentes com trabalhadores estrangeiros verifica-se que ocorrem
mais frequentemente com trabalhadores oriundos de um pais terceiro do que de um pais

da Unido Europeia.

150
100
m 2011
50
2012
O T T T - T - 1
. . — . . . ~ m 2013
Nacionalidade Cidadao Estrangeiro da Estrangeiro, de Em averiguagao
desconhecida nacional UE um pais
terceiro

Grafico 6 - Acidentes de trabalho mortais segundo o pais de origem do sinistrado (2011-2013)
Fonte: ACT

2.3.3.Causas e circunstancias dos acidentes

L)

% LOCALIZACAO GEOGRAFICA

As regides que apresentaram os valores mais baixos de acidentes de trabalho mortais
foram as do Alentejo e do Algarve. Estes valores ndo sao de estranhar pois estas sao as

regides com menor densidade populacional.
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H 2011
20
o | ML — 12013
Regido do Regido do Regido Centro Regido de Regido Norte
Alentejo Algarve Lisboa e Vale
do Tejo

Gréfico 7 - Acidentes de trabalho mortais segundo a regido (2011 e 2013)
Fonte: ACT
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s DESVIO

O desvio corresponde a descricdo do que sucedeu de anormal durante a execucao do

trabalho e que, portanto, levou a ocorréncia do acidente. Se ha vérios acontecimentos

que se sucedem, € o Ultimo que conta para efeitos estatisticos. Os trés desvios mais

verificados para o ano 2013 foram, por ordem decrescente, a “Perda total ou parcial de

controlo de maquina, meio de transporte — equipamento de movimentacdo, ferramenta

manual, objeto, animal”, “Rutura, arrombamento, rebentamento, resvalamento, queda,

desmoronamento de agente material” e a “Escorregamento ou hesitagdo com queda,

queda de pessoa”.

Quadro 5 - Acidentes de trabalho mortais segundo o desvio (2011-2013)

(Fonte: ACT)

2011 2012 2013

0 Nenhuma informacao 14 12 18
Desvio por problema elétrico,

10 o 7 8 5
explosdo, incéndio
Desvio por transbordo

20 derrubamento, fuga, escoamento, 1 7 0
vaporizacao e emissdo
Rutura, arrombamento,

30 rebentamento, resvalamento, queda, 27 18 12
desmoronamento de agente material
Perda total ou parcial de controlo de
maquina, meio de transporte —

40 ) ) ) 17 30 13
equipamento de movimentacao,
ferramenta manual, objeto, animal
Escorregamento ou hesitacdo com

50 28 30 9
queda, queda de pessoa

51 Queda de pessoa do alto 24 23 4
Escorregamento ou hesitagcdo com

52 ] 4 7 5
queda de pessoa —ao mesmo nivel
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Movimento do corpo sujeito a
60 constrangimento fisico (conduzindo 1 2 0

geralmente a lesdo externa)

Movimento do corpo sujeito a
70 constrangimento fisico (conduzindo 1 5 2

geralmente a lesdo interna)

Surpresa, susto, violéncia, agresséo,

80 2 4 1
ameaca, presenca

99 Outro desvio 19 20 22

100 |Em averiguagao 44 13 52
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Gréfico 8 - Acidentes de trabalho mortais segundo o desvio (2011-2013)
Fonte: ACT

% CONTACTO

O contacto € a descricdo da forma como a vitima foi lesionada, isto é, a maneira através
da qual o sinistrado entrou em contacto com qualquer coisa que lhe causou a lesdo. As
duas formas de contacto mais frequentes no ano de 2013 foram, por ordem decrescente,

a “Pancada por objeto em movimento, colisdo com um objeto em movimento, incluindo
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veiculos - colisdo com uma pessoa” e a “Entalagdo, esmagamento, arranque (sec¢do de

um membro, mao, dedo), etc.”

Quadro 6 - Acidentes de trabalho mortais segundo o contacto (2011-2013)
Fonte: ACT

2011 | 2012 | 2013

1 | Nenhuma informagéo 12 10 16

Contacto com corrente elétrica, temperatura, substancia perigosa via

inalacdo, contacto com a pele/olhos ou ingestdo

3 | Afogamento, soterramento, envolvimento 4 7 1

Esmagamento em movimento vertical ou horizontal sobre / contra um

objeto imovel

Pancada por objeto em movimento, colisdo com um objeto em movimento,

incluindo veiculos - colisdo com uma pessoa

6 | Contacto com agente material cortante 1 1 2
7 | Entalac@o, esmagamento, arranque (sec¢do de um membro, méo, dedo), etc. 17 12 19
8 | Constrangimento fisico do corpo, constrangimento psiquico 0 1 0
9 | Mordedura, pontapé (animal ou humano) 1 2 0
10 | Outro Contacto - Modalidade da lesdo néo referida nesta classificacéo 35 38 12
11 | Em averiguacéao 44 13 52
60
40 m 2011
20 2012
m 2013
0 -

Gréfico 9 - Acidentes de trabalho mortais segundo o contacto (2011-2013)
Fonte: ACT
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% AGENTE MATERIAL

O agente material descreve fisicamente o objeto, a ferramenta, o agente com o qual o

sinistrado entrou em contacto. Os trés agentes materiais que mais estiveram na base dos

acidentes, para o ano 2013 foram, por ordem decrescente, “Veiculos terrestres”,

“Maquinas e equipamentos portateis ou moveis” e “Edificios, construg¢des, superficies,

acima do solo (interior ou exterior) .

Quadro 7 - Acidentes de trabalho mortais segundo o agente material (2011-2013)

Fonte: ACT
2011 | 2012 | 2013

00.00 Nenhum agente material ou nenhuma informacéo 5 6| 10
0100 Edificios, construcbes, superficies - ao nivel do solo (interior ou 3l 1 )

exterior, fixos ou méveis, temporarios ou nao)
02.00 Edificios, construcdes, superficies, acima do solo (interior ou exterior) 22| 13 8
03.00 Edificios, construges, superficies, abaixo do solo (interior ou exterior) 4 3 3
04.00 Dispositivo de distribui¢do de matéria, de alimentagdo, canalizaces 0 0 0
05.00 Motores, dispositivos de transmissao e de armazenamento de energia 3 1 1
06.00 Ferramentas manuais — ndo motorizadas 1 0 0
07.00 Ferramentas sustidas ou conduzidas manualmente - mecénicas 0 2
08.00 Ferramentas manuais — sem especificagdes quanto a motorizacéo 0 0 0
09.00 Maquinas e equipamentos portateis ou méveis 10| 15 9
10.00 Maquinas e equipamentos - fixos 41 10 5
11.00 Dispositivos de transporte e de armazenamento 4 2 1
12.00 Veiculos terrestres 26| 33| 20
13.00 Outros veiculos de transporte 2 2 2
14.00 Mat.eriais, objetos, produtos, componentes de maquina, estilhacos, 9 9 .

poeiras
15.00 Substancias quimicas, explosivas, radioativas, biolégicas 2| 10 3
16.00 Dispositivos e equipamentos de seguranga 0 0 0
17.00 Equipamentos de escritorios e pessoais, material de desporto, armas, . 0 0

equipamento doméstico
18.00 Organismos vivos e seres humanos 1 2 0
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19.00 Residuos diversos 0 0 0
20.00 Fendmenos fisicos e elementos naturais 0 4 2
99.00 Outros agentes materiais ndo referenciados nesta classificagdo 9] 1.1 7
Em averiguacdo 45| 13| 52
40
30
20 . | m 2011
w2012
10 A —
. m 2013
O O O O O O O O O O O O O O O O O O o o o o
O O O O O O O O O O O O O 0O OO o o o o o o
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Gréfico 10 - Acidentes de trabalho mortais segundo o agente material (2011-2013)

Fonte: ACT

2.3.4.Consequéncias dos acidentes

< NATUREZA DA LESAO

As lesbes que mais levaram a morte no ano 2013 foram, por ordem decrescente, a

“Pancada por objeto em movimento, colisio com um objeto em movimento, incluindo

veiculos - colisdo com uma pessoa” e a “Entala¢do, esmagamento, arranque (sec¢do de

um membro, mao, dedo), etc.”

Quadro 8 - Acidentes de trabalho mortais segundo a natureza da leséo (2011-2013)

Fonte: ACT

2011|2012 | 2013

1 | Nenhuma informacéo 12| 10| 16

) Contacto com corrente elétrica, temperatura, substancia perigosa Vvia ol 1o A
inalagdo, contacto com a pele/olhos ou ingestéo
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3 | Afogamento, soterramento, envolvimento 4 7 1

Esmagamento em movimento vertical ou horizontal sobre / contra um objeto
4 | 19| 28 6

imdvel
5 Pancada por objeto em movimento, colisdo com um objeto em movimento, I P

incluindo veiculos - colisdo com uma pessoa
6 | Contacto com agente material cortante 1 1 2
7 | Entalagdo, esmagamento, arranque (secgdo de um membro, méo, dedo), etc. 17| 12| 19
8 | Constrangimento fisico do corpo, constrangimento psiquico 0 1 0
9 | Mordedura, pontapé (animal ou humano) 1 2 0
10 | Outro Contacto - Modalidade da lesdo néo referida nesta classificacdo 35| 38| 12
11 | Em averiguacéo 44| 13| 52
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Grafico 11 - Acidentes de trabalho mortais segundo a natureza da lesdo (2011-2013)
Fonte: ACT

% PARTE DO CORPO ATINGIDA

Em 2013, a maioria dos acidentes de trabalho mortais foi atingido o “corpo inteiro ou

part

es multiplas”.
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Gréfico 12 - Acidentes de trabalho mortais segundo a parte do corpo atingida (2012 e 2013)
Fonte: ACT

2.4. O setor da construcdo em Portugal e na Europa

Como ¢ referido no “Guia de boas praticas nao vinculativo para a compreensdo e a
aplicagdo da Diretiva 92/57/CEE”, executado pela Comissdo Europeia, em 2010, o setor
da construcdo representa um dos maiores sectores industriais da Europa. Empregava,
em 2007, 16,4 milhdes de pessoas (ou seja, 7,2% do emprego total da Europa). Este
setor € maioritariamente formado por pequenas e médias empresas sendo que, segundo
a Federacdo da Industria Europeia da Construcdo, 95% destas empresas sdo constituidas

por menos de vinte trabalhadores.

Ainda segundo esse relatorio os trabalhadores do setor da construcdo tém duas vezes
mais probabilidade de serem vitimas de acidentes ndo mortais do que um trabalhador de
qualquer outro setor de atividade.

Os dados mais recentes de que dispomos mostram claramente que continuam a existir
taxas muito elevadas de acidentes de trabalho e doencgas profissionais entre 0s
trabalhadores do sector da construg¢ao. “Morrem cerca de 1 500 trabalhadores por ano,
mais do dobro da média registada em todos os sectores”, facto mencionado no relatdrio

executado pela Comisséo Europeia.
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2.4.1.Caracteristicas do setor da construcéo

Segundo Cabral, Fernando e Roxo, Manuel (1996), a industria da construcdo tem
caracteristicas muito proprias que a condicionam e que potenciam os acidentes de

trabalho, nomeadamente as seguintes:

= E obrigada a deslocar-se aos locais das construcBes. Ai €é montado
temporariamente o estaleiro que, concluida a obra, sera desmontado. O facto de
ser uma montagem provisoria propicia os desleixe das condic¢Ges de conforto e das
medidas de seguranca e salde. Para além disso, no mesmo espaco decorrem
diversas atividades distintas, cada uma com técnicas especificas e, portanto,
executadas por profissionais, materiais e equipamentos diferentes. Os postos de

trabalho estdo em constantes alteracdes e sujeitos as condigdes climatéricas.

= Os trabalhadores, por vezes, tém de movimentar cargas pesadas e, quando estdo
deslocados da sua area de residéncia, nem sempre tém boas condicGes de

alojamento e movimentacao.

= Presenca de elementos fisicos, na envolvente do estaleiro, condicionantes dos
trabalhos, nomeadamente, linhas elétricas, condutas de gas, circulacdo de pessoas,

etc.

= Frequentes e consideraveis desvios entre o projeto e a obra, quer quanto alteracdes
ao projeto quer quanto a alteracdes a programacao dos trabalhos. Frequentemente
ha um distanciamento do projetista face a execucdo do projeto e aos seus

executantes.

= Os projetos sdo singulares pelo que, as escolhas e estratégias adotadas para a

seguranca e saude no trabalho também serdo diferentes.

= O dono de obra, detentor do poder econémico, podera intervir nos processos
construtivos a adotar, nos materiais a utilizar, na propria arquitetura, nos prazos de

construcdo e na subcontratacdo de alguns trabalhos.
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2.4.2. A gestao na industria da construcéo

Programar a organizagdo do trabalho, de uma forma livre e independente das
condicionantes politicas e comerciais, centrado na seguranca e saude no trabalho, ndo é
um processo facil, principalmente havendo um desfasamento no tempo entre a

elaboracdo do projeto e a execucdo da construcao.

Como ja foi referido e analisado, o setor da construcdo civil € um dos que mais
contribui para o nimero de acidentes de trabalho, especialmente, para 0 numero de
acidentes mortais. Apesar de a sociedade, na sua maioria, se encontrar informada sobre
este assunto, os intervenientes da construcao revelam, em geral, uma deficiente cultura
de seguranca, movendo-se, fundamentalmente, por questbes financeiras ou pela

necessidade do cumprimento de prazos.

As vertentes tradicionais de gestdo empresarial sdo a gestdo do custo e a gestdo dos
prazos, todavia, para Cabrito (2002), “hoje em dia uma gestdo moderna tem de abragar

as cinco vertentes’:

= Gestdo do custo — a construcdo ndo pode custar mais do que o referido no

orcamento.
= Gestdo dos prazos — a construcdo deve estar concluida no prazo acordado.

= Gestdo da qualidade na construcdo — a qualidade de construcgéo deve ser a definida

aquando a contratac4o.

= Gestdo ambiental — o impacto ambiental deve ser o minimo possivel pelo que,
deve ser dado um destino aos residuos da construcdo e 0s materiais e

equipamentos utilizados na construcdo devem ser o mais ecoldgico possivel.

= Gestdo da seguranca e saude no trabalho — as medidas de prevencdo dos riscos
profissionais devem ser bem planeadas para serem eficazes. Pois a falta de
condicdes de seguranca pode ocasionar acidentes de trabalho, o que conduz a uma
reducdo do nimero de trabalhadores disponiveis; para além de que, as paragens
nas obras criam mau ambiente de trabalho. Por outro lado, os trabalhadores mais
qualificados e aptos para o trabalho elegem as entidades patronais que

proporcionam melhores condic¢Oes de seguranca.
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Segundo a Agéncia Europeia para a Seguranca e Satde no Trabalho “A promog¢do da
salde no local de trabalho (PSLT) é o processo que resulta do esforgo conjunto de
empregadores, trabalhadores e sociedade em geral, para melhorar a satide e o bem-estar

das pessoas no trabalho”.

A promocdo da saude no local de trabalho, ao facultar aos trabalhadores bem-estar e
salde acrescidos, tem varias consequéncias positivas, nomeadamente, o aumento da
motivacao e, consequentemente, da produtividade; a diminuicdo do absentismo e da
rotatividade. Além disso, transmite para o exterior uma imagem muito mais positiva da
empresa. A promoc¢do da salde no local de trabalho estd muitas vezes intimamente

relacionada com a avaliacdo de riscos.

Segundo a Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho, alguns dos aspetos

da promocéo da saude no local de trabalho séo:

= Envolver os trabalhadores na construcdo de uma melhor organizacéo do trabalho,

nomeadamente, na melhoria do seu ambiente de trabalho.

= Todas as medidas destinadas a melhorar o bem-estar no trabalho, por exemplo

possibilidade de horério flexivel ou de teletrabalho.

= Disponibilizar informagcbes sobre uma alimentacdo saudavel, bem como
disponibilizar pratos saudaveis na cantina ou criar condi¢des nas instalacdes para 0s

trabalhadores prepararem as suas proprias refeicoes.

= Sensibilizagdo para os efeitos nocivos do tabaco, incluindo a oferta de participagéo
gratuita em programas de cessacdo tabagica e a instauracdo da proibicdo de fumar

nas instalacdes da empresa.
= Promocédo da saude mental.
= Exercicios e atividades fisicas.

= Vigilancia da salde, através da oferta de exames médicos.
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2.4.3. Algumas tarefas executadas na construgao

Como j& foi referido anteriormente, no estaleiro decorrem, em simultaneo, diversas
atividades distintas realizadas por diferentes profissionais, equipamentos e materiais.
Em seguida, com recurso as obras de Fonseca (2007), Machado (1996), Pinto (2004) e
Miguel (2007), analisa-se vinte e trés tarefas que sao a base do processo de construcao.
Para cada uma, sera realizada uma breve descri¢do para que se compreenda de que

forma se podem verificar os acidentes.

Quadro 9 — Andlise de algumas tarefas da construcao

Tarefa Descricdo da tarefa Riscos (Forma de acidente)
Trabalhos de montagem, exploragdo e
g plorag — Atropelamento
desmontagem das instalagdes e
— Capotamento
equipamentos necessarios a execucdo da 5
] . . — Eletrocusséo e/ou
obra (Ex. instalacbes destinadas aos L
) o ) eletrizacéo
Estaleiro funcionarios e para o funcionamento dos
. . B . — Esmagamento
servicos de estaleiro; instalagBes de vias de
. . . . — Queda de nivel
acesso, caminhos de circulacdo, vedages e
. . . x — Queda de objetos
instalagbes de redes de alimentagdo, de Q )
S — Queda em altura
distribuicdo e de esgotos). Q
— Atropelamento
Trabalhos necessarios para a preparacdo da
] — Capotamento
execucdo das obras (Ex. desvio de
. . . — Corte
Trabalhos obstaculos; operacBes destinadas a proteger )
— Eletrizacdo elou

preparatorios

construgdes e/ou vegetagdo que ndo deve ser

afetada pela execucdo dos trabalhos;

drenagem de aguas; desmatagdo).

eletrocusséao
Esmagamento

Queda de nivel

DemolicBes

Demoligdo, total ou parcial, de construcbes
existentes e/ou demolicdo resultante de
alteracGes durante a execucdo das obras.
Estdo incorporados nesta tarefa os trabalhos
de carga, transporte e descarga dos materiais

demolidos, bem como a limpeza da zona.

Atropelamento
Capotamento
Corte
Esmagamento
Exploséo

Queda de nivel
Queda de objetos

Queda em altura

Movimento de

terras

Trabalhos de terraplenagens (operacdes de

decapagem, escavagao, aterro e
regularizacdo e compactagdo superficial) e

de movimento de terras para infraestruturas

Aterro:
— Atropelamento

— Capotamento
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(trabalhos de escavacédo ao ar livre, abertura
de valas, trincheiras e pocos, reposicdo de
terras ou aterro para enchimento,
regularizacdo e compactacdo superficial,
escoramento e entivacdo e movimento de

terras para canalizagdes e cabos enterrados).

— Esmagamento

— Intoxicacdo

— Queda de nivel

— Soterramento

Escavacdo:
Afogamento

— Atropelamento

— Capotamento

— Eletrizacdo elou
eletrocussdo

— Esmagamento

— Exploséo

— Intoxicacéo

— Queda de nivel

— Queda de objetos

— Queda em altura

— Soterramento

Fundagdes

Trabalhos necessarios a realizagdo de
fundacbes indiretas (Ex. estacas
prefabricadas, estacas moldadas e pegdes) e

de fundacGes diretas.

— Corte

— Intoxicacéo

— Queda de nivel
— Queda de objetos
— Queda em altura

— Soterramento

Betdo armado

Operacbes de  betonagem, cofragem,
descofragem e as operagdes ligadas a

execucdo e colocacdo de armaduras.

Cofragem e descofragem:
— Corte
— Esmagamento
—  Queda de nivel
—  Queda de objetos
— Queda em altura
—  Soterramento
Armacéo de vardes:
— Corte
—  Eletrizag8o elou
eletrocusséo
—  Queda de nivel
—  Queda de objetos
— Queda em altura
Betonagem:

—  Atropelamento
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Eletrizacdo elou
eletrocusséao
Esmagamento

Queda de nivel

Queda de objetos

Queda em altura

Operacdes de fabrico dos elementos Corte
metalicos, decapagem e aplicacdo de uma Eletrizacdo elou
Estruturas camada protetora; carga, transporte e eletrocusséo
metalicas descarga dos elementos; colocagéo, Explosédo
montagem e afinacio dos elementos Queda de objetos
estruturais e sua ligacao definitiva. Queda em altura
Corte
Trabalhos com vista a execucdo de Eletrizacdo elou
alvenarias ou painéis de blocos; trabalhos de eletrocussdo
Alvenarias fornecimento e transporte de materiais, Esmagamento
fabrico de argamassas, cargas, descargas e Queda de nivel
execucao. Queda de objetos
Queda em altura
Corte
Esmagamento
Aplicacdo de cantarias de pedra natural ou
Cantarias o Queda de nivel
artificiais.
Queda de objetos
Queda em altura
Operacdo de fabrico e montagem de Corte
estruturas (paredes ou divisérias, Eletrizacdo elou
Carpintarias pavimentos, coberturas), escadas, portas, eletrocussdo
janelas, guardas, balaustradas, corriméaos, Queda de nivel
revestimentos e divisorias leves em madeira. Queda de objetos
Corte
Operacdes de fabrico e assentamento de ]
Eletrizacéo e/ou

Serralharias

portas, janelas, fachadas-cortina, guardas,

balaustradas, corrimdos, revestimentos,

divisérias leves e gradeamentos em

aluminio, aco ou outros metais.

eletrocusséo
Intoxicacao
Queda de nivel

Queda de objetos

Portas e janelas de

plastico

Trabalhos de colocacdo de portas e janelas
de plastico em paredes exteriores, interiores

ou coberturas.

Corte
Queda de objetos

Queda em altura
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Isolamentos e

impermeabilizacbes

Aplicagdo de isolamentos térmicos e

acusticos e impermeabilizacdes.

Corte,
Eletrizacdo
eletrocusséao
Queda de nivel
Queda de objetos

Queda em altura

elou

Revestimentos

Revestimento de paredes, pisos, tetos,
escadas e coberturas inclinadas
(revestimento com telhas, chapas metalicas,

chapas de fibrocimento, entre outros).

Corte

Eletrizacdo
eletrocusséo
Esmagamento
Intoxicacao
Queda de nivel
Queda de objetos

Queda em altura

elou

Vidros e espelhos

Transporte e montagem de chapa de vidro
em caixilhos, divisérias de vidro perfilado,

persianas com Iamina de vidro e espelhos.

Corte

Eletrizacdo
eletrocusséo
Queda de nivel
Queda de objetos

Queda em altura

elou

Pinturas

Preparacdo das superficies e de pintura de
estruturas metalicas, portas, portdes, janelas,
envidragados, estores, persianas, grelhas,
guardas, balaustradas, corrimdos, entre

outros elementos.

Eletrizacdo
eletrocusséo
Exploséo
Intoxicacao
Queda de nivel
Queda de objetos

Queda em altura

e/ou

Acabamentos

Trabalhos  finais  de uma  obra,
designadamente o afagamento e acabamento
de pavimentos de madeira e cortiga, 0
acabamento de pavimentos de ladrilhos
ceramicos, de marmore, de pastas
compositas, com alcatifas, tapetes ou
passadeiras, 0 acabamento de paredes com
papel colado ou panos decorativos e outros

acabamentos.

Corte

Eletrizacdo
eletrocusséo
Queda de nivel
Queda de objetos

Queda em altura

elou

Instalagdes de

canalizacdo

Operacdes de fabrico, fornecimento,
execucdo, assentamento ou montagem da

rede de esgotos domésticos, de &guas

Corte
Exploséo

Intoxicacao
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residuais e de aguas pluviais, da rede de Queda de nivel
distribuicdlo de 4gua, dos aparelhos Queda em altura
sanitarios, da rede de distribuicdo de gas e
da evacuaco do lixo.
Corte
Trabalhos de fornecimento, execucdo, .
) Exploséo
assentamento ou montagem das instalacdes o
3 . 5 Eletrizagéo elou
Instalagdes de alimentacdo geral, de colunas montantes 3
. L . B o eletrocusséo
elétricas e derivacOes, de instalagdes de iluminacéo, )
. . N Queda de nivel
tomadas e forca-motriz e de instalacdes
_ .. Queda de objetos
elétricas especialis.
Queda em altura
Corte
Eletrizacdo elou
Ascensores e Trabalhos de montagem de ascensores (de eletrocusséo
monta-cargas caixa fechada ou aberta) e de monta-cargas. Queda de nivel
Queda de objetos
Queda em altura
Montagem de elementos fixos
(equipamentos de higiene, exaustores de Corte
Elementos de fumos ou gases, armarios e bancadas de Eletrizacdo elou
equipamento fixo e | cozinha, roupeiros, entre outros) e elementos eletrocussdo
movel de mercado | moveis (frigorificos, fogdes, aspiradores de Esmagamento
limpeza  domésticos  ou industriais, Queda de nivel
irradiadores de calor, etc.).
Montagem de  geradores  calorificos
(caldeiras, depdsitos de combustivel,
reguladores de combustdo, entre outros),
o Corte
condutos e tubagem (rede de distribuicdo de L
Instalagdes de . y Eletrizacéo elou
) adgua quente ou vapor a alta pressdo) e 3
agquecimento por . ) eletrocussao
) dispositivos difusores, aceleradores e de ]
agua ou vapor ] L Queda de objetos
controlo (radiadores de fundicdo ou chapa,
L. . . Queda de nivel
painéis radiadores de pavimento ou teto e
valvulas com termdstato para regulagéo
automatica da temperatura ambiente).
Corte
3 ) Eletrizacdo elou
InstalagOes de ar | Instalagdo de unidades de tratamento do ar, 3
o ) ] eletrocusséo
condicionado de condutos, filtros, grelhas e difusores. )
Queda de objetos
Queda de nivel
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2.4.4. Acidentes graves e mortais mais provaveis de ocorrer na construcao

Um estudo realizado por Cardoso (2009), para Portugal e Espanha, sobre a
probabilidade de ocorréncia de acidentes graves e mortais na construcdo, aquando a

realizacdo das tarefas, permitiu retirar as seguintes elagdes:

= Em Portugal, as tarefas as quais estdo associadas maior probabilidade de
ocorréncia de acidente sdo a movimentacao de terras (escavacdes), as operagdes

de implantacéo do estaleiro e de execuc¢édo de revestimentos.

= Em Espanha, sdo as escavacoes, as operacdes de betonagem e de implantacdo do

estaleiro.

Nesse mesmo estudo determinou que, em ambos 0s paises, a tarefa que comporta maior

risco para os trabalhadores € a que corresponde aos trabalhos de escavacao.

Estdo associados diversos riscos a todas as tarefas supracitadas, nos quais se incluem a

queda em altura, a queda de objetos ou 0 esmagamento.

Um relatério da UGT (2013) sobre os acidentes de trabalho mortais, registados desde
janeiro a dezembro de 2013, relata que ocorreram seis acidentes de trabalho mortais na
construcdo sendo que, trés deles se deveram a queda em altura. Apresenta-se,
seguidamente, um quadro com a descri¢cdo sumaria dos acidentes de trabalho mortais na

construcdo para o ano 2013.

Quadro 10 — Descricao sumaria dos acidentes de trabalho mortais ocorridos na construgdo em
2013

Data da ocorréncia Descricéo sumaria

“Um homem morreu na sequéncia de um acidente de trabalho no Porto...o
3 de janeiro trabalhador caiu de um oitavo andar e ficou suspenso nos andaimes colocados

no edificio, que se encontra em restauro.

o “Um trabalhador da barragem do Baixo Sabor, no Distrito de Braganca, caiu
21 de janeiro o
na obra de construg@o do pareddo principal.”

24 de iulk “O acidente aconteceu numa obra privada, em Santa Maria de Geraz do Lima,
e julho
em Viana do Castelo...local onde homem morreu soterrado...”
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“Um operario da construgdo civil morreu esmagado por um muro de betdo
11 de agosto ]
que estava a demolir, em S. Mamede Este, Braga.”

Um homem morreu num acidente de trabalho nas obras de reparacdo da
estrada que liga Alburitel a Fontainhas de Seica, no concelho de Ourém. O
trabalhador estava a operar uma maquina mini-giratéria quando espreitou para
13 de agosto . o
ver como estava a decorrer o seu trabalho. Ao espreitar terd acionado os
botbes da maquina que comegou a girar na sua direcao ficando com a cabega

entalada.

“Um trabalhador morreu na sequéncia de uma queda nas obras de corregdo da
27 de setembro

cobertura do pavilhdo multiusos de Lamego.

A prevencdo das quedas em altura € uma das questdes a qual é prestada mais atencéo
em matéria de seguranca na construcdo e tem-se verificado uma diminuicdo do nimero

de acidentes por esta causa, todavia, foi a causa de morte de 50% dos acidentes laborais.

2.5.0 ciclo de vida dos edificios: riscos e utilizadores

Como ¢é referido por Cabrito (2002), o ciclo de vida dos imdveis € constituido por

quatro fases:
1) Fase de projeto
2) Fase de construcao
3) Fase de exploracéo

4) Fase de demolicédo

Durante todo o ciclo de vida do imovel existem riscos para 0s utilizadores.
Seguidamente € apresentado um quadro em que é possivel identificar para cada fase, 0s

riscos e os utilizadores envolvidos (Cabral, 2002)
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Quadro 11- Fases do ciclo de vida de um imdvel

Utilizadores sujeitos aos

Responsavel por

Fase Trabalho desenvolvido . eventuais acidentes de
riscos
trabalho
Elaboracdo do projeto: as Autor do projeto, dono de Dono de obra
opcOes arquitetdnicas, obra e trabalhadores: nomeadamente nas
técnicas e organizativas durante a deslocacédo ao qualidades de dono de
devem ser adequadas as terreno ou no proprio obra e de empregador,
Fase | condicionantes do terreno. terreno (pode ser nos termos do DL
de Levantamento das acidentado, ter zonas 273/03.
proje [condicionantes do terreno. pantanosas, falésias, etc.)
to para efetuar o levantamento
das suas condicionantes.
Visitantes do terreno: caso
ndo se encontre vedado.
Transeuntes/vizinhos
Execucéo da obra. E nesta Dono de obra Dono de obra
fase que maior parte dos Autores de projeto nomeadamente nas
acidentes de trabalho ocorrem. | Trabalhadores qualidades de dono de
Durante a execucéo da obra, Visitantes obra e de empregador, nos
se houver alteragdes das Transeuntes/vizinhos termos do DL 273/03.
Fase de| técnicas ou da programagéo
constru| dos trabalhos anteriormente
cdo | previsto, dever-se-a proceder a
correspondente correcdo e
adaptacdo do plano de
seguranga e salde nos termos
da alinea a) do n.°3 do 93artigo
do DL 155/95 de 1 de julho.
. ) O proprietario do imovel
Operacbes de limpeza e . .
. o é responsavel pela
manutencdo dos materiais e i
) seguranca e salde dos
dos equipamentos | Dono de obra
) o ] trabalhadores que
Fase |incorporados no interior e no |Autores de projeto o
) o procedem a limpeza e
de |exterior dos imoveis. Trabalhadores 5 o
) ) o manutencdo do imovel.
explo |A generalidade dos riscos | Visitantes
. o Se durante esta fase forem
racdo |resulta das opgOes técnicas de | Transeuntes/vizinhos

limpeza e

manutenc¢éo

previstas ainda na fase de

projeto para o imével.

Usufrutuario

de

ampliacdo, alteracdo ou

realizadas obras

reparagao entéo 0

proprietario do imével
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volta a adquirir a
qualidade de dono de obra
enquanto as  mesmas

durarem.

E a fase menos vulgar em
Portugal o que constitui um
risco acrescido, pois 0s
trabalhadores que procedem a

- . O proprietario do imovel
demolicdo podem ndo estar

. ) Dono de obra volta a adquirir a
Fase |devidamente treinados para ) )
B Autores de projeto qualidade de dono de
de efetuar as operagbes em
Trabalhadores obra, podendo ser
demo |seguranca. o .
) ) ] Visitantes responsabilizado por
licdo |A generalidade dos riscos o ] .
o Transeuntes/vizinhos eventuais acidentes de
resulta das técnicas de
trabalho.

demolicdo que foram previstas
em fase de projeto, em funcéo
das condicionantes do terreno,

da envolvente do imdvel, etc.

Pela analise da tabela facilmente se compreende que, muitos dos problemas que surgem
durante o ciclo de vida de um imovel, principalmente na fase de construcdo, advém de
deficiéncias do projeto (erros, omissdes, incompatibilidades entre as diversas partes de
um projeto e mesmo divergéncias dentro de cada parte). No que respeita a seguranca e
salde no trabalho, a indefini¢do, na fase de projeto, das técnicas e métodos de trabalho,
da programacdo e da coordenacdo dos trabalhos, bem como o0s equipamentos
necessarios a execucdo da obra e a organizacdo do estaleiro, potencia a ocorréncia de

acidentes de trabalho.

Como ¢ referido por Gambatese, Behm, Hinze (2005), os projetistas podem ter uma
influéncia muito grande na seguranca na construcdo. A altura perfeita para influenciar a
seguranga na construcdo € o inicio da construcdo, durante as fases de concegdo e
planeamento, uma vez que a seguranca de qualquer operacdo € determinada muito antes
de os trabalhadores, procedimentos e equipamentos se juntarem no estaleiro (Behm,
Kramer, Messer, 2008).

Os autores do projeto que revelam uma maior preocupacéo pela segurancga e saude dos

trabalhadores, geralmente, trabalham com empresas de constru¢do. Normalmente, tém
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uma experiéncia pratica no estaleiro que lhes permite identificar melhor os riscos para
os trabalhadores (Gambatese, 2005). Para além disso, é da m&xima importancia que o
projetista comunique com o0s encarregados de obra e/ou o0s representantes dos
trabalhadores uma vez que, podem contribuir para a prevencao de riscos laborais visto

que tém muito conhecimento construtivo e experiéncia em estaleiro.

A prevencdo na fase de projeto tem como principal objetivo a reducdo do nimero de
acidentes e doengas profissionais relacionadas com a construcdo. Prevé a diminuigédo do
custo total da obra e do tempo de execucdo, uma vez que se reduzem as indemnizagoes
a pagar e os atrasos provocados pelos acidentes. Os entraves a sua implementacéo sao,
sobretudo, a falta de experiéncia dos autores de projeto nesta matéria e 0s maiores

custos associados a elaboracéo do projeto.

O Decreto-Lei 273/2003 indica, genericamente, as obrigacdes do autor do projeto em
matéria de segurancga e saude, todavia, ndo transmite informacfes do modo como as

satisfazer.

Em Portugal, o processo construtivo € vulgarmente a soma de duas fases distintas, a
fase de projeto e a fase de construcdo. Geralmente, os intervenientes sdo diferentes e a
ligacdo entre as duas fases, que deveria ser feita pelo projetista através da denominada
assisténcia técnica, fica pelo papel! Como consequéncia deste facto, quem conhece
profundamente o projeto, a sua evolucgdo, as restricbes que condicionam as solucGes

escolhidas, normalmente, ndo esta presente na fase de construcéo.

2.6.A gestéo do risco no trabalho laboral

A primeira atitude que os projetistas devem assumir no ambito da prevencdo € a da
eliminacéo do risco. Essa atitude traduz-se, nomeadamente, nas seguintes acoes: (IDIC,
1999b)

a)Previsdo do risco e a sua supressdo definitiva através de adequadas solugdes de

concec¢édo, numa otica de todo o ciclo de vida do imovel.
b)Selecdo dos produtos, materiais e equipamentos dos quais esteja excluido o risco.

¢)Organizacéo do trabalho de forma a excluir o risco.
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Quando néo € possivel evitar um determinado risco deve-se proceder a uma avaliacdo
do mesmo, podendo ocorrer duas situacdes: se 0 risco para a seguranca e saude dos
trabalhadores é muito acentuado dever-se-a procurar outra opg¢ao arquiteténica ou outra
opcao técnica para executar os trabalhos mas, se o risco € moderado, torna-se necessario
identificar as medidas preventivas a adotar no sentido de evitar a ocorréncia do acidente
(Alves, 2002).

Em ambas as situacdes, os trabalhadores deverdo possuir caracteristicas fisicas e
psiquicas que Ihes permitam realizar a tarefa. Os trabalhadores devem ser devidamente
formados e informados da forma de operar com 0s equipamentos e ferramentas, bem

como dos riscos a que estdo expostos.

Como ja foi analisado anteriormente, todos os anos milhdes de pessoas na Unido
Europeia lesionam-se no local de trabalho ou sofrem de problemas de salde graves
relacionados com o trabalho. Por esta razdo a Agéncia Europeia para a Seguranca e
Saude no Trabalho considera que para existir um local de trabalho saudavel é de
extrema relevancia proceder-se a uma eficaz avaliacdo de riscos. Sendo que, esta
avaliacdo € uma processo dindmico, que aposta na prevencao dos riscos e que envolva
todos os intervenientes na obra, desde o dono da obra até ao operario. Esta avaliacdo
que deve ser constante e deve ocorrer em todas as empresas, independentemente da sua

dimensao.

Segundo a agéncia, uma correta avaliagdo de riscos implica o estudo/levantamento de
todos os riscos existentes no trabalho; a verificacdo da eficacia das medidas de
seguranca adotadas; o registo dos resultados da avaliacdo e uma atualizacdo/revisdo
constante das avaliacdes efetuadas com o objetivo de se proceder as alteracdes

necessarias.

A Diretiva-Quadro 89/391, que foi transposta para a legislacdo nacional de cada Estado-
Membro, ¢ a legislagdo comunitaria mais importante nesta matéria. Apesar de, a nivel
comunitario, ndo existirem regras definidas sobre o0 modo como as avaliagdes de risco
devem ser realizadas, existem dois principios que devem ser sempre contemplados

numa avaliagdo de riscos:

e A avaliacdo deve ser sempre estruturada de forma a garantir que todos 0s perigos e

riscos relevantes sao abrangidos;

46



e Sempre que um risco é detetado deve ser iniciada uma avaliacdo procurando,

sempre que possivel, proceder a sua eliminacéo.

O “Guia para a Avaliag¢ao de Riscos no Local de Trabalho”, publicado pelo Servigo das
Publicagdes Oficiais das Comunidades Europeias, refere que existem diversas
metodologias de gestdo e avaliacdo de risco e que podem resultar em diferentes
circunstancias. Ainda assim, faz referéncia a uma abordagem direta, dividida em cinco
etapas, que pode ser aplicada na maioria das empresas, especialmente as pequenas e

médias empresas.

= Etapa 1. Identificacdo dos perigos e das pessoas em risco (Analise dos riscos e
identificacdo dos trabalhadores que podem estar expostos).

= Etapa 2. Avaliacdo e priorizacdo dos riscos (classificacdo desses riscos por ordem
de importancia).

= Etapa 3. Deciséo sobre medidas preventivas (Identificacdo das medidas adequadas
para, preferencialmente, eliminar os riscos ou pelo menos controla-los).

= Etapa 4. Adocdo de medidas (Aplicacdo das medidas de prevencao e de protecdo

através da elaboracéo de um plano de prioridades).

Etapa 5. Acompanhamento e revisdo (A avaliacdo deve ser revista regularmente

para assegurar que se mantenha atualizada).

Em sintese, 0 que se pretende com este principio geral de prevencdo é que em cada
tarefa, para as técnicas, equipamentos e materiais a utilizar, sejam identificados os
riscos que ndo puderam ser eliminados. Estes devem ser estudados e analisados com o
objetivo de virem a ser tomadas as medidas preventivas adequadas, para que a operagado
possa ser executada em boas condicdes de seguranca e saude para todos 0s

intervenientes no processo construtivo.

Enquanto principio geral de prevencao, a informacao, significa um sistema permanente
de alimentacgéo e circulagdo de conhecimento adequado ao processo produtivo (IDICT,
1999Db). Este sistema pode apresentar-se de diversas formas e deve:

= Permitir um conhecimento mais profundo dos componentes do processo
produtivo, que possibilite a identificagdo dos riscos que lhe estdo associados.

= Integrar o conhecimento de forma a prevenir esses riscos.
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= Apresentar-se de forma a ser facilmente apreendida pelos utilizadores, desde os
diretores e quadros da empresa até ao trabalhador de menor qualificacéo,

mantendo-se permanentemente acessivel.

A generalidade dos trabalhadores da construcdo apresenta um baixo nivel de instrucao
pelo que, informar e formar os trabalhadores dos riscos para a sua seguranca e saude
provocados pelo trabalho constitui um dever do empregador. Aos trabalhadores devem
ser fornecidos os equipamentos de protecdo individual, tal como Ihes deve ser
transmitida informacao sobre a forma correta de os utilizar e as vantagens da utilizagédo

dos equipamentos de protecédo individual e coletiva.

Os empregadores e coordenadores de obra em matéria de seguranca e saude deverao
fazer o esforco de transmitir as instrucdes adequadas aos trabalhadores, o que passa por
realizar acbes de sensibilizacdo constantes, privilegiando os métodos demonstrativo
executados em obra e meios audiovisuais. Estas acGes devem ser ministradas no
primeiro dia de trabalho na empresa e/ou obra, antes de iniciarem a respetiva atividade,

e devem ser realizadas periodicamente (Cabrito, 2002).

2.7.0 risco, o perigo e os acidentes de trabalho

Os conceitos de perigo e de risco, bem como a relacéo entre ambos, podem facilmente
levar a confusdes. Um perigo € a propriedade intrinseca ou potencial de um produto, de
um processo ou de uma situacdo nociva, que provoca efeitos adversos na salde ou causa
danos materiais. Pode ter origem em produtos quimicos (propriedades intrinsecas),
numa situacdo de trabalho com utilizagdo de escada, em eletricidade, num cilindro de
gas comprimido (energia potencial), numa fonte de incéndio ou, mais simplesmente,
num chdo escorregadio. Risco é a possibilidade ou a probabilidade de que uma pessoa
fique ferida ou sofra efeitos adversos na sua salde quando exposta a um perigo, ou que
os bens se danifiquem ou se percam. A relagdo entre perigo e risco ¢ a exposi¢ao, seja
imediata ou a longo prazo, e ¢ ilustrada por uma equagéo simples: Perigo x Exposicéo =
Risco. (OIT, 2011)

Para se proceder a gestdo de riscos profissionais, a detecdo de perigos e a avaliacdo de

riscos tém de ser consideradas de modo a possibilitar a identificagdo do que poderia
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afetar os trabalhadores e a propriedade, para que se possam desenvolver e implementar

medidas de prevencéo e de protecéo adequadas.

Em sintese, para que o acidente de trabalho ocorra, o trabalhador e o perigo tém de estar
presente no mesmo local e a0 mesmo tempo, variando o grau de perigosidade com o

potencial de risco e com a proximidade do trabalhador a zona de perigo.

O conceito de acidente de trabalho encontra-se definido no Decreto-Lei n.° 98/2009, de
4 de setembro, da seguinte forma: “E acidente de trabalho aquele que se verifique no
local e no tempo de trabalho e produza direta ou indiretamente lesdo corporal,
perturbacdo funcional ou doenca de que resulte reducdo na capacidade de trabalho ou de

ganho ou a morte.”

Entende-se por local de trabalho todo o lugar em que o trabalhador se encontra ou deva
dirigir -se em virtude do seu trabalho e em que esteja, direta ou indiretamente, sujeito ao

controlo do empregador.

Entende-se por tempo de trabalho alem do periodo normal de trabalho o que precede o
seu inicio, em atos de preparacdo ou com ele relacionados, e o que se Ihe segue, em atos
também com ele relacionados, e ainda as interrup¢des normais ou forgcosas de trabalho.

Considera -se também acidente de trabalho o ocorrido:
a) No trajeto de ida para o local de trabalho ou de regresso deste;

b) Na execucdo de servicos espontaneamente prestados e de que possa resultar

proveito econémico para 0 empregador;

c) No local de trabalho e fora deste, quando no exercicio do direito de reunido ou
de atividade de representante dos trabalhadores, nos termos previstos no Codigo
do Trabalho;

d) No local de trabalho, quando em frequéncia de curso de formagé&o profissional
ou, fora do local de trabalho, quando exista autorizacdo expressa do empregador

para tal frequéncia;

e) No local de pagamento da retribuicdo, enquanto o trabalhador ai permanecer

para tal efeito;
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f) No local onde o trabalhador deva receber qualquer forma de assisténcia ou
tratamento em virtude de anterior acidente e enquanto ai permanecer para esse

efeito;

g) Em atividade de procura de emprego durante o crédito de horas para tal
concedido por lei aos trabalhadores com processo de cessacdo do contrato de

trabalho em curso;

h) Fora do local ou tempo de trabalho, quando verificado na execucgéo de servigcos

determinados pelo empregador ou por ele consentidos.

2.8.A legislacéo da construcédo e a seguranca e saude no trabalho

Baseada numa analise dos acidentes de trabalho mortais ocorridos nos estaleiros de
construcdo, a Fundacdo Europeia para a Melhoria das CondicOes de Vida e de Trabalho
(FEMCVT, 1991) concluiu que cerca de dois tercos dos acidentes se devem a
deficiéncias de concecdo e projeto, mais concretamente, a deficiéncias nas opcoes
arquitetonicas, técnicas e organizativas, tendo dado mais énfase a coordenacdo dos

trabalhos.

Os projetistas, de uma forma geral, primeiramente preocupam-se em implementar
solucBes que cumpram com a regulamentacdo técnica em vigor e que respeitem as
exigéncias dos donos de obra, definidas em reunido prévia, deixando para segundo

plano os aspetos relacionados com a seguranca e sadde no trabalho.

Como refere Cabrito (2002), em Portugal a matéria de seguranca e saude no trabalho
ndo tem recebido a ateng¢do necessaria e que merece. Segundo o referido autor “em
algumas Universidades e Institutos Politecnicos, onde se formam licenciados em
engenharia civil e arquitetura e bacharéis em engenharia civil, até hd bem pouco tempo
ndo se considerava, que a matéria de seguranga e saude no trabalho fosse

suficientemente importante para que constasse dos respetivos planos curriculares”.

Tendo em conta o que foi referido anteriormente, existem muitos projetistas no ativo

que nunca contactaram com a nova filosofia de prevengdo de riscos profissionais a
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menos que, por iniciativa propria, tenham frequentado cursos no ambito da seguranca e

saude no trabalho.

Para alem do aspeto supracitado existem outros que dificultam a implementacdo dos
principios gerais de prevencdo na fase de projeto, nomeadamente, o facto de nos ultimos
anos ter-se verificado uma mudanca constante na legislacéo relativa a esta area e o facto
de, por vezes, os principios de seguranca e saude no trabalho séo introduzidos na lei
portuguesa de uma forma pouco articulada e com indefini¢cées, demorando alguns anos

para serem feitas as retificaces e os esclarecimentos necessarios a sua implementacao.

Constata-se que na atual legislagcéo portuguesa da construcdo existem imensos diplomas
que, ndo sendo especificos da area da seguranca e saude no trabalho, estdo com ela

direta ou indiretamente ligados.

2.8.1.Enquadramento legal e normativo

As normas de seguranca tém como principal objetivo a reducédo de riscos para a saude e
a seguranca das pessoas, incluindo os trabalhadores. Nesta area existe legislacdo
europeia quer de carater geral (como a que se refere a salde e seguranca dos
trabalhadores) quer especifica a determinadas atividades (por exemplo, as diretivas

relativas as maquinas) (Marques, 2011).

LEGISLACAO

Lei n®7/2009, de 12 de fevereiro Estabelece o0s principios gerais em

Cddigo do Trabalho - Art.° 281°a 284° | matéria de seguranca e salde no
trabalho.

Lei n®102/2009, de 10 de setembro Regulamenta o Regime juridico da
Regime Juridico da Promocgéo da promocdo e prevencdo da seguranca e
Seguranca e Saude no Trabalho salde no trabalho, de acordo com o

previsto no art.° 284° da Lei n.° 7/2009,

de 12 de fevereiro.
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Portaria n® 255/2010, de 5 de maio

Portaria n° 299/2007, de 16 de margo

Lei n®59/2008, de 11 de setembro
Art.221° a 229° e anexo Il

Lei n®98/2009, de 4 de Setembro

Decreto-Lei n° 2/82, de 5 de janeiro

Decreto-Lei n°® 362/93, de 15 de outubro

Portaria n® 137/94, de 8 de marco

Decreto-Lei n° 347/93, de 1 de outubro

Estabelece 0 modelo de requerimento
de autorizacdo de servico comum, de
servigo externo e de dispensa de servigo
interno de seguranca e saude no
trabalho.

Aprova o modelo de ficha de aptidao
de exame de salde.

Aprova o0 regime do Contrato de
Trabalho em FuncGes Publicas e define
0 regime de seguranca e salde no
trabalno a observar pelas entidades

empregadoras publicas.

Regulamenta o regime de reparacdo de
acidentes de trabalho e de doencas
profissionais.
Determina a obrigatoriedade da
participacdo de todos os casos de
doenca profissional a Caixa Nacional de
Seguros de Doengas Profissionais.

Regula a informacdo estatistica sobre

acidentes de trabalho e doencas

profissionais.

Aprova os modelos de participacdo e
mapas relativos a acidentes de trabalho.
Prescricbes minimas de seguranca e de

saude para os locais de trabalho.
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Portaria n® 987/93, de 6 de outubro

Decreto-Lei n° 182/2006, de 6 de
Setembro

Decreto-Lei n° 46/2006, de 24 de

fevereiro

Decreto-Lei n° 24/2012, de 6 de

fevereiro

Decreto-Lei n° 301/2000, de 18 de

novembro

Decreto-Lei n° 479/85, de 13 de
novembro e Decreto-Retificativo DR n°
26/86, de 31 de janeiro

Decreto-Lei n° 266/2007, de 24 de julho

Regulamentacdo das normas técnicas
respeitantes as prescricbes minimas de
seguranca e de salde para os locais de
trabalho.

Prescricfes minimas de seguranca e de
salde em matéria de exposicdo dos
trabalhadores aos riscos devidos aos

agentes fisicos (ruido).

Prescricdes minimas de seguranga e
salde respeitantes a exposicdo dos
trabalhadores aos riscos devidos a

vibragcdes mecanicas.

Consolida as prescricbes minimas em
matéria de protecdo dos trabalhadores
contra 0S riscos para a seguranga e a
salde devido a exposicdo a agentes

quimicos no trabalho.

Regula a protecdo dos trabalhadores
contra os riscos ligados a exposicdo a
agentes cancerigenos ou mutagénicos

durante o trabalho.

Fixa as substancias, os agentes e 0s
processos industriais que comportam
risco cancerigeno, efetivo ou potencial,
para os trabalhadores profissionalmente

expostos.

Estabelece as normas de protecéo
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Decreto-Lei n° 236/2003, de 30 de

Setembro

Decreto-Lei n° 50/2005, de 25 de

fevereiro

Portaria n® 988/93, de 6 de outubro

Portaria n® 109/96, de 10 de abril e
Portaria n® 695/97, de 19 de agosto

Decreto-Lei n° 330/93, de 25 de

Setembro

Portaria n® 1456-A/95, de 11 de

dezembro

sanitaria dos trabalhadores contra o0s
riscos de exposicdo ao amianto durante
o trabalho.

Estabelece as prescricbes minimas
destinadas a promover a melhoria da
protecdo da seguranca e da saude dos
suscetiveis de

trabalhadores serem

expostos a riscos derivados de

atmosferas explosivas.

Estabelece as prescricdes minimas de
seguranca e de saude para a utilizacéo
pelos trabalhadores de equipamentos de
trabalho.

Estabelece as prescricdes minimas de
seguranca e de salde dos trabalhadores
na utilizacdo de Equipamento de

Protecdo Individual.

Estabelece as exigéncias essenciais
relativas a salude e seguranca aplicaveis
aos  equipamentos de  protecdo

individual.

Estabelece as prescricdes minimas de
seguranca e de saude na movimentacao

manual de cargas.

Regulamenta as prescricbes minimas de
colocagéo e utilizacdo da sinalizacao de

seguranga e de saude no trabalho,

54



Decreto-Lei n° 254/07, de 12 de julho

Decreto-Lei n° 273/2003, de 29 de

outubro

Decreto n°® 41821/58, de 11 de agosto

Portaria n® 101/1996, de 3 de abril

Portaria n® 934/1991 de 13 de Setembro

previstas no Decreto-Lei n° 141/95, de
14 de junho.

Estabelece o regime de prevencdo de

acidentes graves que envolvam

substancias perigosas e a limitacdo das

suas consequéncias para 0 homem e o

ambiente.

Estabelece regras gerais de
planeamento, organizacédo e
coordenagdo  para  promover a

seguranca, higiene e satde no trabalho
em estaleiros da construcdo e transpde
para a ordem juridica interna a Diretiva
n® 92/57/CEE, do Conselho, de 24 de
junho, relativa as prescri¢des minimas
de seguranca e saude no trabalho a
aplicar em estaleiros temporarios ou

moveis.

Aprova o regulamento de seguranca no
trabalho da construgao civil.

Regulamenta as prescri¢bes minimas de
seguranca e de salde nos locais e postos
de trabalho dos estaleiros temporarios

ou moveis.

Estabelece as normas das estruturas de
protecdo contra a queda de objetos
(FOPS) de maquinas de estaleiros de

construcao civil.
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2.8.2.Intervenientes no processo construtivo

O modelo subjacente ao decreto-lei 155/95 de 1 de julho procurava definir a quem é
atribuido o dever e a quem deve ser incumbida a responsabilidade no caso da sua
violagdo. No referido diploma sdo enumerados VAarios intervenientes no processo
construtivo, com responsabilidade na prevencdo da seguranca, todavia a
responsabilidade contraordenacional limitava-se ao dono da obra e ao autor do projeto.
Na realidade, a marca distintiva do diploma foi a responsabilizacdo do dono da obra
pois, a responsabilizacdo do autor do projeto era feita em termos muito enviesados, o

que limitava a sua aplicacéo.

O diploma procurava estabelecer quem é, dentro dos varios intervenientes no processo
construtivo, aquele a quem incumbe o dever e aquele a quem deve ser imputada a
responsabilidade no caso da sua violacdo, que pode ndo ser uma e a mesma pessoa. A

responsabilidade criminal mantém-se no atual regime do decreto-lei n® 273/03.

A disciplina de responsabilidade contraordenacional do decreto-lei n°® 155/95 mantém-
se, no essencial no decreto-lei n° 273/03. Excetua-se a responsabilizacdo do
coordenador de seguranca se intervier na execucdo da obra, exceto enquanto fiscal. E
discutivel a ndo imputacdo de responsabilidade diretamente ao agente envolvido, mas
apenas a entidade empregadora, com base no argumento do dever de escolha ou
vigilancia, exceto, talvez, no ambito das contraordenagBes de caracter burocratico-
administrativo. Todavia, ha quem defenda a imputacdo de responsabilidade conjunta ao

dono de obra e ao coordenador de seguranca em alguns casos.

A Diretiva adota uma abordagem global da seguranca e saude nos estaleiros, que
contempla todo o projeto de construcdo e responsabiliza a totalidade dos intervenientes.
A abordagem seguida centra-se no conceito de coordenacdo de seguranca e saude. Este
conceito exprime-se na criacdo de duas novas figuras: os coordenadores de seguranca e
salde das fases de projeto e de construcdo, que devem desempenhar as suas funcoes

naquelas fases, mas cuja atuacao abrange a totalidade do projeto.

O decreto-lei n.° 273/03 estabelece uma cadeia de responsabilidades que envolve os
coordenadores de seguranga e salde, mas mantém as responsabilidades dos restantes

intervenientes no projeto e na obra.
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Os principais intervenientes num projeto de construcédo sao, na terminologia adotada no

decreto-lei n.° 273/03, os seguintes alineas a) a 0) do artigo 3°:

= Dono da obra - a pessoa singular ou coletiva por conta da qual a obra € realizada.
Esta diretamente envolvido em todas as fases do projeto.

= Autor do projeto - a pessoa singular reconhecida como projetista que elabora ou

participa na elaboracdo do projeto da obra.

» Equipa de projeto — conjunto de pessoas reconhecidas como projetistas que

intervém na definicdo do projeto da obra.

= Coordenador em matéria de seguranca e salde durante a elaboracdo do projeto da
obra (coordenador de seguranca em projeto) - a pessoa, singular ou coletiva que

executa, durante a elaboracdo do projeto, as tarefas previstas no diploma.

= Coordenador em matéria de seguranca e saude durante a execucdo da obra
(coordenador de seguranca em obra) - a pessoa, singular ou coletiva que executar,
durante a realizacdo da obra, as tarefas previstas no diploma.

» Responsavel pela direcdo técnica da obra - o técnico designado pela entidade

executante para assegurar a direcdo efetiva do estaleiro.

= Diretor técnico da empreitada - o técnico designado pelo adjudicatario da obra
publica e aceite pelo dono da obra, nos termos do regime juridico das empreitadas

de obras publicas, para assegurar a direcdo técnica da empreitada.

= Fiscal da Obra - a pessoa, singular ou coletiva, que exerce, por conta do dono da
obra, a fiscalizacdo da execucdo da obra de acordo com o projeto aprovado. A

designacéo deste técnico passou a ser Diretor de Fiscalizacéo.

= Empregador - a pessoa singular ou coletiva que, no estaleiro, tem trabalhadores ao
seu servico, incluindo trabalhadores temporarios ou em cedéncia ocasional, para

executar a totalidade ou parte da obra.

» Entidade executante - a pessoa singular ou coletiva que executa a totalidade ou
parte da obra, de acordo com o projeto aprovado e as disposi¢Oes regulamentares

aplicaveis.
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= Subempreiteiro - a pessoa singular ou coletiva que executa parte da obra mediante

contrato com a entidade executante.

» Trabalhador independente - a pessoa singular que efetua uma atividade
profissional, ndo vinculada por contrato de trabalho, para realizar uma parte da

obra a que se obrigou perante o dono da obra ou a entidade executante.

2.9.A formagéo dos trabalhadores da construgéo no ambito da SST

Como ja foi mencionado anteriormente, o sector da construcdo civil apresenta um maior
risco de acidentes de trabalho, devido as suas caracteristicas bastante especificas,
qguando comparado com outros sectores de atividade. Torna-se portanto urgente
contrariar esta tendéncia, através de uma cultura de prevencdo e seguranca no interior
das organizacdes, envolvendo todos os trabalhadores, empregadores e sindicatos do
sector, pois todas estas entidades tém um papel importante a desempenhar na melhoria

da seguranca e salude no trabalho, mediante um dialogo social eficaz.

Todavia, apesar de a saude e seguranca no trabalho ser uma das areas em que a Unido
Europeia tem tido o maior impacto, com um quadro juridico sélido que cobre o nimero
maximo de riscos com o ndmero minimo de regulamentos, este setor de atividade
continua a apresentar valores elevadissimos de sinistralidade de acidentes de trabalho.
Tal facto obriga-nos a refletir sobre essa situacdo, quais as causas, 0 que nao esta a ser

feito por parte dos trabalhadores e empregadores que permita contrariar esta realidade.

Como refere Cardoso (2009) “a falta de formacdao e informac¢dao em matéria de
seguranca e salde traduz-se na auséncia de uma cultura de seguranca, ou seja, na
insuficiente preocupagédo pela prevengdo”. Por este motivo torna-se urgente e necessario
proporcionar a todos os intervenientes no setor da construcdo o devido conhecimento

em prevencao de riscos laborais.

Um estudo realizado por Spangenberg (2003) concluiu que a auséncia de formagéo em
seguranca e salde potencia a sinistralidade laboral. Os trabalhadores que se encontram
num estaleiro de construcdo devem estar habilitados a desempenhar as suas tarefas, bem

como conhecer 0s perigos a que estdo sujeitos e saber como evita-los. Pelo que, a
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formagcdo em seguranca e saude devera estar intrinsecamente ligada a formagéo

profissional.

Este estudo foi realizado durante a construcdo da travessia @resund, entre a Dinamarca

e a Suécia, e nele foram analisadas as razdes pelas quais a taxa de incidéncia de

acidentes nos trabalhadores dinamarqueses era cerca de quatro vezes superior a dos

suecos. Relativamente as causas ndo constituiam um motivo justificativo das diferencas

nas taxas de sinistralidade. Para este estudo foram analisados trés conjuntos de fatores

(macro, meso e micro) que se apresentam e analisam seguidamente.

Quadro 12 — Estudo de caso: Construcdo da travessia @resund

Informacdes recolhidas

espirito de equipa, a
educacao, a formacéo e
aos comportamentos face

a seguranca.

experiéncia obtida no
estaleiro, aprendendo
com aqueles que séo

mais experientes.

Fator Com que esté relacionado | Trabalhadores
. Trabalhadores suecos
dinamarqueses
— Apresentam mais
— Tém, em geral, menos habilitac6es, sendo que,
— Politicas nacionais habilitacGes escolares e durante a sua educacéo,
— Legislagéo do trabalho formacéo profissional. sdo encorajados a
— Estrutura econdémico- Esta é obtida pela utilizar equipamentos de
Macro social experiéncia no estaleiro protecéo individual, bem
— Implementacéo de onde, normalmente, ndo Como 0s equipamentos e
programas educacionais ha grande consideracéao 0s procedimentos
_ Outros por matérias de adequados para cada
seguranca e saude. tarefa, ndo recorrendo a
atalhos.
— Maior parte dos
trabalhadores era
o N contratado a tempo
— Organizacéo e gestdo das o
. . inteiro, ficando na
empresas, nomeadamente, |— Tinham muitas vezes
s e L. empresa por um grande
no que concerne a politica contratos temporarios. i
A s - periodo de tempo.
de contratacdo, a — Os empreiteiros I
. « . — Os empreiteiros suecos
Meso implementacéo de dinamarqueses . . R
. x dedicavam mais tempo a
sistemas de gestdo de demonstravam menos
, . fase de planeamento e
seguranga e salde, ao atencdo pela seguranca e «
, preparacdo dos
planeamento do trabalho, salde dos trabalhadores. .
otc trabalhos, assumindo
' preocupaces pela
seguranca e salde dos
trabalhadores.
— Grupo de trabalho e do — O treino profissional dos
Lo — Os trabalhadores suecos
individuo, trabalhadores . .
. . . sdo treinados para
designadamente no que se dinamarqueses consiste, e
. N trabalhos especificos,
. refere a colaboragdo e sobretudo, na L
Micro isto &, por exemplo, um

carpinteiro de cofragens
s6 trabalha com
cofragens.
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O fator micro foi um dos fatores considerado de maior importancia para as diferencas

encontradas na taxa de incidéncia de acidentes dos trabalhadores dos dois paises.

Pela andlise da tabela conclui-se que a situacdo de Portugal se aproxima mais da
realidade dinamarquesa do que da sueca. Pelo que, a insuficiente formagdo em
seguranca e saude no trabalho dos trabalhadores da construcdo, em Portugal, é um dos

aspetos que contribui para o elevado nimero de acidentes no setor.

2.9.1.Cultura dos trabalhadores da construcao em Portugal

Em Portugal parece ndo ser prestigiante em termos sociais ser trabalhador da construcao
pelo que no mercado de trabalho encontram-se empregados, geralmente, trabalhadores
com baixo nivel cultural, social e escolar. Por outro lado, a sociedade em geral oferece
muita resisténcia ao planeamento, hd muito a tendéncia do “desenrasca”, do improviso.
Esta caracteristica da cultura portuguesa compromete e inviabiliza a implementacdo dos
principios gerais de prevencdo, quer durante a fase de projeto, quer durante a fase de

obra potenciando a ocorréncia de acidentes laborais.

Segundo alguns estudos, nomeadamente, de Torres (1995), os trabalhadores tém
conhecimento do risco de acidentes de trabalho na construcdo, pelo menos dos mais
comuns e vulgarmente conhecidos, todavia, acreditam ter capacidades para os evitar,
diminuir ou pelo menos controlar, ndo colocando frequentemente a hipotese de eles
préprios virem a ser vitimas. Para além de existir uma crenca na controlabilidade do
risco, negligenciando-se 0 uso de protecdo adequada, também existe a crenca de que 0s

acidentes s6 acontecem aos outros.

Um estudo realizado por Maneca, em 2010, cujo objetivo era o de percecionar as
opinides dos trabalhadores do sector da construgdo civil em relagcdo as questbes de
salde e seguranca no proprio trabalho e, os aspetos que estes gostariam de ver
melhorados no sector, assim como, saber se estes utilizavam todos os equipamentos de
seguranca e protecdo e, se estes estavam ao dispor de todos permitiu constatar que 0s
trabalhadores na sua grande maioria estdo insatisfeitos com o seu salario e com as suas

condigdes de trabalho e, afirmam que deveria existir mais seguranga no setor. Quando
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questionados acerca das questdes de saude e seguranga, a grande maioria afirma que as
suas empresas ndo apostam o suficiente nesta matéria e, nem todas disponibilizam todos
0s equipamentos de seguranga necessarios aos seus trabalhadores, de modo a protegé-
los dos riscos a que sdo expostos diariamente, embora o técnico de seguranca afirme
que tal ndo acontece. Também € possivel constatar que a maioria dos trabalhadores
apresenta baixa escolaridade e que trabalha hd mais de 10 anos. Quase metade dos
trabalhadores ja sofreu um acidente de trabalho e mais de metade ja presenciou pelo
menos um acidente. Quando questionados quanto a frequéncia de formacoes/
informacdo dadas pela empresa constatou-se que ndo estdo disponiveis a todos 0s
trabalhadores. Um facto curioso deste estudo foi que a maior parte dos trabalhadores
inquiridos afirmou que se sente seguro ao desempenhar as suas funcgdes aparentando que

ndo estdo consciencializados para 0s riscos existentes na sua atividade.

Este estudo baseou-se na aplicacdo direta 100 inquéritos a 100 trabalhadores em duas

grandes obras no distrito do Porto, mais propriamente no concelho de Gondomar.

2.9.2.Comparacao dos esquemas de formacdo em SST dos trabalhadores

da construcdo em Portugal com Espanha e Finlandia

Todos os intervenientes no processo construtivo tém um papel ativo e importante no
desenvolvimento da seguranca e satde ocupacional, desde o dono de obra, que da inicio
ao processo, ao trabalhador que executa as tarefas. Como ja foi referido em pontos
anteriores, a preocupacao pela seguranca comeca ou deverd comegar muito antes da fase
de construcdo. N&o se limita a garantia de que as empresas de construcao assegurem que
0s seus trabalhadores ndo sofram qualquer perturbacdo mas também a avaliacdo dos
riscos a que os trabalhadores poderdo estar sujeitos e a definicdo de medidas de
combate. A seguranga na construgdo obriga a uma abordagem preventiva e ndo reativa
(AESST, 2004).

A melhor forma de prevenir acidentes de trabalho passa pela formacgdo dos

trabalhadores!

E importante ter-se consciéncia de que, em Portugal ndo ha imposicdo legal

relativamente as competéncias que um trabalhador da construcdo deve possuir, 0 que se
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reflete, também, numa menor consideracdo pela seguranca e saude no trabalho.

Todavia, o Instituto do Emprego e Formacéo Profissional (IEFP) promove cursos de

formacdo profissional para inumeras ocupacdes relacionadas com o sector da

construcao.

E de referir ainda que, em Portugal as entidades certificadoras s&o: no norte do pais, 0

Centro de Formacdo Profissional da Industria da Construcdo Civil e Obras Pablicas do

Norte (CICCOPN) e, no sul, o Centro de Formacdo Profissional da Industria da

Construcdo Civil e Obras Publicas do Sul (CENFIC). Seguidamente serd feita uma

analise do esquema de formacdo em seguranca e salde no trabalho disponibilizada aos

trabalhadores da construcdo em dois paises, Espanha e Finlandia.

Quadro 13- Esquema de formacao em seguranca e satde no trabalho de Espanha e da Finlandia

Sistema de | Descricdo do _ . . Obrigatoriedad
Pais _ Objetivos Destinatarios
formagéo sistema e
1° Ciclo de 1° Ciclo de Cursos por posto
formacdo: para  |formacdo: dotar |de trabalho: para
todos os os formandos da |dirigentes de
trabalhadores da |capacidade de  |[empresas,
construgéo. identificar os diretores de obra,
Duragdo: 8h riscos mais quadros
comuns e saber |intermédios,
20Ciclo de como evita-los. |delegados de
formagéo: prevencao e
Cartéo formacio administrativos.
Profissional especi:;ica pgrlh c
osto de trabalho ursos por . )
Espanha | da ?10h a 70h) ou oficios: ]§|m (1° Ciclo de
- - ormacao)
Construggo  [Por oficio (20h) formagdes para
as diferentes
(TPC) OTPCtema tarefas.
validade de cinco
anos. O
trabalhador
devera proceder
a sua renovacao
nos doze meses
anteriores a
expiracdo do
cartéo.

. Para a obtencdo  |Fornecer Trabalhadores Né&o é obrigatdrio
Cartdo  de \4q cartap ¢ informagao que desenvolvem |mas obteve
Seguranca necessario basica aos a sua atividade grande adeséo,

frequentar um trabalhadores em locais de uma vez que as
Laboral «
Finlandia curso de sobre seguranca [trabalho que s@o |empresas se
(Occupational |formagcdo coma |e sadde laboral. |simultaneamente |aperceberam da
duracéo de um partilhados por  |necessidade de os
Safety Card) gia ¢ opter Transmitir diferentes seus
aprovacgéo num  |conhecimentos  |empresas e trabalhadores
exame escrito. basicos sobre a [empregadores. possuirem
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(O material do

Apresenta a
validade de cinco

cooperacao e 0S
riscos gerais dos

formacdo basica
em seguranca e

) anos. espacos de salde.
curso trabalho
fornecido pelo partilhados.
Centro da
Seguranga
Laboral
finlandés).

Num estudo levado a cabo por Wilkins (2011), onde pretendia avaliar a perce¢do dos
trabalhadores sobre a seguranca e sadde na construcao civil e programas de treinamento
de seguranca, o autor reforca a importancia dos conhecimentos em seguranca e satde no
trabalho para os trabalhadores da construcdo pois ira traduzir-se numa melhor prética,

logo numa diminuicéo da sinistralidade laboral.

Como ja foi referido anteriormente, nos ultimos anos tem-se verificado uma grande
evolucdo na éarea da Seguranca e Salde no Trabalho, designadamente no setor da
Construcdo. As empresas, principalmente médias e grandes empresas, tém aumentado o
investimento na formacdo nesta tematica, apostando na prevencdo e na implementacao
de uma cultura de seguranca. A sensibilizacdo com as questdes de Higiene e Seguranca
no Trabalho tem aumentado nas empresas pelo que, cada vez mais, ha a necessidade de
garantia que as empresas subcontratadas, ou trabalhadores que trabalnem em prestacédo
de servicos, cumpram as regras e adotem boas praticas de seguranca, prevenindo a
ocorréncia de acidentes e doencas profissionais. Neste sentido e como é referido por
Oliveira (2013), empresas como a EDP (Energias de Portugal) exigem aos
trabalhadores, em prestacéo de servicos, para além do Titulo de Habilitacdo, que sejam
portadores do Passaporte de Seguranca. Para além desta empresa, consultando o site do
Passaporte de Seguranca, pode-se constatar que ja sdo muitas as empresas que
qualificaram os seus colaboradores, integrando a comunidade com Passaporte de
Seguranga, nomeadamente, a REN, MOTA ENGIL, KOCH, SIEMENS, SALVADOR
CAETANO, FUGITSU, ABB, RENOVA, BP, etc.
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O Passaporte de Seguranca, desenvolvido pelo Instituto de Soldadura e Qualidade
(ISQ), é um sistema de formacdo que procura certificar os trabalhadores com
conhecimentos essenciais em Higiene e Seguranca no Trabalho. Isto é, procura garantir
que os trabalhadores tenham conhecimentos dos riscos associados a maioria dos
trabalhos executados em instalacfes industriais e/ou estaleiros de Construgdo, nao s6 0s
riscos associados a sua atividade profissional mas também, os associados ao ambiente

que o rodeia no trabalho.

O Reconhecimento das entidades formadoras é da responsabilidade do Instituto de
Soldadura e Qualidade. Atualmente estdo reconhecidas para organizar agdes de
formacdo em Passaporte de Seguranca as seguintes entidades formadoras: APIEE
(Associagdo Portuguesa dos Industriais de Engenharia Energética); Bureau Veritas;
EFACEC - Sistemas de Gestdo, S.A.; Formisado, Lda; 1SQ — Lisboa; ISQ — Porto;
SEMENTE, Lda; VISABEIRA PRO, SA.

Consultando a pégina da internet do Passaporte de Seguranca pode-se verificar que,
atualmente, mais de 1100 empresas tém trabalhadores detentores de Passaporte de

Seguranca sendo que, foram emitidos, até ao momento, 62348 passaportes.

A acdo de formacdo, para obtencdo do Passaporte de Seguranca, tem duracdo de 14
horas e para obtencdo do cartdo os formandos devem assistir a 100% a carga horaria
total do curso. O Passaporte de Seguranca é valido por um periodo trés anos e, antes de
terminar o prazo de validade, o formando devera efetuar um curso de reciclagem, para o
revalidar, por igual periodo de tempo. Esta acdo de formacdo destina-se a todos 0s
profissionais, de diversas areas técnicas, em especial, aqueles que colaboram nas

instalagdes industriais e no trabalho da construgéo.

Para alcancar os objetivos, que esta acdo de formacdo se propde, a formacdo esta
dividida em nove mdédulos, a referir: Modulo 1 - Atitudes Pré — Ativas de Seguranca
(Conteudo: Aspetos comportamentais; deveres dos trabalhadores e empregadores nos
dominios da seguranca e saude no trabalho); Mddulo 2 - Principios Gerais de Seguranca
(Conteudo: A importancia da analise do risco; medidas de prote¢éo coletiva; medidas de
protecdo individual; sinalizacdo de seguranga; seguranca em estaleiros da construgéo
civil; autorizacdo de trabalho; consignac@es); Modulo 3 - Préticas de Trabalho Seguro |
(Contetdo: Prevencdo e seguranca em: trabalhos em altura; trabalhos em espacos

confinados; trabalhos a quente; atmosferas explosivas); Modulo 4 - Praticas de Trabalho
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Seguro 1l (Contetdo: Trabalhos em instalagdes elétricas); Modulo 5 - Escavacgdes e
Trabalhos em Valas (Conteudo: Prevengdo e seguranca em trabalhos realizados em
escavagOes e valas); Modulo 6 — Maquinas e equipamentos de trabalho (Conteudo:
Riscos em maquinas; habilitacdo de operadores; inspecdo, ensaio e manutencao;
prevencdo e seguranca na movimentacdo mecanica de cargas, gruas, empilhadores,
etc.); Mddulo 7 — Seguranca contra incéndio (Conteudo: Quimica/fisica do  fogo;
prevencdo e protecdo contra incéndio; medidas de autoprotecdo e uso dos meios de
primeira intervencdo); Mddulo 8 — Higiene do Trabalho (Conteudo: Ruido: legislacao
aplicavel; prevencdo e protecdo. Contaminantes quimicos: prevencdo e protecdo;
rotulagem e ficha de dados de seguranca) e Mddulo 9 — Acidentes de Trabalho e
Doencas Profissionais (Contetdo: Causalidade dos acidentes de trabalho; legislacao
aplicavel; primeiros-socorros; doencas profissionais; investigacdo de acidentes e

incidentes).

Para avaliar em que medida os temas abordados foram apreendidos pelos formandos sao

implementados testes de escolha multipla.

Todavia, apesar de, atualmente, existirem sistemas de formacdo, no ambito da
Seguranca e Saude no Trabalho, continua a verifica-se que, em Portugal ainda ndo ha o
investimento necessario na formacdo dos trabalhadores da construcdo muito porque
ainda ndo estdo definidos perfis profissionais no ambito da Seguranca e Saude no
Trabalho, adequados a cada setor de atividade. Este facto, também, esta a contribuir
para a sinistralidade laboral pelo que urge a necessidade de se proceder a um
levantamento do nivel de formacdo dos trabalhadores da construcdo para que,
posteriormente possa ser definido um programa de formacdo que permita suprimir as

lacunas existentes no ambito da Seguranca e Saude no Trabalho.
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3. Apresentacao e discussao dos resultados obtidos

Tendo em conta 0s objetivos deste trabalho considerou-se mais adequado recolher
dados junto de duas amostras, uma constituida por trabalhadores da Construcéo e outra
por Técnicos e Técnicos Superiores de Seguranca no Trabalho, que ministrem
formagdes em Seguranca no Trabalho, a trabalhadores da Construcéo.

A escolha da amostra, trabalhadores da Construcéo, prende-se com o facto de serem os
principais intervenientes no estaleiro de obra. Relativamente a escolha da amostra dos
formadores justifica-se pelo facto de ser uma amostra conhecedora da realidade ao nivel
da formacdo em seguranga no trabalho, em Portugal. Para além disso, com estas duas
amostras, apds o tratamento e analise dos resultados, proceder-se-4 a comparagdo dos

dados obtidos em ambos 0s inquéritos e, deste modo, avaliar o seu grau de confianca.

O inquérito, elaborado aos trabalhadores da construcao, foi aplicado a 73 trabalhadores.
Deste grupo, 39 foram inquiridos aquando a frequéncia de uma formacdo no Centro de
Formacdo Profissional da Industria da Construcdo Civil e Obras Publicas do Norte
(CICCOPN); 34 foram inquiridos no proprio local de trabalho sendo que, 17
trabalhavam em duas obras que estavam a decorrer em Braga, a cargo do grupo ABB
(Alexandre Barbosa Borges, SA/BRITALAR ACE), numa escola puablica, Escola
Francisco Sanches, e num pavilhdo industrial, Pavilhdo Industrial Quinta de Santa
Maria — Maximinos, e 17 trabalhavam em pequenas empresas do distrito de Braga.

A amostra de trabalhadores inquiridos é representativa da populacdo em estudo pois
foram inquiridos trabalhadores de empresas de diferentes dimensdes, 0 que permite
relacionar algumas variaveis com a dimensdo da empresa, fato mencionado na pesquisa
bibliogréafica realizada; o grupo de trabalhadores inquiridos, ao nivel da escolaridade,
também é bastante heterogéneo, existindo elementos com o 1° Ciclo e outros com o
mestrado e maior parte dos trabalhadores inquiridos esta efetivo nas empresas pelo que

conhecem relativamente bem a dindmica da respetiva empresa.

O inquérito, elaborado para os Técnicos e Tecnicos Superiores de Seguranca no
Trabalho, que ministram formacGes no &mbito da Seguranga na Construcgéo, foi aplicado
através do programa Google Docs a 45 formadores que colaboram com o Centro de
Formacdo Profissional da Industria da Construcdo Civil e Obras Publicas do Norte
(CICCOPN).
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A amostra de formadores selecionada é representativa da populacdo em estudo pois séo
formadores que colaboram com uma das entidades certificadoras do norte, no ambito de
temaéticas relacionadas com a Seguranga no Trabalho; trata-se de uma amostra bastante
qualificada, dado que 60% dos formadores tém a licenciatura, e com experiéncia em

ministrar formac6es nesta tematica pois 88% ministra formac6es ha mais de um ano.

As principais dificuldades prenderam-se com a pouca recetividade por parte de algumas
entidades empregadoras, bem como dos trabalhadores no preenchimento dos inquéritos.
Para além disso, alguns trabalhadores revelaram muita inseguranca no preenchimento
do inquérito, o que implicou um acompanhamento mais personalizado e, portanto,

tornou o processo mais demoroso.

Os resultados obtidos da implementacdo dos inquéritos vdo, em larga medida, de
encontro com as informagcbes da bibliografia existente. Para além disso, a
implementacdo do inquérito por questionario, aos formadores permitiu corroborar
alguns dos resultados dos inquéritos aos trabalhadores da Construcéo. Pelo que, pode-se

concluir que os dados obtidos sdo validos.

O presente capitulo destina-se a apresentacéo e discussdo dos resultados obtidos com a
implementacdo de dois inquéritos por questionario, um aos Trabalhadores da
Construcédo e outro aos Técnicos e Técnicos Superiores de Seguranca no Trabalho que

ministram formacg6es no ambito da Seguranca na Construcdo.

Seguidamente véao ser apresentados os resultados obtidos com o0 método de investigacdo
adotados para este estudo. Posteriormente sera feita a sua discussdo dos resultados

alcancados.
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3.1.Resultados Obtidos

3.1.1.Apresentacdo dos resultados obtidos com a aplicacdo do inquérito

aos Trabalhadores da Construcéo

a) ldade dos inquiridos

O gréafico 13, que mostra o intervalo de idades dos inquiridos, permite constatar que o
intervalo de anos de idade que se repete mais é o dos 25 e 0s 34 anos (27 trabalhadores).
Seguidamente, 17 trabalhadores entre os 35 e 0s 44 anos, 14 trabalhadores entre os 45 e
0s 54 anos, 11 trabalhadores até aos 24 anos, 3 trabalhadores entre 0s 55 e 0s 64 e 1
trabalhador tem 65 ou mais anos de idade. Podemos afirmar que se trata de uma amostra
relativamente jovem, pois apenas 18 dos 73 trabalhadores inquiridos tém mais de 45
anos de idade.

40%
20% :-_i
0%

m Até aos 24 anos 25a0s 34 anos  ®35a0s44 anos  ®4530s 54 anos  ®55 a0s 64 anos 65 e mais anos

Gréfico 13 — Idade dos inquiridos

b) Escolaridade dos inquiridos

Como é possivel verificar pelo grafico 14, o nivel de escolaridade do grupo de
inquiridos é muito heterogéneo sendo que, a maior parte dos trabalhadores inquiridos
tem o 3° Ciclo do Ensino Basico (19 trabalhadores) ou o Ensino Secundario (29
trabalhadores). Relativamente aos restantes trabalhadores, 8 trabalhadores tém o 1°
Ciclo do Ensino Bésico, 8 trabalhadores tém o 2° Ciclo do Ensino Baésico, 5
trabalhadores tém uma licenciatura, 3 trabalhadores tém um mestrado e 1 trabalhador

tem o Curso de Especializacdo Tecnologica (CET).

Nesta amostra ndo existem trabalhadores que ndo sabem ler. Isto pode dever-se ao facto

de se tratar de uma amostra relativamente jovem.
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Gréfico 14 — Escolaridade dos inquiridos

c) Anos de experiéncia de trabalho na Construcao

A andlise do grafico 15 permite constatar que a maioria dos trabalhadores inquiridos
trabalha na Construcdo hd mais de 10 anos (44 trabalhadores). Apenas 9 dos 73
trabalhadores inquiridos trabalham ha menos de 1 ano. Portanto, o grupo de

trabalhadores inquiridos € bastante experiente neste setor de atividade.

100%

50%

] N
0%
B Menos de 1 ano Entre 1 e 3 anos M Entre 4 e 6 anos

Gréfico 15 — Anos de experiéncia de trabalho na Construgao

d) Profissdo na Construcéo

O grafico 16 mostra que a opgdo “Outra situagdo” ¢ a que se repete mais vezes (37
trabalhadores). Deste grupo de trabalhadores inquiridos fazem parte algumas profissoes,
nomeadamente, armadores de ferro, serralheiros, picheleiros, ladrilhadores, arquitetos,

desenhadores, engenheiros civis, etc.
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Pela analise do grafico pode-se verificar que a amostra escolhida para aplicar o
questionario por inquérito é muito diversificada, apresentando trabalhadores de quase
todas as profissdes na Construcdo desde os trabalhadores menos qualificados aos
trabalhadores mais qualificados. Na definicdo da amostra, para a implementacdo do
inquérito por questionario aos trabalhadores, esta foi uma das preocupagdes pois 0

objetivo é a avaliacdo geral da formacdo dos varios intervenientes na Construcao.

60%

40% -

20% —

o NN || Saaam e

B Auxiliar menor Capataz M Carpinteiro de limpos

Grafico 16 — Profissdao na Construcdo

e) Relacdo juridica de emprego

A analise do grafico 17 permite verificar que a maior parte dos trabalhadores (41
trabalhadores) esta efetivo na empresa. Todavia, 11 trabalhadores estdo com contrato de
trabalho, 6 trabalhadores estdo trabalhar na modalidade de prestacdo de servicos, 10
trabalhadores estdo a trabalhar sem relacdo juridica com a entidade patronal e 5
trabalhadores estdo, atualmente, desempregados. Pode concluir-se que, a amostra
selecionada para esta investigacdo apresenta alguma estabilidade laboral pelo que, as
respostas dadas pelos trabalhadores s&o confirmadoras do funcionamento habitual das

empresas em que trabalham.
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Gréfico 17 — Relacdo juridica de emprego

f) NUmero de trabalhadores da empresa

O estudo do grafico 18 permite concluir que 48% dos trabalhadores inquiridos
trabalham para empresas com 1 a 9 trabalhadores (35 trabalhadores). Posteriormente, 19
trabalhadores para empresas com 10 a 49 trabalhadores, 10 trabalhadores para empresas
com 50 a 249 trabalhadores e 9 trabalhadores para empresas com 250 a 499
trabalhadores. Para esta investigacdo procurou-se escolher uma amostra o mais
representativa possivel, portanto, composta por trabalhadores de empresas com
diferentes dimensdes. Deste modo, é possivel estabelecer uma relacdo entre algumas

variaveis e a dimensdo da empresa.
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Gréafico 18 — Numero de trabalhadores da empresa

g) Repeticdo da tarefa

Pela observacédo do grafico 19 pode-se notar que a maior parte dos trabalhadores nao
realizam sempre as mesmas tarefas. Apenas 24 dos trabalhadores inquiridos é que
realizam sempre as mesmas tarefas. Todavia, uma analise de resultados em funcGes do

namero de trabalhadores da empresa permite verificar que nas empresas com mais de 50
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trabalhadores ha mais trabalhadores a realizar sempre a mesma tarefa do que os que nédo
realizam sempre a mesma tarefa (gréfico 21). Tal facto, ndo se verifica nas empresas

com menos de 50 trabalhadores (grafico 20).
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Grafico 19 — Resposta a questdo “Indique se realiza sempre as mesmas tarefas
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Gréfico 20 — Resposta a questdo “Indique se realiza sempre as mesmas tarefas?” para os

trabalhadores que trabalham em empresas até 49 trabalhadores
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Grafico 21 — Resposta a questdo “Indique se realiza sempre as mesmas tarefas?” para os

trabalhadores que trabalham em empresas com mais de 49 trabalhadores

h) Sentimento de seguranca na realizacéo das tarefas

Examinando o grafico 22 verifica-se que quase todos os trabalhadores se sentem
seguros ao desempenhar as suas funcdes. Apenas 4 dos trabalhadores inquiridos é que
respondeu “ndo” a esta questdo. Uma andlise aos inquéritos desses trabalhadores
permite verificar que 3 desses trabalhadores ja sofreram um acidente de trabalho. O

outro trabalhador que também ndo se sente seguro, nunca sofreu um acidente de
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trabalho, mas tem menos de 34 anos e trabalha na Construcdo ha menos de um ano,
tendo aprendido a realizar as tarefas em formacdes que frequentou. Na frequéncia dessa
formagao podera ter sido sensibilizado para os riscos inerentes ao seu trabalho.
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Grafico 22 - Resposta a questdo “Sente-se seguro ao desempenhar as suas fungdes?”

i) Sistema de aprendizagem das tarefas

Como se pode verificar pelo grafico 23, 67% dos trabalhadores inquiridos aprendeu a
realizar o seu trabalho com colegas mais experientes. Relativamente aos trabalhadores
que assinalaram a opg¢do “Outra”, 3 trabalhadores, referiram, aquando o preenchimento
do inquérito, que tinham aprendido sozinhos. Esta questdo foi colocada aos
trabalhadores pois na bibliografia é referido que na Construcdo a transmissdo de
conhecimentos ainda ocorre muito em contexto de trabalho, dos mais “experientes” para

os “novatos”. Facto que foi confirmado pelos trabalhadores inquiridos.
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Gréfico 23 — Com quem o inquirido aprendeu a fazer seu trabalho

j) Registo de acidentes de trabalho

Analisando o grafico 24 conclui-se que a maior parte dos trabalhadores nunca sofreu um
acidente de trabalho. Do grupo de inquiridos apenas 20 sofreu um acidente de trabalho.
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Grafico 24 - Resposta a questdo “Ja sofreu algum acidente de trabalho?”

k) Avaliacdo do sentimento de controlo dos riscos de trabalho

Como é possivel confirmar pelo grafico 25, quase todos os trabalhadores inquiridos
consideram ter capacidades para evitar, diminuir ou mesmo controlar os riscos a que
estdo sujeitos durante o trabalho. Apenas 6 trabalhadores responderam que “ndo” a esta
questdo. Como tal estes dados demonstram, a pouca sensibilidade dos trabalhadores da
construcdo para as questdes de Seguranca no Trabalho, mesmo os trabalhadores com

mais habilitacoes.
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Grafico 25 - Resposta a questdo “Considera que tem capacidades para evitar, diminuir ou

mesmo controlar os riscos a que esta sujeito durante o trabalho?

I) Riscos de trabalho mencionados pelos trabalhadores

Como se pode constatar no grafico 26, quando questionados sobre 0s maiores riscos a
que estdo expostos no dia-a-dia no seu local de trabalho, 30% dos trabalhadores referiu

que ¢ a “queda em altura”, seguindo-se a “queda de objetos”, com 22%. Poeiras e ruidos
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surgem em 3° e 4° lugar, respetivamente. Estes dados estdo de acordo com os registados

na pesquisa bibliogréfica.
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Gréfico 26 — Riscos que o inquirido considera estar mais exposto

m) Avaliagdo da importancia da utilizacdo dos equipamentos de proteccao

pelos trabalhadores

Observando o grafico 27 verifica-se que quase todos os trabalhadores inquiridos
consideram importante utilizar os equipamentos de protecdo. Apenas 1 trabalhador
respondeu que ndo era importante a sua utilizacdo. A analise do inquérito deste
trabalhador permite constatar que tem menos de 24 anos, menos de 1 ano de
experiéncia, tem o0 12° ano de escolaridade e aprendeu a realizar as tarefas com colegas
mais experientes. Considera que tem capacidades para evitar um acidente de trabalho,
sente-se seguro a desempenhar as suas fungbes e nunca frequentou formacdes sobre
Seguranca no Trabalho apesar de, as vezes, 0 seu responsavel dar instrucbes para
executar as tarefas em seguranca. Fica, da analise do inquérito, a suspeita de que este

trabalhador esta pouco sensibilizado para as questdes de Seguranca no Trabalho.
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Grafico 27 - Resposta a questdo “Na sua opinido, ¢ importante utilizar os equipamentos de

protecao?”

76



n) Avaliacdo do grau de sensibilizacéo dos trabalhadores apds a frequéncia de

uma accéo de formacao sobre Seguranca no Trabalho

Pela andlise do gréafico 28 verifica-se que, a maior parte dos trabalhadores inquiridos,
cerca de 70%, que frequentaram uma formacdo sobre Seguranca e Saude no Trabalho,
consideraram que ficavam mais preocupados com 0s riscos a que estdo expostos, apos a
frequéncia da formacdo. Neste ponto, é importante destacarmos o facto de 12

trabalhadores nunca terem frequentado uma formacé&o sobre esta temética.
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Gréfico 28 - Resposta a questdo “Apos a frequéncia de uma formagao sobre Seguranga e Satde

no Trabalho sente-se mais preocupado com 0s riscos a que esta sujeito durante a sua realizagao?

0) Promocéo de sessdes de formacéo e informacéo, sobre a prevencdo dos riscos e

acidentes de trabalho, pelas empresas

Pela observacdo do grafico 29 conclui-se que, 48% dos trabalhadores inquiridos
responderam que, a empresa onde trabalham promove frequentemente sessdes de
formagdo e informacdo sobre a prevengdo dos riscos e de acidentes de trabalho.
Todavia, também é possivel constatar que 46% dos trabalhadores inquiridos nunca ou

raramente frequentaram uma sessao sobre esta tematica.

Uma anélise da constancia das sessdes promovidas pela empresa em relacdo a dimensao
da empresa permite verificar que nas empresas com menos de 50 trabalhadores, 27%
dos trabalhadores responderam que as formagdes ocorrem “frequentemente” (grafico
30) e nas empresas com mais de 49 trabalhadores, 71% dos trabalhadores responderam

que as formagdes ocorrem “frequentemente” (grafico 31). Pode-se concluir que as
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empresas de maior dimensdo estdo mais sensibilizadas para a prevencao dos acidentes

de trabalho, através da formac&o e informac&o dos trabalhadores.
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Gréfico 29 — Resposta a questdo “A empresa onde trabalha ou trabalhou alguma vez promoveu

sessoes de formagdo e informacdo sobre a prevengdo dos riscos e de acidentes de trabalho?”
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Grafico 30 — Resposta a questdo “A empresa onde trabalha ou trabalhou alguma vez promoveu
sessdes de formagdo e informagdo sobre a prevencéo dos riscos e de acidentes de trabalho?”

para os trabalhadores que trabalham em empresas até 49 trabalhadores
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Grafico 31 — Resposta a questdo “A empresa onde trabalha ou trabalhou alguma vez promoveu
sessOes de formacéo e informacéo sobre a prevencao dos riscos e de acidentes de trabalho?”
para os trabalhadores que trabalham em empresas com mais de 49 trabalhadores
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p) Instrucdes do responsavel de obra aos trabalhadores

A partir da analise do grafico 32 verifica-se que a maior parte dos trabalhadores
inquiridos, recebem instrugdes do seu responsavel quanto a forma como devem realizar
uma determinada tarefa em seguranca. Contudo, é importante referir que 15% néo
recebe essas instrucdes e que 16% recebe apenas as vezes.

Analisando esta situacdo em funcdo da dimensdo da empresa verifica-se que nas
empresas com menos de 50 trabalhadores ha trabalhadores (14%) que ndo recebem
instrucBes do responsavel quanto ao modo como devem realizar a tarefa em seguranca
(grafico 33), o que ndo acontece nas empresas com mais de 50 trabalhadores (grafico
34) em que todos eles recebem indicacdes do responsavel dos trabalhadores de como

realizar determinada tarefa em seguranca.

100%

50%

0%
®Sim N3o m As vezes

Grafico 32 - Resposta a questdo “O seu responsavel na obra da-lhe instrugdes quanto a forma
como deve realizar uma determinada tarefa em seguranga?”
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Grafico 33 — Resposta a questdo “O seu responsavel na obra da-lhe instru¢des quanto a forma
como deve realizar uma determinada tarefa em seguranga?” para os trabalhadores que trabalham
em empresas até 49 trabalhadores
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Gréfico 34 — Resposta a questao “O seu responsavel na obra da-lhe instru¢fes quanto a forma
como deve realizar uma determinada tarefa em seguranca?” para os trabalhadores que trabalham
em empresas com mais de 49 trabalhadores

q) Pressado exercida pelo responsavel para o cumprimento de prazos

Analisando o grafico 35, conclui-se que 62% dos trabalhadores inquiridos é pressionado
pelo seu responsavel para o cumprimento de prazos. O que denuncia a pouca

sensibilidade dos responsaveis de obra por questfes de seguranca.
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Gréfico 35 — Resposta a questao “Quando esta a realizar uma tarefa é pressionado pelo seu

responsavel para o cumprimento dos prazos?”

r) Participacdo do representante dos trabalhadores na elaboracdo de regras e

procedimentos de seguranca

Examinando o gréafico 36 é possivel apurar que 68% dos trabalhadores inquiridos
respondeu que, na sua empresa, 0 representante dos trabalhadores participa na
elaboracdo das regras e procedimentos de seguranca. Contudo, 32% responderam que
“ndo” ao envolvimento do representante dos trabalhadores. Fazendo uma andlise desta
questdo em fungdo da dimensdo da empresa verifica-se que nas empresas com menos de
50 trabalhadores, 45% dos trabalhadores responderam que o representante dos
trabalhadores ndo participa na elaboracdo das regras e procedimentos de seguranca
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(Gréfico 37) ao contrario das empresas com mais de 49 trabalhadores em que apenas

12% responderam que “ndo” a esta questdo (Grafico 38).
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Gréfico 36 - Resposta a questdo “Na sua empresa, o representante dos trabalhadores, participa

na elaboracao das regras e procedimentos de seguranga?”
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Grafico 37 — Resposta a questdo “Na sua empresa, o representante dos trabalhadores, participa
na elaboragdo das regras e procedimentos de seguranga?” para os trabalhadores que trabalham

em empresas até 49 trabalhadores
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Grafico 38 — Resposta a questdo “Na sua empresa, o representante dos trabalhadores, participa
na elaboracdo das regras e procedimentos de seguranga?” para os trabalhadores que trabalham

em empresas com mais de 49 trabalhadores
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3.1.2. Apresentacdo dos resultados obtidos com a aplicacdo do inqueérito
aos Técnicos e Técnicos Superiores de Seguranca no Trabalho que

ministram formagdes no &mbito da Seguranca na Construcao

a) ldade dos formadores

O gréfico 39, que mostra o intervalo de idades dos formadores, permite constatar que o
intervalo de anos de idade que se repete mais é o dos 35 e 0s 44 anos (23 formadores).
Seguidamente, 12 formadores entre os 25 e 0s 34 anos, 6 formadores entre os 45 e o0s 54
anos, 3 formadores até aos 24 anos, 1 formador entre os 55 e os 64. Pode-se afirmar que
se trata de uma amostra relativamente jovem, pois apenas 18 dos 73 trabalhadores
inquiridos tém mais de 45 anos de idade.
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Gréfico 39 — Idade dos formadores

b) Grau de escolaridade dos formadores

Pela analise do gréafico 40 verifica-se que 60% dos formadores tém uma licenciatura (27
formadores), 29% tem o mestrado (13 formadores) e 11% tem o ensino
médio/bacharelato (5 formadores). Portanto, a amostra selecionada para este estudo é

uma amostra bastante qualificada.
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Gréfico 40 — Grau de escolaridade completo dos formadores

c) Anos de experiéncia

Observando o gréfico 41 verifica-se que apenas 22% dos inquiridos ministra formacoes,
no ambito da Seguranca no Trabalho, hd menos de um ano. O intervalo de anos de
experiéncia que reuniu mais inquiridos foi entre os 4 e 6 anos de experiéncia. Portanto,

a amostra de formadores eleita para esta investigacdo é experiente nesta tematica.
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Gréfico 41 — Anos de experiéncia a ministrar formagdes, no ambito da Seguranca no Trabalho, a

trabalhadores da Construcéo

d) Opinido dos formadores relativamente a iniciativa dos trabalhadores na
frequéncia de uma formacéo em Seguranca no Trabalho
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Estudando o grafico 42 verifica-se que, segundo a opinido dos formadores inquiridos,
91% considera que os trabalhadores da Construcdo ndo tém iniciativa para frequentar

uma formac&o no &mbito da Seguranca no Trabalho.
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Gréfico 42 — Resposta a questao “Pela sua experiéncia, sdo os trabalhadores da Construgdo que

tém a iniciativa de frequentar uma formagado no ambito da Seguranga no Trabalho?”

e) Avaliacéo, pelos formadores, do grau de consciéncia dos trabalhadores dos

riscos associados ao seu trabalho

De acordo com os dados do grafico 43, apenas 24% dos formadores inquiridos (11
formadores) respondeu que os trabalhadores se mostram conscientes dos riscos

inerentes a sua atividade profissional. A maior parte (67%) considera que estdo

conscientes “as vezes”.
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Grafico 43 — Resposta a questdo “Aquando a frequéncia da formagao, os trabalhadores

mostram-se conscientes dos riscos associados a sua atividade laboral?”

f) Utilizagdo correta do equipamento de protec¢éo pelos trabalhadores
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Como se pode comprovar pelo grafico 44, 62% dos formadores consideram que 0s

trabalhadores da Construgéo néo utilizam devidamente os equipamentos de protecao.
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Gréfico 44 — Resposta a questdo “Na sua opinido, os trabalhadores utilizam devidamente os

equipamentos de protecdo?”

Quando questionados quanto as razdes dessa mé utilizacdo foram apontadas vérias
causas destacando-se s seguintes, por serem fortes indicadores da falta de formacao dos

varios intervenientes na Construcao:

—“Falta de vontade dos proprios trabalhadores.”

— “Menosprezam o risco, menosprezam a eficacia dos equipamentos.”
—“”Fatores culturais.”

—“Dao muito trabalho colocar.”

—“Nunca usaram ¢ nunca tiveram acidentes.”

—“Os trabalhadores referem desconforto na utilizagdo dos equipamentos, por exemplo,
que o capacete cai (porque nao o sabem regular em profundidade e largura ou o arnés

esta danificado ou nao existe sequer).”

—“Referem que nunca lhes explicaram como os usam corretamente; principalmente, os
9 b

arneses (nem os sabem colocar).”

—“Nao tém consciéncia que assinam um papel que a entidade patronal lhes da, onde se
refere que eles sdo responsaveis pelo uso, e que tiveram informacdo/formacdo dos

mesmos; assim como devem dizer quando estes estdo danificados.”
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—“Além, que também assinam como recebe os EPI’s e, por vezes, ndo lhes sdo dados.
N&o percebem que ndo é s6 meramente uma questdo de obrigatoriedade legal, mas
sim de protecdo dos riscos inerentes aos trabalhadores, e que lhes pode até salvar

vidas porque ninguém explica como e quando utilizar, assim como para que servem.”
— “EPTI’s danificados ou desatualizados (inovagao tecnologica).”

—“Falta de formagao ¢ informagdo.”

g) Andlise da frequéncia das sessdes de formacdo e informacdo sobre a
prevencao de riscos e de acidentes de trabalho promovidas pelas empresas

Através da observacdo do gréafico 45 conclui-se que, na opinido dos formadores
inquiridos, as empresas “raramente” promovem sessoes de formagdo e informagao sobre
a prevencdo dos riscos e de acidentes de trabalho. Esta opcao foi assinalada por 64%
dos formadores. Contudo, 33% considera que h& empresas que promovem
“frequentemente” e 2%, que corresponde a resposta de 1 formador, considera que ha

empresas que promovem “muito frequentemente”.
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Grafico 45 — Resposta a questdo “Na sua opinido, as empresas costumam promover sessdes de

formagao e informacdo sobre a prevencdo dos riscos e de acidentes de trabalho?”
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h) Pressdao das empresas para que as formacdes, no ambito da Higiene e

Seguranga no Trabalho, decorram no menor tempo possivel

A partir da observacdo do grafico 46 conclui-se que a maior parte dos formadores
inquiridos (78%) sente-se pressionado pela empresa para que a formagdo decorra no
menor tempo possivel. Estes resultados sdo o reflexo da falta de sensibilizacdo dos

gestores para as questdes de Seguranca no Trabalho.
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Gréfico 46 — Resposta a questao “Quando ministra formagdes a trabalhadores da Construgao, no
ambito da Higiene e Seguranca no Trabalho, sente a pressdo da empresa para que a formagao

decorra no menor tempo possivel?”’

i) Formacdo de frequéncia obrigatoria, sobre Seguranca no Trabalho, para

todos os intervenientes na Construcao

Observando o grafico 47 constata-se que a resposta dos formadores inquiridos a esta
questdo foi unanime. Todos consideram importante a existéncia de uma formacdo, de
carater obrigatorio, sobre Seguranca e Satde no Trabalho, para todos os intervenientes

na construcao.
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Gréfico 47 — Resposta a questdo “Considera importante a existéncia de uma formagao sobre
Seguranca e Saude no trabalho, de frequéncia obrigatdria, para todos os intervenientes na

construgao?”

j) Tematicas em que surgiram mais duvidas, por parte dos trabalhadores, no

decorrer de uma formacao

Esta questdo foi colocada aos formadores pois, através dos dados recolhidos a partir da
pesquisa bibliogréafica, foi possivel denotar que em Portugal ndo é definido um perfil
para os trabalhadores da Construcdo, o que potencia uma cultura em que predomina a
falta de sensibilizagdo para a importancia da prevencéo dos acidentes de trabalho. Neste
sentido, esta questdo permitird fazer o reconhecimento das tematicas em que surgiram
mais davidas, por parte dos trabalhadores, e que poderdo ser trabalhadas em futuros

planos de formacdo, a desenvolver no ambito da Seguranca no Trabalho.

Questdo: “Indique quais foram as duas tematicas em que surgiram mais davidas (por

parte dos trabalhadores) no decorrer de uma formagao a trabalhadores da Constru¢ao?”

Da anélise dos inquéritos por questionario aplicados aos formadores constata-se que sao
diversos os temas em que surgiram dividas por parte dos trabalhadores durante a
frequéncia de acBes de formacdo. E referido também pelos formadores que os
trabalhadores ndo estdo sensibilizados para a importancia da formacdo em Higiene

Saude e Seguranca no Trabalho.

As tematicas em que surgiram mais davidas mais mencionadas pelos formadores foram

as seguintes:

—Direitos e obrigacbes em matéria de Higiene e Seguranca no Trabalho quer dos
trabalhadores, quer da entidade patronal e restantes intervenientes (Por ex. analise do

codigo de trabalho; caracterizagdo de acidente de trabalho, ...);
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—Planos de emergéncia;
— Formac&o em Primeiros Socorros;
—Organizagéo do estaleiro de obra;

—Analise dos riscos profissionais a que os trabalhadores estdo expostos no local de

trabalho;

— Trabalhos de risco elevado e como realiza-lo em seguranca (ex. trabalho em altura,

trabalho em espaco confinados, escavagoes, etc.);
— Trabalhos em via publica (sinalizacao);
— Montagem de equipamentos de utilizacdo coletiva (ex. montagem de andaimes);

— Equipamentos de seguranca obrigat6rios (como os utilizar corretamente e o porqué

da sua utilizacéo);
—Perigos fisicos e quimicos;

— Ergonomia.

k) Opinido dos formadores sobre a fase em que iniciam as preocupac¢des com

as questdes de Seguranca

Com a observacdo do grafico 48 verifica-se que a maioria dos formadores inquiridos
(78%) considera que, em Portugal, as preocupagdes com as questdes de Seguranca nao
comecam na Fase de Projeto. Apenas 10 dos inquiridos (22%) consideraram que as
preocupagOes com a Seguranca no Trabalho comegam na Fase de Projeto. Esta questdo
foi colocada aos formadores pois, na pesquisa bibliogréafica, é referido que a auséncia de
uma cultura efetiva de prevencdo dos acidentes de trabalho reflete-se na propria
organizacédo dos trabalhos associados a uma Construcdo, portanto, numa desvalorizagédo

com as questdes de seguranca na Fase de Projeto. Fato corroborado pelos dados obtidos.
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Gréfico 48 — Resposta a questdo “Na sua opinido, em Portugal as preocupagdes com as questdes

de Seguranga comec¢am na Fase de Projeto?”

I) Importancia das instrucdes do responsavel de obra sobre o procedimento

para a realizacdo, em seguranca, de uma determinada tarefa

Com a observacao do grafico 49 facilmente se verifica que quase todos os formadores
inquiridos (98%) consideram importante para a Seguran¢a Laboral que, no inicio de
cada tarefa, o responsavel dé instrucBes aos trabalhadores dos procedimentos para a
realizacdo da mesma em seguranca. Apenas 1 dos formadores inquiridos (2%)
respondeu que ndo considera necessarias as instru¢fes para a realizacdo das tarefas em
seguranca. Este formador, com uma experiéncia inferior a 3 anos, também foi dos
poucos que considerou que sdo os trabalhadores tém iniciativa para frequentar uma
formacdo em Seguranca no Trabalho e que sabem utilizar devidamente os equipamentos

de protecéo.
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Grafico 49 — Resposta a questdo “Considera importante para a Seguranga Laboral, no inicio de

cada tarefa, o responsavel dar instrugdes quanto ao procedimento para a realizacéo de uma

determinada tarefa?”
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m) Relacdo entre a falta de formacdo e o grau de preocupacdo dos varios

intervenientes na Construcao

Pela andlise do gréafico 50 facilmente se constata que a maioria dos formadores
inquiridos é da opinido que a falta de preocupacdo com a prevencdo é devida a
auséncia de formacdo nesta tematica. Apenas 9 formadores inquiridos responderam
que “ndo” a esta questdo. O que reforca a importancia da definicdo legal de um

perfil de formacéo para os trabalhadores da Construcao.

100%

50%

0%

HSim Néo

Gréfico 50 — Resposta a questao “Considera que os diversos intervenientes na Construgao se

preocupam pouco com a prevengao devido a falta de formagao?”

3.2.Discussao dos resultados obtidos

A andlise dos resultados obtidos da aplicagdo do inquérito por questionario aos 73

trabalhadores da Construgdo permitiu concluir que:

— A amostra é constituida por trabalhadores dos varios tipos de profissdes da
construcdo, desde o servente ao engenheiro civil/arquiteto. Este era o objetivo desta
investigacdo dado que, na bibliografia analisada é referido que, em Portugal, 0s
trabalhadores da construcdo ndo estdo sensibilizados para as questfes de seguranca
e salde do trabalho. Mesmo os licenciados, engenheiros civis e arquitetos, na sua
formagdo académica muitas vezes ndo recebem formacdo e informacdo sobre

Seguranca no Trabalho.

— A maior parte dos trabalhadores inquiridos esta efetivo na empresa. Todavia, 10
trabalhadores estdo a trabalhar sem relacdo juridica com a entidade patronal e 6
trabalhadores estdo a trabalhar na modalidade de prestacdo de servicos. O facto de

maior parte dos trabalhadores se encontrar efetivo na empresa da mais credibilidade
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aos dados obtidos pois conhecem melhor a dindmica da respectiva empresa,
permitindo, retirar conclusbes mais fidedignas das accOes de formacdo e
informacdo promovidas e do seu grau de consciencializagdo para os riscos de

trabalho aos quais estdo expostos na sua atividade.

A maior parte dos trabalhadores desempenha fungdes em empresas pequenas, com
menos de 50 trabalhadores, e a maior parte dos trabalhadores ndo realiza sempre as
mesmas tarefas. Todavia, uma andlise de resultados em funcdo do numero de
trabalhadores da empresa permite concluir que, nas empresas com mais de 50
trabalhadores h& mais trabalhadores a realizar sempre a mesma tarefa do que os que
ndo realizam. Este resultado também permite justificar o fato de as empresas de
maiores dimensdes apresentarem menores valores de sinistralidade. Tal como
constatado na pesquisa bibliografica efetuada, a constante alteracdo dos postos de

trabalho torna mais suscetivel a ocorréncia de um acidente.

Quase todos os trabalhadores sentem-se seguros a desempenhar as suas funcdes.
Apenas 4 trabalhadores responderam que ndo se sentem seguros. Estes resultados
véo ao encontro dos resultados obtidos noutros estudos efetuados nesta tematica,
nomeadamente, no realizado por Maneca (2010). O que demostra a falta de

consciéncia dos trabalhadores para 0s riscos existentes na sua atividade.

A maior parte dos trabalhadores aprendeu a desempenhar as suas tarefas com
colegas mais experientes e a maior parte dos trabalhadores nunca sofreu um
acidente de trabalho. J& noutros estudos realizados, nomeadamente, de Pinto e
Queiroz (1996) concluiu-se que, neste setor, predomina o0 mais antigo dos sistemas
de formacdo, o da transmissdo de saberes e técnicas baseado numa relagdo
pedagodgica personalizada e autoritaria de mestre para aprendiz. Ou seja, 0S
resultados estdo de acordo com a bibliografia existente, e demostra a caréncia de
formacdo que h& neste setor de atividade inclusive a falta de formacdo em

seguranca dos trabalhadores.

Quase todos os trabalhadores inquiridos consideraram que conseguem controlar 0s
riscos a que estdo sujeitos. Estes resultados estdo de acordo com outros estudos,
nomeadamente, no estudo realizado por Torres (1995) em que, os trabalhadores
revelaram que tém conhecimento do risco de acidentes de trabalho, pelo menos os

mais comuns, mas julgam que reunem as condi¢fes para 0s evitar. Podemos
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concluir que, mesmo os trabalhadores com maior escolaridade estdo pouco
sensibilizados para as questdes de Seguranca no Trabalho pois acham que
conseguem controlar os riscos a que estdo expostos. Este facto ja foi referido
noutros estudos, nomeadamente, no estudo de Cabrito (2002) em que € mencionado
que, em Portugal, nas Universidades e Institutos Politécnicos, até ha bem pouco
tempo, as teméaticas de Seguranga no Trabalho ndo eram consideradas
suficientemente importantes para constarem no programa curricular das
licenciaturas em Engenharia Civil e Arquitetura. Pelo que, muitos dos engenheiros
civis e arquitetos nunca contactaram com uma filosofia de prevencdo de riscos

profissionais logo, acreditam que conseguem controlar os riscos.

Ha trabalhadores que nunca frequentaram uma formacao sobre seguranca e saude
no trabalho; dos trabalhadores que ja frequentaram, quase todos, consideraram que
ficavam mais preocupados com 0s riscos a que estdo expostos apds a sua
frequéncia, este fato é corroborado por Vvéarios investigadores, nomeadamente,
Cardoso (2009) que considera que a insuficiente preocupacdo com a prevencao de
acidentes de trabalho esta intrinsecamente relacionada com a falta de formacédo e
informacdo em matéria de Seguranca no Trabalho. Portanto, um trabalhador
informado é um trabalhador mais consciente e preocupado com 0s riscos do seu
trabalho.

Quase metade dos trabalhadores inquiridos “nunca” ou “raramente” frequentaram
sessOes de formacédo e informacéo sobre a prevencgédo de riscos e de acidentes de
trabalho promovidas pela empresa. Uma andlise da constancia das sessdes
promovidas pela empresa em relacdo a sua dimensdo permite verificar que, nas
empresas de maior dimensdo estas formacOes sdo realizadas com mais frequéncia
do que nas empresas de menores dimensdes Estes dados sdo corroborados com as
informacdes disponibilizadas pela Autoridade para as Condicdes de Trabalho, para
acidentes de trabalho mortais registados nos anos 2012 e 2013, onde se verificou
que, as empresas com dimensfes mais reduzidas foram as que apresentaram um
maior nimero de acidentes de trabalho mortais possivelmente porque, as empresas
de maior dimenséo, atualmente promovem mais a implementacdo de sistemas de

gestdo de Seguranga no Trabalho.
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A maior parte dos trabalhadores recebe instru¢cBes quanto a forma como deve
realizar uma determinada tarefa em seguranca. Todavia, 31% ndo recebe ou recebe
apenas as vezes instrugdes. Analisando esta situacdo em funcdo da dimensdo da
empresa pode constatar-se que, nas empresas com menos de 50 trabalhadores, ainda
h& 14% dos trabalhadores que nao recebem instruces do responsavel quanto ao
modo como devem realizar a tarefa em seguranca. Esta situacdo que ndo €
verificada nas empresas com mais de 50 trabalhadores, contudo, ainda se
registaram que 6% dos trabalhadores responderam que “as vezes”, os responsaveis,
da instrugdes. Como ja foi referido, a falta de formacéo e informacdo em matéria de
Seguranca no Trabalho manifesta-se numa falta de cultura de seguranca por parte
de todos os intervenientes no processo construtivo. Pelo que, frequentemente, ndo
se assiste nos empregadores e coordenadores de obra a um esforgo para transmitir
informacdes adequadas aos trabalhadores sobre matérias de Seguranca no Trabalho,
nomeadamente, a realizacdo de acbes de sensibilizacdo no inicio de uma atividade
(Cabrito, 2002).

A maior parte dos trabalhadores é pressionado pelos responsaveis para o
cumprimento de prazos. Este resultado era espetavel pois, como é referido em
varios estudos, nomeadamente de Cabrito (2002), em Portugal a gestdo empresarial
ainda é uma gestdo muito tradicional, portanto, assente numa gestdo de custos e de
prazos. A falta de formacdo e informacdo dos responsaveis de obra, em matéria de
Seguranca no Trabalho, ndo viabiliza uma gestdo empresarial moderna, onde ha
uma preocupacdo com a gestdo de custos, prazos, qualidade na construcdo, gestao

ambiental e da Seguranca e Saude no Trabalho.

Na maior parte das empresas, 0 representante dos trabalhadores participa na
elaboracdo das regras e procedimentos de seguranca. Contudo, 32% dos
trabalhadores responderam que “ndo” ao envolvimento do representante dos
trabalhadores. Fazendo uma analise desta questdo em funcdo da dimensdo da
empresa verifica-se que, nas empresas com menos de 50 trabalhadores, 45% dos
trabalhadores responderam que o representante dos trabalhadores ndo participa na
elaboracdo das regras e procedimentos de segurancga ao contrario das empresas com
mais de 49 trabalhadores em que apenas 12% responderam que “ndo” a esta
questdo. Mais uma vez, pode-se constatar que os resultados divergem consoante a

dimensdo da empresa. Outra fator que podera justificar a menor sinistralidade no
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trabalho, nas empresas de maior dimensdo, e que poderd ser um indicativo da

implementacéo, nestas empresas, de sistemas de gestdo de Seguranga no Trabalho.

Uma anélise dos resultados obtidos da aplicacdo do inquérito por questionario aos 45
formadores, que ministram formagdes no &mbito da Seguranga no Trabalho, permitiu

concluir que:

— A maior parte dos formadores, 91%, considera que os trabalhadores da Construcao
ndo tém iniciativa de frequentar uma formacdo no &mbito da Seguranga no
Trabalho. Como ¢é referido por varios investigadores, nomeadamente Baganha e
Cavaleiro (2002), a “mdo-de-obra” na Construgdo é pouco qualificada, portanto,
esta pouco sensibilizada para importancia da tematica da Seguranca na Construcao.
Logo, é importante mudar a mentalidade de todos os intervenientes e responsaveis

deste setor e sensibiliza-los para a importancia da formacao em seguranca.

— Apenas 24% dos formadores consideram que os trabalhadores estdo conscientes dos
riscos associados a sua atividade laboral. Este fato, conforme j& foi referido, é

atestado pela bibliografia.

— A maior parte dos formadores considera que os trabalhadores da Construcdo nao
utilizam devidamente os equipamentos de protecdo. Quando questionados sobre os
motivos dessa ma utilizacdo, de um modo geral, responderam que estava
relacionado com fatores culturais, falta de sensibilidade para as questbes de
seguranca, falta de conhecimento e, por vezes, falta dos prdprios equipamentos. No
estudo realizado por Maneca (2010), os trabalhadores, na sua maioria, referiram
que as suas empresas ndo investem o suficiente na Seguranca no Trabalho e que

nem todos 0s equipamentos de seguranca sao disponibilizados aos trabalhadores.

— 64% dos formadores considera que as empresas “raramente” promovem sessoes de
formacéo e informagéo sobre a prevencdo dos riscos e de acidentes no trabalho.
Apenas 33% considerou que hd empresas que promovem “frequentemente” essas

formagdes.

— 78% dos formadores sente-se pressionado pela empresa para que a formacgéo, no
ambito da Seguranca no Trabalho, decorra no menor tempo possivel. Como é
referido na revisdo bibliografico a falta de formag&o e informacdo na matéria de

Seguranca no Trabalho traduz-se numa auséncia de cultura de seguranca para além
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de que, como também ja foi referido, a gestdo empresarial, em Portugal, esta

maioritariamente assente em duas vertentes: a gestéo de custo e de prazos.

Todos os formadores consideram importante a existéncia de uma formacao
obrigatdria sobre seguranca e salde no trabalho para todos os intervenientes na
construcdo. Esta necessidade também é fundamentada pela literatura pois, em
diversos estudos, nomeadamente, o de Spangenberg (2003) é concluido que a
auséncia de formacdo em Seguranca e Saude no Trabalho potencia a sinistralidade
no trabalho. Segundo esses estudos, os trabalhadores da Construcdo devem estar
dotados de ferramentas para desempenharem as suas tarefas em seguranga, bem

como terem conhecimento dos perigos a que estdo sujeitos e saber como evita-los.

As tematicas em que surgiram mais davidas, no decorrer de uma formacdo a
trabalhadores da Construcéo, estéo relacionadas com legislacéo, riscos profissionais
e equipamentos de protecéo.

78% dos formadores considera que as preocupagdes com as questdes de seguranca
ndo comecam na Fase de Projeto. Fato corroborado pela bibliografia,
nomeadamente por Cabrito (2002), em que refere no seu estudo que, em Portugal o
processo construtivo é habitualmente a soma de duas fases distintas, a fase de
projeto e a fase de construcdo. Sendo que, geralmente os intervenientes sao
diferentes e a ligacdo entre as duas fases, que deveria ser estabelecida pelo
projetista, ndo ocorre. O referido autor ainda menciona que, muitos dos problemas
que surgem advém de deficiéncias de projeto. Esta gestdo do ciclo de vida dos

imoveis € justifica com a auséncia de cultura de seguranca dos projetistas.

Quase todos os formadores (98%) acham importante para a seguranca laboral que,
no inicio de cada tarefa, o responsavel dé instrucdes quanto ao procedimento para a
realizacdo de uma tarefa em seguranca. A Fundacdo Europeia para a Melhoria das
CondicOes de Vida e de Trabalho, num relatério elaborado em 1991, baseado nos
acidentes de trabalho mortais registados, concluiu que a coordenacao de trabalhos é
de elevada importancia para evitar a ocorréncia dos acidentes de trabalho. Nesse
relatério foi dada muita énfase a este procedimento. Também Cabrito (2002) refere
no seu trabalho que as acdes de sensibilizacdo, privilegiando os métodos
demonstrativos, devem ser ministradas no primeiro dia de trabalho na empresa e

antes de iniciarem a respetiva atividade.
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A maior parte dos formadores é da opinido que, a falta de preocupacdo com a
prevencdo é devida a auséncia de formacédo nesta tematica. Este fato é atestado pela
bibliografia, nomeadamente, como ja foi referido anteriormente, por Cardoso
(2009).

A implementacdo de um inquérito por questionario aos trabalhadores da Construcéo e

de outro inquérito por questionario aos técnicos-formadores e técnicos superiores-

formadores de Seguranca no Trabalho foi com a finalidade de, como ja foi referido

anteriormente, apos o tratamento e analise dos resultados, se proceder a comparacgédo dos

dados obtidos em ambos os inquéritos e, deste modo, avaliar o seu grau de confianga.

Assente neste principio podemos verificar que:

Quase todos os trabalhadores sentem-se seguros a desempenhar as suas funcoes e
quase todos consideram ter capacidades para evitar, diminuir ou mesmo controlar
0S riscos a que estdo sujeitos durante o trabalho. Facto que é corroborado pelos
formadores pois a maioria refere que os trabalhadores ndo estdo conscientes dos
riscos associados a sua atividade laboral. Neste ponto é importante relembrar que a
amostra de trabalhadores escolhidos, para esta investigacao, é bastante heterogénea,
ao nivel da escolaridade, pelo que, temos trabalhadores com licenciatura e
mestrado. Podemos entdo concluir que, mesmo quem tem formacgéo académica nao
estd sensibilizado para a tematica da Seguranca no Trabalho. Facto que é
corroborado na revisdo literéria. Estes dados evidenciam uma auséncia de cultura
preventiva dos acidentes de trabalho e, mais uma vez, reforcam a importancia da
definicdo legal do perfil de um trabalhador da Construcédo, portanto, a necessidade
de desenvolvimento de um plano de formacéo obrigatdrio a todos os intervenientes

que revelem lacunas na tematica da seguranca na construcgao.

Relativamente a importancia da utilizacdo dos equipamentos de protecdo quase
todos os trabalhadores consideram que é importante. Todavia, a maior parte dos
formadores considera que os trabalhadores ndo utilizam devidamente os
equipamentos de protegdo. Um dos motivos referidos para essa ma utilizacdo é a

falta de formacéo e informacao.

A maior parte dos trabalhadores, que ja frequentaram uma formacdo sobre
Seguranca no Trabalho, considera que ficam mais conscientes com 0s riscos a que

estdo expostos, apos a sua frequéncia. Todavia, é importante referir que, na amostra
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analisada estavam presentes 12 trabalhadores que nunca frequentaram uma
formacéo sobre esta tematica. Neste ponto, todos os formadores sdo da opinido que
deve existir uma formacdo, de carater obrigatdrio, sobre Seguranga no Trabalho,

para todos os intervenientes na Construcéo.

No que respeita a promocéo, pelas empresas, de sessdes de formacao e informacéao
sobre a prevencdo de riscos de acidentes de trabalho, 46% dos trabalhadores
“nunca” ou “raramente” frequentaram uma sessdo sobre esta temadtica. Facto
corroborado pelos formadores pois 64% considera que as empresas “raramente”
promovem sessdes de formacdo e informacdo sobre a prevencdo de riscos e
acidentes de trabalho. A diferenca percentual registada pode ser justificada pela
falta de consciéncia dos trabalhadores para esta tematica, Seguranca no Trabalho, e,
portanto, uma desvalorizacdo quanto a realizacdo ou ndo realizacdo das sessOes.
Como foi referido por muitos formadores, os trabalhadores muitas vezes nao
compreendem a importancia da frequéncia de uma formacéao sobre a Seguranga no
Trabalho pois ndo estdo sensibilizados para esta tematica e acham-se capazes de

evitar o acidente.

98



4. Conclusoes

4.1.Apresentacéo de conclusoes

Este trabalho de investigacéo foi estruturado de forma a possibilitar uma caracterizagao
e avaliacdo geral da formacdo dos trabalhadores da Construgédo, tendo em conta dados
disponibilizados na bibliografia existente e a partir da implementacao de inquéritos por
questionario aos trabalhadores da Construgdo e a Técnicos e Tecnicos Superiores de
Seguranca no Trabalho, que ministrem formacdes a trabalhadores da Construcéo.

O interesse por este tema surgiu aquando o levantamento da literatura ja existente sobre
a Seguranca na Construcdo. Foi possivel apurar que se trata de um assunto largamente
analisado em Portugal e em toda a Europa, com um amplo suporte legislativo e guias
técnicos de apoio a atividade, contudo, ainda se registam valores elevados de acidentes
de trabalho neste setor.

Com a implementacdo dos inquéritos por questionario foi possivel apurar que, em
Portugal, a falta de formacéo e informacdo nesta tematica fomenta a auséncia de uma
cultura de seguranca, isto é, uma insuficiente preocupacdo pela prevencdo o que
contribui significativamente para o0 aumento do nimero de acidentes de trabalho

registados na Construgéo.

Esta conclusdo formulou-se ap6s a analise e discussdo dos resultados obtidos da
implementacdo dos inquéritos por questionario. Foi possivel verificar que o0s
trabalhadores da Construcdo, mesmo os que tém mais escolaridade, revelam um
sentimento de controlo sobre os riscos, fato corroborado pelos formadores inquiridos
pois consideram que os trabalhadores da Constru¢do nédo estdo conscientes dos riscos
inerentes a sua atividade, portanto, subsiste nos trabalhadores o sentimento de estarem
seguros durante a realizacdo das tarefas; os trabalhadores da Construcdo néo
frequentam, por iniciativa, formagdes sobre Segurancga no Trabalho, opini&o partilhada
pelos formadores inquiridos, o que demonstra uma insuficiente preocupagdo pela
prevencdo; os trabalhadores da Construgdo consideram importante a utilizacdo dos
equipamentos de protecdo, todavia, os formadores inquiridos consideram que néo
sabem utiliz&-los devidamente e um dos motivos referido, para essa mé utilizagdo, € a
falta de formacdo e informagdo nesta temética. Relativamente a forma de gestdo

empresarial foi possivel apurar que, em Portugal, continua a haver uma desvalorizagédo
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das questbes relativas a Seguranca no Trabalho. Esta conclusdo esta ajuizada nas
seguintes observacOes: quer os trabalhadores da Construgdo inquiridos, quer o0s
formadores inquiridos sdo pressionados pelas empresas para a realizagdo das suas
fungdes no menor prazo possivel; quase metade dos trabalhadores inquiridos “nunca”
ou “raramente” frequentaram sessoes de formacdo e informacdo sobre a prevencdo de
riscos e acidentes de trabalho, promovidas pela empresa e, neste ponto, a maioria dos
formadores inquiridos referiram que as empresas “raramente” promovem este tipo de
sessOes; muitos trabalhadores referiram que ndo recebem ou recebem as vezes
instrucdes dos responsaveis de obra quanto ao procedimento mais correto e seguro para
realizar uma determinada tarefa, todavia, verificou-se que, nas empresas com mais de
49 trabalhadores, a maior parte dos trabalhadores refere que recebe instrugdes do
responsavel de obra; nas empresas com menos de 50 trabalhadores, quase metade dos
trabalhadores inquiridos referiu que ndo ha& envolvimento do representante dos
trabalhadores na elaboragdo das regras e procedimentos de seguranca. Pelo que foi
referido, constata-se que, em Portugal, o modelo de gestdo empresarial que persiste é o
modelo tradicional, assente em duas vertentes, gestdo de custos e gestdo de prazos. Isto
é, ainda ha pouca consciéncia e preocupacdo para as questdes de Seguranca no
Trabalho, portanto, ainda ndo h& uma gestdo moderna assente nas cinco vertentes,
referidas por Cabrito (2002) no seu estudo, a gestdo de custo, gestdo de prazos, gestdo
da qualidade na construcéo, gestdo ambiental e gestdo da seguranca e saude no trabalho.
Todavia, também é importante referir que, nas empresas com mais de 49 trabalhadores
ja se comeca a notar uma mudanca de atitude e uma maior preocupacdo com a
prevencdo de riscos dado que, promovem mais sessdes de formacéo e informacao sobre
esta tematica; sdo com alguma frequéncia dadas instrucBes aos trabalhadores sobre o
procedimento para a realizacdo de determinadas tarefas; os trabalhadores realizam
frequentemente a mesma tarefa minimizando os niveis de stress pois contribui para uma
familiarizacdo da técnica e o representante dos trabalhadores comeca a participar, com

mais frequéncia, na elaboragdo das regras e procedimentos de seguranca.

No que respeita a importancia da fase de projeto, no ciclo de vida dos imoveis,
conforme foi analisado durante a revisdo bibliografica, conclui-se, pela andlise dos
resultados obtidos nos inquéritos aos formadores que, a maior parte dos formadores
considera que, em Portugal, as preocupacfes com as questdes de seguranga continuam a

ndo comecar na fase de projeto o que, mais uma vez, corrobora a ideia de que, ainda ha
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muitos projetistas que nunca contactaram com a filosofia de prevencdo de riscos
profissionais. Este fato j& foi investigado noutros estudos realizados nesta temética pelo
que € evidente uma caréncia na formacao dos projetistas, engenheiros civis e arquitetos

na tematica da Seguranca no Trabalho.

Pelo que foi referido até ao momento, e conforme é aludido por muitos dos Técnicos e
Técnicos Superiores em Seguranca no Trabalho, que ministram formacdes nesta
temética a trabalhadores da Construcdo, a falta de preocupacdo com a prevencdo é
devida a auséncia de formacdo nesta tematica, opinido também defendida por muitos
investigadores, nomeadamente, Cardoso (2009). Neste sentido, e confirmado por varios
investigadores, designadamente, Spangenberg (2003) e Wilkins (2011), os
trabalhadores, que se encontram num estaleiro de obra, devem estar capacitados a
desempenhar, em seguranca, as suas tarefas; devem conhecer 0s riscos a que estdo
expostos, assim como devem saber evitd-los. Logo, a formacdo em Seguranca no

Trabalho deve estar inerentemente ligada a sua formacéo profissional.

Apesar de se verificar uma maior preocupacdo pelas questdes de seguranca, nas
empresas com mais de 49 trabalhadores, continua a dar-se pouca importancia a
prevencdo de acidentes de trabalho. Para além de que, conforme se verificou com a
implementacdo dos inquéritos por questionario aos trabalhadores da Construcéo, a
maior parte dos trabalhadores inquiridos, trabalha em empresas com menos de 49
trabalhadores e conforme se concluiu num estudo realizado pela Agéncia Europeia para
a Seguranca e Saude no Trabalho, em 2000, a maioria dos acidentes mortais ou que
levam a auséncia do trabalhador ocorreram em empresas com menos de 49
trabalhadores. Portanto, e como todos os formadores inquiridos referiram no decorrer
desta investigacdo, é imprescindivel a existéncia de uma formacédo obrigatoria sobre a

Seguranca no Trabalho para todos os intervenientes na Construgéo.

No estudo supracitado, realizado pela AESST, Portugal reconheceu a necessidade de
acOes preventivas adicionais no combate a sinistralidade laboral. Tal como ja foi
referido anteriormente, no Estado da Arte, sdo elevadissimos o0s custos indiretos anuais
com os acidentes de trabalho pelo que urge a necessidade de implementar com a
méaxima brevidade um sistema eficaz de prevencdo de riscos. E necessario que se
compreenda que, o investimento em programas de seguranca compensa dado que,

normalmente, conduz a uma diminui¢do do nimero de acidentes de trabalho para além
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de que, contribui para um aumento da produtividade e um aumento da qualidade do
emprego.

O objetivo determinado para este trabalho de investigacéo foi o de, definir uma linha de
acao gue pudesse contribuir para uma reducdo significativa do nimero de acidentes de
trabalho que se verificam neste setor. A falta de formacéo e informacdo em matéria de
Seguranca no Trabalho detetada nos trabalhadores da Construgdo traduz-se numa
auséncia de cultura de Segurancga. Neste sentido, urge a necessidade de, em Portugal,
serem definidas legalmente as competéncias que um trabalhador da Construgdo deve
possuir, nomeadamente, ao nivel da Seguranca no Trabalho. Conforme proposto para
este estudo apresenta-se seguidamente, um conjunto de medidas, a adotar ao nivel da
formagéo dos trabalhadores da Construcgéo, que poderdo contribuir para a prevencao de

acidentes de trabalho na construcao:

—Todos os intervenientes na Construcdo, desde a concecdo a execucao de uma obra,
devem ter formacdo em Segurancga no Trabalho. Como ¢é referido no Estado da Arte
em alguns paises € obrigatério que os trabalhadores da Construcdo recebam
formacdo nesta temética para que possam exercer a atividade, nomeadamente,
Espanha e Finlandia. Baseado nos resultados obtidos da analise dos inquéritos devem
existir varios Cursos adaptados as necessidades de cada posto de trabalho e tarefas.
Isto €, todos os trabalhadores da construcdo devem receber formacdo em tematicas
como, legislacdo, riscos profissionais e equipamentos de protecdo pois, de acordo
com os dados obtidos da aplicacdo dos inquéritos aos formadores, estas sdo as
tematicas em que os trabalhadores indiciam ter mais davidas. Os projetistas, donos
de obra, responsaveis de obra devem obrigatoriamente frequentar um Curso em que
sdo sensibilizados para a importancia: das instru¢bes aos trabalhadores sobre o
procedimento a adotar na realizacdo das tarefas em seguranca;, de uma gestdo
empresarial moderna, assente nas cinco vertentes mencionadas anteriormente; da
fase de projeto na prevencdo de acidentes no trabalho e para a importancia do
envolvimento do representante de obra na elaboracgdo das regras e procedimentos de
seguranca. Também deveriam existir Cursos, com um prazo de validade, para as

diferentes tarefas da Construcdo, como refere Wilkins (2011) no seu estudo.

—Os planos curriculares das Universidades e Institutos Politécnicos, das licenciaturas
em Engenharia Civil e Arquitetura e bacharéis em Engenharia Civil, devem ser

revistos de forma a garantir que incluam matérias de Seguranca no Trabalho; Os
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académicos devem ser sensibilizados para a importancia da fase de projeto pois,
como é referido no relatério elaborado pela Fundacdo Europeia para a Melhoria das
Condicges de Vida e de Trabalho (1991), muitos dos acidentes de trabalho mortais
registados na Construcdo devem-se a deficiéncias de concecdo e projeto, mais

concretamente, a deficiéncias nas op¢des arquitetonicas, técnicas e organizativas.

Concluindo, urge a necessidade de definir conteddos obrigatorios de Seguranca e Saude
no Trabalho para todos os trabalhadores da Construgdo. Os trabalhadores que ndo
tenham, no @mbito da sua formacdo base, conhecimentos em SST terdo de frequentar
obrigatoriamente uma formacdo complementar, nomeadamente, a do Passaporte de
Seguranca, referida no Estado da Arte. Esta formacdo é um pilar da maxima
importancia para a Construcao pois permite dotar os trabalhadores com conhecimentos
essenciais em Seguranca no Trabalho e para comprovar a entidade empregadora que 0s

trabalhadores tém conhecimento dos riscos inerentes a sua atividade.

Em suma, considera-se ser possivel assumir que os objetivos definidos foram
alcancados. Foram identificados, através de pesquisa nacional e internacional, os fatores
associados a ocorréncia de acidentes, doencas e riscos profissionais na inddstria da
Construcéo e as necessidades de formacao dos trabalhadores da Construgdo, no ambito
da Seguranca no Trabalho. Foi caracterizado genericamente o panorama da Seguranca
na Construcdo Nacional bem com a formacdo em Seguranca no Trabalho existente a
nivel nacional. Por fim, foi elaborado um conjunto de medidas a adotar ao nivel da
formagéo dos trabalhadores da Construcgéo, que poderdo contribuir para a prevencao de
acidentes de trabalho na Construcéo.

4.2.Recomendacdes para investigacoes futuras

Neste trabalho de investigacdo constatou-se a necessidade de serem definidas
legalmente as competéncias para um trabalhador da Construgcdo, nomeadamente, a
necessidade de formacéo nesta tematica, para todos os trabalhadores da Construcao que
ndo relnam as competéncias a serem legalmente exigidas. Apesar de, terem sido
apresentadas algumas medidas ao nivel da formacdo dos trabalhadores da Construcéo,
em futuras investigacGes dever-se-4 definir mais pormenorizadamente um Plano de
Formacdo, a adotar a nivel nacional, para combate a sinistralidade neste setor de

atividade.
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APENDICE 1 — Inquérito por questionario

— Aplicavel aos trabalhadores da construgdo —

Com a aplicagcdo deste inquérito pretende-se fazer uma caracterizacdo e
avaliacdo da formacao dos trabalhadores da construgéo sobre as varias problematicas
deste setor ao nivel da seguranca e saude no trabalho.

As respostas dadas serdo anonimas, sendo que, os dados recolhidos apenas
constituirdo informacdo para a realizacdo de uma tese de mestrado integrado em
Engenharia Civil.

Observacdo: Nas questdes em que € analisada a situacdo da empresa onde trabalha
atualmente, se se encontrar desempregado(a) deverd responder de acordo com a
realidade da ultima empresa de construcdo em que trabalhou.

1) Idade

Até aos 24 anos
25 aos 34 anos
35 aos 44 anos
45 aos 54 anos
55 aos 64 anos
65 e mais anos

2) Indique qual é o seu grau de escolaridade (completo):

N&o sabe ler nem escrever

Sabe ler e escrever sem grau de ensino
Ensino Basico — 1° Ciclo (4° ano)

Ensino Bésico — 2° Ciclo (6° ano)

Ensino Basico — 3° Ciclo (9° ano)

Ensino Secundario (12° ano)

Curso de Especializacdo Tecnoldgica (CET)
Certificacdo de Aptidao de Formador (CAP)
Outro Qual?

3) Indique ha quanto tempo trabalha na construgéo:

Menos de 1 ano

Entre 1 e 3 anos

Entre 4 e 6 anos

Entre 7 e 9 anos

Ha mais de 10 anos
4) Indigue qual é a sua profissao:

Auxiliar menor [ ]
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Capataz

Carpinteiro de limpos
Carpinteiro de cofragem
Estucador

Pedreiro

Pintor

Servente

Outra situacao Qual?

5) Atualmente a sua relagdo juridica de emprego é:

Efetivo

Contrato de trabalho a termo certo
Prestacdo de servigos

Sem relacdo juridica de emprego
Outra situacao Qual?

6) Indique quantos trabalhadores emprega, aproximadamente, a sua empresa:

1 a 9 Trabalhadores

10 a 49 Trabalhadores
50 a 249 Trabalhadores
250 a 499 Trabalhadores

7) Indique se realiza sempre as mesmas tarefas na obra:

sim [ ] Nao [ |

8) Sente-se seguro ao desempenhar as suas fungdes?

Sim [ ] Nao [ |

9) Aprendeu a realizar o seu trabalho com:

Colegas mais experientes.
Formacdes.
Outra. Qual?

10) Ja sofreu algum acidente de trabalho?

sim [ ] Nao [ |

11) Considera que tem capacidades para evitar, diminuir ou mesmo controlar os
riscos a que esta sujeito durante o trabalho?
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Sim [ ] Nao [ |

12) Assinale os riscos a que, na sua opinido, esta mais exposto durante uma obra.

Queda em altura.
Queda de objetos.
Poeiras.
Esmagamento.
Ruido.

Outro (s)

Qual (ais)?

13) Na sua opinido, é importante utilizar os equipamentos de protecao?

Sim [ ] Nao [ |

14) Apos a frequéncia de uma formacao sobre seguranca e saude no trabalho sente-
se mais preocupado com 0s riscos a que esta sujeito durante a sua realizacao?

Nao [ | Nunca frequentei [ |

15) A empresa onde trabalha ou trabalhou alguma vez promoveu sessfes de
formacéo e informacéo sobre a prevencéo dos riscos e de acidentes de trabalho?

Nunca.

Raramente.
Frequentemente.
Muito frequentemente.

16) O seu responsavel na obra da-lhe instrucdes quanto a forma como deve realizar
uma determinada tarefa em seguranca?

Sim [ ] Nao [ | Asvezes | |

17) Quando estd a realizar uma tarefa é pressionado pelo seu responsavel para o
cumprimento dos prazos?

sim [ | Nao [ |

18) Na sua empresa, o representante dos trabalhadores, participa na elaboracéo das
regras e procedimentos de seguranca?

Sim [ ] Nio [ |

Obrigado pela colaboragéo!
Jorge Gongalves
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APENDICE 2 — Inquérito por questionario

— Aplicével aos formadores de HSST —

Com a aplicagdo deste inquérito pretende-se fazer uma caracterizacdo e avaliacdo da
formacéo dos trabalhadores da construcdo sobre as véarias problematicas deste setor ao nivel
da seguranca e saude no trabalho.

As respostas dadas serdo andnimas, sendo que, os dados recolhidos apenas constituirdo
informacdo para a realizacdo de uma tese de mestrado integrado em Engenharia Civil.

1) Idade

Até aos 24 anos
25 aos 34 anos
35 aos 44 anos
45 aos 54 anos
55 aos 64 anos
65 e mais anos

2) Indique qual é o seu grau de escolaridade (completo):

Ensino Médio/Bacharelato
Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

3) Indique ha quanto tempo ministra formac6es, no &mbito da HSST, a trabalhadores
da construcdo:

Menos de 1 ano
Entre 1 e 3 anos
Entre 4 e 6 anos
Entre 7 e 9 anos
Ha mais de 10 anos

4) Pela sua experiéncia, sdo os trabalhadores da construgdo que tém a iniciativa de
frequentar uma formacg&o no ambito da Seguranca e Saude no trabalho?

sim [ ] Nao [ |

5) Aquando a frequéncia da formagéo, os trabalhadores mostram-se conscientes dos
riscos associados a sua atividade laboral?

sim [ ] Nio [ | Asvezes | |

113




6) Na sua opinido, os trabalhadores utilizam devidamente os equipamentos de
protegéo?

sim [ ] Nao [ |

a. Se respondeu “ndo” indique, na sua opinido, a(s) razao(oes).

7) Na sua opinido, as empresas costumam promover sessdes de formagéo e
informacdo sobre a prevengéo dos riscos e de acidentes de trabalho?

Nunca.

Raramente.
Frequentemente.
Muito frequentemente.

8) Quando ministra formacdes a trabalhadores da construgdo, no @mbito da higiene e
seguranca no trabalho, sente a pressao da empresa para que a formacao decorra no
menor tempo possivel?

sim [ | Nao [ |

9) Considera importante a existéncia de uma formacao sobre seguranca e salde no
trabalho, de frequéncia obrigatdria, para todos os intervenientes na construcao?

Sim [ | Nao [ |

10) Indique quais foram as duas tematicas em que surgiram mais duvidas no
decorrer de uma formacéo a trabalhadores da construgéo?

11) Na sua opinido, em Portugal as preocupacdes com as questdes de seguranca
comecam na fase de projeto?

sim [ | Nao [ |

12) Considera importante para a seguranca laboral, no inicio de cada tarefa, o
responsavel dar instru¢cbes quanto ao procedimento para a realizagdo de uma

determinada tarefa?
sim [ ] Nao [ |

13) Considera que os diversos intervenientes na construcdo se preocupam pouco
com a prevencdo devido a falta de formacéo?
sim [ ] Nao [ |
Obrigado pela colaboragéo!
Jorge Gongalves
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