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assuntos sdo importantes; disso ndo ha duvida. Mas, o que se torna essencial para
se avaliar a eficicia do jornalismo televisivo é perceber também, na conjuntura
actual, o que é que o espectador verdadeiramente retém da informagao recebida.
Como é que sdo efectivamente compreendidos pelo espectador os dados, 0s
nimeros e a légica da estdria presentes na pega? E o que € que perdura realmente
na memoria?

A miss3o do jornalista ndo pode ficar apenas entregada a mera contabilidade
dos olhares e da atencio que é dada a uma peca. Por mais dificil que seja escapar ESTUDOS SOBRE PROGRA A
3 medicio das audiéncias, a tarefa do jornalista ndo pode ficar prisioneira dos OS PROGRAMAS DE INFOR K MACAO TELEVIS|VA:
ndmeros do audimetro. Em termos televisivos, a questdo da literacia do especta- MACAO E 0s CONTEUDOS PARA A A
dor é fundamental. Em que condicbes se faz a informagdo? Néo ha duvida de que INFANCIA
& uma das areas de investigacdo nas quais & necessario investir. Mas também é
importante avaliar a forma como o espectador utiliza a informagdo no seu dia-a-
-dia. Trata-se n3o s6 de um passo fundamental para se fazer uma real avaliagdo
daquilo que é verdadeiramente eficaz no jornalismo televisivo em Portugal, mas
também de uma ferramenta de referéncia, que pode auxiliar os profissionais da
informac3o televisiva a trabalhar segundo regras mais claras, fora da ditadura das
audiéncias ou da arbitrariedade dos criticos.

Até porque, em Portugal, ha que ter em conta factores subterraneos que
poucas vezes sdo referidos, mas que influenciam o acto de fazer jornalismo. Por
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exemplo, a forca da cultura oral, que origina por sua vez uma oralizagdo dos géne- - ernacional (Inglaterra, ft4] siva, evidenciando alguns tra
.. Fa . . . ¥ 0 A ’ f T
ros televisivos. Até mesmo dos que mais se deviam basear na escrita das imagens, X referéncia para os Investigadores das % SRR, Espanha...), se assumem
s ; ~ N onc i cié .
como o documentario informativo e a reportagem, que, caso nao se mediatizem A entrar-nos-emos em duas dreas as qua n|CIas da tomunicacdo. Em seguida
- . : 4 ra 30 is _—
pela voz, ao estilo de José Hermano Saraiva ou de Fernando Pessa, se tornardo tencdo: os programas de info 5 a literatura cientifica presta y
b id A esse nivel, dest rmacdo e os que se destin g
obras esquecidas. » destacaremos as investigaces m am ao publico infanti|
ais r

Resta ainda saber quando e de que forma é que as investigactes que referi
produzirdo efeitos reais sobre a forma de fazer jornalismo em Portugal. E um tema
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dade. Outro estudioso da programagao televisiva de nacionalidade espanhola é

José Angel Cortés (2001). Na sua perspectiva, a programagdo é um catalogo de SBfintes, 4 as relacdes estabel
oferta sinérgica, que deve conseguir a aceitagdo de um publico que, convertido em . variado sc‘j ormando um todo gue se pretende = oS cor s restantes com-
audiéncia, servira para proporcionar as receitas através da publicidade. Segundo canal D'D e_p?”dendo esta diversidade da natur:gl-llllbrado €, 20 mesmo tempo
este autor, a oferta no mundo da neotelevisdo nao se cinge ao somatoério de varias Pro ) minique Mehl, na sua obra La Fenet, 2 (tematica ou generalista) dc;

grammes (1992), aborda o feng clre et le Miroir. la Télévision et ses

emissdes, mas antes a sinergia de uma série de programas (apresentados em for-
ma de grafico), que resulta de uma importante actividade — a construcdo da grelha
de programacdo. Os programadores devem, primeiro, seduzir a audiéncia para,
depois, a fidelizarem. Para Cortés (2001), a programacdo é o resultado de todo um
processo de analise que o autor denomina “filosofia de programacgdo”, que englo-
ba todas as coordenadas que uma empresa de comunicacao deve conhecer a fun-
do quando decide participar no mercado com uma oferta. Diz o autor (2001: 95):
“Na realidade, essa filosofia & um pouco o sinal de identidade que a empresa deve
ter para conhecer e fazer mais efectivos os seus objectivos. A filosofia da progra-
mac3o marca os principios basicos que devem presidir a sua actividade empresa-
rial, e que s3o a referéncia na hora de actuar”. Desses principios nascera, conse-
guentemente, todo um corpus doutrinal, que deve ser a base para construir com
acerto os principios da programacao, considerada como a oferta. Cortés acrescen-
ta ainda isto: “Esta filosofia de programacdo engloba a actividade da empresa, 0s
seus fins, 0os meios com que conta para consegui-los, o espirito que anima os
accionistas, as suas expectativas, os passos dados para alcanca-los”. Este professor
da Faculdade de Comunicacdo da Universidade de Navarra apresenta também o
conceito de “especificidade editorial”, que, afirma, “consiste na vontade de carac-
terizar ou de diferenciar o préprio canal em relagdo aos outros”. Para definir a
especificidade do canal contribuem ent3o, segundo Cortés, trés elementos: a “filo-
sofia da programacdo”, que determina todos os aspectos que consolidam a ideia
do projecto; a “linha editorial”, que marca os critérios a seguir; e a “imagem dé
canal”, que é o resultado estratégico das ideias anteriores, contrastadas com um
mercado competitivo.

programacdo federqti
. erativa e pro -
atingir um maior na 9ramacio compésita. O obiart:
. numer i - . object g g -
IS0 mesmo, de “ 0 P?SSrvel de plblico a todas as ho Pl

’ grande publico pluricultural” ras, sendo chamada, por

heterogenej g , a se
geneidade do publico, oy seja, 0 objectivo ngg;n’da presta mais atencio 3
e atingi

i . v e g na :
A ideia de encarar a grelha como integradora de dois niveis aparentemente O se pode autorizar a pro

contraditérios — o da continuidade e o da fragmentagdo — é adoptada por outro
teéricos. Em Franca, Jean-Pierre Esquenazi refere-se ao fluxo televisivo como sen
do a “edificacio de uma continuidade por hiper-fragmentacao” (1996: 63). Se sé
reconhece que cada programa impde momentaneamente a sua velocidade, tane
bém se sublinha que cada fragmento da programagdo integra uma macrodiscurs
vidade que garante a identidade do canal e que, por outro lado, assegura a tel
s30 o papel de se constituir como “uma instituicdo que regula o conjunto dos sel
actos discursivos” (1996: 28). A oferta televisiva como uma realidade compos
por elementos especificos (os programas) inseridos num macrodiscurso glot'l=
grelha) é uma perspectiva adoptada por varios teéricos. “Um lugar de constr,’
de um discurso global associando diferentes componentes” é a definigdo que
Lochard e Henri Boyer (1995: 95) apresentam para a programacao, sublinnaf
no entanto, que esse ndo é o modo como 0 telespectador apreende 2 grelha!l
visiva; este encara-a, antes, como “uma sucessao de enunciados auténomo-i
tadores de significagdes e valores independentes” (1995: 97). A forma cort
processa a recepgdao das mensagens televisivas ndo corresponde aquilo g
passa no momento da sua insercdo numa grelha. A este nivel, cada uma das.

mo.mento, parece ser a monta-
eralista de massa” (Mehl, 1993.
O entre as estagdes ’ -
minante 3 estratégia
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com as mesmas
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a”, publicada m . ar ErabEIRG il hertil
\:izc:mESte' nune Branqa?odtj;:?\\;;:ﬁas. A Televisdo Gene ra’:;aeer:estradof
com o titulo O Especmwno surgiria em livro uma_‘ 9utra tebsre os debates t&
relejornar. NSOTZSOTI'O\JI?za I’\/Iouzinho de Sena, incidindo so
sentada em 2

Estudos sobre Programacao televisiva

283

ca do Debate Televisivo. E
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Sara Pereira (2004), que se debrucoy sobre
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preendido entre 1992 e 2002.
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te nivel,
rtugueses. A es ©
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Nacional (Cadima, 1996: 168):
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5.3 Se os trés canais privilegiam a primeira como tema

do tema é o desporto; na SIC, 0s acidentes e catdstro-
cia das estorias nacionais, o

maior numero de pega
dominante, na RTP o segun
fes; e na TVI, os casos diversos. Quanto a provenién
autor concluiu que a maior parte delas se refere a acontecimentos ocorridos em
Lisboa. Para além dos actores das noticias, dos actores dos comentarios e da for-
ma escolhida para noticiar os acontecimentos, Branddo deteve-se ainda na dura-
¢do dos noticiarios, tendo apurado os seguintes tempos meédios globais: RTP, 1 h
11 min 16 s; SIC, 1 h 20 min 24 s: TVl,1h,31mine7s.
De entre as conclusdes desta investigacdo, salienta-se 0 facto de os valores-
_noticia dos noticiarios serem “regidos por criterios de selecgdo do inesperado e
do negativo”. De acordo com Brandio, “o espectaculo das noticias esta a ser
sobrevalorizado em detrimento do rigor das suas mensagens”. Neste quadro, res-
salva-se a importancia do servigo publico de televisdo, que, na perspectiva do
investigador, deve apresentar a realidade como sendo um “factor de estimulo a
participacdo na gestdo dos assuntos de interesse publico, recuperando os valores

comunitarios e redefinindo a esfera publica”.
Em Dezembro de 2005, apresentamos uma
informacdo semanal dos canais generalistas portugueses.

foram os seguintes:

tese de doutoramento sobre a
Os nossos propositos

i) analisar a evolugdo da programagdo informativa emitida em horario noc-
turno nos canais generalistas portugueses entre 1993 e 2003 (periodo que alarga-
mos até 2006 para a publicagdo em livro dessa parte do trabalho);?
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Constatamos que, ao longo dos anos, 0s programadores mostraram mais sen-
sibilidade em relacdo a contetdos conhecidos e aceites pelas audiéncias do que a
formatos que mediatizavam novas 4reas e que, por isso, exigiam algum risco. Se os
canais de televisdo foram renovando substancialmente a sua oferta televisiva de
entretenimento, © mesmo ndo se passou com a informacdo televisiva. As princi-
pais inovagdes ocorreram até finais do primeiro quinquénio dos anos 90, altura a
partir da qual os trés canais generalistas deixaram de apresentar novidades, com
excepgdo de Ficheiros Clinicos, que surgiu no horario nobre da SIC em Agosto de
1998. O sucesso “audimétrico” deste inovador formato nio teve, porém, forga
suficiente para incentivar os programadores a investir neste tipo de oferta televisi-
va, como haviam feito nos primeiros anos da década.

No que diz respeito aos interlocutores chamados a participar nos programas
de informacdo semanal, nomeadamente em programas de debate e de grande
entrevista, observamos que houve, nestes anos, consideraveis oscilagdes nos per-
fis seleccionados para esses plateaux, apesar de a escolha recair sempre nos
“notaveis” de determinado grupo. Na primeira metade dos anos 90, privilegiou-se
a classe politica; de 1995 até 1998, passou-se para 0s chamados “engenheiros do
social” (académicos, socidlogos, juristas, etc.); em tempo de reducdo dos progra-
mas de informacdo ao canal de servigo publico registou-se novamente uma prefe-
réncia pelos politicos ou pelas pessoas detentoras de importantes cargos publicos.
Assim, a evolugdo percorreu uma espécie de circulo, que fechou no ponto de par-
tida. A primazia que os debates e as entrevistas concederam as elites politicas, aos

representantes de importantes instituigdes e a interlocutores com profissdes de
prestigio podera explicar-se através de diversos factores: pelo facto de as emissoes
destacarem temas que ocupam o topo da actualidade noticiosa e por esta ser em
grande parte construida a partir das esferas do poder (sobretudo politico); pela
preferéncia pelos macrotemas, que permitem uma escolha mais ampla e, por isso,
mais arbitraria de convidados; pela valorizagdo que 0s jornalistas fazem das elites.
Entre 1993 e 2006, muitos interlocutores ocuparam 0s plateaux de programas de
informagdo ndo s6 pela competéncia que 0 seu posicionamento institucio=
nal/profissional lhes assegurava, mas sobretudo pela notoriedade que capitaliza:
vam. Em varias entrevistas concedidas a imprensa, 0s apresentadores de debates
de entrevistas manifestaram reiteradamente atencdo as caracteristicas pessoal
dos seus convidados, que ultrapassavam a respectiva ligagdo com O tépico
debate. Os requisitos que se exigiam agqueles que participavam em programas{
debate ou de grande entrevista excluiam, 3 partida, muitos grupos de pe
Significara isso que, dois séculos depois de se constituir como um espage
vedado aqueles que ndo sabiam fazer uso da razio, actualmente essa exf_
continua a reproduzir-se numM espaco que s€ pretende que seja do grande pus
como ambiciona sé-lo a televisdo generalista? Se a extensdo da razao no €Sk
publico do século XVIII havia excluido a grande massa daqueles que S€ ence
vam privados de competéncias intrinsecas a um eficaz uso da razao, Sféfé'
organizagdo televisiva deste novo espaco social que os programas televisivo
troem fara o mesmo dois séculos mais tarde? Nos programas de informaé‘?
ra cidaddos mais legitimos do que outros? Se tivermos em conta o que S€I
entre 1993 e 2006 na informagdo semanal dos canais generalistas portugt
resposta a estas perguntas ¢é afirmativa.

£.No debate sobre 3 (des)
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exclusivamente dedicados ao publico infantil. Esta pesquisa foi actualizada por um
outro relatério de investigagdo — What Children Watch — realizado por Kam Atwal,
Andrea Millwood-Hargrave e Jane Sancho e publicado em 2003 pelo BSC e pela
Independent Television Comission. Ainda em territério inglés, David Buckingham,
Hannah Davies, Ken Jones e Peter Kelley desenvolveram um importante estudo
sobre a televisdo para criangas. Esta equipa centrou-se, num primeiro momento,
na instituicdo televisiva, analisando a oferta de programas infantis, e, num segun-
do momento, nos “textos” oferecidos aos mais novos. Estes contributos encon-
tram-se reunidos nas obras Television for Children in Britain (1999) e Small Screens.
Television for Children (2002). No mesmo pais, o estudo de Messenger Davies,
Dear BBC. Children, Television Storytelling and the Public Sphere (2001), embora se
baseie mais especificamente na recep¢do televisiva, destaca também alguns
aspectos que podem ajudar a compreender a oferta televisiva, nomeadamente,
através da abordagem que faz a importancia e ao valor cultural dos programas de
ficgao emitidos para as criangas.

Em Franca, o Institut National de ' Audiovisuel (INA) tem revelado interesse
por esta matéria e ja dedicou 3 sua discuss3o e a sua andlise trés numeros da
revista bimestral Dossiers de I'Audiovisuel (1988, 1992, 2003). Neste pais, desta-
cam-se também as pesquisas de Erik Neveu (1990), de Pierre Corset e Anne-Marie
Meissonier (1991), de Mireille Chalvon, Pierre Corset e Michel Souchon (1991) e,
ainda, a de Elisabeth Baton-Hervé (2000).

Voltando-nos para Espanha, embora se encontrem mais estudos e mais refle-
xGes em torno da recepcdo televisiva, dos efeitos da televisdo sobre o publico
infantil, da utilizagdo educativa da televisdo e da formacdo dos telespectadores,
constatamos que a programacao televisiva para a infancia tem sido também objec-

to de estudo, sobretudo a partir do inicio da década de 90. Neste ambito, salien-

tam-se os estudos de Garcia Nebreda (1994); a obra Telenifios Publicos, Telenifios
Privados, da autoria de M. Alonso, L. Matilla e M. Vazquez (1995); a pesquisa del.
Ibafiez, J. Erez e B. Zalbidea (1999); e ainda a investigacdo de ). Pérez Ornia e del.

Nufiez Ladevéze (2003). Mais recentemente, em 2005, foi publicado o estudo Pro=
gramacién Infantil. Orientaciones y Contenidos Prioritdrios, que resultou de u
convénio entre a Direcgdo Geral das Familias e a Infancia e o Instituto Oficial de.

Radio e Televis3o. As conclusdes do documento sdo o resultado de diversas reus
nides de trabalho, nas quais intervieram profissionais de televisdo, investigadore
e docentes relacionados com o mundo da televisdo, a infancia e a educagao: “
realcar ainda o facto de o Observatério Europeu da Televisdo Infantil (OETI), criad
em 1997, estar sedeado em Espanha. !

Nos EUA, ao longo dos anos 70 e 80, desenvolveram-se algumas pesquis
gue contemplaram quer o estudo da produgdo de programas infantis no @
do servico publico de televisdo (Harris, 1999) quer a analise da industria televis
para crian¢as (Melody, 1973). Contudo, foi durante a década de 90 que s€ de
interesse crescente pelo estudo da televiséo produzida e difundida para 0 P8
infantil, traduzido sobretudo nos trabalhos de Edward Palmer (1988), Ellen >
(1993), Kunkel (1992 e 1993), Hendershot (1998) e Pecora (1998). O AnnEl
Public Policy Center, da Universidade de Pensilvania, elabora também, desde ]
um relatério anual de andlise da programagdo emitida pelos canais hertzial
por cabo e difundida para as criancas da zona urbana de Filadélfia.
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(idem: 26). Brederode Santos considera que, se 0 programa preferido for adequa-
do as suas possibilidades de compreensao e aos seus interesses, a crianga poderd
aprender coisas benéficas e muitas vezes impossiveis de adquirir de outro modo.

Por sua vez, o estudo de Cristina Ponte trata-se de uma tese de mestrado,
apresentada na Universidade Nova de Lishoa, para a qual a autora procedeu a um
levantamento e a uma andlise da oferta da programagdo da RTP para a infancia no
periodo entre 1957 e 1991 - isto é, desde o comego das emissdes televisivas em
Portugal até as vésperas da actividade dos operadores privados. De acordo com os
dados que Cristina Ponte recolheu e analisou, referentes a dezassete anos de pro-
gramas infantis e juvenis na televisdo portuguesa, no quadro de empresa Unica e
de prestagdo de servigo publico, a percentagem de programagao dirigida aos mais
novos manteve-se sensivelmente constante em relagdo ao volume global de horas
de emissdo. Em 1990 e 1991, anos que antecederam o inicio das televisdes priva-
das em Portugal, a oferta deste tipo de programas mais do gue duplicou no con-
junto dos dois canais (RTP1 e RTP2), tendo acompanhado o crescimento horario da
propria emissdo. Alids, o crescimento em horas de televis3o publica nos anos que
antecederam a entrada dos operadores privados fez-se atraves do aumento signi-
ficativo da programagdo infantil, recorrendo-se particularmente a aquisi¢des no
mercado externo. Foi também a partir de 90/91 que, pela primeira vez, 0s dois
canais dispuseram de estruturas auténomas de programacdo para esta area.

A pesquisa de Cristina Ponte mostra que 0s programas para as criangas estdo
presentes na televisdo portuguesa desde o seu inicio. No periodo anterior a 1974,
a autora identificou dois momentos principais ao nivel da programagdo televisiva
para criangas. O primeiro, de 1957 a 1968, caracterizou-se pelo “ambiente da fes-
tinha de anos” e ficou marcado tecnologicamente pela introdugdo dos primeiros
equipamentos de gravagao magnética (o videotape), que permitiu ampliar as pos-
sibilidades técnicas de producdo de programas € reduzir, assim, a dependéncia em
relagdo ao directo como via operacional. O teleteatro e a animacdo nacional
designada por “desenhos movimentados” constituiram os géneros principais da
programagao. O segundo, de 1969 a 1974, destacou-se pela criagdo de um discurs
so pedagdgico, que se procurou concretizar através da recriagdo, no pequeno ecra,
do ambiente de uma sala de jardim-de-infancia. Na direccdo destes programas;
uma equipa constituida por uma professora, duas educadoras e trés escritoréss
como colaboradores, procurou responder a este objectivo. Este periodo ficou ain-
da caracterizado pela exibicdo de animagdes provenientes do Leste Europed,
dobradas ou sonorizadas em portugués.

No periodo posterior ao 25 de Abril, e até 1991, a autora identificou quatit
fases na programacdao para os mais novos. Entre 1975 e 1977, a grande novidac
foi a criacio do Departamento de Programas Infantis e Juvenis (DPIJ) da RTP,
coordenagdo, naquela altura, de Maria Alberta Meneres. Verificou-se, nessa &
sido, uma duplicagdo das horas atribuidas 3 programacdo infantil. 0O periodo
preendido entre 1978 e 1986 ficou marcado por uma grande instabilidade, €
tando-se subidas e descidas do ndmero de horas de deste tipo de contel.'ldo
nesta fase que se deu o inicio das emissies televisivas a cores, 0 qUE obrig!
comprar novos programas. Registou-se também o alargamento das emissa
periodos da manhd, nos quais os programas infantis conguistaram efpa :

1987 a 1989, assistiu-se a um aumento significativo das horas de emissao G¢
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ram, nos anos 80, o esteio da televisdo para os mais jovens, as séries de animagdo
passaram a predominar nas grelhas de programagdo. A dobragem, quase sempre
restrita a programas especialmente destinados a estas faixas etérias, substituiu a
legendagem enquanto forma de tratamento destas séries de origem estrangeira.

Face ao aumento quantitativo da oferta televisiva para este tipo de publico,
procurou-se identificar onde é que ele ocorreu e onde & gue os programas se loca-
lizam nas grelhas. Verificou-se, entao, que o periodo de maior expansdo da pro-
gramacio infantil foi o das manhés dos dias de semana. Todavia, este crescimento
verificou-se sobretudo nas margens das grelhas de programacao. Quer durante a
semana quer ao fim-de-semana, os contetidos infantis comegam cada vez mais
cedo, posicionando-se e concentrando-se num periodo em que as criangas repre-
sentam o publico maioritario, comparativamente com outras audiéncias. Os dados
mostram também que se passou de um periodo de aumento do tempo deste tipo
de emissdes, durante a tarde, para um decréscimo gradual, até se dar o seu com-
pleto desaparecimento. A programagao infantil foi, assim, perdendo o seu espaco
no periodo que varios autores (nomeadamente Buckingham, 1999) consideram ,
crucial num servico de televisdo para criangas.

0 desaparecimento gradual da programagdo no periodo da tarde parece estar
relacionado com a percepgdo, por parte das estacdes, de que ha targets mais
valiosos em termos comerciais com disponibilidade para ver televisdo nessa mes-
ma altura. A audiéncia infantil ndo escapa as légicas de rentabilidade que atraves-
sam a producéo e a difusdo televisivas. As criangas sio, cada vez mais, incorpora-
das na audiéncia familiar. Assiste-se, sobretudo ao nivel dos operadores privados,
ao dilema entre o desejo de manter a audiéncia infantil e o de a incorporar na
audiéncia familiar.

As alteracbes observadas no hordrio dos programas para criancas reflectem,
obviamente, muta¢des mais amplas na televisdo em geral. A programacao para o
publico mais jovem ndo estd apenas sujeita a concorréncia entre canais (as batas
Ihas de audiéncia em torno deste tipo de programas comegam também a travar-se
com 0s canais especializados oferecidos pela rede de televisdo por cabo), mas
também a pressdes internas a prépria estacdo — porventura mais determinantes
condicionadoras da programag3o — e a constrangimentos provocados por depar
tamentos mais poderosos ao servigo de audiéncias com maior valor de mercado:

No que diz respeito a RTP, o discurso e a pratica nem sempre se mOStra-‘
coerentes. Se, por um lado, queriam fazer da programacao infantil uma das ;
bandeiras de identidade, por outro, limitavam-lhe os orcamentos e reduziam
chegando a elimini-la mesmo das grelhas (como aconteceu em e
periodo de tempo). As grelhas de programago infantil da estacao del
oUblico n3o seguem sempre a mesma filosofia de intervengao: hé periodoSERy
s30 orientadas pelos principios da qualidade e da diversidade, oferece "
criancas um leque de contedidos que se caracteriza pela diferenga (€m e
dos privados) e apostando na diversidade de géneros, conteudos, temas, 8
tos, personagens, horarios de emissdo e piblicos-alvo; e ha outros fr
assiste 3 substituicio dos critérios de qualidade pelos das audiéncias: Neg
ras, a programacdo submete-se as regras do mercado = imperando o0s INEE
audiéncia, que se tornam legitimadores das decisdes da Programacﬁo—e -
do figurino de servico publico de televisdo. Assiste-se, pois, a0 longo dOS é
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i 5 visivas
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verem o %o social no qual se desenvolve a activid itiram-nos também observar
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m :
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; nto de re . te sentido, é
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preponde 5 roporcione o alarg do ao actual
e o ecra |lhes p ; ue, atendendo
fundamental qu ue vivem, 0 que, %
e e undo em q rogramagao
x i proprias e do m S modelo de p
D . 1 de’s gucz viavel, devido 3 existéncia de un; es de audiéncia e com 0
ari d ic
e Zmercial preocupado apenas com 0s in
estritamente ¢ '

tos de natureza sociocultural.

20.4 - Caminhos a trilhar

()S eS'”d(: S()hre rogramacao le evisiva desen ()‘V em P()Itu al encon=
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ua, da program
- igacdo, de forma continua,
i) a investigacdo,

de
i em torno \
ii) o desenvolvimento de estudos em profundidade

i) o

dos géneros (produgdo/recepcao);
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i)

o fomento da edicdo de publicacdes que ajudem a perceber 3 TV que
temos;

(ndo)
iv) a criacdo de outra politica para os arquivos das Tv;
v)a Promocao de protocolos mais eficazes entre empresas e y

niversidades;
vi)

a facilitagdo do acesso a dados "audimétricos”;

vii) a criagcdo/o desenvolvimento de um organismo/servigo que congregue
dados globais da programacso.
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