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INTRODUCAO

Ao longo dos anos a questdo das relagdes entre pais e professores tem vindo a ser
assunto de reflexdo por parte de muitos estudiosos no ambito da educacéo, assim como
essa relacdo também tem sofrido algumas alteraces ao longo dos tempos. Este assunto
suscita debates e discussGes e conduz a uma divergéncia de opinides muito variada.
Encontramos, assim, aqueles que valorizam as relacdes entre a familia e a escola e
acreditam nas suas vantagens e 0s que continuam a ver a escola apenas como um local
de aprendizagem onde os pais ndo devem intervir!

Isabel Rebelo (1996, p. 83) diz-nos que ““chamar o pai, a mée, ou 0s avos a vida
da sala é uma forma de os integrar e responsabilizar na prépria escola, o que € 0
mesmo que dizer responsabiliza-los e com eles cooperar na educacédo das criancas™.
Salienta ainda que, para além da familia, existe também todo o resto da escola e da
comunidade circundante. Quanto maior for a capacidade da escola de abrir a crianca
para 0 mundo e, mais especificamente, para os restantes grupos sociais e culturais,
maior serd a riqueza de oportunidades, de vivéncias, de troca de ideias e de
experiéncias. Esta linha tem sido certificada por outros investigadores (Sarmento, 1995,
2000; Homem, 2000; Vilas-Boas, 2001), que reforcam a importancia do envolvimento
parental para garantir a socializacdo das criancas a partir das referéncias identitarias
locais.

Para que a relacdo escola/familia possa ter “lacos” mais fortes e render os seus
frutos, sera necessario que a escola se abra para os pais e comunidade envolvente, per-

mitindo que estes possam participar de uma forma mais activa nas actividades da escola.
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Se é importante a participacdo da familia no caso de criancas aparentemente sem
problemas, muito mais importante serd& no caso de criancas com Necessidades
Educativas Especiais (NEE). A inclusdo destas criancas nas escolas de ensino regular
veio dar o primeiro passo para ajudar estas criancas e as suas familias a ultrapassar
muitas das dificuldades com que se deparavam no dia-a-dia. Mas, s6 uma boa
colaboracdo entre os pais destas criancas e os profissionais dos estabelecimentos de
ensino pode realmente minimizar e, em alguns casos, ultrapassar muitas dessas
dificuldades, assim como ajudar no seu desenvolvimento.

Sabemos, porém, que sdo muitas as barreiras que podem fazer frente a existéncia
de uma boa colaboracgéo entre os pais e 0s educadores.

Propomo-nos com este trabalho efectuar um estudo sobre a questdo da
colaboragdo entre os pais de criancas com NEE e os profissionais no Jardim-de-
Inféncia, uma vez que nos encontramos ligados profissionalmente a este sector de
ensino e encontramos, aqui, a oportunidade de aprofundarmos 0s nossos conhecimentos
e verificar, na pratica, como funciona a relacdo familia/escola ndo sé do ponto de vista
dos educadores de infancia mas principalmente do ponto de vista dos pais.

Desta forma, dividimos o nosso trabalho em duas partes; a primeira faz uma
abordagem historica sobre a educagdo de Infancia em Portugal, debrucando~se ainda
sobre a problematica da colaboracdo entre os pais de criancas com necessidades
educativas especiais e os educadores no jardim-de-infancia, de uma forma tedrica,
abordando os conceitos de educacdo de infancia, criangcas com NEE e de colaboracéo.
Foca ainda legislacdo existente e refere a opinido de varios autores, 0s quais nos
serviram de base para a realizacdo deste trabalho como sejam Ramiro Marques (1988;
1993; 1998), Don Davies (1989; 1997), Pedro Silva (1994; 2002), Licinio Lima (1992;

2002), Montandon (1987; 1991; 1994; 1996), Diez (1989), Teresa Sarmento (1992;
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1995; 1998; 2000; 2002), Luisa Homem (2000), Miranda Correia (1998; 1999, 2002),
Ana Paula Martins (2002), Ana Serrano (1998; 2002), Joyce Epstein (1998) e outros.

A segunda parte refere a metodologia, os procedimentos utilizados na construcéo
e distribuicdo dos questionarios, 0s objectivos e referéncias utilizadas, procedendo
depois a uma analise e discussdo dos resultados obtidos, apontando as variacdes de

opinido significativas encontradas e tirando as respectivas concluses.
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INTRODUCAO

Com toda a evolucdo actual e as mudangas que vao surgindo na nossa sociedade,
assim como a diversidade de culturas e o aparecimento de diferentes etnias, vemo-nos,
cada vez mais confrontados com a necessidade de existir um trabalho de parceria entre a
escola e os pais. Se esta colaboracdo entre pais e profissionais é importante para
criancas sem problemas aparentes, muito mais necessaria serd quando se trata de
criancas com Necessidades Educativas Especiais (NEE).

Nesta primeira parte iremos reflectir sobre a relacao familia/escola, mais especifi-
camente no que se refere as familias que tém criancas com necessidades educativas
especiais e aos educadores de infancia que mais directamente trabalham com estas
criancas no jardim-de-infancia, sejam eles educadores do regular ou de apoio e possam
ou ndo ter qualquer especializacdo na area da educacdo especial.

Assim, numa primeira fase pretendemos abordar a questdo da educacdo de
infancia, fazendo uma breve abordagem historica sobre a educacdo de infancia em
Portugal e os seus objectivos. Numa segunda fase iremos debrugarmo-nos sobre a pro-
blematica da colaboracdo entre os pais de criancas com NEE e os educadores, onde ire-
mos reflectir um pouco sobre o aparecimento da Educacdo especial e tentar definir o
conceito de NEE, focando desde a segregacdo destas criancas até a sua inclusdo nas
classes regulares. Focaremos ainda as fontes de stress que podem surgir nas familias de
criancas com NEE, as quais nos podem ajudar a compreender melhor a problematica
destes pais. Pretendemos ainda abordar a questdo da relacdo pais/escola no quadro da
legislacao, reflectindo de seguida sobre o conceito de colaboracdo segundo a opinido de
varios autores. Faremos ainda algumas sugestdes de colaboragdo entre a escola e a
familia baseando-nos nas ideias de alguns estudiosos, esperando que as mesmas possam

de alguma forma ser Gteis e ajudar a desenvolver praticas de colaboracao.
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CAPITULO |

1. A EDUCACAO DE INFANCIA EM PORTUGAL

“Temos que ‘cuidar’ o edificio da educacédo de infancia no nosso Pais
incluindo nele as criangas, seus pais ou adultos que cuidam delas, os
profissionais de educacdo e seus formadores, os técnicos de servicos, 0s
autarcas, os investigadores, os politicos, etc., com as suas perspectivas e
preocupacdes diversificadas...Trata-se de uma tarefa interminavel, a qual
tem que ser constantemente negociada e voltada a negociar.” (Teresa
Vasconcelos, 2000, p.11)

A educacdo de infancia vem sendo progressivamente mais valorizada, ndo s6 em
Portugal como no resto do mundo. Sabemos que o homem é um ser social que nasce,
cresce e se desenvolve no seio da sociedade; mas tem necessariamente de aprender a
viver nessa sociedade comunicando, convivendo, adquirindo regras, valores e fazendo
as aprendizagens necessarias para se tornar num ser humano auténomo e responsavel.

A educacdo faz parte da vida do individuo desde que nasce; ele comeca por fazer
as primeiras aprendizagens no seio da familia passando depois por fazer novas
aquisicOes quando vai para a creche, jardim-de-infancia, escola e por ai fora, tornando-
se num adulto e aprendendo a enfrentar as dificuldades que lhe irdo surgir pela vida
fora.

Sao muitas as pessoas que encontramos envolvidas na problematica da educac&o:
pais e outros familiares, professores, politicos, psicologos, socidlogos e a propria
comunidade. Todos se encontram ao longo da vida imersos num processo educativo
continuo e inacabavel, ou seja, a educacédo afecta-nos a todos, durante toda a vida e em
multiplas facetas; € uma educagdo permanente!

Com a industrializacdo e as alterages sociais que foram surgindo, iremos ver
alterado o conceito de educagdo de infancia “deixando as familias de poderem

continuar a ser o Unico nucleo protector das criangas, no entanto, estas Ultimas

18



continuam a necessitar de determinados cuidados originalmente realizados em contexto
domestico, como seja a sua ‘guarda’”. (Sarmento, T. 2002, p.133)

Teresa Sarmento (ibid., p.146) referindo Cardona (1997), salienta que, numa
perspectiva cronoldgica, estas alteracbes vdo provocar uma intervencdo na infancia
““como forma de superar as caréncias familiares e respectivas repercussdes no sucesso
escolar, de que as criancas dos meios sdcio-econdmicos mais desfavorecidos eram as
principais vitimas™. Mais tarde a psicologia e a sociologia também se irdo debrucar
sobre a componente educativa da infancia. Comecam a surgir em Portugal ideias “no
sentido da criacdo de igualdade de oportunidades™ (Sarmento, T. 2002, p.146)

Vemo-nos, entdo, perante a problematica da necessidade das familias terem algum
local onde pdr os seus filhos enquanto trabalham e as preocupacdes a nivel politico em
valorizarem uma componente pedagdgica para a educacgdo de infancia.

Desta forma, comecamos por encontrar dois tipos diferentes de atendimento a
educacdo de infancia: os jardins-de-infancia da rede privada ligadas ao Ministério da
Seguranca Social com carécter essencialmente assistencial e os da rede publica, que
valorizavam essencialmente a componente pedagdgica, sob a tutela do Ministério da
Educacao

A educacdo pré-escolar serd uma expressao bastante recente, muito embora a
realidade que dela decorre date dos principios do séc. XIX. Nesta época, a expressao
“educacdo pré-escolar” significava exactamente o que queria dizer, ou seja, “antes da
escola”, o que, em média, se inicia, na maioria dos paises, aos 6 anos de idade.
(Carvalho, 1996, p. 66).

A educacdo pré-escolar pode ser considerada como sendo a actividade que vem
antes da escolaridade obrigatdria onde se aprende a ler, escrever e contar. Embora ndo

seja obrigatéria, a educacdo pré-escolar vai sendo, progressivamente, mais valorizada,
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tendo-se integrado no nosso Sistema Educativo, como sendo um sector educativo de
grande importancia para o desenvolvimento do individuo.
Para Isabel Carvalho (1996)
O Pre-escolar é aquele ciclo em que a crianca tem alguma organizacao de
actividades, algum horario a cumprir, mas ndo tem grandes compromissos
com objectivos e resultados a alcancar. O grande compromisso da crianca €

com 0 seu crescimento, com o seu desenvolvimento e com a vivéncia daqueles
periodos de tempo em que esté no jardim-de-infancia. (p.67)

Mas o sistema publico de educacdo pré-escolar, devido ao seu horario de
funcionamento (cinco horas diarias) ndo serve para todas as familias, pois muitas destas
familias vém-se perante a probleméatica de terem com quem deixar os seus filhos
enquanto trabalham, necessitando também de uma componente assistencial, incluindo
0s pais de criancas com NEE. Estas criancas tém direito, enquanto cidaddos, a uma
educacdo de infancia de qualidade onde possam obter respostas para as suas
necessidades, socializar-se com as outras criancas, aprender junto com elas e conviver
com a comunidade educativa da qual fazem parte.

A partir da Lei-Quadro de Educagdo Pré-escolar, (5/97, de 10 de Fevereiro) a
educacdo pré-escolar vé-se confrontada com a nova realidade em que a componente
pedagdgica e a assistencial acabam por se juntar com a finalidade de poder dar resposta
as necessidades das familias. Assim, a tutela pedagdgica de toda a rede nacional de
jardins-de-infancia (integrando os da rede publica e os da rede privada) fica a cargo do
Ministério da Educacéo, ainda que os jardins-de-infancia da rede privada mantenham as
tutelas administrativas independentes. Passaremos, desta forma a falar de educacéo de
infancia uma vez que as duas componentes se interligam e acabam por se completar.

Actualmente podemos encontrar legislacdo no sentido de dar maior importancia a
educacéo de infancia. Ela passa a ser vista como um “alicerce’ importante na formacgéo

de uma crianca. Além disso, com a vida actual dos pais das nossas criangas,
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encontramo-los bastante ocupados profissionalmente, com pouco tempo para estarem
com os filhos. Poderemos dizer que a sociedade actual esta em constante mudanca o
que ird exigir cada vez mais das familias e dos jardins-de-infancia.

O apoio a familia, o bem-estar e desenvolvimento global e harmonioso da crianga,
podem ser vistos, de uma maneira geral, como objectivos principais do jardim-de-
infancia.

Serd importante salientar, porém, que apesar de terem sido implantados muitos
jardins-de-infancia nos ultimos anos estes, poderdo ainda, ndo abranger todas as
criangas no nosso pais. Se entendermos a educacdo pré-escolar como uma condicdo fun-
damental para o desenvolvimento de todas as criangas, entdo, estaremos a negar as
criancas que ndo tém acesso aos jardins-de-infancia, a igualdade de oportunidades de
que tanto se fala actualmente. Ndo serd necessario e talvez nem mesmo conveniente,
que 0 mesmo seja obrigatdrio, mas serd sim necessario, que se crie um numero de
jardins-de-infancia suficientes, que possam ser acessiveis as familias, criando as condi-
¢Oes propicias, nomeadamente no que diz respeito aos horérios de funcionamento, mate-
riais existentes, recursos humanos qualificados, e cujo custo econémico possa ser aces-
sivel as necessidades de cada familia. SO desta forma poderemos falar de uma educacao
com qualidade e de igualdade de oportunidades para todas as criangas. Mas, para que
esta igualdade de oportunidades possa abranger todas as criangas, teremos de comegar a
mudar mentalidades e dar aos jardins de infancia as devidas condic¢des para que a inclu-
sdo de criangas com NEE no meio ‘o mais normal possivel’ possa ser uma realidade.

Segundo Isabel Rebelo (1996), educadora de infancia:

Hoje os pais esperam da escola uma resposta um pouco diferente daquela
que esperavam ha anos atrds. A ideia de que, no jardim-de-infancia se

“entretém” as criancas, que s se passa 0 tempo de uma forma divertida,
sem grande intencionalidade educativa, vai estando, felizmente esmorecida.

(p. 82)
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Apesar de ndo ser obrigatorio, o jardim-de-infancia encontra-se, actualmente,

inserido no nosso sistema educativo. A Lei de Bases do Sistema Educativo diz-nos que:
O Sistema Educativo é o conjunto de meios pelo qual se concretiza o
direito a educacao, que se exprime pela garantia de uma permanente acc¢ao
formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da

personalidade, o progresso social e a democratizacdo da sociedade. (Lei
n.°46/86, art.° 1° - 2).

O art. 2°, ponto 4, da mesma Lei diz-nos que:
O Sistema Educativo responde as necessidades da realidade social,
contribuindo para o desenvolvimento pleno e harmonioso da personalidade

dos individuos, incentivando a formacgdo de cidad&os livres, responsaveis,
auténomos e solidarios e valorizando a dimensdo humana do trabalho.

O direito a educacdo, a igualdade de oportunidades permitird que cada crianca
possa adquirir uma aprendizagem e formacdo adequada, favorecendo, ndo s6 o seu
desenvolvimento global e harmonioso, mas também a sua integracdo “saudavel” na
sociedade da qual faz parte. A escola deverd responder as suas necessidades e
interesses, conforme a sua realidade social e dando a cada crian¢a a oportunidade de
desenvolver as suas potencialidades e a sua personalidade, tornando-o, na medida do

possivel, um cidadao responsavel, autbnomo e preparado para a vida.

1.1.  Breve cronologia da criacdo de jardins-de-infancia em Portugal

Se fizermos uma breve abordagem historica sobre o aparecimento dos primeiros
jardins-de-infancia em Portugal, verificamos que as primeiras preocupagdes sobre a
educacdo de infancia terdo surgido em meados do séc. XVIII, tal como no resto da
Europa, sendo uma consequéncia do desenvolvimento industrial. Verifica-se *“um

grande desenvolvimento das casas da roda, das misericordias e das casas de Orféos,
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com caracter marcadamente assistencial”.(Sarmento, T., 2001. p.134), as quais
funcionavam para situagdes de guarda de criangas sobretudo da primeira infancia.

Em 1834, é criada, por iniciativa particular, a Sociedade das Casas da Infancia
Desvalida de Lisboa, inicialmente apenas com fins assistenciais, depois tambem
pedagdgicos (Castelo Branco, 1996, p.26)

A educacdo de infancia em Portugal passou por varios estadios de evolucédo
semelhantes aos de outros paises europeus, embora com um atraso significativo no que
se refere particularmente a implantacdo e ao numero de jardins-de-infancia oficiais.
Essa evolucdo acompanhou a sequéncia de acontecimentos politicos e econémicos que
caracterizaram a histdria portuguesa desde o século XIX, altura em que foram criados o0s
primeiros jardins-de-infancia.(Bairrdo e Vasconcelos, 1997, p.7)

Segundo Castelo Branco (1996, p.26), o primeiro jardim-de-infancia foi criado
pela Camara Municipal de Lisboa, em 1882. Este seria o primeiro jardim oficial a abrir
em Portugal. Nesse mesmo ano “é criada a Associacdo das Escolas Moveis pelo
método Jodo de Deus” (Bairrdo e Vasconcelos, ibid., p. 8).

Foram, entretanto, surgindo vérias pessoas que se foram interessando pela
educacdo de infancia, comecando a surgir interesses politicos e mais tarde legislacao.

Em 1893, José Augusto Coelho, autor de muita bibliografia sobre educacéo,
analisa algumas das principais dimensfes da educacdo do individuo e menciona um
curriculo para a “escola infantil”, orientado para criancas dos trés aos oito anos, onde
refere as seguintes areas do desenvolvimento: “psicomotor, emocional, social, estético e
intelectual” (ibidem, p.8).

Em 1937, durante o governo de Salazar e a vigéncia do Ministro da Educagéo
Carneiro Pacheco, extinguem-se os jardins-de-infancia oficiais a pretexto da grande

recessdo econdmica de 1929, dos elevados custos da educacéo infantil e da fraquissima
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cobertura (1%), tendo-se criado a Obra das Mées pela Educagdo Nacional. (ibid., p. 10).
Esta Obra das Mées foi criada em 15 de Agosto de 1936 e perspectivava “a preparagao
das maes nas suas fungdes educativas e moralizadoras” (Sarmento, T. 2002, p.142). A
par desta medida surge um “desinvestimento na formacéo de professoras para o ensino
infantil” e o “encerramento das escolas infantis” (ibidem, p.143).

A educacdo de infancia passard, assim, a ser assumida como uma das fungoes
essenciais da familia e que o Unico papel da mulher é o de educar os filhos.

Entretanto, vao surgir varias iniciativas privadas, ou de outros ministérios a parte
do ministério da educacdo, criando centros com objectivos ndo educacionais mas sim
assistenciais, principalmente para criangas mais desfavorecidas, cujo objectivo
primordial era a diminui¢cdo da mortalidade infantil através da melhoria das condices
de higiene e de alimentacéo.

Em 1971, sendo Ministro da Educacdo Veiga Siméo, vai-se dar novamente maior
importancia & educacdo de infancia; a reforma de Veiga Siméo veio reintegra-la no
sistema educativo, ap6és a sua extingdo como ensino oficial do estado novo
(Formosinho, 1997).

Segundo Formosinho, durante o periodo revolucionario que se seguiu ao 25 de
Abril de 1974, multiplicaram-se as iniciativas populares para a criagdo de suportes de
atendimento a crianga, mas s6 em 1977 é definida a criacdo de uma rede oficial de
jardins-de-infancia e s6 em Dezembro de 1978 € que sdo criados os primeiros Jardins de
infancia estatais. Em 1979 é publicado o Estatuto dos Jardins-de-Infancia.

Com os jardins-de-infancia finalmente reconhecidos como fazendo parte do
Sistema Educativo oficial, surgem escolas oficiais de formagéo de Educadoras, tentando
responder as necessidades educativas das criangcas, comecando a haver mais

preocupacdo com a componente pedagdgica do jardim-de-infancia. Serd nesta época
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que o poder politico se ird empenhar mais no desenvolvimento e expansao da educacao
pré-escolar, criando legislacdo e favorecendo o aparecimento de jardins-de-infancia de
uma rede publica gratuita, a fim de poder dar igualdade de oportunidades a todas as
criancas, independentemente do seu nivel sdcio-economico.

Borges (1996, p.43) cita um principio geral da Constituicdo da Republica
Portuguesa, que diz que “todos os portugueses tém direito a educacao e a cultura”, e
acrescenta que “para que este direito se concretize, parece-nos essencial que 0 acesso e
liberdade de escolha entre as varias modalidades de educac@o sejam uma realidade e

ndo unicamente uma possibilidade”.

1.2. O impacto da frequéncia do jardim-de-infancia no desenvolvimento da crianca

A escola actual terd de se abrir & comunidade, tentando ir de encontro as suas
necessidades, podendo assim obter mais consciencializagdo e responsabilizagdo por
parte de todos os intervenientes no Processo Educativo.

Vemo-nos, assim, perante uma educacdo de infancia que vai adquirindo um
aumento significativo de importancia. Tém sido feitos varios estudos, onde se tém
obtido resultados bastante positivos no que respeita a criancas com frequéncia de
jardim-de-infancia, os quais tém conseguido um percurso escolar bem sucedido.

A frequéncia do jardim-de-infancia permite, por exemplo, o desenvolvimento
equilibrado da crianga numa idade em que esse processo é decisivo, uma escolarizacao
bem-sucedida, confirmada por uma reducdo do numero de retengbes no percurso
escolar, uma socializagdo integrada que permite a reducdo do abandono escolar, maior
responsabilizacdo e sucesso na vida activa, assim como o envolvimento das familias, o

refor¢co de um clima de humanizagdo e um melhor conhecimento das capacidades e das
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dificuldades da crianca, o que viabiliza uma orientacdo e apoio conjugados entre
educadores e pais. Desta forma, pretende-se que o Jardim-de-infancia possa constituir a
primeira etapa de uma educacdo basica e destinar-se a criancas com idades compreen-

didas entre os 3 e 0s 5/6 anos, idade em que ingressam no 1° ciclo do Ensino Basico.

1.3. Jardim-de-infancia: servico educativo e social

O Programa de Expansao e Desenvolvimento da Educacéo pré-escolar, surge com
0 intuito de apoiar as familias na educacgdo da crianga, proporcionando oportunidades de
autonomia e socializagcdo da mesma, visando a sua integragdo na vida em sociedade,
preparando-a para uma escolaridade bem sucedida, tendo em conta que o Jardim-de-
infancia serd um local de aprendizagens multiplas. Encontramo-nos, assim, perante uma
tarefa de alcance educativo e social da maior importancia, que constitui para 0 nosso
tempo um factor decisivo de modernizagao e desenvolvimento, desde que orientada por
objectivos de qualidade e pelo principio da igualdade de oportunidades.

O Decreto-lei n.° 147/97, diz-nos ainda que “apesar da oferta de trés anos de
educacdo preé-escolar em Portugal, verifica-se que apenas 50% das criancas entre 0s
trés e os cinco anos beneficiam de ofertas educativas a este nivel”, dai a importancia de
se criar legislacdo adequada, nomeadamente este decreto-lei. Ficaremos assim
empenhados numa tarefa educativa “ a fim de que ndo haja discriminacdes e de que a
educacdo pré-escolar ndo constitua um privilégio, mas um direito, integrado na
realizacdo do objectivo afirmado pela UNESCO de que a educacéo é para todos”.

Com as transformacGes sociais aceleradas na segunda metade do séc. XX e as
alteracGes na vida da mulher sem o acompanhamento das necessérias alteracdes da vida

familiar, surge a necessidade de ocupar as criancas durante 0 tempo em que as maes
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trabalham, sendo que a realidade dos jardins de infancia da rede publica nao

(1P

corresponde as necessidades dos pais. Desta forma, “as preocupagdes com o
atendimento as criangas juntam-se as preocupacfes com o atendimento as suas
familias, o que suscita a necessidade de criar diferentes contextos organizacionais que
integrem a partida aquelas duas vertentes” (Formosinho e Sarmento, T. 2000, p. 123) .

Os jardins-de-infancia da rede oficial comegcam a ser encarados ndo apenas como
um servico educativo mas também “como um servico social basico da sociedade
actual” (ibidem, p.123). Encontramos assim, alguns jardins de infancia que, face a esta
necessidade, vém o seu horério de funcionamento alargado e a efectuar as duas
componentes: a pedagdgica e a de apoio as familias. E de salientar, porém, que estas
duas componentes vém ja, ha algum tempo, sendo valorizadas pelo Ministério da
Seguranca Social e por alguns particulares os quais deixaram de ser meramente

assistenciais e passaram a incluir nos objectivos das suas instituicdes a componente

pedagogica e a contratar educadoras de infancia devidamente preparadas para o efeito.

1.4. Os objectivos do jardim-de-infancia

O jardim-de-infancia ter4 como papel fundamental garantir a formacéo da crianga,
facilitando aprendizagens que lhe possam ajudar a ultrapassar dificuldades nos
caminhos que ira percorrer na escolaridade basica obrigatdria; além disso, ela tera
também o papel de ser um complemento da educagéo familiar, pelo que serd importante
salientar a importancia de existir uma boa relacéo entre a familia e a escola e vice-versa.

A Lei de Bases do Sistema Educativo (art.° 5°, ponto 1) enumera-nos 0s Varios
objectivos pretendidos para o jardim-de-infancia:

a) Estimular as capacidades de cada crianca e favorecer a sua formagéo e o
desenvolvimento equilibrado de todas as suas potencialidades;

b) Contribuir para a estabilidade e seguranca afectivas da crianca;
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c) Favorecer a observacdo e a compreensdo do meio natural e humano para
melhor integracéo e participacéo da criancga;

d) Desenvolver a formacdo moral da crianca e o0 sentido da
responsabilidade, associado ao da liberdade;

e) Fomentar a integracdo da crianca em grupos sociais diversos,
complementares da familia, tendo em vista o desenvolvimento da
sociabilidade;

f) Desenvolver as capacidades de expressdo e comunicagdo da crianga,
assim como a imaginacao criativa, e estimular a actividade ludica;

g) Incutir habitos de higiene e de defesa da salde pessoal e colectiva;

h) Proceder a despistagem de inadaptacdes, deficiéncias ou precocidades e
promover a melhor orientagao e encaminhamento da crianga.

De uma forma geral, poderemos dizer que ao jardim-de-infancia cabera, antes de
mais, dar um apoio e continuidade a educacdo familiar, favorecendo éareas de
aprendizagem multiplas permitindo a crianca ter um desenvolvimento global e
harmonioso, estimulando as suas capacidades, a responsabilizacdo, a autonomia,
ajudando-a construir habitos e regras necessarias a sua participacdo na sociedade,
permitindo assim assumir-se como um individuo socializado e socidvel. Devera ainda
favorecer e garantir igualdade de oportunidades a “crianca diferente” com necessidades
educativas especiais, dando-lhe o devido apoio pedagogico e o encaminhamento mais
adequado, ajudando-a a ter um melhor percurso escolar, consoante as suas necessidades.

Se bem que a integracdo destas criancas no jardim-de-infancia ndo seja um problema, as

condicdes para que esta integracdo seja possivel sdo ainda um pouco recentes.

1.5. Aplicacgéo do decreto-lei n° 319/91

O Decreto-lei n° 319/91 veio favorecer a integragdo de criangcas com NEE nas
classes regulares. A “crianga diferente’ deixa de ser posta de ‘lado’ e passa a fazer parte
integrante da sociedade onde vive, tendo direitos como qualquer outro cidaddo. O artigo

2° estabelece o regime educativo especial, o qual consiste na adaptacdo das condicOes
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em que se processa 0 ensino/aprendizagem destas criancas. Estas adaptacGes incluem os
equipamentos especiais de compensacdo, materiais apropriados, adaptagdes
curriculares, condicBes especiais de matricula, de frequéncia e de avaliagédo, além da
possibilidade de serem reduzidas as turmas para melhor atendimento a estas criancas e
ainda, o apoio de um professor de ensino especial.

Pretende-se assim, que estas criangas possam ser integradas em classes regulares,
tentando que as mesmas possam conviver, socializar-se e aprender no meio 0 menos
restritivo possivel, com direito a educacdo como todas as criancgas, respeitando as
diferencas e os seus ritmos de aprendizagem. E criando as condi¢BGes necessarias para o

seu bom desenvolvimento.
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CAPITULO Il

1. A COLABORACAO ENTRE OS PAIS DE CRIANCAS COM NEE
E OS EDUCADORES

Sabemos que a colaboracgéo, por si sO, serd um conceito de grande valor dentro de
uma organizacdo. Sabemos também que, a priori, a colaboracdo entre a familia e a
escola varia consoante os niveis de ensino: as idades das criancas sdo diferentes, assim
como os objectivos dos professores e dos pais e as suas expectativas.

A colaboragdo implica parceria, envolvimento e participacdo de todos os
intervenientes no processo.

Mas participar ndo sera estar ausente, observando de longe. Participar sera estar
presente, partilhando, convivendo, cooperando, colaborando para atingir objectivos.

Segundo Daniel Sampaio (1996) os pais, actualmente, estdo demasiado ocupados
e ndo tém “tempo” para dar atencdo aos filhos, seja no campo escolar ou em casa, e por
vezes delegam responsabilidades educacionais, esquecendo que a escola ndo pode
educar sozinha e necessita da colaboracdo e participacdo da familia para ajudar os
alunos a ultrapassar os seus problemas e a crescer saudavelmente.

Para Ramiro Marques (1988, p. 49), os pais sdo ainda uma “presenca silenciosa”
nas escolas portuguesas, o que vem contradizer os documentos legais e dificultar a me-
Ihoria da qualidade de ensino, tornando-se, assim, num obstaculo a democracia, porém,
alguns anos ja se passaram e naturalmente muitas coisas foram mudando, nomeada-
mente no que se refere a participacdo dos pais nas nossas escolas. Podemos actualmente
encontrar, por exemplo as associa¢des de pais e elementos representativos dos pais nos
orgéos da escola com direito a intervir e discutir assuntos relacionados com a escola.

Em Portugal, a participacdo dos pais ndo € juridicamente obrigatoria nem €

socialmente muito frequente, mas existe, variando de contexto para contexto, sendo a
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vontade individual da educadora e a sua formacdo especifica nessa area que tem
efectuado alguma influéncia na promocao dessa colaboracéo (Formosinho, 1996)

Com o aparecimento dos educadores de apoio educativo ligados a educacéo
especial parece surgir uma ligacdo mais “estreita” entre os pais de criancas com NEE e
0s educadores no jardim-de-infancia. Estes Educadores de Apoio Educativo, sendo,
alguns possuidores de especializa¢cdes em Educagdo Especial, trabalham directamente
com as criangas com NEE tendo em conta as suas dificuldades e ajudando-as a
ultrapassa-las dentro das suas possibilidades; além disso também colaboram com o
educador da sala de forma a facilitar a integracéo e a aquisi¢ao de aprendizagens destas
criangas. Muitas vezes, apoiam também as familias ajudando-as a descobrir quais o0s
seus direitos e orientando-os na melhor forma de poderem ajudar os seus filhos.

Se nos debrucarmos sobre o despacho conjunto n° 105/97, poderemos reflectir um
pouco sobre a questdo dos apoios educativos. O ponto dois salienta que estes apoios
devem ser inseridos no quadro do desenvolvimento dos projectos educativos contri-
buindo para uma igualdade de oportunidade de todas as criangas preparando “respostas
pedagdgicas diversificadas” adequadas as necessidades especificas das criangas com
NEE tendo em conta o seu desenvolvimento global. Devem ainda promover a existéncia
de condicBes para a integracdo socio-educativa destas criancas e obter os recursos
necessarios, preparando e adaptando o ambiente educativo para a sua integracdo. O
ponto trés diz-nos que o docente de apoio “tem como funcéo prestar apoio educativo a
escola no seu conjunto, ao professor, ao aluno e a familia, na organizacao dos recursos
e medidas diferenciadas a introduzir no processo de ensino aprendizagem”.

Ao docente de apoio educativo cabe trabalhar em conjunto com a comunidade
educativa, descobrindo quais as necessidades das criancas e das suas familias colaboran-

do para obter os recursos de que necessitam. Desta forma o professor/educador de apoio

31



educativo vem favorecer, ndo so o apoio individualizado a crianga, como também esta-
belecer uma relagcdo mais proxima com a familia, ajudando-a a ultrapassar dificuldades
relacionadas com o seu filho.

Segundo Correia e outros (2002, p.48) “numa escola inclusiva o papel dos apoios
educativos é fundamental uma vez que ira permitir que o objecto das planificacdes
individualizadas seja alcangcado”. E acrescenta ainda que estes apoios “destinam-se a
munir o aluno com NEE com um rol de competéncias que possam contribuir para a sua
inser¢ao futura na sociedade, automatizando-o e responsabilizando-0”.

Don Davies acredita que “um dos mais importantes resultados do movimento
actual da reforma educativa sera o aumento do envolvimento dos pais nas escolas”
(citado por Marques, ibid., p.33).

Sabemos que as politicas educativas tém vindo a empenhar-se no sentido de criar
legislacdo que favoreca o envolvimento das familias na vida escolar dos seus filhos, o
que podera ser um primeiro passo para sensibilizar pais e professores para a importancia
da relacdo entre a escola e a familia.

Para Marques (1988, p.33) “os pais sdo cidad&os, contribuintes e clientes ou, se
se preferir, consumidores” e como tal, “relacionam-se com as escolas em funcéo da
defesa dos seus interesses e das necessidades dos seus filhos”.

Se a escola abrir as suas portas a familia e a comunidade, dando-lhes espaco e
oportunidade, fazendo-os sentir elementos cooperantes dentro da mesma e que ao
participarem estardo a velar pelos seus interesses e dos seus filhos, podera ser meio

caminho andado para que a colaboracéo seja possivel.
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1.1. Definigéo do conceito de NEE

Ao debrucarmo-nos sobre o conceito de necessidades educativas especiais
teremos de, naturalmente, fazer uma breve reflexdo sobre o aparecimento da educacéo
especial.

Tém sido varios os autores que se debrucaram sobre a questdo da Educacao, no-
meadamente da Educacdo Especial, e que tém contribuido para uma reflexdo e mudanca
da Educacdo Especial ndo s6 em Portugal como também no mundo que nos rodeia.

Sabemos que a Educacdo € um direito de todos, consagrado na legislacdo, que
pretende diminuir as diferencas existentes entre os individuos e criar a “igualdade de
oportunidades” para todos os cidaddos. Mas, para que a “igualdade de oportunidades”
possa ser real, 0 nosso sistema educativo tera de sofrer algumas alteracdes e adaptacoes.
Vérias tém sido as reformas que tém surgido ao longo dos tempos afim de poder
acompanhar as necessidades e interesses dos jovens e da comunidade envolvente.

Desta forma, a educacgéo deixou de se preocupar apenas em ser um transmissor de
conhecimentos para valorizar e “explorar” aquilo que o individuo tem para dar.

Sabemos que cada individuo ¢ diferente, com uma heranca cultural prépria, assim
como necessidades e interesses, com as suas proprias capacidades e limitacGes que a
escola ter4 de ter em conta. Segundo Maria Montessori, “a educacdo ndo mais deveré
ser baseada num programa pré-estabelecido, mas no conhecimento da vida humana”.

A escola necessita de se adaptar as criangas da sociedade actual. Com todas as
diferencas culturais existentes hoje em dia e a diversidade de situagcdes e necessidades
das criancas e das suas familias actualmente, a escola tem de criar condi¢des para poder
dar respostas adequadas a todos os problemas que véao surgindo. Foi pensando nas

criancas com problemas, quer sejam ou ndo deficiéncias, que nos surge a Educacgéo

1

Esta obra de Maria Montessori teve a sua edicdo em lingua inglesa (The Absorbent Mind), em 1949, na
India. Teve uma edigdo italiana, aprofundada pela autora, que foi langada em Mildo em 1952. A Mente da
Crianga é uma traducéo portuguesa desta Ultima obra feita em 1971 por Pedro da Silveira.
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Especial, tentando dar resposta as situacfes mais variadas e solugdo aos problemas das
criancas com deficiéncias, as quais ndo podem ser ignoradas, pois sdo, cada vez mais,
um problema bem real.
Para Maria Celeste Lopes (1997):
A Educacdo Especial € uma actividade relativamente recente, que teve as
suas origens, de forma sistematica, na segunda metade do séc. XIX e que, até
aos anos sessenta do presente século, desenvolveu uma actividade de

conhecimentos eminentemente praticos, de actua¢do marginal, que teve como
consequéncia um caracter segregador (p. 34-35).

Sabemos que a Educacdo Especial (EE) tem passado por varias fases ao longo dos
tempos. Inicialmente, a deficiéncia ndo era bem aceite, quer pela sociedade, quer pelos

familiares que acabavam por esconder e isolar as criangas que nasciam com problemas.

1.1.1. A progressiva construcgao do conceito de NEE

Segundo Lowefeld, a deficiéncia tem sido perspectivada de quatro formas
distintas, que correspondem a periodos diferenciados na Histdria: “separacgao,
proteccdo, emancipacao e integracao” (cit. por Pereira, L.M., 1988, p. 18).

Leonor Moniz Pereira diz-nos ainda que “até ao século XIX, poucas tentativas
foram feitas para educar deficientes” e fala-nos de cada uma destas fases apontadas por
Lowefeld ligando a ‘separacdo’ a ‘aniquilacdo e veneracdo’. Todas as criangas que
nasciam com deficiéncia eram ‘suprimidas’, sendo muitas vezes consideradas como
“um perigo”. A autora aponta-nos como exemplo o cego, que era considerado como que
“possuido por um espirito maligno, tornando-se assim um objecto de temor religioso”
(ibidem); mas havia também aqueles que “acreditavam que possuia uma visdo

sobrenatural baseada numa capacidade de comunica¢éo com os Deuses” (ibid., p. 19).
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Com a evolucdo da sociedade, aparece a fase da ‘proteccéo’, embora ndo lhes
fossem reconhecidos direitos legais. As sociedades cristds comegcam a considerar as
criancas Orfas, os idosos e 0s cegos como protegidos especiais da Igreja,
correspondendo a categorias especiais na legislagdo. Surgem entdo instituicdes para
albergar estes individuos, como sejam os asilos, hospitais, hospicios, ... com
caracteristicas assistenciais. Aparecem também os primeiros servigcos de educagdo de
deficientes, geralmente ligados a Igreja Catdlica.

A ‘emancipagdo’ surge com o aparecimento da industrializagdo, onde aparecem
alguns ‘deficientes ilustres’, o que vai fazer com que se comece a vé-los com outros
olhos, assim como a reconhecer-lhes alguns direitos. A Educacdo Especial da época
comeca a ser influenciada por estas ‘novas capacidades’ que parecem ter os deficientes.
Inicia-se, assim, um trabalho educativo mais sistematizado, virado essencialmente para
as deficiéncias evidentes: a cegueira, a surdez e a debilidade profunda.

A par desta preocupacdo educativa, surge também como objectivo torna-los auto-
-suficientes, afim de tomarem o seu lugar na sociedade como membro activo, uma vez

que isso libertava as despesas publicas.

1.2. Da identificacdo das criancas com NEE a intervencdo educativa

E importante, também, salientar que as primeiras escolas com preocupacgdes de
Educacdo Especial eram, no geral, de ordem religiosa, ou de alguns empresarios que se
interessavam pela educacdo dos deficientes, uma vez que nesta altura havia uma
necessidade de se tornar todos os cidaddaos o mais produtivos possivel, dada a caréncia

explosiva de méo-de-obra.
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Mas estas instituicdes que foram surgindo limitavam-se apenas a ensinar criangas
com deficiéncia. Segundo Leonor Moniz Pereira, no século XIX e inicio do seculo XX,
a Educacdo Especial caracterizava-se por um ensino ministrado em escolas especiais em
regime de internato, especificas de cada area de deficiéncia, embora ja existissem
defensores do sistema de ensino integrado e que, a pouco e pouco, fossem aparecendo
outras formas de atendimento como o ‘semi-internato e a classe especial’ (ibid., p. 23).

Estas ‘classes especiais’ tém grande actividade na primeira metade do séc. XX, o
que se vai tornar no ‘caixote’ de todas as criangas “que nao serviam ao Sistema
Educativo” (ibidem, p.23).

Apo6s a 12 Guerra Mundial, surgem os primeiros Professores de Educacao Especial
e as associacdes para deficientes, e comeca a haver uma maior preocupacdao em dar a
crianca deficiente uma educacdo o mais proxima possivel do normal.

Com a Declaracdo Universal dos Direitos da Crianga (1921), dos Direitos Huma-
nos (1948), as consequéncias culturais do fim da 22 Guerra Mundial e o aparecimento de
opinides variadas sobre a questdo da segregacdo como algo indesejavel, iniciaram--se as
primeiras experiéncias da integracdo coexistindo com as escolas de Ensino Especial.

Pretendia-se com a integracdo colocar a crianga com NEE nas classes regulares,
tentando manté-la num ambiente ‘0 menos restritivo possivel’, para que esta pudesse ser
educada num ambiente ‘normal’. Segundo Simon (1991, p. 53), surgiram dois
dispositivos de integracdo: a ‘integracao total’, em que a crianga passava “a totalidade
do seu tempo na escola, com excepcao de eventuais apoios terapéuticos que poderiam
ter lugar na prépria escola ou no exterior”; e a ‘integracao parcial’, em que a crianca
passava “somente uma parte do tempo escolar normal” e apenas acompanhava “certos

ensinamentos ou certas actividades”.
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A partir de 1970, a Educacdo Especial tem vindo a alterar os seus principios e
fundamentos, sendo influenciada pela Pedagogia e Ciéncias da Educacdo nas politicas
educativas. E nos Estados Unidos da América que se da um grande passo na area da
Educacdo Especial, com a Public Law 94-142 (1975), “The Education for all
handicapped children act”, aprovada em congresso e que veio valorizar os principios de
normalizagdo, a necessidade de planos individualizados para todas as criangas com
NEE, o direito a uma educagdo num meio 0 menos restritivo possivel, a utilizacdo de
varios recursos humanos e técnicos de apoio, a garantia de que os Servicos de Educacao
Especial (EE) sejam disponibilizados para todas as criangas que dele necessitem e
educacdo publica gratuita para todas as criancas com NEE (Correia, 1999, p. 21).

Em 1978, com a edicdo do Warnok Report, em Inglaterra, propde-se a expansdo
da rede de Educacdo Especial, e substitui-se o conceito de deficiéncia pelo de
Necessidades Educativas Especiais. (Pereira, 1988, p. 25). Desta forma, a ‘crianca
diferente’ deixa de ser vista como ‘deficiente’ e passa a ter o direito a diferenca com
legislacdo que a defende enquanto cidadao.

Com a integracdo destas criangas em classes regulares e, posteriormente a sua
inclusdo, o termo necessidades educativas especiais passa a fazer parte de todas as
criancas com dificuldades educativas, quer tenham ou ndo ‘deficiéncia’ aparente, mas
que necessitem de apoio de um professor de Ensino especial, que o possa ajudar a

ultrapassar as suas dificuldades respeitando o seu ritmo e as suas capacidades.

1.3. Da segregacdo a incluséo

Verificamos que a crianga diferente foi, ao longo dos anos, bastante
incompreendida e até rejeitada quer pela sociedade em geral, quer, por vezes, pela

prépria familia que os ‘escondia’ com vergonha ou receio do que poderiam enfrentar.
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Muitos aproveitavam-se dos deficientes, outros temiam-nos, outros, porém,
aniquilavam-nos como se se tratasse de alguma ‘doenga’.

Mas, entretanto, aparecem o0s caridosos que através das instituicbes (normalmente
religiosas), Ihes foram comecando a dar alguma assisténcia. Surgem também as classes
especiais, tentando educar os deficientes e permitindo-lhes tornarem-se mais activos
para a sociedade.

Em meados do séc. XX, comegam a formar-se professores de Educacéo Especial e
vé-se “nascer um movimento de rejeicdo das opressdes da sociedade, do gigantismo
asfixiante das institui¢Ges, da “coisifica¢do’ do individuo” (Simon, J., 1991, p.21).

Com o aparecimento destas novas ideias, surge um movimento em favor da
integracdo. Por um lado, os partidarios da integragdo avancam essencialmente com a
necessidade de contactos sociais com as criangas comuns, com a vida quotidiana real;
por outro, 0s que avangam com a necessidade de métodos especiais, de cuidados
particulares, de aparelhos diversos e frequentemente dispendiosos que ndo se podem
adquirir em cada escola, estes Ultimos contra a integrag&o.

Correia (1999, p. 19) fala-nos do termo ‘integracéo’, dizendo que este tem origem
no conceito de ‘normalizagcdo’, e que este, por sua vez, aproxima-se do conceito de
“meio menos restritivo possivel”, ou seja, “integrar — fisica, social e pedagogicamente —
na maxima medida do possivel, a crianca com Necessidades Educativas Especiais na
escola regular”.

Mas é necessario que a escola tenha condicGes de resposta as necessidades e
caracteristicas dessa crianca para que ela possa realmente ser integrada. A integracao
pressupde que a crianca deve ser educada no meio 0 menos restritivo possivel e que este

meio possa responder satisfatoriamente as suas necessidades educativas, fornecendo-lhe
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0 apoio educativo que ela necessita para superar o seu problema, mas ndo obriga a que a
crianca com NEE permaneca sempre na classe regular.

Existem diversas formas de atendimento que poderdo dar melhor resposta as
caracteristicas e necessidades especificas de cada crianca. Porém, é importante salientar
que “as medidas mais integradoras sdo as que a separam 0 menos possivel do contexto
natural de que fez parte integrante” (ibidem, p.19)..

Mas com a integracdo destes alunos nas classes regulares surgem outras
problematicas, como sejam as responsabilidades acrescidas ao professor do ensino
regular. Afirma Correia (1999) que:

Sem formacdo necessaria para responder as necessidades educativas
destes alunos, ndo conhecendo muitas vezes a natureza dos seus problemas e

as implicacdes que tém no seu processo educativo, os professores do ensino
regular ndo lhes podem prestar o apoio adequado (p. 20).

Isto que veio provocar aos professores uma sensacdo de incapacidade e
inseguranca o que fez com que tivessem uma “aceitacéo cautelosa” da integracao.

David Rodrigues (2000, p. 9) fala-nos da “escola integrativa”, dizendo que esta se
desenvolve “no contexto da escola tradicional”. A Escola Tradicional “foi criada como
escola universal com o objectivo de reduzir as desigualdades, para proporcionar
igualdade de oportunidades e compensar diferencas econdémicas e sociais”, mas que
funcionava também como um privilégio para a “ascensdo dos melhores”. A “escola
integrativa” segue um “paradigma médico-psicoldgico, identificando-se alguns dos
alunos da escola para os quais existe uma justificacdo «objectiva», originada em
causas a que o aluno e a escola séo alheios”.

Desta forma, estes alunos irdo beneficiar de um apoio especifico e adaptacdes
curriculares proprias, assim como estratégias e tratamentos diferenciados. A escola
passa a ter dois tipos de alunos: os “que seguem o curriculo uniforme e principal” e “os

que, tendo deficiéncias ou dificuldades reconhecidas e estando integrados, tém
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legitimidade para seguirem caminhos mais ou menos alternativos” (Rodrigues, 2000,
p.9). Sendo assim, a escola passa a ter dois curriculos, tentando diminuir as diferencas e
atender a diversidade conforme as problematicas existentes.

David Rodrigues (ibid., p. 10) salienta, porém, que “a escola integrativa é
sensivel as diferencas, mas s6 aquelas que séo tao evidentes que se podem considerar
deficiéncias”.

No que se refere a Educacdo de Inféncia, cada escola que forma Educadores de
Infancia tem o seu método proprio, assim como as suas opinides no que se refere ao
trabalho com criancas durante a infancia. No entanto, o Ministério da Educagéo criou,
recentemente, as Orientagfes Curriculares, as quais vém revolucionar um pouco o
trabalho nos Jardins de Infancia, apresentando areas especificas de aprendizagem e
objectivos proprios para cada area. Se, por um lado estas Orientacfes Curriculares
possam surgir como uma oportunidade para que todos os educadores possam trabalhar
areas comuns, por outro lado, também podem gerar muitas dificuldades, na medida em
que a maior parte das educadoras ndo recebeu formacao especifica para trabalhar de
acordo com as mesmas. As mesmas dificuldades poderdo sentir os professores de apoio
educativo ao tentar adaptar as areas explicitas nas Orienta¢fes Curriculares ao trabalho
a realizar com as criangas com NEE inseridas nas classes regulares. Além disso,
encontramos, por vezes, educadoras que apenas ouviram falar das Orientagdes
Curriculares mas que nem sequer tiveram acesso ao seu conteudo.

A escola tem, cada vez mais, um papel fundamental no desenvolvimento da
crianga e tem necessidade de se ‘modificar’, criando novos interesses, motivagoes,
enfrentando os novos desafios que vao surgindo e adaptando-se da melhor forma

possivel as diferentes situacGes, criando condigdes e procurando 0S recursos necessarios
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que possibilitem acompanhar e satisfazer os interesses e necessidades de todos 0s seus
alunos, incluindo os que tém necessidades educativas especiais.

Contudo, ndo se pode mudar um sistema de funcionamento de um dia para o
outro. Ha que preparar as pessoas para a mudanca, fornecendo-lhes formacédo adequada,
dando-lhes mais seguranca e tempo para se prepararem para a mudanca pretendida. A
mudanca ndo é facil, por vezes gera confusdo, desconfianca e insegurancga.

Ana Benavente (1990, p. 73) diz-nos que “se pode ser relativamente facil realizar
mudancas de estruturas ou de ‘coisas’, 0 mesmo nao acontece quando se trata de
mudancas envolvendo praticas, valores e atitudes”.

Podemos modificar o espago fisico, levando mais ou menos tempo, mas mudar
mentalidades é sempre mais complicado e muito mais demorado. Todas as pessoas sao
diferentes nas suas praticas, valores, atitudes, habitos préprios..., e mudar o que esta en-
raizado e, por vezes, se tornaram rotinas (muitas vezes confortaveis), é sempre dificil.

Se ja é complicado modificar a escola no geral, muito mais complicado sera se
nesta integrarmos criangas com NEE, e mais ainda se estas criangas forem portadoras de
deficiéncias acentuadas. Com a integracdo das criangas com NEE nas classes regulares,
também nos deparamos com a necessidade de mudar as mentalidades dos pais das
criangas do regular e do préprio pessoal docente e discente da escola.

Além disso, a tendéncia das pessoas em geral € sentir ‘pena’ e ajuda-las dando-
Ihes apenas apoio assistencial. “Inconscientemente, relegamos algumas pessoas a uma
liga humana de segunda categoria ao concentrarmo-nos continuamente em ‘fazer por
eles’ em vez de ‘capacita-los e fortalecé-los’ para viver o estilo de vida da sua escolha”

(Jenn Jupp, 1998, p. 29).

41



N&o podemos também esquecer que, independentemente de quem sejamos,
precisamos dar e receber afecto, desenvolver amizades, apoiar uns aos outros e ter as
mesmas oportunidades de aprendizagem e experiéncias fundamentais.

Com o aparecimento da escola inclusiva, estas criangas passam a ser vistas antes
de mais como um ser humano com direitos como todos 0s outros seres humanos.
Enquanto que a escola tradicional encaminhava os alunos com NEE para avaliacdo de
especialistas, e na maior parte das vezes estes frequentavam escolas especiais, a escola
inclusiva pretende ndo sé integrar a crianca no ambiente ‘normal’ da escola, mas visa
principalmente criar ‘uma escola para todos’, com respeito pela ‘diferenca’ e
proporcionar ‘igualdade de oportunidades’ para todas as criancas, quer sejam ou nao
portadoras de deficiéncia, ou seja, ‘atender a diversidade’.

Segundo David Rodrigues (2000, p. 10), a ‘educacéo inclusiva’ apresenta-se
“como uma evolugdo da escola integrativa”. E acrescenta ainda que é como que “uma
ruptura, um corte com os valores da educacao tradicional”.

Se nos debrucarmos sobre um dicionério basico da Lingua Portuguesa, inclusdo
significa ‘acto de incluir’ e, por sua vez, incluir significa ‘meter dentro’, ‘inserir’,
‘envolver’ e ‘implicar’.

Desta forma, ao pretendermos introduzir o conceito de inclusdo na escola,
partimos do principio de que todas as criancas devem ser envolvidas no mesmo
processo educativo, quer tenham ou ndo NEE, tendo os mesmos direitos. Cabe a escola
procurar 0S recursos necessarios, assim como criar condi¢cdes para que todos possam
participar na vida da escola, devendo esta ter em conta as caracteristicas dos seus alunos

e responder as suas necessidades.
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A inclusdo implica ‘uma escola para todos’ com igualdade de direitos e
oportunidades, atendendo as dificuldades individuais de todos os alunos e tendo em
conta a diversidade.

A Declaracdo de Salamanca (1994), veio criar o conceito de escola inclusiva, ou
seja, uma escola para todos incluindo as criancas com NEE. Ao mesmo tempo que
valoriza uma intervencdo especializada e individualizada, também existe uma
preocupacao ndo s6 com o desenvolvimento académico da crianca, mas também com o
desenvolvimento global e harmonioso do aluno, tentando envolver na escola a familia e
a comunidade.

As politicas educativas tém vindo a ser alteradas consoante estas mudancgas foram
surgindo. Em Portugal, temos, nos ultimos anos, conseguido criar legislacdo que veio
facilitar o acesso destas criancas ao ensino, atribuindo-lhes direitos legais: a Lei de
Bases do Sistema Educativo — Lei n.° 46/86 — afirma o direito dos cidaddos a uma Edu-
cacdo igual e de qualidade, inserindo no art.° 17° os objectivos da Educagéo Especial, 0s
quais visam a recuperacdo e integracdo socio-educativa das criangas com NEE; o art.°
18° aponta-nos para diversas modalidades de atendimento, sendo que este apoio deve
ocorrer sempre que possivel no contexto do ensino regular, criando-se as condi¢fes ne-
cessarias ao desenvolvimento das criangas, assim como curriculos e formas de avaliacdo
adaptadas as suas caracteristicas e as suas dificuldades.

O Decreto-Lei 319/91 veio dar grande realce a Educacdo Especial em Portugal,
valorizando a igualdade de oportunidades e direitos de ensino, e permitiu também
implementar uma politica de prevencdo, tratamento, reabilitacdo e integracdo dos
deficientes. O Despacho conjunto n.° 105/97 veio complementar o 319 e valorizar os

apoios educativos ao mesmo tempo que reconhece as necessidades da escola e dos
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professores face a responsabilidade de construir uma ‘escola para todos’. Actualmente,
caminhamos, ainda que a passo um pouco lento, para uma educacéo inclusiva.
Para David Rodrigues (2000):
A Educacdo Inclusiva aposta na escola como comunidade educativa,
defende um ambiente de aprendizagem diferenciado e de qualidade para
todos os alunos. E uma escola que reconhece as diferencas, trabalha com

elas para o desenvolvimento e da-lhes um sentido, uma dignidade e uma
funcionalidade. (p.10)

Acrescenta que a Educacéo Inclusiva “constitui uma oportunidade para que uma
parte muito significativa da populacéo escolar ndo seja afastada e punida — sem culpa

nem julgamento — do convivio e da riqueza que a diferenca nos traz” (ibid., p. 13).

1. 4. Fontes de stress das familias de criangas com NEE

Sabemos que o nascimento de uma crianca com ‘problemas’ causa em qualquer
familia alteragBes variadas na vida familiar assim como um estado de ansiedade e
muitas fontes de stress face a tentativa de ajudar os seus filhos a desenvolverem-se e a
tentar ultrapassar dificuldades, apesar das suas limitacoes.

Ana Serrano e Miranda Correia (2002, p.78) referindo Allen (1992) apontam-nos
algumas fontes de stress que estas familias poderdo vivenciar, como sejam:

» Tratamentos médicos muito caros e que, por vezes, implicam risco de vida;
cirurgias e hospitalizagdes que ocorrem muitas vezes e por periodos bastante
longos.

» Problemas de despesas e complicacGes financeiras devido a necessidade de
alimentacdo e equipamentos especiais.

» Crises de desanimo ou preocupacgdes constantes devido a problemas graves

gue podem surgir como dificuldades de respirar e convulsoes.
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Problemas de transporte, de ter com quem deixar os outros filhos, dispensa
do emprego para acompanhar o filho as consultas e tratamentos.

Dificuldade em encontrar um lugar onde deixar o seu filho, ou de uma
colocacéo educacional adequada.

As rotinas que estas criancgas necessitam e que sao um problema para os pais
e exigem deles uma dedicagdo continua diurna ou nocturna.

A fadiga constante, insonias, o pouco tempo livre para actividades recreativas
ou de lazer.

Os cilimes ou rejei¢bes por parte dos irmdos que vém a crianca com NEE
como tendo a atengdo e recursos da familia.

Problemas conjugais que podem surgir devido a questdes financeiras, fadiga,
ou divergéncias de opinido face a situagdes de lidar com a crianca; ou ainda

ciime do pai ou mae face a atencdo dada a crianca pelo outro conjuge.

Desta forma, poderemos verificar que o aparecimento de uma crianca com NEE

numa familia podera afecta-la a varios niveis: econémico, afectivo, emocional, salde e

muitos outros; além de ndo devermos esquecer que a familia tem expectativas face ao

futuro do seu filho e aquilo que ele podera vir a ser capaz de fazer.

1.5. A relagéo pais/escola: enquadramento legal

A educacgdo de uma crianca devera comecar no seio da sua familia. Seré junto da

familia que ela far& a sua socializacdo primaria, as primeiras aquisicdes e

aprendizagens, interiorizando determinadas regras com as quais ira viver.

A familia ter4& como papel fundamental o de dar continuidade a vida humana

através da ‘paternidade’ e da ‘maternidade’. Mas terd, também, de assumir a sua
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responsabilidade enquanto tal, educando os seus filhos, preparando-os para viver em
sociedade, fornecendo-lhes os valores adequados para que estes se possam tornar indivi-
duos capazes e crescer saudavelmente. E no seio da familia que a crianca vai adquirir
toda uma heranca cultural, com valores préprios que irdo influencia-la pela vida fora.

Como diz Daniel Sampaio (1996, p.33) “homens e mulheres, na etapa média da
vida, quase sempre muito ocupados profissionalmente, tém objectivamente pouco tempo
para estar com os filhos, numa época que exigiria uma presenca mais intensa”.

Actualmente a crianga passa grande parte do seu tempo no jardim-de-infancia
enquanto a familia trabalha, o que implica, cada vez mais, a necessidade de manter uma
boa relacdo com a mesma para que a colaboragéo entre ambos seja produtiva.

“Era a familia que incumbia outrora a tarefa de educar as criangas em todos 0s
dominios, desde a aprendizagem da vida em sociedade no seio de uma familia por vezes
numerosa até a formacao profissional, determinada completamente pelo vinculo social”
(Pourtois, et all, 1994, p. 289).

Actualmente esse papel cabera simultaneamente a familia e ao jardim-de-infancia.
A familia educa e modela a crianga consoante os seus padr@es culturais e educacionais.
O jardim-de-infancia sera uma continuidade da educagdo familiar, onde a crianca se
educa, socializa e adquire conhecimentos que a poderdo ajudar a viver em sociedade.

Concordamos com Alte da Veiga (1987, p. 7), pois “a educacdo € um trabalho de
todos — do nascimento a morte — e ninguém se pode desculpar com a existéncia de
especialistas”. E acrescenta ainda que a nossa sociedade se habituou a entregar a
especialistas muitas coisas que ndo sdo totalmente alienaveis nas maos dos outros.

Seja qual for o papel que os pais atribuam a escola, terdo de se defrontar com o
facto da escola hoje ndo ser a mesma de ontem, assim como 0s interesses e necessidades

das criancas que a frequentam serdo necessariamente diferentes e que sé uma boa
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colaboracéo entre os pais e o0s profissionais podera contribuir para a existéncia de um
jardim-de-infancia melhor e mais 0til as suas criancas e a comunidade que o envolve.

Segundo Jodo Paulo Il (1994, p. 72), “a familia, de facto, é realidade social que
nao dispde de todos os meios necessarios para realizar os proprios fins, nomeadamente
no campo da instrucdo e da educacao”.

A familia ndo consegue educar sozinha, ha certas aprendizagens para as quais ne-
cessita do apoio da escola, dai a importancia de uma boa relacao entre escola/ familia.

O poder politico também se tem vindo a preocupar com este bom relacionamento
entre a familia e a escola, uma vez que poderdo ser muitas as vantagens que se poderao
tirar da participacdo da familia na vida da escola; tendo vindo a criar legislacdo
adequada para que essa participacdo seja possivel.

Ao nivel da educagdo de infancia também serd importante a participacdo da
familia, seja na elaboracdo do projecto educativo, na organizacdo e preparacdo de festas,
passeios, na colaboracdo com a administracdo e gestdo do jardim, na preparagédo e
participacdo em actividades. Sera de extrema importdncia que 0s pais estejam mais
‘intimamente’ ligados ao jardim-de-infancia, uma vez que estas s@o criangas ainda de
tenra idade, com muitas necessidades afectivas, motoras e cognitivas. Uma maior cola-
boracdo e participacdo das familias ajudard a ultrapassar dificuldades e problemas

existentes, assim como a compreender melhor os comportamento de algumas criancas.

1.5.1. Andlise da atribuicdo dos papéis educativos das familias nas escolas, segundo
a legislacado
A Lei de Bases do Sistema Educativo fala-nos da responsabilidade da familia na

tarefa de educar, dizendo que “a frequéncia da educacao pré-escolar € facultativa, no
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reconhecimento de que a familia cabe um papel essencial no processo da educacgao pre-
escolar” (Lei n.° 46/86, art.° 5°, ponto 8).

A familia cabera sempre o papel principal na tarefa educativa dos primeiros anos
de vida de uma crianca; o jardim-de-infancia podera colaborar nessa tarefa, a partir dos
trés anos, mas ndo pode, nem deve, substituir a familia. Desta forma, uma colaboracéo
entre ambas as partes sera ideal para se conseguir obter mais sucesso no Processo
educativo de uma crianca, e para que esta possa usufruir da educacdo a que tem direito.

Pedro Silva (1994, p.p. 307,308) diz-nos que a relagcdo escola-familia, sempre
multifacetada e muitas vezes com contornos conflituais, tem vindo a ganhar visibilidade
no contexto social, no plano das decisfes de politica educativa e s6 ap6s 74/75, ja em
periodo de ‘normalizacdo’, é que comega a aparecer, de uma forma timida, a primeira
legislagéo sobre o envolvimento dos pais na vida da escola.

Surge entdo, o Decreto-Lei n.° 769-A/76, regulamentador da gestdo das escolas
que “permite a participacdo, sem direito a voto, dos encarregados de educagdo nos
conselhos de ano ou de turma de natureza (e apenas esta) disciplinar”. Este Decreto-
Lei constitui o primeiro “a autorizar a presenca dos pais na escola, em circunstancias
algo excepcionais” (Silva, P., 1994, p. 309)

Algum tempo depois, aparece a primeira lei das AssociacGes de Pais (Lei n.°
7/77), a qual abrangia apenas 0s ensinos preparatorio e secundario.

Cerca de dois anos depois surgiu 0 Desp. Normativo 122/79, que avanga um
pouco mais, segundo refere Silva (1994):

Além de manter obrigatorio o parecer das estruturas das associacfes sobre
futura legislacdo aponta para a organizacdo dos pais dentro da escola e
regulamenta alguns aspectos da relacdo entre a associacdo de pais e 0

conselho Directivo - periocidade minima das relagdes entre si, atribuicdo (se
possivel) de sala, local para afixa¢do de informagéo, etc. (p.309).
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Desta forma, os pais passam a ser representados na escola através das suas
associacOes, participando nas reunides pedagogicas, sem direito a voto, mas néo
participando nas reunides de avaliacao.

Este despacho (122/79) permitiu a legalizacdo das Associa¢des de Pais, sendo a
“primeira aceitacdo clara das AssociacGes de Pais nas escolas, e, simultaneamente,
uma definicdo das regras do jogo na sua relacdo com os conselhos directivos”
(ibidem). Continua, no entanto, a estar apenas relacionado com 0s ensinos preparatério
e secundario, ndo se mencionando a questdo dos jardins de infancia e do 1° ciclo. Ser4,
precisamente neste ano (seis meses depois) que € publicado o Decreto-Lei n.° 542/79,
referente ao Estatuto dos Jardins de Infancia, nomeadamente os jardins do sistema
publico pertencentes as redes do Ministério da Educacdo e os do Ministério dos
Assuntos Sociais. “Talvez a peculiaridade deste documento consista na quantidade de
referéncias a relacdo jardim-de-infancia — familia — comunidade, porventura o
documento legal com mais referéncias a este tema” (ibid, p. 310).

Neste documento (Decreto-Lei n.° 542/79) que estabelece o Estatuto dos jardins-
de-infancia, poderemos salientar o papel relevante atribuido a familia como interventor
fundamental no processo educativo (alinea a, predmbulo). A alinea ¢ do mesmo pre-
ambulo salienta a criagcdo de condigdes efectivas de apoio e suporte a uma participagéo
activa das populacBes no processo de implementacdo da rede. O artigo 1° do mesmo
diploma diz que “a educacgdo pré-escolar € o inicio de um processo de educacéo
permanente a realizar pela ac¢cdo conjugada da familia, da comunidade e do estado”.

Se nos debrugarmos sobre o art. 26° do mesmo Decreto-Lei, poderemos verificar
que este reforca a participacdo da familia no Jardim-de-infancia dizendo que “as
actividades dos Jardins-de-infancia serdo organizadas e orientadas com base numa

articulacdo permanente entre educadores e as familias que possa assegurar a
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indispensavel informacédo e esclarecimento reciprocos”. Sendo assim, o papel da
familia e da escola serd, cada vez mais, 0 de manterem uma boa relacéo entre ambos de
forma a poderem contribuir mutuamente para o bom desenvolvimento dos alunos e
satisfacdo das necessidades e interesses da comunidade em geral.

Mas a participacdo dos pais no Jardim-de-infancia vai mais longe; o artigo 31°
fala da questdo da gestdo do jardim-de-infancia dizendo que esta sera assegurada por
trés Orgaos: “director”, “conselho pedagdgico” e “conselho consultivo”. Ao director
cabera entre muitos outros aspectos, “orientar, coordenar e dinamizar as actividades do
Jardim-de-Infancia” (art.. 34° alinea d); e ainda “incentivar a participacdo das
familias nas actividades do Jardim-de-infancia” (art.°. 34° alinea €). Ao conselho
pedagOgico compete, entre outras fungdes “propor accbes concretas visando a
participacdo das familias nas actividades do Jardim-de-infancia e a integracdo deste
na comunidade” (art®.38, alinea b). O terceiro 6rgdo de gestdo serd o “conselho
consultivo™, ao qual compete entre outros aspectos “representar os pais” (art.°. 41°,
alinea a), “sugerir medidas que assegurem a participacao das familias nas actividades
do Jardim-de-infancia” (art.. 41° alinea d) e “propor ac¢des que reforcem a
cooperagdo entre o Jardim-de-Infancia e a comunidade” (art.°. 41° alinea €). Sera
importante salientar que deste conselho consultivo devem fazer parte “além do director,
que presidira, os educadores, um elemento do pessoal auxiliar eleito, dois
representantes dos pais e um representante do 6rgao de poder local” (art.°. 40° - 2).

A participagdo da familia nos jardins-de-infancia vai ser mais valorizada pelo
poder politico, que se vai empenhar em criar legislacdo nesse sentido. O Decreto-lei n.°
147/97, de 11 de Junho, desenvolve os principios gerais da educacdo pré-escolar, consa-
grando o direito da participacdo das familias na elaboracdo dos projectos educativos,

estabelecendo mecanismos de garantia de igualdade de oportunidades no acesso aos
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jardins-de-infancia e definindo instrumentos de cooperacdo institucional entre os varios
departamentos governamentais envolvidos no Programa de Expansdo e Desenvolvi-
mento da educacdo pré-escolar.

O art. 6° do mesmo diploma fala-nos da participacdo da familia, abordando dois

pontos:

1. Aos pais e encarregados de educacdo é garantida a participacdo na elaboracgéo
do projecto educativo do estabelecimento de educacao pré-escolar;

2. Os pais e encarregados de educacdo comparticipam no custo das componentes
nao educativas de educacao pré-escolar, de acordo com as respectivas condi¢fes
socio-econdmicas, em termos a definir por despacho conjunto dos Ministros da
Educacéo e da Solidariedade e Seguranca Social.

As familias terdo legalmente o direito de participar no jardim-de-infancia dos seus
filhos, nomeadamente na elaboracdo do projecto educativo; a frequéncia dos jardins-de-
-infancia sera gratuita no que respeita a componente educativa, mas as familias terdo de
colaborar consoante as suas condi¢cdes sOcio-econdmicas, no que respeita a
componentes ndo educativas existentes na escola e que sejam utilizadas pelas criancas.

O Decreto-lei n.° 115-A/98 de 4 de Maio (no art.° 40°) diz-nos que “aos pais e
alunos é reconhecido o direito de participacao na vida da escola”. E acrescenta:

O direito de participacdo dos pais na vida da escola processa-se de
acordo com o disposto na Lei de Bases do Sistema Educativo e no Decreto-lei
n.2372/90, de 27 de Novembro, e concretiza-se através da organizagdo e da
colaboragdo em iniciativas visando a promocao da melhoria da qualidade e
da humanizacéo das escolas, em ac¢des motivadoras de aprendizagens e da

assiduidade dos alunos e em projectos de desenvolvimento sécio-educativo
da escola. (art. 41° ponto 1)

O Decreto-lei n° 319/91 de 23 de Agosto também reconhece e facilita o
envolvimento parental e a sua colaboracdo com a escola e o0s seus profissionais,
salientando que os pais tém direitos face ao seu papel na educacéo dos filhos com NEE,
e vem definir um conjunto de medidas que regulamentam 0 acesso ao ensino destas

criangas.
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Se nos debrucarmos sobre o despacho conjunto n°® 891/99 verificamos que o
mesmo tambeém valoriza o papel das familias e a sua relacdo com a escola e os
profissionais que envolvem a familia e a crianca, Mas vem essencialmente debrucar-se
sobre a questdo da Intervencdo Precoce em familias com criancas com NEE desde tenra
idade. Este despacho vem valorizar uma actuagdo nao apenas centrada na crianca e nos
seus problemas mas sim uma intervengdo que contemple a crianga no contexto familiar,
ndo esquecendo, porém, que a familia faz parte de uma comunidade; vem ainda
valorizar e exigir maior envolvimento da familia de criangas com NEE em todo o pro-
cesso de intervencdo, assim como o trabalho de equipa na elaboragéo e avaliacdo dos

programas de intervencéo.

1.6. A colaboracéo a luz da opinido de diferentes autores

1.6.1. Definicdo de conceitos

Vérios tém sido os autores que se tém debrucado sobre a importancia da
colaboracdo entre a escola e a familia. Além das muitas vantagens que se acredita
poderem existir para ambas as partes, também sabemos que a crianca hoje ndo ¢é a
mesma de ontem, nem sera a mesma de amanha! Além disso ndo podemos esquecer que
cada pessoa é diferente, com uma personalidade diferente, e necessidades que lhe s&o
préprias, 0 que pode ser bom para uns, podera ndo o ser para outros.

Se nos debrugarmos sobre a problemaética da colaboracéo, vemo-nos confrontados
com diferentes ideias de varios estudiosos como sejam Ramiro Marques (1988; 1993:
1998), Don Davies (1989; 1997), Pedro Silva (1994;2002), Licinio Lima (1992;2002),
Montandon (1987; 1991; 1994; 1996), Diez (1989), Miranda Correia (1998; 1999;

2002), Ana Paula Martins (2002), Luisa Homem (2000), Joyce Epstein (1998), Teresa
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Sarmento (1995; 1998; 2000; 2002) e muitos outros, 0s quais nos servirdo de base para
0 desenvolvimento da problematica em estudo.

Ao reflectirmos sobre o conceito de colaboracdo, poderiamos defini-lo como
sendo um modo de estar que conduz a pessoa a estar presente, participando e
partilhando para atingir objectivos comuns, permitindo assim resolver ”problemas” que
existem entre as pessoas que fazem parte de um determinado grupo, a0 mesmo tempo
que ajuda no enriquecimento desse mesmo grupo.

Para que essas tensdes possam ser resolvidas favoravelmente e se possa assim
realizar um trabalho colectivo, teremos de ultrapassar inimeras barreiras resultantes de
alguns condicionalismos, assim como: conflitos de interesses, indiferencas ou simples
dificuldades dos varios elementos que constituem o grupo em questao.

Mas a colaboracdo implica envolvimento, ndo sé da parte dos pais das criangas
com NEE mas também da parte dos profissionais que trabalham na instituicdo onde
essas criancas estao inseridas.

Mas para que a colaboragdo entre a escola e a familia funcione, terd de haver
envolvimento e participacdo de todos os membros envolvidos. E & familia que cabe o
primeiro e principal papel de educar, mas a crianga que agora frequenta o Jardim-de-
infancia terd de viver na comunidade da qual faz parte. E, pois, importante que todos
trabalhem em conjunto, colaborando para a integragdo destas criangas na sociedade.

As convicgdes, a experiéncia, o espirito de iniciativa de alguns responsaveis e 0s
grupos inovadores poderdo facilmente contribuir para que possa haver envolvimento de
todos e a colaboracao seja possivel.

Ao falarmos de colaboragdo temos, necessariamente, de nos debrugarmos sobre

outros termos que dele advém como sejam a participacdo, a cooperacgao e a parceria.
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Segundo Licinio Lima (1992):

As atitudes e o empenhamento varidvel dos actores face as suas
possibilidades de participa¢éo na organizacdo, em termos de mobilizacédo de
recursos e de vontades convocados/empenhados na tentativa de defender
certos interesses e de impor certas solucgdes, pode ser designado, em termos
gerais, por envolvimento. [...] Toda a participacdo acarreta algum tipo de
envolvimento quer este seja traduzido em formas de accdo e de
comprometimento mais ou menos militante, ou, pelo contrario, pela rejeicéo

do activismo que cede o lugar a formas de intervengédo orientadas por um
certo calculismo ou mesmo por uma certa passividade. (p. 182)

Para Diez (1989, pp. 74,75) “participar é tomar parte na vida da comunidade”.
Faz ainda um estudo etimolodgico da palavra ‘participacéo’, a qual vem do latim “pars’
(parte) e o verbo ‘cepere’ (tomar). E ‘participante’, do latim ‘particeps’ que € o que
‘toma parte’. Diz ainda que:

Estar educado para a vida comunitiria é ter consciéncia da propria
identidade dentro de uma determinada Comunidade, quer ela seja familiar,
educativa, politica, religiosa, recreativa, cultural, desportiva, de amizade,
etc., e, como consequéncia, estar consciente da funcdo que nele se tem de

desempenhar para o bem comum, 0 que € 0 mesmo que estar consciente do
grau e campo de participacao a que se tem direito e dever. (pp. 74,75)

O primeiro responsavel pelo desenvolvimento da crianca serd a familia. A ela
compete iniciar a educacdo dos seus filhos. Se a familia quiser educar para a vida
comunitéria, tera de ter uma estrutura participativa e responsavel. Cada pessoa tera de
ter consciéncia do papel que desempenha e das suas obrigacfes para com 0s outros.

Tal como a familia, a escola “ndo é uma sociedade democratica no sentido
politico. Mas a educacéo para viver numa comunidade democratica, alcanca-se melhor
num sistema escolar mais participativo do que num sistema de aulas tedricas” (Diez,
ibid., p.77).

Acrescenta ainda que os pais, dentro da comunidade educativa, terdo as seguintes
fungdes: a de ‘informacéo’ (estarem informados e acompanharem os seus filhos); a

‘participacdo’ (em associacOes de pais, projectos de escola, determinacdo dos
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objectivos da escola, actividades escolares e extra-escolares dos educandos); e a
‘formacdo’ (preocuparem-se em aprofundar conhecimentos que o possa levar a estudar
melhor os problemas dos seus filhos e da escola).

Participar implicara estar presente de alguma maneira, sera partilhar, conviver, e
colaborar para atingir determinados objectivos. Com a participacdo dos pais na escola,
poderemos mais facilmente mudar a escola, adaptando-a aos interesses e necessidades
de toda a comunidade envolvente, criando assim uma escola mais atractiva para todos.

Depois de varias leituras exploratdrias que nos serviram de apoio para tentar
definir o conceito de colaboracdo, pensamos poder concluir que colaborar serd, o
equivalente a alguma forma de cooperacdo e partilha de véarias pessoas, tentando atingir
determinados objectivos que, a priori, serdo de interesse comum; nao esquecendo

porém, que cada pessoa é diferente de outra e participa de forma diferente.

1.6.2. Formas de participacao dos pais na escola

Jodo Barroso (1995, p.25) diferencia a participacdo dos pais em dois niveis: 0
individual e o colectivo. No individual, a participacdo dos pais sera feita junto de
professores e directores de turma; no colectivo, através de Associagdes de Pais e
Encarregados de Educacao que os representam junto da direccdo da escola.

A primeira estara essencialmente ligada a ideia de informacdo, prestacdo de
contas e de controlo; a segunda chama-lhe “participacdo social e civica ”, estando
ligada ao sentido de “solidariedade, co-responsabilizacéo e partenariado” (ibidem).
Acrescenta que é na medida em que os pais se integram na escola como co-educadores

que devem participar nas estruturas formais e informais de gestédo quotidiana da escola,
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independentemente do direito que lhes assiste, sempre, de acompanhar a escolarizacao
dos seus filhos e exercer o controlo democratico sobre o funcionamento da escola.

Licinio Lima (1992, p.176) fala da importancia da participacdo nas politicas
educativas, dizendo que se transitou da “participacédo espontanea” para a “participacéo
organizada”, e que esta passou a ser “um principio democratico consagrado politica-
mente ao mais alto nivel normativo”, e exigiu, do ponto de vista formal, que a escola se
organizasse para a participacdo, nomeadamente a “criacdo de estruturas e de érgéos
onde essa participacao se passaria a realizar”, atraves de uma situagdo democratica.

A participacdo na educacdo poderéd ser entendida enquanto valor, “consagrada
como direito e como instrumento de realizacdo da democracia”, podendo ser, ao
mesmo tempo um “dever civico”, e “deve constituir uma préatica normal, esperada e
institucionalmente justificada” (ibid., p. 178).

Esta participacdo praticada, segundo Lima (o.c., pp.178,179) sera classificada
através de quatro critérios: “Democraticidade”, “Regulamentagdo”, “Envolvimento”,
“Orientacdo”, a partir dos quais distingue ainda “varios tipos e graus de participacao”.

Na questdo da participacdo, a “Democraticidade” poderd permitir uma inter-
vencdo mais democratica dos actores participantes, consoante a sua capacidade de in-
fluenciar a decisdo e assumir formas de intervencéo directa ou indirecta. A participacéo
directa facultara a cada individuo, dentro de critérios estabelecidos, a sua intervencédo
directa no processo de tomada de decisbes. A indirecta é uma forma de participacéo
mediatizada realizada por intermédio de representantes designados para o efeito.

No aspecto da “Regulamentacdo”, Licinio Lima (o.c., pp.180,181) aponta-nos a
participagdo formal, ndo formal, e a informal. A formal “é uma participagédo
decretada”, pois, esta sujeita a um corpo de regras formais-legais relativamente estavel,

explicitado e (estatuto, regulamento, etc.) com forca legal. A participagdo ndo formal
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tera como base um conjunto de regras menos estruturadas formalmente, geralmente
constantes de documentos produzidos no ambito da organizacdo. A participacdo
informal ¢ realizada por referéncia a regras informais, ndo estruturadas formalmente, e
geralmente partilhadas em pequenos grupos, havendo regras criadas pelo préprio grupo
e partilhadas por eles, a margem de estatutos e regulamentos.

Licinio Lima (1992, pp.182,183) refere ainda a questdo do envolvimento nas
organizacg0es, focando trés tipos de participacao: a activa, a reservada e a passiva.

Na participagdo activa, as atitudes e o empenhamento na organizagdo séo de
grande envolvimento, traduz uma grande capacidade para a acc¢do, conhecimento
aprofundado de direitos, deveres e possibilidades de participacdo, atencdo e vigilancia
em relacdo a todos os aspectos considerados pertinentes. Nao despreza as garantias
formais oferecidas, procurando mesmo desenvolvé-las e conquistar outras, e utiliza uma
variada gama de recursos que podem ir da elei¢do de representantes, da participacdo nas
reunides, divulgacdo da informagdo, producdo de propostas, elaboracdo de
requerimentos, peticdes, etc., até formas de contestacdo e de oposicao:

Poderemos, entdo concluir, que na participagdo activa, encontraremos muito
empenhamento, ac¢do, conhecimento dos seus direitos e deveres, capacidades de
influenciar decisdes, ajuda no desenvolvimento da organizacgéo e em tudo o que lhe diga
respeito, colaborando com informagdes e propostas.

A participacdo reservada, situar-se-4 entre a participacdo activa e a passiva
podendo facilmente evoluir para uma ou para outra. Caracteriza-se por uma actividade
menos voluntaria, mais expectante, através da qual ndo empenha definitivamente
recursos, aguardando eventualmente para tomar uma posicdo mais definida, ou
quedando-se pela posicdo de partida, como forma de proteger outro tipo de interesses,

de n&o correr certos riscos, de ndo comprometer o futuro... Ndo revela uma posigéo de
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desinteresse ou de alheamento acentuados, podendo mesmo admitir a tomada de certas
posicdes e de algum tipo de accao.

Entenderemos, desta forma, que a participacdo reservada se situard numa
actividade menos voluntaria que a participacdo activa, exercendo mais o papel de
expectativa, aguardando o que esta para vir, com receio de avancar e correr riscos.

Lima (1992) fala-nos ainda da participacdo passiva, dizendo que esta caracteriza
atitudes e comportamentos de desinteresse e de alheamento, de falta de informacdo, de
alienacdo de certas responsabilidades ou de desempenho de certos papéis, de nao
aproveitamento de possibilidades, mesmo formais, de participagdo. Sem romper
frontalmente com a ideia de participagdo e sem recusar a possibilidade de vir a intervir
activamente, queda-se na maioria dos casos por uma certa apatia. E acrescenta ainda
que os elementos mais comuns que podem caracterizar a participagdo passiva serdo o
absentismo em geral e a falta de comparéncia em reunides, as dificuldades de eleigéo de
representantes, a resisténcia oferecida a aceitacdo de cargos e fungdes, a falta de
informacao e o desconhecimento da regulamentacdo em vigor.

Encontraremos assim na participacdo passiva uma estratégia de nao envolvimento,
ou de envolvimento minimo, existindo bastante desinteresse, alheamento e falta de
informacdo. Nao quererdo desempenhar certos papéis e responsabilidades e a falta de
comparéncia em reunides, resisténcia na aceitacdo de cargos e outras funcdes, seréo
algumas das suas caracteristicas.

No que respeita a “orientacao”, Lima (ibid., p.184) diz que a participacdo podera
ser orientada de acordo com diferentes objectivos. Inclui na “orientacdo” dois tipos de
participacdo: a convergente e a divergente. A participagdo convergente é orientada no
sentido de realizar os objectivos formais, reconhecidos e tomados como referéncia

normativa pelos actores participantes, no entanto, isso ndo implica necessariamente que
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0s recursos utilizados e as formas de participacdo praticadas para atingir tais objectivos
sejam apenas os formalmente previstos, pois, poderdo surgir formas alternativas de
intervencdo, sempre que seja justificavel. A participacdo divergente pode ser vista como
uma forma de contestacdo ou de intervencdo indispensavel (embora menos aceite do
ponto de vista formal) com vista ao desenvolvimento, a inovacao e mudanca.

Teixeira (1995, pp. 162-164) e Alves-Pinto (1995, pp. 159-167) também nos
falam da probleméatica da participacdo, onde abordam a questdo da participacdo
convergente e divergente, acrescentando-lhe ainda a “apatia” e o “abandono”.

Alves-Pinto (11995 ) fala-nos da participacdo ao nivel da escola e da necessidade
de fazer participar alunos, professores, funcionarios e pais na escola. Porém, comenta
que existem “os que participam e 0s que ndo participam”, mas acrescenta que “nédo se
pode ndo participar”. Refere a analise estratégica, citando Friedberg, que afirma que
“cada um de nos, quer queira quer ndo, quer esteja disso consciente quer ndo, participa
a todo o0 momento da vida dos conjuntos sociais de que faz parte”( p. 160). Justifica
dizendo que : “Quando se pensa que nao se esta a participar, esta-se, afinal, a escolher
uma modalidade especifica de participacdo”(ibidem), pois, ao ndo participar, a pessoa
estard a escolher o seu modo de participacdo. A este tipo de participacdo Alves-Pinto,
referindo Friedberg, chama de “participacé@o por assimilagdo”, e diz ainda que é aqui
que normalmente encontramos 0s 6rgaos consultivos.

Alves-Pinto diz-nos ainda que as pessoas dentro da organizacdo participam mais
se sentirem que “vale a pena”. Se as pessoas tiverem a percepcao de que, através de um
projecto conjunto, poderdo ir desenvolvendo o seu projecto pessoal, havera maior
possibilidade de existir cooperacdo. Esta cooperacdo, no entanto, podera ser feita de

forma “convergente” ou “divergente” ( Alves-Pinto, 1995, p.160)
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Segundo Teixeira (1995) o modo como as pessoas se situam, investem ou
desinvestem, participam ou ndo participam é variavel de pessoa para pessoa.

Alves-Pinto (ibid., p.p. 164-166) inspirando-se em Bajoit, que por sua vez, se
debruca sobre uma reflexdo de Hirschman, apresenta trés categorias de comportamentos
sociais tendo em vista a satisfacdo ou o descontentamento das pessoas envolvidas:
“abandongo, protesto e lealdade”; Bajoit, por seu lado, ndo se sentindo satisfeito, pois,
segundo ele “nem tudo o que ndo é protesto ou abandono pode ser integrado na
categoria de lealdade”, acrescenta-lhe uma quarta categoria : a ‘apatia’.

Apresenta-nos assim quatro hipoteses de participacdo: a convergente, a
divergente, a apatica e o abandono. Na participacdo convergente as pessoas jogam com
as regras que estdo estabelecidas e conseguem inscrever 0s seus proprios projectos de
forma ndo problematica; o que ndo quer dizer que sejam ‘actores faceis’, pois nem
sempre estdo de acordo, podendo por vezes mostrar a sua insatisfacdo e tecer criticas ao
funcionamento da escola. Mas fazem-no nos locais apropriados, usando 0s mecanismos
formais e informais ao seu dispor. Gerem as suas divergéncias de forma “democratica e
frontal”, alcangando solugbes por vezes mais adequadas do que as originariamente
projectadas. A participacdo divergente acontece quando se quer pOr a instituicdo ao
servigo de objectivos que lhe sdo alheios. Na participacdo apéatica encontraremos aqui
aqueles que fazem apenas o que “lhes é formalmente exigido”; mas se todos se
reduzirem ao que € formalmente exigido, a instituicdo para, ou, pelo menos, ndo
funciona adequadamente. O abandono traduz a forma extrema de degradacdo da
cooperagéo.

Estas sdo as quatro formas de estar na escola apresentadas por Alves-Pinto, que
nos diz ainda que as mesmas ndo sdo permanentes, pois as pessoas podem facilmente

ceder para uma ou para outra.
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Teixeira (1995, pp.162, 163) referindo Alves-Pinto, também nos fala da
participacdo, fazendo a seguinte reflexdo: a forma convergente sera ligada a “lealdade”
e a divergente ao “protesto”.

Na participacdo de forma convergente (lealdade), estdo aqueles que participam,
respeitando e jogando com as regras estabelecidas, colaborando na elaboracdo de
projectos; quer possam estar em acordo ou desacordo, tentardo sempre colaborar com os
objectivos da organizacao.

A participacdo de forma divergente (protesto), podera surgir quando ha
desacordos e, por vezes “discussdo” e manifestacbes de descontentamento. Os
objectivos pessoais poderédo estar em desacordo com 0s da organizagéo.

Teixeira fala ainda do “abandono” que se traduz na “saida da organizacao” e na
“apatia/pragmatismo”, que se traduz em “auséncia espiritual com presenca
fisica”(ibidem, p.163).

Na apatia/pragmatismo, encontramos uma participagdo muito deteriorada e
minima. N&o existem contestacfes, nem serdo postos em causa 0S objectivos da
organizacdo, mas também ndo haverd colaboracdo para a melhoria da mesma. Na
questdo da “apatia” apenas encontraremos pessoas que fazem apenas o que lhes é
formalmente exigido. Poderdo estar presentes fisicamente, mas 0 seu “espirito” estara
ausente. Por outro lado, o abandono sera a recusa de cooperacao de uma forma extrema;
podendo até tomar atitudes drasticas, como, por exemplo, sair da organizacdo. Havera

um desinteresse total.

61



1.6.3. Envolvimento e parceria

Ao reflectir sobre a questdo do envolvimento dos pais na escola Marques (1993,
p.p. 30-33) aponta trés abordagens: “comunicacdo escola/casa”, *“envolvimento
interactivo” e “parceria”. A primeira dira respeito a relacdo casa/escola e vice-versa em
que os professores se comprometem a informar os pais e 0s pais se comprometem a ir as
reunides e a supervisionar o trabalho de casa dos filhos. Na questdo do “envolvimento
interactivo”, Marques diz-nos que o que distingue esta abordagem da anterior é o apreco
pelas culturas minoritérias. Neste caso, procura-se que os alunos sejam fluentes quer na
sua cultura de origem quer na cultura dominante, sabendo usar ambas, de acordo com as
situacOes e o0s contextos. Acrescenta ainda que este biculturalismo exige um olhar
diferente face & comunidade e as familias, entendidas, neste caso, como fontes de
aprendizagem para a escola e pressupondo o reconhecimento da necessidade de manter
uma relagdo entre o mundo da escola e 0 mundo exterior.

A melhor maneira de podermos proporcionar uma continuidade entre os valores e
cultura das familias e a escola serd abrir a escola a comunidade, permitindo e
estimulando a entrada dos pais na escola, criando espaco para eles se reunirem,
proporcionar comunicacdo frequente, trata-los como verdadeiros membros da
comunidade educativa e dar-lhes a conhecer o curriculo escolar.

Segundo Lightfood “se nds reconhecermos que cabe a familia o primeiro papel
na educacdo das criancas, entdo a escola tera de incorporar no curriculo os valores e
as culturas das familias e da comunidade” (cit. por Marques, 1993, p. 33).

A terceira abordagem apresentada por Marques no que respeita a questdo do
envolvimento dos pais na escola é a ‘parceria’, a qual “integra elementos das

anteriores” pois esta igualmente preocupada com a melhoria do aproveitamento escolar
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das criangas em risco, com a defesa do multiculturalismo e com o controlo comunitario
das escolas. Esta questdo da parceria escola/familia exige uma mudanca de atitudes dos
professores que terdo de encarar os pais como educadores igualmente capazes de
intervencdes facilitadoras do sucesso educativo. Para Marques, a parceria implica o
consenso acerca dos objectivos como uma condi¢éo essencial.

Pretende-se obter uma escola com sucesso para todos, com a colaboragdo de
todos, em que a missao de educar € partilhada por professores, pais € comunidade.

Esta relagdo de parceria, podera ajudar a criar ‘escolas eficazes’ que possam ir de
encontro aos interesses e necessidades dos seus alunos e da comunidade educativa. “As
escolas eficazes comunicam com a familia, esperam que os pais reforcem as atitudes
facilitadoras do sucesso educativo e exigem que eles apoiem os filhos no estudo” (ibid.,
p.37). As ‘escolas eficazes’ conseguem a colaboracdo da comunidade envolvente:
autarquias, servicos de saude locais, empresas, negociantes, etc., “procuram fontes
alternativas de financiamento para a criacdo de programas especificos ou de
enriquecimento curricular” (ibidem). Encontraremos assim, uma relacdo de parceria
ndo sé da parte dos pais, mas sim da comunidade educativa. Acreditamos que 0s
programas mais bem sucedidos s&o 0s que procuram colocar 0s recursos sociais,
culturais e educativos da comunidade ao servigo dos alunos.

Para que a escola possa manter uma relacdo de parceria com a comunidade
educativa, necessita tornar-se mais autonoma. Se o director executivo defender um
modelo de escola de parceria, ndo burocratico, “baseado no principio de que 0 sucesso
para todos so é possivel com a participacéo de todos, iremos assistir a uma verdadeira
partilha de poderes que tornara a escola mais ligada a comunidade e menos

dependente das burocracias do Ministério da Educacao” (Marques,1993, p. 43).
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Ao participar na escola os pais podem assumir varias posturas. Se participam na
organizacdo e tomada de decisGes que digam respeito a escola, entdo colocaremos 0s
pais na situacdo de parceiros; se, por outro lado, os pais se limitam apenas a ter
contactos directos com o professor do seu filho, na maior parte das vezes ocasionais,
poderemos, talvez, coloca-los numa situacdo de pais informados, pois apenas se limitam
a querer saber o que se passa na escola relativamente ao seu filho; se colaboram na
preparagdo de festas e outras actividades, entdo passardo a ser colaboradores; podem
ainda colocar-se na situacdo de convidados, se apenas se limitam a ir a escola dos seus
filhos quando s&o solicitados, como, por exemplo, assistir a festas organizadas pela
escola ou ir a reunides de pais.

Segundo Don Davies (1989, p.71) os pais tém “fraca participacdo” nos dias de
hoje nas nossas escolas; “as ligages sdo poucas e limitadas, na maioria dos casos, as
mensagens ocasionais e conversas acerca dos problemas académicos ou de
comportamento dos filhos”. Sabemos, porém, que muita coisa mudou desde entdo; os
pais ja vdo participando mais por iniciativa propria, vdo mais a reunides, participam em
6rgdos representativos como por exemplo associagdes de pais, assembleias de escola ou
de conselho pedagdgico, ndo se limitando apenas a sua relagdo com o educador do filho.

A escola pode contactar com a familia de muitas formas. Para Ramiro Marques a
escola tem por obrigacdo comunicar com 0s pais para 0os manter informados sobre os
progressos e dificuldades dos seus alunos. Essa comunicagdo pode assumir a forma de
reuniGes formais, encontros esporadicos, entrevistas individuais, envio de postais e uso
do telefone, do caderno diario ou da caderneta escolar. Inspirando-se em Don Davies,
Ramiro Marques (1993, p.111) apresenta-nos uma tipologia de envolvimento dos pais
na escola: o “trabalho voluntario dos pais” que diz respeito ao apoio na organizagdo de

visitas de estudo, festas, comemoracdes, e outras actividades; a “defesa de pontos de
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vista” que esté ligada a participacdo em reunides de trabalho e organismos de consulta;
as “actividades de co-producdo” em que encontraremos uma participacdo ao lado dos
professores e dos alunos, na organizacdo de actividades educativas, e ainda a
“participacédo na tomada de decisdes” que diz respeito a uma participacdo na gestdo dos
assuntos escolares.

Don Davies (1989, p. 60) fez um estudo sobre os contactos entre a escola e a
familia e concluiu que os resultados sobre os pais das criancas dos Jardins de Infancia
sdo significativamente diferentes daqueles para os niveis primario e preparatorio.
Justifica dizendo que *os pais das criancas dos Jardins de Infancia estabelecem
contactos muito mais frequentes e variados”. E acrescenta ainda que a maior parte dos
pais que leva e traz as criangas ao Jardim-de-infancia, estabelece contactos informais
com as educadoras, espreita as salas, vai ocasionalmente a reunides e festas no jardim e
recebe mensagens acerca dos progressos ou problemas da crianca.

E muito importante que haja uma boa relagdo entre a escola e a familia, pois
juntos podem ajudar na resolucdo de problemas que possam ir surgindo e preparar 0s
individuos para a vida em sociedade. As diferencas culturais existentes nas familias dos
alunos, provocam muitas vezes entraves a aprendizagem e a escola tem de estar
preparada para ajudar a ultrapassar essas dificuldades, mas s6 com a colaboracdo da
familia o podera fazer.

Levim fez a associacdo entre pobreza, diferencas culturais e linguisticas e mau
aproveitamento e abandono escolar e concluiu que “estas deficiéncias educacionais
provocam, mais tarde, fracas oportunidades de emprego e auséncia de participacao
social e politica” (citado por Marques, 1993., p. 23).

Montandon (1994, p.190) refere um estudo feito em Genebra sobre as relagdes

mantidas com os pais junto de uma amostra de professores do pré-escolar e da escola
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priméria, tendo chegado a conclusdo de que a maior parte dos professores “mantéem
varios tipos de contactos com os pais, individuais ou colectivos, formais e informais,
entrevistas, reunibes de pais, aperitivos, aulas abertas, etc.” No entanto, muitos
professores nao estardo receptivos a entrada dos pais na escola, pois acham que “os pais
ndo parecem interessados sendo pelo seu filho e pelos seus resultados”.

Ao abordar a questdo da relacdo pais/escola, Montandon (1996, p.32) fala-nos dos
diferentes contactos que 0s pais podem ter com os professores, nomeadamente
encontros individuais ou em grupo, formais ou informais, por iniciativa dos pais ou dos
professores. Acrescenta ainda que “a falta de certos contactos do lado dos pais
depende, por um lado da sua vontade e por outro das possibilidades que lhes séo
oferecidas” (ibid., p. 33). Muitas vezes os pais ficam a espera que a escola os convide,
pois para ir a uma reunido de pais, a uma exposic¢ao, uma festa, uma aula aberta ou outra
manifestacdo colectiva, é preciso ser-se convocado.

Segundo Montandon (1996, p.33), se considerarmos as taxas de presenca dos pais
que foram convidados pelos professores para diferentes reunides, apercebemo-nos de
que poucos pais deixam passar a oportunidade de ir a escola.

Montandon refere os contactos individuais entre pais professores como sendo
simples conversas informais ou entdo tendo um caracter mais formal como por exemplo
as entrevistas, as quais serdo para os professores “uma maneira de ver e de informar
sistematicamente todos os pais acerca dos seus filhos e aplicar ao mesmo tempo as
instrugdes regulamentares e outras uma maneira de resolver problemas particulares”
(ibid., p. 34). Para os pais, as entrevistas respondem a uma necessidade de saber mais
sobre a escolaridade do seu filho, sobre a sua vida na escola, sobre a apreciacdo que dele

faz o professor ou entdo a uma necessidade de resolver um problema particular.
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As conversas informais serdo mais comuns quanto menor for a idade da crianca e
vao diminuindo conforme ela cresce e avanca na sua escolaridade.

Nos contactos que a familia tem com a escola, Montandon (ibid., p.p.51,52)
aponta a mae como sendo aquela que assume a maior parte dos contactos com 0s
professores. E acrescenta ainda que “a taxa de actividade profissional no exterior da
familia ndo parece impedir a sua participagdo nos contactos individuais e
colectivos”.O pai limitar-se-a4 a manifestar-se mais por ocasido das reunides e sobretudo
das manifestacdes colectivas de tipo informal (festas, espectaculos, exposi¢des)

Seja qual for a atitude dos pais no que respeita ao seu envolvimento na escola dos
seus filhos, quer sejam colaboradores ou apenas convidados, se limitem a estar
informados sobre o que se passa relativamente ao seu filho ou se apresentem como
parceiros, 0 importante sera que pais e professores possam trabalhar em conjunto da
melhor maneira possivel, ultrapassando dificuldades e resolvendo problemas,
contribuindo para construir uma escola capaz de satisfazer as necessidades e interesses
dos seus alunos e da comunidade envolvente.

Outrora, a participacdo dos pais na gestdo da escola nem sequer era encarada, e as
relacbes entre a familia e a escola eram muito limitadas. Segundo Epstein “hoje as
pessoas da escola reconhecem um papel importante aos pais dos alunos e estimam que
as criancas podem aproveitar melhor a sua escolaridade quando a comunicacéo entre
as familias e a escola é boa” (cit. por Montandon, 1994, p. 189).

Para Anna Henderson *“quando os pais se envolvem na educacéo dos filhos, eles
obtém melhor aproveitamento” (cit. por Marques, 1993, p. 24).

Marques (ibid., p.25) acredita que os efeitos positivos do envolvimento dos pais

no aproveitamento escolar fazem-se sentir em todos os graus de ensino e grupos sociais.
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A participacdo dos pais na vida da escola podera ser uma forma de criar uma boa
relacdo entre a familia e a escola, aléem de que sera também uma forma de democratizar
as escolas, tentando criar situacGes de aprendizagem e de igualdade de oportunidades
para todos.

Segundo Don Davies (1989, p. p. 41, 42) os pais e 0s professores portugueses, tal
como noutros paises democraticos, podem ser uma parte directa ou indirecta dos
movimentos sociais com influéncia nas politicas educativas que avancam ou impedem a
democratizacdo e a igualdade social.

Além da legislacdo que vem sendo criada no sentido de favorecer uma melhor
relacdo entre a escola e a familia, nomeadamente no que respeita a questdo da
participacdo dos pais na escola, também poderemos encontrar a classe docente
facilitando e favorecendo mais essa participacdo. Montandon (1994, p.189) acredita que
sdo feitos esforcos para informar melhor os pais, e até mesmo para os implicar mais na
escolaridade do seu filho e na vida da escola.

Para Jorge Lima (2002, p.8), a escola que antes tinha apenas o dever de informar
0s pais, passa a ter de interiorizar a ideia de que a participacdo dos pais na vida da
escola é um dever que esta tera de fazer cumprir. Persiste, no entanto, a ideia de que
existe um clima de desconfianca entre pais e professores, o que em nada favorece a
cooperacdo. Apesar de tanto se falar sobre a problemética da participacdo dos pais na
escola, continua-se ainda a sentir que estes estdo algumas vezes ausentes. Concebe 0
envolvimento dos pais na educacdo escolar dos filhos em trés patamares distintos:
“mera recepcdo da informacgdo”, “presenca nos 0rgdos de gestdo da escola” e o
“envolvimento significativo na vida da sala de aula” (ibid., p.147). No primeiro patamar
0S pais sdo vistos apenas como meros receptores da informacdo que a escola lhes

transmite, no segundo s&o “parceiros menores” que colaboram com a sua presenca nos
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orgéos da escola; no terceiro sdo pais parceiros activos que se envolvem na vida da sala
de aula, havendo uma partilha de saberes, ideias, planificacfes e avaliagdes.

Segundo Pedro Silva (2002, p.p.97-99), a relagdo entre a escola e a familia
constitui uma relacdo complexa e aponta-nos duas vertentes “a escola e o lar” e duas
dimensfes de actuacdo “a individual e a colectiva™. Na vertente ‘lar’ inclui todas as
actividades relacionadas com a escola e desempenhadas em casa pelo aluno e/ou pelos
pais; diz respeito ao apoio que lhes é dado pela familia em casa. Na vertente escola
inclui todas as actividades levadas a cabo na escola, individuais ou colectivas, por
iniciativa dos professores, dos pais e dos alunos.

Quanto a actuacdo da familia, Pedro Silva aponta-nos duas dimensdes: a
individual e a colectiva. A individual diz respeito a contactos individuais por parte dos
docentes e dos pais quer através de notas escritas, de telefonemas, pessoalmente ou
oralmente atraves dos educandos. Este tipo de envolvimento parental € o mais
frequente, pois trata-se da “defesa directa dos interesses dos seus proprios filhos”. A
colectiva corresponde a uma actuacdo mais organizada e traduz-se, normalmente, em
actividades ligadas as associag¢Ges de pais ou integracdo em 6rgaos da escola (ou outros)
como representantes dos pais. Estas duas dimensdes vém de encontro as ideias de Jodo
Barroso, que ja atras referimos.

Podemos facilmente constatar que os termos envolvimento e parceria ndo pode
isolar-se de outros como sejam a cooperagdo, participacdo e colaboracdo. Eles estdo
ligados entre si pois ndo pode haver envolvimento sem participacdo e vice-versa, nem
colaboragdo sem cooperacgéo, envolvimento ou participagdo, a0 mesmo tempo que para
cooperar é necessario colaborar; como é 6bvio, todos eles se encaixam e necessitam uns

dos outros para ter éxito!
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Mas, se nos debrucarmos, um pouco mais a fundo sobre estes conceitos, apesar de
semelhantes, poderemos encontrar, porventura, algumas diferencas conceptuais. Pedro
Silva (2002) faz uma distincdo entre “envolvimento”, “participacdo” e “actividade
parental”, como a seguir se transcreve:

Por envolvimento entende-se normalmente uma acc¢do essencialmente
individual em beneficio directo dos filhos; por actividade parental costuma-
se entender actividades individuais e/ou colectivas espontaneas, nao
enquadradas legal ou organizacionalmente; por participacdo parental
tende-se a abarcar todo o conjunto de actividades colectivas legalmente

enquadradas (caso da participacdo dos pais em associacfes de pais ou de
orgaos de escolas). (p.101)

Debrucando-nos um pouco sobre a participacdo dos pais de criangcas com NEE na
vida escolar dos seus filhos, parece-nos encontrar também aqui, uma fraca participacao,
na medida em que nos parece corrente que estes pais se limitam apenas a ter algumas
reunides “formais” a nivel individual ou colectivo mas que ndo parecem ter muita voz
na preparacdo dos planos de intervencdo do seu filho. Por vezes os pais sentem-se um
pouco inibidos com o problema do seu filho limitando-se a ouvir e respondendo s6 ao
necessario. Também aqui a escola tem um papel preponderante no que respeita ao
esclarecimento destes pais e dos seus direitos.

Liliana Sousa (1998, p.130) fala-nos do papel dos pais de criangas com NEE.
Referindo Sexton, Banbury e Rotatori (1986), diz-nos que tradicionalmente a
intervencdo junto de familias com “criancas-problema” se fazia no sentido de dar
informacdo em varias areas: o problema do filho, técnicas médico-pedagdgicas para
lidar com a crianca, servigos de apoio e aspectos legais.

Para Dale (1996) o profissional “é o instrutor, especialista que guia a actividade
dos pais” (cit. por Sousa, ibidem). E os pais, por vezes, sentem-se perdidos sem saber o

que fazer para ajudar o seu filho!
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Liliana Sousa acredita, porém, que o papel dos pais se alargou bastante e que estes
passaram a ser ndo apenas receptores de informagdo mas também recurso para obtencao
de dados.

Surge entdo a necessidade de ajudar estes pais a ficarem aptos a cuidar dos seus
filhos com necessidades especiais. Segundo Loeb (1997) o papel dos pais transforma-se,
deixando de ser “recipientes passivos” e passando a “participantes activos numa
terapia” (cit. por Sousa, ibid., p.131).

Jorge Lima (2000, p.157) diz que Perrenoud define dois cenarios possiveis no que
se refere a relacdo pais/professores: os pais que valorizam a capacidade que a educagao
tem em assegurar uma infancia feliz aos filhos e pretendem que os filhos gostem de ir a
escola, se sintam bem, gostem do professor e dos colegas, se sintam integrados, facam
coisas interessantes e tenham prazer naquilo que fazem, sejam respeitados e acima de
tudo possam desenvolver a sua personalidade; e 0s pais que Se preocupam com a
necessidade de ver os seus filhos preparados para uma vida feliz quando forem adultos,
sendo que esta felicidade se conjuga com a possibilidade de vir a ter um emprego bem
remunerado, a capacidade de assumir responsabilidades, de ser materialmente auto-
suficientes e organizados. Nesta situacdo encontramos pais que desejam encontrar na
escola as condig¢des que permitam aos seus filhos ficar “bem preparados para singrar
na vida”, obtendo algo que Ihes facilite ter um emprego e ser integrado na sociedade.

De uma forma geral, pode-se dizer que os pais tém expectativas que representam
uma “combinacdo algo contraditéria entre ambos os tipos de anseios e espera-se que
as boas escolas sejam capazes de os satisfazer todos” (Lima, 2000, p.157).

Helena Marujo (2002) acredita que os pais, de uma forma geral, possam valorizar
0 seu envolvimento na escola, pois muitos pais querem envolver-se mas ndo sabem

como fazé-lo, tém pouco tempo disponivel, ou estdo face a uma escola que ndo estimula
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esse envolvimento. Diz-nos ainda que, durante muitos anos, a relagdo entre a escola e a
familia foi, no nosso pais, uma relacdo um pouco ‘negativa’, pois a escola s6 chamava
0s pais quando os filhos estavam a ter problemas, além disso s6 os convidava para
actividades em que ndo tinham mais do que o papel de espectadores como, por exemplo,
as festas de natal ou de fim-de-ano e a visita frequente de pais mais empenhados ou
activistas era mal vista pela escola.

Parece existir em alguns estudos uma correlagdo entre a classe social e o
envolvimento dos pais. Don Davies (1997,) refere uma investigacdo feita por Annete
Lareau (1989) sobre a relagéo escola—familia numa comunidade operéria e num meio de
‘classe média superior’, onde constatou haver uma participacdo da classe operaria
substancialmente menos interessada e menos rica. Don Davies, por sua vez, efectuou
estudos e questionou os professores sobre o porqué dos pais de classes mais
desfavorecidas ndo se envolverem, a que os professores atribuem uma maior falta de
interesse. Porém, revela que o grande problema destes pais ndo era 0 ndo quererem
ajudar os filhos, mas o ndo saberem como o fazer, logo 0 maior apoio que a escola lhes
poderia dar era ajuda-los a ajudar os filhos.

Sabemos que é no seio familiar que a crianca faz a sua socializacdo primaria,
assim como as primeiras aprendizagens e adquire toda uma heranga cultural que lhe é
transmitida pela familia, a qual ir4, certamente influencia-la pela vida fora. E, “porque
as familias s@o agentes privilegiados de transmissdo de valores humanos, de identidade
cultural e da continuidade historica, a sua funcdo ganha um papel primordial no
desenvolvimento de cada geragdo” (Madeira, J., 2000, p.91).

No entanto, a familia ou a comunidade em que a crianca vive nem sempre oferece
condi¢bes indispensaveis para que a crianga possa crescer saudavelmente, dai o

contributo que a escola pode dar a todas as criancas, incluindo as que tém NEE.
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Ana Nunes de Almeida (2000, p.9) acredita que a condi¢cdo da infancia tem duas
frentes de socializacdo: a familia, “lugar privado do companheirismo romantico” e a
escola, “lugar publico da instrucéo e da aprendizagem para a integracdo”. O primeiro
€ 0 mundo dos afectos do universo familiar onde a crianca é acarinhada e cria 0s seus
vinculos familiares; o segundo é o local onde, junto com outras criangas, adquire com-
peténcias sociais, morais ou técnicas para poder inserir-se no mundo dos adultos.

E de extrema importancia que estes dois mundos possam colaborar contribuindo
juntos para o desenvolvimento harmonioso da crianga. E a crianca no Jardim-de-
Infancia é extremamente sensivel a estes dois mundos; € necessario que ela possa sentir-
se bem, pois, sé assim poderemos ajuda-la a desenvolver-se de uma forma saudavel.

Teresa Sarmento (1992, p.16) efectuou um estudo sobre as préaticas educativas de
envolvimento dos pais no jardim-de-infancia onde nos fala sobre a cooperagdo dos pais
a dois niveis: pessoal e organizacional.

Faz notar que “a interaccdo é uma das condi¢es base para o sucesso educativo
da crianca no jardim-de-infancia”, mas salienta que tal interaccdo “requer o
envolvimento do educador — crianga — pais em ac¢Ges comuns”.

Refere Bronfenbrenner, cuja teoria do desenvolvimento humano aponta para a
crianga em interac¢do com a familia mais chegada, depois com a familia mais alargada
e em seguida com a comunidade que a envolve; dizendo que “esta colaboragdo é
essencial para que o desenvolvimento se processe sem rupturas”. Como ja referimos
anteriormente, a crianca traz consigo toda uma historia de vida que tem que ser tida em
conta pela escola e, para que a integracdo da crianga seja possivel é essencial a
colaboracgéo activa dos pais em todo o processo educativo.

Se olharmos numa perspectiva organizacional veremos que *“a participacdo dos

pais na vida do jardim-de-infancia implica um contrato mutuo entre estes e 0s
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educadores e em que os primeiros se apercebam dos beneficios pessoais e paternais
que podem advir da sua participacao” (Sarmento, T., 1992, p.p.17,18)

Fazendo referéncia a Davies (1989), Teresa Sarmento (1992) define envolvimento
como sendo “todas as formas de actividades dos pais na educacéo dos seus filhos — em
casa, na comunidade ou na escola”.

Aponta-nos, ainda a relacdo dos pais com a escola a dois niveis: como
“beneficiarios” e como “clientes”. Na primeira os pais sdo informados e controlam a
oferta e as condicdes de recepcdo dos beneficios; na segunda os pais tém legitimidade
para tentar influenciar a orientacdo educativa da escola e a procura de maior diversidade
na oferta curricular da escola.(ibid., p.20).

Os pais sao utilizadores da escola, entendendo-os como “publico”, sendo
indirectamente servidos pela escola, na medida em que estes transportam consigo
valores e normas da comunidade a que pertencem.

Aborda ainda a questdo da “parceria na educacao”, a qual entende como sendo a
“relagdo de colaboracdo de sentido horizontal entre os agentes directamente
implicados na educacdo da crianga”, ou seja a existéncia de uma “partilha reciproca de
informacéo e acgdes congruentes”(ibidem, p.20). Se os pais intervém na organizacao
escola e ndo é propriamente direccionada para o seu filho mas sim para a comunidade,
entdo teremos uma “parceria social”.

Segundo Teresa Sarmento (1995, p.24), “A forma como os pais sdo entendidos
pelos educadores tera influéncia no tipo de envolvimento que se realiza”. E acrescenta
ainda, referindo Wolfendale (1983), que a relacdo pais/escola sofreu uma alteracdo no
que respeita ao conceito dos pais como clientes para um novo conceito de pais
cooperantes. Sarmento faz ainda referéncia a Jodo Formosinho (1989), que nos mostra

esta alteracdo de conceitos no que respeita a organizacao escola. Formosinho entende a
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escola como uma Comunidade Educativa onde a colaboracdo entre todos os
intervenientes deve estar sempre presente.

O nosso sistema educativo defende que a democracia e a participacdo terdo de
estar presentes na escola, mas teremos de ter em conta que na escola existirdo diferentes
grupos com interesses diversos: professores, alunos, pessoal administrativo, pais ou
representantes legais de menores.

Se entendermos a escola como uma organizacgao ao servigco da comunidade, entéo
sera justo que esta mesma comunidade participe na escola, para que esta possa, por sua
vez, ir de encontro aos interesses e necessidades da comunidade que a envolve.

Desta forma, a escola sera um sistema aberto ao exterior e, como tal, sofreré as
influéncias do meio ambiente cultural no qual os seus alunos e os respectivos familiares
habitam. Serd, pois, extremamente importante e vantajoso que a escola possa motivar as
familias e a comunidade envolvente a participacdo nas actividades escolares, assim
COMo No seu projecto educativo.

Porém, tanto os pais como os professores poderdo ndo estar preparados para essa
participagdo. Tudo o que vem de novo gera desconfianca e inseguranca. E a
participacao dos pais na escola tende ainda a percorrer uma marcha um pouco lenta.

Podem-se mudar coisas, mas mentalidades é sempre mais dificil. Cada pessoa seré
diferente de outra, com as suas praticas, valores, atitudes, habitos proprios, e mudar
aquilo que ja esta enraizado, e que, por vezes, se tornou rotina, serd sempre dificil:
podem ser 0s pais, que ja transportam uma concepcdao prépria de escola, e que
dificilmente aceitam a mudanca; podem ser as entidades locais, tdo habituadas a que a
escola seja entendida apenas como o conjunto dos professores e dos alunos; podem ser

ainda os proprios professores, que se sentem mais seguros no modelo de escola e
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esquema de trabalho ja habitual, onde se sentem a vontade e onde sdo 0s principais
intervenientes.

Para Marques “quando as familias participam na vida das escolas, quando os
pais acompanham e ajudam o trabalho dos filhos, estes tém melhores resultados do que
com idéntico “background’, mas cujos pais se mantém afastados da escola (1988, p.9).

Caberd, antes de mais, aos técnicos da educagdo preparar € motivar 0s pais para
virem a escola. A relacdo escola/familia sera cada vez mais importante; ndo podemos
esquecer que, com toda a tecnologia hoje em dia existente ao alcance dos nossos alunos,
logo desde tenra idade, encontramos um grande “rival”: a * escola paralela ”. Além
disso, a vida familiar influencia grandemente o aluno a todos os niveis, sejam eles
comportamentais, cognitivos ou socio-afectivos.

Marques (1988) diz que nem todas as familias sabem como envolver-se nas
actividades escolares, e nem todas as escolas encorajam os pais a fazé-lo.

A participagéo dos pais designa formas de relacionamento entre estes e a escola e
implica a participagdo na tomada de decisOes e cooperagdo em actividades escolares
elou extra-escolares. Os professores terdo a tarefa de esclarecer os pais e chama-los a
escola, aceitando-0s como seus parceiros e tendo uma boa relagéo de colaboragéo.

Nos jardins de infancia encontramos, normalmente, ao nivel da participacdo de
pais 0 Conselho Consultivo e AssociagOes de Pais, estas Gltimas nem todos os tém:

Segundo Perrenoud (1995, p. 89) na mais participativa das escolas, os professores
e 0s pais encontram-se, na melhor das hipoteses, uma dezena de vezes, no decurso de
um ano escolar, muitas vezes em conversas que s6 permitem uma conversa superficial.
A este tipo de relacdo entre os professores e 0s pais chama de “contactos directos”, 0s
quais, a partida, serdo a relacdo mais visivel entre os pais e a escola. Através destes

contactos directos que na maior parte das vezes ndo passam de encontros casuais, 0S
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pais poderdo obter informacdes sobre o que se passa na escola do seu filho, assim como
trocar informacdes Uteis com o professor.

Também Luisa Homem (2000, p. 68,69) nos fala sobre estes contactos directos
entre os pais e o pessoal, quer sejam simples telefonemas, encontros pessoais com
conversas informais, actividades de festas da escola , entrevistas ou dias especiais de
comemoragdes, 0 que importa é que 0s pais possam estar presentes.

Cada vez mais a escola terd um papel fundamental no desenvolvimento de um
individuo. Com a existéncia de um pluralismo de valores e culturas cada vez mais
acentuado e o0 avanco tecnoldgico que se vive na sociedade actual, a escola tera de se
“modificar”, criando novos interesses, motivacOes e aproveitando situagbes ou
vivéncias dos seus alunos. Ndo deveremos esquecer que “ha alunos com educacfes
informais diferentes que se reflectem diferentemente na educacéo escolar: ha alunos
mais aptos que outros, ha interesses e necessidades as mais variadas, ha alunos que
aprendem lenta e outros rapidamente” (Formosinho, 1994, p. 31).

Concordamos com Marques (1993) pois achamos que as escolas publicas e
particularmente as escolas das grandes cidades tém de enfrentar o desafio de

desenvolver estratégias educacionais que possam ir ao encontro destas novas realidades.

1.6.4. A probleméatica das criancas com NEE

No caso de criangcas com NEE, a relacdo pais/professores devera, na medida do
possivel, ser mais familiar. E necessario estabelecer uma relagio de confianca de parte a
parte para que esta relacdo seja frutifera e possa ajudar de alguma forma a crianca em
causa e a sua familia. O decreto-lei n° 319/91 veio trazer a estas criangas e suas

familias alguns direitos que possibilitaram a sua integragdo nas classes regulares.
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Ana Maria Serrano e Miranda Correia (2002, p.75) referem os direitos dos pais

destas criancas apontados pelo Ministério da Educacédo (1992):

%+ Ser ouvidos, dando informacdes acerca do seu filho.

X/
*

% Ver consideradas as suas opinides e decisdes sobre a educacéo dos
seus filhos.

s Ser esclarecidos sobre as normas e regras que regem O
funcionamento da escola e que dizem respeito aos alunos, muito
especialmente no que respeita ao D. L. 319/91, de 23 de Agosto.

+ Dialogar com os intervenientes no processo educativo no sentido de
criar uma relacdo de entendimento mutuo sobre a situacdo escolar
dos seus filhos.

¢+ Autorizar por escrito que se proceda a avaliacdo para possivel
aplicacdo de Medidas de Regime Educativo Especial.

¢+ Manifestar as suas opinides e o seu sentir em relacdo a avaliagao.

% Exigir que se proceda a avaliagdo antes de ser tomada qualquer
medida do Regime Educativo Especial.

% Colaborar na elaboracdo do Programa Educativo e do Plano
Educativo Individual e pedir a revisdo dos mesmos.

% Recorrer a Direccdo Regional de Educacdo se ndo estiverem de
acordo com as decisdes tomadas no que respeita ao Plano e/ou
Programa Educativo elaborados para o seu filho.

%+ Conhecer, dar opinido e autorizar as propostas de Alteracdo do
Programa e do Plano Educativo Individual.

¢+ Serem participantes activos na execucao de actividades.

% Ver tomadas em consideracdo as suas diferengas culturais, na
seleccdo, interpretacdo e gestdo do resultado da avaliacdo e na
elaboracéo do Programa e do Plano Educativo Individual.

% Ver usada na avaliacdo a sua lingua materna

% Ver reavaliado o Plano Educativo Individual no Periodo Maximo de
trés anos e o Programa Educativo anualmente ou antes, se
requerido;

%+ Consultar todos os documentos que existem no processo dos seus
filhos e obter copia dos mesmos.

% Ter assegurada a confidencialidade das informacdes a respeito dos
seus filhos.

Verificamos assim, que os pais de Criangcas com NEE tém direitos que lhes sdo

reconhecidos pelo Ministério da educagdo e pela propria legislacdo como sejam o
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direito de ser ouvido nas suas opinides e nas informacdes sobre o seu filho; ver
consideradas as suas decisdes em tudo o que diga respeito ao seu filho e a sua familia;
participar no processo de elaboracdo dos programas de intervencgéo a serem trabalhados
com o seu filho, na avaliagdo dos mesmos e na sua alteragdo sempre que tal seja
necessario; dialogar com todos os intervenientes no processo para que haja uma relacédo
de entendimento entre todos; esperar respeito pelas diferencas culturais; ter direito a
consultar e fotocopiar todos os documentos referentes ao processo do filho e ainda a
confidencialidade das informacg6es expostas no processo do seu filho. Estes sdo alguns
dos aspectos a ter em conta pelo educador na sua relagdo com os pais de criangas com
NEE para que a colaboracdo entre a escola e a familia possa ser proveitosa.

Robert B. Rutherford & Edgar Eugene (1979) definem a cooperagdo
pais/professores como "um processo através do qual professores e pais trabalham em
conjunto com o objectivo Gltimo — o beneficio da crianca” (cit. por Magalhdes, 1994,
p.4). Mas para que a relacdo professores/pais possa ser desenvolvida, oS mesmos
autores dizem serem necessarios dois pré-requisitos: o primeiro é que “os professores
devem acreditar que os pais tém um papel a desempenhar no processo educativo™; o
segundo € que “antes que pais e professores possam cooperar devem confiar uns nos
outros”. Desta forma, somos levados a reflectir que na base de uma relacdo de
colaboracédo entre a familia e a escola devem estar a confianca e a ideia de que todos
podem trabalhar em conjunto para atingir objectivos comuns.

Para Rutherford e Eugene (1979), “a necessidade de pais e professores em
trabalhar em conjunto é sem ddvida muito mais premente em casos de criangas com
deficiéncia... e mais do que em qualquer outro caso deve ser construida com base na

confianga” (cit. por Magalhdes, 1995, p.15).
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A colaboracdo entre os profissionais da escola e as familias é fundamental para
que a implementacdo do modelo inclusivo para criancas com NEE possa ser proveitoso.
As familias devem ser envolvidas e consideradas membros valiosos nas tomadas de
decisdo.

Miranda Correia e outros (2002), citando Friend e Bursuck (1996) apresentam um
conjunto de caracteristicas que classificam os pressupostos da colaboragéo:

» A colaboracéo é voluntéria;

A colaboracao € baseada na igualdade relacional;

A colaboracéo requer partilha de objectivos comuns;
Implica partilha de responsabilidades;

Requer partilha de responsabilidades nos resultados finais;

Requer partilha de recursos;

vV V. V V V VY

Requer confianca e respeito matuos. (p.44)

Todas estas caracteristicas serdo necessarias de ser tidas em conta para se criar um
ambiente propicio a colaboracéo!

Segundo Correia (2000, p.45) “as familias devem ser consideradas membros
valiosos da equipa na tomada de decisdes”. E acrescenta ainda que “as
praticas/politicas de atendimento as familias devem ser amistosas, respeitadoras dos
seus valores, estabelecendo prioridades e permitindo tempo para a sua adaptacao”.

Valorizar e estimular os pais a participacdo, assim como desenvolver estratégias
de colaboracao envolvendo a familia, as criancas, a escola e a comunidade podera ser o
‘caminho’ para ajudar todas as criancas a desenvolver-se e a integra-las na sociedade da
qual fazem parte.

A comunidade em geral habituou-se a ver a escola sobre determinados pontos de
vista. Podera ser apenas um espaco cultural, com valores proprios, que se transmitirdo
de geracdo em geracdo; como um local de multiplas aprendizagens, onde se poderdo

adquirir novos conhecimentos; como um local de fins educativos, onde o aluno podera
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aprender regras, a respeita-las, a ser obediente e educado; ou ainda como apoio a
familia, mas esta ndo devera esquecer que serd ela, principalmente, a maior responsavel
pela educacdo dos seus filhos, dai a necessidade de colaborar com a escola e com a

comunidade.

1.7. Sugestdes de colaboracéao

Como qualquer organizagdo que queira prosperar e obter bons resultados, a escola
tera de se actualizar, além de que, os alunos de hoje ndo serdo os mesmos de ontem, 0s
interesses de uns ndo serdo 0s mesmos de outros.

Segundo Marques (ibid., p. 29) “as escolas, como estruturas burocraticas que
sdo, continuam a reger-se por rituais demasiado formalistas e a utilizar uma linguagem
demasiado técnica, muitas vezes, incompreensivel para os pais com baixos niveis de
escolaridade”.

Se queremos chamar os pais & escola, pedindo a sua participacdo, teremos de
comecgar por mudar a escola, utilizando uma linguagem acessivel a todos, pondo de
parte certas “estruturas burocraticas”. Se quisermos criar bons programas de
envolvimento dos pais, teremos de flexibilizar os rituais e as normas administrativas das
escolas.

Se queremos que 0s pais se relacionem mais com a escola, terdo de ser os
professores a tentar chama-los e motiva-los, tornando-os seus parceiros e permitindo a
sua colaboragdo na elaboracdo de actividades de interesse geral para a comunidade
educativa, construindo uma gestao participada a parte das burocracias politicas.

Ramiro Marques (1988, p.p.7,8) diz-nos que se quisermos um sistema publico de

educacdo capaz de oferecer exceléncia e igualdade, é preciso descentralizar as escolas,
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libertando-as da “asfixia dos despachos e das circulares emitidas de Lisboa”.
Acrescenta ainda:
Para que exceléncia e igualdade surjam associadas € preciso devolver as
escolas as comunidades, que é como quem diz, as autarquias, as familias, aos

estudantes e aos professores que, através de uma gestao partilhada e isenta
de burocracias, podem dar um sentido comunitario para as nossas escolas.

(Pp. 7,8)

Servindo-nos das ideias de alguns estudiosos vamos, pois, reflectir um pouco
sobre algumas formas de estimular os pais a colaboragdo com a escola, salientando,
porém, que esta deve abrir-se a comunidade e permitir que as familias ndo sejam meros
‘observadores’ mas sim participantes activos no processo educativo.

Helena Agueda Marujo e outros (2002, p.p. 149-152) apontam-nos algumas
sugestdes para 0s pais, 0s gquais “continuam a ser, apesar de tudo, 0s primeiros e mais
importantes professores das criangas”, e acrescentam ainda que os pais sdo aqueles que
ttm um conhecimento mais profundo dos gostos, necessidades, potencialidades e

problemas do seu filho, sugerindo que estes:

» Devem comecar por ter um papel activo na escolha da escola, pois as escolas
podem investir de forma diferente na qualidade do ensino e as propostas dos pais

podem ser aproveitadas para a melhoria do funcionamento das mesmas.

» Podem juntar-se a Associacdo de Pais da escola, caso ja exista, ou juntar
energias para comegar a organizar uma, pois através destas associacGes podem
apoiar a escola e os professores de forma activa e positiva, ajudando a conseguir

realizar um trabalho com maior sucesso.

» Devem estar atentos e envolver-se em todas as actividades que estimulem a sua
participacdo. algumas escolas enviam com regularidade para casa calendarios ou

jornais que alertam a familia para fungdes e formas de participacdo: esta sera
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uma forma ndo sO de se sentir mais envolvido nos projectos da escola como
também de estar mais informado do que |4 se passa e ajudar os professores a

realizar alguns trabalhos de uma forma colaborativa.

Devem encorajar a direccdo da escola a dispor de oportunidades para a
participacdo voluntaria dos pais, como por exemplo apoio em aulas de
computador, natacdo, gindastica, leitura, pintura, espectaculos ou outras
actividades em que os pais possam colaborar. A escola devera ter um espaco
fisico (uma sala, se possivel) para os pais, pois assim havera oportunidades de
encontro entre eles, de relacdo com os professores, locais para deixar
informacdes e materiais onde se possam fazer também accbes de formacédo e

sensibilizacdo para os pais.

Devem organizar, com outros pais, professores e a direc¢do da escola, sessdes de

formag&o em que possam entrar todos: pais, professores, auxiliares, etc.

Os dialogos entre os pais e professores deverdo ser sempre feitos de uma forma
positiva e constitutiva, valorizando o trabalho que esta a ser realizado e dando

ideias, se possivel, para melhorar o que esta a ser feito.

E importante que, juntamente com os professores, os pais reflictam sobre o que
podem fazer em casa, em termos de actividades materiais, etc. para que possam
desta forma apoiar o seu filho e ajuda-lo no seu desenvolvimento e aquisicdo de

aprendizagens novas.

N&o devem dizer mal da escola nem dos professores frente ao seu filho, pois sé
irdo fazer com que ele possa ter justificacBes para possiveis insucessos e abrir

portas para que ele se desmotive e faca 0 mesmo.
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» Devem colaborar no sentido de conhecer o melhor possivel os recursos da
escola, bem como os materiais recomendados. A escola tambem deve facilitar
esse conhecimento para que juntos possam utilizar esses recursos consoante as
necessidades e procurar adquirir outros que possam ser necessarios, arranjando

na medida do possivel sugestdes para ultrapassar as dificuldades.

» Devem utilizar a “regra dos trés cés” para que possa haver uma relacdo familia-

escola fértil e positiva: Confianca, Cooperacdo e Comunicacéo.

Concluimos, assim que a escola deve estimular os pais a participacdo, deixando
que estes tenham um papel mais activo, ndo s6 como elementos representativos em
associacdes de pais, mas também estando presentes nos 6rgaos da escola fazendo forca
para que esta possa melhorar e ajudando a procurar solugdes adequadas as necessidades
das criangas; a escola deve ainda criar actividades que estimulem a participagao dos pais
e o seu envolvimento na vida escolar dos filhos, permitir que os pais possam participar
nos projectos da escola e da sala dos filhos, criar oportunidades para que a participagédo
voluntaria dos pais seja uma realidade, organizar ac¢des de formacdo de interesse para
0s pais, dialogar sobre o que poderdo fazer com os filhos em casa e criar um ambiente
de confianca, didlogo e colaboracéo entre todos os intervenientes no processo educativo.

Este conjunto de formas de envolvimento dos pais na escola permite reflectir um
pouco sobre como melhorar as relagfes entre estes e a escola, ajudando desta forma a
que 0s pais possam ser vistos como parceiros e ndo como ‘invasores’. Cabe também aos
professores fazer com que esta relacdo resulte de forma positiva e que todos juntos
possam construir uma escola melhor com tudo o que as criangas realmente necessitam
para conseguir ter um desenvolvimento adequado e harmonioso, tendo em conta as suas

necessidades, interesses, ritmo de aprendizagem e capacidades e respeitando as suas
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limitacGes, como € o caso das criangas com NEE. S6 assim poderemos criar uma ‘escola
para todos’ onde a ‘igualdade de oportunidades’ seja possivel.

Joyce Epstein tem vindo a efectuar varios estudos sobre a questdo das relacdes
pais / / escola. Se nos debrucarmos sobre o seu site na internet, podemos encontrar
varias paginas que nos falam sobre o envolvimento dos pais. Epstein aponta-nos seis

niveis de envolvimento, aos quais denomina:

+¢+ Cuidados primarios

+ Comunicacgao

+ Voluntariado

+«+ Aprendizagem em casa
+ Tomada de decisbes

¢+ Colaboracgdo com a Comunidade

Baseando-nos na sua linha de pensamento, iremos tentar falar de cada um destes
tipos transportando para este trabalho algumas ideias de parceria para que 0 SuCesso
escolar das nossas criangas possa ser possivel.

O primeiro tipo de envolvimento esta ligado aos cuidados primarios que a crianca
necessita e que so a familia pode dar de forma carinhosa. Mas para que a familia possa
cumprir o0 seu papel € importante que ela possa receber as ajudas necessarias,
principalmente as familias que tém criangas com “problemas”. E, pois, importante que
possamos dar ajuda e assisténcia a estas familias, ajudando-as a criar e educar 0s seus
filhos, a entender as necessidades das suas criangas para que possam desenvolver-se de
uma forma harmoniosa e possam adquirir algumas formas de criar condi¢cbes ambientais
para que estas criancas possam viver e crescer saudavelmente. E também muito

importante, por outro lado que as escolas possam compreender as familias e respeita-las.
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Epstein aponta-nos algumas sugestdes para que estas situacdes de parceria sejam
possiveis:

— A criacéo de oficinas onde os pais possam participar;

— A existéncia de um bloco de notas para os pais onde poderdo ser expostas as
informacdes do que podem esperar do ano escolar e o0 que € esperado que a sua

crianga seja capaz de fazer;

— Entrevistas familiares, onde os professores podem aprender algo mais sobre as
familias, verificando quais os objectivos, prioridades e necessidades das familias

e dos seus filhos;

— Recorrer a programas especificos que possam ajudar a ultrapassar problemas que

possam surgir;

— Haver dialogo entre os pais e os filhos relativamente aos materiais e trabalhos

que levam da escola para casa;

— Ter em conta também o papel desempenhado pelos avds engquanto “professores”;

— Criar centros ou locais de encontro para pais onde estes podem conviver, expor
0s seus problemas, ajudar-se mutuamente, providenciar recursos e materiais,
reflectir sobre o papel dos pais na participagdo em actividades escolares e

tomadas de decisdo;

— Encorajar os pais a organizar grupos de apoio aqueles pais que necessitam,
devendo estes grupos ser liderados por pais a fim de haver uma melhor
compreensdo dos seus problemas e onde possam partilhar experiéncias e

conhecimentos uns com 0S outros;
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— Levar os pais a desenvolver uma “for¢a” de envolvimento que lhes permita

planear e avaliar o seu proprio envolvimento nas actividades;

— Criar um modelo de servi¢os que indique programas, organizagdes, Servicos

dentro da comunidade para ajudar a escola e as familias.

O segundo tipo de envolvimento apresentado por Joyce Epstein € a comunicacao
com as familias acerca dos programas escolares e progressos, se 0s houver, dos seus
filhos, através da utilizacdo de formas de comunicacdo eficientes escola/casa e vice-
versa. Aponta-nos algumas ideias que acredita poderem facilitar essa comunicacéo:

— Servicos de traducdo para todas as comunicagdes escola/casa e casa/escola, no
caso de que os pais tenham dificuldade em compreender os conteddos

apresentados;

— Todas as escolas deveriam ter uma linha de ligacdo de telefone que permitisse

aos pais chamar ou receber informacdes da escola;

— A criacdo de jornais, revistas da escola onde podem ser expostos alguns
conselhos para aprender a lidar com certas situag0es em casa, expor actividades

realizadas, etc.;

— Criar situacOes para partilhar “noticias” com os pais, alunos e professores de

outras escolas;

— Esclarecer e ajudar os pais dando-lhes informacg6es de como podem participar;

— Panfletos onde se podem colocar as datas importantes relativas a realizacdo de

visitas de estudo ou outras actividades de reunides, periodos de férias, etc.;
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— Enviar postais aos pais onde podem ser colocados comentarios positivos e ndo

apenas quando ha problemas com os filhos;
— Auvisar sobre acontecimentos importantes na comunidade educativa;

— Fornecer aos pais informagfes sobre 0s seus papéis e as suas responsabilidades

relativamente as actividades que se pretendem desenvolver;

— E importante fazer uma reunio inicial de apresentagio aos pais, esclarecendo-os

nas suas davidas e falando um pouco do trabalho que se pretende realizar;
— Criar formac&o para os pais e estimula-los a participar;

— Aproveitar os encontros informais durante entradas e saidas ou horas de almogo

para dialogar sempre que possivel;

— Quando possivel, levar os pais a poder vir visitar a escola durante as actividades,
assistindo, participando e aproveitando até para poderem efectuar um almogo

junto com os filhos na instituicéo;
— Convidar os avos e 0s amigos a virem também participar em alguma actividade;

— Conviver com a familia através da criacdo de uma sessdo de “hora do conto”,

lanches, festas, etc.

Todos estes aspectos apresentados, 0s quais se baseiam em ideias langadas por
Epstein, podem ajudar a melhorar a comunicacdo entre a escola e a familia.

O terceiro aspecto lancado por Epstein pretende melhorar as formas para envolver
as familias como voluntarios assim como criar locais na escola ou fora dela para apoiar
0s alunos nas suas aprendizagens escolares. E apresenta-nos algumas sugestoes:

— Estimular o voluntariado
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— Fazer inquéritos sobre as habilidades dos pais estimulando-os e verificando

guem esta disposto a ajudar em actividades da escola

— Convida-los a participar nas actividades consoante as areas de contetdo tratadas

e das quais tenham algum conhecimento ou experiéncia.

— Convidar um familiar a vir & escola ler ou contar uma historia

— Criar actividades e programas que permitam que o0s pais se envolvam mais

activamente na educacao dos filhos

— Criar programas para ajudar os pais e outros membros da comunidade a

descobrir como podem participar e utilizar as suas habilidades

— Fazer recepgdes aos novos alunos, professores, pais, etc.

— Promover sempre que oportuno a participacdo dos avés, os quais podem trazer

muitas das suas experiéncias para a escola

O quarto tipo de envolvimento tem em vista informar as familias de como podem
ajudar nos trabalhos de casa, actividades curriculares, decisdes e planeamento.

Cabe a familia velar pela seguranga, higiene, nutricdo e o préprio
desenvolvimento da linguagem da crianga. A escola pode e deve colaborar sempre que
necessario e oportuno e sugerir algumas formas de ajudar os pais a ultrapassar as
dificuldades com que se depara muitas vezes em casa. A familia pode ser estimulada a
promover dialogos com os filhos em casa, ajudando-os nos seus trabalhos, falando
sobre a escola e 0 que fez. A escola pode ainda promover a participacdo da familia
deixando que esta possa trazer projectos e ideias consoante as actividades se véo
desenvolvendo, estimular os pais a fazerem pequenas brincadeiras ou jogos com 0s

filhos em casa, etc.
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No que se refere ao quinto tipo de envolvimento, pretende-se que as familias
sejam incluidas como participantes nas decisdes da escola, nos conselhos escolares,
associacOes de pais e outras organizagdes parentais. Os pais devem, pois, ser assumidos
como parceiros, colaborando no que diga respeito a escola referente a relacdo
aluno/pai/professor.

O sexto tipo de envolvimento apresentado por Epstein pretende coordenar
recursos e servicos para familias, alunos, escolas, envolvendo também a comunidade
educativa providenciando servicos para a comunidade. Sugere a criagdo de bibliotecas,
feira anual do livro, dia da arvore e do ambiente, festejar dias especiais, desportos,
exposicao de trabalhos, projectos variados que possam ser de interesse para a familia, a
escola e toda a comunidade. Salienta também a necessidade de se criar espagos, como
por exemplo oficinas com actividades variadas, onde possam convidar membros da
comunidade portadores de “deficiéncia” para partilhar conhecimentos e experiéncias.

Ana Maria Serrano e Miranda Correia (2000, p.80) referem um estudo
experimental de Stonestreet, Johnston e Acton (1991) sobre os processos de
Comunicacdo entre profissionais e familias com o objectivo de identificar barreiras na
Comunicacdo possibilitando assim uma melhoria nas relacfes entre as familias e 0s
profissionais. Apresentam algumas linhas orientadoras para estabelecer uma comuni-
cacéo eficaz, contribuindo assim para uma parceria com os pais de criangas com NEE.

Desta forma, os profissionais devem:

v’ Estabelecer uma atmosfera de troca
v' Facilitar a participacdo dos pais no processo de intervencédo

v Reconhecer as necessidades especificas dos pais no que se refere a forma como

devem receber informacdes

v’ Evitar a utilizacdo de expressdes demasiado técnicas ao dialogar com os pais

90



v' Ser honestos e dar aos pais a devida informacéao sobre os seus filhos
v’ Estar sensibilizados para os momentos mais emotivos dos pais

v' Criar oportunidades para que 0s pais se sintam capazes de ajudar os filhos, para

gue possam ter momentos de sucesso

v Ter cuidado na utilizacdo do reforco positivo (o pai podera nao ter a mesma

percepcao face a determinados termos ou situagdes)
v Reconhecer que 0s pais também necessitam de apoio entre eles
v’ Estar abertos ao desenvolvimento de um plano que respeite a vontade dos pais

v" Tentar arranjar solucdes para resolucdo de determinados problemas, fazendo
uma lista de opcdes, deixando que os pais sejam elementos participativos na
tomada de decisbes, assim como possam participar na elaboragdo dos

programas
v’ Centrar-se nos objectivos a longo prazo e ndo apenas nos de curto prazo.

Estes aspectos permitem-nos fazer uma reflexdo no que se refere a problemética
das criangas com NEE, no fundo o objecto essencial do nosso estudo. A colaboracéo
entre a escola e a familia € possivel se for criado um ambiente propicio ao dialogo, o

qual poderé ser facilitador do envolvimento dos pais no jardim-de-infancia dos filhos.

Chamar os pais a escola, permitir que estes se envolvam na elaboracédo e avaliacao
dos programas de intervencdo, nas proprias actividades, estar atento as necessidades das
criangas e das familias, ajudar na resolucdo de problemas, manter sempre uma lingua-
gem acessivel aos pais facilitando a compreensdo dos contetdos, manter os pais
informados sobre o que se passa com o seu filho, organizar junto com os pais

actividades que poderdo ser feitas em casa com a ajuda dos pais, facilitar e estimular o
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envolvimento dos pais, ser sensivel aos sentimentos dos pais e aos seus problemas, ter
presente que eles mesmos poderdo necessitar do apoio do educador, estar aberto as
ideias e sugestdes dos pais e respeitar a sua vontade, construir objectivos que se pré-
tenda atingir em conjunto com os pais tendo sempre em conta 0 que 0s pais destas
criancas necessitam para os seus filhos; sdo alguns aspectos que consideramos impor-
tantes, baseando-nos nas sugestdes de Epstein, para que os educadores que trabalham

com criangas com NEE e suas familias possam realizar um trabalho de colaboracéo.

Jorge Senos e outros (1998, p.32) numa publicacdo lancada pelo Ministério da
Educacdo e envida para as escolas, aponta algumas ideias sobre a interaccao
escola/familia de criangas e jovens sobredotados, focando, no entanto, que as mesmas
sdo “extensiveis as familias de todas as criancas”, quer tenham ou ndo NEE.

Apontam algumas razdes para que se estabeleca a cooperagdo entre a escola e a
familia as quais apresentamos de seguida:

v Os pais encontram-se em melhores condi¢des para identificar comportamentos

caracteristicos nos seus filhos, enquanto que a escola pode nédo se aperceber tdo

rapidamente quanto seria desejavel,

v A escola pode ndo se aperceber igualmente das competéncias e conhecimentos
da crianga, que permitem sustentar de forma integrada e mais significativa a

seleccdo de actividades, estratégias e recursos a serem utilizadas na escola;

v Os pais conhecem bem as necessidades e interesses dos seus filhos, podendo

partilhar essa informacao com o professor;

v" O envolvimento dos pais na planificacdo e concretizacdo de actividades e
projectos da escola cria um envolvimento das familias com repercussdes

favoraveis no desenvolvimento dos seus filhos;
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v" Muitos pais podem ter acesso e disponibilizar conhecimentos e recursos

existentes na comunidade que facilitem o desenvolvimento da qualidade das

respostas educativas da escola.

Perante estas raz0es apresentadas, Jorge Senos e outros (1998, p.33) apresenta-nos

algumas atitudes concretas que a escola devera ter em conta, as quais considera serem

muito importantes para que a colaboracgdo possa ser uma realidade:

v

v

Explicar aos pais, através de reunides o que se pretende fazer;

Partilhar com os pais os resultados da observacgéo e avaliacdo da crianca,

discutindo com eles planos de intervencéo;

Requerer a participacdo dos pais na escola definindo &reas de interesse,

habitos, rotinas...;

Comunicar a familia projectos alternativos e verificar quais os aspectos em

que os pais poderdo colaborar;

Solicitar a participacdo directa dos pais em actividades de enriquecimento

sempre que tal seja possivel;

Incentivar a colaboracdo pais/professor com a finalidade de enriquecer e
diversificar actividades na escola como por exemplo contar uma historia,
relatar uma experiéncia, fazer um bolo, participar numa festa, falar sobre

uma profisséo e muitas outras situagdes...;
Manter os pais informados dos progressos e dificuldades da crianca;

Sugerir aos pais a realizacdo de actividades exteriores a escola que possam

ser Uteis para a criancga;
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v' Dar aos pais oportunidade para se pronunciarem abertamente sobre a
forma como véem o trabalho da escola e permitir que possam dar ideias,
trocar opinibes, aproveitando, desta forma, para reforcar a confianca

mutua entre a escola e a familia, criando-se um ambiente de colaboracéo.

Para Teresa Sarmento e outros (1998, p.299) “o estreitamento da relacédo escola
— pais é um imperativo da democracia e uma exigéncia da legislacdo em vigor”.
Fazem referéncia a um estudo sobre o relacionamento dos professores com as
familias onde apontam algumas estratégias para o trabalho de envolvimento de pais:
Colocacdo de placards nas portarias; rotatividade dos horarios dos
educadores, privilegiando o contacto com os pais; inscri¢cbes das criancas
feitas pelas proprias educadoras onde estas tém oportunidades de perceber

j& quais as principais expectativas dos pais em relacdo ao futuro dos seus
filhos. (p. 299)

Todas as estratégias que possam levar a um maior envolvimento dos pais de
criancas com NEE nos jardins-de-infancia dos seus filhos e facilitem assim a
colaboracdo entre todos os intervenientes no processo de desenvolvimento destas
criancas, ajudando-as a integrar-se da melhor forma possivel na comunidade onde

vivem, serdo, certamente enriquecedoras e de louvar.
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SINTESE

A colaboracdo entre a escola e a Familia € de extrema importancia para o
desenvolvimento harmonioso de qualquer crianca e em qualquer idade, mas essa
colaboracdo torna-se ainda mais importante quando se trata de criancas com
Necessidades Educativas Especiais (NEE).

O jardim-de-infancia pode ser considerado como o primeiro passo para a
integracdo destas criancas no meio o “mais normal possivel”, permitindo que elas
possam conviver com outras criangas enquanto se vao socializando e integrando na
comunidade da qual fazem parte. No jardim-de-infancia ela pode também adquirir
aprendizagens simples que a podem ajudar a desenvolver e a tornar-se mais autbnoma.

A educacdo de Infancia vem sendo, ao longo dos anos, cada vez mais valorizada,
ndo sé pelos politicos, como pelas familias, psicélogos, terapeutas, socidlogos e a
propria comunidade. Em Portugal, passou por varios etapas de evolucdo semelhantes
aos de outros paises europeus, mas com um atraso significativo no que se refere a
implantacdo e ao numero de jardins-de-infancia oficiais. O primeiro jardim-de-infancia
foi criado pela Camara municipal de Lisboa em 1882. Em 1937, sdo extinguidos 0s
jardins-de-infancia oficiais a pretexto da recessdo econdmica e dos elevados custos da
educacdo infantil tendo-se entretanto criado a Obra das Mées em 1936 onde se
preparavam as Maes para a tarefa de educar. Mas, em 1971 com o ministro da educagéo
Veiga Simao da-se novamente maior importancia a educacédo de infancia, reintegrando-a
no sistema educativo. Em 1978 sdo criados os primeiros jardins-de-infancia oficiais e
em 1979 e publicado o Estatuto dos jardins-de-infancia. A educacéo de infancia comeca
desta forma a ser valorizada surgindo alguma legislacdo. O programa de Expanséo e

Desenvolvimento da educacdo pré-escolar vem apoiar as familias na educacdo das
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criancas proporcionando oportunidades de autonomia e socializacdo e tendo em vista a
integracdo da crianca na vida em sociedade, alem de ter em conta o principio da
igualdade de oportunidades. Mas para que essa igualdade de oportunidades possa ser
uma realidade ndo podemos esquecer as criancas com NEE.

As criancas com NEE passaram por situacdes no passado que em nada as
favorecia, pelo contrério, elas comegaram por ser escondidas pela propria familia que
tinha vergonha de os mostrar a sociedade; eram criangas segregadas que viviam muitas
vezes da caridade de algumas instituicdes (normalmente religiosas) que Ihes foram
comecando a dar alguma assisténcia. Aparecem entdo as classes especiais com o intuito
de educar as criangas deficientes e de as tornar mais Uteis para a sociedade. Em meados
do século XX aparecem os primeiros professores de educacdo especial surgindo depois
um movimento a favor da integracdo que pretende integrar estas criangas nas escolas
regulares para que elas possam aprender e desenvolver-se num meio 0 mais normal
possivel. Depressa, porém, se comeca a falar em igualdade de oportunidades para todas
as criancas quer tenham ou ndo necessidades educativas especiais. A Declaragdo de
Salamanca (1994) veio criar o conceito de escola inclusiva onde se pretende criar uma
escola para todos, atendendo a diversidade, com igualdade de direitos e oportunidades
respeitando os ritmos de cada crianga, atendendo as dificuldades individuais de todos 0s
alunos e respondendo as suas necessidades.

Em Portugal o decreto-lei n° 319/91 veio dar grande realce a educacdo valorizando
a igualdade de oportunidades e direito ao ensino, permitindo também implementar uma
politica de prevencdo, tratamento, reabilitacdo e integracdo dos deficientes. O despacho
conjunto n°® 105/97 veio complementar o 319 e valorizar os apoios educativos e ao
mesmo tempo as necessidades da escola e dos professores face a responsabilidade de

construir uma escola para todos.
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Mas para que estas criancas possam beneficiar da melhor forma possivel da sua
integracdo no jardim-de-infancia é necessario que a escola e 0s pais se possam juntar
trabalhando em conjunto para atingir objectivos comuns que, de alguma forma, possam
ajuda-los a desenvolver-se global e harmoniosamente. Sendo assim é de extrema
importancia que a colaboracdo entre os pais e 0s educadores dos seus filhos possa ser
cada vez mais um realidade. Mas para que essa colaboracdo possa existir terd de haver
envolvimento de todos estabelecendo uma relacdo de parceria onde a participacéo
activa seja valorizada por todos o0s intervenientes no processo educativo.

Sabemos, porém, que as formas de participacdo dos pais na escola nem sempre
corresponde ao desejavel, muitas vezes pelo horario de trabalho que ndo lhes permite
estar presente tantas vezes quantas seriam necessarias, outras vezes, porque 0s pais ndo
estdo tdo interessados quanto seria desejavel, tém alguma timidez e ficam na retaguarda
esperando 0 que estd para vir com receios arriscar e correr riscos. Pode também
acontecer que os pais queiram envolver-se na escola mas ndo saibam muito bem como o
fazer.

Podem ser muitas e variadas as formas de participacdo; encontramos aqueles que
participam activamente, aceitam as regras estabelecidas e até ajudam a criar outras se
necessario, colaboram na elaboracdo de projectos, dando ideias e arranjando solugdes
para resolugdo de problemas; os que se envolvem e podem estar em desacordos mas
ndo ajudam na resolucdo das situacdes problemaéticas; os que se calam e tém uma
participacdo minima, os que ficam passivos e ndo contestam nem d&o a sua opinido e 0s
que ficam numa situacdo de expectativa a espera que 0s outros tomem a iniciativa.

Qualquer que seja a participacdo dos pais na escola dos filhos é sempre de
valorizar, mas ndo devemos esquecer que cabe a escola abrir as suas portas e permitir

que a colaboracgéo entre ambos funcione. A colaboracdo entre os profissionais da escola
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e as familias ¢ fundamental para que possa existir um modelo inclusivo, pois sé com a
colaboracdo de todos podemos construir uma escola para todos com igualdade de
oportunidades para todas as criangas, quer tenham ou ndo necessidades educativas
especiais.. Ndo podemos no entanto esquecer que a colaboracdo deve ser voluntaria e
baseada numa relacdo de parceria onde a confianca e 0 respeito devem estar sempre
presentes, requer tambem partilha de objectivos comuns, de recursos e de

responsabilidades. SO assim se pode criar um ambiente de colaboracéo.
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INTRODUCAO

Perante a problematica que nos propusemos desenvolver e tentando dar resposta a
nossa pergunta de partida «Que colaboragdo existe entre os pais de criangas com NEE e
os profissionais no Jardim-de-Infancia?», construimos dois questionarios (ver anexos)
com os quais pretendemos recolher dados que nos permitam compreender e obter
algumas respostas a tematica do nosso estudo.

Desta forma iremos, nesta segunda parte comecar por fazer um enquadramento
tedrico da metodologia utilizada, referindo depois os procedimentos que efectuamos, 0s
respectivos objectivos do nosso estudo e as referéncias que nos serviram de base para a
elaboragéo das questdes apresentadas. Apresentamos, em seguida a respectiva amostra e
a forma como distribuimos os inquéritos. Iremos, por fim proceder a analise dos nossos
questionarios e a discussdo dos resultados obtidos, apresentando as variacGes de

opinido mais significativas encontradas..
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CAPITULO 111

1. ENQUADRAMENTO TEORICO E METODOLOGIA

1.1.Conceitos estudados
Relembrando a questdo de partida que consideramos para 0 nosso estudo: “Que
colaboracéo existe entre os pais de crianca com NEE e os profissionais no Jardim-
de-Infancia?”, acrescentamos outras questdes que dela decorrem, como sejam:
— Os pais de criangas com NEE colaboram com os profissionais na elaboracéo dos
programas educativos do seu filho?
— De que forma colaboram?
— Seréa que os profissionais tentam envolver os pais e colaborar com eles?
— Que importancia atribuem os pais ao facto de poderem colaborar na vida escolar
dos seus filhos?
— Que tipo de relagdo tém com os educadores dos seus filhos?
— Que importéncia atribuem os pais ao Jardim-de-Infancia?
— Seréa que eles sentem que o Jardim-de-Infancia pode ajudar no desenvolvimento
dos filhos, ou apenas querem ter um lugar onde deixar os filhos?
— Acreditam que ja colaboram o suficiente?
— Quanto aos profissionais, sera que 0s pais acreditam que estes poderiam
colaborar mais com eles?
— Os pais estdo satisfeitos com a forma como sdo envolvidos na escola dos filhos?
— Serd que a colaboracdo que existe actualmente é satisfatoria ou necessita de
sofrer algumas alteragdes?
— Que propostas fazem os pais para melhorar a colaboragéo com a escola?
Estas sdo algumas questdes as quais pretendemos responder com este estudo, tem-

tando contribuir de alguma forma para uma reflex@o dos profissionais sobre esta proble-
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matica, mostrando-lhes o que sentem os pais de criancas com NEE para que estes procu-
rem alterar as suas praticas sempre que oportuno e de interesse para o desenvolvimento
das criancas em questao.

Para a elaboracdo dos nossos questionarios fomos levados a reflectir sobre deter-
minados conceitos, nomeadamente o conceito de colaboracdo e de outros que dele
advém como sejam a cooperacgéo, parceria, participacdo e envolvimento; assim como 0s
conceitos de jardim-de-infancia e de criangcas com NEE. Desta forma tivemos de nos
debrucar sobre a opinido de varios autores que nos poderiam esclarecer mais sobre o

assunto e nos poderiam servir de base para a constru¢do dos nossos questionarios.

1.2. O porqué da nossa escolha

Depois de muito reflectir sobre o tema a desenvolver nesta dissertacéo, resolvemos
debrucar-nos sobre a questdo da colaboracdo entre os pais de criancas com NEE e os
educadores no jardim-de-infancia pois, atraiu-nos o facto de nos encontrarmos a traba-
Ihar directamente neste sector de ensino. Sentimos ainda ser uma boa oportunidade de
pesquisar mais sobre a educacdo de infancia em Portugal, nomeadamente no que res-

peita a Educacdo Especial e apoios educativos no jardim-de-infancia.

1.3. Metodologia utilizada

Decidimos utilizar uma metodologia quantitativa pois pretendemos alargar 0 nosso
estudo a todo o concelho de V. N. de Famalicdo. Através da utilizacdo de questionarios
pensamos poder chegar a uma maior amostra de pessoas e, desta forma, poder obter um
nimero mais alargado de opinides. Acreditamos que, assim, poderemos enriquecer
bastante 0 nosso estudo pois permite-nos elaborar um ndmero significativo de questdes

que, desta forma, poderiam chegar as méaos de mais inquiridos.
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Os questionarios serdo tratados através do programa estatistico do SPSS, onde
iremos proceder as respectivas frequéncias das respostas dadas pelos inquiridos e as
médias das varidveis tentando verificar quais os itens considerados pelos inquiridos
como sendo 0s mais importantes ou mais frequentes. Salientamos que atribuimos:

- 0 valor 1 a “muitas vezes”, “muito frequente” ou “muito importante”;

- o valor 2 a*algumas vezes”, “frequente” ou “importante”;

- o valor 3 a “poucas vezes”, “pouco importante” ou “raramente ou nunca”.

Desta forma, a leitura dos resultados obtidos tem de considerar o valor mais baixo
como sendo a resposta mais importante e o valor mais alto como a menos importante.
Procedemos depois aos cruzamentos das variaveis dependentes com as independentes
(idade, sexo e nivel de instrucdo dos inquiridos) com a finalidade de verificar se existem
variacOes significativas (valor até 0,05) que nos permitam analisar se a opinido dos in-
quiridos é ou ndo influenciada pelos factores idade, sexo ou habilitacdes académicas
dos respondentes. Utilizamos o teste do Qui-quadrado para os cruzamentos com as cara-
cteristicas dos respondentes pois permite-nos verificar e apresentar o respectivo quadro
para fazermos uma leitura adequada dos resultados mais significativos encontrados.

Salientamos que algumas questdes foram apresentadas em indicadores parcelares,
0s quais serdo depois agregados a fim de possibilitar uma leitura adequada e respectivo

tratamento estatistico.
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CAPITULO IV

1. PROCEDIMENTOS

1.1. A construgdo dos questionarios

Depois de nos debrucarmos sobre as opinides de varios autores (Barroso, 1995;
Lima,1992; Pedro Silva, 2002; Correia e Serrano,2002; Don Davies, 1989, 1997;
Montandon, 1994; Marujo, 2002; Sousa, 1998; ...), procedemos a elaboracdo de dois
questionarios distintos (ver anexos): um dirigido aos pais de criangas com NEE e outro
aos educadores de infancia, quer sejam de apoio educativo ou educador do ensino
regular mas que estejam directamente a trabalhar com criangas com NEE.

Com a finalidade de podermos obter respostas fiaveis, tivemos o cuidado de utili-
zar uma linguagem simples para poder ser compreendida por todos. No caso dos inqué-
ritos aos pais tentamos que as questdes apresentadas fossem de facil compreensdo uma
vez que temos consciéncia de que as habilitacdes dos pais podem ser muito variadas.

Tivemos ainda o cuidado de alertar para 0 anonimato dos nossos questionarios, a
fim de permitir aos inquiridos o seu preenchimento sem receios, possibilitando, assim,
maior liberdade de expressdo das suas opinides. Tentamos ainda abster-nos de colocar

Nos NOssos questionarios perguntas que pudessem induzir determinadas respostas.

1.2. Objectivos e referéncias utilizadas

Os objectivos e as referéncias que utilizamos foram varios, dependendo do que se
pretendia saber em cada questdo. Atraveés de leituras de varios autores tentamos
construir as questdes que nos poderiam ajudar a verificar, na pratica, as opinides dos

pais e dos educadores face a problematica em causa.
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Apresentamos assim 0s objectivos das nossas questdes e as referéncias que
utilizamos para a elaboracao das mesmas.

As questbes iniciais dos nossos questionarios tém como objectivo conhecer as
caracteristicas dos nossos inquiridos, nomeadamente o0 sexo, a idade e o nivel de
instrucdo, variaveis estas que nos serdo Uteis ndo s6 para conhecermos o perfil da nossa
amostra, mas também para nos ajudar no tratamento estatistico das questbes

apresentadas.

Questionario aos pais de criangas com NEE

No que se refere ao questionario dos pais pretendemos, com a questdo 6, verificar
se 0s pais das criangas com NEE costumam ir & escola dos filhos por iniciativa propria
ou apenas quando solicitados.

Quisemos saber qual a importancia atribuida pelos pais ao Jardim-de-infancia, pelo
que elaboramos a questdo 7 tendo por base os principais objectivos do jardim-de-
infancia, nomeadamente como um local de apoio a familia, de aprendizagens,
socializagdo de bem-estar para a crianca e de desenvolvimento de autonomia.

As questdes de 8 a 11 foram elaboradas tendo em conta algumas referéncias
bibliograficas.

Questdo 8: tem como objectivo descobrir de que forma os pais costumam
participar mais na escola dos filhos, se a nivel individual ou a nivel colectivo; temos por
referéncia Jodo Barroso (1995, p.25) que nos fala desses dois niveis de participacao,
sendo que o primeiro liga a ideia de informacdo e prestacdo de contas junto de
professores e directores de turma; a nivel colectivo seré através de associagdes de pais e
encarregados de educacdo. Também nos baseamos em Pedro Silva (2002, p.97) que nos

fala das mesmas dimensdes de actuacdo dos pais: individual (diz respeito a contactos
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individuais entre pais e docentes, quer através de notas escritas, de telefonemas ou
pessoalmente) e colectiva (corresponde a uma actuacdo mais organizada como sejam as
associacOes de pais ou a integracdo em orgdos da escola como representantes dos pais).

A questdo 9 pretende verificar qual o tipo de participacdo dos pais, se € uma
participacdo activa, reservada ou passiva. Licinio Lima (1992, pp. 182,183) foi a nossa
referéncia nesta questéo, pois fala-nos da questdo do envolvimento apontando trés tipos
de participacdo: a activa (onde existe muito empenhamento e envolvimento, muita
accao, conhecimento dos direitos e deveres, colaborando dando ideias, informagdes e
propostas), a reservada (actividade menos voluntaria exercendo um papel mais de
expectativa) e a passiva (ha um certo desinteresse, alheamento, falta de informacéo e de
comparéncia em reunides, ndo gostam de desempenhar certos papéis e caracterizam-se
por uma certa apatia).

A questdo 10 tem como referéncia Jorge lima (2002, p. 147) que concebe o envol-
vimento dos pais na educacao dos filhos da seguinte forma: os que apenas se limitam a
receber informacgOes, 0s que sdo capazes de participar com a sua presenca na escola,
envolvem-se nos drgéos de gestdo ou tém um envolvimento significativo na sala de aula.
Pretendemos com esta questao verificar qual a posi¢cdo dos pais face a escola dos filhos,
se apenas se limitam ao papel de pais informados, se sdo colaboradores ou parceiros
activos, se apenas se limitam a ir as festas como convidados ou se, em casos extremos
ndo costumam aparecer na escola dos filhos tomando uma posicédo de pais ausentes.

A questdo 11 pretende avaliar, do ponto de vista dos pais qual a relacdo que tém
com as educadoras dos seus filhos. As nossas referéncias bibliograficas sdo de Ana
Maria Serrano e Miranda Correia (2002, p. 75) que nos apontam alguns dos direitos dos
pais face ao seu papel na educacdo dos filhos, direitos estes que sdo expressos no

Decreto-lei n® 319/91 de 23 de Agosto.
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Questionario aos educadores de infancia

Em relacdo ao questionario apresentado aos educadores, além de querermos saber
as caracteristicas dos inquiridos (idade, sexo e nivel de instrucdo), também pretendemos
saber se sdo educadores de apoio educativo e se tém ou nao especializacdo em educacao
especial.

A questdo 7 tem como objectivo verificar, do ponto de vista dos educadores, 0 que
leva os pais de criangas com NEE a colocé-los no jardim-de-infancia; os itens apresen-
tados nas questdes sdo baseados em objectivos do jardim-de-infancia. Fizemos ainda
uma questdo aberta para possibilitar aos educadores outras propostas além das
apontadas.

Com a questdo n° 8 quisemos verificar que tipo de contactos eram mais habituais
os educadores terem com os pais das criangas com NEE; se eram contactos formais ou
informais. As referéncias bibliograficas que utilizamos nesta questdo foram de Don
Davies (1989, p.60) que nos diz que a maioria dos pais que leva e traz as criangas ao
jardim-de-infancia estabelece contactos informais com as educadoras, espreitam as salas
e aproveitam para dialogar sobre os progressos do filho. Montandon (1994, p. 190)
refere um estudo feito em Genebra e aponta os contactos dos professores com 0s pais
sendo estes individuais e colectivos, uns formais e outros informais, por iniciativas dos
pais ou dos professores.

O objectivo da questdo n° 9 é verificar qual a pessoa que normalmente contacta
mais com a escola, o que implica, a partida, maior colaboracdo com a educadora.
Referimos Montandon (1994, p. 51) que nos fala dos contactos entre a familia e a escola
apontando a mde como sendo a que assume mais contactos com o0s professores;

pretendemos verificar se, no caso de pais de criangas com NEE, isso também acontece.
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A questdo n° 10 permite-nos verificar a opinido dos educadores face ao
envolvimento dos pais de criancas com NEE na vida do jardim-de-infancia dos filhos.
Referimos Helena Marujo e outros (2002, p. 148) que nos diz que a maior parte dos pais
quer envolver-se na vida escolar dos filhos mas ndo sabem como fazé-lo ou tém pouco
tempo disponivel, ou podem estar face a uma escola que ndo estimula esse
envolvimento. Com esta questdo pretendemos verificar a opinido dos educadores face
aos pais serem retraidos, interessados ou serem muito envolvidos.

As questdes 11 e 12 pretendem avaliar a opinido dos educadores face a influéncia
que a classe social dos pais possa ter ou ndo na sua colaboracdo com a escola. Don
Davies (1997, p.85) aponta uma investigacdo feita por Annete Lareau (1989) sobre a
relacdo escola/familia numa comunidade operéria e num meio de classe média superior,
tendo-se verificado que a participacdo dos pais de classe operaria era menos intensa e
menos rica. Salientamos que deixamos duas questdes relacionadas com a classe social
em aberto para que os educadores pudessem dar a sua opinido sobre de que forma e o
porqué das respostas dadas.

Na questdo 13 temos como objectivo principal verificar a importancia atribuida
pelos educadores a cada uma das propostas dadas, as quais apontam alguns
comportamentos dos educadores face a sua relacdo com os pais da crianca com NEE,
nomeadamente reunir com os pais regularmente, avaliar em conjunto o desenvolvimento
da crianca, ouvir os pais e recolher informacfes sobre as necessidades da familia e da
crianca, respeitar a familia deixando que esta diga o que pretende para o seu filho,
permitir que os pais participem nas actividades escolares e extra-escolares.

A questdo pretende saber se os programas de intervencdo sdao elaborados com a
familia tendo em conta os seus objectivos ou se os educadores observam a crianga e

elaboram o programa para depois o apresentar a familia ja pronto dando-lhes

108



conhecimento do facto. Referimos Liliana Sousa (1998, p. 131) que por sua vez cita
Herbert e Wolfendale, dizendo que o tipo de intervencdo a adoptar deve partir de uma
avaliacdo das necessidades da familia, o que, desta forma faz variar 0s objectivos.
Pretendemos verificar qual a atitude dos educadores face a esta situacdo uma vez que
consideramos muito importante que 0s pais sejam ouvidos nos seus interesses e

necessidades.

1.3. Amostra

Distribuimos 117 questionarios em 24 jardins-de-infancia do concelho de Vila
Nova de Famalicdo, incluindo a rede publica e a privada, onde existissem criangas com
NEE, tendo recebido apenas 73 (62,4%).

Comecamos por nos deslocar a ECAE (equipa de coordenacdo dos apoios
educativos) de V. N. de Famalicdo onde solicitamos indicacfes de jardins-de-infancia
onde existissem criangas com NEE. Estivemos presente no inicio de uma reunido de
equipa onde pudemos distribuir a algumas colegas de apoio educativo alguns inquéritos
pedindo que os fizessem chegar a equipa onde os iria depois buscar. Deslocamo-nos
ainda a alguns jardins onde solicitamos a colaboracdo das respectivas educadoras na
distribuicdo aos pais e respectiva recolha, solicitando também o preenchimento do
questionario correspondente aos educadores e pedindo que o fizessem chegar a
respectiva educadora de apoio educativo nos casos em que as houvesse. Sempre que
possivel, nos casos em que 0s pais colaborassem ambos com a escola, pedimos que
fossem distribuidos um ao pai e outro & méde mas que o0s preenchessem separadamente, a
fim de nos permitir verificar possiveis diferencas de opinido relativamente ao sexo dos

inquiridos.

109



CAPITULO V

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
1. Caracteristicas dos respondentes

1.1. Por idade
A maior parte dos pais possui menos de 35 anos de idade. O mais novo tem 26
anos e o mais velho tem 43 anos. A média de idades dos pais é de 32,69.

Apresentamos em baixo o grafico com a frequéncia das respectivas idades.

Quadro |
Composicdo da amostra de pais, segundo a idade

N° de Respondentes

2 27 28 29 30 31 32 33 35 36 37 38 39 40 43
Idade dos Respondentes

A média de idades dos educadores de infancia que responderam ao no0SsoO
questionario € de 36,73. O mais novo tem 23 anos e 0 mais velho tem 52 anos.

Apresentamos de seguida o respectivo gréafico.

Quadro 1l
Composicdo da amostra de educadores, segundo a idade
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Idade dos Respondentes
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Para posterior tratamento estatistico dos resultados obtidos nos questionarios,

agrupamos os respondentes (pais) em dois grupos etarios:

Quadro 111
Idades dos pais, segundo 0s grupos etarios (2 grupos)
IDADE FREQUENCIA %
Até 35 anos 24 66,7
Mais de 35 anos 12 33,3
TOTAL 36 100

Moda: até 35 anos

Agrupamos ainda os educadores de Infancia em 2 grupos etérios:

Quadro IV
Idade dos educadores, segundo 0s grupos etarios (2 grupos)
IDADE FREQUENCIA %
Até 35 anos 14 37,8
Mais de 35 anos 23 62,2
TOTAL 37 100

Moda: mais de 35 anos
1.2. Por sexo

A amostra de pais é constituida maioritariamente por mulheres o que nos leva a
supor que as mées sdo as que mais contacto tém com as educadoras do jardins-de-
infancia dos seus filhos, pois sdo elas que estdo aqui mais representadas. Este facto vem
de encontro a um estudo efectuado por Montandon? sobre a relacio familia/escola, onde

nos aponta a mée como tendo maior contacto com a escola.

Montandon (1996, p.51) aborda a questdo dos contactos entre a familia e a escola, apontando a mée
como sendo “aquela que assume a maior parte dos contactos com os professores” e acrescenta
ainda que apesar de as maes cada vez mais terem uma actividade profissional fora da familia, isto
ndo as impede de estar sempre mais presentes na vida da escola dos seus filhos do que o pai.
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Quadro V
Composicdo da amostra de pais, segundo 0 sexo

SEXO FREQUENCIA %
Masculino 13 36,1
Feminino 23 63,9

TOTAL 36 100

Moda: feminino — 63,9 %

SEXO DOS RESPONDENTES (Pais)

Masculino
36,1%

Feminin
63,9%

Relativamente aos educadores, apesar de actualmente ja existirem alguns
educadores de infancia do sexo masculino, na nossa amostra apenas encontramos

educadores do sexo feminino.

1.3.Por nivel de instrucao

Quisemos saber qual o nivel de instrucdo da amostra, pois consideramos que 0
facto de os pais pertencerem a grupos sociais de menor ou maior nivel de instrucéo,
poderd ser importante para o estudo da nossa tematica, uma vez que este factor pode
conduzir a variagdes de opinido significativas.

Apresentamos de seguida o quadro referente ao nivel de instrucdo dos pais que

responderam aos questionarios:
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Quadro VI
Distribuicdo da amostra de pais por nivel de instru¢do (N I)

NI Frequéncia %
4°ano (antiga 42 classe) 5 13,9
6° ano (antigo 2° ano) 9 25
9% ano (antigo 5° ano) 11 30,6
Secundario (antigo 7° ano) 4 11,1
122 ano 3 8,3
Bacharelato 1 2,8
Curso superior 3 8,3
TOTAL 36 100

Moda: 9°ano - 30,6 %

A maior parte dos pais inquiridos possui 0 9° ano de escolaridade, logo seguido do
grupo de pais que possui 0 6° ano.
Procedemos de seguida a uma divisdo do nivel de instrucdo dos pais em dois

grupos para posterior analise.

Quadro VIl
Nivel de instrucdo dos pais (divisdo em 2 grupos)
NI FREQUENCIA %
Basico (4°, 6° e 9°9) 25 69,4
Pds-basico (secundario, 11 30,6
bacharelato, curso superior
TOTAL 36 100

Moda: Bésico (4°,6° e 9°) - 69,4 %

Verificamos que a maior parte dos pais possui 0 ensino basico, até ao 9° ano.

Verificamos também o nivel de instrugcdo dos educadores:

113



Quadro VIII

Distribuicdo da amostra de Educadores por
Nivel de instrucdo ( NI )

N I Frequéncia %
Bacharelato 16 43,2
Licenciatura 21 56,8
Mestrado 0 0
Doutoramento 0 0

TOTAL 37 100

Moda: Licenciatura - 56,8 %

A maior parte (56,8% ) dos educadores de infancia possui Licenciatura

2. Situacao dos educadores

Quisemos saber dos educadores qual a sua situacdo face ao trabalho que realizam,
se sdao educadores do ensino regular ou de apoio educativo. Apresentamos de seguida o

quadro com os resultados obtidos:

Quadro IX
Situacédo dos educadores inquiridos
Educador de: Frequéncia %
Apoio educativo 16 43,2
Ensino regular 21 56,8
TOTAL 37 100

Moda: Ensino regular - 56,8 %

A amostra de educadores é composta maioritariamente por educadores do ensino
regular (56,8%) e apenas 43,2% sdo de apoio educativo; salientamos que estes
educadores de apoio educativo dividem o seu horario de trabalho por dois ou trés

jardins.
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Pretendemos ainda verificar se os educadores sdo possuidores de especializacao
em educacao especial, uma vez que consideramos ser bastante importante para trabalhar

com criancas com NEE.

Quadro X
Situacdo dos educadores, segundo a especializacédo
em ensino especial

Especializacao Frequéncia %

Sim 4 10,8

Néo 33 89,2
TOTAL 37 100

Moda: Nao - 89,2 %

Verificamos que a maioria dos educadores (89,2 %) né&o possui especializacdo em
educacéo especial; apenas encontramos 10,8 % correspondente a quatro educadoras com
a especializacdo, o que nos leva a concluir que a maior parte dos educadores de apoio

ndo possui especializacdo na &rea de educacgéo especial.

3. Educadores de apoio educativo

Inquiridos os pais sobre o facto de terem ou ndo um educador de apoio educativo

na sala do seu filho, 91,7 % responderam que sim e apenas 8,3 % responderam que né&o.

Quadro XI
Situacdo dos filhos dos inquiridos face a existéncia
de educadores de apoio.

Educador de Frequéncia %
apoio educativo
Sim 33 91,7
Né&o 3 8,3
TOTAL 36 100

Moda: Sim - 91,7 %

Quisemos saber dos educadores do ensino regular se tinham educadores de apoio

na sua sala:
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Quadro X1l

Situacdo dos educadores face a existéncia de

Educadores de apoio na sua sala

Tem apoio Frequéncia %

Na&o respostas 2 9,5
Sim 17 81

Né&o 2 9,5
TOTAL 21 100

Moda: sim - 81 %

A maioria dos educadores do ensino regular tem educador de apoio na sala.

4. Atitude dos Pais perante o jardim-de-infancia: indicadores

Parcelares

Pretendemos verificar se 0s pais das criancas com NEE se deslocam ao jardim-de-
infancia dos seus filhos para participar apenas quando sdo solicitados pela educadora
para reunides e festas de convivio ou se também costumam tomar a iniciativa de ir falar

com a educadora a respeito do seu filho e do trabalho que esta a ser efectuado com ele

no jardim-de-infancia.

Quadro Xl

Atitude dos pais de criangas com NEE face ao Jardim-de-infancia

seu filho

Costuma ir a escola do Muitas | Algumas| Raramente, Total
seu filho quando: vezes Vezes | ou nunca

E solicitado pela educadora 11 24 1 36
do seu filho para reunides 30,6% 66,7% 2,8% 100%
Pretende falar com a educadora 13 20 2 35

a respeito do seu filho 37,1% 57,1 5,7% 100%
E convidado para festas ou 7 22 6 35
outras actividades 20% 62,9% 17,1% | 100%
Quer ser esclarecido em relagdo 7 26 2 35
trabalho que esta a ser feito com| 20% 74,3% 5,7% 100%
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Perante os resultados obtidos no quadro anterior tiramos as seguintes conclusdes:
0s pais assumem com maior frequéncia que se dirigem ao jardim-de-infancia dos seus
filhos quando pretendem falar com a educadora a respeito do seu filho, ou séo
solicitados pela educadora para reunides. E de salientar, porém que os pais tém a maior
percentagem de respostas em todas as afirmacGes no nivel intermédio de “algumas
vezes” 0 que nos pode levar a supor que 0s pais se situam ainda num nivel um pouco
indeciso relativamente a cada uma das oportunidades. Podera ser a escola que ndo os
costuma convidar muitas vezes e por isso apontem algumas vezes como razéo

justificativa.

Tentamos verificar, por médias quais 0s itens que os pais consideram como sendo
mais frequentes. Passamos a apresentar os resultados obtidos, tendo em conta que o
valor mais baixo serd o mais importante, pois atribuimos o valor 1 a “muitas vezes”, 2 a
“algumas vezes” e 3 a “raramente ou nunca”.

Itens apontados pelos pais, das respostas mais frequentes até as menos frequentes,
na sua ida a escola:

1° Pretende falar com a educadora do seu filho (1,69)

2° E solicitado pela educadora do seu filho para reunides (1,72)

3° Quer ser esclarecido em relagédo ao trabalho que esta a ser feito com o seu filho

(1,86)

4° E convidado para festas ou outras actividades (1,97)

A questdo referida no quadro anterior € constituida por indicadores parcelares e

apresenta-nos a seguinte grelha de leitura:
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Quadro XIV

Atitude dos pais na ida ao Afirmacdes
jardim-de-infancia:

Apenas quando solicitados le3
Iniciativa propria 2e4

Como podemos verificar, agregamos as afirmacdes 1 e 3 para 0s pais que apenas

costumam ir ao jardim dos filhos quando solicitados pela educadora e a 2 e 4 para 0s

que vao por iniciativa propria.

Os pais que se dirigem ao jardim dos filhos apenas quando solicitados sdo pais que
ficam a espera que a escola os convide para festas ou outras actividades, aguardam que o
educador os chame para reunides ou conversas acerca de algum assunto sobre o seu
filho e ndo tomam a iniciativa de ir a escola tratar de assuntos do filho, ficando na expe-
ctativa, aguardando que os convoquem. Por outro lado existem aqueles pais que se diri-
gem ao jardim dos filhos sempre que sentem necessidade, procuram a educadora e tem-
tam dialogar com ela a fim de saberem o que se esta a passar com o seu filho, saber mais
sobre o seu desenvolvimento ou as suas dificuldades; ndo ficam a espera que 0s convo-

quem e tomam a iniciativa de procurar os educadores sempre que sentem necessidade.

4.1. Apenas quando solicitados: indicador agregado
Quadro XV

Atitude dos pais na ida ao jardim apenas quando solicitados

Indicador agregado
Escaldo mais forte (2)

3

4

5
Escaldo mais fraco (6)

Totais

Apenas quando solicitados

4
9

15
7

35

11,4%
25,7%
42,9%
20%

100%
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Pela anélise deste quadro verificamos que existe tendéncia para uma faixa que se
situa num nivel intermédio (valor 4), o que nos leva a concluir que 0s pais assumem que

vao, as vezes, a escola dos filhos apenas quando séo solicitados pelos educadores..

4.1.1. Variagdes de opinido da ida dos pais ao jardim apenas quando solicitados,
segundo o seu perfil

Quadro XVI
VariagOes de opinido dos pais na ida ao jardim apenas
quando solicitados, segundo o seu perfil

Apenas quando solicitados Idade Sexo NI
Graus de liberdade 3 3 3
X? (observado) 1,635 5218 3,967
Probabilidade observada 0,651 0,157 0,265

Tentamos verificar se havia variagdes de opinido segundo o perfil dos inquiridos,
nomeadamente a sua idade, 0 sexo e o seu nivel de instrugdo, mas como podemos ver no
quadro anterior ndo encontramos varia¢oes significativas., 0 que nos leva a concluir que
0S Nnossos inquiridos ndo tém variagcdes de opinido relativamente a questdo de irem a

escola apenas quando solicitados.

4.2. Iniciativa propria: indicador agregado

Quadro XVII
Atitude dos pais na ida ao jardim por iniciativa propria
Indicador agregado Iniciativa propria
Escaldo mais forte (2) 5 14,3%
3 10 28,6
4 17 48,6%
5 2 5,7%
Escaldo mais fraco (6) 1 2,9%
Totais 35 100%
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Verificamos que existe uma tendéncia para o nivel intermédio (valor 4) com
alguma inclinacao para o nivel mais forte. Sendo assim, poderemos concluir que os pais

assumem de uma forma mais acentuada o irem ao jardim por iniciativa propria.

4.2.1. Variacdes de opinido da ida dos pais ao jardim por iniciativa propria,
segundo o seu perfil

Quadro XVIII
Variag0Oes de opinido dos pais na ida ao jardim
por iniciativa propria

Iniciativa prépria Idade Sexo NI
Graus de liberdade 4 4 4
X? (observado) 3,638 2,322 2,372
Probabilidade observada 0,457 0,677 0,668

Como podemos verificar, ndo encontramos varia¢es de opinido nem com a idade,
nem com o sexo, nem com o nivel de instrucdo dos pais; 0 que nos leva a concluir que
os factores sexo, idade e nivel de instrucdo dos nossos inquiridos ndo implicam qualquer

diferenca de opinido.

5. Imagens do jardim-de-infancia

Quisemos saber dos pais qual a importancia que atribuiam ao jardim-de-infancia e
a opinido que tinham do mesmo. Desta forma, elaboramos uma questdo onde colocamos
algumas hipdteses de resposta, as quais se baseiam nos principais objectivos do jardim-
de-infancia: apoio a familia, aprendizagem, socializacdo, bem-estar da crianca e
autonomia.  Tentamos descobrir, das hipoOteses apresentadas, as que 0s pais
consideravam mais importantes.

O quadro que se segue mostra-nos os resultados obtidos:
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Quadro XIX
Opinido dos pais sobre a importancia do jardim-de-infancia

Qual a importancia que tem Muito Importante Pouco Total
para si o0 jardim-de-infancia? Importante Importante
Apoio a familia 25 11 0 36
69,4% 30,6% 0% 100%
Local de maltiplas aprendizagens 27 8 0 35
77,1% 22,9% 0% 100%
Ajuda na socializacdo da crianca 30 6 0 36
(aprende regras, habitos, arranja amigos) 83,3% 16,7% 0% 100%
Local onde a crianga se sente bem 26 10 0 36
72,2% 27,8% 0% 100%
Torna a crianga mais autbnoma 28 7 1 36
77,8% 19,4% 2,8% 100%

Os resultados obtidos permitem-nos tirar as seguintes conclusoes:

A maioria dos pais entende que o jardim-de-infancia ajuda na socializacdo da
crianca (aprende regras, habitos, arranja amigos...) e torna a crianga mais auténoma (ser
capaz de fazer algumas coisas sozinha). Entendemos, desta forma, que os objectivos de
maior importancia para os pais se situam na area da socializacdo, logo seguida da
autonomia. Importa, porém salientar, que todos os objectivos do jardim-de-infancia aqui
apresentados, tém a percentagem maior no “muito importante”, o que nos leva a
considerar que todos eles, com percentagem variada, sdo considerados pelos pais como

sendo muito importantes.

Verificamos por medias, dos itens apresentados, quais 0s que 0s pais consideravam
mais importantes. Apresentamos os resultados obtidos da resposta mais importante até a
menos importante:

1° Ajuda na socializacéo da crianga (1,17)
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2° Local de muitas aprendizagens (1,23)

3° Torna a crianga mais autonoma (1,25)

4° Local onde a crianca se sente bem (1,28)

5° Apoio a familia (1,31)

Salientamos que o valor 1 € atribuido a muito importante, o valor 2 a importante e
o0 valor 3 ¢ atribuido a pouco importante. Pelos resultados obtidos podemos dizer que
todos os itens apresentados pelos pais foram, em média considerados entre 0 muito
importante e o importante. Os pais consideram assim que todos estes objectivos do

jardim-de-infancia sdo importantes, embora com pequenas diferengas.

5.1. Variagdes de opinido sobre o jardim-de-infancia segundo as caracteristicas dos
pais

Quisemos verificar se existiam variagOes significativas de opinido dos pais sobre a
importdncia do jardim-de-infancia segundo as caracteristicas dos inquiridos,

nomeadamente a idade, 0 sexo e o seu nivel de instrucao.

5.1.1. Variacdes de opinido sobre o jardim-de-infancia na componente de apoio a
familia
Quadro XX

VariagOes de opinido dos pais sobre o jardim na
componente de apoio a familia

Apoio a familia Idade Sexo NI
Graus de liberdade 1 1 1
X? (observado) 1,636 0,536 3,439
Probabilidade observada 0,201 0,464 0,064

N&o encontramos varia¢des de opinido significativas, no que respeita a opinido dos

pais sobre a componente de apoio a familia, o que nos leva a concluir que os factores
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idade, sexo e nivel de instrucdo dos pais ndo influencia a sua opinido sobre o jardim-de-

infancia como local de apoio a familia.

5.1.2. VariagOes de opinido sobre o Jardim-de-infancia na componente de
aprendizagem
Quadro XXI

VariagOes de opini&o dos pais sobre o jardim na
componente de aprendizagem

Aprendizagem Idade Sexo NI
Graus de liberdade 1 1 1
X? (observado) 0,048 0,397 0,199
Probabilidade observada 0,827 0,529 0,656

Também ndo encontramos varia¢des de opinido sobre a importancia do jardim-de-
infancia na componente de aprendizagem. Desta forma verificamos que os factores
sexo, idade e nivel de instrucdo dos pais ndo influencia a sua opinido relativamente a

questdo da aprendizagem.

5.1.3. Variagdes de opinido sobre o jardim-de-infancia na componente da
socializacao
Quadro XXII

VariagOes de opini&o dos pais sobre o jardim na
componente da socializagdo

Socializagdo Idade Sexo NI
Graus de liberdade 1 1 1
X? (observado) 0,900 0,602 3,168
Probabilidade observada 0,343 0,438 0,075

Como podemos verificar, ndo encontramos qualquer significancia nos cruzamen-

tos efectuados relativamente a idade, sexo e nivel de instrucdo dos nossos respondentes
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0 que nos faz concluir que as opinides dos pais face a esta questdo da socializa¢do, néo

variam qualquer que seja o sexo, as idades e maior ou menor nivel de instrucao.

5.1.4. VariagOes de opinido sobre o Jardim-de-infancia na componente de bem-

estar da crianca

Quadro XXIII
VariagOes da opini&o dos pais sobre o jardim na
componente do bem-estar da crianca

Bem-estar da crianca Idade Sexo NI
Graus de liberdade 1 1 1
X? (observado) 1,731 0,224 0,727
Probabilidade observada 0,188 0,636 0,394

Também ndo encontramos variacdes significativas na componente de bem-estar.
Podemos entdo concluir que o maior ou menor nivel de instrucdo dos pais, as
respectivas idades, assim como o facto de pertencerem ao sexo feminino ou masculino,
ndo influencia as suas opinides sobre o jardim-de-infancia relativamente a questdo do

bem-estar dos filhos.

5.1.5. Variagdes de opinido sobre o jardim-de-infancia na componente de

autonomia

Quadro XXIV
VariagOes de opinido dos pais sobre o jardim na
componente da autonomia

Autonomia Idade Sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 2,089 0860 4,526
Probabilidade observada 0,352 0,651 0,104

No que diz respeito a questdo da autonomia também ndo temos variacGes de

opinido dos nossos inquiridos. Verificamos, desta forma, que as opinides dos pais face a
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questdo da autonomia, ndo sao influenciadas pela idade, sexo e nivel de instrucdo dos

inquiridos.

6. Motivos dos pais de criangas com NEE para coloca-los no

Jardim-de-infancia

Tendo ainda em conta os objectivos do jardim-de-infancia quisemos saber dos
educadores que motivos acreditam levar os pais de criancas com NEE a colocar os seus

filhos no Jardim-de-infancia.

Quadro XXV
Opinido dos educadores sobre os motivos que levam os pais de criangas
com NEE a colocar os filhos no jardim-de-infancia

O que leva os pais de criangas com A maioria | Algumas | Raramente | Total
NEE a coloca-las no J.Infancia? das vezes | vezes Ou nunca

Terem algum tempo livre para trabalhar 19 16 1 36
Ou desenvolver outras actividades 52,8% 44,4% 2,8% 100%
Ver o seu filho integrado e a conviver 31 6 0 37
com outras criancgas 83,8% 16,2% 0% 100%
Querer que o seu filho tenha a oportuni- 35 2 0 37
dade de aprender como as outras criangas 94,6% 5,4% 0% 100%
Desejar que o seu filho esteja bem en- 33 4 0 37
quanto tem de se deslocar para o trabalho 89,2% 10,8% 0% 100%
Achar que o0 J. infancia ajuda o seu filho 29 7 0 36

a tornar-se mais autonomo 80,6% 19,4% 0% 100%

Perante os resultados obtidos podemos verificar que a maioria dos educadores
acredita que o que leva os pais destas criancas a colocarem-nas no jardim-de-infancia é,
na maioria das vezes, quererem que eles tenham a oportunidade de aprender como as

outras criancas, desejar que o seu filho esteja bem enquanto tém de se deslocar para o

125



trabalho e ver o seu filho integrado e a conviver com as outras criancas. Salientamos que
todas as propostas de resposta apresentadas tiveram a maior percentagem em “a maioria
das vezes”o que nos leva a concluir que os educadores acreditam que os pais colocam 0s
seus filhos com NEE no jardim-de-infancia por variados motivos, nomeadamente terem
um local onde a crianca fica bem enquanto véo trabalhar ou pretendam ter algum tempo
livre para tratarem de outros assuntos, a0 mesmo tempo que a crianga pode conviver
com outros, socializando-se, fazendo aquisi¢fes que a possam ajudar a desenvolver-se e
aprendendo dentro do possivel a ser auténoma. Podemos entdo concluir que o0s
educadores acreditam que os pais valorizam bastante o jardim-de-infancia e acham que
este ajuda os seus filhos a desenvolver-se, além de Ihes possibilitar terem algum tempo

para si.

Quisemos verificar, por médias, a opinido dos educadores face as razdes que
levam os pais colocarem os seus filhos com NEE no jardim-de-infancia. Apresentamos
os resultados obtidos da resposta considerada mais frequente até a menos frequente,
salientando que o valor mais baixo 1 corresponde a “maioria das vezes”, 2 a “algumas
vezes e 3 a “raramente ou nunca”:
12 Querer que o seu filhos tenha a oportunidade de aprender com as outras criangas
(1,05)

22 Desejar que o seu filho esteja bem enquanto tém de se deslocar para o trabalho
(1,11)

32V/er o seu filho integrado e a conviver com outras criangas (1,16)

43Achar que o J. Infancia ajuda o seu filho a tornar-se mais auténomo (1,19)

5%Terem algum tempo livre para trabalhar ou desenvolver outras actividades (1,50)
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Em termos de médias podemos verificar que os valores se situam entre 1,05 e 1,50
0 que nos faz considerar que todos os itens apresentados foram considerados como

muito frequentes.

6.1. VariacOes de opinido dos educadores sobre os motivos que levam os pais a
colocar os filhos no Jardim-de-Infancia

Quisemos saber dos nossos inquiridos se havia variacdes de opinido face as
propostas apresentadas sobre os motivos que levam os pais destas criangas a coloca-los

no jardim-de-infancia.

6.1.1. VariacOes de opinido sobre os pais terem algum tempo livre

Quadro XXVI
Variacg0es e opinido dos educadores sobre os pais
desejarem ter algum tempo livre

Terem tempo livre Idade NI
Graus de liberdade 2 2

X? (observado) 1,604 0,744
Probabilidade observada 0,448 0,689

Né&o encontramos variagdes de opinido dos educadores, nomeadamente em relagéo
a idade e ao nivel de instrucdo, sobre a questdo dos pais colocarem os seus filhos no
jardim-de-infancia para terem algum tempo livre para si ou desenvolverem outras

actividades.
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6. 1. 2. Variagdes de opinido sobre querer integrar o filho, socializando-o

Quadro XXVII
Variag0Oes de opinido dos educadores sobre 0s pais
quererem ver o seu filho integrado, socializando-o

Integrar o filho,

socializando-o Idade NI
Graus de liberdade 1 1
X? (observado) 0,062 0,287
Probabilidade observada 0,804 0,592

N&o encontramos variagdes de opinido dos educadores em relacdo a idade e ao
seu nivel de instrugdo. Concluimos assim, que a idade e o nivel de instrucdo dos
educadores ndo faz variar a sua opinido face a proposta de os pais quererem ver o seu

filho integrado no jardim e socializa-lo.

6. 1. 3. Variagdes de opinido sobre ter oportunidade de aprender como 0s outros

Quadro XXVIII
VariagOes de opinido dos educadores sobre o0s pais desejar que
os filhos tenham a oportunidade de aprender como 0s outros

Ter oportunidade de apren-

der como os outros Idade NI
Graus de liberdade 1 1
X? (observado) 3,473 0,039
Probabilidade observada 0,062 0,843

Também ndo encontramos variagdes significativas de opinido dos educadores face
a sua idade e nivel de instrugdo, pelo que podemos dizer que o perfil dos educadores ndo
faz diferenciar as suas opinides face a questdo dos pais colocarem os seu filhos no

jardim para que eles tenham a oportunidade de aprender como as outras criangas.
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6. 1. 4. Variagdes de opinido sobre os pais desejarem o bem-estar dos filhos

Quadro XXIX
Variagdes de opinido dos educadores sobre 0s pais
desejarem o bem-estar dos filhos

Desejar o bem-estar

dos filhos Idade NI
Graus de liberdade 1 1
X? (observado) 0,314 0,083
Probabilidade observada 0,575 0,773

Como podemos verificar, os factores idade e nivel de instru¢do dos educadores
ndo influencia as sua opinides sobre a questdo dos pais colocarem os seus filhos no

jardim-de-infancia por desejarem que estes figuem bem.

6. 1. 5. Variacgdes de opinido sobre ajudar a crianca a ser autonoma

Quadro XXX
Variagdes de opinido dos educadores sobre 0s pais acharem
que o jardim ajuda a crianca a ser mais autbnoma

Ajudar a crianga a ser

auténoma Idade NI
Graus de liberdade 1 1
X? (observado) 4,698 0,009
Probabilidade observada 0,030 0,925

Apenas encontramos significancia no que diz respeito as idades dos educadores.

Apresentamos de seguida o respectivo quadro e os valores a que chegamos:
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Quadro XXXI

VariacOes de opinido sobre os pais acharem que o jardim ajuda a
crianca a ser mais autdnoma segundo a idade dos educadores

Idade
Ate Mais de Total
Ajudar a crianca a 35 anos 35 anos
ser autbnoma
A maioria das vezes 8 21 29
61,5% 91,3% 80,6%
Algumas vezes 5 2 7
38,5% 8,7% 19,4%
13 23 36
Total 100% 100% 100%

Como podemos verificar pelo quadro apresentado séo os educadores mais velhos
que assumem maioritariamente, que os pais colocam os filhos no jardim-de-infancia a
maioria das vezes porque acham que o jardim pode ajudar os seus filhos a serem mais
auténomaos.

Poderdo ser vérias as razGes que podem estar na base destas diferencas, pois a
experiéncia dos educadores mais velhos permite-lhes fazer comparagdes com outros
casos e ter consciéncia do que o Jardim de infancia pode fazer para ajudar na autonomia
de criangas com NEE. Além disso tém mais experiéncia de contactos com os pais € a
possibilidade de, a partida, saber que a questdo da autonomia destas criangas &,

praticamente um dos principais objectivos dos pais.

Questionamos os educadores para que apresentassem outras razGes que possam
levar os pais de criangcas com NEE a colocé-las no jardim-de-infancia, aléem das nossas
propostas, tendo obtido as seguintes respostas:

e Aliviar-se um pouco das suas preocupagoes

e Na&o se culpar mais tarde de nédo ter dado o melhor
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e Querer ver o seu filho integrado na comunidade e na sociedade

e Querer ver o filho na escola “normal”

e Partilhar com técnicos o problema do filho

e Nao ter quem fique com a crianga

e Poder ver o filho crescer e desenvolver-se como as outras criangas

e Ter esperanca que o filho possa desenvolver-se de uma forma o mais normal

possivel.
Como podemos verificar, as respostas dos educadores vao no sentido de achar que

0s pais vém o jardim-de-infancia como um meio de ajudar o seu filho a desenvolver-se ,
integrando-se da melhor forma possivel na comunidade da qual faz parte, além de poder
ajudar os pais orientando-os naquilo que poderdo fazer para ajudar o seu filho, alivia-

los durante algum tempo e ter um local onde a crianca possa ficar.

7. Contactos dos pais com o jardim-de-infancia

Os contactos dos pais com o jardim-de-infancia dos filhos podem existir de varias
formas. Don Davies (1989, p.60) efectuou um estudo sobre 0s contactos entre a familia
e a escola tendo concluido que a postura dos pais difere consoante os seus filhos estejam
a frequentar o jardim-de-infancia ou outro nivel de ensino, pois “os pais das criancas do
jardim-de-inféncia estabelecem contactos muito frequentes e variados”; a maioria dos
pais que leva e traz as criangas ao jardim estabelece “contactos informais com os edu-
cadores, espreita as salas e aproveitam para dialogar sobre os progressos do seu filho.

Montandon (1994, p.190) refere um estudo feito em Genebra e aponta que o0s
professores mantém varios tipos de contactos com os pais desde individuais e

colectivos, uns formais e outros informais, por iniciativa dos pais ou dos professores.
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O quadro que se segue pretende verificar a opinido dos educadores face aos

contactos mais frequentes com os pais de criangas com NEE.

Quadro XXXII
Opinido dos educadores face aos contactos dos pais de criancas
com NEE com o jardim-de-infancia

Contactos dos pais com o Jardim Muito Frequente | Pouco | Total
de Infancia: Frequente frequente

Os pais tomam a iniciativa de procu- 10 18 9 37
rar a educadora para conversar sobre

0 seu filho 27% 48,6% 24,3% | 100%
Os pais preferem falar do seu filho 11 11 14 37
quando a educadora os solicita para

reunides 30,6% 30,6% 38,9% | 100%

Os educadores assumem ser frequente os pais tomarem a iniciativa de procurar a
educadora para conversarem sobre o seu filho e assumem com menor frequéncia que 0s
pais preferem falar do seu filho quando a educadora os solicita para reunifes. Perante
estes resultados, somos levados a reflectir um pouco, pois se os educadores sdo de
opinido que os pais preferem falar dos seus filhos com menos frequéncia em reunides
podera ser porque as reunides sao com outros pais e se sintam mais inibidos de falar do
problema do filho ou como € uma reunido convocada pelo educador os pais fiqguem
numa situacdo de expectativa esperando e ouvindo o que o educador tem para dizer
sobre o seu filho. Por outro lado, o facto de os pais procurarem o educador para falar
sobre o seu filho ser considerado pelo educador como mais frequente, podera ser devido
aos pequenos contactos que 0s pais, por vezes. procuram quase diariamente, quando véo
levar/buscar os seus filhos ao jardim, os quais podem deixar 0s pais mais a vontade para

falarem com o educador sobre a situagdo do seu filho.

O quadro anterior apresenta-nos a seguinte chave de leitura:
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Quadro XXXI11
Contactos dos pais com 0 Afirmacgdes

Jardim-de-infancia.

Contactos informais 1
Contactos formais 2

Procedemos a verificagdo por médias tendo obtido os seguintes resultados:

1° contactos informais (1,97)

2° contactos formais (2,08)

Uma vez que atribuimos o valor mais baixo 1 a muito frequente, o 2 a frequente e
o valor mais alto 3 a pouco frequente, salientamos que, embora com uma margem

pequena , 0s contactos informais sdo mais frequentes.

7.1. VariacOes de opinido dos contactos dos pais com o J. Infancia segundo o seu

perfil

Quisemos saber se havia variacdes de opinido dos educadores sobre os contactos
que o0s pais tém com o J. Infancia.

Os quadros que se seguem apresentam os resultados obtidos.

7.1.1. Variac0es de opinido dos educadores sobre 0s contactos informais

Quadro XXXIV
VariacOes de opinido sobre os contactos informais
segundo o perfil dos educadores

Contactos informais Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 2,562 0,330
Probabilidade observada 0,278 0,848
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N&o encontramos variacdes significativas de opinido nos cruzamentos efectuados.
Concluimos assim que a idade e o nivel de instrucdo dos educadores néo influenciou a
sua opinido no que se refere aos contactos informais que os pais possam ter com a
escola, como sejam dialogos ocasionais, trocas de ideias e opinides em encontros

esporadicos.

7.1.2. VariagOes de opinido dos educadores sobre os contactos formais

Quadro XXXV
VariacOes de opinido sobre os contactos formais,
segundo o perfil dos educadores

Contactos formais Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 1,026 2,232
Probabilidade observada 0,599 0,328

Também néo encontramos varia¢fes de opinido dos educadores em relacdo a idade
e ao nivel de instrucdo, ndo havendo assim influéncia destas caracteristicas nas opinides
dos educadores face aos contactos formais que os pais possam ter com a escola. Estes
contactos formais dizem respeito as convocatdrias que os educadores possam fazer aos

pais para virem a escola tratar de assuntos especificos.

8. Familiar que mais contacta com o educador

Montandon (1994,p.51) fala-nos dos contactos entre a familia e a escola e aponta-
nos a mae como sendo “aquela que assume a maior parte dos contactos com 0s
professores”. Pretendemos saber dos educadores qual a pessoa que normalmente tem
mais contacto com o jardim-de-infancia, o que, a priori, implica uma maior colaboracéo

entre ambos.
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Quadro XXXVI
Familiar que mais contacta com a educadora

Pessoas que normalmente contactam/ Algumas

conversam com a educadora: Sim vezes nao Total

O pai da crianca 3 22 10 35
8,6% | 62,9% | 28,6% | 100%

A mée da crianga 31 5 1 37
83,8%| 135% | 2,7% | 100%

O pai e a mée juntos 1 15 18 34
2,9% 441% | 52,9% | 100%

Outro familiar 5 8 19 32
15,6% 25% 51,4% | 100%

Moda: a mée da crianca.

Os educadores assumem maioritariamente (83,8%) ser a méde da crianga quem
normalmente mais contacta/conversa com a educadora. 62,9% assume que 0 pai as
vezes também contacta com a educadora. O pai e a mde juntos e outro familiar sdo
assumidos como sendo 0 menos frequente. Estes resultados vao de encontro a ideia geral
de que sdo as maes actualmente as que mais vezes se deslocam a escola quer par ir
levar/buscar os filhos, quer mesmo assumindo muitas vezes o papel de encarregado de

educacéo da crianca.

9. Formas de participacao: indicadores parcelares

Jodo Barroso (1995, p.25), fala-nos da questdo da participagdo dos pais a qual
pode ser feita a dois niveis: o individual (junto de professores e directores de turma) que
liga a ideia de informacdo e prestacdo de contas; o colectivo (através de associacGes de
pais e encarregados de educacdo) a qual chama de “participacdo social e civica” e que

corresponde ao sentido de solidariedade, co-responsabilizacéo e partenariado.
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Pedro Silva (2002,p.97) aponta-nos as mesmas dimensdes de actuacao da familia:
a nivel individual (contactos individuais entre pais e docentes), quer por notas escritas,
telefonemas ou pessoalmente; a nivel colectivo sera uma actuacdo mais organizada

como associagdes de pais ou a integracdo na escola como representantes dos pais.

Quadro XXXVII
Ida dos pais no jardim-de-infancia dos filhos

Quando se dirige a escola do seu Muitas| Algumas| Raramente Total
filho vai para: vezes | Vezes | oununca
Dialogar com a educadora da 9 24 3 36
Sala 25% 66,7% 8,3% 100%
Saber da evolugéo na aprendizagem 10 23 2 35
Do seu filho 28,6%| 65,7% 5,7% 100%
Ajudar na elaboracéo de actividades 1 6 28 35

2,9% 17,1% 80% 100%

Falar com a Directora para fazer altera-| 2 10 23 35
¢Oes que ajudem o problema do filho 5,7% 28,6% 65,7% | 100%

Participar em reunifes 12 20 4 36
33,3% | 55,6% 11,1% | 100%
Saber do comportamento do seu filho 11 22 3 36
30,6% | 61,1% 8,3% 100%
Participar em decisdes relacionadas 3 16 16 35
com assuntos escolares 8,6% | 45,7% 45,7% | 100%
Colabora nas actividades escolares e/ou| 2 6 26 34
extra-escolares 5,9% | 17,6% 76,5% 100%.

Perante os resultados obtidos no quadro anterior tiramos as seguintes conclusdes:

Os pais assumem com maior frequéncia ir a escola para participar em reunides,
saber do comportamento do seu filho e saber da evolugdo na aprendizagem do seu filho;
assumem com menor frequéncia que vdo a escola para ajudar na elaboracdo de
actividades, colaborar nas actividades escolares e/ou extra-escolares e falar com a

directora para fazer alteracGes que ajudem o problema do seu filho.
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Se analisarmos esta questdo a luz do conceito de participacdo verificamos que 0s
pais ndo se assumem como muito participativos. Participar implica estar presente de
alguma maneira, partilhando, convivendo e colaborando para atingir objectivos comuns,
permitindo resolver “problemas” que possam existir entre a pessoa e 0 grupo, a0 mesmo
tempo que ajuda no enriquecimento desse mesmo grupo. Pelos resultados obtidos
verificamos que 0s pais apenas se preocupam com O que Se possa passar com o Sseu
filho, ndo existindo assim um trabalho colaborativo, pois os pais assumem em grande
percentagem, que raramente ou nunca participam na escola dos filhos para ajudar na
elaboragdo de actividades e para colaborar nas actividades dentro e fora da escola.
Podera ser porque os pais realmente ndo querem ou ndo gostam de participar de uma
forma mais directa nas actividades da escola, ou entdo poderdo ser os educadores que

nao os estimulam suficientemente a envolver-se mais na escola dos filhos.

Tentamos verificar por medias quais as raz6es mais apontadas pelos pais para irem
a escola dos filhos:

1° saber da evolucéo na aprendizagem do seu filho (1,77)

2° Participar em reunides (1,78) e saber do comportamento do seu filho (1,78)

3° Dialogar com a educadora da sala (1,83)

4° Participar em decisdes relacionadas com assuntos escolares (2,37)

5° Falar com a directora para fazer alteragdes que ajudem o problema do filho

(2,60)

6° Colaborar nas actividades escolares e/ou extra-escolares (2,71)

7° Ajudar na elaboracéo de actividades ((2,77)

O valor mais pequeno corresponde a muitas vezes, logo, sdo as razdes

consideradas pelos pais como mais frequentes; o valor mais alto aponta as razdes menos
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valorizadas pelos pais. Sendo assim os pais apontam como sendo mais frequente ir a
escola dos filhos em 1° lugar para saber da evolucdo na aprendizagem do filho, em 2°
para participar em reunides e saber do comportamento do filho com uma diferenca de
apenas um ponto do primeiro. O menos frequente € ir a escola dos filhos para ajudar na
elaboracéo de actividades.

Apresentamos, de seguida, a respectiva grelha de leitura da quest&o anterior:

Quadro XXXVIII

Formas de Participacao Afirmacdes
A nivel individual 1,2,4,6
A nivel colectivo 3,57,8

Como podemos verificar, agregamos as afirmacées 1, 2, 4, e 6 como forma de
participacdo a nivel individual; as afirmacdes 3, 5, 7 e 8 como participacdo a nivel

colectivo.

Quisemos verificar por médias qual a forma de participacdo dos pais mais
frequente. Apresentamos o0s resultados obtidos tendo em conta que o valor mais baixo
tende para muitas vezes e 0 mais alto tende para raramente:

12 Participacdo a nivel individual (8,15)

2° Participacdo a nivel colectivo (9,65)

Verificamos assim, que a participacdo dos pais na escola dos filhos tende mais

para o nivel individual.
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9.1. Participacdo a nivel individual: indicador agregado

Quadro XXXIX

Indicador agregado Participacdo a nivel Individual

Escaldo mais forte (4) 1 2,9%
5 2 5,9%
6 3 8,8%
7 4 11,8%
8 5 14,7%
9 16 47,1%
10 1 2,9%
11 1 2,9%

Escaldo mais fraco (12) 1 2,9%

Totais 34 100%

Pela andlise deste quadro verificamos que existe uma tendéncia para uma faixa que
se situa num nivel intermédio (valor 9), com uma certa inclinagdo para o escaldo mais

forte, 0 que nos leva a supor que os pais participam algumas vezes a nivel individual.

9.1.1. Variac0es da participacdo individual segundo o perfil dos pais

Quadro XL
Variacdes de opinido sobre a participacdo a nivel individual
segundo as caracteristicas dos pais

Participacdo a nivel individual Idade  sexo NI
Graus de liberdade 8 8 8

X? (observado) 5,958 12,810 10,559
Probabilidade observada 0,652 0,119 0,228

Analisando o quadro anterior verificamos que nao existem variagdes significativas,
0 que nos leva a concluir que a idade, o sexo e o0 nivel de instrucdo dos pais nédo

influencia as suas opinides no que se refere a sua participacao a nivel individual.
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9.2. Participacédo a nivel colectivo: indicador agregado

Quadro XLlI

Indicador agregado Participacdo a nivel colectivo

Escaldo mais forte (4) 1 2,9%
5 1 2,9%
7 2 5,9%
8 3 8,8%
9 4 11,8%
10 11 32,4%
11 9 26,5%

Escaldo mais fraco (12) 3 8,8%

Totais 34 100%

Verificamos que existe uma certa inclinacdo para o escaldo mais fraco (valor 10),
0 que nos leva a concluir que os pais participam pouco a nivel colectivo. As
percentagens de respostas que se situam no escaldo mais forte sdo relativamente baixas,
desta forma poderemos dizer que 0s pais se assumem numa posicdo de pouca
participacao a nivel colectivo, como por exemplo participar em actividades dentro e fora

da escola ou participar em reunifes e decisdes de grupo.

9. 2. 1. Variacdes da participacao a nivel colectivo segundo o perfil dos pais.

Quadro XLII
VariacOes de opinido sobre a participacédo a nivel colectivo,
segundo o perfil dos pais

Participacéo a nivel colectivo Idade  sexo NI
Graus de liberdade 7 7 7
X? (observado) 15,855 9,408 7,168
Probabilidade observada 0,026 0,225 0,412

Como podemos verificar, ndo encontramos resultados significativos nos
cruzamentos efectuados relativamente ao sexo e ao nivel de instrugdo, mas encontramos

significancia em relacdo a idade dos pais.
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Apresentamos de seguida o respectivo quadro e as conclusdes a que chegamos.

Quadro XLIII
VariacOes de opinido sobre a participacédo a nivel colectivo,
segundo a idade dos respondentes

Idade
Ate Mais de Total
Participacao 35 anos 35 anos
a nivel colectivo
Maior participacao
4 4 3 7
8 18,1% 25% 20,5%
Menor participacdo
9 18 9 27
12 81,9% 75% 79,5%
22 12 34
Total 100% 100% 100%

Os pais com menos de 35 anos, assumem em maior percentagem (81,9%) ter
menor participacdo a nivel colectivo; os pais mais velhos assumem ter maior
participacdo que 0s mais novos. Poderemos entdo concluir que os pais mais novos
participam pouco em actividades escolares e em reunides que impliquem decisdes a
nivel colectivo como por exemplo associacBes de pais. Por outro lado, os pais mais
velhos, participam mais nessas actividades de grupo e em tomadas de decisdes sobre a

escola

10. Participagéo dos pais no Jardim-de-infancia

Pretendemos verificar qual o tipo de participagdo que os pais tinham no jardim-de-
infancia dos seus filhos.

Licinio Lima (1992, pp. 182,183) apresenta-nos trés tipos de participacdo: a activa,
a reservada e a passiva.

Na activa existe muita ac¢do, conhecimento dos deveres e direitos, capacidade de

se envolver e influenciar decisGes, colaborando com tudo o que possa ser Util.
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Na reservada ha uma actividade menos voluntaria onde podemos encontrar
pessoas na expectativa, com receio de avancar e correr riscos.
Na passiva existe uma certa apatia, desinteresse, falta de comparéncia em reunides

e resisténcia em aceitar cargos.

10.1.Tipos de participacao: indicadores parcelares

Quadro XLIV
Participacdo dos pais nas actividades do jardim-de-infancia

Se o convidassem a participar em alguma acti4 frequéncia| %

vidade no Jardim-de-infancia do seu filho:

Participava sem receio em qualquer tipo
de actividade 5 13,9%

Tentaria ver primeiro qual o tipo de

actividade proposta 11 30,6%

Participava e colaborava dando ideias e
Ajudando no que fosse necessario 12 33,3%

Simplesmente ndo ia, pois ndo gosta de

Participar nessas coisas 1 2,8%

Talvez participasse, mas gostava primeiro

de saber o que se pretendia 7 19,4%

Né&o ligava muita importancia e talvez nem

tentasse informar-se sobre 0 assunto - -

Totais 36 100%

As posicdes dos pais em que encontramos maior concentracdo de respostas sdo as

seguintes:
e Participava e colaborava dando ideias e ajudando no que fosse necessario

e Tentaria ver primeiro qual o tipo de actividade proposta
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e Talvez participasse mas gostaria primeiro de saber o que se pretendia

Apresentamos de seguida a respectiva grelha de leitura:

Quadro XLV
Tipos de participacao Afirmacoes
Participacdo activa le3
Participacdo reservada 2e5
Participacdo passiva 4eb

10. 2. Tipos de participacdo: recodificacao

Procedemos depois a uma recodificacdo tendo em conta que as afirmagdes
apresentadas nesta questdo estdo agrupadas duas a duas e pretendermos verificar quais
as percentagens de respostas correspondentes a cada um dos tipos de participacéo
apresentados no quadro anterior.

Apresentamos de seguida os resultados obtidos:

Quadro XLVI
Tipos de participagao
Tipos de participacdo Frequéncia %
Participacdo activa 17 47,2%
Participagéo reservada 18 50%
Participagéo passiva 1 2,8%
Totais 36 100%

Como podemos verificar, a maioria dos pais assume ter uma participacdo
reservada nos jardins-de-infancia dos filhos, mas também assumem em grande nimero

ter uma participacao activa; apenas uma pequena percentagem assume uma participacdo

passiva.
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10.2. 1. Variag0es de opinido dos tipos de participacdo, segundo o perfil dos pais

Quadro XLVII
Variag0Oes de opinido dos tipos de participacao,
segundo as caracteristicas dos pais

Tipos de participacdo Idade  sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 3,471 0,814 0,685
Probabilidade observada 0,176 0,665 0,710

Como podemos verificar, as caracteristicas dos pais, nomeadamente a idade, o
sexo e 0 seu nivel de instrucdo ndo faz variar as suas opinides no que se refere aos tipos

de participacgdo apresentados.

11. Relacéo dos pais com o jardim-de-infancia

Jorge Avila de Lima (2002, p.147) concebe o envolvimento dos pais na educacéo
escolar dos filhos em trés patamares: mera recepcao da informacao, presenca nos orgaos
da escola e envolvimento significativo na vida da sala de aula.

Quisemos saber qual o tipo de relagdo que os pais de criangcas com NEE tém com o
jardim-de-infancia dos filhos, qual o seu papel enquanto encarregados de educacéo; se
apenas se limitam a ser informados do que se passa em relacdo aos seus filhos, se
colaboram com os educadores na preparacao de actividades relacionados com os filhos
ou se assumem apenas o papel de convidados para festas no jardim-de-infancia dos

filhos.
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11.1. Posicéo dos Pais face ao Jardim-de-infancia

Quadro XLVIII
Relacdo dos pais com o jardim-de-infancia dos filhos

Em relacéo ao Jardim-de-infancia Muitas| Algumas| Raramente Total
Do seu filho: vezes | vezes ou nunca

Sabe 0 que se passa sobre o trabalho 19 15 1 35
efectuado com o seu filho 54,3% | 42,9% 2,9% 100%
Apresenta propostas e/ou sugestdes 2 10 22 34
colaborando com os érgdos da escola 5,9% 29,4% 64,7% | 100%
Colabora na preparacéo de festas ou 1 7 27 35
de outras actividades 29% | 20% 77,1% | 100%
Vai assistir as festas para as quais 11 17 7 35
E convidado 31,4% | 48,6% 20% 100%
Mesmo quando convidado costuma falta] 1 17 17 35
pois ndo tem muito tempo disponivel 2,9% | 48,6% 48,6% 100%f

Relativamente ao jardim-de-infancia dos seus filhos os pais assumem com mais
frequéncia que:
e Sabe 0 que se passa no jardim-de-infancia do seu filho

e Vai assistir as festas para as quais é convidado

Assumem com menor frequéncia que:
e Colabora na preparacéo de festas ou de outras actividades

e Apresenta propostas e/ou sugestdes colaborando com os 6rgaos da escola

Procedemos a uma verificacdo por médias o que nos permite colocar as respostas
obtidas por ordem, desde a mais frequente até a menos frequente. Podemos entdo dizer

que a posicdo dos pais face ao jardim-de-infancia é a seguinte:
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1° sabe 0 que se passa sobre o trabalho efectuado com o seu filho (1,49)

2° Vai assistir as festas para as quais € convidado (1,89)

3° Mesmo quando convidado costuma faltar pois ndo tem muito tempo disponivel
(2,46)

4° Apresenta propostas e/ou sugestdes colaborando com os 6rgéos da escola
(2,59)

5° Colabora na preparacdo de festas ou de outras actividades (2,74)

Salientamos que atribuimos valor 1 a muitas vezes, 2 a algumas vezes e 3 a
raramente ou nunca; desta forma verificamos que o primeiro e o segundo indicador se
situam entre muitas vezes e algumas vezes, 0s outros indicadores estdo proximos do
valor trés o que nos permite concluir que tendem para o raramente.

Apresentamos de seguida a nossa grelha de leitura a qual distribui as afirmacdes da
seguinte forma:

Quadro XLIX
Posicédo dos pais face ao jardim-de-infancia

Posicéo dos pais face ao

Jardim-de-infancia: Afirmacoes

Pais informados 1
Pais colaboradores 2
Pais parceiros 3
Pais convidados 4

5

Pais ausentes

Na situacdo de pais informados limitam-se a preocupacdo de receber informacéo
sobre o seu filho; como pais colaboradores colaboram com a sua presenca em 6rgéos da

escola dos filhos colaborando com o que for necessario; na situacao de pais parceiros
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participam activamente nas actividades da escola; como pais convidados limitam-se a ir

as festas da escola como observadores quando esta os convida; os pais que nao

aparecem na escola mesmo quando convocados situam-se na posicdo de pais ausentes.
Procedemos ao teste do Qui-quadrado para verificar se existem variacfes de opi-

nido segundo o perfil dos inquiridos face a cada uma das posi¢des assumidas.

11. 1. 1. Variacg0es da posicao de pais informados segundo o seu perfil

Quadro L
VariagOes de opinido da posi¢do de pais informados
segundo as suas caracteristicas

Pais informados Idade  sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 0,583 2,670 8,690
Probabilidade observada 0,747 0,263 0,013

N&o encontramos significancia no que respeita a idade e sexo dos respondentes,

mas encontramos em relacéo ao nivel de instrugdo dos pais.

Apresentamos de seguida o respectivo quadro e as conclusdes a que chegamos:

Quadro LI
VariagOes de opinido da posigédo de pais informados
segundo o seu nivel de instrucao

Nivel de instrucédo
Basico | Pds-basico| Total
Pais informados

9 10 19

Mais informados 37,5% 90,9% 54,3%
14 1 15

Mais ou menos informados | 58,3% 9,1% 42,9%
1 1

Menos informados 4,2% - 2,9%
24 11 35

Total 100% 100% 100%
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A maioria dos pais (90,9%) que se assumem como mais informados sdo os que
possuem maior nivel de instrucdo. Os de menor nivel de instru¢do assumem-se numa
posicdo intermédia de mais ou menos informados. Verificamos assim que 0s pais que
possuem um nivel de instrucdo mais alto sédo os que se consideram mais informados do
que se passa na escola dos filhos, talvez porque tenham mais facilidade em entender o
que se passa na escola e possam estar mais atentos ao que se passa com o seu filho. Os
pais com menor nivel de instrucdo poderdo ter mais dificuldade em compreender os
contetidos do que se passa na escola dos filhos ou procurem menos a educadora para

tentar saber algo mais sobre o desenvolvimento dos filhos.

11. 1. 2. Variag0es da posicao de pais colaboradores segundo o seu perfil

Quadro LII
VariagOes de opinido da posi¢édo de pais colaboradores
segundo as suas caracteristicas

Pais colaboradores Idade  sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 4383 1517 5796
Probabilidade observada 0,112 0,468 0,055

Apenas encontramos alguma significancia no que diz respeito ao nivel de

instrucdo. O quadro que se segue mostra-nos as conclusdes a que chegamos:

Quadro LI
Variag0Oes de opinido da posicao de pais colaboradores,
segundo o seu nivel de instrucao

Nivel de instrucédo
Basico | Pés-basico| Total
Pais colaboradores
1 1 2
Mais colaboradores 4,3% 9,1% 5,9%
4 6 10
Mais ou menos colaboradores | 17,4% 54,5% 29,4%
18 4 22
Menos colaboradores 78,3% 36,4% 64,7%
23 11 34
Total 100% 100% 100%
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Os pais de menor nivel de instrucdo assumem-se como menos colaboradores; os de
maior nivel de instrucdo assumem-se numa posicdo intermédia de mais ou menos
colaboradores. Talvez os pais com menor nivel de instru¢do tenham mais dificuldade em
colaborar, ou ndo saibam bem como o fazer. Os pais de maior nivel de instrucéo
parecem ter menos dificuldade em assumir uma posicéo de colaboragdo com a escola.
Se atendermos a que 0s pais como colaboradores possam participar em 0rgaos
representativos na escola, € bem natural que os pais com maior nivel de instrucéo

possam assumir mais vezes esse papel.

11.1. 3. Variag0es da posicao de pais parceiros, segundo o perfil dos respondentes

Quadro LIV
Variag0Oes de opinido da posicao de pais parceiros
segundo as caracteristicas dos inquiridos

Pais Parceiros Idade  sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 0,761 3,250 5,391
Probabilidade observada 0,684 0,197 0,067

Como podemos verificar pelo quadro apresentado, a idade, o sexo e o nivel de
instrugdo dos nossos inquiridos ndo faz variar a sua opinido relativamente a este

indicador.

11.1.4. Variacdes da posicao de pais convidados, segundo o perfil dos respondentes

Quadro LV
VariagOes de opinido da posi¢do de pais convidados
segundo as caracteristicas dos respondentes

Pais convidados Idade Sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 2,978 0,700 4,252
Probabilidade observada 0,226 0,705 0,119
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Relativamente a posi¢édo de pais convidados ndo encontramos varia¢@es de opinido
significativas, o que nos leva a concluir que as caracteristicas dos nossos inquiridos,
nomeadamente a idade, o sexo e o nivel academico ndo influencia as suas opinides face

a este indicador.

11.1. 5. Variacg0Oes da posicédo de pais ausentes segundo o perfil dos respondentes

Quadro LVI
VariagOes de opinido da posigédo de pais ausentes,
segundo as caracteristicas dos inquiridos

Pais ausentes Idade Sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 2,626 0,537 2,246
Probabilidade observada 0,269 0,764 0,325

Também ndo encontramos variagdes significativas, pelo que as caracteristicas dos

respondentes ndo influenciam as suas opinides relativamente a posicdo de pais ausentes.

12. Opiniao dos educadores sobre o envolvimento dos pais na vida

escolar dos filhos

Pretendemos verificar qual a opinido dos educadores face ao envolvimento dos
pais de criancas com NEE na vida escolar dos filhos.

Helena Agueda Marujo e outros (2002, p. 148) abordam a questio das relacdes
entre a escola e a familia dizendo que, se bem que a maior parte quer envolver-se na
vida escolar dos filhos, muitos pais ndo sabem como fazé-lo, ttm pouco tempo

disponivel ou estdo perante uma escola que ndo estimula o envolvimento.
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Quadro LVII
Opinido dos educadores sobre o envolvimento dos pais
na vida escolar dos filhos

No que respeita ao envolvimento Muitas | Algumas | Raramente| Total
dos pais na vida escolar dos filhos: Vezes | vezes ou nunca

Os pais envolvem-se nas actividades 6 22 9 37
da escola 16,2% | 59,5% 24,3% | 100%
Os pais acompanham o desenvolviment

filho mas n&o se envolvem nas 12 23 2 37
actividades da escola 32,4% | 62,2% 5,4% 100%
Os pais gostariam de ajudar mas nédo 10 19 8 37
sabem como fazé-lo 27% 51,4% 21,6% | 100%

Os educadores assumem com maior frequéncia que os pais acompanham o

desenvolvimento dos filhos mas ndo se envolvem nas actividades da escola.

E de salientar, porém, que as maiores percentagens apresentadas no quadro em

referéncia relativamente a cada uma das hipdteses de resposta se situam na faixa

intermédia de “algumas vezes”, o que nos leva a supor que os educadores véem 0s pais

numa posicao um pouco indecisa relativamente ao seu envolvimento na vida escolar dos

filhos.

Apresentamos de seguida a respectiva grelha de leitura:

Quadro LVIII
Envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos,
na perspectiva das educadoras

Envolvimento dos pais na

vida escolar dos filhos Afirmacdes
Pais muito envolvidos 1
Pais interessados 2
Pais retraidos 3
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Procedemos a uma verificagdo por médias sobre o opinido dos educadores face ao
envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos tendo obtido os seguintes resultados:

1° Pais interessados (1,73)

2° Pais retraidos (1,95)

3° Pais muito envolvidos (2,08)

Os educadores assumem com maior frequéncia que o0s pais sdo interessados,
acompanham o desenvolvimento dos filhos mas ndo se envolvem nas actividades da
escola. Assumem ainda que 0s pais sdo algumas vezes retraidos, pois gostariam de
ajudar mas ndo sabem como fazé-lo. Assumem com menor frequéncia 0s pais serem

muito envolvidos

12.1. Variagdes de opinido do envolvimento dos pais, segundo o perfil dos

educadores

Quisemos saber se havia variagdes de opinido dos educadores segundo a sua idade

e o nivel de instrug&o.

12.1. 1. Variacg0es de opinido dos educadores face aos pais muito envolvidos

Quadro LIX
VariagOes de opinido dos educadores sobre
0s pais serem muito envolvidos

Pais muito envolvidos Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 2,365 0,166
Probabilidade observada 0,307 0,920
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N&o encontramos variacfes de opinido significativas, o que nos leva a dizer que a
idade dos educadores e o seu nivel académico ndo influenciam a sua opinido quanto a

este indicador.

12.1. 2. Variag0es de opinido dos educadores face aos pais interessados

Quadro LX
VariagOes de opinido dos educadores sobre
0S pais serem interessados

Pais interessados Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 1,309 2,412
Probabilidade observada 0,520 0,299

Também ndo encontramos varia¢des significativas, logo a opinido dos educadores
quanto a este indicador ndo depende das respectivas idades nem do seu nivel de

instrucéo.

12. 1 .3. Variacg0es de opinido dos educadores face aos pais retraidos

Quadro LXI
VariagOes de opinido dos educadores sobre
0s pais serem retraidos

Pais retraidos Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 0,028 0,652
Probabilidade observada 0,986 0,722

Como podemos verificar ndo encontramos variagdes de opinido com significancia.
As idades dos educadores e 0 seu nivel de instrucdo também ndo fazem variar as suas

opinides quanto a este indicador.
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13. Influéncia da classe social no envolvimento dos pais,

na perspectiva das educadoras

Quadro LXII
Opinido dos educadores sobre a classe social dos pais
influenciar o seu envolvimento

Acredita que a classe social dos pais

influencia o seu envolvimento? Frequéncia %
Sim 11 29,7%
Né&o 7 18,9%
As vezes 19 51,4%
Total 37 100%

Os educadores assumem em maior percentagem acreditar que a classe social dos

pais pode influenciar o seu envolvimento.

Questionando o0s educadores sobre de que forma, obtivemos as seguintes

Os pais com alguma cultura entendem melhor o que se pretende

Os pais de classe inferior tém dificuldade em compreender a mensagem

Os pais de classe inferior sentem-se mais inibidos face a presenca do
professor

Quando os pais se sentem a vontade ndo se inibem de comparecer na
escola, muitas vezes ndo tem a ver com a classe social.

Determinados pais ainda sentem timidez ao terem que se envolver na
escola

Os pais tém mais conhecimentos, o que faz com que muitas vezes exijam
mais

Os pais com mais cultura interessam-se mais pelo desenvolvimento do

filho
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e Depende do interesse dos pais

e Quando os pais ttm mais conhecimentos envolvem-se mais na vida escolar
e compreendem melhor

e Alguns pais estdo muito ocupados com a vida profissional e tém pouco
tempo para virem a escola

e E variavel, depende da crianca e dos pais

e Pais com mais instrucao tém tendéncia a estimular mais os filhos

e Os pais de classe superior e média entendem melhor o que se pretende

e Pais com mais cultura lutam mais para resolver os problemas do seu filho

e Os pais com menos instru¢do ndo sabem como ajudar

e Os pais de nivel social mais baixo ficam na expectativa de ser o professor a
convoca-los em vez de se envolverem voluntariamente

e As expectativas de pais mais formados e informados tem influéncia na vida
escolar dos filhos, fazendo com que percebam o quanto é importante o seu
envolvimento

e Nao é regra geral a classe social influenciar o envolvimento dos pais

13.1. VariagOes de opinido da influéncia da classe social no envolvimento dos pais,

na perspectiva das educadoras

Quadro LXI1I
Variagdes de opinido dos educadores sobre a influéncia da
classe social no envolvimento dos pais

Influéncia da classe social

no envolvimento dos pais Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 3,063 3,096
Probabilidade observada 0,216 0,213
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N&o encontramos variacdes de opinido das educadoras no que respeita a influéncia
da classe social no envolvimento dos pais. Com isto pretende-se dizer que a opinido dos
educadores quanto a este indicador ndo esta dependente das suas habilitacbes

académicas nem do factor idade.

14. Opinido dos educadores face a relacao classe social/colaboracéao

dos pais

Don Davies (1997, p.85) aponta-nos uma investigacdo feita por Annete Lareau
(1989) sobre a relacdo familia/escola numa comunidade operaria e num meio de «classe
média superior» tendo constactado que a participacdo dos pais de classe operéria era
substancialmente menos rica e menos intensa.

Quisemos verificar qual a opinido dos educadores relativamente a influéncia que a

classe social dos pais possa ter na sua colaboracdo com o jardim-de-infancia.

Quadro LXIV

Opinido dos educadores face a relacéo classe social/colaboracao dos pais
Opinié&o dos educadores em relacéo
a cada uma das afirmacoes Sim | &svezes | Nao | Total
S&o os pais de classe social superior 0s 2 21 14 37
que mais colaboram com a escola 54% | 56,8% 37,8% | 100%
Os pais de classe média colaboram mais 11 22 4 37
que todos os outros 29,7% | 59,5% 10,8%| 100%
Os pais de nivel social mais baixo sdo 0s 7 18 12 37
que colaboram melhor 18,9% | 48,6% | 32,4% | 100%

Os educadores assumem com maior frequéncia que os pais de classe média

colaboram mais que todos 0s outros.
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Salientamos, porém, que a maior percentagem de respostas em cada uma das
afirmacdes se situa no nivel intermédio de “as vezes”, o que nos leva a concluir que,
embora com percentagens variadas, todas as classes sociais colaboram com a escola dos

seus filhos.

Procedemos a uma verificacdo por médias tentando colocar por ordem as opinides
dos educadores face a estes indicadores, tendo obtido os seguintes resultados:

Os educadores assumem com maior frequéncia que os pais de classe média
colaboram mais que todos os outros (1,81).

Assumem em segundo plano que os pais de nivel social mais baixo possam ser 0s
que colaboram melhor (2,14)

Assumem com menos frequéncia que os pais de classe social superior sejam 0s
que mais colaboram com a escola (2,32).

Concluimos, assim, que os educadores assumem maioritariamente que os pais de

classe média colaboram mais que todos os outros.

Questionamos as educadoras sobre o porqué da resposta dada e obtivemos as
seguintes respostas:
e Os pais de classe média colaboram mais porque aceitam melhor a opinido e
as sugestdes das outras pessoas
e Os pais de nivel mais baixo tém mais dificuldade em entender a linguagem,
no entanto aceitam melhor o que o professor diz sobre o seu filho
e A classe social, as vezes, interfere, outras vezes nao; se a escola esta aberta
as opinides e é acessivel, os pais aparecem e dao opinides, caso contrario

deixam correr e esperam para ver
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A prdpria escola muitas vezes cativa 0s pais a participarem mais ou menos
Quando os pais sdo de classe social mais baixa, sdo acessiveis tratando os
educadores com carinho e aceitando melhor as suas opinides

Os pais de classe social superior as vezes colaboram mais porque sdo mais
interessados e informados

Depende dos pais e ndo da classe social haver mais ou menos colaboragéo
Os pais de nivel médio/baixo sdo mais faceis de colaborar porque aceitam
melhor o que o educador prop&e, acham que o educador € que sabe

Os de nivel social mais baixo aceitam melhor as propostas do educador e
esperam que estes 0s possam ajudar de alguma forma

Os de classe média sdo mais faceis de dialogar, tornam-se mais acessiveis e
talvez 0 mesmo aconteca (inconscientemente) da parte do educador

Os pais de nivel mais baixo, ndo tém tantos conhecimentos e aceitam mais
facilmente a opinido dos profissionais

Os de classe média sdo mais interessados e disponibilizam mais tempo para
os filhos

Os pais colaboram na escola mediante a solicitagdo dos educadores e 0
nivel de interesse que dispensam a escola

Os de classe superior sdo 0s que tém mais interesse

Os pais de classe superior ndo dao tanto valor ao trabalho dos educadores,
pois acham que sabem mais do que eles o que é melhor para o seu filho
Todos os pais colaboram se os educadores os solicitarem, deixarem
colaborar e Ihes derem espaco e oportunidade

Existem varios factores, nomeadamente o factor disponibilidade, que as

vezes faz com que alguns pais colaborem menos
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e O interesse e a afectividade dos pais para com os filhos ndo depende da
classe social

Em forma de sintese poderemos dizer que, de uma forma geral, os educadores
acreditam que a classe social dos pais pode influenciar a sua colaboragdo, no entanto
encontramos opinides variadas sobre a forma como se pode dar essa influéncia. A maior
parte dos educadores acredita que os pais das classes sociais baixa e média sdo 0s mais
acessiveis de trabalhar pois aceitam melhor o que os educadores lhes dizem, sdo mais
interessados, tém mais disponibilidade, aceitam melhor as opinides e sugestdes dos
profissionais. Outros educadores, porém, acreditam que cabe a escola levar os pais a
serem mais colaboradores; se os educadores solicitarem e criarem oportunidades, os pais

serdo certamente mais colaboradores.

14. 1. Variac0es de opinido sobre a relagdo classe social/colaboracéo dos pais

Quisemos verificar se havia variacdes de opinido dos educadores face a relagao
classe social/colaboracdo dos pais segundo as caracteristicas dos nossos respondente,
pelo que, através do teste do Qui-quadrado, procedendo aos cruzamentos das variaveis

dependentes com as independentes que caracterizam o perfil dos nossos respondentes.

14. 1. 1. Variag0es de opinido dos educadores sobre os pais de classe superior serem

mais colaboradores

Quadro LXV
VariagOes de opinido sobre os pais de classe social superior
serem mais colaboradores segundo o perfil dos educadores

Pais de classe superior

sdo mais colaboradores Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 0,457 0,039
Probabilidade observada 0,796 0,981
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N&o encontramos variagdes de opinido dos educadores nem com a idade nem
como nivel de instrucdo. Podemos entéo referir que as opinides dos educadores quanto
a este indicador também nédo sao influenciadas pelos factores idade e nivel académico

dos educadores.

14. 1. 2. Variagdes de opinido dos educadores sobre o0s pais de classe média

colaborarem mais

Quadro LXVI
VariacGes de opinido sobre os pais de classe médias
colaborarem mais segundo o perfil dos educadores

Pais de classe média

Colaboram mais Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 1,345 1,905
Probabilidade observada 0,510 0,386

N&o encontramos variacGes de opinido significativas neste quadro o que nos
permite reflectir sobre o facto de as caracteristicas dos educadores ndo fazerem variar as

suas opinides face a este indicador.

14.1.3. Variacdes de opinido dos educadores sobre os pais de nivel social mais

baixo colaborarem melhor

Quadro LXVII
Variacdes de opinido sobre os pais de nivel social mais baixo
colaborarem melhor segundo o perfil dos educadores

Pais de nivel social mais

Baixo colaboram melhor Idade NI
Graus de liberdade 2 2
X? (observado) 0,693 5,213
Probabilidade observada 0,707 0,074

160



Também ndo encontramos variacdes de opinides dos educadores relativamente a
este indicador, por isso podemos dizer que as diferencas de idade e o nivel de instrucéo

dos educadores ndo influenciou a sua opiniao.

15. A relacdo educadores / pais de criancas com NEE

Do ponto de vista legal temos legislacdo que reconhece e facilita o envolvimento
parental e a sua colaboracéo com a escola e os seus profissionais.

O Decreto-lei n® 319/91 de 23 de Agosto aponta-nos alguns dos direitos dos pais
face ao seu papel na educacdo dos seus filhos com necessidades educativas especiais.

Ana Maria Serrano e Miranda Correia (2002, p.75) apontam-nos alguns desses
direitos nos quais nos baseamos para elaborar esta questdo, a qual nos vai permitir saber
que relacdo existe entre os educadores e o0s pais e verificar, do ponto de vista dos pais, se

os educadores tém em conta os seus direitos enquanto pais.

Quadro LXVIII
Opinido dos pais face a sua relacdo com a educadora do filho

No que respeita a sua relacdo com Muitas | Algumas| Raramente| Total
a educadora do seu filho dira que: Vezes | vezes Ou nunca

A educadora é capaz de ouvi-lo e permitir 18 17 - 35
que dé informacdes acerca do seu filho 51,4% | 48,6% 100%
Tem em conta as suas opinides e decisdes 17 17 1 35
sobre a educacéo do seu filho 48,6% | 48,6% 2,9% 100%
Aceita a sua colaboracao na elaboracao do 11 14 8 33
Programa e plano educativo do seu filho 33,3% | 42,4% 24,2% 100%
Considera as suas opiniGes em relagéo a avalia- 12 18 3 33
¢ao dos programas trabalhados com o seu filho | 36,4% | 54,5% 9,1% 100%
Toma em consideracdo e respeita as suas 15 15 3 33
diferencas culturais 45,5% | 45,5% 9,1% 100%
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Os pais assumem com maior frequéncia que:
e A educadora é capaz de ouvi-lo e permitir que dé informagfes acerca do
seu filho
e Tem em conta as suas opinides e decisdes sobre a educacao do seu filho

e Toma em consideragéo e respeita as suas diferencas culturais

15.1. Variacgoes de opinido da relacdo educadora / Pais de criangas com NEE

Quisemos verificar se havia variac6es de opinido face a relacdo da educadora com

0s pais no que respeita a cada uma das afirmac@es acima mencionadas.

15. 1.1. Variac0es de opinido face a educadora ser capaz de ouvir 0s pais

Quadro LXIX
Variacdes de opinido face a educadora ser capaz de ouvir 0s pais
Educadora ouve os pais Idade Sexo NI
Graus de liberdade 1 1 1
X? (observado) 2,913 1,392 5,931
Probabilidade observada 0,088 0,238 0,015

Apenas encontramos variacGes de opinido dos pais relativamente ao nivel de

instrucéo.

Apresentamos de seguida o respectivo quadro e as conclusdes a que chegamos:
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Quadro LXX

Nivel de instrucédo | Basico | Po6s-basico | Total

Educadora ouve 0s pais

Maior frequéncia 9 9 18
37,5% 81,8% 51,4%

Menor frequéncia 15 2 17
62,5% 18,2% 48,6%

Total 24 11 35
100% 100% 100%

S&o os pais com maior nivel de instru¢cdo quem assume, maioritariamente, ser mais
frequente a educadora dos seus filhos ouvir os pais. Os pais com menor nivel de
instrugdo assumem em maior percentagem ser menos frequente a educadora ouvi-los.

Tentando reflectir sobre estes dados, somos levados a supor que, se 0s pais com
maior nivel de instrucdo sao os que assumem com maior frequéncia que a educadora dos
seus filhos é capaz de os ouvir, podera ser porque estes pais procurem mais a educadora
para falar do seu filho e tentem estar mais ao corrente do trabalho a realizar com o filho;
supomos, a partida, que os pais de nivel académico superior sejam mais informados e
tenham outros conhecimentos que os levem a procurar saber cada vez mais e tentar obter
respostas para resolver, da melhor forma os seus problemas, mantendo, de certa forma

uma maior relacdo com a educadora dos seus filhos.

15. 1. 2. Variac0es de opinido face a educadora ter em conta as opinides dos pais

Quadro LXXI
VariagOes de opinido dos pais sobre a educadora ter em conta
as suas opinides segundo o perfil dos inquiridos

Educadora tem em conta

a opinido dos pais Idade SEX0 NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 2,884 1742 3,884
Probabilidade observada 0,143 0,419 0,143
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N&o encontramos variagdes significativas nos cruzamentos efectuados o que nos
permite dizer que as caracteristicas dos pais ndo fazem variar a sua opinido

relativamente a este indicador.

15. 1. 3. Variagdes de opinido face a educadora aceitar a colaboracéo dos pais

na elaboracdo do programa educativo

Quadro LXXII
VariacOes de opinido dos pais sobre a educadora aceitar a
sua colaboracéo na elaboragéo do PEI

Aceita a colaboracgéo dos pais

na elaboracéo do PEI Idade Sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 1,120 1,124 4,868
Probabilidade observada 0,571 0,570 0,088

N&o encontramos variagdes significativas de opinido dos pais segundo as suas
caracteristicas o que nos permite concluir que o seu nivel académico, o sexo e a idade

dos pais ndo influencia a sua opinido relativamente a este indicador.

15. 1. 4. Variagdes sobre a educadora considerar as opinides dos pais face a

avaliacéo do programa

Quadro LXXIII
VariacOes de opinido face a educadora considerar as opinides
dos pais na avaliacdo do PEI segundo o perfil dos pais

Considera as opinides dos

pais na avaliacdo do PEI Idade Sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 3250 4,379 4,065
Probabilidade observada 0,197 0,112 0,131
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N&o encontramos significancia relativamente aos cruzamentos efectuados, logo as

caracteristicas dos pais ndo faz variar as suas opinides no que se refere a este indicador.

15. 1. 5. Variacg0es de opinido face ao respeito pelas diferencas culturais dos pais

Quadro LXXIV
VariacOes de opinido dos pais face ao educador respeitar as
suas diferencas culturais segundo o perfil dos inquiridos

Respeita as diferencas

culturais dos pais Idade Sexo NI
Graus de liberdade 2 2 2
X? (observado) 1,172 2,285 2,750
Probabilidade observada 0,918 0,319 0,253

N&o encontramos variacOes significativas; verificamos assim, que a idade, o0 sexo e

o0 nivel de instrucdo dos pais ndo influencia as suas opinides face a este indicador.

16. Importancia atribuida pelos educadores a colaboragéo com os pais

Pretendemos verificar qual a importancia atribuida pelos educadores a cada uma
das propostas apresentadas, as quais apontam algumas situacGes que podem facilitar a

colaboracgéo entre os educadores e 0s pais.
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Quadro LXXV

Opinido dos educadores sobre a importancia que atribuem a colaboragéo dos pais

e necessita para o seu filho

Que importancia atribui a cada Muito importante, Pouco Total
uma das seguintes afirmacdes: Importante importante

Reunir com os pais regularmente e 31 6 37
avaliar em conjunto o desenvolvi- 83,8% 16,2% - 100%
mento da crianca

Os pais devem participar nas activi- 17 20 37
dades escolares 45,9% 54,1% - 100%
Os pais devem participar nas activi- 19 17 1 37
dades extra-escolares 51,4% 45,9% 2,7% 100%
Os educadores devem ouvir 0s pais 34 3 37

e recolher informac®es sobre as 91,9% 8,1% - 100%
necessidades da crianca

Os eeducadores devem ouvir os Paig 29 8 37
e recolher informacGes sobre as 78,4% 21,6% - 100%
necessidades da familia

E necessario respeitar a familia dei- 27 9 36
xando que esta diga o que pretende 75% 25% - 100%

Como o quadro anterior permite verificar, os educadores assumem como sendo

mais importante:

e Ouuvir os pais e recolher informacGes sobre as necessidades da crianca

e Reunir com os pais regularmente e avaliar em conjunto o desenvolvimento

da crianca

e Quuvir os pais e recolher informacGes sobre as necessidades dos pais

Assumem como sendo menos importante:

e Os pais participarem nas actividades extra-escolares
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N&o encontramos resultados significativos de opinido dos educadores face a cada
uma das variaveis desta questdo em relacdo as caracteristicas dos respondentes, pelo que
concluimos que os factores idade e nivel académico das educadores ndo faz variar as

suas opinides face a estes indicadores.

Procedemos a uma verificacdo por médias dos itens propostos, pelo que passamos
a apresentar os resultados obtidos, do mais importante até ao menos importante,
salientando que o valor mais baixo (valor 1) corresponde ao mais importante e o valor
mais alto (valor 3) corresponde a0 menos importante:
1° Os educadores devem ouvir os pais e recolher informacdes sobre as
necessidades da crianca (1,08)
2°Reunir com os pais regularmente e avaliar em conjunto o desenvolvimento
da crianca (1,16)
3° Os educadores devem ouvir os pais e recolher informacdes sobre as
necessidades da familia (1,22)
4° E necessario respeitar a familia deixando que esta diga o que pretende e
necessita para o seu filho (1,25)
5° Os pais devem participar nas actividades extra-escolares (1,51)

6° Os pais devem participar nas actividades escolares (1,54)

Como podemos verificar todos os indicadores apresentados foram considerados

importantes pelos educadores pois situam-se entre o valor 1 (muito importante) e o valor

2 (importante).
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17. Participacao dos pais no plano e programa educativo

Liliana Sousa (1998, p.131) citando Herbert e Wolfendale, diz-nos que o tipo de

intervencdo a adoptar deve partir de uma avaliacdo das necessidades da familia, o que,

desta forma, faz variar os objectivos. Pretendemos saber se 0s programas de intervencao

séo elaborados em conjunto com a familia, tendo em conta os seus objectivos, as suas

necessidades ou se os educadores observam a crianca, elaboram o programa para depois

0 apresentar a familia ja pronto, dando-lhes conhecimento do mesmo.

Quadro LXXVI
Opinido dos educadores face a participacdo dos pais no plano e
programa educativo dos seus filhos

ajudem a definir objectivos prioritarios

Quando elabora o plano e o programa A maioria | Algumas | Raramente Total
educativo da crianca com NEE: Das vezes | Vezes | Oununca

Reune logo com os pais tentando recolher 22 7 6 35

0 maximo de informagéo 62,9% 20% 17,1% 100%
Observa primeiro a crianca e so depois 17 15 3 35

é que fala com os pais 48,6% 42,9% 8,6% 100%
Elabora o programa que entende ser adequa- 14 11 9 34
do reunindo depois com os pais para lhes 41,2% 32,4% 26,5% 100%
dar conhecimento do que pretende fazer

Elabora o programa de intervengdo com 0s 16 16 2 34
pais esperando que estes colaborem e 47,1% 47,1% 5,9% 100%

Ao elaborar o plano e o programa educativo da crianga com NEE, os educadores

assumem em maior percentagem que, a maioria das vezes, reinem logo com 0s pais

tentando recolher o méaximo de informacdo; no entanto, uma percentagem ainda

razoavel (48,6%) observa primeiro a crianca e sé depois € que fala com os pais; 47,1%

assumem ainda que elaboram o programa de intervencdo com 0s pais esperando que

estes colaborem e ajudem a definir objectivos prioritérios.
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Assumem com menos frequéncia elaborar o programa que entende ser adequado
reunindo depois com os pais para lhes dar conhecimento do que pretende fazer.

Salientamos que ndo encontramos qualquer resultado significativo em relacéo a
cada uma destas variaveis segundo o perfil dos educadores nomeadamente 0 sexo e a

idade.

Fazendo uma verificacdo por médias notamos uma pequena diferenca entre o
segundo e o quarto item desta questdo, devido a haver uma grande concentracdo de
respostas em “algumas vezes”. Passamos a apresentar os resultados obtidos tendo em
consideracdo que o valor mais baixo corresponde a “maioria das vezes” e o valor mais
alto corresponde a “raramente”.

As educadoras assumem que ao elaborar o plano e o programa educativo da
crianca com NEE tendem a seguir 0s seguintes passos:

1° Relne logo com os pais tentando recolher o0 maximo de informacéo (1,54)

2° Elabora o programa de intervengdo com os pais esperando que estes colaborem

e ajudem a definir objectivos prioritarios (1,59)
3°Observa primeiro a criancga e so depois é que fala com os pais (1,60)
4°Elabora o programa que entende ser adequado reunindo depois com 0s pais para

Ihes dar conhecimento do que pretende fazer (1,85)

Salientamos que todos os indicadores foram considerados pelos educadores como
sendo frequentes uma vez que encontramos as respostas concentradas entre o valor 1 (a
maioria das vezes) e o valor 2 (algumas vezes), o que nos permite concluir que todos
estes comportamentos sdo tidos em conta pelos educadores, embora uns mais do que

outros.
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SINTESE

Perante os resultados obtidos na analise de dados dos inquéritos distribuidos,
podemos verificar que alguns séo bastante significativos. Em forma de sintese podemos
dizer que a média de idades dos nossos respondentes (pais) se situa em 32,69, 0 mais
novo tem 26 anos e o mais velho 43 anos, sendo uma grande maioria pertencente ao
sexo feminino (63,9%). A média de idades da amostra de educadores de infancia é de
36,73, 0 mais novo tem 23 anos e 0 mais velho 52 anos, sendo 100% do sexo feminino.

A maior parte dos pais possui 0 9° ano de escolaridade (30,6%), logo seguido de
um grupo de pais que possui 0 6° ano (25%).

A nossa amostra é composta maioritariamente por educadores do ensino regular
sendo apenas 43,2% do apoio educativo. A maior parte dos educadores possui licen-
ciatura, no entanto, verificamos que a maioria (89,2%) nao possui especializacdo em
educacéo especial, apenas 10,8% possui esta especializa¢do, o que nos leva a concluir
que a maior parte dos educadores de apoio educativo ndo possui especializagdo na area
de educacéo especial.

Tentando verificar se os pais se dirigem a escola dos filhos apenas quando
solicitados ou por iniciativa prépria, concluimos que os pais assumem de uma forma
mais acentuada irem ao Jardim por iniciativa propria; assumem com maior frequéncia ir
ao jardim quando pretendem falar com a educadora a respeito dos filhos ou quando séo
solicitados pela educadora para reunides.

Relativamente a importdncia atribuida pelos pais ao Jardim-de-infancia,
verificamos que a maioria entende que este ajuda na socializacdo dos seus filhos e torna-
0s mais autobnomos (ser capaz de fazer algumas coisas sozinha).

Os educadores acreditam que os pais colocam os seus filhos no jardim-de-infancia

na maioria das vezes por quererem que eles tenham a oportunidade de aprender como as
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outras criangas, desejarem que o seu filho esteja bem enquanto tém de se deslocar para o
trabalho e ver o seu filho integrado e a conviver com as outras criancas. Verificamos que
os educadores mais velhos assumem maioritariamente que os pais de criancas com NEE
colocam os filhos no Jardim-de-infancia porque sentem que este pode ajudar 0s seus
filhos a serem mais auténomos. Solicitando aos educadores que apontassem outras
razdes que pudessem levar os pais a colocar os seus filhos no jardim tivemos respostas
muito variadas: aliviar-se um pouco das suas preocupacgdes, ndo se culpar mais tarde de
ndo ter dado o melhor, querer ver o seu filho na escola “normal”, partilhar com técnicos
0 problema do filho, ndo ter quem fique com ele, poder vé-lo crescer como as outras cri-
ancas e ter esperanca que o filho possa desenvolver-se da forma o mais normal possivel.

Relativamente aos contactos que os pais tém com o jardim-de-infancia, os educa-
dores assumem ser mais frequente os pais tomarem a iniciativa de procurar a educadora
para conversarem sobre o filho, sendo assim, prevalecem os contactos informais.

Verificamos que é a mde quem, normalmente contacta mais com a educadora, 0
que permite criar uma relagdo de maior confianca e colaboracéo.

Baseando-nos em Barroso (1995, p.25) que nos fala da participacdo a dois niveis,
individual e colectivo, verificamos que os pais assumem os dois niveis de participacdo
de forma semelhante, havendo, no entanto, uma ligeira inclinagdo para uma participacéo
maior a nivel individual. Salientamos, porém, que a idade dos pais faz variar a sua
participacdo a nivel colectivo: os pais com menos de 35 anos tém menor participacdo a
nivel colectivo, enquanto que os pais mais velhos (mais de 35 anos) assumem ter maior
participagcdo que 0S mais novos.

Servindo-nos da tipologia de Lima (1992, pp.182,183) sobre a questdo do

envolvimento, encontramos trés tipos de participacdo: a activa, a reservada e a passiva.
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Verificamos que 0s nossos pais participam de uma forma maioritariamente reservada
(50%), mas também assumem em grande namero ter uma participagéo activa (47,2%).

Os pais podem assumir varias posicdes face ao jardim-de-infancia dos filhos:
serem informados, meros convidados, assumir-se como colaboradores, parceiros ou
simplesmente estarem ausentes da escola. No estudo que efectuamos verificamos que 0s
pais se assumem de uma forma relativamente forte na posi¢édo de pais informados; no
entanto, verificamos que o nivel de instrucdo dos pais faz variar as suas opinides: sdo 0s
pais com maior nivel de instrucdo quem se assume mais na posi¢do de pais informados,
os de menor nivel de instrucdo sdo os que se situam numa faixa intermédia de mais ou
menos informados. Desta forma, os pais com maior nivel académico (acima do 92 ano),
sdo 0s que se consideram mais informados do que se passa na escola dos filhos.
Relativamente a sua posicdo como pais colaboradores também verificamos que o nivel
de instrucdo dos pais faz variar a sua opinido: os pais com menor nivel de instru¢do sao
menos colaboradores que os de maior nivel académico.

Os educadores acreditam que os pais de criangas com NEE sdo interessados e
acompanham o desenvolvimento dos filhos mas ndo se envolvem muito nas actividades
da escola. Também acreditam que a classe social dos pais pode influenciar o seu
envolvimento. Para os educadores, os pais com alguma cultura sdo capazes de entender
melhor o que se pretende, além disso tém tendéncia a estimular mais os seus filhos e
interessam-se mais pelo seu desenvolvimento; os de classe inferior tém alguma
dificuldade em compreender a mensagem, sentem-se mais inibidos face a presenca do
educador, ndo sabem como ajudar e ficam na expectativa de ser o professor a convoca-
los em vez de se envolverem voluntariamente. Alguns educadores acreditam ainda que
ndo é regra geral a classe social influenciar o envolvimento dos pais, pode ser variavel,

dependendo da crianga e do interesse dos pais.

172



No que respeita a colaboracdo entre os educadores e os pais, verifica-se que 0s
educadores acham que os pais de classe media colaboram mais que todos 0s outros,
porque aceitam melhor a opinido e as sugestdes de outras pessoas, sdo mais faceis de
dialogar e tornam-se mais acessiveis. No entanto, os educadores sédo de opinido que 0s
pais colaboram na escola dos filhos mediante a solicitacdo dos educadores e o nivel de
interesse que dispensam & escola. Pensam ainda que todos os pais colaboram se os
educadores os solicitarem, deixarem colaborar e Ihes derem espago e oportunidade.

Os pais com maior nivel de instru¢do acham que, na sua relacdo com a educadora
dos filhos, esta é capaz de 0s ouvir e permitir que possam dar informacdes acerca do seu
filho. Os pais afirmam ainda que a educadora tem em conta as suas opinides e decisdes
sobre a educacéo dos filhos e respeita as suas diferencas culturais.

No que se refere a importancia atribuida pelos educadores a sua colabora¢do com
os pais de criangas com NEE, verificamos que os educadores acham ser mais importante
ouvir primeiro os pais e recolher informacGes sobre as necessidades da crianga, reunir
com os pais regularmente, avaliar o desenvolvimento da crianga ouvindo os pais e
também recolher informacdes sobre as necessidades dos pais.

Liliana Sousa (1998, p. 131) citando Herbert e Wolfendale, diz-nos que o tipo de
intervencdo a adoptar deve partir de uma avaliacdo das necessidades da familia, o que,
desta forma, faz variar 0s objectivos. Ao elaborar os programas de intervencdo para
criancas com NEE, os educadores assumem que, na maioria das vezes, reinem logo com
os pais tentando recolher o méximo de informagdes, no entanto, uma percentagem ainda
razoavel (48,6%) observa primeiro a crianca e sé depois é que fala com os pais, 47,1%
assumem ainda que elaboram o programa de intervencdo com o0s pais esperando que

estes colaborem e ajudem a definir objectivos prioritérios.
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CONCLUSAO

Perante a pergunta de partida que nos serviu de base para a elaboracdo deste
trabalho “Que colaboracédo existe entre os pais de criangas com NEE e os profissionais
no Jardim-de-infancia?” propusemo-nos reflectir e descobrir se os pais colaboram com
os educadores de infancia dos seus filhos, de que forma colaboram, se participam na
elaboracdo dos programas de intervencdo, que importancia atribuem os pais ao jardim-
de-infancia dos filhos, que tipo de relacdo tém com a educadora, se os educadores
também colaboram com os pais, respeitam as suas diferencas culturais, se 0s ouvem e
aceitam as suas opinides no que se refere aos seus interesses e necessidades.

Comecamos, entdo, por reflectir sobre o conceito de jardim-de-infancia fazendo
uma breve abordagem historica sobre a educacdo de infancia em Portugal, o
aparecimento dos primeiros jardins-de-infancia e os seus objectivos, e ainda o Decreto-
Lei n°® 319/91, que veio favorecer a integracdo de criancas com Necessidades Educativas
Especiais (NEE) nas classes regulares.

Debrucamo-nos ainda sobre a andlise de alguma legislacdo, nomeadamente 0s
Estatutos do Jardim-de-Infancia, a Lei-Quadro da Educacao Pré-Escolar, a Lei de Bases
do Sistema Educativo e ainda o Decreto-Lei n® 147/97 e 0 115-A/98 os quais abordam a
questdo da participacdo da familia na vida da escola.

Reflectimos ainda sobre o conceito de colaboracdo baseando-nos em leituras feitas
de variados autores e sobre outros conceitos que dele advém como sejam a participacéo,
envolvimento e parceria. Sabemos que a colaboracdo implica cooperagdo e
envolvimento de todos os intervenientes trabalhando em conjunto para atingir objectivos
comuns; implica também uma participacdo activa e estar presente mantendo uma

relacdo de parceria, partilha de ideias e opinides.
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Verificamos, porém, que podem ser muitas as formas de colaboracdo e que estas
nem sempre correspondem ao que seria desejavel: podemos encontrar aqueles que se
envolvem de uma forma activa, colaborando na preparacdo de projectos, 0s que séo
leais, 0s que, por outro lado, ficam passivos esperando para ver com receio de avancar e
0s que estdo em constantes desacordos e por vezes geram conflitos.

Depois de procedermos a recolha dos inquéritos, os quais foram distribuidos uns
aos pais de criancas com NEE e outros aos respectivos educadores dessas criancgas,
verificamos que os resultados obtidos nos permitiram chegar a conclusdes interessantes
e a variagOes de opinifes significativas dos nossos inquiridos, tendo em conta as suas
caracteristicas.

Os pais de criancas com NEE védo ao jardim-de-infancia muitas vezes por
iniciativa prépria para falar com a educadora e ndo ficam a espera de serem solicitados
para reunides. De uma forma geral séo bastante interessados mas néo se envolvem muito
nas actividades do jardim. Os pais da nossa amostra participam maioritariamente de uma
forma reservada que se caracteriza por uma forma de participacdo menos voluntaria
ficando na expectativa, aguardando antes de tomar uma atitude, no entanto encontramos
alguns pais que tendem para uma participacdo na escola dos filhos mais activa.
Verificamos que 0s pais mais novos assumem uma participa¢do mais a nivel individual,
junto dos educadores dos filhos, enquanto que os mais velhos participam mais de forma
colectiva.

Os nossos inquiridos consideram-se pais informados do que se passa no jardim dos
filhos e colaboradores, mas sdo os pais com maior nivel académico (acima do 9° ano)

gquem assume mais estas posicgoes.
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A mae € a pessoa que mais directamente costuma contactar com a educadora, pois
é ela que mais vezes leva o filho ao Jardim-de-infancia, este tipo de contactos a que
chamamos informais parecem ser 0s mais frequentes.

A imagem gue os pais tém do jardim-de-infancia também é bastante positiva, pois
valorizam os seus objectivos, embora salientem como mais importante o facto de o
jardim-de-infancia poder ajudar os seus filhos a socializar-se com as outras criancas e a
ser mais autbnomo podendo eventualmente ajuda-lo a ser capaz de fazer algumas coisas
sozinho tendo em conta as suas limitacdes.

A questdo da autonomia também é apontada pelos educadores como sendo uma
forte razdo para os pais colocarem os seus filhos no jardim-de-infancia, mas sdo 0s
educadores mais velhos quem mais valoriza essa opini&o.

A classe social dos pais também pode influenciar o seu envolvimento no jardim e
a forma como estimulam os seus filhos. Para os educadores sdo 0s pais de classe média
os mais faceis de colaborar porque aceitam melhor as opiniGes e sugestdes de outras
pessoas e sdo mais féceis de dialogar.

De uma forma geral a relacdo dos pais com a educadora dos filhos é boa, pois a
educadora é capaz de os ouvir e permitir que falem dos seus filhos dando informacGes
Uteis e opinibes variadas, assim como respeitam as suas diferencas culturais e as suas
decisbes em relacdo ao seu filho.

Tanto educadores como pais consideram importante a colaboragdo entre ambos.
Na sua relacdo com os pais os educadores acreditam ser mais importante comecar por
ouvir os pais e recolher informacdes acerca das necessidades da crianga. Reunir com 0s
pais regularmente para avaliar o desenvolvimento da crianga € também um aspecto

bastante considerado pelos educadores, além de ser também importante verificar as
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necessidades da familia a fim de poder ser esclarecida nos seus direitos e ajudar na
resolucédo de possiveis problemas.

Uma boa colaboracdo entre a escola e a familia permite ajudar a crianca a
desenvolver-se de uma forma harmoniosa tentando ultrapassar, na medida do possivel as
dificuldades que vao surgindo no dia a dia. Mas se queremos ajudar a crianga com NEE
a ultrapassar dificuldades temos de lhes criar um plano individual e um programa
adaptado ao seu problema. Os pais séo as pessoas mais chegadas e como tal podem e
devem contribuir para a elaboracdo desses programas de intervencédo, pois, melhor que
ninguém conhecem o seu filho e podem ajudar a descobrir o que é mais importante para
a crianca, ndo esquecendo, é claro que a familia muitas vezes também precisa de apoio.

Ao elaborar os programas de intervencdo a maioria das educadoras comegam por
reunir com os pais para recolher informagdes sobre as necessidades da crianga e da
familia; outras educadoras, porém comegam por observar a crianca e s depois € que
falam com os pais. Quanto a elaboracdo doa programas de intervencdo uma grande parte
elabora os programas com 0s pais esperando que assim estes possam colaborar mais
com eles e ajudar a definir objectivos.

Quaisquer que sejam as formas de envolvimento e colaboracdo entre o jardim-de-
infancia e os pais de criangas com NEE serdo certamente Uteis e de grande ajuda para
que o desenvolvimento harmonioso destas criangas e a sua integracdo na sociedade da
qual fazem parte possa ser um realidade.

Ramiro Marques (1988, p. 43) refere Anne Henderson que nos diz que “uma vez
que as escolas sao diferentes ndo existe um s6 modelo para o envolvimento dos pais...;
mas todas as escolas que trabalham bem com os pais partilham um conjunto de

principios basicos”. Acreditamos que estes principios sdo os da partilha, confianga,

177



parceria, cooperacdo, participacdo e envolvimento, ou seja uma relagdo de colaboracéo
de todos os intervenientes no processo de desenvolvimento da crianga com NEE.

Mas, para que a colaboracdo funcione € necessario que a familia e a escola
trabalnem em conjunto para 0 mesmo objectivo. A colaboragdo implica envolvimento
de todas as partes intervenientes, estabelecendo uma relacéo de confianca e parceria.

Segundo Friend e Bursuck (1996) a colaboracdo deve ser voluntaria e baseada
numa relacdo de igualdade, requer confianca e respeitos matuos, partilha de objectivos
comuns, de recursos e de responsabilidades nos resultados finais ( referido por Correia
e outros, 2002).

Valorizar e estimular os pais a participacdo e desenvolver estratégias de
colaboracdo envolvendo a escola, os pais, as criangas e a comunidade podera ser o
primeiro passo para que se possam ajudar as criangas com NEE a desenvolver-se e a
integrd-las na comunidade onde vivem.

Sentimos que o estudo que efectuamos foi muito enriquecedor, pois permitiu-nos
aprofundar e conhecer algo mais sobre a educagédo de infancia em Portugal, desde que
surgiram os primeiros jardins até aos nossos dias; além de nos termos debrucado sobre
alguma legislacdo que nos permitiu ficar mais esclarecidos face as politicas educativas
relacionadas com a educacdo de infancia em Portugal. Permitiu-nos ainda verificar que
existe, actualmente muita legislacdo que facilita e incentiva os pais a participagdo na
escola dos filhos. Da mesma forma também os pais de criangas com NEE tém direitos,
assim como os seus filhos também tém legislacdo que Ihes da o direito de serem
integrados em escolas regulares com programas e curriculos adaptados.

Elaboramos ainda uma pesquisa que nos permitiu seleccionar algumas sugestoes
de colaboragdo, as quais pensamos ser de grande utilidade e poder, assim facilitar a

colaboragéo entre a escola e os pais.

178



No final deste trabalho quisemos reflectir um pouco sobre o estudo efectuado,
tentando verificar de que forma poderiamos tentar aprofundar um pouco mais 0 nosso
estudo tendo chegado a conclusdo de que, posteriormente , caso quisemos desenvolver
um novo trabalho que desse continuacao a este, seria interessante descobrir qual o grau
de satisfacdo dos pais de criancas com NEE face a sua relacdo com o jardim-de-infancia
dos filhos, o que realmente pretendem os pais destas criangas que seja alterado na sua
relacdo com as educadoras e que propostas concretas fariam para melhorar essa relagéo

entre pais/educadores.
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QUESTIONARIO
(aos educadores)

Este questionario destina-se a desenvolver um estudo sobre a colaboracéo entre
os Educadores de Infancia e os Pais de criangas com Necessidades Educativas Especiais
no Jardim de Infancia.

As informac0es deste questionario sao de caracter anonimo, pelo que pedimos

gue responda com sinceridade e sem receios.
Obrigado!

1. Sexo:

Masculino [

Feminino O

2. ldade:
anos
3. Habilitagbes:

Bacharelato

O
Licenciatura [
Mestrado L]

O

Doutoramento

4. E Educador de:

Apoio Educativo [
Ensino regular [

5. Tem especializacdo em Educacdo Especial?

Sim O Nao [OI

6. Se é Educador do ensino regular, tem Educador de Apoio na sua sala?

Sim O Nao O

189



7. Na sua opinido, o que leva os pais de criangas com Necessidades Educativas

Especiais a coloca-los no Jardim de Infancia? (assinale com X a quadricula que
corresponde & sua opinido relativamente a cada uma das afirmagdes).

A maioria Algumas raramente
das vezes vezes Oou nunca
Terem algum tempo livre para trabalhar
ou desenvolver outras actividades. ] ] [
Ver o seu filho integrado e a conviver
com outras criancas. ] ] [
Querer que o seu filho tenha a oportunidade
de aprender como as outras criancas. [ [ ]
Desejar que o seu filho esteja bem enquanto
tém de se deslocar para o trabalho. ] ] [
Achar que o0 J. Infancia ajuda o seu
filho a tornar-se mais autonomo. ] [ ]

Outras razodes:

8. Dé-nos a sua opinido relativamente as propostas seguintes:

Muito Frequente Pouco
Frequente f requente
Os Pais tomam a iniciativa de procurarem a
Educadora para conversarem sobre o seu filho [ [ [
Os Pais preferem falar do seu filho quando
a educadora os solicita para reunides. ] ] O

9. As pessoas mais directamente ligadas a crianca que normalmente contactam /
conversam com a educadora séo:

Sim algumas Néo
Vezes
O Pai da crianca L] L] ]
A Mae da crianca ] ] ]
O Pai e a Mae juntos [ ] [
Outro familiar O U O
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10. No que respeita ao envolvimento dos Pais destas criangas na vida escolar dos
filhos, dira que:

Muitas Algumas raramente
vezes vezes Oou nunca
Os Pais envolvem-se nas
actividades da escola. O O O

Os Pais acompanham o desenvolvimento
do filho mas néo se envolvem nas ] ] ]
actividades da escola.

Os Pais gostariam de ajudar mas
ndo sabem como fazé-lo. ] O O

11. Em relacdo a classe social dos pais, acredita que esta influencia o seu
envolvimento na vida escolar dos filhos?

Sim O Nio [ Asvezes [

De que forma:

12. Qual a sua opinido em relagéo a cada uma das seguintes afirmacdes:

Sim as vezes Né&o
Sé&o os pais de classe social superior
0S que mais colaboram com a escola. [ ] ]
Os pais de classe média colaboram
mais que todos 0s outros. (] (] ]
Os pais de nivel social mais baixo
sdo os que colaboraram melhor. [ ] ]

Porqué?
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13. Que importancia atribui a cada uma das seguintes situacdes:

Muito Importante Pouco
Importante Importante

Reunir com os pais regularmente e avaliar

em conjunto o desenvolvimento da crianga. 0 U 0
Os pais devem participar nas

actividades escolares. U O U
Os pais devem participar nas

actividades extra-escolares ] ] ]

Os Educadores devem ouvir os pais e recolher
informacdes sobre as necessidades da crianca. [ [ ]

Os Educadores devem ouvir os pais e recolher
informacdes sobre as necessidades da familia. [ ] ]

E necessario respeitar a familia deixando que
esta diga 0 que pretende e necessita para ] ] [
o seu filho.

14. Quando elabora o Plano e o programa Educativo da crianga com necessidades
Educativas especiais:

A maioria Algumas Raramente
das vezes Vezes Oou nunca
Reune logo com os pais tentando
recolher o maximo de informagé&o. O O O
Observa primeiro a crianga e so
depois é que fala com os pais. ] ] ]

Elabora o programa que entende ser adequado
reunindo depois com os pais para lhes dar
conhecimento do que pretende fazer. ] ] ]

Elabora o programa de Intervencdo com os
pais esperando que estes colaborem e ajudem
a definir objectivos prioritarios. ] ] ]

Obrigado pela sua colaboracao!
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QUESTIONARIO

(aos pais)

O presente questionario destina-se a desenvolver um estudo sobre a colaboracéo
entre pais de criancas com Necessidades Educativas Especiais e os Educadores de
Infancia no Jardim de Infancia.

As informacdes aqui obtidas serdo de caracter andnimo, pelo que pedimos a sua

colaboracéo, respondendo com sinceridade e sem receios. Obrigado!

1. Sexo

Masculino

]
Feminino []

2. ldade

anos

3. Profissao:

4. Que habilitacbes tem?

4° ano (antiga 4@ classe)

6° ano (antigo 2° ano)

9° ano (antigo 5° ano)
Secundario (antigo 7° ano)
12° ano

Bacharelato

Ooddoon

Curso Superior

5. O seu filho tem um Educador de Apoio Educativo?
Sim [ ]
Nao [ ]
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6. Costuma ir a escola do seu filho quando: (Assinale com X a quadricula

correspondente ao seu caso em cada uma das propostas seguintes)

E solicitado pela educadora do seu filho
para reunides

Pretende falar com a Educadora a respeito
do seu filho

E convidado para festas ou outras
actividades

Quer ser esclarecido em relacao ao
trabalho que esta a ser feito com o seu
filho

Muitas
Vezes

O

O

Algumas
Vezes

I:I

.

Raramente
ou Nunca

™

.

7. Qual a importancia que tem para si 0 Jardim de Infancia? (Assinale com X a

quadricula correspondente a importancia que atribui a cada uma das propostas seguintes)

Apoio a familia
Local de multiplas aprendizagens

Ajuda na socializacdo da crianca (aprende

regras, habitos, arranjar amigos, etc.)
Local onde a crianca se sente bem

Torna a crianga mais autonoma (ser capaz

de fazer algumas coisas sozinha)

Muito
Importante

O

O O o od

Importante

O

O o o o

Pouco
Importante

.

O O o d
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8. Quando se dirige a escola do seu filho vai para: (assinale com X a quadricula que

corresponde ao seu caso relativamente a cada uma das situac@es propostas)

Muitas Algumas Raramente
Vezes Vezes ou Nunca
Dialogar com a Educadora da sala ] ] ]

Saber da evolucao na aprendizagem do seu
filho

Ajudar na elaboracéo de actividades

Falar com a Directora para fazer alteragdes

que ajudem o problema do seu filho

Participar nas reunides

Saber do comportamento do seu filho

Participar em decisOes relacionadas com
assuntos escolares

Colaborar nas actividades escolares e/ou

O O oo oo d
O O oo oo d
O O oo o o d

extra-escolares

9. Se o convidassem a participar em alguma actividade no Jardim de Infancia

do seu filho: (assinale com X a quadricula que mais corresponde ao seu caso)

Participava sem receio em qualquer tipo de actividade. []
Tentaria ver primeiro qual o tipo de actividade proposta. []
Participava e colaborava dando ideias, opinides e ajudando

no que fosse necessario. []
Simplesmente ndo ia, pois ndo gosta de participar nessa coisas. []

Talvez participasse, mas gostava primeiro de saber o que se pretendia. [ ]

Né&o ligava muita importancia e talvez nem tentasse informar-se

sobre o assunto. []
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10. Em relacédo ao Jardim de Infancia do seu filho: (assinale com X a quadricula que

corresponde ao seu caso relativamente a cada uma das situac@es propostas)

Muitas Algumas Raramente
Vezes Vezes ou Nunca
Sabe o0 que se passa sobre o trabalho
efectuado com o seu filho O O O
Apresenta propostas e/ou sugestdes
colaborando com os érgdos da escola O O O
Colabora na preparacgéo de festas ou de
outras actividades O O O
Vai assistir as festas para as quais €
convidado O O O
Mesmo quando convidado costuma faltar = m .

pois ndo tem muito tempo disponivel

11. No que respeita a sua relacdo com a Educadora do seu filho, dird que:

(assinale com X a quadricula que corresponde ao seu caso em cada uma das situagdes propostas)

Muitas Algumas Raramente
Vezes Vezes ou Nunca
A Educadora é capaz de ouvi-lo e permitir - . M
que dé informacdes acerca do seu filho
Tem em conta as suas opinides e decisdes = m M
sobre a Educacéo do seu filho
Aceita a sua colaboracao na elaboracdo do = m =
Programa e Plano Educativo do seu filho
Considera as suas opinides em relagéo a
avaliacdo dos programas trabalhados com ] ] ]
o seu filho
Toma em consideracao e respeita as suas = m =

diferencas culturais

Obrigado pela sua colaboracéo!
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