Criminalidade econémica: entre o crime de colarinho branco e o
crime de colarinho azul - Existira o crime de colarinho cinzento?

José Manuel da Silva Carvalho Ferreira

UMinho|2013

Universidade do Minho
Instituto de Ciéncias Sociais

José Manuel da Silva Carvalho Ferreira

Criminalidade economica:

entre o crime de colarinho branco e
o crime de colarinho azul - Existira o
crime de colarinho cinzento?

outubro de 2013



Universidade do Minho
Instituto de Ciéncias Sociais

José Manuel da Silva Carvalho Ferreira

Criminalidade economica:

entre o crime de colarinho branco e
o crime de colarinho azul — Existira o
crime de colarinho cinzento?

Dissertacao de Mestrado
Mestrado em Crime Diferenca e Desigualdade

Trabalho realizado sob a orientacao da
Professora Doutora Helena Cristina
Ferreira Machado

outubro de 2013



Nome:

José Manuel da Silva Carvalho Ferreira

Endereco electronico: oxferreira@gmail.com

Telefone: 926 728 440

Numero do Bilhete de Identidade: 9675065 0 776

Titulo:

Criminalidade econdmica:

entre o crime de colarinho branco e o crime de colarinho azul — Existira o crime de
colarinho cinzento?

Orientadora:

Professora Doutora Helena Machado

Ano de conclusdo: 2013

Designacao do Mestrado:

Mestrado em Crime Diferenca e Desigualdade

E AUTORIZADA A REPRODUGCAO INTEGRAL DESTA DISSERTACAO APENAS PARA EFEITOS DE
INVESTIGACAQ, MEDIANTE DECLARACAQ ESCRITA DO INTERESSADO, QUE A TAL SE COMPROMETE;

Universidade do Minho, 02/10/2013

Assinatura:




Mestrado em Crime Diferenca e Desigualdade

Agradecimentos

A minha esposa, por ter sido um porto de abrigo nas
alturas de maior turbuléncia; pela paciéncia, pela forca e

pelo apoio que sempre deu.

Aos meus colegas de trabalho, bibliotecarios de um saber
unico, pelo contributo na recolha de dados, sem os quais

este trabalho ficaria incompleto.

A Professora Doutora Helena Machado, por ter sido um
farol quando muitas vezes andei perdido nas minhas

pesquisas e pela sébia e exigente orientacao.

Universidade do Minho — Instituto de Ciéncias Sociais — Departamento de Sociologia



Mestrado em Crime Diferenca e Desigualdade

Resumo
Palavras-chave: crime de colarinho branco, crime de colarinho cinzento, estatuto social

A sociologia e a criminologia tém abordado a criminalidade econdmica como um
fendmeno maioritariamente praticado por pessoas de elevado estatuto social e

respeitabilidade no meio em que se inserem.

O conceito de “White-Collar Crime” proposto por Sutherland, de crimes cometidos por
pessoas de elevado estatuto social e respeitabilidade no ambito das suas ocupacdes, é

considerado por varios autores como demasiado ambiguo.

A literatura sobre esta tematica tem tanto de proficuo como de difuso, apontando em
diferentes sentidos conforme a formacdo académica, pessoal e profissional dos

diferentes estudiosos que interpretam o fendmeno.

Partindo de um conjunto de questionarios aplicados a investigadores criminais, este
estudo visa desconstruir as premissas classicas da abordagem socioldgica da

criminalidade econdmica.

Tendo-se verificado que na realidade criminal do distrito de Braga a maior fatia deste
tipo de criminalidade é cometida por individuos que ndo gozam nem de elevado estatuto
social nem de especial respeitabilidade no meio em que se inserem, propde-se uma nova
abordagem conceptual, baseada no conceito de criminalidade de colarinho cinzento que

se pretende introduzir no debate académico.
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Abstract
Keywords: white-collar crime, grey-collar crime, social status

Sociology and criminology have addressed economic crime as a phenomenon mainly
practiced by people of high social status and respectability in the environment where

they operate.

The concept of "White-Collar Crime™ proposed by Sutherland, of crimes committed by
people of high social status and respectability within their occupations, is considered by

many authors as too ambiguous.

The literature on this subject is both fruitful as diffuse, pointing in different directions
according to the academic, personal and professional formation of different scholars

who interpret the phenomenon.

Starting from a set of questionnaires given to criminal investigators, this study aims to

deconstruct the assumptions of classical sociological approach to economic crime.

Having verified that in the criminal reality of Braga, the largest share of this type of
crime is committed by individuals who do not enjoy high social status or special
respectability in the social milieu where they belong, we propose a new conceptual
approach based on the concept of grey-collar crime to be introduced in the academic
debate.
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Résumé
Mots-clés: crime de col blanc, crime de col gris, statut social

La sociologie et la criminologie ont abordé la criminalité économique comme un
phénomene essentiellement pratiquée par des personnes de haut statut social et de la

respectabilité dans le milieu ou ils évoluent.

La notion de crimes en col blanc proposée par Sutherland, de crimes commis par des
personnes de haut statut social et respectabilité au sein de leurs professions, est

considérée par de nombreux auteurs comme trop ambigu.

La littérature sur ce sujet est a la fois fructueux que diffuse, pointant dans des directions
différentes en fonction du développement académique, personnel et professionnel des

différents spécialistes qui interpretent le phénomene.

A partir d'une série de questionnaires donnés aux enquéteurs, cette étude vise a
déconstruire les hypotheses de I'approche sociologique classique de la criminalité

économique.

Apreés avoir vérifié que dans la réalité criminelle de Braga la plus importante part de ce
type de crime est commis par des personnes qui ne bénéficient pas ou statut social élevé
ou respectabilité particuliéere dans le milieu ou ils appartiennent, nous proposons une
nouvelle approche conceptuelle basé sur la notion de crime de col gris a introduire dans

le débat académique.

Vi
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Nota Prévia

Em termos legais e penais a chamada “criminalidade econémica e financeira” encontra-
se prevista e punida em diversos diplomas legais, originando a sua tipificacdo legal em

varios tipos de ilicito criminal.

Numa perspetiva mais abrangente, que engloba ndo sé os operadores judiciais, mas
também os académicos, os cientistas sociais e todos os estudiosos do fendémeno,
associa-se, em termos genéricos, a criminalidade econémica e financeira ao conceito de
white-collar crime (Morgado, 2003, Bacher e Gagnon, 2008), embora concorde com
Lopes (2007), no sentido que, na atualidade, falar de crime econdémico é levar & colagédo
um leque bastante alargado de crimes tipificados em codigos e em diplomas avulsos,
sujeitos a regras processuais diversas “e sobretudo nio concretamente identificados nem identificéveis

N ol
de uma forma imediatamente apreensivel.

Por questdes metodoldgicas, que se prendem também com o facto de a expressao white-
collar crime ser internacionalmente reconhecida, optdmos por manter, ao longo de todo
o trabalho a expressdo original, ndo a substituindo pela expressdo “Criminalidade

, . . . e 2
Econdémica e Financeira”, utilizada em Portugal®.

E consabida a dificuldade n&o s6 em definir o que é concretamente white-collar crime,
mas também se se devem incluir na definicdo comportamentos desviantes ndo
tipificados como crime (Croall, 2001, pp. 3, Nelken, 2002, pp. 852). E também do
conhecimento geral que os socidlogos e os crimindlogos preferem trabalhar sobre os
comportamentos e sobre a reacdo social do que sobre “etiquetas” juridicas (Manouk,
2011, pp. 12), no entanto, partilho da ideia de Tapan, (apud Mannheim, 1986, pp. 735)
de que em termos legais s6 sdo criminosos os que como tal forem considerados, logo
condenados pelos tribunais, por conseguinte entendo que se devem apenas considerar
como comportamentos criminosos 0s que se encontram previstos e punidos no catalogo

legal da cada pais, lembrando aqui um dos principios basilares do direito penal, o

! Lopes, (2007,pp. 20)

2 A definicdo mais lata, é fornecida pelo Conselho da Europa que define a criminalidade econémico-financeira como “o conjunto
de acdes praticadas por duas pessoas, ou mais, que participam conjuntamente num projeto criminal, com fim de obter poder e lucro
através de negdcios ilegais, ou de atividades a estes associados, recorrendo a violéncia e a intimidacgéo, e usando de influéncia
junto das esferas politica, dos media, da economia, do governo e da justica. (Apud Morgado, Maria José e Vegar, José (2003,
pp.27), O inimigo sem rosto, Fraude e corrup¢do em Portugal, edi¢cdes D. Quixote)

A este proposito, Bacher (2008,pp: 75) apresentou a seguinte defini¢do: “O conjunto dos crimes, contra os bens, que sdo cometidos
sem violéncia, mas com certa astucia, embuste, ou ainda por abuso de uma posi¢&o de poder ou de influéncia, com vista ao lucro”
Atente-se que, em termos formais, ambas as definicbes sdo muito préxima das varias defini¢des propostas por diferentes autores
para conceito de White-Collar Crime

vii
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principio da legalidade, de onde se extrai: nullum crimen, nulla poena sine lege®, assim

para efeitos desta dissertagdo, é este o principio que vigora.

N&o podemos, contudo, desconsiderar o alerta de Nelson Lourenco e Manuel Lisboa
(apud Valente, 2004, pp. 285) e manter que ao falarmos de criminalidade teremos de
falar em trés tipos de criminalidade: a real — enquanto conjunto de infragOes
efetivamente cometidas por uma populacdo numa época determinada; a aparente ou
participada — que se reporta a criminalidade denunciada a policia ou do conhecimento
desta; e a legal — que € a que resulta do numero de casos julgados e objeto de
condenacéo judicial. S6 estando conscientes desta tripla existéncia podemos almejar o

estudo eficaz do fenédmeno criminal.

Na segunda parte deste trabalho, por necessidade de objetividade de dados, opera-se
uma reducdo do conceito de white-collar crime a alguns crimes do catalogo legal
portugués em concreto, considerando-se como crimes passiveis e possiveis de serem
enquadrados no conceito os previstos na legislacdo de cariz economico financeira ali
identificados e que s@o os investigados pelas brigadas da Policia Judiciaria de Braga, as

quais foi colocado o questionario.

% N&o ha crime nem pena sem lei.

O principio da legalidade tem um fundamento politico, um fundamento saido da Revolugéo Francesa, do Iluminismo, e que assenta
na ideia de que existe uma razdo comum a todos os homens que encontram expressao comum na lei e evitam o arbitrio, neste
sentido, o principio da legalidade tem como fundamento a garantia dos direitos individuais.

viii
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PARTE |

Da fundamentacao tedrica

“For purposes of theoretical analysis it is of
prime importance to develop and apply concepts
which preserve and emphasize the ambiguous
nature of white collar crimes and not to solve the
problem by classifying them as either crime or
not crimes. Their controversial nature is exactly
what makes them so interesting from a

sociological point of view”

Aubert, 1977, pp. 33*

* Citado em Croall, 2001 pp. 17
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1 - INTRODUCAO

Os crimes violentos, os cometidos com armas, com bombas, ocupam, diariamente, 0s
noticiarios e tém sempre as honras de abertura; no entanto, 0s crimes econémicos, 0S
que ndo fazem as primeiras paginas dos jornais, envolvem todos os anos somas
astronomicas, com grande impacto e prejuizo para as economias nacionais e,
consequentemente, para a economia mundial, parecem ndo ter a mesma relevancia

social, com excec¢do daqueles que envolvem uma qualquer personalidade politica.

Os anglo-sax6nicos chamam-lhe “crime de colarinho branco” (white-collar crime),
para os francofonos é “crime dos negdcios”(Crimes des Suites), em Portugal é
comumente conhecido como “crime econémico”. Sob qualquer uma destas designacoes,
praticam-se ilicitos criminais muito diferentes, contudo, todos tém um ponto comum; o

facto de atentarem contra o normal funcionamento da economia.

A expressdo white-collar crime e o conceito que pressupde é partilhada e compreendida
pelas pessoas comuns como mais significativo do que crime ocupacional, desvio
corporativo, crimes comerciais, crime econdémico ou qualquer outro conceito
concorrente. Além disso, como Geis & Goff (1983: pp. 21-22, apud Braithwaite,1985,
pp. 3) apontam, o americanismo de Sutherland logo se tornou “crime col en blanc™ na
Franca ", “criminalita em colletti bianchi" na Italia, "weisse-kragen-Kriminalitat" na

Alemanha e acrescento eu, “crime de colarinho branco” em Portugal.

Este tipo de criminalidade esta a ganhar terreno e preponderancia, constituindo-se como
uma ameaca ao primado da Lei e por conseguinte a democracia, minando a estabilidade
da Europa e encontrando em Portugal e em outros paises europeus ainda em
desenvolvimento, terreno fértil para prosperar, veja-se por exemplo o caso recente do

Chipre em relagéo aos depdsitos bancarios da méafia Russa.

Nas palavras de Maria José Morgado (2003, pp. 28), “O fenémeno adapta-se bem a paises, ou

territérios, que, COMO 0 NOSSO, possuem caracteristicas atraentes para o seu desenvolvimento, com um sistema penal
demasiado lento, pesado e desadequado, um funcionamento deficiente das instancias proprias de fiscalizagédo, que no
caso passam pela Direcdo-geral dos Impostos, a Direccdo-Geral das Alfandegas e Impostos Especiais de Consumo,

e o Tribunal de Contas, e um Estado anestesiado pelos seus mecanismos arcaicos”.
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A expressao white-collar crime, quando considerada separadamente do conceito que lhe
estd subjacente, reflete um movimento com meio século para redefinir a definicdo de
crime que, inconscientemente, tem origem e simultaneamente, abarca um conceito
sociologico de crime baseado na estratificacdo social, ou seja na divisdo da sociedade

em classes sociais.

A expressdo esta intimamente ligada aos colarinhos brancos das camisas dos altos
executivos, que cometem crimes valendo-se da sua posi¢do social e econdémica, por
oposicdo aos fatos de macaco azuis (Blue-Collar) dos operarios fabris da América na

primeira metade do séc. XX.

Edwin Sutherland, soci6logo, foi quem primeiro utilizou o termo white-collar crime,
definindo os crimes de colarinho branco como aqueles que séo praticados por pessoas
dotadas de respeitabilidade e grande estatuto social.

Sutherland defendeu que a concecdo de criminoso como um individuo da classe baixa,
economicamente menos favorecida estava errada, de acordo com o autor, a
criminalidade de colarinho branco processa-se atraves da falsificacdo de declaracdes
financeiras de sociedades, manipulacdo da Bolsa de valores, corrup¢do, faléncias
ficticias, peculato, gestdo danosa, etc, situacdes normalmente mais acessiveis a

individuos de classes mais altas e economicamente favorecidas.

O conceito de white-collar crime, radica nas especificidades do agente da infracdo
(Mannheim 1986, pp. 721, Santos 2001, pp. 16), contribuindo dessa forma para o
descrédito das explicacBes de natureza individual ao demonstrar que a atividade
delituosa ndo é exclusiva de pessoas diferentes do cidaddo comum. De acordo com

Santos, deixa de se poder associar delinquéncia com “anormalidade”.

A este proposito afirma Figueiredo Dias (1997, pp. 33), que a teoria do white-collar

Crime “ invalidou definitivamente a representacdo tradicional do crime como exclusivo das classes deserdadas ou

desqualificadamente inseridas na sociedade ”.

A definicdo formal de white-collar crime ndo diferencia estratos sociais ou econémicos.

Mas a verdade é que neste tipo de crime, tais distingfes tém influéncia sobre a decisdo
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de investigar e/ou acusar (Santos 2001)°. Neste sentido, também as conclusées de
Shapiro (1990, pp. 358-359).

A este respeito, afirma Cusson (2006, Pp. 100), “As prdticas passiveis de contestagdo dos miseraveis

e das minorias sdo mais facilmente proibidas e punidas do que as dos ricos e poderosos. Ao longo da historia, a
vagabundagem foi mais vezes objeto de puni¢do do que as praticas monopolistas. Os crimes cometidos pelos pobres,
como o assalto, sdo mais sistematicamente punidos, e punidos com priséo, do que os crimes dos ricos, como o0 abuso

de confianga”.

Como afirma o Juiz Mouraz Lopes (2007, pp. 14), “parece claro que a sociedade é inequivocamente

criminégena, ndo s6 porque ela prépria suporta o fendmeno crime, como também o gera, o desenvolve, e em

determinadas circunstdncias o especializa”.

Comungo, por isso, com a ideia de Giddens® de que, “um dos contributos mais relevantes da

reflexdo socioldgica sobre o crime foi ter sublinhado a existéncia de conexdes entre a conformidade e o desvio nos

diversos contextos sociais”.

E este o sentido da realizacdo da presente dissertacdo, que apresento como mais uma
reflexdo socioldgica cujo objetivo principal é, apenas e tdo sO, proporcionar um espaco
de debate e despertar a sociedade para discussdo de uma problematica que afeta, ainda
que invisivelmente, a nossa vida quotidiana, pois considero que conhecendo o crime e 0
criminoso se torna mais facil prevenir e nesta tematica, como em tantas outras, prevenir

continua a ser a melhor solucdo, nas palavras de Pitagoras,” Eduquem as criangas e néo sera

necessario castigar os homens”.

® Para compreensdo mais detalhada desta problematica, recomendo a leitura do | Capitulo (pp.197 - 267) da Terceira parte do livro
“O Crime de Colarinho Branco: da origem do conceito e sua relevancia criminolégica a questdo da desigualdade na administracéo
da justica penal” da autora.

® Citado em Criminalidade Organizada nos Dominios Econémico e Financeiro — Manual de apoio ao curso de Magistrados, pp. 12.

4
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2 - RESENHA HISTORICA

While Edwin Sutherland is the pioneer of the study of white-collar crime, the development of the

field, and the introduction of the concept of white-collar crime, did not occur in a vacuum.

Indeed, prior academic work and societal changes influenced Sutherland’s scholarship, and his

scholarship, in turn, has had an enormous influence on criminology and criminal justice.’

Payne, pp. 35

Ja no passado, atos associados a crimes de colarinho branco eram reconhecidos, sendo o
crime tdo antigo quanto o homem, podemos radicar na primeira forma de resolucéo de
conflitos, a vinganca privada, em que o ofendido tinha o poder de fazer justica pelos
proprios meios, logo dependente da sua propria capacidade de reacdo, as primeiras
desigualdades na justica. O mais forte dos opositores quer fisica, social ou
economicamente, impunha a sua vontade, acabando por prevalecer a justica do mais

forte.

Como refere Santos (2001), no longinquo ano de 1100 A.C. foram detidas sessenta
pessoas por furto de objetos da “cidade dos mortos”, a maior parte dos detidos eram

funcionarios detentores de importantes cargos publicos.

De acordo com a mesma autora, ha noticia de praticas delituosas praticadas pela
burguesia no século XIlIl, por exemplo, no ano de 1212, um grupo de jovens foi
enganado ao embarcar pensando que ia combater nas cruzadas e acabou vendido no

mercado de escravos em Alexandria.

Na idade média os comerciantes que eram apanhados a utilizar escalas (pesos, réguas)
alterados ou a adulterar comida eram excomungados, castigados nos pelourinhos ou
expulsos da cidade (O’Keefe 1966; Harvey 1982 apud Croall, 2001).

No dealbar do século XIX, Morier Evans, cronista financeiro inglés, efetuou um
levantamento detalhado de estudos de caso em que analisa 0S mecanismos e
circunstancias de “fraudes, contrafagdes e outras especulagdes estupefacientes” na Gra-
Bretanha. Neste estudo o autor reune informacdo para a melhor compreensdo da

criminalidade financeira (Manouk, 2011).

" Tradugéo do autor: Embora Edwin Sutherland seja o pioneiro do estudo do crime de colarinho branco, o desenvolvimento do
campo e a introdugdo do conceito de crime de colarinho branco ndo ocorreu num vazio. De fato, trabalhos académicos e mudancas
sociais anteriores influenciaram o conhecimento de Sutherland, e por sua vez, o seu conhecimento, teve uma enorme influéncia
sobre a criminologia e a justica criminal.
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Em 1872, durante um congresso internacional sobre prevencgédo e repressao do crime,
Hill, levantou a problemética da delinquéncia transacional entre os homens de negdcios
ditos honestos (Manouk, 2011, citando Normandeu (1970).

No inicio do séc. XX, Ambrose Bierre descreveu “os expedientes através dos quais um embusteiro
de sucesso consegue atingir a legitimidade social” e analisa os “desfasamentos entre os valores os valores culturais

e as relacdes sociais” (Mannheim, 1986, pp. 722), verificando-se ja uma preocupacéo latente

com os crimes de uma determinada franja social.

Entre Novembro de 1902 e Outubro 1904 a jornalista Ida Tarbell publicou, na revista
McClure's, 19 capitulos onde relata detalhadamente o uso de téticas antiéticas da familia
Rockefeller, pondo a descoberto as suas praticas comerciais desleais. As suas
descobertas foram posteriormente compiladas e publicados sob a forma do livro “A
Historia da Standard Oil Company” em 1904. O seu trabalho contribuiu para a decisdo
do Supremo Tribunal Federal americano em acabar com o monopolio da Standard Oil
em 1911.

O ano de 1903 foi particularmente produtivo, sendo publicadas as obras de Franck
Norris, que desmonta os mecanismos de especulagéo utilizados na Bolsa de Chicago e o
livro do escritor Upton Sinclair, denominado “A Selva”, onde revela as condicdes de
trabalho desumanas dos trabalhadores e da completa falta de higiene dos matadouros da

mesma cidade, referindo-se aos proprietarios como “empoisonneurs” (envenenadores).

Edward Ross, em 1907, referiu-se as formas crescentes e complicadas de
interdependéncia social que criavam vulnerabilidade, e que vinham sendo exploradas
por uma nova classe, que o autor apelidou de “Criminaldides”. A caracteristica principal
desta nova classe era que enquanto as suas atividades eram frequentemente ilegais, nem
eles mesmos, nem a populagdo as consideravam ilegais, ou seja, como atividades
delituosas (Manouk 2011, Payne 2012).

Também no inicio do séc. XX, Bonger atribuiu uma especial relevancia dos fatores
econdmicos na explicacdo da criminalidade. Através de um estudo que realizou,
concluiu que além dos crimes praticados pelos mais desfavorecidos econdémica e
socialmente, existiam também crimes praticados pelos “burgueses” (Braithwaite, 1985;
Santos, 2001; Croall, 2001).
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Bonger, que em 1916 escreveu o seu livro “Criminality and Economic Conditions”, foi
0 primeiro a desenvolver uma teoria que abrangia tanto os crimes tradicionais -
descritos por ele como “crimes de rua” - como 0S crimes cometidos por pessoas de
elevado estatuto ou entidades - descritos por ele como “crimes de fato” -. Bonger
acreditava que a atitude criminal era despoletada pelas condi¢cBes de miséria que
afetavam a classe trabalhadora devido ao Capitalismo, e que 0 mesmo acontecia na
“burguesia”, ndo devido a miséria mas sim devido a avareza, vendo em tal
circunstancia, o autor, o triunfo do Capitalismo (Braithwaite, 1985; Croall, 2001;
Santos, 2001).

No ano de 1935, ainda antes da celebridade do conceito de white-collar crime
introduzido por Sutherland, Albert Morris considerava a existéncia de um tipo de
criminoso que denominou “criminals of the upperworld”, definindo-os como aqueles
que conseguiam, através do seu estatuto social e com recurso a esquemas fraudulentos,
fugir a justica penal (Santos, 2001, Manouk, 2011). Ja nessa altura o autor caracterizou
as infracBes ndo pelas especificidades do seu objeto ou modo de execugdo, mas através

do recurso a privilegiada imunidade de que beneficiariam os seus agentes.

Em 1940, também Hermann Mannheim tentou demonstrar que a gestdo de grandes
empresas implicava, necessariamente o0 cometimento de correspondentes tipos de
crimes. Alertava o autor para o facto de os métodos dessas empresas irem desde praticas
ostensivamente criminosas até acles perfeitamente honestas, ndo s6 Uteis como

necessarias ao bem-estar da comunidade em geral (Mannheim, 1986).

Como vemos, a tematica ndo € recente, pois ao longo dos anos foi sendo, direta ou
indiretamente, denunciada ndo s6 por académicos como também por outros atores
sociais, verificando-se que apesar de versar diferentes atos, uns criminalizados e outros
gue o vieram a ser posteriormente, mas que a data ndo o eram, o tema ndo inspirava

grande cuidado ou interesse académico.

Os trabalhos anteriores a Sutherland construiram as bases teoricas solidas do conceito
introduzido por ele e de certa forma justificam a sua permanéncia no seio da

comunidade cientifica, pois & inegavel que a sua teoria abriu toda uma tematica de
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estudo e analise que marcou uma época e abriu caminhos de investigagdo que marcaram

0 mundo pdés-moderno.

Na minha opinido, podemos concordar, discordar, criticar ou mesmo complementar o
conceito introduzido por Sutherland, no entanto, o facto de ter sido o primeiro a tentar
sistematiza-lo, trazendo dessa forma para a ribalta da pesquisa criminologica e social
uma tematica tdo importante e que tinha sido completamente negligenciada por todos os

autores € um merito que jamais lhe podera ser retirado.
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3 -0 LEGADO DE SUTHERLAND

This book is a study of the theory of criminal behavior. It is an attempt to reform the theory of
criminal behavior, not to reform anything else.®

Sutherland .pp 5

De acordo com a sua teoria da associacdo diferencial, ¢ através do processo de
aprendizagem no seio dos grupos, que os individuos adquirem a motivacdo para a
préatica do crime e as técnicas e conhecimentos para o seu cometimento. Ou seja, 0S
individuos praticam o crime quando ha mais condi¢cdes favoraveis a infracdo da lei do
que condicbes desfavoraveis a pratica do delito, assim, considera Santos (2001) que
qualquer individuo, tido como normal, pode cometer um delito se for mais exposto a
condicGes favoraveis para tal. Para a autora os “poderosos” praticam crimes pela mesma
razdo que os outros individuos de classes socioeconomicas mais desfavorecidas, ou seja,
pela prevaléncia das condicdes favoraveis a pratica do delito sobre as condicbes

desfavoraveis (Santos, 2001).

Posteriormente, e como complemento a teoria da associacdo diferencial Sutherland
apresenta a teoria da desorganizacdo social, que posteriormente veio a intitular de
Organizacdo Social Diferenciada (Santos, 2001). Shuterland procura justificar a
criminalidade com base numa desorganizagdo da sociedade, ou seja, na diminui¢do dos
controlos sociais, muito por culpa do crescimento econémico ndo controlado e do

crescente individualismo.

A sua preocupacéo inicial foi demonstrar que o crime ndo era um exclusivo das classes
mais desfavorecidas (pobres e desempregados das classes sociais mais baixas)
tradicionalmente vistas como perigosas, alertando, através da sua nova teoria, para a

forma privilegiada como os criminosos do colarinho branco eram tratados pela justica.

Na perspetiva de Sutherland os criminosos de white-collar crime ndo apresentam
anomalias do foro enddgeno ou alteracbes das condi¢des sociais, alertando o autor para
a forma preferencial e privilegiada como os criminosos de white-collar séo tratados pelo
sistema juridico, apesar de ndo possuirem qualquer protecdo extra na legislagdo (Santos,
2001).

8 Tradugéo do autor: Este livro é um estudo sobre a teoria do comportamento criminal. E uma tentativa de reformar a teoria do
comportamento criminal, ndo de reformar qualquer outra coisa.
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Sutherland criou o termo white-collar crime para dar énfase a posicdo social dos
criminosos, e trouxe para o campo cientifico o estudo do comportamento de
empresarios, homens de negocios, e politicos, como autores de crimes profissionais e
econdémicos, a quem a populacdo em geral e o proprio sistema legal nao atribuiam tal

significado.

Séao cinco os elementos conceituais do white-collar crime proposto por Sutherland: 1) é
um crime; 2) cometido por pessoas respeitaveis; 3) com elevado estatuto social; 4) é
cometido no exercicio da sua profissdo; 5) e constitui uma violacdo de confianca
(Mannheim 1986, pp. 724, Santos, 2001,pp. 45-46).

De acordo com Kuhn e Agra (2010, pp 148), Sutherland provocou uma revolugdo na

criminologia ao efetuar trés descentragdes:

a) Do crime-individuo para o crime-sistema — do delinquente e suas
caracteristicas psicologicas para delinquentes que agem no interior de sistemas
delinquenciais inscritos na estrutura e funcionamento das sociedades, ou seja, 0 crime
ndo é fruto das caracteristicas psicoldgicas ou patoldgicas dos individuos mas sim, algo

que se aprende no processo de socializacdo e interacdo com as demais pessoas;

b) Do crime-pobreza para o crime-poder — finalmente conclui-se que existe uma
criminalidade cometida pelos ricos e poderosos (crime dos poderosos, das elites
dominantes, dos dominadores). N&o € verdade que somente os pobres delinquem, visto

que os ricos e poderosos também cometem crimes;

c) Do crime-drama (homicidio, roubo, etc) para o crime-regular — O crime esta
infiltrado na legitima e reputada atividade de individuos, grupos, instituicGes e mesmo
no préprio Estado. O crime faz parte da vida normal das pessoas e esta presente na vida

quotidiana das pessoas, grupos e instituicdes, sobretudo do Estado.

O legado de Sutherland ndo pode ser ignorado, o seu conceito de white-collar crime €
polemicamente forte, ndo obstante a sua consideravel e evidente imprecisdo (Shapiro,
1990, pp. 357), pois € também evidente que gerou o debate e uma maior preocupacao
em relacdo a forma como os criminosos de maior estatuto social evitam as sangdes mais
severas (Weisburd, 2001 pp. 7).

10
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Para finalizar, e reforcando a inegavel mais valia do trabalho de Sutherland, lembro a
pergunta retdérica de Braithwaite “sem o impacto que Sutherland teve na educacgdo
criminoldgica e legal, podemos questionar-nos se 0s governos das Democracias
Ocidentais estariam sob pressdo para "fazer alguma coisa”, pelo menos sobre 0s tipos

mais visiveis de white-collar crime” (Braithwaite, 1985, pp. 12).°.

® Texto original: Without the impact Sutherland has had on criminolological and legal education, one wonders whether
governments would be under pressure in the Western democracies to "do something™ about at least the most visible kinds of white
collar crime.

11
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4 - TIPOLOGIAS DO WHITE COLLAR CRIME

While an array of definitions of white-collar crime has been offered since Sutherland coined the

term, they have in common an underlying theme that is linked to Sutherland’s original interest in

the concept. Whatever the definition proposed, scholars have tried to define a category of crimes

and criminals that provides a clear contrast to the common crimes and street criminals that

generally attract the attentions of lay people and scholars.™

Weisburd, pp. 9

Conforme se referiu ja& anteriormente, em termos legais e penais a chamada
criminalidade de white-collar encontra-se prevista e punida em diversos diplomas
legais, originando a sua tipificacdo em varios tipos de ilicito criminal ndo sé autbnomos

como muitas vezes dispares.

Os white-collar crimes, em que pese a nomenclatura atribuida, ndo podem ser
categorizados, simplesmente porque ndo constituem um tipo objetivo de crime, mas sim

um conceito da Criminologia, que abarca comportamentos ilicitos de natureza diversa.

As diferentes concecdes (legal e sociolégica), do fendmeno criminal sdo por si
demonstrativas da dificuldade em estabelecer um catadlogo uniforme, uma vez que nem
sempre a letra da lei vai de encontro ao que a sociedade considera ilegal neste tipo de

criminalidade.

A natureza dos crimes de white-collar, a sua complexidade, o poder de seus autores
indicia que apenas uma minoria ndo representativa das infragdes é detetada e registada
oficialmente e as vitimas deste tipo de criminalidade raramente tomam consciéncia que

sdo vitimas de um crime (Braithwaite, 1985, pp. 5).

N&o obstante, muitos tém sido os autores que identificaram ja diversos tipos de crimes
como sendo crimes de white-collar crime, pelo que farei referéncia a algumas das
tipologias por eles idealizadas, alertando contudo que alguns autores consideram
comportamentos que de acordo com a legislacdo portuguesa nao séo ilicitos criminais e
gue ndo devemos considerar nenhuma das tipologias estanque mas sim como

complementares.

10 Tradug&o do autor: Embora tenham sido propostas uma série de defini¢des de crime de colarinho branco desde que Sutherland
cunhou o termo, elas tém em comum um tema subjacente que esta ligado ao interesse original de Sutherland no conceito. Qualquer
que seja a definicdo proposta, os estudiosos tentaram definir uma categoria de crimes e criminosos que proporciona um claro
contraste entre 0s crimes comuns e 0s criminosos de rua que geralmente atraem as atengdes dos leigos e estudiosos.

12
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Mannheim apresentou em 1986 uma tipologia em que subdividia os crimes de white-
collar em trés tipos: - Crimes de colarinho branco relacionados com a assungéo do
contrato de sociedades de capitais; - Praticas monopolisticas e outras atividades restritas
e - Fraudes fiscais. Além destes trés tipos de crime de colarinho considerou uma
pluralidade de manifestacdes diversificadas e heterogéneas como a corrupcao, 0
suborno, etc. (Mannheim, 1986, pp. 744-749-754 e 756)

Aquando da realizagcdo de um estudo cujo objetivo era a comparacdo sistematica entre
criminosos de white-collar crime e criminosos comuns, em 1988, Wheeler et. al
dividiram o white-collar crime em oito categorias de crimes federais nos E.U.A, a saber,
fraude, violacOes de confianga, suborno, infragdes fiscais, desfalques bancérios, fraudes
que envolvem transacgdes eletronicas (wire fraud), fraudes em que o ofensor desenvolve
um sistema usando emails para defraudar individuos (postal fraud), falsas declaracGes e

fraude de crédito e empréstimos (Guedes e Cruz, 2011, pp. 50).

Para Croall, (2001, pp. 2) a analise dos crimes de white-collar vai para além do objeto
tradicional de estudo da criminologia para areas mais vastas como a regulacdo

financeira, o ambiente, salde, seguranca, assuntos do consumidor e regulacdo alimentar.

De acordo com Nelken (2002), no ano de 1996 Green distinguiu como crimes de white-
collar: crime organizacional/ocupacional (organizacional occupational crime), crimes
de funcionarios do Estado (state authority occupacional crime), crime ocupacional
profissional (professional occupacional crime), etc., por sua vez Friedrichs (1996)
identificou corporate crime, enterprise crime, contrepreneurial crime, avocational

crime, finance crime e techno crime.

Em Portugal, Morgado e Vegar (2003) estabeleceram uma tipologia dos crimes white-

collar, dividindo-os em trés categorias distintas:

Numa primeira categoria incluem os crimes tributarios (que utilizam a corrup¢do como

crime instrumental), onde se incluem os crimes aduaneiros (contrabando, fraude no

transporte de mercadorias em regime suspensivo), 0s crimes fiscais, enquanto

apropriacéo dos valores que deviam ser entregues ao Estado (fraude ao IVA, abuso de

confianca fiscal) e os crimes contra a seguranca social (fraude conta a seguranca social).

13
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A segunda categoria, por sua vez, diz respeito a burla informatica e nas
telecomunicagdes, onde se englobam a pornografia infantil na Internet e a intruséo de

piratas informaticos em redes.

E por ultimo os crimes de corrupcdo e peculato, incluindo tréfico de influéncias e o

branqueamento de capitais.

Manouk (2011, pp. 4) referindo-se aos crimes de white-collar sobre os quais ha cada
vez mais estudos e trabalhos, principalmente nos Estados Unidos da Ameérica cita a
fraude na bolsa, o uso de informacéo privilegiada, a fraude no acesso aos tratamentos de
saude, o falso “anti-trust”, os crimes nos servigos bancarios, nos servigos de saude, na
seguranga, 0 branqueamento de capitais, as praticas de corrupcao, etc. adiantando que
nos tempos modernos, com o advento da tecnologia, nasceram mais infracfes

econdmicas como a criminalidade ambiental e cibercriminalidade®®.

Na perspetiva de Payne (2012, pp. 59) podemos observar a criminalidade de white-
collar a partir de trés prismas distintos, podemos analisar o comportamento em termos
de motivacdo, a partir das vitimas e a partir dos esquemas que sao utilizados na préatica
do crime. Assim, o autor constroi uma tipologia dividida em quatro categorias distintas,
alertando contudo que as categorias da tipologia ndo sdo mutuamente exclusivas, uma

vez que muitos crimes podem caber em mais que uma categoria.

A primeira categoria o autor chama crimes pessoais ou “ad hoc” e ¢ aquela em
que 0 criminoso persegue um objetivo individual e habitualmente n&o tem uma relagéo
direta com a vitima cabendo nesta categorias crimes como, violaces relativas a

impostos, fraudes conta o Estado e fraudes com cartbes de crédito.

Na segunda categoria, que o autor intitula abusos de confianca, cabem crimes
como desfalques por funcionarios ou fiduciarios, subornos ou outros favores para
conceder contratos em nome de um governo ou empregador, mau uso da propriedade ou
informacdes de um empregador para obtencdo de lucro privado, utilizacdo indevida de
fundos de pensdo sindicais, a criacdo de "fantasmas" ou contas ficticias na folha de
pagamentos, envolve geralmente criminosos a quem é dado uso de bens ou o poder de

decidir em nome de outrem.

Y No original :” ...la fraude boursiére, les délits d’initiés, la fraude aux soins de santé, le faux anti-trust, les services bancaires,
I’environnement, la santé, la sécurité, mais aussi le blanchiment d’argent, les pratiques de corruption a [’étranger, etc. ”
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A terceira categoria indicada € de todas a mais problematica, pois envolve
individuos que raramente se consideram a eles proprios criminosos e que habitualmente
gozam de elevado estatuto nas suas comunidades. Os crimes aqui englobados sé&o:
violagdes “antitrust”; licitagdo em conluio para contratos publicos; trafico de influéncias
no setor politico para apoiar um interesse comercial ou criar ou salvar uma brecha
fiscal, suborno de agentes no mercado interno ou externo para contratacdo de bens ou
servicos e numa escala mais pequena, fraudes no sistema de salde, alteragdo de escalas

e pesos e falsificacdo de declaracfes para obtencédo de créedito.

A quarta e Ultima categoria € white-collar crime como um negdcio ou como a
atividade central de uma empresa e aqui estamos a falar de vigaristas profissionais, 0s
vigaristas que estdo no negdcio apenas para obter lucro a troco de nada e que podem
vitimizar governos ou publico em geral e os crimes passam por esquemas gque envolvem
vendas de terras no deserto ou titulos de investimento a precos elevados, com base em
descricdes fraudulentas, falsificacdo de declaracbes de impostos e criacdo de empresas

ficticias.

A Policia Judiciaria tem uma Unidade Nacional de Combate a Corrup¢do (UNCC) que
investiga um vasto catalogo de crimes que, em meu entender, podem também

considerar-se como white-collar crime.

Conforme preceituado nos art.° 5° da Lei Organica da Policia Judiciaria'? e art.° 7° da
Lei de Organizacdo da Investigacdo Criminal®® compete-lhe, concretamente, a

investigacdo dos seguintes crimes:
- Corrupcdo, Peculato, Participacdo Econdémica em Negocio e Trafico de Influéncias;

- Fraude na Obtencdo ou Desvio de Subsidio ou Subvencdo e Fraude na Obtencdo de

Credito Bonificado;
- Prevaricagdo e Abuso de Poderes Praticados por Titulares de Cargos Politicos;

- Infragbes Economico — Financeiras de dimensdo Nacional, Internacional ou

Transnacional;

12 | ei n.2 37/2008.publicada no Diario da Republica n.° 151, Série | de 06 de Agosto de 2008
13 ei n.2 49/2008 publicada no Diario da Republica n° 165, Série | de 27 de Agosto de 2008
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- Contrafacdo de Moeda, Titulos de Crédito, Valores Selados, Selos e outros valores

equiparados ou a respetiva passagem;
- Relativos ao Mercado de Valores Mobiliarios;
- Insolvéncia Dolosa e Administracdo Danosa;

- Burla (no caso da Policia Judiciaria apenas punivel com pena de prisdo superior a 5

anos);

- Falsificagdo ou Contrafacdo de cartas de conducdo, livretes, titulos de registo de
propriedade de veiculos automoveis e certificados de matricula, de certificados de

habilitacdes literarias e de documento de identificacdo ou de viagem;

- Informaticos e praticados com recurso a tecnologia informatica;

- Branqueamento de Capitais e Associa¢do Criminosa;

- Auxilio a imigracao ilegal e Associacdo de auxilio a imigracdo ilegal;

- Crimes tributérios (no caso da Policia Judiciaria apenas de valor superior a € 500.000).

Do que se expBe acima, conclui-se que a tipificacdo dos crimes ditos white-collar é por
exceléncia aberta, encontra-se repleta de elementos normativos, normas penais em
branco, conceitos difusos e enunciados por outros ramos juridicos - Direito Tributario,
Comercial, Administrativo, Civil, decretos, resolucdes, portarias — e extra juridicos -
contabilidade, economia, administracdo, etc. -, possibilitando extensa liberdade
interpretativa, dando asas a imaginacao e a subjetividade (no mesmo sentido Morgado,
2003 e Lopes, 2007).

Estas caracteristicas conferem grande discricionariedade a quem julga permitindo maior
ou menor rigor, conforme o caso, ndo sé na aplicacdo de maior ou menor penalizacao
como também na prépria condenacdo ou absolvicdo. Em suma, o proprio legislador teve
dificuldade em estabelecer conceitos precisos e permanentes, desta delinquéncia cuja
caracteristica essencial € o alucinante dinamismo, a inovagdo constante do "modus
operandi”, dai resultando tremenda dificuldade na aplicagdo do ordenamento

legislativo.

16
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Sendo a tipicidade do white-collar crime aberta, fluida, o legislador outorga em quem
julga, enorme abertura a livre interpretacdo, com todas as vantagens e prejuizos

inerentes.

Numa entrevista ao Jornal de Leiria no dia 09 de Fevereiro de 2012 quando
perguntada “Qual ¢é a principal dificuldade em provar os crimes de colarinho branco?”
Maria José Morgado, coordenadora do Departamento de Investigacdo e Acdo Penal

(DIAP), respondeu: “N&o temos uma jurisprudéncia sedimentada na prova, adequada & comprovagéo da

préatica dos crimes e ao grau de culpa dos seus autores. A prova é sempre feita de um conjunto de prova documental,
pessoal, pericial, mas funciona como prova indireta, que o juiz aprecia de acordo com a sua experiéncia, e nés nao
temos tido uma jurisprudéncia suficientemente forte nesse sentido, até porque temos tribunais em que se mistura a

criminalidade econémico-financeira com o roubo por estico, furto simples, e tudo isso complica a actuagéo ”

14 Acessivel em: http://www.jornaldeleiria.pt/files/ Edicao_1439 1 4f38da2e5d41b.pdf consultado em 15/06/2013
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5 - CLASSE E ESTATUTO SOCIAL — DEFINICAO E LIMITES DE APLICACAO
AO CONCEITO DE SUTHERLAND

“... 0s espagos sociais e, em particular, a estrutura de classes ndo sdo estdticos mas vao sofrend0
processos de transformacdo ndo s6 tecnoldgico-econémica mas de recomposi¢do sociopolitica

devido aos processos de reclassificacdo social, em termos coletivos e individuais...”

Silva, pp. 98

No conceito de Sutherland, a questdo do “elevado estatuto social”” € muito vaga para ser
atil num sistema social tdo complexo. (Sutherland, 1983, citado por Braithwaite, 1985,
Mannheim, 1986, pp. 728), importa por isso sistematizar uma forma de medic¢do ou
avaliacdo rigorosa de tal predicado social. Na minha opinido, ndo se afigura facil a
tarefa, tentaremos ainda assim, identificar as premissas em que assenta a atribuicéo

deste atributo social.

Ao cunhar o conceito de white-collar crime Sutherland imbuiu-o de uma carateristica
particular, considerou definitivamente a criminalidade como um processo sociocultural,

mantendo-se por isso na linha Durkheimiana (Manouk, 2011, pp. 17).

No mesmo sentido, Valente (2004, pp 283) defende que a evolucdo da criminalidade
acompanha a evolucdo da sociedade, as suas regras sociais e juridicas, os seus valores

morais e €éticos, 0s seus principios.

Visdo semelhante do fenomeno ¢ partilhada pelos chamados “tedricos do conflito”,
Marx, Rozengart e Bonger, que atribuem o aumento da criminalidade a degradacdo das
condigdes sociais, afirmando mesmo Bonger que os delinquentes profissionais
“cometem os crimes que a sociedade prepara” (Bonger, 1905, pp. 657, apud Manouk,
2011, pp. 8), esta ideia é contraria aos tedricos do “comsenso” que imputavam a
criminalidade a falhas individuais, mas que, progressivamente comecaram também a
integrar alguns fatores econdémicos e sociais na sua hipotese explicativa da

criminalidade.

Lola Aniyar de Castro (1981, pp 12) manifesta a ideia de que o sistema de classes tem
grande influéncia nos processos de criminalizagdo. De acordo com a autora esta
influéncia é exercida através de trés vias distintas: numa primeira via, através da

criminalizacdo das condutas que pertencem, preferencialmente, a0 “modus vivendi” dos
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setores marginais; numa outra via, criminalizam-se individuos, preferencialmente,
pertencentes a estes setores, assim como 0s pertencentes a grupos subculturais
desprovidos de poder, fazendo com que a policia dirija sua atencdo e 0s Seus recursos,
precisamente, para esses individuos; a terceira via de influéncia ocorre atraves do tipo

de tratamento ou de sancdo aplicada aos criminosos.

Neste sentido, é curiosa a afirmacdo de Estanque (2012, pp. 13) de que as elites
perpetuam os seus proprios privilégios produzindo o conhecimento necessério a sua

existéncia, omitindo e secundarizando as classes subordinadas a seu servico.

A literatura sobre o white-collar crime tem contribuido de forma bastante significativa
ndo s6 para o despertar de consciéncias, mas também para a compreensdo de como sao
mantidas enormes desigualdades de classe mesmo em Estados supostamente sociais
com regimes de tributacdo nominalmente progressivos (no mesmo sentido
Braithwaite, 1985, pp. 12).

Na visdo de Weber toda a sociedade € dividida em grupos e estratos com distintos
estilos de vida e visdes do mundo, sendo a sociedade dividida em classes distintas;
devido & desigualdade de classe, por vezes status e grupos de classe podem entrar em
conflito, outras vezes os seus membros podem aceitar padrdes razoavelmente estaveis
de subordinacdo. De acordo com Silva (2009, pp. 62), a desigualdade de classe
incorpora a vertente social e politica ja que, nas palavras do proprio Weber (1972, pp.
62, apud Silva, 2009, pp. 62), “classes, grupos de status e partidos sdo fenomenos de

distribuicé@o de poder dentro de uma comunidade .

O conceito de status consiste na distin¢do pessoal, na honra Aradujo et. al, (2009, pp. 48),
no mesmo sentido, na esteira de Weber, Estanque (2012, pp. 114) para quem o status
corresponde a distingdo da honra numa sociedade, ou seja, ao nivel de prestigio ou de
reconhecimento social atribuido a um individuo ou categoria de individuos. Considera
pois 0 autor que, nas sociedades industriais, 0 que define o status de um individuo é a
sua situacao socioprofissional, juntamente com riqueza, o tamanho da propriedade e a

atividade empresarial que desenvolve.

A meu ver, o estatuto social corresponde ao prestigio que um individuo tem na

sociedade, através da sua posicao social e depende de varios fatores. Pode ser aquirido a
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nascenca, geralmente em familias com poder econdémico e elas proprias portadoras de
estatuto social, pode ser adquirido com o tempo, através de amigos e relacBes sociais,
ou mesmo ser obtido através de determinadas capacidades do individuo, por exemplo,

profissionais ou financeiras.

A este proposito, Silva (2009, pp. 63) considera que a hierarquia de estatutos é medida,
ndo apenas numa vertente psicoldgica ou socioldgica, mas também numa dimensao
objetiva e material ndo raras vezes coerciva, nas palavras de Weber (apud Silva, 2009,

PpP. 63) “os monopolios materiais providenciam os motivos mais eficientes para a exclusividade de um grupo de

status”.

Segundo Aradujo et. al, (2009, pp. 48), a avaliacdo da honra social é feita considerando
diversos fatores, entre os quais o estilo de vida, a educagdo formal, o prestigio
hereditario ou linhagem e a profissdo, sendo que um “grupo de status” ¢ constituido por
aqueles que tém a mesma situacdo de status, ou seja daqueles que partilham niveis
idénticos de prestigio e apreciacdo social (Estanque, 2012, pp. 111) e que desse modo
tendem a desenvolver atitudes, estilos de vida e identidades coletivas.

Para Weber, um individuo com elevada riqueza pode também ser detentor de um
elevado status, mas tal ndo é regra, pois um rico pode ser detentor de um baixo status
assim como alguém economicamente pobre pode possuir elevado prestigio (Estanque,
2012, pp. 29, Aradjo et. al, 2009, pp. 48), ainda na esteira de Weber, a importancia
atribuida ao status, enquanto dimensdo estruturante das relagBes sociais permite, por
outro lado, conceber a riqueza, o poder e o privilégio como elementos portadores de
uma forca simbdlica que atribui a quem os detém admiracdo, respeito ou inveja por

parte dos outros.

Como bem refere Mannheim (1986, pp. 725), podem existir pessoas de elevado estatuto
social, mas a quem néo seja reconhecida qualquer respeitabilidade, ja que esta, depende
essencialmente de um juizo feito pelas pessoas em geral enquanto o estatuto € um
reflexo das concecbes e preconceitos de determinados estratos. A meu ver, uma
importante ressalva deve aqui ser feita, ¢ que a respeitabilidade “ganha-se” junto de

todas as classes, enquanto o estatuto € um julgamento feito pelos pares.
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Como vemos, ndo existe uma tabela capaz de medir especifica e concretamente o
estatuto social. Este deriva de atributos cuja definicdo varia ndo so de individuo para
individuo como de sociedade para sociedade. E esta dificuldade acrescida que devemos

ter presente na interpretacdo do conceito introduzido por Sutherland.

No meu entender, embora consciente das dificuldades que tal processo pode acarretar,
pode fazer-se esta associacdo — criminoso/estatuto social- enquadrando-se muito
especificamente o primeiro (o criminoso) num tempo e num lugar concreto aludindo-se

conjuntamente as normas sociais que regem esse tempo e esse lugar.
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6 - WHITE-COLLAR CRIME, RED- COLLAR CRIME E GREY- COLLAR CRIME

6.1 - White-Collar Crime

The concept of white-collar crime, part of the sociological vocabulary for half a century, rests on
a spurious correlation between role-specific norms and the characteristics of the occupants of
these roles.™

Shapiro, 1990, pp 346

Desde que Shutherland (1949) utilizou a expressdo white-collar crime para definir um tipo
de criminalidade que, de acordo com a suas palavras, era praticado por pessoas dotadas de
elevado estatuto social e respeitabilidade no contexto da sua atividade profissional, o
conceito tem sido amplamente utilizado pela criminologia e por outras ciéncias dedicadas
ao estudo do crime para descrever e analisar um tipo de criminalidade que exige um acesso
privilegiado a recursos sociais e econémicos e que € praticado no &mbito da esfera

profissional do seu autor.

N&do existe um conceito explicito sobre este tipo de crime, sendo um crime atual,
utilizando meios “invisiveis” para obter o lucro pretendido. Segundo Friedrichs, (2010,
apud Guedes e Cruz, 2011, pp. 49), a principal causa de ndo existir um significado

explicito do crime de colarinho branco é “o facto de serem vérios os termos utilizados para

caracterizar atividades que poderiam ser classificadas como crime de colarinho branco, tal como: crime
econdmico, crime comercial, crime respeitavel, crime politico, crime corporativo, crime ocupacional,

entre outros”.

Sao muitas as defini¢bes de white-collar crime existentes e deram ja origem a diferentes
derivacdes como por exemplo elite deviance, elites irréguliéres, crimes of the suites,
crimes of specialized access, crimes de negocios, etc, que tém em comum o facto de
dizerem respeito a crimes sO possiveis de serem cometidos devido a ocupacéo legitima

do criminoso.

Qutras definicbes de white-collar crime foram avangadas, por exemplo, Edelhertz
(1970, apud Weisburd et al, 2001, pp.8, Brody, 2010, pp. 251 e Guedes e Cruz, 2011,

5 Tradug&o do autor: O conceito de crime de colarinho branco, parte do vocabulario sociolégico ha meio século, baseia-se numa
correlagdo espdria entre normas especificas de funcdes e as caracteristicas dos ocupantes dessas fungoes.
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pp. 49) define 0 white collar crime como um ato ilegal ou uma série de atos ilegais cometidos por meios n&o

fisicos, e por dissimulacdo ou astucia, para obter dinheiro ou propriedade, ou para obter vantagens pessoais ou

profissionais.

Shapiro (1980), citada por Santos, (2001, pp. 64) defende que um white-collar crime é
qualquer delito econémico cometido através de uma combinacdo de fraude, engano ou

conluio.

Na década de 90, Geis (1992, pp. 47, apud Weisburd et al, 2001, pp.8), considera que 0
white-collar crime envolve o abuso de poder por pessoas que detém altos cargos que
providenciam a oportunidade para cometer tais abusos.

Por sua vez, Hagan (1996, pp. 228-9) afirma que, embora a definicdo apresentada por
Sutherland seja criticada por ser demasiado geral, todos os sindnimos, termos
substitutos, variagcdes e termos relacionados falharam em fornecer uma melhor precisdo
lexicogréfica. Este autor elenca as diferentes definicdes operacionais de tipos de crime
econdmico, concretamente, White-Collar Crime, Avocational Crime, Corporate Crime,
Economic Crime, Elite Crime, Elite Deviance, Occupational Crime, Organizational
Crime, Professional Crime e Upperworld Crime.

O crime de colarinho branco apresenta fatores explicativos, tais como a riqueza, a
respeitabilidade ou o estatuto social, tal como Sutherland o defendia. Estes fatores sdo
de enorme relevancia, na medida que possibilitam um acesso a posi¢des de confianca,
que criam oportunidades para o seu abuso, pois por um lado a pratica do delito é

facilitada e por outro, a sua descoberta e sancionamento é dificultada (Santos, 2001).

Ja Friedrichs (2010, pp. 22) entende que se trata de atividades ilegais, ndo éticas ou
desviantes de instituicdes ou individuos respeitaveis, no entanto ndo deixa de apontar
algumas questdes relativas aos white-collar crimes: deverdo estes ser referidos como
atos cometidos por individuos de elevado estatuto e grandes posses ou instituicdes, ou
deverdo ser referidos como crimes cometidos em contexto ocupacional legitimo de um
individuo sem que isso reflita o seu estatuto socioecondémico? (Friedrichs apud
Newburn, 2009). Ou devera ainda referir-se apenas a atos que envolvem atividades

econdmicas e financeiras, ou outros atos que envolvem violéncia? Devera referir-se a
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atos cometidos por apenas uma pessoa, por atos cometidos por organizacfes ou por
ambos? (Friedrichs apud Newburn, 2009; Weisburd, et. al 2001).

De acordo com Friedrichs, os estudiosos do fendmeno concordam em pelo menos trés
premissas fundamentais, concretamente, o facto de ocorrer num contexto ocupacional
legitimo, o facto de ser motivado pelo objetivo do ganho econdémico ou sucesso
profissional, e por ndo englobar, de modo direto, violéncia intencional (Guedes e Cruz,
2011, pp. 50).

Na esteira deste pensamento, considera Guedes, que é um termo que engloba um
aglomerado de atividades ilicitas e danosas, envolve ainda o desrespeito publico e
privado, realizado por instituicGes e individuos que possuem um estatuto respeitavel e
legitimo, com o objetivo de conseguir um lucro elevado ou a manutencédo e alargamento

do poder e privilégio (Guedes e Cruz, 2011, pp. 50), ou seja, a manutencao do “Status

Quo”.

Devido as muitas propostas de analise e definicdo de white-collar crime, é dificil chegar
a um consenso no que diz respeito a uma Unica definicdo englobadora. A multiplicidade
de possibilidades que envolvem o local, o autor, a motivacdo e 0 modus operandi
produzem uma enorme divergéncia de opinides dos varios autores que se dedicam ao
estudo da tematica. Porém, ha autores que acreditam que uma juncao de resultados das

varias linhas de investigacdo podia criar uma hip6tese mais fiavel e viavel.

Ainda ndo foi desenvolvida uma definicdo de white-collar crime que seja aceite por
toda a comunidade cientifica, de acordo com Payne (2012, pp. 37) esta indefinicdo

acaba por ser problematica por cinco razdes:

Primeiro, a falta de uma definicdo sonora de white-collar crime prejudica os

esforcos de detecdo;

Em segundo lugar, sem uma definicdo concreta white-collar crime, ndo se

conseguem aferir as respostas mais eficazes para o problema;

Terceiro, as diferentes definicGes entre pesquisadores tornam dificil estabelecer

comparagdes entre os varios estudos sobre white-collar crime;
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Em quarto lugar, concetualizacdes vagas dificultam a identificacdo das causas do

comportamento;

Finalmente, as vérias definicbes de white-collar crime tém tornado dificil

determinar com grande precisdo a verdadeira extensdo desta criminalidade.

Na minha opinido, o termo white-collar-Crime ndo deve ser encarado como um
conceito concreto e hermético, que define categorias de ofensas social ou criminalmente
definidas. Antes deve ser visto como uma construcao social utilizada para delinear um
conjunto de carateristicas que identificam o criminoso, crime em si e essencialmente, o

contexto em que ocorre determinado crime.

O conceito de white-collar crime estd mais relacionado com as condi¢des onde ocorre
determinado tipo de criminalidade do que com a realizagdo de um qualquer ilicito
criminal especifico ou concreto, assim, o conceito de white-collar crime ndo deve ser
utilizado para definir com precisdo crimes ou criminosos, mas sim como ferramenta de
trabalho, guiando o estudo e andlise de crimes cometidos por certos atores com
determinados papéis sociais, sendo esta, pois, a sua esséncia.

N&o devemos fazer da questdo do estatuto social uma limitacdo, mas antes encara-la
como o ponto de partida para novas possibilidades de estudo e pesquisa académica que
produzirdo certamente conhecimento Util ndo s6 para a compreensdo do fendémeno

criminal, como também para a construcao de novos modelos de prevencao.

6.2 - Red-Collar Crime

The main reason why white-collar crimes are perceived as non-violent and as less serious than
street crimes is because the public does not have a clear perception of white-collar crimes and its
consequences.’®

Brody, pp. 362

De acordo com Brody (2010) existe um grande equivoco em volta da nocdo de white-
collar crime, que ¢ a assungdo de que este tipo de crimes ndo € violento e sdo cometidos

por individuos de natureza ndo violenta. Alerta o autor que este € um equivoco

%8 Tradug&o do autor: A principal razdo porque os crimes de colarinho branco s&o percebidos como n&o-violentos e como menos
graves do que os crimes de rua é porque o pdblico ndo tem uma percegdo clara dos crimes de colarinho branco e das suas
consequéncias.
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perigoso, pois implica que todos crimes de colarinho branco nédo sejam prejudiciais nem
resultem em violéncia; uma faldcia que o autor considera poder sugerir que 0s
criminosos de white-collar ndo s&o capazes de cometer atos violentos, o que pode fazer
com que sejam considerados e tratados como menos ameacadores do que 0 criminoso

comum.

Esta aparente falta de violéncia ndo significa a sua inexisténcia, j& que ela existe
virtualmente, no sentido originario da palavra, no crime de white-collar, que comporta
em si proprio a possibilidade da sua manifestagdo (Manouk, 2011). No entanto, como
bem alerta o autor, muitas vezes o espacamento temporal e espacial entre o
cometimento do crime de white-collar e as suas consequéncias violentas tornam dificil a

sua representacdo mental.

N&o existe qualquer razéo para se excluir a violéncia e mesmo a morte do &mbito do
white-collar crime, mesmo ndo contabilizando os dados controversos, mas ndo menos
importantes, das mortes provocadas por acidentes de trabalho por desrespeito de normas
de seguranca pelos patrGes (Nelken,2002), existem mesmo varios estudos que
demonstram tal evidéncia (Box 1983, Hills 1988, Slapper 1991, apud Nelken,2002 e
Weisburd et al 2001, apud Brody, 2010).

Muitos estudiosos tém ignorado fendmeno de os criminosos de white-collar crime se
tornarem violentos devido a percecao/presuncdo de que 0s crimes violentos por eles
cometidos sdo crimes de paixdo cometidos sob circunstancias extraordinarias, quando

na realidade sdo cometidos para ocultar fraudes e outros crimes (Brody, 2010).

Perri and Lichtenwald (2007, pp. 18, apud Brody, 2010, pp. 353), estabeleceram a

ligacdo entre este tipo de crimes e cunharam o termo “Red-collar crime”, descrevendo

este tipo de criminosos como um subgrupo violento dos criminosos tradicionais de
white-collar crime, para quem a ameaca de detecdo dos seus crimes de white-collar,

justifica o homicidio.

“This sub-group is referred to as red-collar criminals because they straddle both the white-collar
crime arena and, eventually, the violent crime arena. In circumstances where there is threat of
detection, red-collar criminals commit brutal acts of violence to silence the people who have
detected their fraud and to prevent further disclosure "’

" Tradugo do autor: Este subgrupo é denominado como criminosos de colarinho vermelho porque coabitam tanto nas areas do
crime de colarinho branco como, eventualmente, nas areas do crime violento. Em casos onde h4 ameaga de dete¢&o, 0s criminosos
de colarinho vermelho cometem atos de violéncia brutais para silenciar quem tenha detetado a fraude para assim evitar mais
divulgagdo.
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De acordo com os autores, estes atos violentos sdo cometidos como forma de ocultar o
verdadeiro crime (white-collar), silenciando a vitima ou testemunha que detetou ou
estava prestes a detetar o crime. Estes criminosos vém a descoberta dos seus white-
collar crimes como uma ameagca, consequentemente, e como forma de auto preservacao,

estdo dispostos a recorrer a violéncia.

Os criminosos de red-collar crime ndo descuram o uso da violéncia como solucdo,
portanto o homicidio é tdo valido como solucdo para satisfazer as suas necessidades
como o uso de técnicas manipuladoras e enganosas (Perri and Lichtenwald, 2007, apud
Brody, 2010, pp. 354).

N&o é novidade que foram encontradas fortes ligacGes entre o white-collar crime e o
crime organizado e violento sob a forma de financiamento para o trafico de produtos
estupefacientes, trafico de pessoas e mesmo do terrorismo politico (Kampa, 2009, apud
Manouk, 2011, pp. 15).

Na minha opinido, uma ressalva tem de ser feita em relacdo a este topico, que é a
distingdo entre o campo da conceptualizagdo estritamente legal/penal, que envolve o
bem juridico penalmente protegido e o campo da conceptualizacdo e do estudo
criminolégico onde nédo existe a limitacdo legal. Entendo que para o campo do estudo
criminoldgico se deve focar a analise no autor e ndo no ato, extraindo desse exercicio as

necessarias correlacdes entre white-collar crime e red-collar crime.

No crime de homicidio, por exemplo, o bem juridico protegido é a vida,
independentemente de qualquer motivacdo que lhe esteja subjacente, em termos legais
sera sempre um crime de homicidio, mesmo que seja cometido por um alto executivo
para ocultar uma fraude de milhdes. Isto ndo descarta, no entanto, a possibilidade de no
campo do estudo criminoldgico este homicidio ser considerado como um crime de red-
collar crime, uma vez que a motivacéo para o crime de homicidio é a ocultacdo de um
crime de white-collar, ou seja 0 homicidio surge como consequéncia real e direta do

cometimento de um crime de white-collar e tem em comum 0 mesmo autor.
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6.3 - Grey-Collar Crime

“Studies suggest that much of what has been assumed to be white-collar crime is commited by
people in the middle rather than upper class of our society... Most of those who are prosecuted
for crimes like bribery, tax fraud, or bank fraud are rather average in their social backgrounds
and positions.*®”

Weisburd, 2001, pp 9

Atualmente, cada vez mais crimes considerados como white-collar s&o cometidos por
individuos que ocupam posi¢cfes subordinadas e ndo pelos gestores e executivos das

empresas (Brody, 2010).

Como bem refere Estanque (2012, pp. 35), desde meados do século XX que a classe
média, composta por colarinhos brancos (white-collars ou black coated workers) passou
a ser vista como uma forga de trabalho ligada a diversos setores que ndo fazem parte
nem dos colarinhos azuis (blue-collars) nem dos estratos superiores da sociedade. A
classe média é composta por camadas socioprofissionais muito diversas, como 0s
empregados de escritdrio, os funcionarios, burocratas e tecnocratas dos setores publico e
privado, médicos, profissdes técnicas, quadros intermédios, trabalhadores qualificados,

etc.

Num estudo efetuado em meio prisional, na cadeia de Leyhill, a condenados pela pratica
de white-collar crimes, Jonh C.Spencer (1965, apud Mannheim 1986), apesar de ter
usado o critério de “pessoas de elevado status social” proposto por Sutherland, verificou
que a maioria dos reclusos era proveniente de setores ocupacionais bastante distintos e
de estratos sociais muito dispares; uma outra conclusdo do estudo foi a de que ndo se
encontrava presa nenhuma pessoa pertencente ao “vértice da piramide do mundo dos
negocios”, embora ali se encontrassem muitos dos seus “colaboradores imediatos”. Ja
neste estudo o autor observou uma acentuada mobilidade social ascendente em que
muitos dos condenados, filhos de operéarios, tinham a partir de trabalhos qualificados,

conseguido ascender a importantes posi¢des em empresas.

No mesmo sentido Tiedemann (1977, citado em Santos, 2001, pp.62), para quem se

devem procurar as principais carateristicas do crime econdémico mais na forma de

'8 Tradugao do autor: Estudos sugerem que muitos dos que tém sido considerados como crimes de colarinho branco sdo cometidos
por pessoas da classe media em vez de pessoas da classe alta da nossa sociedade... A maioria daqueles que séo acusados por
crimes como suborno, fraude fiscal ou fraude bancéria séo bastante “medianos” nas suas origens e posi¢des sociais.
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atuacdo e nos atos do criminoso do que na sua personalidade e pertenca as classes

socioeconOmicas superiores.

Vaérios autores defendem que nem todos os criminosos de white-collar crime tém
estatuto elevado. Aliés, estes autores acreditam que muitos destes individuos estdo
muito longe desse objetivo (Weisburd et al, 2001). Outros defendem que o crescimento
e desenvolvimento das novas tecnologias “entregaram”, através de transag0es e acesso a
documentacao, o dinheiro a pessoas que, em tempos passados, nao lhe teriam acesso, ou
seja, é possivel proceder a diferentes tipos de crime de colarinho branco (Clarke 1990;
Croall 1992; Langan 1996 apud Croall, 2001), alguns dos quais tém consequéncia direta
dos locais onde os agentes trabalham, enquanto que outros s&o mais facilmente
associados ao estatuto social dos mesmos (Braithwaite 1985, Croall 2001; Santos 2001;
Nelken 2007).

O proprio Sutherland, ao fazer referéncia ao que considerava 0s casos paradigmaticos,
foi além do campo das grandes empresas e dos criminosos de elevado estatuto social,
englobando nos seus exemplos fraudes ou furtos praticados por pessoas da classe média,
como empregados bancarios de baixos salarios, proprietarios de pequenas oficinas de
reparacao de automdveis, reldgios, maquinas de escrever, etc, e mesmo vendedores
destes artigos (Mannheim, 1986, pp. 727). Nao deixa de ser, em minha opinido,
contraditéria aos pressupostos base da sua propria teoria esta abrangéncia e deixa ja

indicacdes de que o conceito por si desenvolvido teria de ser revisto.

A concecdo legal dos crimes de white-collar é demasiado ampla e engloba uma
diversidade demasiada vasta de comportamentos ilicitos (Morgado, 2003, pp. 33,
Brody, 2010, pp. 352, Lopes, 2007, pp. 20)*°, no entanto, todos os ilicitos criminais
considerados tém um ponto em comum, envolvem 0 engano, que 0 criminoso utiliza

para procurar obter ganhos financeiros de uma vitima confiante (Brody, 2010).

Esta dificuldade em determinar que crimes se englobam no conceito de white-collar
crime vai para além da concecdo puramente legal uma vez que também na j& proficua
literatura da criminologia é conhecida muita dificuldade em esclarecer quais 0s crimes
abrangidos pelo conceito (Nelken 2002, pp. 851, Brody 2010, pp. 352).

1% Os autores citados apresentam nas obras identificadas listas mais ou menos exaustivas de ilicitos criminais considerado como
white-collar crime, pelo que se aconselha a sua consulta para melhor compreenséo da ideia que se pretende transmitir.
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De acordo com Brody, ideia que eu partilho e que é alias o leitmotiv desta dissertacao, o
tipico criminoso de white-collar ndo comete muitos dos crimes identificados como tal,
sendo que muitos dos individuos acusados por este tipo de crimes ndo sdo executivos.
Por exemplo crimes como fraudes com cartdo de crédito, falsificacdo, roubo de
identidade na internet, fraude postal e fraude de telemarketing, ndo exigem que o
criminoso seja um executivo ou que trabalhe numa organizacédo. De facto, alerta o autor,
aqueles que sdo por muitos considerados como criminosos de rua cometem muitos dos

crimes acima identificados, bem como outros crimes considerados de white-collar.

Atente-se que ja nos idos de 1959, Vance Packard, critico veemente da teoria de
Sutherland, afirmava que se verificava “um esbatimento revoluciondrio da linha de
fronteira entre os colarinhos brancos e os colarinhos azuis”, e que tal ocorria
principalmente devido a degradacdo sofrida pelos colarinhos brancos (apud Mannheim,
1986, pp. 727).

No mesmo sentido vao os estudos efetuados por Hagan e Vaughan (apud Shapiro, 1990,
pp. 358), tendo o primeiro efetuado um estudo em que analisou 0s condenados por
crimes de white-collar entre 1974 e 1977 (mais de 9.000 casos) concluindo que apenas
um quarto destes ganhava mais de 13.776 US Dollars por ano. Por seu turno Vaughan,
em 1983, considera que muitos dos criminosos de white-collar tém de facto blue-collar.

Depois de ter estudado mais de mil condenados por crimes de white-collar, entre 1976 e
1978, Weisburd et al (apud Shapiro, 1990) afirmaram que estes crimes eram na
realidade “Crimes of the Midle Classes” — crimes da classe média, uma vez que apenas
um terco dos condenados tinha usado a sua ocupacao profissional para cometer o crime,
possuia um cargo de elite, era proprietario/dono ou tinha ativos financeiros de pelo
menos 500.000 US Dollars.

Ainda que implicitamente, a propria Shapiro (1990, pp. 360), ao dividir 0s criminosos
em “upper status offenders”, “lower status offenders” que colaboram com os upper
status offenders e “lower status offenders” que ndo colaboram, assume que existem
crimes supostamente de white-collar crime a serem cometidos por individuos sem
estatuto social elevado e de classe social baixa, o que € também indiciador da

necessidade de revisdo do conceito de Sutherland.
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Weisburd et al. (1991) testaram a suposta relacdo entre white-collar crime e classe
social elevada e concluiram que, contrariamente ao quadro habitualmente tracado, os
ofensores e vitimas deste tipo de criminalidade ndo sdo muito diferentes do americano
comum (apud Nelken, 2002, pp. 849).

Também Croall (citada em Santos, 2011, pp. 67), ao defender que a posi¢do social do
agente do crime ndo deve ser parte integrante do conceito de white-collar crime afirma

que crimes semelhantes podem ser perpetrados por funcionarios de alto e baixo estatuto.

A este propoésito, também Manouk (2011, pp. 4), considera que muitas vezes 0S

“colarinhos brancos” sofrem concorréncia dos “colarinhos azuis”.

Parece ser mais ou menos aceite pela generalidade da comunidade cientifica que a
sociedade evoluiu nos ultimos anos num sentido ja previsto em 1991 por Weisburd et al.
de que este tipo de criminalidade -white-collar crime- se massificaria & medida que a
classe média continuasse a crescer, a medida que os cartfes de crédito proliferassem e a
televiséo continuasse a massacrar os lares com a mensagem do consumo (Nelken, 2002,
pp. 849).

A ambivaléncia da resposta social a este tipo de comportamento esta relacionada com
fatores sociais de dimensdo objetiva e subjetiva. Para alguns autores (Aubert, Ross,
apud Nelken 2002, pp. 869), a ambiguidade que enferma o conceito de white-collar
crime € o reflexo objetivo de que estes crimes constituem um index de importantes
transicdes na propria estrutura social. Exemplifica Nelken esta evidéncia com o ataque a
corrupcao na politica nos anos 90, concluindo que a ambiguidade e ambivaléncia sdo o
resultado inevitavel da criminalizacdo de comportamentos que anteriormente nao eram

considerados crime.

Com o advento da internet, novas possibilidades de crime se desmultiplicam
diariamente, possibilitando o acesso a tipos de crime, até agora so acessiveis a alguns
atores sociais, a generalidade da populacdo, como por exemplo a copia de dados de
cartbes de crédito, em que basta a posse de um pequeno aparelho de cépia, em tudo
semelhante a um comum gravador, para a pratica do crime, ndo sendo necessario um
qualquer know how especifico, habilitacdo propria nem mesmo a pertenca a determinada

classe social.
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Nas sociedades contemporaneas, um simples funcionario de um banco, filho de um
lavrador ou de um operario da construcéo civil, pode efetuar uma fraude de milhares de
euros, sem que para isso necessite de possuir determinado estatuto social ou

respeitabilidade no seio da comunidade, basta-lhe apenas a motivacéo.

Muitos dos crimes que envolvem burlas nas caixas multibanco, com diferentes modus
operandi, que vdo desde o laco libanés®, & dissimulacdo de gravadores de bandas
magnéticas (Skiming), & colocacdo de camaras ocultas para cépia de codigos de
segurancga, sdo praticados por grupos, muitos deles provenientes do estrangeiro e que
quase nédo falam a lingua do pais onde efetuam o crime, pois apenas para ali se dirigem
para a pratica do crime, pelo tempo estritamente necessario, ausentando-se logo que se
justifique e que ndo fazem sequer parte da estrutura social do pais em causa, nem

beneficiam nos paises de origem de estatuto social elevado.?

Que dizer entdo do agente de seguros, que representa varias companhias e que recebe o
dinheiro do pagamento dos prémios dos clientes mas ndo o entrega a companhia,
falsificando os recibos de pagamento ao cliente, que julga assim estar segurado. Numa
qualquer cidade como Lisboa ou Porto existirdo dezenas, sendo centenas de escritdrios
deste tipo, gozardo os seus funcionarios de algum estatuto social ou respeitabilidade

propria para além do comum dos cidaddos?

N&o sdo estes exemplos de crimes que, com exce¢do do estatuto social do criminoso,
preenchem o0s requisitos para serem considerados white-collar crime? E esta
factualidade contemporanea que nos forca a repensar o conceito introduzido por
Sutherland.

Mannheim (1986, pp. 728) apresentou duas vias alternativas para resolver aquilo que ele
chamou de impasse, ou seja, a inclusdo de crimes de white-collar cometidos por

individuos da classe média no conceito de white-collar crime.

2 De acordo com a Policia Judiciéria, este método consiste na utilizagdo de um objeto dissimulado no interior da ranhura da caixa
multibanco que faz com que os cartdes de débito ou crédito dos utilizadores fiqguem presos assim que sdo introduzidos. Logo apés o
cartdo ficar preso, um dos criminosos presta-se a ajudar a vitima, sugerindo-lhe que volte a marcar o cddigo, o que Ihe permite
ficar a conhecé-lo. Depois, quando aquela se afasta, convencida de que o cartdo ficou retido na maquina, o criminoso retira-o e, na
posse do cddigo, efetua levantamentos.

21 Este proposito, consultar noticias do jornal Correio da Manha:
04/09/04 em: http://www.cmjornal.xl.pt/detalhe/noticias/nacional/portugal/pj-desfaz-laco
26/07/05 em: http://www.cmjornal .xl.pt/detalhe/noticias/nacional/portugal/rede-usa-laco-libanes?nPagina=1
24/08/06 em:http://www.cmjornal.xl.pt/noticia.aspx?channelid=00000009-0000-0000-0000-000000000009&contentid=00212450-
3333-3333-3333-000000212450
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Dar, abertamente, a expressdo white-collar um sentido correspondente ao que

ela assume na linguagem corrente, ou

Restringir esse sentido as classes de elevado estatuto, tratando separadamente 0s

crimes cometidos pelos membros das classes médias.

Mannheim assume claramente a sua opcdo pela segunda via, alertando que o conceito

de “elevado status social” proposto por Sutherland ¢ demasiado vago para poder ter alguma

utilidade num sistema social tdo complexo como é o do moderno mundo ocidental.?

Existe todo um segmento de criminalidade que atenta contra o normal funcionamento da
economia, que envolve acesso ilegitimo a bens, de natureza movel ou imével que €
praticado por pessoas sem qualquer habilitacdo especial ou relevante estatuto social,
como por exemplo os crimes cometidos com recurso a meios informéticos, nos quais se
incluem entre outros, burlas nacionais e transnacionais, burlas com cartfes de crédito
realizadas por individuos sem qualquer ocupacdo profissional, formacdo académica ou

estatuto social relevante.

Trata-se portanto de uma criminalidade que preenche apenas em parte 0s requisitos para
ser considerada de white-collar, no entanto, também ndo preenche os requisitos
necessarios para ser considerada criminalidade de blue-collar, assim, emerge
naturalmente a necessidade de uma defini¢do intermédia, o Grey-Collar Crime — Crime
de Colarinho Cinzento, que deve ser entendido como um comportamento ilegal, que
envolve o acesso ilegitimo a bens, de natureza mdvel ou imével, com valor econémico,
incluindo quantias monetarias, de propriedade publica ou privada, que é praticado por
individuos ou grupos de individuos de classe média e baixa, sem qualquer habilitacdo

escolar ou profissional especifica.

Né&o podemos, em meu entender, perder de vista uma dupla factualidade, que é a relagéo
simbidtica entre criminoso e crime que considero essencial para a classificagdo
criminologica de um determinado crime como grey-collar crime, pois € precisamente da
identificacdo dessa relacdo que depende a classificagdo que proponho. E a conjugagio

das carateristicas de crime e criminoso que sustenta a classificacdo sugerida. O conceito

22 Atente-se que estes escritos &0 do ja longinquo ano de 1986,altura em que a internet comegava a dar os primeiros passos rumo a
massificacdo, em que ainda existiam fronteiras fisicas por toda a Europa, portanto numa altura em que néo existia toda uma nova
criminalidade de cariz tecnoldgico e transnacional e em que os tecidos sociais ndo eram tdo complexos como o séo atualmente.
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deve ser entendido como a delimitacdo da abrangéncia estrutural de aplicacdo da

nomenclatura proposta.

Inevitavelmente, o criminoso esta, diria que, umbilicalmente ligado ao crime e o estudo
de um tera sempre de ser realizado em fungdo do outro e vice-versa, porque um e outro
sdo causa e efeito de um mesmo processo e a sua existéncia radica numa dependéncia

mutua total e absoluta.

Contrariamente ao entendimento de Shapiro (1990, pp. 347) e de (Braithwaite 1985,
apud Shapiro 1990, pp. 347), ndo vejo nesta associacdo qualquer problema ou confuséo
no campo do estudo académico e criminoldgico, que € afinal o propoésito destes escritos,
embora consciente que a nomenclatura proposta carece de qualquer valor legal/penal,

nem &, alias, esse o propdsito.

Na minha opinido, o estudo criminoldgico ndo deve ter a pretenséo de querer ser criador
de lei, pois essa é a funcao do Direito, coadjuvado por outras ciéncias, entre as quais a
Criminologia. Estudar, compreender e explicar o0 comportamento criminoso deve ser a
preocupacdo do estudo criminoldgico, pois se o fizer com sucesso serd uma ajuda

preciosa na criacao dos modelos teoricos, tdo fundamentais ao legislador.
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7 - QUESTAO DE PARTIDA

Como ficou demonstrado, a evolugdo do crime acompanha a evolugdo do Homem
inserido nas sociedades contemporaneas, moldando o seu devir e a construgdo de novos
paradigmas ndo sO ideoldgicos como sociais. Esta constante mutacdo manifesta-se
também na necessidade de revisdo do saber tedrico, ponto fulcral da compreensdo da

prépria sociedade.

Com base nas teorias expostas e na reflexdo que se desenvolveu nos capitulos que
antecedem, outra ndo pode ser a decisdo que, tentar demonstrar empiricamente as

evidencias até agora teorizadas.

Consciente que a anélise da evolucdo do crime se tem, quase exclusivamente, baseado
nas estatisticas do Ministério da Justica ou em inquéritos de vitimagcdo, mantenho
também presente que ambas as fontes mantém algumas limitacGes e ndo correspondem
a realidade criminal efetivamente acontecida e, no caso concreto dos crimes de white-
collar, apresentam ainda a limitagdo de n&o conter referéncias ao estatuto social dos

perpetradores.

Para melhor atingir os objetivo a que me proponho, optei por efetuar questionarios a
operacionais da Policia Judiciaria, que diariamente investigam este tipo de
criminalidade, e que tém por esse motivo conhecimento privilegiado sobre os
criminosos que investigam; das suas relagdes sociais e profissionais, das suas

motivacdes, do seu estatuto social.

Estabelecendo como questdo orientadora da pesquisa empirica efetuada a possibilidade
de alguns dos crimes identificados por aqueles profissionais ndo serem de facto
praticados por individuos com elevado estatuto social, pretendo validar a necessidade de

adocdo do novo conceito cuja defesa se plasma na presente dissertacao.
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PARTE I

Da fundamentacao empirica

“Depreende-se, com alguma facilidade, que a
criminalidade ndo é uma nocdo em si mesma
mensuravel. Trata-se de um conceito que €
necessario, antes de mais, operacionalizar, isto é,
transformar em indicadores passiveis de derem

1

medidos.’

André Kuhn, pp. 37
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1 - CARACTERIZACAO DO DEPARTAMENTO DE INVESTIGACAO CRIMINAL
DE BRAGA.

O estudo que se apresenta de seguida, foi realizado apenas a funcionarios de
investigacao da Policia Judiciaria colocados no Departamento de Investigacdo Criminal
de Braga e, entre estes, apenas aos que diretamente investigam crimes que, pelos
critérios que exploramos na primeira parte desta dissertacdo, podem ser englobados no

conceito de White-Collar Crime.

Para se conhecer a abrangéncia deste estudo, importa, ainda que de forma sucinta,
explicar a forma como se encontra estruturado o Departamento de Investigagédo
Criminal de Braga, quer em relacdo aos meios humanos, quer em relacdo a sua

competéncia material e territorial.

Relativamente a competéncia material, o Departamento de Investigacdo Criminal de
Braga é competente, para a prevencdo, detecdo, investigacdo e coadjuvacdo das
autoridades judiciarias relativamente aos crimes da competéncia da Policia Judiciaria,
praticados ou conhecidos na respetiva area geografica de intervencgdo, cuja competéncia

ndo esteja atribuida as unidades nacionais.

Compete-lhe, ainda, desenvolver investigacfes nos crimes que, internamente, sendo da
competéncia do UNCC (Unidade Nacional de Combate a Corrup¢do) e da UNCTE
(Unidade Nacional de Combate ao Trafico de Estupefacientes), podem ser investigados
nas suas extensodes, nos termos do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 42/2009, de 12 de

Fevereiro, que definiu as competéncias das respetivas unidades organicas.

A érea territorial do Departamento de Investigacdo Criminal de Braga, logo, a que
define a sua competéncia territorial, abrange vinte e trés comarcas, dos circulos judiciais
de Barcelos, Braga, Guimardes, Viana do Castelo e Vila Real, conforme circunscri¢éo
definida pela Portaria n.° 472/2001, de 10 de Maio, do Ministério da Justica.

A érea de intervencdo do Departamento tem 997.336 pessoas residentes (de acordo com
censos de 2011) o que corresponde, em termos efetivos, a cerca de 10% da populagéo
portuguesa. Com uma elevada densidade populacional nas zonas mais a sul, espraia-se

por um espaco geografico amplo e muito diversificado, confrontando a norte com a
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fronteira espanhola, a oeste com a costa maritima e a sul e leste com os limites de

intervencdo territorial da Diretoria do Norte da Policia Judiciéria.

Das realidades criminais do meio envolvente relevam sobretudo os delitos de natureza
econdmico-financeira, a que ndo sera naturalmente alheia a importancia do sector
industrial na regido, agora cada vez mais praticados com recurso a tecnologia
informética, a par com manifestacdes de violéncia como homicidios, assaltos & méo
armada, sequestros e crimes sexuais, bem como atividades organizadas de trafico de

droga e de furto e viciacdo de veiculos, com frequentes liga¢fes a vizinha Espanha.

Em termos funcionais, o Departamento de Investigacdo Criminal de Braga encontra-se
dividido em quatro Seccdes, com excecdo da 22 seccdo, que tem apenas uma brigada,
todas as outras sec¢des sdo compostas por duas brigadas cada uma e tém a seu cargo a

investigacdo de diferentes crimes.

Compete a 12 e 22 Brigadas da 42 Seccdo do Departamento de Investigacdo Criminal de
Braga, dentro da &area de competéncia territorial deste, a prevencdo, detecdo e
investigacdo criminal, bem como a coadjuvacdo das autoridades judiciarias,

relativamente aos seguintes crimes:

o Contrafacdo de moeda, titulos de crédito, valores selados, selos e outros
valores equiparados ou a respetiva passagem;

a Tréafico de influéncia, corrupcdo, peculato e participagdo econdmica em
negocio;

A Prevaricacdo e abuso de poderes praticados por titulares de cargos politicos;

o Fraude na obten¢do ou desvio de subsidio ou subvencéo e fraude na obtencédo
de crédito bonificado;

B Burla punivel com pena de prisdo superior a 5 anos;

a Insolvéncia dolosa e administracdo danosa;

a Economico-financeiros;

B Informaticos e praticados com recurso a tecnologia informatica;
A Tributarios de valor superior a € 500.000,00;

B Crimes conexos com alguns dos crimes anteriormente referidos.
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2 - CARATERIZACAO DA AMOSTRA E DO QUESTIONARIO

A 12 Brigada da 42 Sec¢do € constituida por um Inspetor-Chefe, dez funcionarios de

investigacdo criminal (Inspetores) e um Especialista-Auxiliar.

A 22 Brigada da 4? Seccao é constituida por onze funcionarios de investigacdo criminal,
concretamente um Inspetor-Chefe e dez Inspetores, que sdo coadjuvados por dois

funcionarios de apoio a investigacao.

Temos portanto que a amostra deste estudo se resume aos 20 Inspetores e 2 Inspetores-
Chefe das duas Brigadas supra identificadas, a quem foi colocado o questionario que se
encontra em anexo”, tendo-se colhido informacdo crucial daqueles que melhor

conhecem este fendmeno criminal.

Embora o questionario tenha sido enviado a todos os funcionarios de investigacao
criminal que compde as duas brigadas, onde se incluem também os dois Inspetores-
Chefe, no total de 22 questionarios, apenas foram devolvidos, devidamente respondidos,

19 questionarios, pelo que € esse 0 nimero real desta amostra.

Trata-se de uma amostra maioritariamente composta por individuos do sexo masculino,
16 individuos, e apenas 3 do sexo feminino, com idades compreendidas entre os 35 e 0s
56 anos, logo abrangendo diferentes graus de antiguidade na carreira de investigacéo,
possibilitando a colheita de conhecimentos e de experiéncia profissional de

investigadores com diferentes vivéncias e percecdo da realidade criminal.

O questionario, constituido por apenas trés perguntas e um campo para recolha de dados
de identificacdo dos respondentes, foi estruturado com perguntas abertas, sem
imposicdo de qualquer limite formal, estrutural ou lexical, de forma a permitir a maxima
liberdade nas respostas, iniciando-se com uma pergunta de carater geral, partindo de
seguida para a recolha de informacédo especifica e particular sobre investigacoes

concretamente realizadas pelos Inspetores no ambito de processos-crime.

Foram colocadas aos Inspetores da Policia Judiciaria as seguintes questdes:

2 Anexo |
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Questéo 1- Considerando que o estatuto social corresponde ao nivel de prestigio ou de
reconhecimento social atribuido a um individuo ou categoria de individuos, considera
que, nos crimes que investiga, 0s criminosos tém um estatuto social alto, médio ou

baixo? Na medida do possivel, justifique a sua resposta.

Questdo 2- A brigada que integra investiga um vasto catalogo legal de crimes. Indique
apenas 0s cinco principais tipos de crime (de acordo com a definicdo legal) que
investigou durante ano de 2012 e descreva sucintamente o0 que caracterizava cada
situacdo, referindo-se ainda, se possivel, ao tipo de estatuto social (alto, médio ou

baixo) do(s) infrator(es)
Questéo 3- Dados de identificacéo (sexo e idade).

Questdo 4- Outras informag6es (por exemplo se nos tipos de crime que investiga sdo mais frequentes

arguidos do sexo feminino ou masculino, com determinadas profissdes ou cargos publicos, com formacéo académica
especifica, provenientes de familias com posses econémicas, provenientes de familias problematicas, oriundos de

bairros sociais, etc.).

Como se verifica, trata-se de um questionario curto mas com extensas possibilidades de
respostas, tal como se previa, foi gerada muita informacdo, cujos resultados sdo

escalpelizados no capitulo que se segue.

3 — ANALISE DOS RESULTADOS

“A policia toma conhecimento da sua matéria-prima quer por sua propria iniciativa, o que lhe
permite descobrir factos que parecem delituosos, quer através da acdo de um terceiro que pensa

ter sido testemunha ou vitima de uma infragdo e que a assinala aos servigos oficiais.”

Philippe Robert, 2001, pp 195

As respostas que foram fornecidas apenas dizem respeito aos processos em que ficou
demonstrado que o criminoso praticou os factos de que era suspeito, ou seja, apenas aos
processos enviados para acusacao. Quer isto dizer que ndo estamos perante informacao
relativa a condenados pela pratica de qualquer crime, mas sim relativa a individuos que
foram constituidos arguidos por haver fundadas suspeitas de serem o0s autores dos
crimes denunciados nos respetivos processos e cuja investigagdo culminou com o envio

dos respetivos processos para acusacao em tribunal.

40

Universidade do Minho — Instituto de Ciéncias Sociais — Departamento de Sociologia



Mestrado em Crime Diferenca e Desigualdade

N&o podemos, porque ndo possuimos esses dados, indicar quantos dos arguidos a que se
referem os investigadores nos seus questionarios foram condenados efetivamente, pelo
que, em rigor, esta analise apenas se pode aplicar a suspeitos da pratica dos crimes

elencados e ndo a criminosos condenados por sentenca transitada em julgado.

Na minha opinido, tal limitacdo ndo retira qualquer validade a pesquisa empirica
realizada, alias, uma vez identificada, reforca o seu crédito pois delimita concretamente
0 campo de agdo e o tipo de intervenientes sobre quem se debruga, ndo deixando
qualquer margem de subjetividade ou ambiguidade j& que identifica claramente os seus

limites.

Foi pedido aos Inspetores que identificassem os crimes sobre os quais desenvolveram
investigacBes no ano de 2012, o quadro que se segue ilustra os crimes identificados, de

acordo com a tipologia legal em vigor no Cédigo Penal portugués e na lei portuguesa”.

Quadro I — Crimes identificados / investigados pelos Inspetores da Policia Judiciaria

Crimes identificados / investigados

Abuso de Cartdo de Garantia ou de Crédito | Fraude Fiscal

Abuso de Poder Fraude na Obtencdo de Subsidio
Acesso llegitimo Insolvéncia Dolosa

Branqueamento de Capitais Passagem de moeda falsa

Burla Participacdo Econdémica em Negocio
Burlas Informéticas Peculato

Burla qualificada Prevaricacao

Corrupgao Reproducdo llegitima de Programa
Contrafacdo de moeda Protegido

Contrafacdo de titulo equiparado a moeda Tréfico de Influéncia

Desvio de Subsidio Sabotagem Informaética

Falsidade Informatica Violacdo de Direitos de Autor
Fraude Fiscal qualificada

A conclusdo evidente, tendo em conta que estamos a falar de brigadas que investigam
criminalidade econdmica e financeira, normalmente associada ao white-collar crime, é
que o catalogo de crimes abrangido pelo conceito é imenso, isto mantendo presente que
estamos a referir-nos apenas a duas brigadas cujo trabalho, em termos geograficos, €
apenas regional, pelo que o catalogo real — nacional - sera, obrigatoriamente, ainda mais

vasto.

2 As referéncias a legislagio que prevé e pune tais condutas encontram-se devidamente referenciadas no Anexo IV.
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Em relacdo ao estatuto social dos criminosos, sendo fornecida aos respondentes uma
definicdo de estatuto social consensualmente aceite pela comunidade cientifica,
concretamente que o estatuto social corresponde ao nivel de prestigio ou de reconhecimento social atribuido a
um individuo ou categoria de individuos € sendo- Ihes pedido que clarificassem se, na sua opiniao,
0S criminosos que investigam sdo ou nao detentores desse estatuto e em que grau (alto,
médio, baixo), as respostas diferem. Verifica-se uma ligeira preponderancia de respostas
em que o0s criminosos sdo considerados como tendo estatuto social médio (14
respostas). Em relacdo aos que consideram que os criminosos tém estatuto social alto
foram dez as respostas obtidas, tantas quantas os que consideram esse estatuto como

baixo.

A anélise das respostas a primeira questdo parece confirmar a ideia de que o grosso da
criminalidade econdmica e financeira € de facto praticado maioritariamente por
criminosos de estatuto social médio e baixo, contabilizando-se 24 respostas nesse

sentido contra apenas 10 respostas para criminosos de estatuto social alto.?

Vérias foram as argumentacOes utilizadas pelos respondentes para justificar as
classificacOes de estatuto social por si atribuidas aos criminosos, de uma forma geral
associadas a ocupacao profissional, a formacdo académica, a situacdo familiar e ao tipo
de crime praticado®.

Surgem respostas como ... “bem inseridos socialmente, com profissdes qualificadas e com especificos
conhecimentos e fungBes sociais, (empresarios, politicos, advogados, contabilistas), muitas vezes com alto poder
financeiro”, OU MESMO ... “pessoas que desempenham funcdes em instituicdes plblicas ou tém cargos de relevo
nas empresas onde trabalham, e que no desempenho dessas funcBes acabam por beneficiar desse estatuto para
cometerem os delitos penalmente sancionaveis de que sdo acusados ”...,0U ainda ...” alguns tipos de crime exigem
que o arguido tenha determinada condi¢do, como € o caso dos crimes cometidos no exercicio de fungdes publicas

que exigem a qualidade de funcionério ou detentor de cargo politico™, para justificar a atribuicdo de um

estatuto social médio/alto.

Por outro lado, para fundamentar a atribuicdo de estatuto social meédio/baixo as
respostas variam desde ... “Os individuos de estatuto social baixo, estio associados, a situacoes

relacionadas com passagem de moeda falsa e pequenas burlas praticadas de forma grosseira através da internet.” a

. “trata-se de individuos bem integrados na comunidade, respeitados, com estudos ao nivel do 12.° ano de

% A soma das respostas ultrapassa o total de questionéarios porque houve respondentes que indicaram mais do que um nivel de
estatuto em simultaneo.
% para conhecimento mais aprofundado aconselha-se a leitura do anexo Il
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escolaridade ou com formagéo especializada, com emprego, com agregado familiar estavel, muitos vezes integrando
associacgOes locais e religiosas e movimentos civicos...” OU ...” Os criminosos investigados no dmbito da

criminalidade informatica, como, por exemplo, o acesso ilegitimo a contas de Facebook / email, ttm um estatuto
social baixo ou médio. Na sua maioria, sdo individuos bem inseridos na sociedade, em que uns provém de familias

com valores bem definidos, enquanto outros se inserem em grupos imigrantes.”

A resposta mais abrangente, e que na minha opinido ilustra na perfeicdo a amplitude das

justificacOes avancadas pelos investigadores criminais € .. “na Criminalidade Econémica

deparamo-nos com todos os tipos de estatuto social, estando diferenciados, de alguma forma pelo crime praticado.
Ou seja, na Corrupgdo, Fraude na Obtencéo de Subsidio e/ou Desvio, Peculato e Insolvéncia Dolosa, em regra lida-
se com individuos de médio e alto estatuto social, sendo que nos restantes crimes somos confrontados com todos os

extratos sociais. ”

Em relacdo a necessidade de existir um conhecimento especifico para a pratica deste
tipo de criminalidade, apenas trés respondentes consideraram tal fator como necessario,

tendo respondido, resumidamente, “... com profissoes qualificadas e com especificos conhecimentos...”;
“...para a prdtica de alguns destes ilicitos sdo exigidos conhecimentos de areas muito especificas...” € “...com

estudos ao nivel do 12.° ano de escolaridade ou com formagdo especializada, com emprego...”, fazemos aqui
uma chamada de atencdo para o facto de, nas trés respostas que fizeram referéncia a esta
necessidade, se atribuir aos criminosos estatuto social do criminoso como Médio/alto,
Médio e Alto/médio/baixo, respetivamente, ou seja, constata-se que o conhecimento
especifico ndo € apenas propriedade dos individuos portadores de estatuto social

elevado e esta acessivel aos individuos dos restantes estatutos sociais.

Curiosamente foram encontradas seis referéncias ao facto de os criminosos, para
cometerem alguns tipos de crime, terem de possuir determinadas profissdes
(funcionarios publicos, politicos, empresarios, etc.), das quais se reproduzem alguns
exemplos, “sdo pessoas que desempenham fungdes em institui¢des publicas ou tém cargos de relevo nas

empresas onde trabalham...”; “...alguns tipos de crime exigem que o arguido tenha determinada condigao, como é

0 caso dos crimes cometidos no exercicio de fungdes publicas que exigem a qualidade de funcionario ou detentor de

cargo politico.”

A questdo n° 4 do questionario, - Outras informagces - (se nos tipos de crime que investigados s&o

mais frequentes arguidos do sexo feminino ou masculino, com determinadas profissdes ou cargos publicos, com

formacdo académica especifica, provenientes de familias com posses econdmicas, provenientes de familias

problematicas, oriundos de bairros sociais, etc.) - embora ndo sendo tao especifica no seu conteido

quanto as outras, permitiu a recolha de informagéo, a meu ver, ainda mais importante,
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pois foi dada aos respondentes a oportunidade de expressarem, abertamente, 0s seus

conhecimentos.

A informac&o colhida permitiu a elaboragdo do quadro, reproduzido na integra no anexo
I11, da sua analise, extrai-se informacgéo valiosa em relagdo ao sexo dos criminosos, a
sua profissdo, a sua formacdo académica e a sua origem social, recordando-se que as

respostas fornecidas foram em funcéo dos tipos de crime investigados por cada Inspetor.

Em relacdo ao sexo dos criminosos constata-se que sdo maioritariamente do sexo
masculino, muito embora em alguns tipos de crime (por ex. as burlas) se verifique um
aumento gradual de criminosos do sexo feminino, sendo na maioria dos tipos de crime

as mulheres mantém uma presenca residual.

O quadro que se segue foi construido tendo por base as respostas registadas nos
questionarios. Pormenor interessante € o facto de apenas um dos inquiridos ter
respondido que os criminosos eram apenas do sexo masculino, verificando-se que a
resposta que mais vezes foi referida foi que este tipo de criminalidade é cometido,
maioritariamente por individuos do sexo masculino, o que abre, sem margem para
duvidas, a porta & presenca de criminosos do sexo feminino em pequena escala. Atente-
se que as referéncias em relacdo a criminosos do sexo feminino sdo sempre feitas em
conjunto com referéncias ao sexo masculino e nunca isoladamente (masculino e

feminino e maioritariamente masculino e feminino).

Quadro Il — Sexo dos arguidos

. Maioritariamente | Masculino Maioritariamente . Sem
Sexo Masculino . . . L. Feminino o
masculino e feminino | masculino e feminino indicacdo
N° de
1 8 2 4 0 4
respostas

Podemos pois concluir que, de acordo com a informacédo recolhida nos questionarios,
este tipo de criminalidade é maioritariamente cometida por individuos do sexo
masculino, no entanto confirma-se a presenca de criminosos do sexo feminino, sendo
referido, inclusivamente, (questionario 3) que nos crimes de burla se verifica a
existéncia de “alguns autores femininos” € que nos crimes de Peculato e Abuso de Confianca

existe mesmo “equidade quanto ao género”.
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No que a profissdo dos criminosos diz respeito, foi elencado um vasto leque que vai
desde o desempregado ou o estudante ao empresario, salientando-se no entanto
algumas, tais como empresérios, profissionais liberais, funcionarios pablicos, detentores

de cargos politicos ou de nomeacdo politica que sédo referidas com maior frequéncia.

Quadro Il — Profissdes dos arguidos

Questionario Profissdes

Desempregados, trabalhadores em fungdes desqualificadas, estudantes universitarios,

jornalistas, futebolistas, politicos, advogados, empresarios.
) Funcionarios puablicos ou funcionrios de instituigdes com estatuto equiparado, politicos,
membros das forgas de seguranca.
3a9 Sem indicacéo.
10 Profissfes abrangidas pelo conceito de funcionario definido no Codigo Penal.
11 Advogados, Presidentes de Junta de Freguesia.
12 Empresérios, funcionérios publicos, quadros de empresas.

13a15 Sem indicacéo.

16 Coadjuvados por advogados, economistas, revisores oficiais de contas, etc.

17 Desempregados, profissdes ligadas ao sector tercidrio/administrativo e outros
empresarios.

18 Empresarios, profissionais liberais, funcionarios publicos, detentores de cargos politicos
ou de nomeagao politica.

19 Todo o tipo de atividade profissional, titulares de cargos politicos.

Como se observa, existe uma relativa prevaléncia de referéncias a funcionarios
publicos, detentores de cargos politicos e empresarios, que pode ser justificada pelo
catalogo legal de crimes que as brigadas a quem foi colocado o questionario investigam
- bastante direcionado para a criminalidade praticada por estes atores sociais -, mas que
também pode ser explicada pela existéncia de maiores taxas de dendncia em relacdo aos

crimes por eles praticados, devido a sua maior exposicao e visibilidade social.

Confirma-se, a meu ver, a ideia inicial desta tese ao constatar-se que entre 0s criminosos

se encontram individuos com a mais diversas profissdes e que a pratica deste tipo de
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criminalidade n&o é exclusiva de determinados executantes ou grupos profissionais, pois

como se evidencia, ele € praticado por individuos das mais diversas profissoes.

Sobre a formagdo académica dos criminosos, a informacéo colhida é também bastante
difusa, ndo se verificando a existéncia de um padrdo constante. Genericamente, pode
afirmar-se a existéncia de diferentes niveis de escolaridade, desde a “pouca instrugio” a
formacgdo académica superior, no entanto, salienta-se que apesar variedade, o grau de
instrugdo que mais vezes é referido é a formagao superior, conforme melhor se constata

no quadro infra.

Quadro IV — Formacao académica dos arguidos

Formacgédo académica

. . - Po « T
Nivel Superior Médio . uczi Com e sem formacdo | Sem indicagdo
instrucéo
N° de respostas 8 6 3 1 7

OBS. O numero de respostas excede o nimero total de questionarios porque houve respondentes que indicaram mais
que um tipo de formacéo académica.

A propdsito das origens e enquadramento familiar dos criminosos, a informacéo
recolhida ndo podia ser mais dispar, observando-se que na pratica deste tipo de
criminalidade existe uma transversalidade que abarca todas as classes sociais em relagéo

a0s seus autores.

Podemos considerar que, de acordo com o testemunho daqueles que melhor conhecem
esta realidade, ja que com ela lidam diariamente, ndo existe um criminoso tipo para esta
criminalidade. Do ponto de vista dos inquiridos, estes tipos de crimes sdo cometidos por
toda a espécie de atores sociais, desde o conhecido e influente politico, que se

movimenta nos corredores do poder, como € referido no questionario 18 — “Na investigagao

da criminalidade econémico-financeira é usual serem visados detentores de cargos politicos e outros cargos

publicos...” “...0 grau de exposi¢do/mediatizacdo dos cargos e/ou a remuneragdo que deles obtém contribui para a

elevada consideracio que estes individuos granjeiam socialmente.” -, a0 ilustre andnimo nascido e
crescido num qualquer bairro social, «... maioritariamente oriundos de familias problematicas, de baixos

recursos econémicos e oriundos de bairros sociais... ”, (questionario 13).

O quadro que se segue ilustra, ainda que resumidamente, as diferentes respostas

fornecidas em relagéo as origens sociais e enquadramento social dos arguidos, sendo de
46

Universidade do Minho — Instituto de Ciéncias Sociais — Departamento de Sociologia



Mestrado em Crime Diferenca e Desigualdade

salientar a diversidade das respostas relativamente a origem social destes, assim como a
transversalidade em termos de enquadramento social, 0 que nos permite, uma vez mais,
concluir pela atualidade do conceito de grey-collar crime, ja que engloba todos estes

atores sociais.

Quadro V — Origem social e enquadramento familiar dos arguidos

Questionario Rizsposiies
2 “Oriundos de familias de estrato social médio. ”
6 “Pessoas de todos os estratos sociais. Predominancia de individuos provenientes ou

pertencentes a familias com posses econémicas. ”

7e9 “Caracterizacdo social do autor varia consoante o crime investigado. ”
10 “Provém de familias rurais, autossubsistentes, sem histérico de problemas sociais e criminais. ’]
12 “Provenientes de familias da classe baixa/média/média alta.”
13 “Maioritariamente oriundos de familias problematicas, de baixos recursos econémicos e

oriundos de bairros sociais. ”

15 “Com relagdes de poder estabelecidas, e provém das classes sociais mais favorecidas. ”

16 Provém de varios estratos sociais, contudo, obtiveram preparacdo técnica e académica para
desempenharem as suas fungdes. ”

17 “Na maioria das vezes provenientes de familias consideradas normais. ”

19 “Oriundos de familias com mais ou menos posses econémicas. ”

Observacdo: as respostas aos questiondrios 1, 3, 4, 5, 8, 11, 14 e 18 ndo contém qualquer referéncia a esta

tematica.

Instados a clarificar o estatuto social dos criminosos por tipo de crime, as respostas
obtidas permitiram elaborar o quadro que se segue.

Quadro VI — Estatuto social por tipo de crime

Estatuto Social Tipo de Crime N° de Respostas

Contrafacdo e passagem de moeda falsa 2

Contrafacdo de titulo equiparado a moeda 1

Corrupgéo 1

Alto/médio/baixo | Falsificacdo 1
Falsificacdo de documento 1

Peculato 1

Total: 7
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Abuso de Confianga 1
Abuso de poder 1
Administracdo Danosa 1
Branqueamento de Capitais 1
Burla 1
Alto Burla Qualificada 3
Corrupcéo 1
Corrupcéo (ativa) 1
Corrupcéo (passiva) 1
Fraude Fiscal Qualificada 1
Tréfico de Influéncia 1
Total: 13
Abuso de poder 1
Acesso llegitimo 1
Branqueamento de Capitais 1
Burla (todas as vertentes) 1
Burla 1
Médio Burla Qualificada 2
Burlas Informéticas 2
Corrupcéo (passiva) 1
Falsidade Informatica 1
Peculato 3
Total: 14
Abuso de poder 1
Acesso llegitimo 1
Branqueamento de Capitais 3
Burla Qualificada 3
Corrupgéo 3
Corrupcéo (ativa) 2
Corrupcéo (passiva) 1
Desvio de Subsidio 2
Médio /alto

Fraude na Obtencdo de Subsidio 5
Fraude Fiscal Qualificada 2
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Insolvéncia Dolosa 2
Participacdo Econémica em Negdcio 2
Peculato 5
Prevaricacdo 1
Reproducéo llegitima de Programa Protegido 1
Tréfico de Influéncia 1
Violagdo de Direitos de Autor 1
Total: 36
Abuso de Cartdo de Crédito 1
Burla 3
Burlas Informéticas 1
Meédio/baixo
Contrafacdo de titulo equiparado a moeda 2
Fraude Fiscal 1
Total: 8
Burla 1
Burla Qualificada 2
Burla com recurso a meio informético 2
Baixo
Corrupcéo (ativa) 2
Falsidade Informatica 1
Passagem de moeda falsa 2
Participacdo Econdmica em Negdcio 1
Total: 11
Sem informacdo | Burlas Informaticas 3
* Contrafacdo de titulo equiparado a moeda 1
Sabotagem Informatica 1
Sem informacéo | Insolvéncia Dolosa 1
-
Total: 6

* Nestes casos, e na esmagadora maioria das situagdes, pouco ou nada se sabe sobre 0s autores
ja que envolvem individuos de vérias nacionalidades que atuam em diferentes locais do planeta.
**Arguidos com estatuto financeiro consideravel mas que nem sempre corresponde a um

estatuto social equivalente

Conforme se pode verificar, para 0 mesmo tipo de crime sdo identificados criminosos

com diferente estatuto social, o que é por si s6 indicativo que qualquer individuo,
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independentemente da classe social ou estatuto social que granjeie, pode cometer

qualquer um dos crimes ali elencados.

Da analise do quadro, observa-se que nas respostas aos 19 questionarios, sdo feitas: 7
referéncias ao alto estatuto social dos criminosos, 13 referéncias ao estatuto social alto,
14 ao estatuto social médio, 36 ao estatuto social médio/alto, 8 ao estatuto social
médio/baixo e 11 referéncias ao baixo estatuto social, podendo inferir-se que, apesar de
ser um tipo de criminalidade praticada por individuos pertencentes a todos os estatutos

sociais, existe uma clara prevaléncia de individuos de estatuto social médio e alto.

Pode pois concluir-se, em minha opinido, que ndo existe qualquer ligagdo relacional
entre o estatuto social elevado e a préatica dos crimes ali elencados, pois verifica-se que
ndo ha uma maior preponderancia deste estatuto social em relacdo aos restantes,
encontrando-se, alias, a pratica de tais ilicitos criminais distribuidos de forma bastante
equitativa por todos os estatutos socias, apontando-se inclusivamente uma ligeira

preponderancia ao estatuto social médio/alto.

De acordo com os dados recolhidos, alguns dos respondentes justificam esta
abrangéncia de estatutos sociais em funcdo do tipo de crime praticado, ou seja,
determinados crimes pressupem uma determinada profissdo ou cargo ou mesmo

vinculo ao Estado ... sio pessoas que desempenham fungdes em instituicdes publicas ou tém cargos de relevo

nas empresas onde trabalham, e que no desempenho dessas funcGes acabam por beneficiar desse estatuto para

cometerem os delitos penalmente sanciondveis de que sdo acusados.”

Como ¢ referido, “...na Criminalidade Econémica deparamo-nos com todos os tipos de estatuto social,

estando diferenciados, de alguma forma pelo crime praticado. Ou seja, na Corrupgao, Fraude na Obtencdo de

Subsidio e/ou Desvio, Peculato e Insolvéncia Dolosa, em regra lida-se com individuos de médio e alto estatuto

social, sendo que nos restantes crimes somos confrontados com todos os extratos sociais... ”, parece claro que
o0s investigadores, tendo a consciéncia de que 0s crimes que investigam sdo praticados
por individuos de todos os estatutos sociais, tém a clara percecdo que existe uma especie
de separacdo em relacdo a determinados crimes que sé&o praticados, quase em exclusivo,

por individuos de estatuto médio e alto.

Alguns dos respondentes particularizam ainda «... existe uma abrangéncia genérica aos diversos

estatutos sociais, tendo em conta, os tipos de crime, associados ao crime econémico. Nos crimes de corrupgao,

tréfico de influéncias, branqueamento de capitais e fraude fiscal, os criminosos tém um estatuto social alto; nos
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crimes de burla qualificada, peculato, tém um estatuto médio; nos crimes de burla simples associados a utilizacao de

meios informaticos, tém um estatuto baixo.”

Concretamente, € de esperar que, por exemplo, os crimes de Insolvéncia Dolosa, Fraude
na obtencdo de Subsidio, Fraude Fiscal, etc, sejam praticados por empresarios ou
homens de negdcios, uma vez que se movimentam nos meandros econdmicos e tém
acesso aos subsidios que o Estado atribui para o desenvolvimento das empresas; da
mesma forma que sé comete um crime de Peculato quem for funcionario publico, uma
vez que este crime, de acordo com a sua tipologia legal, s6 pode ser cometido por
funcionarios do aparelho do Estado, da mesma forma, sé pode praticar um dos crimes
previstos na lei que regula a atividade dos titulares de cargos politicos quem de facto

exercer tais funcdes.

Ja os restantes crimes, tais como Abuso de Cartdo de Garantia ou de Crédito, Burlas,
Contrafacdo de moeda, Passagem de moeda falsa, o grosso da criminalidade
informética, etc, colhe-se informagéo QUE “nos crimes de burla simples associados a utilizagcdo de

meios informdticos, tém um estatuto baixo... “ ou ainda que . ..0s individuos de estatuto social baixo, estdo

associados, a situacdes relacionadas com passagem de moeda falsa e pequenas burlas praticadas de forma grosseira

através da internet.”

A meu ver, podemos justificar esta evidéncia pelo facto de que, em tempos passados,
estes crimes, exigiam conhecimentos especificos ndo sé técnicos como do submundo
criminal, ou seja um determinado know how, no entanto, com o advento da tecnologia
tornaram-se acessiveis ao comum dos cidaddos que, no recato do seu lar, muitas vezes
com recurso apenas a boa tecnologia e sem qualquer conhecimento do submundo

criminal, executa este tipo de crimes.
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4 — CONCLUSAO

Estamos perante uma criminalidade diversificada e sofisticada, ndo s6 em recursos
humanos e materiais, como também em recursos financeiros e tecnologicos. A sua
evolucdo é rapida e global, a sua visibilidade quase nula, caracteristicas que a tornam
complexa, ndo sé no combate como na detecdo, o que acaba por se refletir também no

pouco interesse pelo seu estudo académico.

As sociedades transformaram-se e com elas transformaram-se os individuos e 0s seus
feitos. O que antes estava apenas visivel e acessivel a poucos, pertencentes a
determinados grupos sociais, massificou-se e estd agora visivel a todos, mas continua
acessivel, de acordo com a regras sociais, a poucos. O (i)mediatismo e o efémero sédo
agora as linhas norteadoras do comportamento social, a sociedade de consumo impde as
regras da vivéncia e 0 acesso a bens e servigos anteriormente apenas acessiveis a alguns,
¢ agora objetivo daqueles que nunca os tendo anteriormente, ndo olham a meios para 0s
obter agora, valendo-se muitas vezes do seu emprego ou das inovacdes tecnoldgicas

disponiveis.

N&o deixa de ser curiosa a constatagdo de um dos Inspetores que investiga crimes de
alta tecnologia, de que os autores dos mesmos tém normalmente conhecimentos e
formacdo geralmente mais acessivel a classe média, tal como a vemos em Portugal. No
entanto, e ndo obstante tal constatacdo, tais crimes sdo na generalidade cometidos por
individuos de classes baixas (isto na vertente dos crimes com recurso a meio
informatico cometidos de forma reiterada), sendo sobretudo oriundos de paises tais
como Brasil, Ucrania e Roménia, o que permite aventar a hipdtese que no seu pais de
origem, muito provavelmente, estes individuos faziam parte da classe média, e que no
nosso pais encontraram no crime, através dos beneficios econémicos que este gera, a

forma mais rapida de ascensao social.

Parece confirmar-se a ideia de Brody, (2010) de que, atualmente, cada vez mais crimes
considerados como white-collar crime sdo cometidos por individuos que ocupam

posic¢des subordinadas e ndo pelos gestores e executivos das empresas.

Nos questionarios efetuados foram obtidas respostas que atestam de forma inequivoca a

hipotese de trabalho avangada como esséncia desta dissertacdo, ou seja, a confirmacgao
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que o grosso da criminalidade economica investigada ndo preenche os requisitos para
ser considerada white-collar crime & luz das definicbes que implicam a valoragdo do

critério do estatuto social.

No mesmo sentido, os estudos de Vaughan (1983), Hagan e Vaughan (apud Shapiro,
1990), Weisburd et al, (apud Shapiro, 1990), Weisburd et al. (1991), Croall (apud
Santos, 2011, e Manouk (2011) que concluem que este tipo de criminalidade é cometido
mais por individuos de estatuto social medio (da classe média) do que por individuos de
estatuto social elevado.

De acordo com a perspetivas dos investigadores criminais inquiridos, a maior revelagao
deste estudo é, na minha opinido, que para todos os tipos de crime identificados séo
indicados, criminosos com mais do que um tipo de estatuto social, 0 que nos permite
concluir que, de facto, para o cometimento deste tipo de criminalidade, ndo é necessario
pertencer a determinado estrato social, gozar de especial estatuto social ou ser possuidor
de conhecimento especifico de qualquer natureza.

Comprovou-se, na minha opinido, que a questdo do estatuto social é simultaneamente
transversal em relacdo ao crime e ao criminoso ja que para todos os tipos de crime
temos autores de todos os estatutos sociais, independentemente de ser necessaria ou ndo

habilitacdo propria ou conhecimento especifico.

Demonstrou-se, a meu ver, a existéncia de uma criminalidade que, ndo sendo violenta,
logo ndo passivel de enquadramento no crime violento, no chamado blue-collar crime,
mas que também ndo preenche os requisitos para ser enquadrada no white-collar crime,
nomeadamente no gque concerne as carateristicas dos seus agentes, uma vez que nao

reinem os requisitos necessarios a tal classificacdo.

A conclusdo que me parece evidente é que, de acordo com o conceito de Sutherland,
devemos considerar apenas como white-collar crime os crimes cometidos por
individuos que efetivamente gozam de estatuto social elevado, ndo englobando ai
aqueles que, embora o tipo de crime praticado seja 0 mesmo, 0 seu autor ndo possua
esta carateristica social. Assim sendo, uma vez mais se justifica o conceito sugerido ao
longo desta tese, pois engloba toda a restante criminalidade que ndo sento white-collar

crime, também nao é blue-collar crime.
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Emerge, em meu entender, a necessidade de uma definicdo intermédia, o Grey Collar
Crime — Crime de Colarinho Cinzento, que deve, como ja se referiu nesta tese, ser
entendido como um comportamento ilegal, que envolve o acesso ilegitimo a bens, de
natureza maével ou imdvel, com valor econémico, incluindo quantias monetarias, de
propriedade publica ou privada, que é praticado por individuos ou grupos de individuos

de classe média e baixa, sem qualquer habilitacdo escolar ou profissional especifica.

Para finalizar, e porque julgo ser de extrema importancia estabelecer as balizas deste

estudo, reforco aquelas que, no meu entender, séo as suas limitacgdes.

A melhor forma de colheita dos depoimentos dos questionarios seria a entrevista
semiestruturada presencial, para assim se chegar ao mais fino detalhe e esclarecimento
de eventuais davidas, contudo, por razGes que se prendem ndo s6 com a disponibilidade
dos respondentes, como também de ordem metodolégica da realizacdo desta tese
(cumprimento dos prazos estipulados), optei pelo envio do questionario, via correio
eletronico, por ser a forma mais funcional de obter as respostas sem influenciar os

respondentes.

Como se referiu no inicio destes escritos, reforco uma vez mais, que as respostas dadas
no questionario dizem respeito a individuos constituidos arguidos em processos-crime
investigados no ano de 2012, e ainda assim apenas a uma amostra, pois foi pedido ao
Inspetores que referissem apenas 5 inquéritos cada um, sendo certo que terdo, ao longo
desse ano, efetuado investigacdo em muitos mais inquéritos e constituido muitos mais

individuos arguido.

Pelo que se expds, devem as conclusbes deste estudo ser apenas consideradas como
demonstrativas de uma realidade regional, sobre a qual muito pouco se conhece também
a nivel nacional, e devem ser sujeitas a contraditério com estudos da mesma natureza

em diferentes areas geograficas.

No futuro, com a necessaria disponibilidade temporal, seria de todo interessante colher,
através de entrevista semiestruturada presencial, informagdo sobre este mesmo assunto
aos mesmos intervenientes e aprofundar com eles algumas das questdes que, ndo sendo
do ambito do tema desta tese, se mostraram, ainda assim, relevantes e cujo
esclarecimento e aprofundamento seria interessante para o estudo da tematica em causa,

nomeadamente a questdo do género no cometimento desta criminalidade; que mulheres
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a praticam, em que percentagem, que estatuto social tem, que profissdes ou cargos

ocupam, etc.

Fica por realizar um estudo da mesma natureza a nivel nacional, tarefa herctlea
certamente, para se poder esclarecer se estamos perante uma realidade regional ou
nacional, para saber, por exemplo, que variacdes existem a nivel regional, para verificar

se existe uma realidade no litoral e outra no interior do pais.

Em relacdo ao futuro, devemos manter presente que, atualmente, a realidade social € um
continuum que se altera a velocidade estonteante, sofrendo mutagdes na sua organizagédo
e forma de manutencdo a ritmo alucinante. Da mesma forma, também a criminalidade
evolui, acompanhando a sociedade, moldando-a e sendo moldada por ela. A
criminalidade econdmica e financeira ndo é excecdo e galopa na crista da onda da

tecnologia usando-a em seu proveito com grande mestria.

Sou, por principio, defensor da prevencdo em substituicdo da repressao, pelo que, em
minha opinido, deve a aposta na prevencdo ser o caminho a seguir. Assim, e no plano
social, como fazer prevencdo neste tipo de criminalidade? Com informacdo aos

cidadaos, promovendo uma cultura de legalidade, clareza e transparéncia.

Quando falo em informacao refiro-me a informacdo de massa; informem-se os cidadaos
dos milhdes de euros de prejuizo que esta criminalidade provoca anualmente aos cofres

da fazenda publica.

Informem-se os cidaddos dos investimentos que ficam por fazer em hospitais, escolas,
lares e outros empreendimentos e servigos de utilidade publica devido aos prejuizos
causados por esta criminalidade.

Alertem-se os cidaddos para uma cidadania mais ativa e consciente em relacdo a

dendncia deste tipo de crimes.

No plano legislativo, muito pode ainda ser feito, assim haja vontade e coragem politica
para tal. De entre muitas, deixo algumas ideias que, ndo sendo provavelmente novas,
fazem para mim todo o sentido e ndo tenho duvidas que se levadas a pratica muito
contribuiriam para melhores taxas de sucesso na investigacdo da criminalidade

econdmica e financeira.
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A meu ver, é necessaria a definicdo clara, por parte do governo, de uma estratégia de
atuacdo nacional no combate a esta criminalidade de modo a agilizar ndo so

instrumentos e conhecimentos como métodos de trabalho.

Deve proceder-se a agilizacdo da legislagdo e ao fomento da cooperacdo policial com
bancos, entidades financeiras e entidades ndo financeiras, permitindo a troca

permanente e fluida de informacéo entre instituicdes.

Deve também providenciar-se pela desburocratizacdo dos mecanismos de cooperacao
internacional existentes pois muitos pecam ainda pela sua morosidade e dificuldade de

execucao.

Seria positivo fazer-se uma aposta na especializacdo dos investigadores criminais, com
um efetivo reforco da area de recolha e tratamento de informacdo tendo em vista a

producao de verdadeira e atual “intelligence” sobre o fendmeno.

Seria uma mais-valia a constituicdo, para fins de investigacdo de determinados crimes,
de equipas multidisciplinares onde possam trabalhar em conjunto investigadores
criminais, funcionérios das Finangas, do IGAT, do Tribunal de Contas, do Infarmed,

etc,

Por ultimo, julgo que a criacdo de mecanismos legais que permitam o acompanhamento
e monitorizacdo de atividades de risco cruzando informagdo com o acompanhamento
fiscal das manifestacGes de fortuna e acréscimos patrimoniais ndo justificados seria

também um instrumento de trabalho precioso neste ambito.
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ANEXQOS

ANEXO |

Questionario aplicado aos respondentes

Universidade do Minho

Instituto de Ciéncias Sociais

Caros colegas,

A aplicagdo deste questionario insere-se numa investigacdo desenvolvida no contexto da
minha tese de mestrado em Crime, Diferenca e Desigualdade, do Instituto de Ciéncias
Sociais da Universidade do Minho, sob orientacdo da Professora Doutora Helena
Machado.

Com este questionario pretendo saber a vossa opinido em relacdo as carateristicas
sociais dos criminosos que diariamente investigam no desempenho das vossas funcdes.

Consciente que o0 assunto é de uma abrangéncia enorme, solicito-vos que respondam as
questdes que se seguem, as quais ndo tém limite de tamanho para as respostas. A vossa
colaboracéo serd imprescindivel para a viabilidade deste estudo.

No fim das perguntas existe um campo intitulado “outras informagdes” que agradeco
preencham, com informacao relacionada com o tema, sempre que acharem pertinente.

Peco-vos ainda que ao responderem tenham em mente apenas 0S processos em que
ficou demonstrado que o criminoso praticou os factos de que era suspeito, ou seja
reportem-se apenas aos processos enviados para acusacao.

Toda a informacdo prestada sera confidencial e anonimizada, e os dados serdo utilizados
exclusivamente para pesquisa académica.

O meu muito obrigado a todos vos.

Questionario:

1 - Considerando que o estatuto social corresponde ao nivel de prestigio ou de
reconhecimento social atribuido a um individuo ou categoria de individuos,
considera que, nos crimes que investiga, 0s criminosos tém um estatuto social alto,
médio ou baixo? Na medida do possivel, justifique a sua resposta.
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2 - A brigada que integra investiga um vasto catalogo legal de crimes. Indique
apenas 0s cinco principais tipos de crime (de acordo com a defini¢éo legal) que
investigou durante ano de 2012 e descreva sucintamente o que caracterizava cada
situacdo, referindo-se ainda, se possivel, ao tipo de estatuto social (alto, médio ou
baixo) do(s) infrator(es).

3 - Dados de identificacdo

Sexo:
Idade:

4 - Qutras informagﬁes (por exemplo se nos tipos de crime que investiga sdo mais frequentes arguidos do
sexo feminino ou masculino, com determinadas profissdes ou cargos pablicos, com formagao académica especifica,
provenientes de familias com posses econémicas, provenientes de familias problematicas, oriundos de bairros
sociais, etc.):
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Quadro sintese das respostas a pergunta 1

Questionario

Estatuto
social

Argumentacéo/respostas

Médio / alto

Bem inseridos socialmente, com profisses qualificadas e com especificos
conhecimentos e fungdes sociais, (empresarios, politicos, advogados, contabilistas),
muitas vezes com alto poder financeiro (empresarios, “testa-de-ferro” em operagdes
financeiras, etc.)

Médio / alto

Sao pessoas que desempenham fungBes em instituicbes publicas ou tém cargos de
relevo nas empresas onde trabalham, e que no desempenho dessas fun¢des acabam por
beneficiar desse estatuto para cometerem os delitos penalmente sancionaveis de que
s80 acusados.

Médio / baixo

No crime econémico o estatuto social dos autores da pratica dos crimes investigados,
pode ser englobado, na generalidade, nas classes média / baixa, havendo um ou outro
caso em que o autor ou autores, sdo de um estrato social mais elevado.

Médio / baixo

Os autores tém normalmente conhecimentos e formagdo geralmente mais acessivel a
classe média tal como a vemos em Portugal. Mas ndo obstante tal constatacdo, séo na
generalidade de classes baixas (isto na vertente dos crimes com recurso a meio
informatico cometidos de forma reiterada), sendo sobretudo oriundos de paises tais
como Brasil, Ucrénia, Roménia.

Alto / médio
/baixo

De um modo geral, os crimes praticados em Portugal sdo perpetrados em maioria pelas
classes médias/baixas.

O meio social e/ou profissional no qual o arguido se encontra inserido condiciona o
tipo de crimes que possa praticar.

Médio

N&o podemos delimitar o suposto estatuto social dos arguidos em funcdo do tipo de
crime praticado.

N&o hé correspondéncia entre o estatuto social do arguido e a propenséo para a pratica
de determinadas condutas delitivas conexas com a area econdmico-financeira.

N&o existe um padrdo sociocultural definido para este tipo de arguidos. Contudo
alguns tipos de crime exigem que o arguido tenha determinada condigdo, como € o
caso dos crimes cometidos no exercicio de fungdes publicas que exigem a qualidade
de funcionério ou detentor de cargo politico.

Por outro lado, e como para a pratica de alguns destes ilicitos sdo exigidos
conhecimentos de &reas muito especificas, a grande maioria dos arguidos constituidos
no dmbito destas investiga¢des tém um estatuto social médio.

Meédio / alto

Na area criminalidade econémico-financeira, o estatuto social dos autores da pratica
dos crimes investigados, pode ser englobado, na sua maioria, nas classes média / alta.

Alto / médio /
baixo

Existe uma abrangéncia genérica aos diversos estatutos sociais, tendo em conta, 0s
tipos de crime, associados ao crime econémico.

Nos crimes de corrupg¢do, trafico de influéncias, branqueamento de capitais e fraude
fiscal, os criminosos tém um estatuto social alto; nos crimes de burla qualificada,
peculato, ttm um estatuto médio; nos crimes de burla simples associados a utilizagdo
de meios informaticos, tém um estatuto baixo.

Médio / baixo

Os criminosos investigados no ambito da criminalidade informatica, como, por
exemplo, o acesso ilegitimo a contas de Facebook / email, ttm um estatuto social
baixo ou médio.

Na sua maioria, sdo individuos bem inseridos na sociedade, em que uns provém de
familias com valores bem definidos, enquanto outros se inserem em grupos imigrantes.

10

Médio / baixo

Generalizando, trata-se de individuos bem integrados na comunidade, respeitados, com
estudos ao nivel do 12.° ano de escolaridade ou com formacéo especializada, com
emprego, com agregado familiar estavel, muitos vezes integrando associagdes locais e
religiosas e movimentos civicos.

Podem ainda considerar-se individuos com suficientes rendimentos econémicos.

Os que surgem com estatuto social baixo intervém, na maior das situagcdes, como testa-
de-ferro, com o objetivo de inviabilizar a identificacdo e responsabilizacdo dos agentes
dos factos ilicitos pelas autoridades.
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11

Alto

Os criminosos investigados tém um suposto estatuto social alto. Estamos perante
empresarios, membros de autarquias (Técnicos Superiores, Vereadores, Presidentes de
Céamara e de Juntas de Freguesia), pelo que, por ineréncia de func@es, designadamente
enquanto politicos, terdo um nivel de prestigio e reconhecimento social.

12

Médio

Na criminalidade econdmica, 0s criminosos tém na sua maioria, um estatuto social
mediano (normalmente quadros de empresas, funcionarios publicos e empresarios). No
entanto, também se verifica que muitos deles, tém um estatuto financeiro alto, que ndo
corresponde necessariamente a um estatuto social alto (tendo em conta factores como,
meio social onde nasceu e cresceu, formagdo académica, entre outros).

13

Médio / baixo

De um modo geral pode dizer-se que o nivel social ser& médio ou médio-baixo,
mesmo nas situagdes em que 0s suspeitos se apropriam de somas elevadas.

14

Alto / médio /
baixo

Excecionalmente, surgem autores de estatuto social mais elevado.

A maioria dos crimes investigados € praticada por individuos de estatuto médio, com
alguma formagdo, em muitos casos superior e com vastos conhecimentos em areas
especificas, designadamente a da informatica — burlas informaticas.

Os individuos de estatuto social baixo, estdo associados, a situacdes relacionadas com
passagem de moeda falsa e pequenas burlas praticadas de forma grosseira através da
internet.

15

Médio / alto

Sédo habitualmente de um nivel social alto ou médio, com poder politico, econémico e
social, apresentando um nivel de conhecimentos e formacdo académica superior ao
nivel geral do povo portugués.

16

Alto

Nos crimes econdmico-financeiros, o estatuto social dos autores é diferente entre as
varias tipologias criminais. Assim, nos crimes de fraude fiscal qualificada,
branqueamento, os agentes pertencem a um estatuto social alto, com escolaridade
elevada. J& noutras categorias destes crimes, como as burlas, participacdo econémica
em negocio, peculato, corrupcao, as atitudes ilicitas servirdo para manterem o estatuto
social entretanto adquirido, ou conseguirem movimentar-se na sociedade.

17

Meédio / baixo

Sem justificagdo.

18

Alto

Os individuos investigados sdo considerados socialmente como detentores de um
estatuto socioecondmico elevado.

Na investigagdo da criminalidade econémico-financeira é usual serem visados
detentores de cargos politicos e outros cargos publicos, bem como responsaveis do
setor empresarial privado.

O grau de exposicdo/mediatizacdo dos cargos e/ou a remuneracdo que deles obtém
contribui para a elevada consideragdo que estes individuos granjeiam socialmente.

19

Alto / médio /
baixo

Na Criminalidade Econémica deparamo-nos com todos os tipos de estatuto social,
estando diferenciados, de alguma forma pelo crime praticado. Ou seja, na Corrupgéo,
Fraude na Obtengdo de Subsidio e/ou Desvio, Peculato e Insolvéncia Dolosa, em regra
lida-se com individuos de médio e alto estatuto social, sendo que nos restantes crimes
somos confrontados com todos 0s extratos sociais.
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Quadro sintese das respostas a pergunta 4

X
Quest. >0 Profissdes Formac&o académica Outros
M| F
Desempregados, Qualificagdes
trabalhadores em  funcbes | médias, curso
desqualificadas,  estudantes | técnico médio e
1 S . . Sem indicacéo
universitarios, jornalistas,
futebolista politicos,
advogados, empresarios
Funcionarios publicos ou | Formacao
« funcionarios de institui¢cbes | académica Oriundos de
2 2) com estatuto equiparado, | superior, familias de estrato
politicos, membros das for¢as | formacdo de nivel | social médio
de seguranca médio.
Crimes de burla:
alguns autores
« femininos Crimes
3 2) X | Sem indicagéo Sem indicacéo de peculato e abuso
de confianca:
equidade quanto ao
género
4 X Sem indicacéo F:om ) pouca Multiplicidade de
a) instrucéo infratores
5 Sem indicacédo Sem indicacéo Sem indicacéo
Pessoas de todos 0s
estratos sociais.
< Predominancia de
Formacao o
6 X TR académica média Individuos
a) Sem indicacao ) provenientes ou
e superior
pertencentes a
familias com
posses econdmicas.
Caracterizagédo
7 X Sem indicacéo Sem indicacéo social do autor
varia consoante 0
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crime investigado.

8 Sem indicacéo Sem indicacéo Sem indicacéo
Formacéo Caracterizagédo
superior; ao nivel social do autor
9 X Sem indicagéo do secundério e varia consoante o
fraca formacéo crime investigado
académica
Provém de familias
. . rurais,
Profissdes abrangidas pelo . 0 .
X . . Ao nivel do 12. autossubsistentes,
10 conceito de funcionario . s
a) . - ano ou superior sem historico de
definido no Cddigo Penal ..
problemas sociais e
criminais
Formacao
académica
superior;
X Advogados, Presidentes de e
11 Jg i do F ) Pouca Sem indicagéo
a) unta de rreguesia escolaridade, mas
que ocupam
cargos
publicos/politicos
- s Provenientes de
Empresarios, funcionarios .
12 X Ublicos, quadros de Licenciados familias da classe
) P 4 baixa/média/média
empresas
alta.
Maioritariamente
oriundos de
familias
X e e roblematicas, de
13 Sem indicacéo Sem indicacéo P .
a) baixos recursos
econoémicos e
oriundos de bairros
sociais
14 Sem indicacéo Sem indicacéo Sem indicacéo
Com relagdes de
15 | x o Pessoas com bom
Sem indicacéo . . poder
nivel académico e i
estabelecidas, e
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de conhecimentos

provém das classes
sociais mais
favorecidas.

Provém de varios

_ Com grau estratos sociais,
Coadjuvados por advogados, académico contudo, obtiveram
X economistas, revisores X s
16 L . elevado e preparacao técnica
a) oficiais de contas, etc.; 3 T
) preparacao e académica para
técnica desempenharem as
suas funcdes.
- Na maioria das
Desempregados, profissdes .
. vezes provenientes
X ligadas ao sector e .
17 L S Sem indicacéo de familias
a) terciario/administrativo e .
. consideradas
outros empresarios. :
normais
Empresarios, profissionais
liberais, funcionarios Formacéo
X . L T
18 2) publicos, detentores de cargos académica Sem indicacéo
politicos ou de nomeacéao elevada
politica.
_ o Oriundos de
« Todo o tipo de atividade Com ou sem familias com mais
19 2) profissional, titulares de formacdo OU Mmenos pPosses
cargos politicos. académica economicas.

Legenda: x a) — maioritariamente homens
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ANEXO IV

Enquadramento legal dos crimes identificados no questionario

Abuso de cartéo de Garantia ou de crédito - Artigo 225° do Cddigo Penal.
Abuso de Poder - Artigo 382° do Codigo Penal.

Acesso llegitimo - Artigo 6° da Lei n°. 109/2009 de 15 de Setembro
Branqueamento - 268°-A do Codigo Penal.

Burla - Artigo 217° do Cdédigo Penal.

Burla qualificada - Artigo 218° do Cddigo Penal.
Burla Informética e nas comunicagdes - Artigo 221° do Cddigo Penal
Contrafacdo de moeda - Artigo 262° do Cddigo Penal.

Contrafacdo de titulo equiparado a moeda - Artigo 267° do Cédigo Penal.
Corrupcéo Passiva - Artigo 373° do Cédigo Penal.
Corrupcdo Ativa - Artigo 374° do Cédigo Penal.

Desvio de subsidio - Artigo 37° do Decreto-lei n°. 28/84, de 20 de Janeiro.

Falsidade Informatica - Artigo 3° da Lei n°. 109/2009 de 15 de Setembro

Fraude na Obtencdo de Subsidio - Artigo 37° do Decreto-lei n°. 28/84, de 20 de
Janeiro.

Fraude Fiscal — Artigo 103° do Regime Geral das Infragdes Tributarias (RGIT)
Fraude Fiscal qualificada — Artigo 104° do Regime Geral das Infragdes Tributarias

Insolvéncia Dolosa - Artigo 227° do Cddigo Penal.
Participacdo Econdmica em Negocio - Artigo 377° do Codigo Penal.

Passagem de moeda falsa - Artigo 265° do Codigo Penal.
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Peculato - Artigo 375° do Caodigo Penal.

Prevaricacdo de Advogado ou Solicitador - Artigo 370° do Cddigo Penal.

Reproducéo llegitima de Programa Protegido - Artigo 8° da Lei n°. 109/2009 de 15
de Setembro

Sabotagem Informatica - Artigo 5° da Lei n° 109/2009 de 15 de Setembro

Tréfico de Influéncia - Artigo 335° do Codigo Penal.
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