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THE BOLOGNA FRAMEWORK AND NATIONAL QUALIFICATIONS FRAMEWORKS — AN
INTRODUCTION

INTRODUCTION

The Bologna Process was initiated in 1999. It now involves 46 countries. An important action line in the
Process is the restructuring of higher education programmes and changes to the qualifications (diplomas)
that are made as a result. In 2003, Ministers with responsibility for higher education gathered in Berlin to
review progress in the Bologna Process. They called on each participating country to develop a national
framework of qualifications. They also called for the elaboration of an overarching Framework for
Qualifications of the European Higher Education Area. For the purposes of brevity, this Framework will
be referred to as the Bologna Framework. Subsequently in Bergen in 2005 Ministers adopted the Bologna
Framework. This framework had been developed by a working group set up by and reporting to the
Bologna Follow-Up Group and chaired by Mogens Berg. This document aims to introduce readers to the
principal elements of the Bologna Framework.

RATIONALE AND PURPOSE OF THE BOLOGNA FRAMEWORK

There are a number of countries with national frameworks of qualifications already in place or being put in
place, each reflecting national structures and policy priorities. Some of these relate to all education and
training while others just to higher education. The ministers of all countries in the Bologna process have
committed to having national frameworks in place by 2010.

The rationale for the Bologna Framework is to provide a mechanism to relate national frameworks to each
other so as to enable:

@) International transparency — this is at the heart of the Bologna process and while devices, such as
the Diploma Supplement, have a role to play in this objective, it is difficult to ensure that
qualifications can be easily read and compared across borders without a simplifying architecture for
mutual understanding.

() International recognition of qualifications — this will be assisted through a framework, which
provides a common understanding of the outcomes represented by qualifications for the purposes
of employment and access to continuing education.

(© International mobility of learners and graduates — this depends on the recognition of their prior
learning and qualifications gained. Learners can ultimately have greater confidence that the
outcomes of study abroad will contribute to the qualification sought in their home country. A
framework will also be of particular help in supporting the development and recognition of joint
degrees from more than one country.

THE BOLOGNA FRAMEWORK IN DETAIL

The first, second and third cycles established in the Bologna Process are the key elements of the
overarching framework. These cycles can be best understood by reference to internationally acceptable
descriptors which have been developed jointly by stakeholders across Hurope — the so-called “Dublin
descriptors” (see Appendix 1). They are of necessity quite general in nature. Not only must they
accommodate a wide range of disciplines and profiles but they must also accommodate, as far as possible,
the national variations in how qualifications have been developed and specified. Qualification descriptors
are usually designed to be read as general statements of the typical achievement of learners who have been
awarded a qualification on successful completion of a cycle.

The working group that established the Bologna Framework also examined the nature, development and
effectiveness of existing national frameworks of qualifications. This revealed a wide pattern of different
experiences from which a number of good practice recommendations was developed by the group. This is
attached in appendix 2.



BUILDING TRUST

The success and acceptance of the Bologna Framework depends on trust and confidence among all
stakeholders. This is to be achieved through a ‘process in each participating country seeking to verify the
compatibility of its national framework with the Bologna Framework.

This verification process requires more than a mere expression of qualifications by the competent national
body. National frameworks and their associated quality assurance arrangements must satisfy a seties of
criteria and procedures, including the designation of competent bodies responsible for the maintenance of
the Framework by the national ministry with responsibility for higher education, a clear and demonstrable
link between the qualifications in the national framework and the cycle qualification descriptors of the
Bologna Framework, the existence of national quality assurance systems for higher education consistent
with the Berlin Communiqué and any subsequent communiqué agreed by ministers in the Bologna Process.
Furthermore, the national framework, and any alignment with the Bologna Framework, is to be referenced
in all Diploma Supplements. The verification report must be made public so that partners in the Bologna
Process are able to see the reasons that lead the competent national authorities to conclude that their
framework is compatible with the Bologna framework. It is strongly recommended that the verification
exercise include at least one foreign expert. The detailed outline of these criteria and procedures is included
in Appendix 3.

Following the adoption of the Bologna Framework in 2005, a further working group was established.
Various seminars and other activities were organised to help countries develop their national frameworks
and two countries’ existing frameworks went through self-certification processes. The group concluded in
2007 that the Bologna Framework and the procedures and criteria for verification of compatibility of
national qualifications framework with the Bologna framework are adequate and serve their purpose. The
Group made a number of recommendations to be considered by countries in undertaking the verification
process. These ate included in appendix 4.

A Cootdination Group was established in 2007, under the chair of the Council of Europe, to support the
development of national frameworks and the implementation of the Bologna Framework.

EUROPEAN QUALIFICATIONS FRAMEWORK FOR LIFELONG LEARNING

Parallel to these developments, there is a second European overarching Framework for Qualifications
which has now been adopted — the European Qualifications Framework for Lifelong Learning (EQF).
This has been adopted by the European Union and relates to all education and training awards in Europe,
including those aligned with the Bologna Framework. While EQF directly incorporates the cycle
descriptors of the Bologna Framework, it does have its own separate level descriptors.

Diagrammatically, the relationship between the Bologna Framework and the EQF may be illustrated as
follows:

EQF Bologna Framework

1

2

3

4

5 *

6 First Cycle
7 Second Cycle

8 Third Cycle




* EQF level 5 is linked with Dublin Descriptor Short Cycle Qualification (within or linked to the first
cycle). This is not formally part of the Bologna Framework — In adopting the Bologna Framework,
Ministers agreed that the Framework would include, within national contexts, the possibility of intermediate
qualifications.

It is planned that the countries within the European Union and other states participating in the Lisbon
Strategy will align their national frameworks of qualifications with the EQF by 2012.

CONCLUSION

The strength of European higher education is the cultural richness and diversity, as represented by the 46
participating countries in the Bologna Process. This is an advantage for European students and an
attraction for students from outside Europe. The Bologna Framework and the development and
implementation of national frameworks of qualifications are central to removing the barriers to mobility
and the creation of a common language for qualifications.



Appendix 1
Dublin Descriptors
(Extract from Working Group on Qualifications Frameworks Report, 2005)

Short Cycle Qualification
(within or linked to the first
cycle)*

First Cycle

Second Cycle

Third cycle

Qualifications that signify
completion of the higher
education short cycle
(within or linked to the
first cycle) are awarded to
students who:

have demonstrated
knowledge and
understanding in a field
of study that builds upon
general secondary
education and is typically
at a level supported by
advanced textbooks;
such knowledge provides
an underpinning for a
tield of work or
vocation, personal
development, and
further studies to
complete the first cycle;
can apply their
knowledge and
understanding in
occupational contexts;
have the ability to
identify and use data to
formulate responses to
well-defined concrete
and abstract problems;
can communicate about
their understanding,
skills and activities, with
peers, supervisors and
clients;

have the learning skills to
undertake further studies
with some autonomy.

Qualifications that signify
completion of the first cycle are
awarded to students who:

have demonstrated
knowledge and
understanding in a field
of study that builds upon
their general secondary
education, and is
typically at a level that,
whilst supported by
advanced textbooks,
includes some aspects
that will be informed by
knowledge of the
forefront of their field of
study;

can apply their
knowledge and
understanding in a
manner that indicates a
professional approach to
their work or vocation,
and have competences
typically demonstrated
through devising and
sustaining arguments
and solving problems
within their field of
study;

have the ability to gather
and interpret relevant
data (usually within their
field of study) to inform
judgements that include
reflection on relevant
social, scientific or
ethical issues;

can communicate
information, ideas,
problems and solutions
to both specialist and
non-specialist audiences;

Qualifications that signify
completion of the second cycle
are awarded to students who:

have demonstrated
knowledge and
understanding that is
founded upon and
extends and/or enhances
that typically associated
with the first cycle, and
that provides a basis or
opportunity for originality
in developing and/or
applying ideas, often
within a research context;
can apply their knowledge
and understanding, and
problem solving abilities
in new or unfamiliar
environments within
broader (or
multidisciplinary)
contexts related to their
field of study;

have the ability to
integrate knowledge and
handle complexity, and
formulate judgements
with incomplete or
limited information, but
that include reflecting on
social and ethical
responsibilities linked to
the application of their
knowledge and
judgements;

can communicate their
conclusions, and the
knowledge and rationale
underpinning these, to
specialist and non-
specialist audiences cleatly
and unambiguously;

Qualifications that signify
completion of the third cycle
are awarded to students who:

have demonstrated a
systematic understanding
of a field of study and
mastery of the skills and
methods of research
associated with that field;

have demonstrated the
ability to conceive,
design, implement and
adapt a substantial
process of research with
scholarly integrity;

have made a
contribution through
original research that
extends the frontier of
knowledge by
developing a substantial
body of work, some of
which merits national or
international refereed
publication;

are capable of critical
analysis, evaluation and
synthesis of new and
complex ideas;

can communicate with
their peers, the larger
scholarly community and
with society in general
about their areas of
expertise;

can be expected to be
able to promote, within
academic and
professional contexts,
technological, social or
cultural advancement in
a knowledge based
society.




e have developed those have the learning skills to
learning skills that are allow them to continue to
necessary for them to study in a manner that may be
continue to undertake largely self-directed or
further study with a autonomous.
high degree of
autonomy.

Approximately 120 ECTS Typically include 180-24- Normally carry 90-120 ECTS | Credits not specified
credits ECTS credits credits — minimum of 60

ECTS credits at the second

cycle level

*This is not formally part of the Bologna Framework — In adopting the Bologna Framework, Ministers agreed that the
Framework would include, within national contexts, the possibility of intermediate qualifications.




Appendix 2

Good practice for the development of national frameworks of qualifications
(Extract from Working Group on Qualifications Frameworks Report, 2005)

e The development and review process for producing good frameworks is most effective when it involves all relevant
stakeholders both within and outside higher education. Higher educations frameworks naturally link to VET and post-
secondary education and as such are best viewed and treated as a national initiative. This also makes possible the inclusion
of, or links to, other areas of education and training outside higher education.

e The framework for higher education qualifications should identify a clear and nationally-agreed set of purposes.

e Frameworks for higher education qualifications benefit from the inclusion of cycles and /or levels, and atticulation with
outcome-focussed indicators and/or desctiptots of qualifications.

e The use of learning outcomes in describing units, modules, and whole qualifications aids their transparency, recognition
and subsequent student and citizen mobility. The identification of formal links to learning outcomes should play an
important role in the development of national frameworks of qualifications.

e More flexible higher education frameworks of qualifications have the benefit of promoting multiple pathways into and
through higher education, and thus through encouraging lifelong learning and the efficient use of resources promote
greater social cohesion.

e Higher education frameworks of qualifications benefit from being directly linked to credit accumulation and transfer
systems. Credits are student-centred tools that can enhance the flexibility, clarity, progression and coherence of
educational systems when they are expressed in terms of learning outcomes, levels/cycles and workload. Credit systems
facilitate bridges and links between different forms, modes, levels and sectors of education and can be instrumental in
facilitating access, inclusion and lifelong learning.

e Higher education frameworks of qualifications should explicitly link to academic standards, national and institutional
quality assurance systems, and public understanding of the place and level of nationally recognised qualifications.

e DPublic confidence in academic standards requires public understanding of the achievements represented by different
higher education qualifications and titles. This confidence and understanding is enhanced by the publication of
appropriate institutional audits and/or subject review reports.

e The development and application of ‘new style’ national frameworks of qualifications facilitates the development of
autonomous higher education institutions by ctreating clear external reference points that help to promote high quality,
responsible and responsive institutions.

e National frameworks of qualifications need to articulate in a transparent way with the overarching European framework
for qualifications. The process of articulation should involve the careful mapping of national qualifications (their levels,
learning outcomes and descriptors) with the cycle descriptors identified for the European overarching framework.



Appendix 3

Criteria & Procedures for Verification of Framework Compatibility
(Extract from Working Group on Qualifications Frameworks Report, 2005)

Criteria for verifying that national frameworks are compatible with the Bologna framework are as follows:

1.

The national framework for higher education qualifications and the body or bodies responsible for its
development are designated by the national ministry with responsibility for higher education

There is a clear and demonstrable link between the qualifications in the national framework and the cycle
qualification descriptors of the European framework

The national framework and its qualifications are demonstrably based on learning outcomes and the qualifications
are linked to ECTS or ECTS compatible credits

The procedutes for inclusion of qualifications in the national framework are transparent
The national quality assurance system for higher education refer to the national framework of qualifications and
are consistent with the Berlin Communiqué and any subsequent communiqué agreed by ministers in the Bologna

Process

The national framework, and any alignment with the European framework, is referenced in all Diploma
Supplements

The responsibilities of the domestic parties to the national framework are clearly determined and published.

Procedures for verifying that national frameworks are compatible with the Bologna framework are as follows:

1.

The competent national body/bodies shall certify the compatibility of the national framework with the European
framework.

The self-certification process shall include the stated agreement of the quality assurance bodies in the country in
question recognised through the Bologna Process

The self-certification process shall involve international experts

The self-certification and the evidence supporting it shall be published and shall address separately each of the
criteria set out

The ENIC and NARIC networks shall maintain a public listing of States that have confirmed that they have
completed the self-certification process [www.enic-naric.net]

The completion of the self-certification process shall be noted on Diploma Supplements issued subsequently by
showing the link between the national framework and the European framework.



Appendix 4

Recommendations to be considered by countries in undertaking the verification process
(Extract from Qualifications Frameworks Working Group Report, 2007)
The procedures and criteria are those referred to in Appendix 3 (above)

Procedures:

In developing their National Frameworks, countries should be have a eye on the need to align the National
Framework to the Bologna Framework while noting that the Framework development process and the subsequent
alignment are separate processes.
countries should ensure that there is some element of testing or inplementation of a national framework before the
process of aligning it to the Bologna Framework is completed
it might be helpful for small groups of countries to co-operate in undertaking alignment processes
while some countries have qualifications recognition agreements with other countries, sometimes outside of Europe,
and the Working Group suggests that consultation be undertaken by a country aligning a national framework to
the Bologna Framework with any such country with which it has a qualifications recognition agreement.
Furthermore, countries with a tradition of having award holders move to other (perbaps neighbonring) countries may
also wish to discuss any alignment process with those countries or perhaps involve peers from such countries in their
alignment process.
the small steering group model, together with consultation with stakebolders on a transparent basis is a good model
Sfor all countries. At the same time, the Working Group recognises that different models may work well for other
countries.
1t is important that there is clarity on the arrangements for requiring the stated agreement of certain stakeholders of
the verification when a verification process is initiated.
the manner in which Scotland and Ireland have involved international excperts in their work through membership of
the steering group has been exemplary
there are issues that will need to be addressed in the future about the availability and financing of experts to assist
countries in their verification processes. There will be linguistic challenges, particularly where a verification process is
undertaken in a national language whose use in not widespread across Europe and, certainly at this stage in the
development of national frameworks, there is not a significant number of potential experts available. One option
which the working Group suggests could be explored is that the Council of Enrope might assist some countries in
the identification of potential international experts for national verification processes.
The format of the Scottish and Irish reports can act as exemplars for the formats of the reports of other countries.
there is a need for two outcomes from each self-certification process:

o The first is the detailed verification document analysing in detail all issues and addressing each of the

criteria and procedures

o The second is a simple summary of the outcomes for communication to the general public

all future alignment processes should take note of any alignment that has been completed,

Criteria (Note the working group made no recommendations regarding criteria 3, 4, 6 or 7) :

e  Criterion 1— The national framework for higher education qualifications and the body or
bodies responsible for its development are designated by the national ministry with
responsibility for higher education.

O that while the were not any particular issues arising for Ireland and Scotland in relation to the designation of
the body with responsibility for the Frameworfk in each country, this conld be an issue for other countries. For
such countries, the national actors who initiate Framework development may not be the same as the body
ultimately responsible for the Framework. This is a natural development and does not undermine the nltimate
legitimacy of the Framework which will eventually need to be adopted in a formal way in each country.



e Criterion 2 — There is a clear and demonstrable link between the qualifications in the national
framework and the cycle qualification descriptors of the European framework

O

that the work of the ENIC and NARIC networks in examining issues relating to the concept of substantial
difference be informed of issues arising in the verification process and that consideration be given to the
development of formal linkages to this work.

that in mafking report all countries should seef to address progression issues.

that there will be issues for many countries in terms of having more than one level in a National Framework
relating to a Bologna cycle and of having intermediate qualifications and levels and that the approaches
undertaken in the Scottish and Irish Reports, in terms of identifying these can act as examples for other
countries which have intermediate qualifications/ levels.

The Working Group recommends that conntries should identify intermediate qualifications in their verification
processes and examine the possibility of aligning any first cycle intermediate qualifications with the Joint
Quality Initiative’s descriptor for the higher education short cycle.

The concept of ‘best fit’ is a crucial one. 1t is not excpected, nor is it desirable, that there will be an exact match
between descriptors of different frameworks, which will have different purposes and contexts. "The pilots showed
that many qualifications will have elements which fit to a higher or lower level of the framework than the level
at which the qualification as a whole is placed. The purpose of frameworfks is to belp understand both
similarities and differences between different qualifications which do not have exact matches or equivalences.
there is a need to ensure that national verification reports address the issue of labour market relevance of first
cycle completion.

The working group notes that it has been very difficult for Scotland and Ireland to address such recognition
issues [i.e., recognition by higher education institutions in other countries of Scottish and Irish qualifications
and of other country gualifications by Irish and Scottish institutions] given the state-of-play in the
implementation of the national frameworks incorporating the Bologna cycles. Nevertheless, the Group
considers that given that this is one of the key aims of the Bologna Framework, it is important that all
conntries endeavour to see appropriate information in this regard as part of their verification work. The
Group considers that this is an area where the ENIC and NARIC networks can be of assistance.

that all countries should provide for the review of the verification of the alignment of their National
Framework to the Bologna Framework where there have been any major amendments to their National
Framewortk.

that it is important that legacy awards (awards that will no longer be made but which are important as there
will continue to be many holders of such awards) are included in, or related to, National Frameworks as they
are being developed and implemented and that these are taken into account in the verification of the alignment
with the Bologna Framework.

e Criterion 5 — The national quality assurance systems for higher education refer to the national
framework of qualifications and are consistent with the Berlin Communiqué and any
subsequent communiqué agreed by ministers in the Bologna Process

O

that in the implementation of the verification process countries should demonstrate that their national systems —
at institutional and agency level — are deliberately seeking to implement the Standards and Guidelines for
Quality Assurance in the European Higher Education Area and that the state-of-play in relation to reviews
in line with the Standards and Guidelines should be set out while at this time such review need not to been
undertaken. The working group notes that it is the intention of many countries to inmplement the standards
and guidelines within the next four years and considers that any verification report should be added to and the
Council of Europe notified where a review in line with the Standards and Guidelines has been completed.
Additionally, the Working Group recommends that for any self-certification process underway after 2010, it
shonld be a requirement that agency reviews in line with the standards and guidelines are completed in a
satisfactory way prior to the completion of any self-certification process.
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(Resolugaes, recomendagdes e pareceres)

RECOMENDACOES

PARLAMENTO EUROPEU
CONSELHO

RECOMENDAC;\O DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO
de 23 de Abril de 2008

relativa a instituicio do Quadro Europeu de Qualificacdes para a aprendizagem ao longo da vida

(Texto relevante para efeitos do EEE)

(2008/C 111/01)

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia,
nomeadamente o n.° 4 do artigo 149.° ¢ o n.° 4 do artigo 150.°,

Tendo em conta a proposta da Comissao,

Tendo em conta o parecer do Comité Econdémico e Social
Europeu ('),

Tendo em conta o parecer do Comité das Regides (3,
Deliberando nos termos do artigo 251.° do Tratado (),
Considerando o seguinte:

(1) O desenvolvimento e o reconhecimento dos conheci-
mentos, das aptidoes e das competéncias dos cidaddos
sdo fundamentais para o desenvolvimento individual, a
competitividade, o emprego e a coesdo social da Comuni-
dade. Deverdo facilitar a mobilidade transnacional dos
trabalhadores e aprendentes e contribuir para satisfazer
as necessidades da oferta e da procura no mercado
europeu de trabalho. Deverd, assim, promover-se e
melhorar-se o acesso e a participagio na aprendizagem
ao longo da vida para todos, incluindo as pessoas desfa-
vorecidas, e a utilizagdo de qualificagdes a nivel nacional
e comunitario.

() Em 2000, o Conselho Europeu de Lisboa declarou nas
suas conclusdes que o aumento da transparéncia das
qualificagdes deverd constituir um dos principais aspectos

() JOC175 de 27.7.2007, p. 74.
() JOC146de 30.6.2007,p.77.
(’) Parecer do Parlamento Europeu de 24 de Outubro de 2007 (ainda ndo
gublicado no Jornal Oficial) e decisdo do Conselho de 14 de Fevereiro
e 2008.

dos esforcos de adaptagdo dos sistemas educativo e de
formagdo da Comunidade as exigéncias da sociedade do
conhecimento. Além disso, o Conselho Europeu de
Barcelona, realizado em 2002, apelou a uma cooperagio
mais estreita no sector do ensino universitirio e a
melhoria da transparéncia e dos métodos de reconheci-
mento no dominio da educagio e formagdo profissionais.

(3) A Resolucio do Conselho, de 27 de Junho de 2002,
sobre a aprendizagem ao longo da vida () instou a
Comissdo a criar, em estreita colaboragio com o
Conselho e os Estados-Membros, um enquadramento
para o reconhecimento das qualificagdes no dominio da
educacio e da formacio, tomando como ponto de
partida os resultados do processo de Bolonha e promo-
vendo uma acgdo andloga no dominio da formagio
profissional.

(4 Os relatérios conjuntos do Conselho e da Comissdo
sobre a execugdo do programa de trabalho «Educagio e
Formagdo para 2010», adoptados em 2004 e 2006, refor-
caram a necessidade de instituir um Quadro Europeu de
Qualificagdes.

(5 No contexto do processo de Copenhaga, as conclusdes
do Conselho e dos Representantes dos governos dos
Estados-Membros,  reunidos no  Conselho, de
15 de Novembro de 2004, sobre as prioridades futuras
da cooperacio europeia reforcada em matéria de

(*) JOC163de9.7.2002,p. 1.
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(10)

(12)

educagio e formacgdo profissionais deram prioridade ao
desenvolvimento de um Quadro Europeu de Qualifica-
¢des aberto e flexivel, baseado na transparéncia e na
confianca mdtua, que deverd constituir uma referéncia
comum no que diz respeito a educagdo e a formagdo.

A validacio dos resultados da aprendizagem ndo formal e
informal deverd ser promovida, em conformidade com as
conclusdes do Conselho, de 28 de Maio de 2004, sobre
os principios europeus comuns de identificacdo e de vali-
dacdo da aprendizagem néo formal e informal.

Os Conselhos Europeus de Bruxelas de Marco de 2005 e
Margo de 2006 sublinharam a importancia da aprovacio
de um Quadro Europeu de Qualificagdes.

A presente recomendacio tem em conta a Decisdo
ne 2241/2004/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 15 de Dezembro de 2004, que institui um
quadro comunitdrio Ginico para a transparéncia das quali-
ficagdes e competéncias (Europass) () e a Recomendagio
2006/962/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 18 de Dezembro de 2006, sobre as competéncias
essenciais para a aprendizagem ao longo da vida (3).

A presente recomendacdo é compativel com o quadro do
Espago Europeu do Ensino Superior e os descritores de
ciclos de estudos acordados pelos ministros responsaveis
pelo ensino superior de 45 paises europeus na reunido
realizada em Bergen, em 19 e 20 de Maio de 2005, no
ambito do processo de Bolonha.

As conclusdes do Conselho sobre a garantia de qualidade
em matéria de educagio e formagdo profissionais,
de 23 e 24 de Maio de 2004, a Recomendacio
2006/143/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 15 de Fevereiro de 2006, relativa a continuacio da
cooperacdo europeia com vista a garantia da qualidade
do ensino superior (*), bem como as normas e directrizes
para a garantia de qualidade no Espago Europeu de
Ensino Superior, acordadas pelos ministros do ensino
superior na sua reunido de Bergen, contém principios
comuns para a garantia de qualidade que deverdo consti-
tuir a base para o Quadro Europeu de Qualificagdes.

A presente recomendagio ndo prejudica a Directiva
2005/36/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de
7 de Setembro de 2005, relativa ao reconhecimento das
qualificagdes profissionais (*) que confere direitos e obri-
gacdes as autoridades nacionais competentes e aos
migrantes. A referéncia aos niveis de qualificagdes cons-
tantes do Quadro Europeu de Qualificacbes ndo deverd
condicionar o acesso ao mercado de trabalho nos casos
em que as qualificacdes profissionais tenham sido reco-
nhecidas ao abrigo da Directiva 2005/36/CE.

A presente recomendagio tem por objectivo a criacdo de
um quadro de referéncia comum que funcione como
dispositivo de traducdo entre sistemas de qualificacdes
distintos e os respectivos niveis, no que respeita quer a
educacdo geral e ao ensino superior, quer a educagio e

) JOL390de 31.12.2004, p. 6.

()

() JOL 394 de 30.12.2006, p. 10.

(’) JOL 64 de 4.3.2006, p. 60.

(*) JO L 255 de 30.9.2005, p. 22. Directiva com a redaccio que lhe foi
dada pela Directiva 2006/100/CE do Conselho (JO L 363
de 20.12.2006, p. 141).

(13)

(16)

formagdo profissionais. Contribuird para aumentar a
transparéncia, a comparabilidade e a portabilidade das
qualificacbes dos cidaddos obtidas de acordo com as
praticas em vigor nos diferentes Estados-Membros. Em
principio, cada nivel de qualificacio deverd poder
obter-se através de diferentes itinerdrios de educagdo e de
carreira. O Quadro Europeu de Qualificacdes deverd,
além disso, permitir que as organizagdes sectoriais inter-
nacionais correlacionem os seus sistemas de qualificagdes
com um ponto de referéncia comum europeu, e, desta
forma, revelar a relagdo das qualificacbes sectoriais inter-
nacionais com os sistemas nacionais de qualificagdes. A
presente recomendagdo contribui, por conseguinte, para
os objectivos gerais de promogio da aprendizagem ao
longo da vida e aumento da empregabilidade, da mobili-
dade e da integracdo social de trabalhadores e apren-
dentes. Principios transparentes de garantia da qualidade
e a troca de informagio contribuirdo para a sua apli-
cagdo, ajudando a criar confianca matua.

A presente recomendagio deverd contribuir para a
modernizacio dos sistemas de educagdo e formagdo, para
correlacionar a educacdo, a formagdo e o emprego, bem
como para estabelecer pontes entre a aprendizagem
formal, nio formal e informal, conduzindo também a
validacdo dos resultados da aprendizagem adquiridos
através da experiéncia.

A presente recomendagio ndo substitui nem define os
sistemas nacionais de qualificagdes efou as qualificagdes
nacionais. O Quadro Europeu de Qualificacdes ndo
descreve qualificacdes especificas ou competéncias indivi-
duais e as qualificacdes especificas deverdo ser relacio-
nadas com o nivel adequado do Quadro Europeu de
Qualificagdes por intermédio dos sistemas nacionais de
qualificacdes relevantes.

Dada a sua natureza ndo vinculativa, a presente recomen-
dagdo obedece ao principio da subsidiariedade, na medida
em que o seu objectivo é apoiar e complementar a acgdo
dos Estados-Membros ao facilitar uma maior cooperagio
entre eles, de forma a aumentar a transparéncia e
promover a mobilidade e a aprendizagem ao longo da
vida. Deverd ser aplicada de acordo com a legislagdo e a
prética nacionais.

Atendendo a que o objectivo da presente recomendagio,
a saber, a criacio de um quadro comum de referéncia
que sirva de ferramenta de traducio dos diferentes
sistemas de qualificacdes e respectivos niveis ndo pode
ser suficientemente realizado pelos Estados-Membros e
pode, pois, devido a dimensdo e aos efeitos da acc¢do
prevista, ser mais bem alcan¢ado ao nivel comunitdrio, a
Comunidade pode tomar medidas em conformidade com
o principio da subsidiariedade consagrado no artigo 5.°
do Tratado. Em conformidade com o principio da
proporcionalidade consagrado no mesmo artigo, a
presente recomendagio ndo excede o necessdrio para
atingir aquele objectivo,
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RECOMENDAM AOS ESTADOS-MEMBROS QUE:

1.

utilizem o Quadro Europeu de Qualificagdes como instru-
mento de referéncia para comparar os niveis de qualificagdes
dos diferentes sistemas de qualificagdes e para promover quer
a aprendizagem ao longo da vida, quer a igualdade de opor-
tunidades numa sociedade baseada no conhecimento, bem
como a maior integracio possivel do mercado de trabalho
europeu, respeitando ao mesmo tempo a riqueza e a diversi-
dade dos sistemas nacionais de educacio;

. correlacionem os seus sistemas nacionais de qualifica¢des

com o Quadro Europeu de Qualificagdes até 2010, através,
sobretudo, de uma remiss3o transparente dos seus niveis de
qualificacdes para os niveis estabelecidos no Anexo II e, se
for caso disso, do desenvolvimento de quadros nacionais de
qualificacdes em conformidade com a legislagio e a pratica
nacionais;

. adoptem medidas, conforme adequado, de modo a que,

até 2012, todos os novos certificados de qualificagdes,
diplomas e documentos «Europass» emitidos pelas entidades
competentes contenham uma referéncia clara (através dos
sistemas nacionais de qualificacdes) ao nivel adequado do
Quadro Europeu de Qualificagdes;

. recorram a uma abordagem baseada nos resultados da apren-

dizagem para definir e descrever qualificagdes e promovam a
validagio da aprendizagem ndo formal e informal em confor-
midade com os principios europeus comuns acordados nas
conclusdes do Conselho de 28 de Maio de 2004, prestando
atencdo particular aos cidaddos mais susceptiveis ao desem-
prego ou a formas precdrias de emprego cuja participagio na
formacdo ao longo da vida e acesso ao mercado de trabalho
poderdo aumentar como consequéncia dessa abordagem;

. promovam e apliquem os principios de garantia de qualidade

em matéria de educagio e formagio estabelecidos no
Anexo III aquando da correlagdo das qualificagdes do ensino
superior e da educagdo e formacdo profissionais do sistema
nacional de qualificacdes com o Quadro Europeu de Qualifi-
cacdes;

. designem pontos de coordenagdo nacionais ligados as estru-

turas e requisitos especificos dos Estados-Membros para
apoiar e, em conjugagdo com outras autoridades nacionais
relevantes, orientar a correlagdo entre os sistemas nacionais
de qualificagdes e o Quadro Europeu de Qualificagdes, a fim
de fomentar a qualidade e a transparéncia dessa correlagdo.

A estes pontos de coordenagio nacionais incumbird:

a) correlacionar os niveis de qualificacdes dos sistemas
nacionais de qualificacdes com os niveis do Quadro
Europeu de Qualificacdes descritos no Anexo II;

b) garantir a transparéncia da metodologia utilizada para
correlacionar os niveis de qualificagdes nacionais com o
Quadro Europeu de Qualificagdes de modo a facilitar a,
por um lado, comparacio entre eles e, por outro, garantir
a publicagdo das decisdes atinentes;

. reexaminar e

¢) facultar o acesso a informacdo e orientacdes as partes
interessadas sobre a forma como as qualificagdes nacio-
nais se correlacionam com o Quadro Europeu de Qualifi-
cagdes, através dos sistemas nacionais de qualificagdes;

d) incentivar a participacio de todas as entidades interes-
sadas relevantes incluindo, em conformidade com a legis-
lagdo e a prética nacionais, estabelecimentos de ensino
superior e de educacio e formagio profissionais, parceiros
sociais, sectores e peritos no processo de comparacio e
utilizacdo das qualificacdes a nivel europeu.

SUBSCREVEM A INTENCAO DA COMISSAO DE:

1. apoiar os Estados-Membros na execucdo das tarefas supra-

mencionadas e as organizagdes sectoriais internacionais na
aplicacdo dos principios e niveis de referéncia do Quadro
Europeu de Qualificacdes previsto na presente recomen-
dacdo, sobretudo através da facilitagio da cooperagio, do
intercdmbio de boas praticas e da experimentacio (nomeada-
mente através do recurso a avaliagdo voluntdria pelos pares e
a projectos-piloto no 4mbito de programas comunitdrios,
langando campanhas de informacio e consulta dos comités
de didlogo social), e do desenvolvimento de material de
apoio e orientagao;

. instituir, até 23 de Abril de 2009, um grupo consultivo no

ambito do Quadro Europeu de Qualificagdes (composto por
representantes dos Estados-Membros e com a participagio
dos parceiros sociais europeus e de outros interessados,
consoante o caso), encarregado de garantir a coeréncia global
e de promover a transparéncia do processo de correlagdo dos
sistemas de qualificacdes com o Quadro Europeu de Qualifi-
cagoes;

avaliar, em cooperagdo  com  OS
Estados-Membros e depois de ter consultado os interessados,
as medidas tomadas na sequéncia da presente recomendacio,
incluindo o mandato e a dura¢do do grupo consultivo, e, até
23 de Abril de 2013, apresentar um relatério ao Parlamento
Europeu e ao Conselho sobre a experiéncia adquirida e as
implicagdes para o futuro, incluindo, se tal se revelar neces-
sario, uma eventual revisdo e reexame da presente recomen-
dagdo;

. promover ligacdes estreitas entre o Quadro Europeu de

Qualificagdes e os sistemas europeus, actuais ou futuros, para
a transferéncia e acumulagdo de créditos no ensino superior
e na educagio e formacdo profissionais, a fim de melhorar a
mobilidade dos cidaddos e facilitar o reconhecimento dos
resultados da aprendizagem.

Feito em Estrasburgo, em 23 de Abril de 2008.

Pelo Conselho
O Presidente
J. LANARCIC

Pelo Parlamento Europeu
O Presidente
H.-G. POTTERING
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ANEXO I
Defini¢des

Para efeitos da presente recomendacio, entende-se por:

a)

o
=

¥
=

=

«qualificagdo», o resultado formal de um processo de avaliagdo e validacdo, obtido quando um 6rgdo competente
decide que uma pessoa alcancou resultados de aprendizagem de acordo com determinadas exigéncias;

«sistema nacional de qualificagdes», todos os aspectos da actividade de um Estado-Membro relacionada com o reconhe-
cimento da aprendizagem e outros mecanismos que conjuguem a educacio e a formagdo com o mercado de trabalho
e a sociedade civil. Inclui a elaboragdo e aplicagdo de disposicdes e processos institucionais relativos a garantia da quali-
dade, a avaliagdo e a atribui¢do de qualificagdes. Um sistema nacional de qualificagdes pode ser composto por diversos
subsistemas e incluir um quadro nacional de qualificacdes;

«quadro nacional de qualificagdes», um instrumento concebido para a classificagio de qualificagdes segundo um
conjunto de critérios para a obtengdo de niveis especificos de aprendizagem, que visa integrar e coordenar os subsis-
temas nacionais de qualificagdes e melhorar a transparéncia, o acesso, a progressdo e a qualidade das qualificagdes em
relacdo ao mercado de trabalho e a sociedade civil;

«sector», um agrupamento de actividades profissionais com base no seu principal produto, servico, tecnologia ou
funcido econdmica;

«organizagdo sectorial internacional», uma associagdo de organiza¢des nacionais, incluindo, por exemplo, entidades
empregadoras ou organismos profissionais, que representem os interesses dos sectores nacionais;

«resultados da aprendizagem», o enunciado do que um aprendente conhece, compreende e é capaz de fazer aquando
da conclusdo de um processo de aprendizagem, descrito em termos de conhecimentos, aptiddes e competéncia;

«conhecimentos», o resultado da assimilagdo de informagdo através da aprendizagem. Os conhecimentos constituem o
acervo de factos, principios, teorias e préticas relacionado com uma drea de trabalho ou de estudo. No ambito do
Quadro Europeu de Qualificacdes, descrevem-se os conhecimentos como tedricos efou factuais;

«aptiddes», a capacidade de aplicar conhecimentos e utilizar recursos adquiridos para concluir tarefas e solucionar
problemas. No dmbito do Quadro Europeu de Qualificagdes, descrevem-se as aptiddes como cognitivas (incluindo a
utilizagdo de pensamento l6gico, intuitivo e criativo) e préticas (implicando destreza manual e o recurso a métodos,
materiais, ferramentas e instrumentos);

«competéncia», a capacidade comprovada de utilizar o conhecimento, as aptiddes e as capacidades pessoais, sociais
e/ou metodoldgicas, em situacdes profissionais ou em contextos de estudo e para efeitos de desenvolvimento profissi-
onal efou pessoal. No ambito do Quadro Europeu de Qualificacdes, descreve-se a competéncia em termos de responsa-
bilidade e autonomia.
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ANEXO I

Principios comuns da garantia de qualidade em matéria de ensino superior e de educacio e formagio
profissionais no dmbito do Quadro Europeu de Qualificacdes

Ao implementar o Quadro Europeu de Qualificagdes, a garantia de qualidade, necessdria para assegurar a responsabili-
zagdo ¢ a melhoria do ensino superior e da educagdo e formagdo profissionais, deve obedecer aos seguintes principios:

— as politicas e os procedimentos em matéria de garantia da qualidade deverdo presidir a todos os niveis do Quadro
Europeu de Qualificagdes,

— a garantia de qualidade deverd fazer parte integrante da gestdo interna das instituicdes de educagio e formagio,

— a garantia de qualidade deverd contemplar a avaliacdo periddica das instituicdes, dos seus programas ou sistemas de
garantia da qualidade através de instancias ou agéncias externas de monitorizagdo,

— as instdncias ou agéncias externas responsaveis pela garantia da qualidade deverdo ser objecto de uma avaliagdo
regular,

— a garantia de qualidade deverd contemplar o contexto, os contributos, os processos e os resultados, dando o devido
destaque as realizagdes e aos resultados da aprendizagem,

— os sistemas de garantia de qualidade deverdo incluir os seguintes elementos:

— objectivos e normas claros e quantificdveis, orientacdes de aplicacgio que incluam a participacdo das partes
interessadas,

— recursos adequados,

— métodos de avaliagdo coerentes que associem processos de auto-avaliagdo e de avaliagdo externa,
— mecanismos de feedback e procedimentos para a realizagio de melhorias,

— resultados da avaliagio amplamente acessiveis,

— as iniciativas de garantia de qualidade, a nivel internacional, nacional e regional, deverdo ser coordenadas, por forma a
assegurar a visdo global, coeréncia, sinergia e a andlise geral do sistema,

— a garantia de qualidade deverd constituir um processo de cooperagdo entre todos os niveis e sistemas de educagdo e
formagio, que envolva todas as partes interessadas pertinentes nos Estados-Membros e em toda a Comunidade,

— as orientacdes em matéria de garantia de qualidade a nivel comunitdrio podem facultar pontos de referéncia para
efeitos de avaliacdo e de aprendizagem entre pares.




O QUADRO EUROPEU DE QUALIFICACOES
PARA A APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA

http://ec.europa.eu/dgs/education_culture



O QUADRO EUROPEU DE QUALIFICACOES PARA A APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA
INDICADORES DE DEFINICAO DOS NiVEIS DO QUADRO EUROPEU DE QUALIFICACOES (QEQ)

Cada um dos 8 niveis é definido por
um conjunto de indicadores que
especificam os resultados da apren-
dizagem correspondentes as qua-
lificagoes nesse nivel em qualquer
sistema de qualificacdes.

Resultados da aprendiza-
gem correspondentes ao
nivel 1:

Resultados da aprendiza-
gem correspondentes ao
nivel 2:

Resultados da aprendiza-
gem correspondentes ao
nivel 3:

Resultados da aprendiza-
gem correspondentes ao
nivel 4:

CONHECIMENTOS

No ambito do QEQ, descrevem se os
conhecimentos como tedéricos
e/ou factuais.

e 0066000000000 000000000

Conhecimentos gerais basicos

Conhecimentos factuais basicos
numa area de trabalho ou de
estudo

Conhecimentos de factos, princi-
pios, processos e conceitos gerais
numa area de estudo ou de trabalho

Conhecimentos factuais e teéricos
em contextos alargados numa érea
de estudo ou de trabalho

APTIDOES

No ambito do QEQ, descrevem se as
aptidées como cognitivas (incluindo
a utilizacdo de pensamento ldgico,
intuitivo e criativo) e praticas (impli-
cando destreza manual e o recurso
a métodos, materiais, ferramentas e
instrumentos).

000600600000 0000000000.0

Aptiddes basicas necessarias a reali-
zacao de tarefas simples

Aptidoes cognitivas e praticas basi-
cas necessarias para a aplicagao da
informacao adequada a realizagao

de tarefas e a resolugao de proble-

mas correntes por meio de regras e
instrumentos simples

Uma gama de aptidées cognitivas
e préticas necessarias para a reali-
zagao de tarefas e a resolugao de
problemas através da seleccdo e
aplicacdo de métodos, instrumen-
tos, materiais e informagoes basicas

Uma gama de aptidées cognitivas e
praticas necessarias para conceber
solugdes para problemas especi-
ficos numa érea de estudo ou de
trabalho

COMPETENCIA

No ambito do QEQ, descreve se a
competéncia em termos de respon-
sabilidade e autonomia.

oo e e e e eeeceeeeeeeeees.
Trabalhar ou estudar sob supervisao
directa num contexto estruturado

Trabalhar ou estudar sob supervi-
sao, com um certo grau de autono-
mia

Assumir responsabilidades para
executar tarefas numa area de estu-
do ou de trabalho

Adaptar o seu comportamento as
circunstancias para fins da resolu-
¢do de problemas

Gerir a prépria actividade no qua-
dro das orientacdes estabelecidas
em contextos de estudo ou de tra-
balho geralmente previsiveis, mas
susceptiveis de alteracdo
Supervisionar as actividades de
rotina de terceiros, assumindo de-
terminadas responsabilidades em
matéria de avaliacdo e melhoria das
actividades em contextos de estudo
ou de trabalho




Conhecimentos abrangentes, espe-
cializados, factuais e tedricos numa
determinada drea de estudos ou de
trabalho e consciéncia dos limites
desses conhecimentos

Conhecimento aprofundado de
uma determinada area de estudo
ou de trabalho que implica uma
compreensao critica de teorias e
principios

Conhecimentos altamente es-
pecializados, alguns dos quais

se encontram na vanguarda do
conhecimento numa determinada
area de estudo ou de trabalho, que
sustentam a capacidade de reflexao
original e/ou investigacdo
Consciéncia critica das questoes
relativas aos conhecimentos numa
area e nas interligagdes entre varias
EICES

Conhecimentos de ponta na van-
guarda de uma area de estudo ou
de trabalho e na interligacao entre
areas

Compatibilidade com o Quadro de Qua- O Quadro de Qualificagées do Espago Europeu do
|iﬁca95es do Espago Europeu do Ensino Ensino Superior propée descritores dos ciclos de es-

Superior

tudos. Cada descritor de ciclo de estudos apresenta
um enunciado genérico das expectativas em matéria
dos resultados e das aptidées associados as qualifi-
cagdes que representam a concluséo desse ciclo.

*  Odescritor do ciclo mais curto do ensino superior
(no ambito do primeiro ciclo ou a ele associado), elabo-
rado no contexto da iniciativa conjunta para a qualida-
de no quadro do processo de Bolonha, corresponde

aos resultados da aprendizagem no nivel 5 do QEQ.

Uma gama abrangente de aptiddes
cognitivas e préticas necessarias
para conceber solugdes criativas
para problemas abstractos

Aptiddes avancadas que revelam a
mestria e a inovacao necessarias a
resolucdo de problemas complexos
e imprevisiveis numa area especiali-
zada de estudos ou de trabalho

Aptiddes especializadas para a re-
solucao de problemas em matéria
de investigacdo e/ou inovagao, para
desenvolver novos conhecimentos
e procedimentos e integrar os co-
nhecimentos de diferentes areas

As aptidoes e as técnicas mais avan-
¢adas e especializadas, incluindo
capacidade de sintese e de avalia-
¢ao, necessarias para a resolucao
de problemas criticos na area da
investigacdo e/ou da inovagéo ou
para o alargamento e a redefinicao
dos conhecimentos ou das préticas
profissionais existentes

** O descritor do primeiro ciclo de estudos no
Quadro de Qualificagbes do Espago Europeu do En-
sino Superior, acordado pelos ministros do ensino
superior na suareuniao em Bergen, em Maio de 2005
no ambito do processo de Bolonha, corresponde aos
resultados da aprendizagem de nivel 6 do QEQ.

*** O descritor do segundo ciclo de estudos no
Quadro de Qualificagbes do Espago Europeu do En-
sino Superior, acordado pelos ministros do ensino
superior na suareuniao em Bergen, em Maio de 2005

no ambito do processo de Bolonha, corresponde aos

Gerir e supervisionar em contextos
de estudo ou de trabalho sujeitos a
alteracdes imprevisiveis

Rever e desenvolver o seu desem-
penho e o de terceiros

Gerir actividades ou projectos téc-
nicos ou profissionais complexos,
assumindo a responsabilidade da
tomada de decisées em contextos
de estudo ou de trabalho imprevisi-
veis

Assumir responsabilidades em ma-
téria de gestao do desenvolvimento
profissional individual e colectivo

Gerir e transformar contextos de
estudo ou de trabalho complexos,
imprevisiveis e que exigem aborda-
gens estratégicas novas

Assumir responsabilidades por
forma a contribuir para os conheci-
mentos e as praticas profissionais
e/ou para rever o desempenho
estratégico de equipas

Demonstrar um nivel consideravel
de autoridade, inovagao, auto-
nomia, integridade cientifica ou
profissional e assumir um firme
compromisso no que diz respeito
ao desenvolvimento de novas ideias
OU NOVOS processos na vanguarda
de contextos de estudo ou de traba-
lho, inclusive em matéria de investi-
gacao

resultados da aprendizagem de nivel 7 do QEQ.

##** 0 descritor do terceiro ciclo de estudos no
Quadro de Qualificagées do Espaco Europeu do En-
sino Superior, acordado pelos ministros do ensino
superior aquando da reuniao em Bergen, em Maio
de 2005, no quadro do processo de Bolonha, corres-
ponde aosresultados da aprendizagem de nivel 8 do
QEQ.




O que é 0 QEQ e quais sdo as suas
vantagens?

O QEQ consiste num sistema de referéncia
comum europeu que vai permitir fazer corres-
ponder os quadros e sistemas nacionais de qua-
lificacdes de diferentes paises. Na pratica, funcio-
naréd como um dispositivo de converséo, origi-
nando maior correspondéncia nas qualificacoes.
Isto beneficiard os aprendentes e trabalhadores
que pretendam mudar de pais ou de emprego
ou ainda que pretendam transferéncia para outra
instituicao de ensino, no préprio pais.

A quem se destina o QEQ?

Os principais utilizadores do QEQ serao os orga-
nismos responsdveis pelos quadros e sistemas
nacionais e/ou sectoriais de qualificacdo. Apos
efectuar a correspondéncia dos respectivos sis-
temas com o QEQ, este sistema permitira auxiliar
cidaddos, empregadores e instituicdes de edu-
cacéo e de formacdo a comparar qualificacdes
individuais provenientes de paises e sistemas de
ensino e formacao diferentes.

Que niveis e tipos de ensino abrange o
QEQ?

Enquanto instrumento para promocéo da
aprendizagem ao longo da vida, o QEQ abrange
a educacao geral e de adultos, educacao e forma-
¢ao profissional, assim como o ensino superior.
Os oito niveis englobam toda a gama de qualifi-
cacoes, desde a obtida com a conclusao da
escolaridade obrigatéria a atribuida ao mais
elevado nivel de formacéo e educacao profissio-
nal ou académico. Em principio, cada nivel de
qualificacdo devera poder obter-se através de
diferentes itinerarios de educacao e de carreira.

Porque é que o QEQ utiliza resultados de
aprendizagem?

O QEQ utiliza 8 niveis de referéncia com base em_
resultados de aprendizagem (definidos em ter-
mos de conhecimento, aptiddes e competéncia).

O QEQ deixa de focalizar a ateng¢do em dados do

processo de aprendizagem (duracao da experién-

cia de aprendizagem, tipo de instituicdo), passan-
do a concentrar a atencao no que um individuo
com determinadas qualificagdes efectivamente
sabe e é capaz de fazer. Mudar o enfoque para os
resultados de aprendizagem

« permite uma melhor correspondéncia entre
as necessidades do mercado laboral (no que
respeita a conhecimento, aptiddes e compe-
téncia) e a oferta de educacéo e formacao

« facilita a validacado da aprendizagem néo for-
mal e informal;

- facilita a transferéncia e utilizacdo de quali-
ficacdes em paises e sistemas de educagao e
formacdo diferentes.

Também reconhece que os sistemas de educagao

da Europa sao tdo diversos que comparagdes

baseadas em dados do processo de apredizagem,
como por exemplo a duragdo dos estudos, sdo
impraticaveis.

O QEQ atribui qualificacoes?

Nao, o QEQ descreve niveis de qualificacbes em
termos de resultados de aprendizagem. A atri-
buicdo de qualificagdées permanecerd a cargo dos
organismos nacionais de qualificacao.

O que é que os paises devem fazer? Existe
um calendario de implementacao?
Trata-se de um quadro voluntario, porém 2010 é a
data especifica recomendada até a qual os paises
devem fazer relacionar os respectivos sistemas
nacionais de qualificacdo com o QEQ, fazendo
corresponder os respectivos niveis de qualifica-
cdo aos do QEQ, e, se for caso disso, desenvolver
quadros nacionais de qualificacdes em conformi-
dade com a legislacdo e prética nacionais. 2012

é a data limite especifica até a qual os paises
devem garantir que os certificados de qualifica-
cédo individuais tém correspondéncia com o nivel
adequado do QEQ.

Qual é a relagao com o “Europass”?

O Europass introduziu um conjunto de docu-
mentos para serem utilizados pelos cidadaos
para descreverem as respectivas qualificacbes e
competéncias. Contudo, o Europass nao permite
comparar niveis de qualificacdo. De futuro, todos
os documentos importantes do Europass, espe-
cialmente o Europass-Suplemento ao Diploma e
o Europass-Suplemento ao Certificado, deverdo
incluir uma correspondéncia clara ao nivel ade-
quado do QEQ.

Qual é a relagao com o processo de
Bolonha no ensino superior?

O QEQ é totalmente compativel com o quadro
de qualificagées para o Ensino Superior desen-
volvido em conformidade com o Processo de
Bolonha. Mais especificamente, os descritores do
QEQ dos niveis 5 a 8 correspondem aos descrito-
res do ensino superior acordados sob alcada do
Processo de Bolonha. No entanto, a formulacao
dos descritores de nivel do QEQ diverge da dos
descritores de nivel de Bolonha especificamente
desenvolvidos para as necessidades do ensino
superior devido ao facto de que, tratando-se de
um quadro de aprendizagem ao longo da vida, o
QEQ também abrange a educacao e formacao
profissional (EFP) e contextos laborais, incluindo
os niveis mais elevados.

ec.europa.eu/eqf

http://ec.europa.eu/dgs/education_culture
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Quadro Europeu de Qualificagcoes para a aprendizagem ao longo da vida (QEQ)
Antecedentes do desenvolvimento do QEQ - qual a origem do QEQ?

0 QEQ é um quadro europeu de referéncia comum que
permite fazer corresponder os sistemas de qualificacdes
de varios paises, funcionando como um dispositivo de
conversdo de modo a tornar as qualificagdes mais claras
e compreensiveis entre diferentes paises e sistemas

na Europa. Tem dois objectivos principais: promover a
mobilidade dos cidaddos entre paises e facilitar a sua
aprendizagem ao longo da vida.

A Recomendacao entrou formalmente em vigor em Abril de
2008. Fixa 0 ano de 2010 como a data recomendada até a
qual os paises devem referenciar os respectivos sistemas
nacionais de qualificacao e o QEQ, devendo assegurar

que, em 2012, os certificados de qualifica¢des individuais
contenham uma referéncia ao nivel correspondente do QEQ.

0 QEQ correlacionara os quadros e sistemas nacionais
de qualificagdes dos varios paises em torno de uma
referéncia europeia comum: os seus oito niveis de
referéncia. Os niveis abrangem a escala completa de
qualificagdes, desde os niveis basicos (Nivel 1, por
exemplo, certificado de conclusao do ensino basico)

até aos niveis avangados (Nivel 8, por exemplo,
Doutoramentos). Enquanto instrumento para a promogao
da aprendizagem ao longo da vida, o QEQ abrange todos
os niveis de qualificacao obtidos através da educacao e

formacao geral, profissional e académica. Além disso,
0 Quadro engloba qualifica¢des obtidas através da
educagdo e formacao inicial e continua.

Os oito niveis de referéncia estao descritos em termos

de resultados de aprendizagem. O QEQ reconhece que,
devido a enorme diversidade dos sistemas de educagdo e
formacao europeus, é necessario adoptar uma abordagem
baseada nos resultados de aprendizagem para que seja
possivel a compara¢ao e cooperac¢do entre paises e
instituicdes.

De acordo com o QEQ, um resultado de aprendizagem

é definido como o enunciado do que um aprendente
conhece, compreende e é capaz de fazer aquando da
conclusao de um processo de aprendizagem. Desta forma,
0 QEQ centra-se nos resultados de aprendizagem em

vez de se centrar em elementos do respectivo processo,
como por exemplo, a dura¢do do estudo. Os resultados
de aprendizagem sdo especificados em trés categorias —
conhecimentos, aptiddes e competéncia. Tal significa que
as qualifica¢des, em diferentes combinacgdes, englobam
um vasto ambito de resultados de aprendizagem,
incluindo conhecimentos tedricos, aptidoes praticas e
técnicas e competéncias sociais, nas quais a capacidade
de trabalhar com os outros seré crucial.

Antecedentes do desenvolvimento do QEQ - qual a origem do QEQ?

0 desenvolvimento do Quadro Europeu de Qualificagdes
teve inicio em 2004 como resposta aos pedidos dos
Estados-Membros, dos parceiros sociais e de outras
partes interessadas relativamente a elaboragao de

uma referéncia comum que permitisse aumentar a
transparéncia das qualificagdes.

A Comissdo, com o apoio de um Grupo de Peritos do QEQ,
elaborou um documento de trabalho que propunha um
quadro de 8 niveis, baseado nos resultados de aprendizagem
e destinado a facilitar a transparéncia e portabilidade das
qualificagdes e a apoiar a aprendizagem ao longo da vida. A
Comissao publicou este documento para consulta piblica em
toda a Europa durante a segunda metade de 2005.

As respostas a consulta revelaram um vasto apoio das
diferentes partes europeias interessadas face a proposta
da Comissao, embora solicitassem igualmente algumas
clarificagdes e maior simplificagcao. Em resposta, a
Comissao alterou a proposta com base nos contributos
de especialistas dos 32 paises envolvidos, bem como dos
parceiros sociais europeus.

0 texto revisto foi entdo adoptado pela Comissao como
Proposta, a 6 de Setembro de 2006. Em 2007, 0 Conselho
e o Parlamento Europeu concluiram com sucesso a
negociagdo da proposta, o que conduziu a adopgao formal
do QEQ em Fevereiro de 2008.




Que beneficios proporciona o QEQ a Europa?

A Recomendacdo estabelecera uma referéncia europeia
comum de forma a fazer corresponder os varios
sistemas nacionais de qualificacdes e facilitar uma
maior comunicagao entre si. Sera assim criada uma
rede de sistemas de qualificacdes independentes, mas
relacionados e mutuamente compreensiveis.

Utilizando os resultados de aprendizagem como ponto
de referéncia comum, o Quadro facilitara a comparagao
e transferéncia de qualificacdes entre paises, sistemas
e instituicdes, tornando-se assim relevante para uma
variedade de utilizadores tanto a nivel europeu como
nacional.

A maior parte dos paises europeus decidiu desenvolver
Quadros Nacionais de Qualificacdes (QNQ) que
reflectissem e se articulassem com o QEQ. Estes
desenvolvimentos sdao importantes para assegurar que o
processo de cooperacdo a nivel europeu é devidamente
suportado a nivel nacional. O rapido desenvolvimento dos
QNQ desde 2004, demonstra a necessidade de uma maior
transparéncia e comparabilidade das qualifica¢cdes a todos
os niveis e revela que os principios basicos subjacentes ao
QEQ sdo amplamente partilhados.

Esta relagao mais proxima entre os sistemas de
qualificagdes dos varios paises tera bastantes
beneficiarios:

e 0 QEQ apoiara uma maior mobilidade dos aprendentes
e trabalhadores. Fara com que seja mais facil para os
aprendentes descreverem os seus niveis gerais de
competéncias a empresas de recrutamento noutros
paises, o que ajudara os empregadores a interpretarem
as qualifica¢des dos candidatos e, desta forma, a apoiar
a mobilidade no mercado de trabalho na Europa. Numa
perspectiva bastante pratica, a partir de 2012 todas as
novas qualificacdes deverdo incluir uma referéncia ao
nivel correspondente do QEQ. O QEQ complementara
e reforgara entao os instrumentos de mobilidade
existentes, como o Europass, o Erasmus e o Sistema
Europeu de Transferéncia de Créditos (SETC).

0 QEQ devera beneficiar os individuos ao aumentar

0 acesso e a participacao na aprendizagem ao longo
da vida. Ao estabelecer um ponto de referéncia
comum, o QEQ indicara a forma como os resultados
de aprendizagem podem ser combinados a partir de
diferentes contextos (por exemplo, o trabalho ou o
estudo formal) e de diferentes paises, contribuindo
assim para a reduc¢do de barreiras entre as instituicoes
de educacao e formacgao, por exemplo, entre o ensino
superior e a educacao e formacdo profissional, duas
vias que podem funcionar isoladamente. Assim se
promovera a progressao, evitando que os aprendentes
nao tenham, por exemplo, de repetir a aprendizagem.
0 QEQ pode apoiar individuos com uma vasta
experiéncia profissional ou de outros campos de
actividade ao facilitar a valida¢do da aprendizagem
ndo formal e informal. A énfase nos resultados de
aprendizagem permitira avaliar mais facilmente se
os resultados de aprendizagem adquiridos nestes
contextos sdo equivalentes as qualifica¢des formais a
nivel de conteddo e de relevancia.

0 QEQ ira apoiar utilizadores individuais, bem como
instituicdes de educacdo e formacgao, aumentando

a transparéncia das qualifica¢des atribuidas fora

dos sistemas nacionais, por exemplo em sectores e
empresas multinacionais. A adopg¢ao de um quadro
de referéncia comum baseado nos resultados de
aprendizagem ira facilitar a comparacao e (possivel)
correspondéncia entre as qualifica¢des tradicionais
atribuidas pelas autoridades nacionais e as
qualifica¢des atribuidas por outras entidades. Desta
forma, o QEQ ajudara os sectores e os individuos a
usufruirem desta crescente internacionaliza¢ao das
qualificagdes.

0 QEQ é um instrumento ambicioso e abrangente com

implicagdes para os sistemas de educagdo e formagdo, o

mercado de trabalho, a inddstria, o comércio e os cidadaos.

Para obter mais informacgao, consultar:

http:// ec.europa.eu/dgs/education_culture/index_pt.html




RECOMENDACAO 2008/C111/01/CE DO PARLAMENTO EUROPEU
E DO CONSELHO

de 23 de Abril de 2008

relativa a instituicao do Quadro Europeu de Qualifica¢oes
para a aprendizagem ao longo da vida

(Texto relevante para efeitos do EEE)

0 PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado que institui a Comunidade Europeia, nomeadamente o n.2 4 do artigo 149.2 e 0 n.2 4 do
artigo 150.2,

Tendo em conta a proposta da Comissao,
Tendo em conta o parecer do Comité Econémico e Social Europeu?,
Tendo em conta o parecer do Comité das Regides?,

Deliberando nos termos do artigo 251.2 do Tratado3,

1 JO C 175 de 27.7.2007, p. 74.
2 JO C 146 de 30.6.2007, p. 77.
3 Parecer do Parlamento Europeu de 24 de Outubro de 2007 (ainda nao publicado no Jornal Oficial) e decisao do Conselho de 14 de Fevereiro de 2008.
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Considerando o seguinte:
€]

0 desenvolvimento e o reconhecimento dos
conhecimentos, das aptiddes e das competéncias dos
cidadaos sao fundamentais para o desenvolvimento
individual, a competitividade, o emprego e a coesao
social da Comunidade. Deverao facilitar a mobilidade
transnacional dos trabalhadores e aprendentes e
contribuir para satisfazer as necessidades da oferta e da
procura no mercado europeu de trabalho. Devera, assim,
promover-se e melhorar-se 0 acesso e a participagao na
aprendizagem ao longo da vida para todos, incluindo as
pessoas desfavorecidas, e a utilizagao de qualificagbesa  (6)
nivel nacional e comunitario.
(2) Em 2000, 0 Conselho Europeu de Lisboa declarou
nas suas conclusdes que o aumento da transparéncia
das qualificagdes devera constituir um dos principais
aspectos dos esfor¢os de adaptagdo dos sistemas
educativo e de formagao da Comunidade as (%)
exigéncias da sociedade do conhecimento. Além
disso, o Conselho Europeu de Barcelona, realizado
em 2002, apelou a uma coopera¢do mais estreita
no sector do ensino universitario e a melhoria da 8)
transparéncia e dos métodos de reconhecimento no
dominio da educacao e formacgao profissionais.
(3) AResolugdo do Conselho, de 27 de Junho de 2002,
sobre a aprendizagem ao longo da vida“ instou a
Comissao a criar, em estreita colabora¢do com o
Conselho e os Estados-Membros, um enquadramento
para o reconhecimento das qualificagdes no dominio
da educagao e da formagao, tomando como ponto
de partida os resultados do processo de Bolonha (9
e promovendo uma ac¢do analoga no dominio da
formacao profissional.
(4) Os relatérios conjuntos do Conselho e da Comissao
sobre a execuc¢do do programa de trabalho
“Educac¢do e Formacgdo para 2010”, adoptados em
2004 e 2006, reforcaram a necessidade de instituir (10)
um Quadro Europeu de Qualificagdes.
(5)

No contexto do processo de Copenhaga, as
conclusdes do Conselho e dos Representantes

dos governos dos Estados-Membros, reunidos

no Conselho, de 15 de Novembro de 2004, sobre

as prioridades futuras da cooperagdo europeia
reforcada em matéria de educacao e formacdo
profissionais deram prioridade ao desenvolvimento
de um Quadro Europeu de Qualificagoes aberto e
flexivel, baseado na transparéncia e na confianca
m(tua, que devera constituir uma referéncia comum
no que diz respeito a educagao e a formacao.

A validacdo dos resultados da aprendizagem

nao formal e informal devera ser promovida, em
conformidade com as conclusdes do Conselho,

de 28 de Maio de 2004, sobre os principios
europeus comuns de identificacao e de validagao da
aprendizagem nao formal e informal.

Os Conselhos Europeus de Bruxelas de Mar¢o de 2005
e Margo de 2006 sublinharam a importancia da
aprovacdo de um Quadro Europeu de Qualificagdes.

A presente recomendacao tem em conta a Decisdo
n.2 2241/2004/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 15 de Dezembro de 2004, que institui
um quadro comunitario dnico para a transparéncia
das qualificagdes e competéncias (Europass)s e a
Recomendagio 2006/962/CE do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 18 de Dezembro de 2006, sobre
as competéncias essenciais para a aprendizagem ao
longo da vida®.

A presente recomendagdo é compativel com o quadro

do Espaco Europeu do Ensino Superior e os descritores
de ciclos de estudos acordados pelos ministros
responsaveis pelo ensino superior de 45 paises europeus
na reuniao realizada em Bergen, em 19 e 20 de Maio

de 2005, no ambito do processo de Bolonha.

As conclusdes do Conselho sobre a garantia de
qualidade em matéria de educacdo e formacdo
profissionais, de 23 e 24 de Maio de 2004, a
Recomendag¢do 2006/143/CE do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 15 de Fevereiro de 2006, relativa

4 )0 C163 de9.7.2002, p. 1.

5 JOL390de31.12.2004, p. 6.
6 JOL394de30.12.2006, p. 10.




a continua¢do da cooperacao europeia com vista a

garantia da qualidade do ensino superior?, bem como
as normas e directrizes para a garantia de qualidade
no Espaco Europeu de Ensino Superior, acordadas
pelos ministros do ensino superior na sua reuniao de
Bergen, contém principios comuns para a garantia
de qualidade que deverdo constituir a base para o
Quadro Europeu de Qualificagoes.
(11) A presente recomendagdo nao prejudica a
Directiva 2005/36/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 7 de Setembro de 2005, relativa ao
reconhecimento das qualifica¢des profissionais®
que confere direitos e obrigacdes as autoridades
nacionais competentes e aos migrantes. A referéncia
aos niveis de qualificagdes constantes do Quadro
Europeu de Qualificagdes ndao devera condicionar o
acesso ao mercado de trabalho nos casos em que as
qualifica¢des profissionais tenham sido reconhecidas
ao abrigo da Directiva 2005/36/CE.
(12) A presente recomendagdo tem por objectivo a criagdo
de um quadro de referéncia comum que funcione
como dispositivo de traducao entre sistemas de
qualifica¢des distintos e os respectivos niveis, no
que respeita quer a educagdo geral e ao ensino
superior, quer a educac¢ao e formagao profissionais.
Contribuirad para aumentar a transparéncia, a
comparabilidade e a portabilidade das qualifica¢des
dos cidaddos obtidas de acordo com as praticas em
vigor nos diferentes Estados-Membros. Em principio,
cada nivel de qualificacao devera poder obter-se
através de diferentes itinerarios de educacao e de
carreira. O Quadro Europeu de Qualificagdes devera,
além disso, permitir que as organizacdes sectoriais
internacionais correlacionem os seus sistemas de
qualificagdes com um ponto de referéncia comum
europeu, e, desta forma, revelar a relagao das
qualifica¢des sectoriais internacionais com os
sistemas nacionais de qualificag0es. A presente
recomendagao contribui, por conseguinte, para os
objectivos gerais de promoc¢do da aprendizagem ao
longo da vida e aumento da empregabilidade, da
mobilidade e da integra¢ado social de trabalhadores e

7 JOL64de 4.3.2006, p. 60.
8 JO L 255de 30.9.2005, p. 22. Directiva com a redac¢ao que lhe foi dada pela
Directiva 2006/100/CE do Conselho (JO L 363 de 20.12.2006, p. 141).

(13)

(14)

(15)

(16)

aprendentes. Principios transparentes de garantia da
qualidade e a troca de informacgao contribuirdo para a
sua aplica¢do, ajudando a criar confianga matua.

A presente recomendacdo devera contribuir para a
modernizac¢ao dos sistemas de educacao e formacao,
para correlacionar a educacao, a formagdo e o
emprego, bem como para estabelecer pontes entre

a aprendizagem formal, ndo formal e informal,
conduzindo também a validacdo dos resultados da
aprendizagem adquiridos através da experiéncia.

A presente recomendagdo ndo substitui nem

define os sistemas nacionais de qualificacdes e/

ou as qualificagdes nacionais. O Quadro Europeu de
Qualificacdes ndo descreve qualificacdes especificas ou
competéncias individuais e as qualificagdes especificas
deverao ser relacionadas com o nivel adequado do
Quadro Europeu de Qualifica¢des por intermédio dos
sistemas nacionais de qualifica¢des relevantes.

Dada a sua natureza nao vinculativa, a presente
recomendacao obedece ao principio da
subsidiariedade, na medida em que o seu objectivo é
apoiar e complementar a ac¢do dos Estados-Membros
ao facilitar uma maior cooperacao entre eles, de
forma a aumentar a transparéncia e promover a
mobilidade e a aprendizagem ao longo da vida.
Devera ser aplicada de acordo com a legislacdo e a
pratica nacionais.

Atendendo a que o objectivo da presente
recomendacao, a saber, a criagcdo de um quadro
comum de referéncia que sirva de ferramenta de
traducdo dos diferentes sistemas de qualificacdes
e respectivos niveis ndo pode ser suficientemente
realizado pelos Estados-Membros e pode, pois,
devido a dimensao e aos efeitos da acg¢ao prevista,
ser mais bem alcan¢ado ao nivel comunitario, a
Comunidade pode tomar medidas em conformidade
com o principio da subsidiariedade consagrado

no artigo 5.2 do Tratado. Em conformidade com o
principio da proporcionalidade consagrado no mesmo
artigo, a presente recomendacao nao excede o
necessario para atingir aquele objectivo,




RECOMENDAM AOS ESTADOS-MEMBROS QUE:

1.

Utilizem o Quadro Europeu de Qualificagdes como
instrumento de referéncia para comparar os

niveis de qualifica¢des dos diferentes sistemas de
qualificagdes e para promover quer a aprendizagem
ao longo da vida, quer a igualdade de oportunidades
numa sociedade baseada no conhecimento, bem
como a maior integra¢ao possivel do mercado de
trabalho europeu, respeitando ao mesmo tempo a
riqueza e a diversidade dos sistemas nacionais de
educacado;

Correlacionem os seus sistemas nacionais de
qualificagdes com o Quadro Europeu de Qualificagoes
até 2010, através, sobretudo, de uma remissao
transparente dos seus niveis de qualificacoes para
os niveis estabelecidos no Anexo Il e, se for caso
disso, do desenvolvimento de quadros nacionais de
qualificagcdes em conformidade com a legislagao e a
pratica nacionais;

Adoptem medidas, conforme adequado, de modo

a que, até 2012, todos os novos certificados de
qualifica¢des, diplomas e documentos “Europass”
emitidos pelas entidades competentes contenham
uma referéncia clara (através dos sistemas nacionais
de qualificagdes) ao nivel adequado do Quadro
Europeu de Qualificagdes;

Recorram a uma abordagem baseada nos
resultados da aprendizagem para definir e
descrever qualificacdes e promovam a validacao
da aprendizagem nao formal e informal em
conformidade com os principios europeus

comuns acordados nas conclusdes do Conselho

de 28 de Maio de 2004, prestando atenc¢ao particular
aos cidadaos mais susceptiveis ao desemprego ou
a formas precérias de emprego cuja participagdo
na formacdo ao longo da vida e acesso ao mercado
de trabalho poderao aumentar como consequéncia
dessa abordagem;

Promovam e apliquem os principios de garantia
de qualidade em matéria de educacdo e formacgao
estabelecidos no Anexo Ill aquando da correlagao

das qualificagdes do ensino superior e da educagao
e formagao profissionais do sistema nacional

de qualifica¢cdes com o Quadro Europeu de
Qualificac¢des;

Designem pontos de coordenac¢do nacionais

ligados as estruturas e requisitos especificos dos
Estados-Membros para apoiar e, em conjugacao

com outras autoridades nacionais relevantes,
orientar a correlacdo entre os sistemas nacionais de
qualifica¢des e o Quadro Europeu de Qualificagdes, a
fim de fomentar a qualidade e a transparéncia dessa
correlagao.

A estes pontos de coordenagdo nacionais incumbira:

(@ Correlacionar os niveis de qualificagdes dos
sistemas nacionais de qualificacdes com os
niveis do Quadro Europeu de Qualificagcdes
descritos no Anexo ll;

(b) Garantir a transparéncia da metodologia
utilizada para correlacionar os niveis de
qualificagdes nacionais com o Quadro Europeu
de Qualificagdes de modo a facilitar a, por
um lado, comparacao entre eles e, por outro,
garantir a publicacao das decisdes atinentes;

(c) Facultar o acesso a informacao e orientacoes
as partes interessadas sobre a forma como as
qualifica¢des nacionais se correlacionam com o
Quadro Europeu de Qualifica¢des, através dos
sistemas nacionais de qualifica¢des;

(d) Incentivar a participacdo de todas as entidades
interessadas relevantes incluindo, em
conformidade com a legislacao e a pratica
nacionais, estabelecimentos de ensino superior
e de educacdo e formacdo profissionais,
parceiros sociais, sectores e peritos no processo
de comparacado e utiliza¢cdo das qualificacdes a
nivel europeu.




SUBSCREVEM A INTENCAO DA COMISSAO DE:

1.  Apoiar os Estados-Membros na execuc¢do das

tarefas supramencionadas e as organizagodes
sectoriais internacionais na aplicagdo dos principios
e niveis de referéncia do Quadro Europeu de
Qualifica¢des previsto na presente recomendacao,
sobretudo através da facilitagao da cooperagao, do
intercambio de boas praticas e da experimentagao
(nomeadamente através do recurso a avaliacao
voluntaria pelos pares e a projectos-piloto no ambito
de programas comunitarios, lancando campanhas
de informacgado e consulta dos comités de dialogo
social), e do desenvolvimento de material de apoio e
orientacdo;

2. Instituir, até 23 de abril de 2009, um grupo consultivo
no ambito do Quadro Europeu de Qualificacdes
(composto por representantes dos Estados-Membros
e com a participa¢ao dos parceiros sociais europeus
e de outros interessados, consoante o caso),
encarregado de garantir a coeréncia global e de
promover a transparéncia do processo de correlagao
dos sistemas de qualificagdes com o Quadro Europeu
de Qualifica¢oes;

Feito em Estrasburgo, em 23 de abril de 2009

Pelo Parlamento Europeu
O Presidente
HANS-GERT POTTERING

3.

Reexaminar e avaliar, em cooperacao com os
Estados-Membros e depois de ter consultado os
interessados, as medidas tomadas na sequéncia

da presente recomendacao, incluindo o mandato

e a duragdo do grupo consultivo, e, até 23 de abril
de 2009, apresentar um relatério ao Parlamento
Europeu e ao Conselho sobre a experiéncia adquirida
e as implicacdes para o futuro, incluindo, se tal se
revelar necessario, uma eventual revisdao e reexame
da presente recomendacao;

Promover ligacdes estreitas entre o Quadro Europeu
de Qualifica¢des e os sistemas europeus, actuais

ou futuros, para a transferéncia e acumulagao

de créditos no ensino superior e na educacgao

e formacao profissionais, a fim de melhorar a
mobilidade dos cidadaos e facilitar o reconhecimento
dos resultados da aprendizagem.

Pelo Conselho
O Presidente
JANEZ LENARCIC







ANEXO |

Definicoes f)

Para efeitos da presente recomendacao, entende-se por:

a) “Qualificacdo”, o resultado formal de um processo
de avaliacdo e validag¢do, obtido quando um 6rgao
competente decide que uma pessoa alcangou
. 8)
resultados de aprendizagem de acordo com

determinadas exigéncias;

b) “Sistema nacional de qualificacdes”, todos os
aspectos da actividade de um Estado-Membro
relacionada com o reconhecimento da aprendizagem
e outros mecanismos que conjuguem a educagao
e a formacao com o mercado de trabalho e a

. - ) « - h)
sociedade civil. Inclui a elaboragao e aplicagao de
disposi¢des e processos institucionais relativos a
garantia da qualidade, a avaliacao e a atribuicao de
qualificagdes. Um sistema nacional de qualifica¢des
pode ser composto por diversos subsistemas e incluir
um quadro nacional de qualifica¢cdes;

¢) “Quadro nacional de qualificagdes”, um instrumento
concebido para a classificacao de qualificacdes
segundo um conjunto de critérios para a obtencao
de niveis especificos de aprendizagem, que visa
integrar e coordenar os subsistemas nacionais de
qualificagdes e melhorar a transparéncia, o acesso,
a progressao e a qualidade das qualificacdes em
relacdo ao mercado de trabalho e a sociedade civil;

d) “Sector”, um agrupamento de actividades
profissionais com base no seu principal produto,
servico, tecnologia ou fung¢ao econdmica;

e) “Organizacao sectorial internacional”, uma
associacao de organizag¢des nacionais, incluindo, por
exemplo, entidades empregadoras ou organismos
profissionais, que representem os interesses dos
sectores nacionais;

“Resultados da aprendizagem”, o enunciado

do que um aprendente conhece, compreende e

é capaz de fazer aquando da conclusao de um
processo de aprendizagem, descrito em termos de
conhecimentos, aptiddes e competéncia;

“Conhecimentos”, o resultado da assimilacdo

de informacgao através da aprendizagem. Os
conhecimentos constituem o acervo de factos,
principios, teorias e praticas relacionado com

uma area de trabalho ou de estudo. No ambito do
Quadro Europeu de Qualifica¢des, descrevem-se os
conhecimentos como tedricos e/ou factuais;

“Aptiddes”, a capacidade de aplicar conhecimentos
e utilizar recursos adquiridos para concluir tarefas e
solucionar problemas. No dmbito do Quadro Europeu
de Qualifica¢des, descrevem-se as aptiddes como
cognitivas (incluindo a utilizacdo de pensamento
légico, intuitivo e criativo) e praticas (implicando
destreza manual e o recurso a métodos, materiais,
ferramentas e instrumentos);

“Competéncia”, a capacidade comprovada de utilizar
o conhecimento, as aptidoes e as capacidades
pessoais, sociais e/ou metodoldgicas, em

situagdes profissionais ou em contextos de estudo

e para efeitos de desenvolvimento profissional e/

ou pessoal. No ambito do Quadro Europeu de
Qualifica¢des, descreve-se a competéncia em termos
de responsabilidade e autonomia.




ANEXO II

Indicadores de definicao dos niveis do Quadro Europeu de Qualifica¢coes (QEQ)

Cada um dos 8 niveis é definido por um conjunto de indicadores que especificam os resultados da aprendizagem

correspondentes as qualificagdes nesse nivel em qualquer sistema de qualificagdes.

Conhecimentos

No dmbito do QEQ, descrevem-se os conhecimentos como teéricos e/

ou factuais.

Nivel 1 Resultados da aprendizagem correspondentes ao nivel 1: | ® Conhecimentos gerais basicos

Nivel 2 Resultados da aprendizagem correspondentes ao nivel 2: | e Conhecimentos factuais basicos numa area de trabalho ou de
estudo

Nivel 3 Resultados da aprendizagem correspondentes ao nivel 3: | ® Conhecimentos de factos, principios, processos e conceitos gerais
numa area de estudo ou de trabalho

Nivel 4 Resultados da aprendizagem correspondentes ao nivel 4: | ® Conhecimentos factuais e tedricos em contextos alargados numa
area de estudo ou de trabalho

Nivel 5* Resultados da aprendizagem correspondentes ao nivel 5: [® Conhecimentos abrangentes, especializados, factuais e teéricos
numa determinada area de estudos ou de trabalho e consciéncia
dos limites desses conhecimentos

Nivel 6** Resultados da aprendizagem correspondentes ao nivel 6: | ® Conhecimento aprofundado de uma determinada area de estudo
ou de trabalho que implica uma compreensao critica de teorias e
principios

Nivel 7*** | Resultados da aprendizagem correspondentes ao nivel 7: | ® Conhecimentos altamente especializados, alguns dos quais se

encontram na vanguarda do conhecimento numa determinada area
de estudo ou de trabalho, que sustentam a capacidade de reflexao
original e/ou investigacao

e Consciéncia critica das questdes relativas aos conhecimentos numa

area e nas interligagdes entre varias areas

Nivel 8****

Resultados da aprendizagem correspondentes ao nivel 8:

e Conhecimentos de ponta na vanguarda de uma area de estudo ou

de trabalho e na interligacdo entre areas




Aptiddes

Competéncia

No ambito do QEQ, descrevem-se as aptiddes como cognitivas
(incluindo a utilizagdo de pensamento légico, intuitivo e criativo) e
praticas (implicando destreza manual e o recurso a métodos, materiais,

ferramentas e instrumentos).

No ambito do QEQ, descreve-se a competéncia em termos de

responsabilidade e autonomia.

e Aptidoes basicas necessarias a realizacao de tarefas simples

Trabalhar ou estudar sob supervisao directa num contexto estruturado

e Aptiddes cognitivas e praticas basicas necessarias para a aplicacao
da informagao adequada a realizacao de tarefas e a resolucao de

problemas correntes por meio de regras e instrumentos simples

Trabalhar ou estudar sob supervisao, com um certo grau de autonomia

e Uma gama de aptidoes cognitivas e praticas necessarias para a
realizacao de tarefas e a resolu¢do de problemas através da seleccao e

aplicagdo de métodos, instrumentos, materiais e informagdes basicas

Assumir responsabilidades para executar tarefas numa area de estudo
ou de trabalho
Adaptar o seu comportamento as circunstdncias para fins da resolugdo

de problemas

e Uma gama de aptiddes cognitivas e praticas necessarias para
conceber solugdes para problemas especificos numa area de estudo ou
de trabalho

Gerir a prépria actividade no quadro das orientagdes estabelecidas
em contextos de estudo ou de trabalho geralmente previsiveis, mas
susceptiveis de altera¢ao

Supervisionar as actividades de rotina de terceiros, assumindo
determinadas responsabilidades em matéria de avaliagdao e melhoria

das actividades em contextos de estudo ou de trabalho

e Uma gama abrangente de aptiddes cognitivas e praticas necessarias

para conceber solugdes criativas para problemas abstractos

Gerir e supervisionar em contextos de estudo ou de trabalho sujeitos a
altera¢des imprevisiveis

Rever e desenvolver o seu desempenho e o de terceiros

e Aptiddes avangadas que revelam a mestria e a inovagdo necessarias
aresolucdo de problemas complexos e imprevisiveis numa area

especializada de estudos ou de trabalho

Gerir actividades ou projectos técnicos ou profissionais complexos,
assumindo a responsabilidade da tomada de decisdes em contextos de
estudo ou de trabalho imprevisiveis

Assumir responsabilidades em matéria de gestdo do desenvolvimento

profissional individual e colectivo

* Aptiddes especializadas para a resolugdo de problemas em matéria de
investigacao e/ou inovacao, para desenvolver novos conhecimentos e

procedimentos e integrar os conhecimentos de diferentes areas

Gerir e transformar contextos de estudo ou de trabalho complexos,
imprevisiveis e que exigem abordagens estratégicas novas
Assumir responsabilidades por forma a contribuir para os
conhecimentos e as praticas profissionais e/ou para rever o

desempenho estratégico de equipas

e As aptiddes e as técnicas mais avancadas e especializadas, incluindo
capacidade de sintese e de avaliacdo, necessarias para a resolucao
de problemas criticos na area da investigagao e/ou da inovagdo ou
para o alargamento e a redefinicao dos conhecimentos ou das praticas

profissionais existentes

Demonstrar um nivel consideravel de autoridade, inovacao, autonomia,
integridade cientifica ou profissional e assumir um firme compromisso
no que diz respeito ao desenvolvimento de novas ideias ou novos
processos na vanguarda de contextos de estudo ou de trabalho,

inclusive em matéria de investigagao




Compatibilidade com o Quadro de Qualificagoes do Espaco Europeu do Ensino Superior

0 Quadro de Qualificagdes do Espaco Europeu do Ensino Superior propde descritores dos ciclos de estudos. Cada
descritor de ciclo de estudos apresenta um enunciado genérico das expectativas em matéria dos resultados e das
aptiddes associados as qualificagdes que representam a conclusdo desse ciclo.

* 0 descritor do ciclo mais curto do ensino superior (no dmbito do primeiro ciclo ou a ele associado), elaborado no
contexto da iniciativa conjunta para a qualidade no quadro do processo de Bolonha, corresponde aos resultados da
aprendizagem no nivel 5 do QEQ.

** 0 descritor do primeiro ciclo de estudos no Quadro de Qualificagdes do Espa¢o Europeu do Ensino Superior,
acordado pelos ministros do ensino superior na sua reunido em Bergen, em Maio de 2005 no ambito do processo
de Bolonha, corresponde aos resultados da aprendizagem de nivel 6 do QEQ.

*** (O descritor do segundo ciclo de estudos no Quadro de Qualifica¢cdes do Espaco Europeu do Ensino Superior,
acordado pelos ministros do ensino superior na sua reunido em Bergen, em Maio de 2005 no ambito do processo
de Bolonha, corresponde aos resultados da aprendizagem de nivel 7 do QEQ.

**x* O descritor do terceiro ciclo de estudos no Quadro de Qualifica¢des do Espaco Europeu do Ensino Superior,
acordado pelos ministros do ensino superior aquando da reunidao em Bergen, em Maio de 2005, no quadro do
processo de Bolonha, corresponde aos resultados da aprendizagem de nivel 8 do QEQ.




ANEXO I1I

Principios comuns da garantia de qualidade em matéria de ensino superior
e de educacao e formacao profissionais
no ambito do Quadro Europeu de Qualificacoes

Ao implementar o Quadro Europeu de Qualificagdes, a garantia de qualidade, necessaria para assegurar a

responsabiliza¢do e a melhoria do ensino superior e da educagao e formacgao profissionais, deve obedecer aos

seguintes principios:

As politicas e os procedimentos em matéria de garantia da qualidade deverao presidir a todos os niveis do Quadro
Europeu de Qualificacdes.

A garantia de qualidade devera fazer parte integrante da gestao interna das instituicdes de educagao e formagao.

A garantia de qualidade devera contemplar a avaliagao periddica das instituicdes, dos seus programas ou sistemas
de garantia da qualidade através de instancias ou agéncias externas de monitorizag¢ao.

As instdncias ou agéncias externas responsaveis pela garantia da qualidade deverao ser objecto de uma avaliacao
regular.

A garantia de qualidade devera contemplar o contexto, os contributos, os processos e os resultados, dando o
devido destaque as realizagdes e aos resultados da aprendizagem.

Os sistemas de garantia de qualidade deverdo incluir os seguintes elementos:

—  objectivos e normas claros e quantificaveis,

- orientag¢des de aplicacdao que incluam a participacao das partes interessadas,

—  recursos adequados,

— métodos de avaliagdo coerentes que associem processos de auto-avalia¢ao e de avaliacao externa,
- mecanismos de feedback e procedimentos para a realizagdo de melhorias,

- resultados da avaliagao amplamente acessiveis.

As iniciativas de garantia de qualidade, a nivel internacional, nacional e regional, deverao ser coordenadas, por
forma a assegurar a visao global, coeréncia, sinergia e a analise geral do sistema

A garantia de qualidade devera constituir um processo de cooperagdo entre todos os niveis e sistemas de educacao
e formacgao, que envolva todas as partes interessadas pertinentes nos Estados-Membros e em toda a Comunidade.

As orienta¢des em matéria de garantia de qualidade a nivel comunitario podem facultar pontos de referéncia para
efeitos de avaliagao e de aprendizagem entre pares.
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