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UTILIZACAO DE RECURSOS DIGITAIS NAS AULAS DE APOIO EDUCATIVO —

INTRODUZINDO PROCESSOS METACOGNITIVOS E DE AUTO-REGULACAO DAS
APRENDIZAGENS

0O insucesso, bem como a falta de métodos de estudo, que verificamos constrangem o desenvolvimento adequado do curriculo
e dos objectivos formativos do ensino secundario. Estudos das mais variadas areas revelam que a Escola, para a maior parte
dos alunos, ndo é o seu local maior de interesse. De facto, ndo é facil seduzir o aluno que esta disperso, imerso em
solicitagdes dos diversos media, que o levam estar interessado em estar na moda e de acordo com padrdo de comportamentos

que ndo promovem, na medida indispensavel, uma formag&o humanista.

“If knowledge is the engine of development, then learning must be its fuel” — Abdul Kahn, referido por Roberto Carneiro (2001).
Em conformidade a este pensamento, nesta investigagdo propomos a procura de uma resposta, na vertente dos recursos
educativos digitais, tendo como objectivo uma aprendizagem promotora da utilizagdo de estratégias de cognicéo,

metacognigéo e da auto-regulacdo das aprendizagens pelos alunos.

As nossas principais questdes de investigagdo para o presente estudo s&o: Podemos construir recursos digitais que suportem
a pratica de processos metacognitivos e de auto-regulacdo das aprendizagens?; A utilizagdo de Recursos Digitais,
considerando a diversidade de perfis cognitivos, nas aulas de apoio educativo pode contribuir para a melhoria do

aproveitamento dos alunos e para a auto-regulagéo no estudo?

Como método de investigagdo, ensaiamos uma metodologia através da realizagdo de um mini-curso, direccionado a um grupo
de oito alunos de uma turma do 11° ano, que frequentam o servigo de apoio educativo na disciplina de Matematica, com oito
sessdes que incidiram na sensibilizagdo dos alunos para uma auto-reflexdo sobre as suas praticas de estudo, dar a conhecer
0s mecanismos de organizag&o e utilizagdo de estratégias do estudo, memorizagao e controlo volitivo e em sequencialmente
sdo tratados os contetdos curriculares da disciplina. Utilizamos instrumentos pré e pds-curso, que indiquem a sensibilidade
que os alunos possuem sobre Processos, Instrumentalidade e Eficacia da Auto-Regulagdo. Também realizamos de entrevistas
com os docentes da disciplina e do apoio-educativo, bem como os relatérios do NAE — Nucleo de Apoio Educativo sobre a

progresséo dos alunos alvo do mini-curso.

Pensamos que a utilizagdo de ferramentas pedagdgicas digitais, que facilitem o primeiro contacto com os contetdos
curriculares, abrira campo aos mecanismos de suporte a auto-regulagdo das aprendizagens pelos alunos. Pensamos ainda
que o curriculo, desta forma, pode ser trabalhado de forma mais auténoma atingindo-se resultados proximos dos objectivos

desejados.

INTRODUGAO

O insucesso, bem como a falta de métodos de estudo, que verificamos constrangem o desenvolvimento adequado
do curriculo e dos objectivos formativos do ensino secundario. Estudos das mais variadas areas revelam que a
Escola, para a maior parte dos alunos, n&o é o seu local maior de interesse. De facto, néo é facil seduzir o aluno

que esta disperso, imerso em solicitagdes dos diversos media, que o levam estar interessado em estar na moda e
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de acordo com padréo de comportamentos que ndo promovem, na medida indispensavel, uma formagéo

humanista.

“If knowledge is the engine of development, then learning must be its fuel” — Hirotaka Takeuchi, (referido por Khan,
2005).

A UNESCO, através do trabalho desenvolvido pela Comiss&o Internacional sobre Educag&o para o séc. XXI (Delor
et al, 1996, p. 77), reflecte sobre esta tematica com base numa visdo holistica, que indica que “Para poder dar
resposta ao conjunto das missdes, a educagéo deve organizar-se a volta de quatro aprendizagens fundamentais
que, ao longo toda a vida, serdo de algum modo para cada individuo, os pilares do conhecimento: aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a viver em cooperagdo social, aprender a ser (estar), sendo esta a via

essencial que agrega as precedentes”.

Passados mais de dez anos, as conclusdes e indicagdes da referida comissdo presidida por Jacques Delors
encontram-se actuais, o que refor¢a as varias conclusdes emanadas do relatério. A nossa opinido € que muito do
que ndo se fez passa pela politica educativa, nao estruturada, pensada, mas ndo debatida, por tabus sociais, por
opinides preconcebidas, pelo medo de mudanga, preferindo-se ser contra do que participar na construgdo da
mesma, pela busca de resultados estatisticos que ndo medem a qualidade do processo e sim os resultados finais,
com uma componente de ilusionismo, para servir metas politicas de consumo eleitoral e para satisfazer médias

comunitarias.

Como refere Carneiro (2001, pp. 31-33), estamos num momento de transi¢éo do paradigma educacional, onde “As
disfuncionalidades dos sistemas dominantes, baseadas no modo escolar exclusivo de aprender, sao de tal ordem
gritantes que se reclamam novas concepgdes de organizar as instituigdes”. Ressalta ainda que “Na Sociedade do
Conhecimento e da Aprendizagem pode dizer-se que emerge como primeiro problema a resolver o da gestdo do
conhecimento e da sua estratégia de aprendizagem. A competéncia mais critica de resolugéo de problemas de

que tanto se fala nas taxonomias modernas de formag&o é a da resolugdo da sua propria equagdo metacognitiva”.

Ao nosso ver, tal processo passa por uma autonomia progressiva no percurso escolar dos alunos, com a
apropriacao de métodos de estudo que sejam suportados em instrumentos de auto-regulacéo das aprendizagens.
Como refere ainda Carneiro (idem, p. 33), “Assim, a nova iliteracia ndo sera tanto a auséncia de conhecimento; ela
residira principalmente na destituicdo de competéncias de aprendizagem — por razfes sociais, emocionais ou
cognitivas”.

Nesta equacdo metacognitiva, a questdo estara na capacidade de auto-organizagdo da aprendizagem, na sua
centralidade da definicdo de objectivos auto-propostos, na selecgdo critica da informagao, na sua transformacéo

de conhecimento isolado no conhecimento partilhado, ou seja, na produgédo de conhecimento em rede.

Este texto é componente de uma investigacdo que pretende averiguar e eficacia da utilizagédo das tecnologias
digitais no processo de ensino-aprendizagem, dadas as suas caracteristicas de interfaces cognitivas, para
promover uma aprendizagem auto-regulada. Num primeiro momento faremos uma caracterizagéo teédrica desta
problematica (aprendizagem auto-regulada e tecnologias do multimédia como interface cognitiva), seguindo-se a

metodologia da investigagao, apresentacdo de resultados e consideragdes finais.

APRENDIZAGEM AUTO-REGULADA
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Os diversos estudos realizados sobre os processos inerentes aos processos auto-regulatérios identificam como
base um quadro tedrico de cariz séciocognitivo, onde a interacgdo do aluno com o meio € um factor indelével,
suportada pelas crengas e motivagdes, pelos objectivos, concepgdes e caracteristicas cognitivas do aluno e
influenciada pelos estimulos externos. Como refere Rosario (2004, p. 33), citando Zimmerman e Kisantas (1997),
“Este construto refere-se, assim, a regulagdo de pensamentos, sentimentos e acgbes que séo sistematicamente

desenhados para alcangar a aprendizagem do conhecimento”.

Menciona, ainda, Rosario (idem, pp. 33-34), referindo Rosario (1997, 2002c) e Schunk, (1994), “Os processos de
auto-regulagdo, focalizados na aprendizagem, sdo complexos e incluem diversas estratégias, tais como: a
concentragdo, a organizagdo, a codificacdo e a revisdo a ser recordado num ambiente de trabalho produtivo; a
manutengdo de crengas positivas acerca das suas capacidades e do valor da sua aprendizagem; a antecipagéo
dos resultados das suas acgdes escolares e a experiéncia de satisfacdo, resultante das consequéncias dos seus
esforgos. ”. Como refere Lopes da Silva (2004, p. 23), citando Zimmerman (1986), “A auto-regulacédo é igualmente
um construto multidimensional. Para Zimmerman, a auto-regulagéo na aprendizagem refere-se ao grau em que 0s
individuos actuam, a nivel metacognitivo, motivacional e comportamental, sobre 0s seus proprios processos e

produtos de aprendizagem, na realizagao das tarefas escolares.”

Desenvolvemos a nossa intervengéo a luz dos preceitos promotores da auto-regulacéo da aprendizagem, de
acordo com o Modelo PLEA (Rosario, 2004, p. 81-84), ancorado no modelo sociocognitivo, um modelo ciclico que
simplifica 0 entendimento das fases que suportam os processos auto-regulatérios, conforme demonstra o

esquema que se segue.

Esquema 1 - Modelo PLEA

O qué propde este modelo é o desenvolvimento da auto-regulagéo de forma ciclica em que cada uma das fases
de desenvolvimento do modelo Planificagdo (PL), Execugéo (E) e Avaliagdo (A), onde aluno é confrontado com a
tarefa. Por exemplo, na fase Avaliagéo, ao avaliar a tarefa, processa uma Planificagdo, quer quanto aos objectivos
da mesma, quer quanto os recursos que precisa; Executa a recolha de informagdo e a obtenc&o de recursos; e
Avalia se esta em condi¢bes de passar a Execugéo da tarefa. Percebe-se, assim, que em cada etapa do PLEA

processa-se o ciclo Planificagdo — Execugédo — Avaliagao até a conclusdo da tarefa proposta e assumida.

TECNOLOGIAS DO MULTIMEDIA — INTERFACES COGNITIVAS
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Sendo Auto-regulagdo das aprendizagens complexa, multidimensional, pensamos que a utilizagio de aplicagbes
de origem multimédia, portanto multissensoriais, pode ser uma base de suporte para auxiliar os alunos no
desenvolvimento dos processos subjacentes a mesma. Jonassen (2007, p. 15) considera que as ferramentas
cognitivas “aplicagdes informaticas que exigem que os alunos pensem de forma significativa de modo a usarem a
aplicagdo para representar o que sabem” representam uma forma eficiente e eficaz de integrar as tecnologias nas
escolas, podendo conduzir ao desenvolvimento do pensamento complexo. O autor ndo defende que os alunos
aprendam sobre computadores, mas sim que aprendam a partir destes. Concordamos com este posicionamento
sobre as tecnologias (Silva, 2001) mas, considerando que estamos na Era da Informagéo (e n&o na Industrial) e
que a fase da dificuldade da destreza técnica esta ultrapassada devido a simplificagdo do hardware e dos
programas, preferimos a designagdo de interface a de ferramenta, conceito mais apropriado para expressar a
relagdo do homem com as tecnologias nos tempos da Cibercultura.

Entendemos que o Modelo de Pensamento Integrado (do Departamento de Educagdo de lowa), citado por
Jonassen (2007, pp. 39-45), contém os elementos necessarios ao suporte cognitivo e metacognitivo ao

desenvolvimento do processo auto-regulatorio, conforme demonstra o esquema que se segue.

Pensamento elementar/de conteddo
«conhecimento aceite
=metacognigio

Resolver problemas
«apreender o problema
-investiﬁar o problema
«formular o problema
sencontrar alternativas
sescolher a solugao
sconstruir aceitacao

Eﬁfacgﬁggrr um objectivo Tomar decisGes .z
«formular um objectivo . Igd;:trlggagl ttgpnaa g\l:laesstao
:gL\;?ir;trag t;n;gg&?g o eavaliar as consequéncias
erever o produto savaliar as escolhas

Processos de
pensamento complexo
- integracao, orientada

por objectivos, de
conhecimento aceite,
rearganizado e gerado

Analisar
«reconhecer padroes
s classificar
«identificar pressupostos
«identificar as ideias principais
sencontrar sequéncias

Sintetizar
=pensar analogicamente
eresumir

scolocar hipoteses
«planificar

Avaliar Relacionar i
-avaliar informacao « comparar/contrastar Elaborar Imaginar
sdeterminar critérios spensar logicamente sexpandir «dominar
sestabelecer prioridades  sinferir dedutivamente »modificar =prever
«reconhecer falacias «inferir indutivamente eprolongar =especular
sverificar «identificar relagoes »trocar categorias s visualizar
causais «concretizar eintuicao

Pensamento critico
«conhecimento reorganizado

Pensamento criativo
«conhecimento gerado
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Esquema 2 — Modelo de Pensamento Integrado

Com um olhar atento, percebemos que este modelo reflecte de forma ciclica as caracteristicas das componentes

auto-regulatdrias propostas por Rosario (2004): Planificagdo — Execugéo — Avaliagéo.

No Pensamento Elementar, o aluno confrontado com a tarefa, avalia seus conhecimentos (A), formula um

objectivo (PL), faz escolhas e constréi uma solugéo (E); no Pensamento Critico, confronta a execugéo da tarefa a

luz dos objectivos tragados inicialmente (A), define prioridades de execugéo (PL), estabelece uma nova sequéncia

de execucdo da tarefa (E); no Pensamento Criativo, sintetiza os resultados obtidos na execugéo da tarefa (A), intui

ou especula sobre os resultados da tarefa (PL) e concretiza as propostas de execugao (E).

O mapa conceptual abaixo, proposto por Jonassen (2007), reproduz a interacgdo possivel do aluno com a

Multimédia, Hipermédia e Hyper Authoring.

documentos
de texto

inclui

tém como
exemplo

., estrutura

Hipermédia
composto por
i

Y
térm como exemplo 3
j \ ligagdes
World Wide quiosques de
Web informagao

envolvern-se
em

Hyper
Authoring

beneficia
beneficia

competéncias competéncias
de pesquisa de reflexao

Esquema 3 — Mapa Conceptual — Hipermédia enquanto ferramenta cognitiva

produzem

etnografia
multimédia
canstroem
conhecimento

resulta em

beneficia

competéncias
de gestao de
projecto

competéncias
de
apresentagao

competéncias
de organizagao
e planificacao
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Em relagdo ao Multimédia, refere Jonassen (2007, pp. 229-230): “Existe, actualmente, pouca investigagdo sobre
os efeitos do multimédia na aprendizagem. No entanto, investigagdes feitas na area da multiplicidade de canais
mostram o seguinte: quando os canais proporcionam informagado complementar, o conhecimento pode aumentar;
quando a informacdo em diferentes canais é redundante, ndo ocorre qualquer melhoria; e quando a informagéo
em diferentes canais é inconsistente ou distractiva, a aprendizagem diminui. Estas conclusdes necessitam de ser
verificadas com os actuais produtos multimédia”. No que se ao Hipermédia, apesar de hoje em dia encontrarmos
alguma qualidade em aplicagdes ao nivel das simulagdes, livros digitais e outros para o desenvolvimento de
mecanismos auto-regulatérios da aprendizagem, € importante que os proprios alunos possuam espaco e tempo,
ao nivel da pratica curricular, de reflexdo (A), estruturagdo (PL) e construgdo (E) sobre a sua propria
aprendizagem. Jonassen salienta essa necessidade ao referir que quando constroem o hipermédia “os alunos
empenham-se activamente na percepgdo de diferentes perspectivas € na organizagdo das suas proprias
representacbes, de modo que estas reflictam as respectivas leituras em relagdo as comunidades as quais
pertencem. Os alunos participam e interagem com o ambiente hipermédia de forma as inventar e a negociar as

suas proprias perspectivas do tema” (idem, p. 233).

Nesta investigagao propomos a procura de uma resposta, na vertente dos recursos educativos digitais. Neste
ensaio utilizamos alguns contetidos da disciplina de Matematica do 11° ano da “Escola Virtual” (Porto Editora)
como suporte tecnoldgico a uma aprendizagem promotora da utilizagao de estratégias de cognigéo, metacognicéo

e da auto-regulagéo das aprendizagens pelos alunos.

Partimos da convicgéo que a utilizagio de ferramentas pedagégicas digitais facilita o primeiro contacto com os
conteudos curriculares, abrindo campo para o desenvolvimento de mecanismos de suporte a auto-regulacéo das
aprendizagens pelos alunos. Pensamos ainda que o curriculo, desta forma, possa ser trabalhado de forma mais

auténoma atingindo-se resultados optimizados e préximos dos objectivos curriculares desejados.

As nossas principais questdes de investigagdo no presente estudo sdo: Podemos construir recursos digitais que
suportem a pratica de processos metacognitivos e de auto-regulagdo das aprendizagens? A utilizacdo de
Recursos Digitais, considerando a diversidade de perfis cognitivos, nas aulas de apoio educativo pode contribuir

para a melhoria do aproveitamento dos alunos e para a auto-regulagdo no estudo?

METODOLOGIA

Como método de investigagao, utilizamos uma metodologia de cariz qualitativo, através da realizagdo de um Mini-
Curso, nos pressupostos da investigacdo-acgdo, ou seja, a investigacdo assenta em uma acgéo pedagdgica
direccionada a um grupo de oito alunos de uma turma do 11° ano, que frequentam o servigo de apoio educativo na
disciplina de Matematica. O Mini-Curso com oito sessdes incidiu na sensibilizagdo dos alunos para utilizagéo de
métodos auto-regulatérios na sua pratica de estudo e possibilitar uma auto-reflexdo sobre estas. De entre os
aspectos tratados, ressaltamos o conhecimento dos mecanismos de organizacéo e a utilizagdo de estratégias do
estudo, memorizagao e controlo volitivo. Sequencialmente foram tratados os contetidos curriculares de apoio da

disciplina, com a utilizagdo de alguns recursos multimédia disponibilizados pela Escola Virtual da Porto Editora.

O quadro abaixo reflecte a composicdo do Mini-Curso.
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Mini-Curso — Introduzindo Processos Metacognitivos e Auto-Regulacio das Aprendizagens

Tapicos Operacionais

Propdsitos Operacionais

Metodologia Utilizada

Contetddos Curriculares

Percepgiio e Controlo do Estudo

1 Sessio

Promover o Auto-conhecimento das
praticas de estudo  utilizadas.
Reflectir sobre a gestdo do tempo de
estudo, Ambiente de estudo
Influéncias na Qualidade

-|gestdo

Introdugdo da Questio do Auto-
Controlo, através de exemplos
priticos. Promover a discussio da
do tempo.
comportamental e  estilos
aprendizagem.

Analise|
de|

Equagdes trigonométricas e

Inequagdes trigonomeétricas.

Cognicio e Metacognicio -
Estratégias de Estudo

4 Sessoes

Fomentar o conhecimento do
processo cognitive ¢ metacognitivo
e a sua apropriagio. Activar ou
reactivar processos de estudo sobre:
Leitura e Oralidade - Métodos de
Compreensio ¢ Retengio.
Selecgio e Organizagio

Informagdo ¢ Conhecimento.

da

Promover a discussdo de métodos de
estudo e
processos subjacentes. Utilidade e
téenicas de memorizagio. Técnicas)

de leitura e escuta. Extracgio de

entendimento  dos

-|apontamentos. Criagio de resumos ¢|

recensdes - A escrita propria.

Equagdes
Inequagdes
Equagdes Cartesianas da recta -
;’\ngulu entre veclores no  espago.
Paralelismo e Perpendicularidade no
espago, Equagdes da recta (vectorial
e cartesiana).

trigonométricas e
trigonométricas.

Aspectos Motivacionais

2 Sessies

Reflectir sobre a motivagdo ¢ suas
componentes. Estabelecimento de
Objectivos e sua ligagio com a Auto
regulagio das aprendizagens. A Auto
regulagio e o Sucesso Escolar.

dos
motivacionais e

Introdugdo aspectos)
sua  origem,
reconhecer mfluéneia  naj
aprendizagem. A importincia de
estabelecer objectivos|
concretizaveis. Utilizagio  do|
Método PLEA - Base de Trabalho.

a sua

Estudo das fungdes trigonométricas.
Fungdes Racionais. Programagdo

Linear.

Integracio e Generalizagiio de
Priticas

Integrar processos metacognitivos e
estratégias de estudo. Generalizagio
de priticas auto-regulatorias.

Adequar
conforme

processos ¢  estratégias)
objectivos el
especificidades das disciplinas. A

Intersecgio de Planos. Programagio
Linear ¢  determinagio  de

assimptotas,

Auto-regulagio como propiciadora
de sucesso escolar,

1 Sessio

Quadro 1 - Composi¢éo do Mini-Curso

Procuramos utilizar instrumentos de investigagdo que permitissem verificar a percepgo dos alunos quanto ao

processo, utilidade percebida e capacidade de implementar a auto-regulagéo na sua aprendizagem.

Os instrumentos de investigacéo utilizados s&o os indicados pelo Grupo Universitario de Investigagdo em Auto-
regulagdo (GUIA) da Universidade do Minho no campo da verificagdo da Auto-eficacia e da Instrumentalidade dos
processos de Auto-regulagdo da Aprendizagem e utilizados por Lourengo (2007), que constam nos anexos 1 e 2

do presente texto.

Estes instrumentos utilizam a escala de Likert, de forma a medir a percep¢do dos alunos quanto aos factores

relativos a Planificagdo (PL), Execucéo (E) e Avaliacdo (A), antes e pés a frequéncia do Mini-Curso.

O tratamento estatistico & simplificado, considerando a amostra estudada ser bastante reduzida (oito alunos)
constrangimento este que n&o pudemos evitar devido ser aquele o publico disponivel para realizagdo desta
investigagdo. Passaremos a analisar de forma geral as alteragdes dos valores médios da cada uma das
componentes da auto-regulacéo anteriormente referidas. Buscamos, ainda, através de entrevista escrita com os
professores titulares da disciplina e do apoio educativo, obter a percep¢do dos mesmos sobre o desenvolvimento

dos alunos apos a frequéncia do curso e da qualidade dos recursos utilizados.

ANALISE DOS RESULTADOS
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Os gréficos que se seguem, que expressam a aplicagdo dos instrumentos de investigagdo IPAAr e QAIAAr,
permitem analisar os resultados quanto a percep¢ao dos alunos relativamente os processos da auto-regulagéo
das aprendizagens, a sua utilidade e a capacidade de implementacdo que possuem, nas componentes PL —
Planificag&o, E — Execugdo e A- Avaliagéo, antes e pds frequéncia do Mini-Curso.

Graficos de Analise de Componentes

Auto-Regulacdo da Aprendizagem - Percepg¢do dos Processos

5,00
450
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00

1,50 { -

1,00

Processos de Auto-Regulacdo - Pré-Curso
Componente P - Planificacdo

B Questdes- Componente P

5,00

4,50 -

4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

Componente P - Planificagdo
v

338 3,54
I I B Questdes- Componente P
2 "a‘;\ 2

3 e
& 2 3 &
& & o ¥

Processos de Auto-Regulacdo - Pas-Curso
188
4 338 I
»
Fod

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50

1,00 +

Processos de Auto-Regulagdo - Pré-Curso
Componente E- Execugdo

B Questdes - Componente E

Processos de Auto-Regulacdo - Pas-Curso
Componente E - Execugdo

B Questdes- Componente E

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

Processos de Auto-Regulacdo - Pré-Curso
Componente A - Avaliagdo

350  33g 338 342
' I l I B Questdes- Componente A
™ 5 X

&

SN A
S

5,00
450
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

Processos de Auto-Regulagdo - Pés-Curso

Componente A - Avaliagdo
350 363 358
. l l I B Questdes- Componente A
,‘beh ] i ébéb i

&
& ¥

3,63

{é{)

&

PERCEPCAO DOS PROCESSOS

Verificamos que em relagdo a componente PL hd uma melhor percep¢do passando a média de 2,83 para 3,54,

uma variagao positiva em torno de 25%. Entretanto, na componente E verifica-se um decréscimo na média de

3,75 para 3,34, uma variagdo negativa em torno de 11%. Ja na componente A encontramos uma melhor

percepgéo, passando de uma média de 3,42 para 3,58, uma variagdo positiva de cerca 5%.
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Graficos de Analise de Componentes
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Verificamos que em relagdo a componente PL ha uma queda percepgdo da sua utilidade passando a média de

4,25 para 4,04, uma variagdo negativa em torno de 5%. Na componente E verifica-se também um decréscimo na

média de 4,46 para 3,83, uma variagao negativa em torno de 14%. Ja na componente A encontramos uma melhor

percepgéo, passando de uma média de 3,88 para 4,00, uma variagao positiva de cerca 3%.
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Graficos de Andlise de Componentes
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PERCEPCAO DA CAPACIDADE

Verificamos que em relagcdo a componente PL hd uma melhor percep¢éo passando a média de 3,17 para 3,35,
uma variagdo positiva em torno de 6%. Todavia, na componente E verifica-se um decréscimo na média de 3,67
para 3,53, uma variagdo negativa em torno de 4%. Ja na componente A encontramos uma melhor percepgéo

passando de uma média de 3,42 para 3,58, uma variag&o positiva de cerca 25%.

Pensamos que as discrepancias obtidas nos resultados devem-se ao facto de, para a maioria destes alunos, este
ser 0 primeiro contacto com estas questdes, revelando que estes ndo estdo, ainda, confortaveis na utilizagio de
métodos de estudo auto-regulaveis, pois apesar de compreenderem os processos, néo percebem a utilidade da
sua execucdo. Paradoxalmente, pensam ser capazes de analisar os resultados de execugdo de tarefas e do

estudo, redireccionando as estratégias e métodos utilizados, caso sintam ser necessario.

Quanto ao resultado das entrevistas, conforme modelo, anexo 3, realizadas com os professores do apoio

educativo e da disciplina retiramos as seguintes ilagdes:
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Sobre a utilizagdo a utilizagdo de recursos multimédia nas aulas, os professores consideram provocar uma maior

atenc&o dos alunos, mas ndo implicam significativa mudanca na participagao destes.

Relativamente & utilizagdo pelos alunos de recursos multimédia em actividades de estudo autonomas, néo

possuem dados que permitam concluir sobre uma utilizagao generalizada ou efectiva.

No que concerne a forma como organizam as solu¢des das questdes propostas, o professor do apoio educativo
verifica uma melhor estruturagdo das mesmas, devido a utilizagao dos recursos digitais, ao passo que o professor

titular da disciplina ndo possui dados que permitam concluir.

Referente a uma resposta positiva, quando confrontados com erros cometidos na resolugdo das questdes
propostas, o professor do apoio educativo refere que os alunos assumem melhor se as solugbes s&o
apresentadas com a utilizagdo de recursos multimédia, ao passo que o professor titular da disciplina ndo possui

dados que permitam concluir.

No que diz respeito a motivacdo dos alunos, quando sdo utilizados recursos multimédia, o professor do apoio
educativo apenas verifica uma maior concentracéo inicial, ao passo que o professor titular, para além de uma
maior atengdo, pela experiéncia que possui, considera que os alunos, havendo condi¢des para explorarem 0s

recursos, também tém um maior envolvimento na resolugéo das questdes propostas.

No tocante a utilizagdo da tecnologia educativa multimédia como suporte a processos de auto-regulagdo para
melhoria do sucesso escolar dos alunos, os professores entrevistados tém a convicgao que é um factor positivo a

inclusdo em actividades com esta finalidade.

Sobre as tecnologias da multimédia favorecerem a auto-motivagéo dos alunos, os professores entrevistados séo
de opinido que, por atrairem a atengao, permitem uma melhor visao da tarefa e dos elementos necessarios a sua

solugdo, sendo um factor positivo para a auto-motivagéo.

Quanto os recursos multimédia serem adequados ao desenvolvimento da auto-regulagdo, o professor do apoio
educativo levanta algumas reservas, no caso da “Escola Virtual’ (Porto Editora), quanto a forma do
desenvolvimento do curriculo, por se basear em um manual especifico da propria editora, ja o professor titular da
disciplina afirma que ndo sdo de todo adequados, pois ndo permitem um acompanhamento de reforco da auto-

regulacdo através de uma maior auto-exploragdo dos contelidos pelos alunos.

Considerando a diversidade de perfis cognitivos, na sequéncia da questdo anterior, os professores entrevistados
entendem que os recursos educativos multimédia ndo consideram ainda esta diversidade, de forma a permitir uma
explorag&o dos contelidos auto-adaptada.

Quanto a altura mais adequada para o desenvolvimento de acgéo pedagogica sobre a promogédo de métodos
auto-regulatérios, os professores entrevistados s&o de opinido que quanto mais precoce for melhor seréo os

resultados.

CONSIDERAGOES FINAIS

Esta investigagéo, apesar das limitagdes impostas pela dimens&o da amostra, permite-nos confirmar ou concluir:
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Que os alunos ainda possuem concepgdes superficiais quanto as estratégias de auto-regulagéo, como referiam
Rosario e Almeida (1999), sendo este um campo de trabalho a desenvolver curricularmente, nos diversos niveis

de ensino.

Que o desenvolvimento sustentavel de métodos de estudo pelos alunos de forma a promover a sua auto-

regulagdo no processo de aprendizagem, ultrapassa a frequéncia de cursos isolados da pratica lectiva.

Que os recursos educativos multimédia sdo potencialmente um factor positivo para o desenvolvimento de
processos de auto-regulagdo das aprendizagens, permitindo obter uma maior concentragdo dos alunos nas

actividades propostas, contudo, ainda, ha alguma resisténcia na sua utilizacéo pelos docentes.

Que os recursos educativos multimédia utilizados, como a “Escola Virtual” (da Porto Editora), ndo contemplam
mecanismos que promovam a autonomia e auto-exploragdo dos contelidos que suportem processos,

verdadeiramente, auto-regulatérios da aprendizagem.

Que os recursos educativos multimédia devem ser desenvolvidos, de forma aberta, com base numa dindmica de
aplicagbes hipermédia, de modo a produzirem efeitos de desenvolvimento do pensamento complexo, suporte
essencial da auto-regulacdo das aprendizagens, permitindo que os alunos produzam conhecimento onde

reconhegam mais-valias formativas.

Que a diversidade de perfis cognitivos reforga a necessidade de que os recursos educativos multimédia devam

possuir uma dindmica de exploracdo aberta e com uma estrutura que permita a flexibilizagao cognitiva dos alunos.

Sendo a auto-regulagdo um processo continuo de longo prazo, pensamos que 0 seu desenvolvimento no Ensino
Secundario deveria ser realizado na Area de Projecto, iniciada no 10° ano de escolaridade, de forma a produzir
efectivamente uma melhoria na qualidade das aprendizagens dos alunos e de forma a sustentar um adequado
prosseguimento de estudos e a respectiva integragdo socioprofissional.
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ANEXO 1 - INQUERITO - PROCESSOS DE AUTO-REGULAGAO DA APRENDIZAGEM — IPAAR

Inquérito - Processos de Auto-Regulacdo da Aprendizagem - IPAAr

Destinatérios: Alunos gue frequentam o apoio educativo na disciplina de Matemadtica do 112 ano e que frequentardo o Mini-Curso
sobre Processos de Metacognigdo e Auto-regulagdo das Aprendizagens.

Este inquérito prospectivo deseja obter a tua avaliagio quanto aos métodos e formas de estudo que o =
il g L ¥l i = 2 g
utilizas frente aos novos conhecimentos e tarefas que as disciplinas solicitam que domines. Reflecte @ ‘g‘ = E =
o - & L B 3 L 3 ) - = o
sobre as colocagBes que s8o apresentadas e atribui o nivel que, com sinceridade, atribuis ao teu perfil| 5 £ g € £
= =) =1 "
de acordo com a escala ao lado. el & =
= e
&
1 2 3 4 5
1. Fago um plano antes de comecar a fazer um trabalho ou estudar. Reflicto sobre o que preciso fazer
para o concluir. (P}
1 2 4 5

Por exemplo, se tenho um TPC sobre Geometria, procuro realizar um resumo sobre os conceitos
necessdrios e verifico se compreendi bem os conceitos antes de comegar, pedindo gjuda, .....

2. Durante as aulas efou no meu estudo em casa, analiso a forma como me comporto e procuro
melhorar de forma a atingir objectivos mais elevados. (E )

Por exemplo, realizo apontamentos que permitem um bom estudo? Desmonsiro nas respostas que
dou, nas aulas e nos testes, um bom conhecimento? Participo de forma correcta nas aulas?

3. Procuro compreender o significado das matérias em estudo, buscando outras fontes e modos que
as expliguem. [ P)

Por exemplo, quando estudo, tento compreender o significado e depois foco um resumo com as
minhas palavra, dando sentidoao conhecimento adquirido.

4. Quando recebo o resultado de uma avaliagio, procuro compreender o resultado e reavalio os
métodos de estudo utilizados e metas estabelecidas. [ A)

Por exemplo, se tirei uma nota fraco, penso nas suas rozdes, como folta de estudo atempado, e
procuro mudar os métodos utilizados no estudo da disciplina.

5. Guardo e avalio as correcgfes dos trabalhos e testes, verificando os pontos principais dos erros
cometidos, mudando préticas de estudo para melhorar os resultados obtidos. (A )

Por exemplo, durante a resolugfio apresento duvidos e peco ajuda oo professor para compreender
melhor a origem dos meus possiveis erros ...

6. Cumpro o hordrio de estudo gue planeei. Reflicto sobre os resultados dos mesmos e procuro
readaptar o hordrio as necessidades verificadas. (E)

Porexemplo, cumprido o hordrio de estudo, verifica, através de testes dos anos anteriores, a apficactio
dos conceitos estudados, para compreender a eficdcio dos métodos de estudo ...

7. Estou seguro e compreendo bem os conteudos dos programas das disciplinas e seus objectivos,
pelo que preparo-me para atingir bons resultados na avaliagdo de conhecimentos. ( P )

Por exemplo, procuro conhecer o plano de estudos das disciplinas e busco ouxilio para planificar e
escolher adequadamente os métodos e fontes de estudo a utilizar....

8. Comparo os resultados de avaliagio obtidos {notas) nas disciplinas com as metas estabelecidas,
procurando compreender os desvios e as sua razdes. { A )

Por exemplo, se estabeleco como objectivo obter um 18 e tenho um 13 ou 14, procuro compreender a
razéio da diferenca, questionando o que fiz e o que devo corrigir em termos préticos no meu estudo ...

9. Preparo-me para o estudo, estabelecendo um ambiente calmo a minha volta, concentrando-me
nos objectivos estabelecidos. ( E)

Por exemplo, quando estou a estudar, procuro ndo distrair-me e afasto-me de coisas que possam
desviar-me do estudo: da TV, Jogos e etc....

10. Durante os exames e testes controlo o tempo e a minha ansiedade. ( E )

Por exemplo, leio os testes com calma e comeco por responder o gue sei, porgue isso aumentard os

meus niveis de confianga. Se houver tempo releio as respostas.

Os dados fornecidos serdo tratados de forma confidencial, e ser8o apenas utilizados para o desenvolvimento de trabalho de
investigacdo sobre Processos de Auto-regulagdo das aprendizagens, levado a cabo no IEP- Instituto de Psicologia e Educacdo da
Universidade do Minho

Pedimos a tua colaboragdo através do preenchimento com autenticidade de dados.

Muito Obrigado pela tua colaboragdo.
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