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Introducéo

E uma palavra com muitos usos e préticas. Faz parte das nossas vidas e é
omnipresente. E uma palavra de multiplos e contraditorios adjectivos, servindo
propdsitos muito diversos e sempre relacionados com juizos de valor, ndo sendo
possivel ser dissociada da subjetividade, pelo que é uma palavra geradora de conflitos.

Avaliacéo.

Epistemologicamente é um campo em construcdo (Sobrinho, 2002); teoricamente,
€ um campo associado a paradigmas, modelos e teorias (Pacheco, 2011a; Stake, 2006;
Bonniol& Vial, 2001 ;Stufflebeam & Shinkfield, 1988); metodologicamente, € um
processo de investigacdo (De Ketele & Roegiers,1999); profissionalmente, € uma
atividade e exige uma competéncia (Pacheco, 2011b; Rodrigues, 2009; Heraldo, 2002);
pragmaticamente, € uma técnica (Figari, 1996; Alves, 2004); socialmente, é uma cultura
(Afonso, 2010; S4, 2009).

Em termos conceptuais, a avaliacdo tem sido perspetivada na base do dualismo
paradigmatico quantitativo/qualitativo, circunscrevendo-o Robert Stake (2006) ao
paradigma baseado nos standards e ao paradigma orientado para a compreensdo. E a
partir da dicotomia que a avaliacdo se torna num juizo de valor, necessariamente
inscrito na distancia entre 0s extremos negativo e positivo, tornando possivel a tomada
de decisdes, necessariamente balizadas pelo referente e pelo referido.

Sem que se convoquem para este texto questdes de natureza tedrica, e na procura
de questionar as préaticas, a avaliagdo pode ser analisada na base de diversas abordagens,
por exemplo, a produtivista, a compreensiva e a decisional, a partir das quais se pode
fundamentar conceptualmente o avaliar, bem como utilizar metodologias de

investigacdo avaliativa, diferencavel da investigacéo pela auséncia de um problema.
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Deste modo, a realizacdo de trabalhos de indole académica sobre avaliacdo nédo
significa que seja um estudo de avaliac&o, tdo-s6 que se pretende problematizar tedrica e
metodologicamente concepgdes e praticas que estdo agrafadas a processos e préaticas de
avaliacdo. Por isso, na maioria dos estudos realizados sobre avaliacdo segue-se como
metodologia dominante o estudo de caso, abordado na sua profundidade a partir de uma
multiplicidade de métodos e técnicas com a finalidade de buscar os fundamentos de
uma experiéncia humana, ja que avaliar € um processo de atribuicdo do mérito mediante
a formulacdo de um juizo de valor que é ponderado nas fronteiras da objetividade e da
subjetividade.

Das 13 dissertacOes elaboradas no &mbito do mestrado em Ciéncias da Educacao,
area de especializacdo em Avaliagdo, regista-se que todas incidem na realidade
educativa cabo-verdiana, com estudos empiricos sobre avaliacdo de desenvolvimento
profissional (Rodrigues, 2011; Monteiro, 2011); avaliacdo das aprendizagens (Graca,
2011; Dias, 2011; Furtado, 2011; Miranda, 2011; Furtado, 2011; Morais, 2011, Santos,
2011; Teixeira, 2011); avaliacdo institucional (Cardoso, 2011; Cosmo, 2011);

avaliacdo de programas/projetos (Pina, 2011).

1. Avaliacdo de desenvolvimento profissional

Na avaliacdo do desempenho profissional (ADP), Maria Clara Rodrigues (2011)
problematiza “o impacto da ADP na melhoria da prestacdo do servigo educativo e no
desenvolvimento profissional dos professores” (ibid., p. 126), no intuito de “dar
oportunidade aos professores na construcdo de uma percepcdo mais aprofundada do
trabalho educativo que realizam, contribuindo para que o processo da avaliacdo seja
cada vez mais justo, transparente e adequado” (ibid., p. 176).

A partir de uma metodologia quantitativa (questionario) e qualitativa (entrevista),
conclui que os docentes (n=53) concordam que a ADP é um factor de melhoria, ndo a
associando a um processo de controlo, mas dizendo que é um exercicio burocratico e do
ndo conhecem o0s dominios de avaliacdo. Estes dados foram corroborados pela
entrevista a coordenadores de disciplinas (n=4), considerando que se trata de um
processo que se tem transformado num mero instrumento de controlo dos docentes, pelo
que a avaliacdo ndo promove o desenvolvimento profissional, constituindo em termos
de avaliacdo do desempenho profissional um produto e ndo um processo. De igual
modo, os diretores de escola (n=2) percepcionam a avaliagio como um processo

inserido na avaliacdo continua de professores, ainda sem resultados praticos no



desenvolvimento profissional docente, assumindo a convic¢do de que se trata de um
processo burocrético diretamente relacionado com a progresséo na carreira.

Assim, e considerando os dados globais, a avaliacdo é preterida por outras
atividades, passando despercebida a todos” (ibid., p. 178), € um processo em que 0
docente “corre atras do Diretor ¢ do Delegado para lhe atribuirem a classificacdo
necessaria para a progressao” (ibid., p. 178). Neste estudo empirico h& percepcdes
diferentes sobre a ADP: os professores olham-na de um modo positivo e os diretores de
escolas e delegados valorizam-na negativamente, referindo que se trata de um processo
burocrético, ndo sendo um instrumento efetivo de desenvolvimento profissional. E uma
avaliagdo “falaciosa”, sem qualquer “critério”, “ficticia”, pois ‘“ndo ha justeza na
atribui¢do deste valor” (ibid., p. 178), reconhecendo-se que a ADP “beneficia
potencialmente inaptos para ascenderem na carreira, em detrimento de outros com
melhor perfil profissional, tirando toda a credibilidade que uma atividade de tdo grande
importancia e relevo tem para um adequado desenvolvimento do sistema educativo
nacional” (p. 179).

A investigacdo de Maria Luisa Monteiro (2011) incide na avaliacdo no processo
da supervisdo pedagogica, formulando como objetivo a melhoria do desempenho do
estagiario, do orientador e do supervisor. Com o recurso & metodologia qualitativa
(entrevista e analise documental), o estudo empirico consiste na inquiricdo de
orientadores de estagio (n=2), estagiarios (n=2) e ex-estagiarios (n=2), todos
pertencentes a uma escola secundaria da cidade da Praia, relativamente a concepcdo do
estagio pedagogico, a formacdo e avaliacdo dos estagidrios, aos instrumentos de
avaliacdo e a funcdo do orientador e do supervisor. Os resultados obtidos mostram que:
i) os orientadores e supervisores privilegiam a formacéo e a avaliacdo durante o estagio,
admitindo dificuldades no desempenho das suas fungdes; ii) 0s estagiarios concebem a
avaliacdo como parte constituinte da sua formacéo.

Todos os entrevistados reforcam as préaticas colaborativas, reflexivas e de
investimento na avaliagdo como uma via importante na promocdo das praticas
pedagdgicas e no desenvolvimento profissional docente, corroborando que € necessario
“melhorar a interacgdo entre o supervisor, o orientador ¢ os estagiarios” (ibid., p. 61),
devendo o supervisor e o orientador assumir na totalidade as fungdes para as quais estdo

mandatados.



2.Avaliacdo das aprendizagens

Partindo da formulagdo do problema “De que modo pode ser caraterizada a
avaliacdo no ensino da Historia, no 2° ciclo do ensino secundario de Cabo Verde, a luz
das teorias e praticas de avaliagdo das aprendizagens?”, Ruth Ivone Graga (2011) realiza
um estudo, de natureza qualitativa (entrevista) e quantitativa (inquérito), com a
finalidade de questionar processos e préaticas de avaliacdo das aprendizagens no ambito
da Historia. No primeiro estudo empirico, tendo como respondentes professores (n= 6),
verifica-se que os programas de histdria no 2° ciclo do ensino secundario sao extensos,
as turmas sdo superlotadas, a metodologia é expositiva, ainda que haja espaco para o
“debate e intercambio de ideias” (p. 84), sempre realizado na “corrida contrarrelégio,
para que se cumpra toda a matéria, nos periodos letivos correspondentes” (ibid., p. 87);
no segundo estudo, aplicado a alunos do 2° ciclo do ensino secundéario (n=30), em que a
grande maioria diz gostar da disciplina de Historia, se bem que seja declarado que os
contetdos aprendidos ndo tem aplicacdo fora da vida escolar, constata-se que a
avaliacdo sumativa predomina nas praticas de avaliacdo, observando-se também que a
avaliacdo diagnostica é realizada de modo informal e que a avaliacdo formativa nédo
passa pela aplicacdo de instrumentos de avaliacdo, sendo a participacdo dos alunos
valorizada pelos professores na sala de aula. A grande maioria dos alunos diz que
realiza trabalhos de casa, desconhecendo o seu efeito na classificagdo trimestral.

A existéncia quer de um numero elevado de alunos por turma, quer de um
programa extenso, que é necessario cumprir na totalidade, quer ainda da auséncia de
materiais didaticos e do predominio da metodologia expositiva sdo fatores explicitos
que estdo na base de uma avaliacdo predominantemente sumativa, com a realizacéo de
testes (dois por trimestre), que se tornam no principal instrumento de controlo
classificativo das aprendizagens. Esta pratica tem uma correspondéncia com o conceito
de avaliacdo percepcionado pelos professores, muito mais sumativo que formativo.

Por conseguinte, a avaliacdo que se faz na escola estudada, no ensino de Historia,
“consiste na maior parte das vezes nos testes escritos, feitos trimestralmente, e na
perspetiva de classificacdo”, em que a “a participagdo, o comportamento, a assiduidade,
o interesse, 0 espirito critico entre outros influenciam na nota final” (ibid., p. 92),
geralmente regulada pelos “proprios critérios” do professor (ibid., p. 93), ja que “o
Ministério da Educacdo ndo tem normas definidas de como o professor deve proceder

em relagdo a avaliacdo” (ibid., p. 92).



Enquadrado na reforma do ensino basico, num ciclo de mudanca politica no
sistema educativo cabo-verdiano, a dissertacdo de Eduino Dias (2011) desenvolve-se
em torno da relagdo entre avaliacdo e (in) sucesso escolar, bem como de alguma das
suas causas, numa escola secundaria de Cabo Verde, especificamente ao nivel do 1°
ciclo do Ensino Secundéario, com a finalidade de i) conhecer a opinido dos professores
sobre (in)sucesso escolar; ii) identificar os principais motivos que estdo na base do
insucesso escolar que se verifica na escola; iii) identificar medidas propicias para
combater o insucesso escolar.

O estudo empirico realizado numa escola secundaria, de zona urbana, de natureza
quantitativa e qualitativa - questionario com questdes abertas e fechadas - tem como
base as percepgdes dos professores (n=33) sobre o (in) sucesso escolar, com a
exploracdo dos factores que mais contribuem para a sua existéncia ao nivel das
disciplinas frequentadas pelos alunos no seu processo de escolarizacdo ao nivel do 1°
ciclo do ensino secundario. Dando como adquirido o insucesso escolar, ndo traduzido
em numeros explicativos da realidade cabo-verdiana, a maioria dos inquiridos identifica
os seguintes problemas: ‘“superlotacdo das turmas, fraca participagdo dos pais e
encarregados de educacao, falta de materiais didacticos e falta de um gabinete para dar
assisténcia psicologica aos alunos” (ibid., p. 109).Porém, a maioria relativa dos
professores considera que o factor que mais interfere “de forma mais significativa no
sucesso das aprendizagens dos alunos ¢ a sua actualizacdo cientifica e pedagogica “
(ibid., p. 114), ndo sendo reconhecidos como factores determinantes nem o recurso a
metodologias diversificadas, nem o bom relacionamento entre professor/aluno (ibid., p.
115).

Sobre os fatores relacionados com os alunos, os professores seriam, por ordem
decrescente, os seguintes itens explicativos do insucesso: indisciplina na sala de aula;
desmotivacdo; dificuldade em compreender a linguagem utilizada pelo
professor;inutilidade naquilo que aprendem na escola; dificuldades em resistir as
diversidades (ibid., pp. 116-117). Ha ainda aspetos relacionados com as dificuldades
dos alunos trazidas de anos anteriores, sobretudo na passagem do ensino basico, em
regime de monodocéncia, para o ensino secundario, regime de disciplina.

Quanto aos fatores inerentes aos professores, os inquiridos colocam, por ordem
decrescente, estes itens: preocupagdo apenas com a transmissdo de conteidos; auséncia
de planificacdo das atividades letiva; falta de empenhamento; falta de prevencdo dos
casos de insucesso; individualizacdo do trabalho docente (ibid., p. 118). Também se
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regista a falta de habitos de trabalho colaborativo entre pares e a prevaléncia de praticas
de avaliagdo sumativa sobre préticas de avaliacdo formativa (ibid., p. 145).

No campo das aprendizagens na disciplina de Francés, no ensino secundario,
Celestino Furtado (2011) enuncia o problema em torno das dificuldades que os
apresentam na implementacdo da avaliacdo ao nivel das praticas do
ensino/aprendizagem, seguindo como objetivos o estudo das concepgdes e praticas de
avaliacdo tem os professores nas duas escolas secundarias, bem como a caraterizacao
dos instrumentos de avaliacdo utilizados pelos professores. Assim, parte-se do
pressuposto que “nas aulas de lingua estrangeira, a dificuldade em apreciar as
prestacdes linguisticas dos alunos nos diferentes niveis de execucdo advem da dimensédo
plural do préprio fendmeno linguistico, que exige do professor um cuidado especial na
operacionalizacdo das fungdes pedagoOgicas da avaliacdo, tornando as decisdes
avaliativas do professor ainda mais dificeis” (ibid., p. 38).

Trata-se de um estudo exploratério, com base num estudo quantitativo
(questionario) e qualitativo (entrevista), realizado em duas escolas secundarias, uma
situada na cidade da Praia, outra no interior da ilha de Santiago. Da inquiricdo dos
professores através de questionario (n=14) e entrevista (n=9) resulta um estudo empirico
em que se conclui: i) divergéncia entre concepc¢des e praticas ao nivel da avaliagdo
formativa, traduzida mais num principio do que num processo; ii) predominio do teste
escrito nas praticas de avaliacdo das aprendizagens; iii) auséncia sistematica da
avaliacdo diagndstica; pouca ou nula diversificacdo dos instrumentos de avaliacdo;
convergéncia entre concepcdes e praticas no que diz respeito a avaliacdo sumativa.

A grande maioria dos professores inquiridos, que leciona Francés em duas escolas
secundarias, afirma “nunca ter utilizado dramatizacdes, portefolios, debates, registo de
incidentes criticos, grelhas de observacédo, notas de leitura, trabalhos de grupo e fichas
de autocorretiva” (ibid., p. 65). Neste sentido, os professores declaram,
maioritariamente, “concordar que a utilizacdo de testes escritos ¢ a melhor forma de
avaliar em Lingua Francesa, a oralidade deve ser avaliada ao lado da escrita, bem como
a necessidade de diversificar os instrumentos e técnicas de ensino, ndo ficando limitado
aos testes escritos” (ibid., pp. 86-87). Por conseguinte, o estudo revela a necessidade de
existir tanto o equilibrio entre modalidades de avaliagdo, previstas nos normativos de
Cabo Verde, quanto a diversificacdo de instrumentos de avaliagdo e a formacao

continua de professores centrada no dominio da avaliacdo das aprendizagens.



Através de um estudo exploratério, tendo como objeto as concepcgdes e praticas
avaliativas dos professores do ensino basico, e na base de uma abordagem quantitativa
(inquérito), Maria Teresa Miranda (2011) identifica o problema nas seguintes questdes:
i) que concepcdes de avaliacdo prevalecem nos professores do ensino basico?;ii) como é
que os professores se apropriaram das inovagdes introduzidas pelo novo sistema de
avaliacdo no ensino basico?; iii) serd que foram criadas condi¢cBes e espagos de
autonomia para os professores se envolverem em processos formativos de avaliagéo?

Os professores inquiridos do ensino basico (n=140), pertencentes a escolas
publicas do concelho da Praia e selecionados segundo uma amostra proporcional as
regides administrativas em que as escolas se enquadram, respondem a questdes relativas
ao conceito de avaliacdo, as praticas de avaliacdo, as modalidades de avaliacdo, aos
instrumentos de avaliacdo e ao modelo de organizacao e gestdo pedagdgica da escola.

Dos resultados do estudo empirico conclui-se: i) os professores perfilham uma
concepgdo dualista de avaliagdo, situada entre o formativo e o sumativo; ii) as
concepgdes formativas sdo predominantes as concepcles classificativas; a maioria
significativa de professores diz que a modalidade de avaliacdo sumativa € a que mais
utilizam na avaliacdo das aprendizagens; o teste escrito € o instrumento de avaliacdo
mais referenciado pelos professores; a maioria dos professores concorda com a
defini¢do de critérios e procedimentos de avaliagdo pelos servigos centrais, pelo que “os
professores defendem que as aprendizagens e competéncias a desenvolver nas escolas
sejam definidas pelo Ministério da Educacdo, bem como os critérios a utilizar na
avaliag@o dos alunos” (ibid., p. 115).

Ainda na tematica da avaliacdo das aprendizagens, mais concretamente no ensino
do oral em Lingua Portuguesa, no ensino secundario, Clementina Furtado (2011) tem
como objetivo geral compreender as praticas de ensino e de avaliagdo do oral numa
escola cabo-verdiana, a partir de um estudo empirico quantitativa (questionario) e
qualitativamente (analise documental) fundamentado em termos metodolédgicos. Dos
resultados do estudo, tendo como respondentes professores do ensino secundario da ilha
de Santiago (n=75), e centrado nestas duas questbes de partida: que importancia se
atribui ao oral no &mbito do ensino da Lingua portuguesa em Cabo Verde?; como se avalia
a oralidade no ambito do ensino do portugués em Cabo Verde?, constata-se: i) 0
desenvolvimento da competéncia comunicativa é a grande inten¢éo do ensino secundario de
modo que a oralidade cabe um lugar importante; ii) a maioria dos professores revela que

valoriza o ensino e a avaliagdo dos géneros orais, recorrendo ao seu ensino e a sua avaliagdo



sempre que necessario e utilizando varios critérios na avaliagdo do oral; iii) na
aprendizagem da Lingua Portuguesa o oral ndo é valorizado em si, mas é abordado como
um caminho/instrumento de lecciona¢do dos conteudos.

Uma conclusdo que se pode retirar a partir da analise documental é que néo se
ensinando o oral, a sua aprendizagem também ndo é avaliada. Os constrangimentos
apontados estdo ligados as questdes da objectividade na avaliacdo, da interferéncia da
lingua materna na Lingua Portuguesa e dos instrumentos de avaliacdo da comunicacao
oral. Em sintese, ainda que os professores, ao nivel dos discursos,tenham como
afirmacéo que “existe um corpus suficiente que nos permite afirmar que o ensino do
oral esta em boas condi¢des” (ibid., p. 111), o estudo das suas préaticas de avaliacdo
revela que ha uma distancia entre o que dizem fazer e o que fazem de concreto.

Ainda na avaliacdo das aprendizagens em Lingua Portuguesa, Rosa Maria Morais
(2011) formula como objetivo principal compreender como e porqué os professores de,
de uma escola secundaria de Cabo Verde propGem as praticas avaliativas na perspectiva
da dimensdo formativa. Do estudo empirico, de natureza quantitativa (questionario) e
qualitativa (entrevista) os resultados, tendo como respondentes professores de uma
escola situada na cidade da Praia, indicam: os professores atribuem, por ordem
decrescente, importancia avaliativa, a oralidade, gramatica, leitura e producéo escrita.Os
inquiridos dizem que utilizam como elementos de avaliacdo dois testes sumativos e
trabalhos de casa, preterindo os trabalhos de grupo e os relatérios orais e escritos,
dizendo também que a avaliacdo formativa é uma préatica que nao esta consolidada na
escola, utilizando, no entanto, fichas de auto-avaliag&o.

Estes dados quantitativos sdo aprofundados pela busca de dados qualitativos, o
que permite conhecer de modo mais particular razdes para concepc¢des e praticas de
avaliacdo, sustentadas e implementadas por professores do ensino secundario (n=4),
largamente centradas na classificacdo, em detrimento de praticas de avaliacdo
formativa, que visem a melhoria das aprendizagens dos alunos.

Genericamente, sobressai deste estudo que os professores inquiridos por
questionario (ibid., n=13), e com a responsabilidade de lecionar a disciplina de Lingua
Portuguesa, preocupam-se sobretudo com a realizacdo de testes sumativos e a
classificacdo dos alunos, com vista ao cumprimento dos normativos que estdo
consignados no Sistema de Avaliagdo do Ensino Secundério de Cabo Verde, mesmo

sendo da opinido que 0s mesmos devem ser revistos.



A dissertacdo de Ana Maria Santos (2011) tem como objeto de analise as praticas
de avaliagdo das aprendizagens em escolas Secundéarias de Cabo Verde. Um estudo
exploratorio na disciplina de Lingua Portuguesa, com esta pergunta de partida: de que
modo se caracterizam as praticas de avaliacdo das aprendizagens a Lingua Portuguesa
em escolas secundarias de Cabo Verde, nos 7° e 8° anos, em fungdo do quadro
normativo definido pelo Ministério da Educacdo e Desporto?

Trata-se, assim, de um estudo qualitativo (entrevista, andlise documental e
observacdo de aulas) centrado nas praticas de avaliacdo de professoresde Lingua
Portuguesa, procurando a articulacdo entre normativos, praticas declaradas e préaticas
observadas. Os resultados revelam que n&o existe, de facto, uma articulagido entre
normativos e préticas de avaliacdo, mantendo-se esta situacdo quando se compara o que
os professores dizem o que fazem e o que fazem de concreto na sala de aula, em termos
de avaliacdo das aprendizagens em Lingua Portuguesa.

No que diz respeito a escrita na sala de aula, os professores deste estudo
(n=8)realcam uma avaliacdo que ndo propicia a reescrita dos textos e odidlogo nas
correccdes deixadas por eles nos textos. Os resultados apontam também que o carater
discursivo do género ainda ndo é considerado na pratica de ensino. As respostas as
entrevistas permitiram identificar um conjunto de praticas mais ou menos
uniformizadas, no que concerne ao conceito de avaliagdo, modalidades e instrumentos
de avaliacdo, orientacBes normativas sobre avaliacdo e os critérios de avaliacdo dos
alunos, sempre disjuntivas face as praticas de avaliacdo das aprendizagens utilizadas
pelos docentes em sala de aula. Uma dessas praticas uniformes, observa-se, por
exemplo, na leitura de textos na sala de aula: “muitas vezes, as leituras de textos eram
impostas. A orientacdo das professoras para iniciar a leitura resumia-se a: escrever o
sumario no quadro, “Abram o livro na pagina y”; “Facam leitura silenciosa do texto!”;
“Aluno y e z, lelam”. A aula resumia-se a actos mecéanicos de ler, o que gerava
conversas paralelas entre alguns alunos, impedindo a concentracdo e entendimento da
leitura” (ibid., p. 141).

A avaliacdo das aprendizagens na disciplina de Matematica, na 3?2 fase do ensino
basico, em duas escolas da ilha de Santiago, uma no concelho de Tarrafal e outra no de
Santa Catarina, constitui o tema de investigacdo de Antonio Pedro Teixeira (2011). O
estudo empirico, de natureza qualitativa (entrevista e analise documental), realizado

enuncia este problema: que principios metodoldgicos sustentam as praticas de



construcdo e utilizacdo de instrumentos de avaliacdo dos alunos da 3? fase do ensino
bésico?

A formulacdo do objetivo geral estd relacionado com a caraterizacdo das
concepcdes e praticas de avaliacdo subjacentes a construcdo de instrumentos de
avaliacdo da aprendizagem em Matematica, em duas escolas do ensino basico de Cabo
Verde. No tocante aos resultados, a consulta de analise documental, por exemplo de
instrumentos de avaliagdo e de normativos, e as entrevistas realizadas a professores
(n=8) permitem concluir que existe uma tendéncia manifesta para que os docentes
percepcionem a avaliagdo como medida e classificacdo, como instrumento de controlo e
certificacdo das aprendizagens, bem como para a prevaléncia da avaliagdo sumativa
sobre a avaliacdo formativa. Por outro lado, o estudo das praticas de avaliacdo permite
verificar: o predominio da avaliacdo sumativa; a avaliacdo como assunto do professor e
da escola; o predominio de testes sumativos; a dificuldade sentida na construcdo de
instrumentos de avaliacdo; a disfuncdo entre classificagdo e conhecimento dominado
pelos alunos; défice de participacdo dos professores em acGes de formagdo sobre
avaliacdo; auséncia da autoavaliacdo dos alunos; instrumentos de avaliacdo orientados
para o produto e ndo tanto para o processo de aprendizagem; caderneta de turma e diario
de frequéncia e avaliagdo utilizados como instrumentos de recolha de dados sobre
atitudes, valores e comportamentos; testes sumativos elaborados na base de respostas
curtas ou enunciacao.

Com efeito, regista-se que ha uma convergéncia entre concepcfes e praticas de
avaliacdo de docentes de Matematica da 3% fase do ensino béasico, embora seja
reconhecido que, em teoria, valorizam a avaliagdo formativa e na pratica
circunscrevem-se “quase exclusivamente ao dominio da avaliagdo sumativa” (ibid., p.
150), pois “as praticas de avaliagdo encontram-se alicer¢cadas em modelos de avaliagéo
de caracteristicas produtivistas, recorrendo a ferramentas que primam pela quantificagdo

e instrumentalizagdo dos resultados” (ibid., p. 151).

3.Avaliacgéo institucional

Dimensionada na organizacdo e gestdo escolar, referenciada pela gestdo
democrética e pela viséo centralizadora, e com base na formulagdo deste objetivo geral -
avaliar o modo de funcionamento das varias componentes da organizagédo e gestdo das
Escolas Secundérias publicas: concepgdo, planeamento e desenvolvimento da

actividade, gestdo dos recursos humanos, gestdo dos recursos materiais e financeiros,
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participacdo dos pais e outros elementos da comunidade educativa e equidade e justica -
Antonio Pedro Cardoso (2011) formula o seguinte problema: Quais os principios e as
préticas que orientam a organizacdo e gestdo das escolas publicas de Cabo verde?

A procura de respostas é concretizada pela realizacao de estudo empirico centrado
numa escola secundaria, da ilha de Santiago, e de acordo com uma metodologia de
estudo de caso, em que se verifica a utilizacdo do questionario, da entrevista e da anélise
documental como técnicas de recolha de dados.

Na escola estudada, verifica-se que a Assembleia de Escola ndo existe, seu
principal 6rgdo de governo, dai que esta escola ndo tenha o instrumento que define as
suas politicas estratégicas entre outros vectores essenciais do seu funcionamento;
indefinicdo ou auséncia de uma politica de desenvolvimento estratégico; inexisténcia de
um regulamento interno; praticas menos adequadas e critérios menos explicitos na
gestdo dos recursos humanos; a escola dispde de recursos ao nivel das infra-estruturas;
permeabilidade da escola a fatores externos que perturbam o normal funcionamento;
ndo se tem potencializado alguns dos recursos existentes para melhorar o processo de
ensino/aprendizagem, caso dos laboratdrios; fraca participacdo dos encarregados de
educacdo na vida escolar, na medida em que ha falta de oportunidades formais de
participacdo; os pais sentem-se marginalizados; fraca abertura da escola a comunidade
envolvente; auséncia de politicas de equidade e justica na inclusdo social dos alunos de
baixa renda.

Transformada em caso institucional, a UniCV é objeto de um estudo de natureza
qualitativa (anélise documental e entrevista), a partir da enunciacdo do seguinte
problema: Que perspetivas tém diferentes gestores/administradores da UniCV e
responsaveis pelo ensino superior sobra e avaliacdo institucional?

A investigacdo de Elizabete Cosmo (2011), com a finalidade de analisar as
perspectivas de actores da UniCV e do Ministério do Ensino Superior sobre a avaliagcdo
institucional, esta centrada na inquiricdo de responsaveis das duas instituicdes (n=8),
para além da andlise de normativos legais e institucionais, cujas analises permitem a
caraterizagdo de uma realidade emergente em termos de avaliacao.

Um dos primeiros aspetos da avaliagdo institucional diz respeito a sua
valorizacdo, assim perspetivada pelos inquiridos: pratica indispensavel de melhoria
institucional, instrumento de gestdo e controlo de qualidade, que deve ser obrigatorio;
processo de desocultacdo da missdo institucional; pratica que deveria estar

institucionalizada. Outro aspeto relaciona-se com 0 seu processo de operacionalizacao,
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sendo os inquiridos favoraveis ao hibridismo de modelos, a diversidade metodolodgica; a
atribuicdo de um sentido de responsabilizagdo. Ainda um outro aspeto: a necessidade de
a avaliagdo institucional ser desmistificada como processo de censura, pois a sua logica
¢ a da compreensividade.

Em termos mais concretos, e num olhar sobre as praticas de natureza institucional,
o0s inquiridos concordam que a UniCV ja tem incorporado nas suas praticas a avalia¢do
institucional, sobretudo ligada a competéncias de 6rgdos de gestdo e de coordenacéo,
necessitando, porém, de ser transformada numa pratica sistematica e consolidada,
constatando-se que algumas das principais estruturas ou 6rgaos com funcgdes avaliativas
nomeadamente o Conselho para Qualidade, Gabinete de Auditoria e Controlo de
Qualidade, e os Conselhos Cientificos ainda ndo foram instalados” (ibid., pp. 103-104).
Entre os entrevistados ha uma divergéncia quanto a periodicidade e processo de
institucionalizacdo, sendo mais concordantes os responsaveis do Ministério da
Educacdo pela sua obrigatoriedade e generalizacdo a todas as instituicdes de ensino
superior de Cabo Verde, enquanto que os responsaveis da UniCV perfilham uma
avaliacdo regulada por uma estrutura externa, politicamente regulada, mas
institucionalmente auténoma, capaz de ser transformada num processo de melhoria

organizacional constante.

4.Avaliacdo de programas/projetos

José Veiga Pina (2011) elege como tema da dissertagdo uma ONG com
intervencdo em Cabo Verde, formulando o problema deste modo: de que modo as ONG
contribuem para o sucesso escolar dos alunos?

A investigacdo de um projeto de intervencéo social que inscreve no seu ideério de
acao a melhoria do sucesso escolar é o terreno empirico deste estudo, de natureza
qualitativa (entrevista), no qual sdo inquiridos funcionarios (n=2), professores (n=2),
alunos apadrinhados (n=3), pais (n=2) e representante de pais (n=1), pertencentes a
quatro centros da ONG, localizados em quatro concelhos da Ilha de Santiago.

No quadro global da intervengdo social da ONG, que atua diretamente e
indiretamente na promogéo do sucesso escolar, mediante medidas de intervencao social
de apoio ao desenvolvimento local, numa conjugagéo com a ideia de cidadania ativa.
Neste caso, a intervencdo passa pela melhoria das condi¢fes de funcionamento das

escolas, do apadrinhamento de alunos que frequentam a escola, pela ajuda as familias e

12



pela promocdo da formacdo profissional, para além de assumir também medidas de
intervencdo na salde e na economia das familias, tendo como vetor principal a inclusdo
social.

Os resultados indicam ainda que os inquiridos tem uma visdo positiva da
intervencdo social da ONG, reconhecendo vantagens acrescidas do sistema de
apadrinhamento que abrange “familias e suas criangas em idade escolar nas &reas da
educagdo, saude e desenvolvimento de atividades geradoras de rendimento” (p. 123).
Conclui-se, assim, que a ONG em estudo tem “desenvolvido um trabalho gratificante e
forte com criangas e familias”, sobretudo ao nivel da integracdo sécio-escolar dos
alunos apadrinhados (ibid., p. 125).

Tal valorizagdo é reconhecida pelas medidas direcionadas para a promogdo do
desenvolvimento local sustentado no apoio direto a comunidade, as familias e aos
alunos, nomeadamente “apoiando as criangas em idade escolar com materiais didatico-
pedagogicos, programa de atendimento médico as principais doencas, adequacdo do
espaco escolar as novas necessidades e tornando-os mais atrativos. Promog¢do de uma
boa dieta familiar tem fomentado o espirito motivacional dos alunos em dar

continuidade aos estudos” (ibid., p. 146).

Em conclusao

O estudo da realidade educativa cabo-verdiana, ainda que maioritariamente
abrangendo a educacdo formal ao nivel das escolas dos ensinos béasico e secundério, € 0
denominador comum as 13 dissertacbes de mestrado, verificando-se também que as
escolas situam-se, na totalidade, na ilha de Santigo e, na grande maioria, no concelho da
Praia. Por outro lado, e considerando-se as op¢des na realizagdo dos estudos empiricos,
regista-se que 54% das dissertagcbes incluem metodologia quantitativa e qualitativa,
38% metodologia qualitativa e 8% metodologia quantitativa, destacando-se a inquiri¢do
por questionario, na quantitativa, e a inquirigdo por entrevista e a analise documental, na
qualitativa.

Pela leitura comparativa dos textos dissertativos constata-se que a observagdo é
utlizada como tecnica de recolha de dados num unico estudo empirico, pelo que a
investigagcdo centrada na sala de aula ndo se tornou numa opgdo marcante, com
relevancia para o estudo das concepgdes e préaticas de avaliacdo mediante a inquiricdo
dos professores por entrevista e por questionario. Os alunos, na quase totalidade destes
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estudos empiricos, ndo sdo escolhidos na producdo de dados com vista ao estudo das
praticas de avaliacdo das aprendizagens.Quanto as técnicas de anélise de dados, a
preferéncia recai na analise de contetdo e nos procedimentos estatisticos, apresentados
de forma criteriosa e segundo parametros definidos na elaboracdo de trabalhos
académicos.

H4&, contudo, uma questdo que necessita de ser discutida na elabora¢do de uma
dissertagdo de mestrado, ou tese de doutoramento, em torno da avaliacdo, e que oS
estudos empiricos suscitam: o que se entende por estudo de caso?

Sendo o estudo aprofundado de uma realidade, tipologicamente diversificada, o
estudo de caso identifica-se por descritores especificos, por exemplo, contexto,
singularidade, identidade, significado, compreensdo, profundidade, pluralidade e
sentido, radicado na perspetiva iluminista de avaliacdo e na diversidade metodoldgica
de recolha e analise de dados.

Por altimo, uma investigacdo em avaliagdo ndo significa a realizacdo de um
estudo de avaliagdo. Melhor: sdo duas questdes distintas porque respondem a
problematicas diferentes e distinguiveis pela existéncia ou ndo de um servico. Por isso,
a formulacdo de uma questdo de investigacdo consiste na contextualizacdo e
caraterizacdo de uma problematica, referenciada por estudos realizados e aprofundada
na sua exploracdo tedrica, sem a necessidade da proposicéo de ideias recomendatérias.

Investigar e avaliar sdo, assim, duas palavras-chave de qualquer propoésito de
questionamento e problematizacdo, pelo que, a partir dos trabalhos académicos
supracitados, & possivel dizer que estes representam, em termos de razoabilidade
avaliativa, um contributo significativo para a inteligibilizacdo da realidade educativa
cabo-verdiana.

Tal importancia justifica uma publicacéo.
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