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Transicdo e Adaptacao Académica:

Reflexdes em torno dos Alunos do 1° ano da Universidade do Minho

Leandro S. Almeida & José Fernando A. Cruz
Universidade do Minho

Resumo - A transi¢do e adaptagédo dos alunos ao ensino superior englobam um conjunto multifacetado
de exigéncias e desafios. Nem sempre os estudantes estdo preparados para enfrentarem com sucesso
tais dificuldades, assumidas como naturais e necessérias a qualquer transigdo. Tomando algumas
caracteristicas dos alunos que ingressam na Universidade do Minho, pretendemos destacar algumas das
suas dificuldades no processo de transigdo e ajustamento, e a necessidade de institucionalmente se
criarem formas preventivas de actuagédo face aos novos alunos potencialmente mais fragilizados em
termos de desenvolvimento psicossocial e de competéncias de autonomia. Tais servigos, abrangendo o
apoio social, psicolégico e educativo, podem fazer diminuir as taxas de abandono e de insucesso
académico, mais elevadas precisamente junto dos alunos do 1° ano.

Introdugao

Algumas mudancgas recentes no Ensino Superior em Portugal reforcam um questionamento
sobre os processos de transicdo e adaptagdo académica dos estudantes, sobretudo quando se
constata que as taxas mais elevadas de insucesso escolar e de abandono ocorrem precisamente
entre os alunos do 1° ano (Almeida, 2002; Almeida, Soares, Guisande, & Paisana, 2007; Lencastre,
Guerra, Lemos, & Pereira, 2000; Tavares, Santiago, Taveira et al.,, 2000). Entre tais mudancgas
podemos mencionar a massificagédo verificada nos ultimos anos com o aumento do nimero de jovens
que acedem ao ensino superior — mesmo que as maiores oportunidades de acesso nem sempre
corresponda uma igualdade efectiva de oportunidades de sucesso -, a politica de numerus clausus e
a possibilidade de bastantes alunos ndo frequentarem um curso/instituicdo de 12 escolha, as
transformagdes psicossociais dos jovens nesta fase do desenvolvimento, as orientagbes da
Declaracdo de Bolonha em termos dos objectivos dos cursos e em termos das praticas de ensino,
aprendizagem e avaliagdo no ensino superior (Almeida, 2002, 2007; Almeida, Guisande, Soares, &
Saavedra, 2006; Balsa, Simdes, Nunes et al., 2001; Braga da Cruz, Cruzeiro, Ramos et al., 1995).

Deste conjunto de mudancgas gostariamos de reter e descrever um pouco mais ao longo deste
texto (i) a acentuada diversidade de alunos que acedem hoje ao Ensino Superior para frequentarem
as mesmas instituicdes e cursos; (ii) algumas das exigéncias ao nivel da identidade proprias da fase
de desenvolvimento psicolégico que estes jovens atravessam; e (iii) as alteragdes nas praticas de
ensino e aprendizagem entre o ensino secundario e o ensino superior, hoje potencialmente mais
acentuadas com a implementagéo das orientagdes inerentes a Declaracédo de Bolonha no ensino
superior.

A diversidade de alunos que hoje acede ao ensino superior passa, desde logo, pelas suas
origens socio-culturais e maior ou menor tradicdo de ensino superior na estrutura familiar, pelos
percursos escolares anteriores, pelas bases de conhecimentos e métodos de trabalho, pelas
capacidades e motivagdes, ou pelos projectos futuros de carreira e realizagdo pessoal, entre outros.
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As crescentes e diferentes exigéncias sobretudo no aumento do envolvimento e compromisso
necessarios em termos de tempo, energia e competéncias diversificadas, tornam-se cada vez mais
evidentes. Logico que, num nivel de ensino que tradicionalmente se associou a formacao das elites
culturais e sociais, podemos antecipar varias discrepancias entre praticas instituidas e perfis dos
alunos a chegada, o que acaba por ter reflexos no sucesso dos estudantes no Ensino Superior
(Alarcao, 2000; Almeida, 2007; Balsa, Simdes, Nunes et al., 2001; Santos & Almeida, 2001; Tavares,
Santiago, Taveira et al., 2000).

Também no processo de transicdo e adaptagéo ao meio universitario importa descrever a fase
de desenvolvimento psicolégico em que o jovem-adulto se encontra, nomeadamente os processos
nem sempre faceis de construgdo da sua identidade e conquista da autonomia (carreira profissional,
identidade sexual, novos padrdes de relacionamento interpessoal, sistema de valores). Em
complemento, alias requerendo inclusive essas transformagdes psicolégicas, o ingresso no ensino
superior representa para varios alunos a primeira saida de casa, o afastamento dos pais, familiares e
amigos, o confronto com um meio académico bastante desconhecido e com “praxes de entrada” por
vezes violentas e pouco promotoras da integragéo, e o peso da responsabilidade ao ter que gerir de
forma auténoma recursos econoémicos, as idas as aulas, o tempo de estudo, a carreira ou o tempo
passado com os amigos (Almeida, 2007; Ferreira, Almeida, & Soares, 2001; Soares, 2003; Taveira,
2002).

Acresce que a academia € um contexto de ensino, aprendizagem e avaliagcdo bastante
diferenciado relativamente ao ensino basico e ao ensino secundario. Estamos face a um ambiente de
ensino e aprendizagem menos estruturado e mais ambiguo, geralmente sem manuais pautando o
ritmo das matérias e das aulas, e onde, sobretudo com a formatagdo dos cursos a Declaracdo de
Bolonha, se apela a maior iniciativa, atitude activa e autonomia por parte dos alunos na sua
aprendizagem e aquisicdo de competéncias. Com efeito, centrado na aquisi¢céo e desenvolvimento de
competéncias, 0 ensino superior propde metodologias activas de ensino e aprendizagem, o estudo
continuo e orientado dos alunos, as tutorias e o trabalho em pequeno grupos, uma aprendizagem
assente na resolugéo de problemas ou trabalho de projectos. Em consequéncia, também a avaliagéo
assume formas diversas face a experiéncia nos ensinos basico e secundario, havendo agora no
ensino superior uma opg¢ao mais frequente pela avaliagdo continua, ndo sendo suficiente para o
estudante um estudo memoristico e sazonal orientado para a realizacdo de exames (Almeida,
Vasconcelos, & Monteiro, 2008; Rosario, Almeida, Guimaraes et al., 2001; Tavares, Santiago, Taveira
et al., 2000; Veiga Simao & Flores, 2006).

Face aos desafios e potenciais dificuldades ou adversidades assinaladas, a transicdo e a
adaptagcdo ao contexto universitario sdo entendidos como processos complexos e vivenciados de
forma diferente pelos alunos. Se para alguns deles a expectativa de maior liberdade e autonomia
marcam de forma excitante esta transicdo, para outros o ensino superior e as suas exigéncias
representam alguma ansiedade, decorrente das potenciais ameacas a auto-estima e ao bem-estar
pessoal (Almeida, 2007; Diniz & Almeida, 2006; Ferreira, Almeida, & Soares, 2001; Gongalves &
Cruz, 1988; Soares, 2003; Soares, Guisande, & Almeida, 2007). Sendo certo que sem exigéncias e

desafios ndo existe necessidade de mudanga, e consequente oportunidades para o desenvolvimento
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psicossocial do individuo, importa aqui graduar o grau de desafio e atender a eventuais fragilidades
nas competéncias desenvolvimentais possuidas por parte de alguns alunos para enfrentar exigéncias
adaptativas elevadas. Varias instituicdes, alias, possuem servicos de apoio psico-socio-educativo
para os alunos que, por uma ou outra razéo, se podem sentir mais fragilizados em tais processos,
acabarem por adoptar estratégias de confronto menos adaptativas e/ou desajustadas, ou estarem
menos preparados psicologicamente para tais exigéncias, num novo meio e contexto de realizagdo e
desempenho. Nao admira por isso que se tenham, aos poucos, generalizado estes servicos aos
varios subsistenas do ensino superior em Portugal (Almeida, 2007; Gongaves & Cruz, 1988; Mendes,
Lourenco, & Pile, 2001). As primeiras experiéncias afectivas e emocionais na transicdo para a
universidade, associadas a adaptagdo a uma nova “cultura de objectivos”, assumem assim particular
relevo nesta etapa desenvolvimental. Talvez ndo seja mero acaso que, particularmente a nivel
internacional, se assiste a um cada vez maior interesse e investimento dos investigadores no estudo
sistematico das experiéncias socio-emocionais, do bem-estar e funcionamento e resultados afectivos
dos alunos, aliados ao estudo dos factores de stress e dos processos de confronto e regulacéo
afectiva e emocional eficazes para um funcionamento, adaptacdo e ajustamento saudaveis, nesta
etapa fundamental de transicéo para a universidade (Jorgensen, Duseck, Richards, & Mclintyre, 2009;
Suldo, Schaunessy, Michaulowski, & Schaffer, 2008; Tamir, John, Srivastava, & Gross, 2007).

Nesta linha de pensamento, procuramos neste texto apresentar alguns dados descritivos dos
alunos que acedem a Universidade do Minho e reflectir sobre potenciais dificuldades sentidas na sua
transicdo e adaptacdo académica. Importa frisar que ndo se trata de apresentar dados de qualquer
estudo conduzido especificamente para efeitos deste texto. Pelo contrario, esta nossa andlise incide
em dados disponiveis na descricio das amostras de nossos estudos anteriores envolvendo

estudantes do 1° ano da Universidade do Minho.

Elementos descritivos dos alunos da Universidade do Minho

Atentos as mudangas e exigéncias elencadas na transicéo e adaptagédo académica dos alunos
que acedem ao ensino superior, fomos realizando ou apoiando varios estudos junto dos alunos da
Universidade do Minho, em particular os alunos do 1° ano, ao longo dos ultimos anos. Estes estudos
incidiram nas suas expectativas a entrada na Universidade e, nomeadamente, no grau de satisfacéo
de tais expectativas iniciais face ao nivel de concretizagdo no final do 1° ano (Almeida, Gongalves,
Salgueira et al., 2005; Fernandes & Almeida, 2005; Soares & Almeida, 2001, 2005); nas vivéncias
adaptativas ao longo dos dois primeiros meses na Universidade e seu impacto nos niveis de
satisfagéo e de rendimento académico no final do 1° ano (Almeida & Soares, 2004; Almeida, Soares,
Guisande, & Paisana, 2007; Diniz & Almeida, 2006; Soares, Guisande, Diniz, & Almeida, 2006); e na
relacéo entre estratégias de aprendizagem ou métodos de estudo e rendimento académico, por
exemplo o numero de disciplinas em atraso ou a média escolar (Almeida, 2007; Almeida,
Vasconcelos, & Monteiro, 2008; Santos & Almeida, 2001).
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Assim, no quadro | descrevemos uma amostra bastante alargada (n=1313) de alunos que no
ano lectivo de 2003/04 entraram na Universidade do Minho, considerando o curso, o género e a
origem socio-cultural em funcéo da profissédo e da escolaridade dos pais.

Origem o o
. Ciéncias Ciéncias o o .
socio- Sexo N ) . Ciéncias sociais Engenharias
naturais econdmicas
cultural
Masculino 146 (35.3%) 13 (31.7%) 25 (25%) 23 (16.1%) 85 (65.4%)
Bai
A Feminino 268 (64.7%) 28 (68.3%) 75 (75%) 120 (83.9%) 45 (34.6%)
Masculino 206 (39.3%) 23 (29.5%) 26 (28.9%) 27 (16.2%) 130 (68.9%)
Médi
e Feminino 318 (60.7%) 55 (70.5%) 64 (71.1%) 140 (83.8%) 59 (31.2%)
Masculino 191 (50.9%) 19 (36.5%) 30 (41.7%) 23 (26.1%) 119 (73.0%)
Alta
Feminino 184 (49.1%) 33 (63.5%) 42 (58.3%) 65 (73.9%) 44 (27.0%)

Quadro |. Alunos do 1° ano em fungéo da origem sécio-cultural e do sexo por grupos de cursos

Os alunos sdo maioritariamente do sexo feminino, importando destacar algumas oscilagdes na
sua taxa de incidéncia em fungdo da classe social e do curso frequentado. Por exemplo, encontra-se
uma maior percentagem de alunas — e inversamente de alunos - nas classes socio-culturais mais
desfavorecidas, assim como nos cursos de ciéncias sociais e economicas. Situacdo inversa ocorre
nos rapazes, havendo 61.5% a frequentar cursos de engenharia (apenas 13.3% frequentam cursos
de ciéncias sociais; alias s6 19.2% das alunas frequentam cursos de engenharia). De acrescentar
também uma taxa mais elevada de incidéncia nos cursos de ciéncias sociais (34.4%) de estudantes
de familias com niveis socio-culturais mais reduzidos, registando-se 43.4% dos alunos de origem
socio-cultural mais favorecida nos cursos de engenharia.

Este conjunto de elementos parece bastante em sintonia com as percepg¢des gerais existentes
na area. A par de uma taxa crescente de alunas no ensino superior, nota-se que essa sua
superioridade esta evidenciada em cursos de humanidades e ciéncias sociais. Por outro lado, os
alunos provenientes de estratos sociais mais favorecidos surgem em maior percentagem em cursos
tendencialmente mais reconhecidos socialmente, o que pode traduzir que alunos dos niveis sociais
menos favorecidos poderdo ndo aceder, em maior numero, a cursos de primeira escolha em virtude
das suas notas de candidatura ao ensino superior, no quadro da politica de numerus clausus
instituida, ndo lhes assegurarem o acesso a cursos “mais apeteciveis socialmente” (Almeida,
Guisande, Soares, & Saavedra, 2006; Balsa, Simdes, Nunes et al., 2001; Cabrito, 2001).

Questionando esta amostra de alunos no momento em que procediam a sua inscricdo na
Universidade do Minho sobre possiveis dificuldades nesta sua transicdo ou entrada na universidade,
apresentamos no quadro Il a percentagem de alunos para cada tipo de dificuldades mencionadas,
considerando o género, a origem socio-cultural e o agrupamento de cursos frequentados. Importa

referir que o questionario aplicado permitia que os alunos indicassem mais que uma dificuldade em
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simultdnea (dai os valores obtidos). Por outro lado, procuramos saber que percentagem de alunos

apontava nenhum, uma e duas ou mais das dificuldades elencadas.

Sexo Origem socio-cultural Agrupamento de cursos
Dificuldades antecipadas M F Baixa Média  Alta c: c® c® Engenharias
Naturais  Econdmicas  Sociais

Econémicas 308 344 | 433 354 17.5 322 34.8 36.9 29.4
Aprendizagem 24.1 12.7 19.9 15.1 19.3 14.4 21.4 10.1 229
Colegas 55 9.8 10.0 7.3 7.6 5.6 9.1 10.8 6.3
Professores 2.4 5.5 6.0 39 34 39 6.9 4.7 2.6
Numero de ~ Nenhuma 36.0 41.1 30.6 379 48.8 472 30.8 40.2 389
dificuldades  Uma 482 428 | 488 470 151 42.8 489 414 47.0

2 ou+ 15.8 16.1 20.6 38.1 13.1 10.0 20.3 18.4 14.0

Quadro II. Percentagens dos tipos e nimero de dificuldades antecipadas em funcéo do sexo, nivel sécio-cultural
e tipo de curso (n=1313)

Olhando as percentagens obtidas, as raparigas parecem vivenciar maior numero de dificuldade
face aos rapazes, muito embora os valores de ambos os subgrupos se aproximem. Uma maior
diferenciagdo no numero de dificuldades ocorre quando consideramos os alunos segundo a sua
origem socio-cultural. Aqui, os alunos dos estratos mais desfavorecidos, como seria expectavel,
mencionam sentir mais dificuldades (mormente face ao subgrupo de alunos provenientes do estrato
socio-cultural mais favorecido). Também alguma diferenciagcdo ocorre na percentagem de alunos que
vivencia nenhuma, uma ou duas e mais dificuldades segundo o curso de frequéncia. Por exemplo, os
alunos dos cursos de ciéncias apontam menor niumero de dificuldades que os alunos dos cursos de
ciéncias econémicas, mas como mencionamos atras o curso frequentado e o grupo sécio-cultural de
pertenca sdo variaveis associadas nesta amostra.

Analisando os valores do quadro anterior em fungédo do tipo de dificuldades vivenciadas,
verificamos nesta amostra uma maior referéncia a dificuldades expectadas ao nivel dos recursos
economicos e da aprendizagem, sendo essa percentagem bastante mais reduzida em relagdo ao
relacionamento com professores e colegas. Por sua vez, enquanto os rapazes antecipam maiores
dificuldades pessoais na aprendizagem, as alunas antecipam mais dificuldades nas relagdes com os
colegas e com os professores. Por sua vez os alunos provenientes de grupos sociais mais
desfavorecidos antecipam maiores dificuldades econdmicas, como se poderia esperar. Em termos de
agrupamentos de cursos, as dificuldades de aprendizagem sdo mais percepcionadas junto dos
alunos em cursos de engenharia e ciéncias econémicas, sendo as dificuldades econémicas mais
sentidas por parte dos estudantes dos cursos de ciéncias sociais.

Procurando complementar a descricdo dos alunos que acedem a Universidade do Minho,
juntamos alguma informacgéo retirada de um outro estudo anterior (entrada na Universidade do Minho

no ano lectivo de 2002/03) e com uma nova amostra de alunos do 1° ano (n=314). No quadro Il
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descrevemos esta nova amostra de alunos subdividida por agrupamentos de cursos em fungdo do
género, idade, habilitagdes literarias dos pais (baixa, média e superior), saida de casa (deslocado ou

nédo deslocado de casa), opgao de curso (opgdo de candidatura) e nota de ingresso no respectivo

curso.
Grupos de Curso
Variaveis
Ciéncias e engenharias Ciéncias econémicas Ciéncias sociais e humanas
M=26 (32.5%) M=29 (30.2%) M=26 (18.8%)
Sexo F=54 (67.5%) F=67 (69.8%) F=112 (81.2%)
ifade Méd=18.1 DP=.70 Méd=18.1 DP=78  Méd=18.2 DP=1.19
B=19 (23.8%) B=46 (47.9%) B=50 (36.2%)
Habilitagées dos M=32 (40%) M=34 (35.4%) M=62 (44.9%)
Pais S=27 (36.3%) S=16 (16.7%) S=26 (18.8%)

Saida de casa

Sim=43 (53.8%)
N&o=36 (45%)

Sim=53 (55.2%)
N&o=43 (44.8%)

Sim=91 (65.9%)
Nao=47 (34.1%)

Opg¢ao do curso

1° Opcao=48 (60%)
Outra=32 (40%)

1% Opcao=86 (89.6%)
Outra =10 (10.4%)

1® Opcao=105 (76.1%)
Outra=33 (23.9%)

Nota de candidatura

Méd=15.0 DP=18.03

Méd=15.0 DP=13.46

Méd=15.5 DP=17.99

Quadro lll. Descrigao geral da amostra (n=314)

Face as percentagens calculadas, a larga maioria dos alunos observados € do sexo feminino,
verificando-se nos cursos de ciéncias e engenharias uma maior aproximagao nos efectivos dos dois
sexos e assistindo-se a uma maior disparidade nas respectivas frequéncias nos cursos de ciéncias
sociais e humanas (de registar que nos trés agrupamentos de cursos & sempre maior a percentagem
de alunos do sexo feminino). Em termos de idade, a média da amostra situa-se em torno dos 18
anos, registando-se uma maior heterogeneidade etaria junto do subgrupo de alunos que frequentam
cursos na area das ciéncias sociais e humanas.

A amostra em analise é maioritariamente constituida por alunos cujos pais apresentam baixos
niveis literarios. De acordo com os valores obtidos, a maioria dos pais néo foi além da escolaridade
basica e secundaria, sugerindo que sdo alunos de “primeira geracdo familiar” a frequentar o ensino
superior. Outro aspecto a reter nesta amostra é que, para a grande parte destes alunos, a entrada
neste nivel de ensino envolveu a sua saida de casa, significando que a maioria se ira confrontar a
curto prazo com a necessidade de procura e estabelecimento de relagdes interpessoais seguras ou
de possuirem grupos de suporte afectivo (social e emocional).

Como seria esperado, a larga maioria destes alunos (em torno de 75%) encontra-se a
frequentar um curso de primeira opgao ou escolha vocacional (embora muitas vezes esta escolha foi
ja realizada em funcdo da nota de candidatura possuida e da meédia antecipada para o par
curso/estabelecimento de ensino a frequentar). Contudo, como podemos observar, a taxa de alunos
que menciona frequentar um curso de 12 op¢ao oscila com a area dos cursos. Assim, e também como

tem sido observado em outros estudos, observa-se uma taxa superior de alunos que refere nao

434




Ensino Superior em Mudancga: Tensées e Possibilidades
UM. CIEd. Actas do Congresso |bérico
ISBN: 978-972-8746-80-3

frequentar um curso de 12 opgédo nos cursos de ciéncias e tecnologia. Neste conjunto de cursos,
apenas 60% dos alunos inquiridos refere estar num curso de 12 escolha. Estes valores contrastam
com a situagéo observada junto dos alunos dos cursos de ciéncias econémicas onde quase 90% dos
alunos menciona estarem num curso de 12 opgéo.

Finalmente, a média das notas de candidatura ao Ensino Superior situa-se em torno dos 15
valores (numa escala de 0 e 20 valores) nos trés agrupamentos de cursos. Uma maior variabilidade
de classificagdes ocorre nos alunos agrupados nos cursos de “ciéncias econémicas”. A exigéncia de
uma nota de candidatura minima de 10 valores para aceder aos cursos na Universidade do Minho
explica em parte uma média consideravel (15 valores). Ao mesmo tempo, tendo sido esta amostra
recolhida em sala de aula, tendencialmente essas boas classificacdes podera reflectir uma maior

assiduidade esperada as aulas por parte dos alunos com melhores prestacdes académicas.

Consideragdes finais e implicagoes

Trés ideias podem ser destacadas na conclusdo deste apontamento a propésito da
caracterizagdo dos alunos que acedem a Universidade do Minho nestes ultimos anos. Em primeiro
lugar, a quase totalidade dos alunos pode integrar-se na categoria daquilo que vem sendo definido
por “alunos tradicionais” (jovens-adultos com idade inferior a 23 anos, entrando no ensino superior
logo apos a conclusdo do ensino secundario, sem uma actividade profissional remunerada e sem
familiares a seu cargo). Este facto pode sugerir uma certa taxa de alunos com baixos niveis de
autonomia e responsabilidade, susceptiveis de apresentarem algumas dificuldades ao nivel da
tomada de iniciativas e de decisbes, assim como da execugdo autébnoma de tarefas tdo variadas
como gerir dinheiro, escolher um apartamento ou realizar tarefas domésticas.

Um segundo aspecto a salientar decorre da taxa consideravel de alunos (cerca de um tergo)
que nao frequenta um par curso/estabelecimento correspondendo a uma primeira opg¢édo vocacional,
mormente em cursos de ciéncias e engenharias. Este dado, decorrente da praxis de numerus clausus
e das médias de candidatura dos alunos serem insuficientes para certos cursos, tera implicacdes
inevitaveis nas expectativas e no “clima e ambiente afectivo” iniciais. Podemos considerar tais alunos
como em situagdo de risco na sua satisfacdo e ajustamento académico, eventualmente com menores
condigbes e competéncias (cognitivas, emocionais e comportamentais) de natureza pessoal e mais
fragilizados para lidarem com os novos desafios e multiplas exigéncias da transicdo (Almeida,
Soares, Guisande, & Paisana, 2007; Ferreira, Aimeida, & Soares, 2001).

Em terceiro lugar, os alunos que acedem a Universidade do Minho sdo maioritariamente
provenientes de um estrato sécio-cultural baixo e médio baixo. Desde logo estes alunos ndo tiveram
na familia mais préxima e nos seus progenitores referéncias de frequéncia do Ensino Superior. Com
alguma facilidade, nestes casos, a Universidade aparece idealizada e “construida”, em termos
familiares e pessoais, a um nivel demasiado elevado e que por norma néo se concretiza, observando-
se uma progressiva desilusado, por vezes aborrecimento, do aluno ao longo do 1° ano na instituigéo
(“ingenuidade dos caloiros”), precisamente num ambiente frequentemente mais caracterizado por

alguma presséo pela realizacdo e por elevadas exigéncias de autonomia. Face a sua origem, muitos
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destes alunos podem frequentar os cursos com menor prestigio social e menos motivantes, podendo
ainda chegar a Universidade com menos competéncias académicas e, seguramente, com maiores
dificuldades econémicas para poderem participar nas multiplas actividades que caracterizam o
apelativo ambiente académico e extra-académico. As exigéncias da transicdo e os menores recursos
pessoais para enfrentar os desafios inerentes podem dificultar a adaptacdo e o sucesso académico
destes alunos, frequentemente caracterizados por alguma instabilidade emocional e psicolégica. Num
levantamento das razdes que levaram os alunos a abandonarem a Universidade, as duas
justificacdes mais mencionadas tém precisamente a ver com as dificuldades econémicas e com a
incompatibilidade de horarios uma vez que os custos de frequéncia obrigaram a entrada no mercado
de trabalho (Almeida, Vasconcelos, & Mendes, 2008).

Refira-se, a terminar, que estas situagdes de potencial risco ou as dificuldades expressas
ilustram a complexidade associada a transi¢do, entrada e ajustamento dos alunos ao ensino superior.
Tal complexidade, ndo raramente, faz-se acompanhar de problemas de comportamentais e estados
psicolégicos indicadores de alguma vulnerabilidade. Ansiedades excessivas, estados depressivos,
aumento do consumo e/ou abuso de substancias ou niveis indesejaveis ou inadequados de
comportamentos que colocam em causa a saude fisica e mental (ex: praticas sexuais de risco, baixos
niveis de pratica regular de exercicio e actividade fisica numa percentagem muito assinalavel de
alunos que transitam para a Universidade) sdo apenas alguns dos potenciais reflexos “perturbadores”
que pode tomar esta transigéo, quando ndo devidamente suportada e apoiada por diversas fontes.
Uma extensa bibliografia na area ilustra o problema a nivel internacional (Astin, 1993; Bean, 1980;
Cabrera, Castaneda, Nora, & Hengstler, 1992; Carey, Henson, Carey, & Maisto, 2009; Pascarella &
Terenzini, 2005; Sanchez-Aleman, Conde-Glez, & Uribe-Salas, 2008; Tinto, 1993; Tucker & Irwin,
2009; Zabalza, 2007), havendo ja estudos com conclusdes similares em Portugal (Bastos, 1998;
Medeiros, 2007; Mendes, Lourenco, & Pile, 2001; Pinheiro, 2004; Tavares, Santiago, Taveira et al.,
2000; Taveira, 2002).

A questao passa, entdo, pelas implicagdes praticas dos resultados destas pesquisas. Face a
diversidade de alunos e a possibilidade de algumas fragilidades pessoais no superar de algumas
exigéncias inerentes ou relacionadas com a adaptagdo académica dos alunos, importa a criagdo de
servicos de apoio psico-sécio-educativo, mormente junto dos alunos do 1° ano (Gongalves & Cruz,
1988). Estes servicos devem ser capazes nao so6 responder a dificuldades surgidas, mas também de
desenvolver, estruturar e promover programas e medidas de natureza primordialmente preventiva.
Por sua vez, dada a natureza dos problemas em analise e a sua vertente institucional, importa
acautelar um servigo claramente assumido como remediativo, susceptivel de gerar demasiadas
“defesas” na sua procura por parte dos alunos e, sobretudo, evitar praticas susceptiveis de
“rotularem” alunos. Da mesma forma, importa que a actuagdo destes servicos ndo se confinem aos
espacgos fisicos das consultas, antes rentabilize outros espagos e recursos pedagoégicos e
curriculares, em particular os demais servicos da academia, os docentes, os conselhos pedagogicos
e as estruturas associativas dos estudantes. Tudo isto € tanto mais importante quanto a logica e os
pressupostos centrais da intervengéo destes servicos devem ser mais preventivos e promocionais ou

desenvolvimentais, que remediativos.
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Finalmente, se a “Declaracdo de Bolonha” apela a alunos mais activos e mais auténomos nas
suas aprendizagens, importa que a Universidade passe de uma atitude expectante para uma outra
mais proactiva e deliberada de prevencao das dificuldades elencadas e promotora de pensamento
critico, assumindo assim claramente um papel de “plataforma” de mudancga e crescimento dos seus
diferentes agentes. Os habitos de trabalho dos alunos, ou uma imagem instituida na academia de um
trabalho “sazonal” dirigido as frequéncias e aos exames, podem ndo favorecer uma adaptagdo
académica ao nivel da aprendizagem e do rendimento. Também aqui ndo é possivel acreditar, ou

assumir, que a “reforma” se faz através dos decretos e dos regulamentos entretanto criados.
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